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Ozet

Bu arastirmanin amaci, Tiirk egitim sistemine dahil edilen Suriyeli 6grencilerin bulunduklar1 karma simiflardaki*
egitimin niteligine olan etkisini 6gretmen ve 6grenci gortisiine dayali olarak ortaya koymaktir. Nitel arastirma
yaklasimi gercevesinde olgubilim deseninde gerceklestirilen arastirmada, katilimci olarak Kayseri” de iki farkl
okuldaki 12 6gretmen ve 9 6grenci yer almaktadir. Veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan gelistirilen
ogretmen ve ogrenciler icin ayri ayr olusturulmus goriisme formu kullamilmistir. Elde edilen veriler tematik
analizi yoluyla incelenmistir. Analiz sonucunda veriler 31 kod 9 tema altinda siiflandirilmistir. Elde edilen
veriler sonucunda Suriyeli 6grencilerin katilmasiyla olusan karma smuiflardaki egitimin niteliginin 6gretmen,
ogrenci ve dersin kalitesi bakimindan olumsuz etkilendigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Suriyeli 6grenciler, karma smiflar, egitimin niteligi, ders ortamu.

Abstract

The purpose of this research is to reveal the impact of Syrian students integrated in the Turkish education system
on the quality of education in mixed classes, based on teacher and student opinions. The research, which was
conducted in a phenomenological pattern within the framework of a qualitative research approach, included 12
teachers and 9 students from two different schools in Kayseri. An interview form developed by the researchers
and prepared separately for teachers and students was used as a data collection tool. The data obtained was
examined through thematic analysis. As a result of the analysis, the data were classified under 31 codes and 9
themes. As a result of the data obtained, it was determined that the quality of education in mixed classes formed
with the participation of Syrian students was negatively affected in terms of the quality of teachers, students and
the course.

Keywords: Syrian students, mixed classes, quality of education, course environment.
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GIRIS

2011 yilinda Orta Dogu’da ¢ikan ve Suriye’yi etkisi altina alan savas sebebiyle bir¢ok Suriyeli
tilkesinden go¢ etmek zorunda kalmistir. Gog; ekonomik, siyasi, sosyal vb. nedenlere bagl olan ve
insanlik tarihinin her déneminde yasanan bir olgudur (Adigtizel, 2017; Ozkan, 2019; Saglam, 2006;
Saymn vd. 2016). Ulkelerinden go¢ etmek zorunda kalan Suriye halki ekonomik, sosyal yagsam ve
egitim yontinden daha iyi imkanlara ulasmak tizere diinyanin degisik iilkelerinde gé¢men, siginmaci
ve miilteci” statiilerinde yasamaya baslamistir. Bu donemde Ttirkiye biiytik devlet durusu gostermis
ve kapilarimi Suriye halkina agmustir. 11 Nisan 2013 tarihinde ise ilk siginma kanunu olan “Yabancilar
ve Uluslararasi Koruma Kanunu'nu” yururlige koymustur. 1 Eyliil 2016 tarihinde de Birlesmis
Milletler Miilteci Orgiitii ile igbirligini giiclendirmek ve Suriye halkina daha iyi sartlar sunabilmek
adina “Ev Sahibi Ulke Anlasmas1” imzalanmustir.

Goglerin en temel ozelliklerinden birisinin beklemedik durumda ortaya g¢ikmasmn oldugu
soylenebilir. Bu beklenmedik sekilde gerceklesen gogler ise ev sahibi iilkelerin ekonomik, sosyal,
egitim ve kiltiirel gibi bir¢cok alanda hazirliksiz yakalanmasina sebep olabilmektedir. Suriye halkinin
buytik bir bolimiiniin bir anda Tiirkiye'ye gelmesi de Tirkiye'nin bekledigi ve hazirlikli oldugu bir
durum degildi. Igisleri Bakanhigi Gog Idaresi Baskanhigi 17 Agustos 2023 verilerine gore su an
Tiirkiye’de 3.307.882 Suriyeli yasamaktadir (GIB, 2023). Bu niifus icerisinde UNICEF'in (2023) Milli
Egitim Bakanligini kaynak gostererek acikladig: verilerine gore orgiin egitim sistemine kayitli Suriyeli
cocuk sayist 972.792'dir. Tirkiye'ye siginan Suriye halkimin biiyik bir bolimiinti okul ¢agindaki
cocuklar olusturmaktadir (COCA, 2015). Son yillarda artmis olan bu insan hareketleri, geleneksel
egitim paradigmalarinin radikal bir sekilde sarsilmasma ve egitim sistemlerinin toplumsal farklilig:
icerecek yeni modeller tiretme arayisi igerisine girmesine yol agmistir (Sakiz, 2016).Tiirkiye de bu
hareketlenmeden etkilenmis ve bu ¢ocuklar: bir an 6nce egitimle bulusturmak tizere yeni bir egitim
uygulamasi olarak PICTES projesini hayata gegirmistir.

Ingilizce adi kisaltilarak olusturulan PICTES (Suriyeli Cocuklarin Tiirk Egitim Sistemine
Entegrasyonunun Desteklenmesi / Promoting Integration of Syrian Children into Turkish Education
System) projesi, MEB ile AB Tiirkiye Delegasyonu arasinda ‘Tiirkiye'deki Suriyeli Miilteciler i¢in Mali
Imkan’ anlasmasi (FRIT) cercevesinde imzalanan ve Suriyeli cocuklarmn Tiirk Egitim Sistemine
entegrasyonunda Milli Egitim Bakanliginin faaliyetlerini desteklemeyi amaglayan bir projedir (MEB,
2017). Proje kapsaminda ¢ocuklarin Tiirk¢e 6grenimine ve uyum siirecine agirlik verilirken ilerleyen
stirecte ¢cocuklarin kademeli olarak devlet okullarinda egitim almalar: karar1 alindi (MEB, 2017). Bu
karar ile beraber Suriyeli ¢ocuklarin bulunduklar1 karma siniflar ortaya ¢ikti. Bu smuflarin en basta
diizey olarak dogru yapilandirilamamasi ve MEB’in politika olarak hazirliksiz yakalanmas: egitim
sistemindeki siniflarda bir¢ok yénden uyum sorunun (Eres, 2016; Eren, 2019; Kanat, 2022) ortaya
¢ikmasina sebep olmustur.

Tiirk egitim sistemi 4+4+4 seklinde adlandirilan kademeli bir yapidan olusmaktadir. ik dort sene
ilkokul olarak adlandirilmakta daha sonraki dort yil ise ortaokul olarak adlandirilmaktadir. Zihinsel,
ailevi, 6gretmen veya bagka bir sebepten 6tiirti sorun yasamayan ogrenciler ilkokul 1. smufta ilk
okuma-yazma becerisini kazanmaktadir. 2, 3 ve 4. siniflarda ise 6grencilerin serbest okuma ve yazma
etkinlikleriyle bu becerileri gelistirilmektedir. Bununla birlikte 6grenciler basta mihver dersler olmak
tizere tim ifade ve beceri derslerinde de genel bilgi, beceri, tutum ve davranis alanlarina yonelik
yeterlik kazanarak ortaokul seviyesine ge¢mektedir. Ortaokul seviyesindeki bazi siniflarda okuma
yazmay1 tam olarak kavrayamayan bir iki 6grenci bulunabilmektedir (Lyon, 1996; Sidekli ve Yangin,
2005; Kuruoglu ve Sen, 2018; Sahin ve Melanlioglu, 2021). Bu 6grencilere de ek calisma ve kurslarla
okuma-yazmanin kazandirilmasi hedeflenmektedir. Ancak bu olagan durumun disinda Tiirkce

- Calisma dahilinde miilteci kavrami “eziyet, catisma, saldir1 veya toplum huzurunu ciddi sekilde bozan diger durumlarda,
geldikleri tilkelerin disinda bulunan ve bunun sonucu olarak da uluslararasi koruma talebinde bulunan ve geri dénmeleri
tehlikeli olan insanlar i¢in kullanilmistir” (McConnell, 2016, sayfa belirtilmemis).
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okuma yazmasi yetersiz olan Suriyeli 6grencilerin Turk egitim sistemine katilmasi simf icerisinde
diizey olarak ¢ok farkli gruplarin bulunmasina neden oldu.

Bu durum ise smuf igerisinde iki farkh diizeyde 6grenci grubunun bulunmasina sebep olmaktadir.
(Eren, 2019; Kanat, 2022; Bulut vd. 2018). Farkh diizeylerin ayni smifta bulunmasi 6gretmenleri bu
ogrencilere nasil davranacagl konusunda zor durumda birakabilmektedir. Hazirliksiz ve istemeden
goc ederek Tiirkiye'ye gelen bu ¢ocuklarin dahil olduklar: Tiirk egitim sisteminde yasadiklar1 sorunun
sadece diizey sorunu oldugu sdylenemez. Bu sorunun yaninda uyum sorunu olusturacak dil problemi
(Eres, 2016; Keskinkilig Kara ve Sentiirk Tuiystizer, 2017; Levent ve Cayak, 2017; Seker ve Sirkeci, 2015;
Uzun ve Biitiin, 2016) yasamaktadirlar. Ayrica okullar arasi uygulama farkliliklar: ya da sistemin
Suriyeli 6grenciler tarafindan yeterince anlasilamamasi (Aras ve Yasun, 2016; Tastan ve Celik, 2017),
Ogretmen yetersizligi ve 6gretmen tutumlari ( Duman, 2016; Emin, 2016; Mercan Uzun ve Biittin, 2016;
Sensin, 2016; Yigit ve digerleri 2015), gibi sorunlar yasadiklar: bilinmektedir.

Egitimde kalitenin evrensel bir tanimi ve olctilebilirlii olmamasina ragmen bazi smurlar cizilerek
tamumlamalar yapilmistir. Tikly (2011), egitimde kaliteyi; tiim dgrencilerin ekonomik olarak tiretken
olmasi, sturdirtilebilir gecim kaynaklar1 gelistirmesi, barisgil ve demokratik toplumlara katkida
bulunmasi, refahi artirmasi ve ihtiya¢ duyduklar: yetenekleri gerceklestirmelerini saglayacak olan
egitim olarak tanimlamaktadir. (akt. Madziva ve Thondhlana, 2017). Egitim uygulamalarinda en iyi ve
en mitkemmeli bulma egitimin niteligi olarak 6zetlenebilir (Demirel, 1991). Yani egitimde nitelik,
egitim uygulamalarimin sonunda en yiiksek verimin elde edebilmesinin amaglanmasidir. Egitimin
kalitesi miifredat, 6gretmen nitelikleri, okul yonetimi, egitim programlari, kaynak ve finansman
saglanmas1 gibi bircok degiskene baghdir (OECD, 2017; akt. On Birinci Kalkinma Plani, 2018;
Kayadibi, 2001). Beklenen niteligin yakalanmasi bu degiskenlerin ne kadar kaliteli ve eksiksiz
saglanabildigi ile ilgilidir. Egitimde nitelik, fakli bir acidan ©zetlenecek olursa egitimi saran
degiskenlerin oldukga kaliteli bir sekilde olusturulmasi ve bu degiskenlerden en {iist verimin alinmasi
ile her bir seviyeyi daha tist bir seviyeye ¢ekmek olarak ifade edilebilir. Abide ve Gelisli (2020)
Ogretmenlerin egitimde nitelik kavramina yonelik algilarmi inceledikleri calismalarinda egitimin
niteligini etkileyen 7 tema belirlemislerdir: Duyussal 6zellikler, bilissel 6zellikler, 6grenci merkezli
egitim anlayisi, hosgoriilii egitim anlayisi, diger, fiziki imkanlar, ekonomik imkénlar. Bu 7 tema
altinda verilen; 6gretmen motivasyonu, isini severek yapan ozverili 6gretmen, iyi egitim almis
Ogretmen ve ise yarar planl bir egitim kodu egitimin niteligini yakindan ilgilendiren olctitler olarak
calismaya katilan 6gretmenlerce diistintilmektedir. Egitimdeki niteligin elde edilmesi igin gerekli
oldugu disiilen bu olgiitler beraberinde egitimde basariy1 getirecektir. Giuirbtiz'e (1990) gore ise
egitimde basari icin 6grenci ve 6gretmende de isteklendirme olmasi gerekir. Ogrencide 6grenmeye
karsi, ogretmende Ogretime karsi isteklendirme olmasi gerektigini ifade etmektedir. Buradan
hareketle egitimde basarinin 6nemli bir unsurunun motivasyon oldugu soylenebilir.  “Acil
durumlarda egitim icin en 6nemli faktorlerden biri iyi egitilmis, tecriibeli, motivasyonu yiiksek,
verilen egitimin igerigini iyi bilen ve egitim ortamim Ogrencilerin ihtiyaclar1 ile biittinlestiren
ogretmenlerdir” (Talbot, 2013:11).

Literatiir incelendiginde Suriyeli ¢ocuklarn bulunduklar: siniflardaki sorunlar: ortaya koyan bir¢ok
calismaya rastlanilmistir. Ancak bu siuflardaki egitimin niteligini ortaya koyan calismalarin
azligindan dolay: literatiirde bir bosluk tespit edilmistir. Bu ¢alisma yoluyla bu simiflarda egitim goren
Turk 6grenci ve egitim veren dgretmenlerin perspektifinden egitimin niteligine yonelik goriislerinin
ortaya konulmasi amaglanmistir. Bu amag dogrultusunda calismada “Suriyeli 6grenciler ile ayni sinuf
ortammin paydast olan Tiirk Ogretmen ve ogrencilerine gore Suriyeli 6grencilerin smiflarma
katilmasmin egitimin niteliginde nasil bir etkiye sahip olmustur?” sorusuna cevap aranmistir. Bu
¢alismanin, Suriyeli 6grenciler ile aynm simf ortammin paydasi olan Tiirk 6gretmen ve 6grencilerin
perspektifinden egitimin 6nemli bir unsuru olan niteligi ele almas1 ve bu sinuflarda egitimin niteliginin
artirilmasina katki saglayacak unsurlar1 tespit etmesi bakimindan literatiire katki saglayacag:
distinilmektedir.
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YONTEM

Aragtirmanin Modeli

Bu aragtirma nitel arastirma desenlerinden, Suriyeli 6grencilerin katilmasiyla olusan karma sinuflarda
egitim goren Ogrenciler ile bu siuflarda gorev yapan ogretmenlerin egitimin niteligine yonelik
gorislerinin ortaya konulmasinin amaglandigi, olgubilim (fenomenoloji) arastirmasidir. Bu arastirma
deseninde amag s6z konusu fenomenle ilgili cesitli deneyimlere sahip bireylerin deneyimlerinin 6ziine
inebilmektir (Creswell, 2017). Bu 6z durumun daha iyi anlasilmasina katki sunacak temel bilgileri
icermektedir. Merriam’a ( 2018) gore fenomenolojik yaklasim, etkili, duygusal ve siklikla yogun insan
deneyimlerini calismak icin uygundur. Bu sebeple bu calismada ele aliman durumu daha iyi
Ozetleyebilmek adina katilimcilarin  deneyimlerinin ortaya konuldugu fenomenoloji deseni
kullanilmastir.

Arastirma ve Yayin Etigi

Erciyes Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu'nun, 31.05.2022 ve 221 sayili yazist ile etik
agidan uygun goriilmustiir.

Calisma grubu

Arastirmanin katilimcilarimi, sosyo- kiiltiirel olarak farkli oldugu diistiniilen iki okuldaki 12 6gretmen
ve 9 ogrenci olusturmaktadir. Katilimci1 6gretmenlerin mesleki tecriibeleri 5 ile 20 yil arasindadir.
Ogrencilerin smif seviyeleri ise 5-8. sinif arasindadir. Katlimcilarin belirlenmesinde amagsal
ornekleme yaklasimi ve kolay ulasilabilir ilkesine gore hareket edilmistir.

Tablo 1. Arastirmanin Katilimci Grubunu Olusturan Ogretmenlerin Branglar1 ve Cinsiyetlerine Goére

Dagilimlar:
BRANSLAR CINSIYET TOPLAM
KADIN  ERKEK

Tiirkce 2 1 3
Mesleki Dersler 1 - 1
Sosyal Bilgiler 1 - 1
Fen Bilimleri 1 1 2
Din Kiiltiira - 1 1
Ingilizce 1 - 1
Arapca 1 - 1
Matematik 1 - 1
Miizik - 1 1
TOPLAM 8 4 12

Tablo 2. Aragtirmanin Katilimcir Grubunu Olugturan Ogrencilerin Siif Seviyeleri ve Cinsiyetlerine
Gore Dagilimlar

. . CINSIYET
Siif Seviyeleri KADIN — ERKER TOPLAM
5. Stmf - 2 2
6. Stnuf 1 1 2
7. Stuf 2 1 3
8. Simf - 2 2
TOPLAM 3 6 9
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Veri Toplama Araclar1

Arastirmanin verileri, Suriyeli 6grencilerle ayr smifta egitim goren dgrenciler ve bu simiflarda egitim
-ogretim faaliyetini ytiriiten 6gretmenlerle gerceklestirilen goriismeler yoluyla toplanmustir. Bu sinifta
gorev yapan 0gretmen ve 6grencilerin egitimin niteligine yonelik goriislerinin elde edilebilmesi igin
arastirmacilar tarafindan olusturulan yari1 yapilandirilmis gortisme formu kullanilmistir. Gortisme
formu gelistirilirken uzman goriisleri de alinmistir. Uzmanlar Ttirkce egitimi alaninda doktora yapan
iki Tiirkge 6gretmeninden olusmaktadir. Uzmanlarin geri donttleri sonrasi 9 maddelik 6gretmen
goriisme formundaki 2 soru ¢ikartilarak 7 maddeye dustirtilmiistiir. Ayrica dgrenci formundaki
sorularin daha anlasilir olmasi i¢in uzman goriisiine gore formda bazi diizenlemeler yapilmis ve
ogrenciler icin 4 soruluk bir goriisme formu olusturulmustur. En son hali ile uzman goriisii yeniden
alindiktan sonra formlara son hali verilmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmada yer alan katilimcilardan elde edilen verilerde kayip yasanmamasi adma ses kaydi
alimmis, alinan ses kayitlari yaziya aktarilmistir. Bu sekilde katilimcilara ait yazili veri kaydi
olusturulmustur. Arastirmacilar tarafindan analiz edilecek 30 sayfalik veri kayd: ortaya cikmustir.
Arastirmacilar tarafindan Suriyeli 6grencilerin katilmasiyla olusan karma smuflarda gorev yapan
Ogretmen ve ogrencilerin egitimin niteligine yonelik goriislerini desifre edebilmek amaciyla tematik
analiz kullamilmastir. “Tematik analiz, verilerdeki Griintiileri (temalar) belirleme, analiz etme ve raporlama
icin kullamlan bir yontemdir” (Braun ve Clarke, 2019, s. 875). Arastirmacilar en dogru analizi
gerceklestirebilmek icin Braun ve Clarke’in (2019) bu asamada onerdigi “arastirmacinin veriye asina
olmasy, ilk kodlarin olusturulmasi, temalarin aranmasi, temalarin gozden gecirilmesi, temalarin tanimlamas: ve
isimlendirilmesi, raporun hazirlanmasi” asamalarin takip etmislerdir. Ayrica elde ettikleri verilerin
dogru yansitilmasi ve nesnel olmasi i¢in 2 uzman goriisiine basvurulmustur

BULGULAR

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular, tablolar halinde asagida verilmistir. Tablolardaki
katilimc gortisleri dil ve anlatim bakimindan diizenlenmis 6zii verecek sekilde kisaltilmigtr.

Tablo 3. Suriyeli 6grencilerin egitimin niteligine etkisine yonelik 6gretmen goriisleri

GS:: Smiflariniza Suriyeli 6grencilerin katilmasinin ders  Kodlayarak Temalandirma

. P i s o »
isleme siirecinizi etkiledigini diisiinmekte misiniz? Nasil? ..

Tema
Ki. Kendi miifredatimdan biraz geri kaldim. Fen bilgisi dersi
olmasina ragmen ilkokul konular1 isledim.
K>. Dersi daha basit anlatmak zorunda kaldim ve okuma
yazma agirlikli bir egitim siireci gerceklestirdim. Miifredat: yetistirme
Ks: Miifredatin disinda bir uygulama yapmak zorunda (K1,K3,K4,K7)
kaldik. Arapga 6gretmeni olmama ragmen anlama ve ) 5
konusmada sorun yasadik. Diizey farklilig:
Ki. 5. sif miifredat1 yerine 2. sinif miifredatini uygulamak (K1,K2,K3,K4,K7)
durumunda kaldim. Ders Isleme
Ks: Derse katilma noktasinda zayif kaldilar. Ekstra calisma (K8) Siireci

Ks. Diger ¢ocuklarin dinleme durumlari olumsuz etkilendi.
K. Dersi miifredata uygun bitiremedim.
Ks:.Matematik dersinde baska etkinlikler yapmak
durumunda kaldim.
Ko.Hicbir etkisi olmadi.
Kio: Dersin ilerleme hizinda diistis yasand.
Kii-Soylenenleri tam olarak anlayamadiklari icin ders Ders ak I

ers akisinin yavaslamasi

hizinin yavasladig: soylenebilir. (K3,K10,K11, K12)
K1 Tiirkgeyi bilmedikleri i¢in zorluklar yasanmaktadir. T

Dinlemenin olumsuz
etkilenmesi ( K6)

Okuma-yazma ¢alismas: yapma
(K1,K2)
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Suriyeli 6grencilerin bulunduklar: smiflarda diizey farklilig1 sebebiyle ders isleme stirecinin olumsuz
yonde etkiledigi gortisti one c¢ikmaktadir. Diizey farkliigi yoniinde goriis bildiren katilimcilar
genellikle okuma yazma 6gretmekle ugrastiklarini ifade etmektedirler. K1 kodlu katilimer “1 ve 2. stmuf
kitaplar1 verip okuma yazma 6gretmeye ¢alistigumz zamanlar oldu.” diyerek durumun vahametini ortaya
koymaktadir. Bu durumun yansimas: olarak ders akisinin yavasladigir gortilmektedir. K11 kodlu
katilimer bu durumu “Bazen séyledikleriniz anlamiyorlar. Dolayisiyla bu durum dersin akisim, siirecini
yavaslatiyor.” seklinde dogrudan ifade etmistir. Bunlarla beraber 4 katilimci miifredat
uygulayamadigim ifade etmistir. Diger katilimcilarin da goriisleri incelendiginde satir aralarindan
miifredata tam uyamadiklar1 anlasilmaktadir. Belirtilen bu durumlarin sinuf ortamindaki dinlemeyi ve
sinif diizenini de olumsuz etkiledigi gortilmektedir.

Tablo 4. Suriyeli 6grencilerin bulunduklar1 karma siniflarda yasarnilan zorluklara yonelik 6gretmen
gorusleri

GSy: Sinifiniza Suriyeli 6grencilerin katilmasiylane  Kodlayarak Temalandirma

gibi zorluklar yasamaktasiniz? Kodlar Tema

Ki: Hazirbulunusluklar: tam olmadig; igin zorlandim.
Kot bir yil gecirdigimi ifade edebilirim.

Ka. Konulari yetistiremedim.

Ks: Normaldeki 6grencilerimiz biraz geride kaldu.

Mevcudun az olmasima ragmen maalesef bireysel Motivasyon kaybr (K1)
farkliligr dikkate alamadik. o )
Ky Ingilizce 6gretmeni olarak dersimi Ingilizce lletisim problemi (K4,

islemeye calistyorum. Anlasilmayan noktalarda Tiirkce K5,K12)
kullantyorum. Ama Suriyelilerle ortak dilimiz
olmadig; i¢in onlarla anlasmakta zorlaniyorum.

Ks: Onlarla iletisim kurmakta, sosyal bilgileri onlara
aktarmak konusunda problem yasiyorum.

Ke: Sinif yonetiminde bu sene ilk defa zorlandim.

K7 Ogrenciler okuyamiyorlar. Okuyamadiklart igin
yazamiyorlar. Bu da benim egitim siirecimi tamamen
etkiliyor. Bireysel farkliliklar: dikkate alamiyorum.

Ks. Dersi yavas islemek durumunda kaldim.

K. 5. sinifta miifredat hafif oldugu i¢in zorluk
yasamiyoruz. Anlamayana deney etkinlikleri
sunuyorum. Ama bu 8. sinifta bu problem oluyor.

Ki2: En 6nemli problemleri dil. Yoksa ¢ok olumsuzluk
¢ikmiyor, sessizce oturuyorlar.

Hazirbulunusluk eksikligi (K1)

Yasanilan
Simif yonetiminde zorlanma zorluklar
(K6)

Egitimin geri kalmas: (K2,K8)

Bireysel farkliligi dikkate
alamama (K3, K5, K11)

Suriyeli 6grencilerin karma simflarda en ¢ok iletisim problemi yasadiklar: goriilmektedir. K4 kodlu
katilimei Ingilizce bilse de iletisim kurmakta zorlandigim ifade etmistir. Ortak bir dilleri olmadig1 igin
Tirk 6grencilere Ingilizce anlatmaktan daha zor oldugunu belirtmistir. Bu sorunun hemen
beraberinde baz1 katilimcilar da bireysel farkliligi dikkate alamadigini ifade etmislerdir. Ornegin K3
kodlu katilimc1 bu durumu su ctimlesi ile “Mevcudun az olmasima ragmen maalesef bireysel farkliligi
dikkate alamiyorum.” ortaya koyuyor. Ogretmenin bu durumdan {iziinti duydugu ifadesinden
anlagilmaktadir. Gorme engelli oldugunu ifade eden K6 kodlu katthmcimn ise “Ilk defa simif
yonetiminde zorlantyorum.” seklinde gorus bildirmesi diistindtirtictidiir.

Tablo 5. Karma siniflardaki egitimin verimliligi ve basar1 durumlarina yonelik 6gretmen gortisleri

GSs: Karma smiflarinizda egitim uygulamalarimizin  Kodlayarak Temalandirma

verimliligi ve buna bagli olarak siniflarinizin basar: Kodlar Tema
durumlar1 hakkinda neler diisiitnmektesiniz? ¢

Ki: Benim i¢in verimli oldugumu diistinmiiyorum. Verim ve basar
Cinki konu olarak geride kaldim.
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K> Miifredat: yetistirdim ama 6grencilerim ve kendi

adima verimsiz bir donem gegirdigimi diistintiyorum.

KGs. Suriyeli 6grencilerimin okuma yazma durumlar1

zayif oldugu icin onlarla fazla ilgilendim. Bu durumun

diger 6grencilerimin basarisini olumsuz etkiledigi Basarimin diigmesi (K3, K12)
kanaatindeyim.

K4: Gecen seneye gore diisiik bir verim elde ettim.
Ks: Egitimimin verimliligini etkilemedi. Ctinkii genele
hitap ediyorum.

Ke: Basar1 durumu degismedi.

K7 Egitim uygulamalarimin basariya ulasmadigt
distincesindeyim.

Ks.Genel basar1 durumumuzu etkilemedi. Egitim
uygulamalarimizin verimliliginin dustiiguni
soyleyebilirim.

Ko. Basar1 durumumuz etkilenmedi.

Kio. Okuma yazma becerileri diisiik olan Suriye
¢ocuklar acisindan verimli degildi.

Ki1: Ders hizinin diismesi egitim uygulamalarimizin
verimliligini olumsuz etkiledi.

Ki2:.Basar1 durumu olumsuz etkilendi
diistincesindeyim.

Verimin diismesi (K1, K2,
K3, K4, K7, K8, K10, K11,)

Katilimcilarin tamamina yakini verimin dustiigiinti dogrudan ifade etmektedir. K11 kodlu katilimci
stirecin yavasladigindan, verimin dustiigiinden soz etmektedir. K7 kodlu katilimc1 “Bu ilki egitim
uygularimin verimli oldugu diisimmiiyorum. Cok fazla yoruldugumu hissediyorum. Iletisim kurmakta
zorlamyorum.” seklinde gorus bildirirken goriisiinde bir motivasyon kaybi oldugu goriilmektedir.
Tum bunlarin sebebinin aslinda 6nceki tablolarda orta konulan okuma yazma bilmeme durumuna
bagli olarak ortaya cikan iletisim probleminin oldugu goriilmektedir. K11 kodlu katilimci bu sebebin
disinda bu ¢ocuklarin uyumana ayrilan zamanin ders verimini ve bagsarisinu etkiledigini belirtmistir.

Tablo 6. Suriyeli 6grencilerin egitimin niteligine etkilerine yonelik 6gretmen gortisleri

GSg4: Siniflariniza Suriyeli 6grenicilerin katilmasinin Kodlayarak Temalandirma
egitimin niteligini etkiledigini diisiinmekte misiniz? Kodlar Tema

Hangi konularda ve nasil?

Ki: Egitimin niteligi olumsuz etkilendi. Bu yil Niteligin

motivasyonum ve tiretkenligim diisti. diigsmesi (K1,

Ko: Egitimin niteligi olumsuz etkilendi. Hedeflere tam K2, K3, K4,K6,

olarak ulasamadim. Bu durum da motivasyonumun K7, K11, K12)

diismesine sebep oldu.
Ks: Uyum sorunu sebebi ile olumsuz etkilendigini

distintiyorum. Ogretmenin ilgi
K. Olumsuz etkiledi. Simif igerisindeki diizey farkliligmmin ~ kayb1 (K1, K2,
fazla olusunu buna sebep gosterebilirim. K6, K7, K8)

Ks: Olumsuz etkiledi. fletisim problemini bunun sebebi
olarak soyleyebilirim.

K. Egitimin niteligi olumsuz etkilendi. Suriyeli cocuklara ~ Z@man problemi Egitimde Nitelik

fazla zaman ayirmam sebebi ile yeterli geri dontitii (K8)

veremedigimi diistintiyorum. Bu durum motivasyonumu

distirdii. oi ve iletisimd

K7.Suriyeli 6grencilerimin Tiirkce 8grenmesine 6zel zaman ligi ve tletiginde
o . yetersizlik (K1,

ayirdigim igin ¢ok fazla planima uyamadmm. Bu da benim K5, K2)

motivasyonumu diistirdii.
Ks:Suriyeli 6grencilere 6zel zaman ayirdigim i¢in Tiirk
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ogrencilerle yeteri kadar ilgilenemedim. Bu sebeple derse
olan istegimin duistiiglinii hissettim.

K. Tabii ki etkiledi. Ctinkti anlama durumlari bir degil.
K12 Olumsuz etkiledigini diigtiniiyorum

Katilimc goriislerine gore egitimin niteliginin olumsuz etkilendigi gortilmektedir. 8 katilimci Suriyeli
ogrencilerin siniflara katilmast ile beraber egitimin niteliginin diisttigiinti dogrudan ifade etmistir. K6
kodlu katihmc1 “Egitimin niteligini olumsuz etkiledi. Suriyeli cocuklara daha fazla ayirmam gerekti.
Motivasyonum da diistii " seklinde bir cevap vermistir. Katilimcinin goriistinden bu durumdan
sikayetci oldugu anlasilmaktadir. K7 kodlu katilimci1 da benzer sekilde “Egitimin niteligini olumsuz
etkiledigi diisiiniiyorum. Normalde ben derslerime ¢alisarak, oyunlar planlayarak giderdim. Ama su an
ogrenciye hicbir sey veremedigim icin sadece onlarin Tiirkceyi anlamalar: ve diizeni saglamakla ugrasyyorum.”
goris ifade etmistir. K7 kodlu katilimcida ise 6grenilmis garesizlik sezilmektedir. Bunlarla beraber
Ogretmenin derse olan isteginde ve enerjisinde diistis oldugu gosteren gortisler de goriilmektedir.
Diger katilimcilarin da icsel olarak farkli olmadiklar1 goriilmektedir.

Tablo 7. Karma smiflarda egitimin niteliginin gelistirilmesinde yapilmasi gereken calismalar icin
Ogretmen Onerileri

GSs: Karma simiflarda egitimin niteliginin gelistirilmesi Kodlayarak Temalandirma
icin hangi konularda destek verilmesi gerektigini Kodlar Tema
diisiinmektesiniz?

K. Suriyeli 6grencilere kendi yas gruplariyla ve sadece
kendilerinin bulundugu simiflarda ders yapilmasi gerekiyor.
K>: Okuma- yazma egitimi verilmelidir. Oncesinde buranin
kiiltuirtiyle ilgili yasayis bicimiyle ilgili egitim verilmelidir.
Ogretmenlere ‘yabancilara Tiirkce 6gretimi’ egitimi

verilmelidir. O'vgr.etmenler icin
K3: Oncelikle Tiirk toplumunun kiiltiiriine, sosyal hayatina egitim (K2, K3,
adapte olup smif ortamina gelselerdi daha fazla faydals, K5, K6,K9, K11,

daha verimli olabilirdik. Hem 6gretmen hem 6grenci bu K12)

siire¢ hakkinda bilgilendirilmelidir.

Ki: Kendi yas gruplar ile sadece kendilerinin bulundugu
siniflarda oncelikle Tiirkge 6gretimi yapilmalidir:

Ks: Ozel Tiirkge dersleri almalilar. Ogretmenler kesinlikle
egitim almali. Ciinkii diinya kiiciildii ve sinifta her an bagka
bir milletin 6grencisi ile karsilagabiliriz.

Ke: Suriyeli 6grenciler siniflara dengeli sekilde dagitmalidir.
Once Tiirkge egitimine dncelik verilmeli. Davranis egitimi
verilmeli. Ogretmen de egitim almali.

K7: Sadece Suriyelilerin oldugu bir sinifta bu egitimi
almalilar. Daha sonra dil simifini gectikten sonra karma

Kiiltiirel uyum
egitimi (K1, K3)

Ozel stmiflar (K1,  Niteligin arttirilmas
K7, K8)

Okuma-yazma

siniflara katilmasi gerekiyor. ;:(gllBrnl (K2, K5,
Ks. Ayr1 bir egitim almalar1 gerektigini diistintiyorum.

Ko: Ogrencilere de bu konuda gerekli seminerler

diizenlenirse daha iyi olacagini diistintiyorum. Daha plant: bir

Kio: Bakanligin bu stireci daha planh yiirtitmesi gerekir. siirec (K10)
Ku: Bizler egitimden gegebiliriz. Bir de ilkokulu da bu

egitim stirecine katarlarsa sikintimin daha iyi asilacagim

distintiyorum. Okuma bilerek geldiginde, ¢ocuklar sizi

anladiginda problemi daha iyi ¢oziiyorsunuz.

K1 Ogretmenlere egitim verilmesi gerekmektedir.

Karma simflarda egitimin niteliginin artirilmasi i¢in goriis bildiren 6gretmenlerin biiyiik cogunlugu
kendilerinin bu konuda egitime tabii tutulmas: yoniinde olmustur. Bu konuda kendilerini yetersiz
gordiiklerini ifade etmiglerdir. Ayrica belirtilen goriislerden bu cocuklarin okuma yazma
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becerilerindeki yetersizligin 6gretmenleri en ¢ok zorlayan durumlardan biri oldugu anlasilmaktadir.
Bu sebeple Suriyeli 6grencilerin okuma yazma egitimi alarak bu siuflara gelmeleri gerektigi yoniinde
goriis bildirmislerdir. Ayn1 zamanda verilecek olan bu okuma yazma egitimin 6zel siniflarda olmasi
gerektigi, karma smuflar olusturulmamas: gerektigi de dile getirilmistir. Bu durumu K7 kodlu
katilimer su sozleri ile 6zetlemektedir: “Sadece Suriyelilerin oldugu bir simfta bu egitimi almalhlar. Daha
sonra dil sinifim gectikten sonra karma simiflara katilmas: gerekiyor.

Suriyeli 6grencilerin egitimin niteligine etkisine yonelik Turk o6grencilerin goriislerine asagidaki
tablolarda yer verilmistir.

Tablo 8. Suriyeli 6grencilerin sinif ortamina etkisine yonelik 6grenci goriisleri

GS;: Sinifiniza Suriyeli 6grencilerin katilmasinin Kodlayarak Temalandirma
sinif ortaminizi etkiledigini diisiinmekte misiniz?
Nasil? (Ogretmenlerinizle iletisiminizi, sinif Kodlar Tema

diizeninizi, arkadaslarinizla olan etkilesiminizi vb.)

O:: Suriyeli 6grencilerin anlamalarini saglamak icin
onlara daha fazla zaman ayrildigindan bize yeteri
kadar zaman ayrilmadigim diistintiyorum. Onlarin
anlamalarin saglamak adina ders stirekli boluntiyor.
O»: Sinif igerisinde diizen saglamak istenirken ders
boliintiyor.

Os: Onlar dil sebebi ile anlamakta zorluk yastyorlar ve
derste dikkatleri dagiliyor. Ogretmenin bu durumla
ilgilenmesi bize daha az zaman ayrilmasina sebep
oluyor.

Os. Dersi anlamakta zorlandiklari icin siirekli
konusuyorlar. Ogretmenin bu durumla ilgilenmesi ise
sinif diizenini, bizimle ilgilenmesini ve anlamamizi
olumsuz etkiliyor.

Os. Sinuf ortamimuzi olumsuz etkiledi.
Ogretmenlerimiz onlarla ilgilenirken bize yeterli vakti
ayiramiyorlar.

Oe: Olumsuz etkiledi. Ogretmenlerimizin onlarla fazla
ilgilenmelerine sebep oldu. Dersi anlamakta
zorlanmaya basladim.

Os: Anlamakta zorlanmalar1 dersin bsliinmesine sebep
oluyor. Bu sebeple 6gretmeni tam anlayamiyorum.
Oo. Dersin yavas ilerlemesine ve bize olan ilginin
azalmasina sebep oldu.

Yetersiz ilgilenme
(01,03,04,05,09)

Diizenin bozulmast (01,

A Ders Ortam
02,03,04,05,06,08)

Dersin boliinmesi (01,02,
03,04,05,06,08

Katilimer 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugu Suriyeli 6grencilerin simf ortamlarina katilmasiyla beraber
sinif diizenlerinin bozuldugu yéniinde goriis bildirmislerdir. O1 kodlu katihm “Biz 40 dakika ders
goriiyoruz yarist onlara gidiyor, yarist bize verildigi icin hichir sey anlamiyoruz.” seklinde ifade etmistir.
Burada tizerinde tartisilmasi gereken nokta katilimcinin bu sebeple dersi anlamadigim ifade etmesidir.
O3 kodlu katimcinin “Onlarla daha fazla ilgilenilmesi 6§retmenlerin bize daha az vakit ayirmasina sebep
oluyor. Ogretmenimiz daha az soru ¢éziiyor.” bu goriisii ise durumun ciddiyetini ortaya koymaktadir.
Ogretmenin az vakit aywmasi, soru ¢oztimiiniin diismesi bunlar ders siirecinde yasanan
deformasyonun en somut gostergeleridir. Bu sorunun akabinde dersin boliinmesi ise yasanan digeri
bir sorun olarak karsimiza ctkmaktadir. O8 kodlu bu durumla ilgili “Dersi anlamakta zorluk ¢ekiyorlar.
Bu sebeple konusmaya basliyorlar. Bu da dersimizin boliinmesine sebep oluyor.” seklinde goriis bildirmis ve
dersin boliindugiinti dogrudan ifade etmistir. Bu yonde goriis bildiren diger katilimcilar da yine
benzer agiklamalara yer vermislerdir. Bu sorunlarin sebep oldugu bir¢cok olumsuzluk bulunmasina
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ragmen konunun daha iyi anlagilabilmesi, konunun dagilmamas: adina sadece 6ne ¢ikan durumlara
tabloda yer verilmistir.

Tablo 9. Suriyeli 6grencilerin ders isleme siirecine etkisine yonelik 6grenci goriisleri

GS;: Suriyeli 6grenci arkadaslarinizin sinifinizda Kodlayarak Temalandirma
bulunmasi ders isleme siirecinizde degisiklige neden
oluyor mu? Nasil? (Dersin islenme hizinda, konuya  Kodlar Tema

yeterli vaktin ayrilmasinda, yeterli geri doniit gibi)

O1.Baz1 derslerde konular yetismiyor.

0. Dersin hiz1 yavasgladh. .

Os. Eskiden dersler daha hizh gidiyordu. Simdi
konular daha yavas ilerliyor.

Oy Dersin hiz1 yavasladi.

Os. Ders igleme siirecinde bir degisiklige neden
oldular. Ogretmenlerimiz onlarin anlamast igin

Dersin yavaglamast (01, 02,
03, 04,05,06,08,09)

ugrasirken bize ayirdiklari zaman azaldi. Bir de Konunun yetigmemesi (O1 :&Z’;Z:
onlarin yazma becerileri tam gelismedigi igin onlar1 04,05) ! desisim
bekliyoruz. i 818
Oe: Derse olan ilgilerinin az olmasi dersin hizini

yavaslatt1.

A .. Geri déniit ve ilgi eksikligi
Og. Onlarin anlamast igin ¢ok tekrar yapilmasi ve (O4,05,09)
yazmalarimi beklememiz dersin hizin yavaslatti. T

Oo. Onlara Tiirkge 6gretmek icin fazla zaman ayirdilar.

Bu da bize ayrilan zamanin azalmasina sebep oldu.

Katilimcilar yasanan durum sonrasinda ders isleme stireclerinde dersin yavasladigi noktasinda goriis
bildirmisleridir. Bu durumu ifade ederken durumla ilgili serzeniste bulunduklar: goriilmektedir.
Katilimec1 gortislerine gore bunun temel sebebinin Suriyeli ogrencilerin Tiirkgeyi tam olarak
bilmedikleri igin 6gretmenlerin onlarla ilgilenmesi oldugu oldugu goriilmektedir. O4, O5 ve O9 kodlu
katilimcr ise yeterli geri dontit alamadiklarimi ifade etmektedirler. “Onlara fazla zaman aynlmasi,
sordugumuz her soruya cevap alamamamiza sebep olabiliyor.” ifadesi geri donititteki eksikligi ortaya
koymaktadr.

Tablo 10. Suriyeli 6grencilerin bulunduklar: siniflardaki basar: durumlarina yonelik 6grenci gorisleri

GS;: Suriyeli 6grenci arkadaslarinizin bulundugu sinifinizin Kodlayarak Temalandirma
basar1 durumu hakkinda neler soylersiniz? Nasil etkiledigini

s - Kodlar Tema
diisiinmektesiniz?

O1: Bagarimiz cok degisti. Onlara okuma yazma dgretmek icin

fazla vakit ayrilmasi, bize olan ilginin azalmasi, dersi anlamamizi

zorlastirdi.

O:: Bu konuda bir fikrim yok.

O;. Sinifimizda bagart durumu olumsuz yonde degisti. Sinif

diizenin bozulmas: bizim de ilgimiz dustirda. .
O,. Smuf basarisi diistii. B.a;sarfm d"ii§m§si (91/ Basart durumlar
Os: Sinifimizin basar1 durumu olumsuz etkilendi. Derste onlara Qg, 04, 05, 07, 08,
yardimci olmak isterken bizler dersi anlayamiyoruz. 09)

Og: Sinifin bagar1 durumunu degil ama bazilarini etkilemis olabilir.

O7. Normale gore smif puam diistii. Ama bizi etkilemedi.

Os. Konularin yavas ilerlemesi, bizim anlamamizi olumsuz etkiledi.

Dolayisiyla basarimizda olumsuz etkilendi.

0, Evet, olumsuz etkilendi.

Suriyeli 6grencilerin simif ortamina katilmasi, Tiirk 6grenciler tarafindan basarmin diismesine bir
sebep olarak goriilmektedir. Bunun sebebini ise yine diger sorularda da ortaya ¢ikan okuma yazma
bilmemelerine baglamaktadirlar. Okuma yazma bilmeyen cocuklarla daha fazla ilgilenilmesi onlar
icin dersin yavaglamasina ve basarmin diismesine bir etken olarak goriilmektedir. Orneklendirmek
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gerekirse O1 kodlu katilimcinin su ifadesi verilebilir: “ Ogretmenlerimiz bize de onlarda vakit ayiriyorlar
ama onlara daha cok vakit ayinyorlar.” Katiimcilarin en ¢ok sikayet ettigi bir durum ise 6gretmenlerinin
kendileri ile eskisi kadar ilgilenmemeleridir. Bu durumu da basarmmin diismesinde sebep olarak
gormektedirler.

Tablo 11. Karma siflardaki duyussal degisime yonelik 6grenci goriisleri

GSi: Sinifiniza Suriyeli 6grenci arkadaslarinizin Kodlayarak Temalandirma

katildigs siirecte derse olan ilgi ve isteginizde bir
degisiklik yasadiniz m1? (Ne yonde?) Kodlar Tema

O1: Onceden derslerimi cok seviyordum.

O, 1lgi alakamda herhangi bir degisiklige sebep
olmad1.

Os. Suriyeli arkadaglarin zor anlamasi ve benim de bu
konuda yardimci olurken dersleri anlayamam derslere
olan istegimi azaltt.

O Dersin diizeni biraz bozuldu. Bu da benim derslere
olan ilgimi azaltt1.

Os. 1lgi ve motivasyonum olumsuz etkilendi. Bazi
derslerde onlarla daha fazla ilgilenilmesi benim o
derse olan sevgimi azaltt1.

Motivasyonun diismesi (01, ~ Duyussal
03, 04, 05, 09). Degisim

Os. Hayrr.
O7. Motivasyonumda bir degisme olmadi.
Os: Ben de olumsuz bir de§isme yok ama

arkadaslarin 6grenmemesine tiziiliiyoruz
Oo. Ilgi ve alakam diistii. Onlara ilgi gostermek
zorunda kaliyorlar.

Calismaya katilan 6grencilerin birgogunun bu stirecte motivasyon olarak diisiis yasadig ifadelerinden
anlasilmaktadir. Bu duruma sebep olan etmenin Suriyeli cocuklara Tiirkge 6gretilmek istenirken ders
stirecinde yasanan bazi aksaklilarin oldugu anlasilmaktadir. Suriyeli 6grencilere Tiirkce 6gretilirken
fazla vakit ayrilmasimin beraberinde getirdigi yetersiz ilgilenme, dersin yavaslamasi ve geri doniit
eksikligi en ¢ok 6ne ¢ikan nedenler olarak goziikmektedir.

TARTISMA VE SONUC

Alan yazinda Suriyeli 6grencilerin Tiirk egitim sistemine katilmasiyla beraber olusan karma egitim
ortamlarindaki egitimin niteligini dogrudan ele alan ¢alismalara yabanci literatiirde rastlamlmakla
beraber, Tiirkiye'de yapilan calismalarda ise egitimin niteligini etkileyecek sorunlari ele alan
calismalara rastlanilmistir. Celik ve Bas (2020), Bulut vd., (2018), Eren (2019), Sozer ve Isiker (2021),
Goriir ve Babadogan (2021), Eres (2016), Yigit vd., (2021), Erdem (2017) tarafindan ytiriitiilen bu
calismalarda miilteci ¢ocuklarin bulunduklar1 karma siuflarda 6grenci, 6gretmen ve uygulanan
egitim plani bakimindan bazi sorunlar yasandig: tespit edilmistir.

Calisma kapsaminda elde edilen veriler incelendiginde en temel sorunun Tiirk egitim sistemine dahil
edilen Suriyeli ¢ocuklarin okuma yazma noktasindaki yetersizlikleri ve kiilttirel uyum noktasinda
yasadiklar1 sorunun oldugu goriilmektedir. Ortaya konulan diger sonuglarin bu iki temel soruna bagli
olarak (calismadaki katilimci goriislerinden hareketle) ortaya ciktign soylenebilir. Ilk olarak
ogretmenin dil becerileri yoniinden zayif olan bu cocuklarla iletisim problemi yasadiklari tespit
edilmistir. Kanat (2022), Ozer vd., (2016), Yigit vd., (2021), Goriir ve Babadogan (2021), Eren (2019) de
calismalarinda bu ¢ocuklarin zayif okuma-yazma ve dil farklilig1 gibi sebeplerle iletisim problemi
yasadig1 sonucunu ortaya koymuslardir. Bu sonuglarla benzer sekilde Isvicre'de yapilan ¢calismada da
Suriyeli go¢menlerin entegrasyon, kiiltiirel farkliliklar, dil ve egitim sorunlar1 yasadiklar1 sonucu
ortaya konulmustur (Kiselev vd., 2020).
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Stireg igerisinde iletisim problemini ortadan kaldirmak isteyen 6gretmenlerin bu ¢ocuklar icin ekstra
okuma calismasi yaptiklar1 saptanmistir. Bu durumun ise ders akisim yavaslattigi sonucuna
ulasilmistir. Suriyeli 6grencilerin katildig1 karma simiflarda diizey farkliigin olustugu da 6gretmen ve
ogrenci goriislerine dayali olarak tespit edilmistir. Yaptig1 arastirmasinda benzer bir sonuca ulasan
Aykir (2017) da calismasinda bazi Suriyeli 6grencilerin Tiirkce okuma yazma bilmeden yaslaria
uygun olmayan smif diizeylerinde egitim aldiklar1 sonucunu ortaya koymustur. Calisma sonucunda
bu simiflarda gorev yapan bazi katilimcilarin kendilerini, yetersiz ve hazirbulunusluk olarak eksik
bulduklar1 sonucuna da ulasilmistir. Goger (2021) calismasinda bu durumun sebebini “Tiirkceyi
ogretme konumunda olan egitimcilerin belli diizeyde yeterlik ve yetkinlige sahip olmalar1 gerekir. Aksi takdirde
Tiirkgeyi ikinci dil ya da yabanc dil olarak 6grenme siireclerinde hem d3reticilerin Ggretme hem de dgrenicilerin
ogrenme durumlarinda eksiklik ve aksakhiklar goriilecektir.” seklinde agiklamaktadir. Bulut ve digerleri
(2018) de bu smiflarda gorev yapan Ogretmenlerin yabancilara Tiirkce egitimi konusunda higbir
egitim almadiklar1 icin kendilerini yetersiz hissettikleri sonucunu ortaya koymuslardir. Eren (2019) ise
bu sonucu 6gretmenlerin yabanci 6grencilerle galismak igin 6nceden yetistirilmemis olmasi seklinde
ortaya koymuslardir. Bu sonugla baglantili olarak sinuf igerisinde diizey farkliligi bulunan iki farkh
gruba ders anlatan ve istedigi kazanimi elde edemeyen 6gretmenin motivasyon kaybi yasadigi da
tespit edilmistir. Iletisim problemi ve diizey farkliiginin bulundugu bu smiflarin ydnetiminde
Ogretmenin zorlanmasi ise beklenen bir sonug olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu gibi sorunlarin
asilmas1 adina Madziva ve Thondhlana (2017) Birlesik Krallik “taki Suriyeli miilteci cocuklara yonelik
yaptiklari ¢alismada 6gretmenler igin yeterli egitim saglamak onerisini getirmislerdir. Strekalova ve
Hoot (2008), ise bu egitimi biraz genisleterek 6gretmenlerin miilteci cocuklarin gegmisi ve deneyimleri
ve bunlarin okuldaki davranislarimi nasil etkiledigi konusunda egitilmesi gerektigini ifade
etmektedirler. Shriberg (2010), ise bu sonuglar1 destekler nitelikte miilteci 6grencilerin 6gretmenlerine
yonelik yaptigi calismasinda ankete katilan ogretmenlerin %96’smin miilteci 6grencilerin nasil
egitilecegi konusunda hicbir egitimi olmadigmi, % 50’sinin ise mense tilkelerinin kiiltiirdi, tarihi,
siyaseti ve egitim sistemleri hakkinda bilgi almaya ilgi duydugunu bildirdi (akt. Thomas, 2016).

Calismada yer alan dort katihmcinin miifredati uygulayamama sorunu yasadiklari saptanmustir.
Erdem (2017) de yaptig1 arastirmada miilteci gocuklarin gereksinimlerine yonelik bir miifredatin
olmadig, standart miifredatin uygulandigi ve Ogretmenlerin de bu c¢ocuklara uygun igerik
gelistiremedikleri sonucunu ortaya koymustur. Goriir ve Babadogan (2021) ise yaptiklar1 calismada
ortak bir miifredat oldugunu ve kiiltiirel farkliliklar1 da olan bu ¢ocuklarin bu miifredatta yer alan
hedeflere ulasmasinin zor oldugunu belirtmistir. Hedeflerine ulasmayan bir egitim faaliyetinin ise
basarisiz ifade edilebilir. Ortaya konulan calismalardan da bu sorunlarin egitimin niteligini
etkileyecek sorunlar oldugu anlasilmaktadir.

Calismadaki 6grenci goriislerine dayali sonuglarin 6gretmen gorislerinden elde edilen sonuglar ile
benzerlik gosterdigi tespit edilmistir. Yetersiz ilgilenme, dersin boliinmesi, konunun yetismemesi ve
geri doniit eksikligi basarmin diismesinde tespit edilen sorunlar arasindadir. Tiirk 6grencilerin en gok
rahatsiz olduklar1 durumun 6gretmenlerin Suriyeli ¢ocuklara okuma yazma 6gretmek igin fazladan
ayirdiklart zamanin oldugudur. Bu durumdan kendilerine olan ilginin azalmasi sebebiyle rahatsiz
oluklar: gortilmektedir.

Sonug olarak ¢alismadaki katilime1 8gretmen ve dgrencilerin Suriyeli cocuklarin Tiirk egitim sistemine
katilmalari ile beraber bazi zorluklar yasadiklar: goriilmektedir. Bu zorluklarin temelinde ise dil ile
uyum probleminin oldugu ve bu problemlerin asilmasi halinde egitimin niteligine katki sunacagi
diisiintilmektedir.

ONERILER

Karma simflarda gorevlendirilecek 6gretmenlere yabancilara Tiirkce ¢gretimi alaninda farkindalik
kazandiracak egitimler verilmelidir. Suriyeli ¢ocuklar hazirbulunusluk seviyelerine uygun sekilde
smuflandirilmalidir. Suriyeli 6grencilerin ortaokul diizeyinde egitime gecebilmeleri icin okuma yazma
durumlar1 g6z 6niinde bulundurulmaldir. Okuma yazma sorunu olan dgrenciler igin 6zel hazirlayict
dil siniflar1 agilmalidir.
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EXTENDED SUMMARY
Introduction

The Turkish education system consists of a gradual structure called 4+4+4. The first four years are
called primary school, and the next four years are called secondary school. Students who do not have
any problems due to mental, family, teacher or other reasons acquire their first reading and writing
skills in the first grade of primary school. In the 2nd, 3rd and 4th grades, students' these skills are
developed through free reading and writing activities. In addition, students pass to the secondary
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school level by gaining proficiency in general knowledge, skills, attitudes and behavior in all
expression and skill courses, especially in pivot courses.

Following the influx of refugees coming to Turkey in recent years, there have been significant changes
in the student profile in schools. It is noteworthy that there are especially Syrian students in schools.
Therefore, significant changes are observed in the quality of education in the classes where Syrian
students are included in the Turkish education system. Syrian students are faced with many desired
and/or undesirable events, facts, situations or problems in their classrooms. The events, facts,
situations or problems encountered in classrooms with Syrian students are primarily Turkish teachers
and students. In this case, it was thought that it was important to evaluate the opinions obtained by
obtaining first-hand data by contacting the teachers and students who were the addressees of the
situation, in order to make the situation of the education in these mixed classes visible.

Purpose

The purpose of this research is to reveal the impact of Syrian students integrated in the Turkish
education system on the quality of education in mixed classes, based on teacher and student opinions.

Method

In accordance with this purpose the research, which was conducted in a phenomenological pattern
within the framework of a qualitative research approach, included 12 teachers and 9 students from
two different schools in Kayseri. An interview form developed by the researchers and prepared
separately for teachers and students was used as a data collection tool. A semi-structured interview
form was prepared by the researchers to obtain the opinions of teachers and students working in
mixed classes formed with the participation of Syrian students regarding the quality of education.
Data were obtained by asking the open-ended questions in the prepared interview form to the
participants in face-to-face interviews.

The data obtained was examined through thematic analysis. In order to avoid any loss of data
obtained from the participants in the research, voice recordings were made and the voice recordings
were transcribed. In this way, written data records of the participants were created. A 30-page data
record was created to be analyzed by the researchers. Thematic analysis was used by the researchers
to decipher the opinions of teachers and students working in mixed classes formed with the
participation of Syrian students regarding the quality of education.

Conclusion

Although studies directly addressing the quality of education in mixed education environments that
emerged with the participation of Syrian students in the Turkish education system are found in
foreign literature, studies conducted in Turkey have also included studies addressing problems that
will affect the quality of education.

When the data obtained within the scope of the study is examined, it is seen that the most
fundamental problem is the inadequacy of Syrian children included in the Turkish education system
in terms of reading and writing and the problem they experience in terms of cultural adaptation.
Aykiar1 (2017), who reached a similar conclusion in her research, also revealed that some Syrian
students were educated at grade levels that were not appropriate for their age, without knowing how
to read or write Turkish.

As a result of the study, it was concluded that some participants working in these classes found
themselves inadequate and lacking in readiness. Bulut et al. (2018) revealed that the teachers working
in these classes felt inadequate because they did not receive any training in teaching Turkish to
foreigners. Eren (2019) put forward this result as teachers not being trained in advance to work with
foreign students.

In connection with this result, it was also determined that the teacher who lectured to two different
groups with different levels in the classroom and could not achieve the desired outcome experienced a
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loss of motivation. It is an expected result that teachers find it difficult to manage these classes where
there are communication problems and level differences. It was determined that four participants in
the study had problems with not being able to implement the curriculum. All but four of the
participants in the study think that this situation will create a quality problem in education. As a result
of the analysis, the data were classified under 31 codes and 9 themes.

Suggestions

Teachers who will be assigned to mixed classes should be given training that will raise awareness in
the field of teaching Turkish to foreigners. Syrian children should be classified according to their
readiness level. Literacy status of Syrian students should be taken into consideration so that they can
move on to secondary school education. Special preparatory language classes should be opened for
students with reading and writing problems.
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