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OZET

Bu arastirma anne ¢ocuk iletisiminde ¢ocugun mizag Ozelliklerinin etkisini belirlemek amaciyla yapilmistir.
Aragtirmanin ¢aligma grubunu, ¢ocugu okul dncesi egitim kurumuna devam eden 241 anne olusturmaktadir.
Verilerin toplanmasinda Cocuklar Icin Miza¢ Olgegi (CIMO) ve Anne-Baba-Cocuk Iletisimini Degerlendirme
Arac1 (ABCIDA) kullanilmustir. Verilerin analizinde, veri egilimlerinin tahmini i¢in siniflama modeli ve simiflama
tekniklerinden karar agact CHAID algoritmasi kullanilmigtir. Arastirmanin sonucunda annelerin ¢ocukla
iletisiminde ¢ocugun duygusal duyarlilik, ritmiklik, tepkisellik, yakinlik ve uyum, aktivite diizeyi gibi mizag
ozelliklerinin etkili oldugu belirlenmistir. Cocuklarin duygusal duyarlilik ve ritmiklik mizag¢ 6zellikleri arttik¢a
annelerin konusma boyutuna iligkin puanlarmin arttif1; ¢ocugun duygusal duyarlik mizag ozelligi arttikga
annelerin dinleme boyutuna iligkin puanlarinin arttig1 goriilmiistiir. Bununla birlikte gocugun tepkisellik, ritmiklik,
yakinlik ve uyum mizag 6zellikleri arttik¢a annelerin mesaj boyutuna iliskin puanlarinin arttigi; aktivite diizeyi
ve duygusal duyarlilik mizag 6zellikleri arttik¢a ise annelerin sdzsiiz iletisim boyutundan daha yiiksek puan
aldiklar1 belirlenmistir. Son olarak da c¢ocuklarin aktivite ve duygusal duyarlilik 6zellikleri arttikga annelerin
empati boyutunda daha yiiksek puanlar aldig1 saptanmugtir. Ozetle bu galisma, gocugun yiiksek uyumu, giinliik
yasam rutinlerindeki diizenliligi ve pozitif duygulanim 6zellikleri ile karakterize edilen kolay mizag 6zelliklerinin
annelerin iletisimini olumlu olarak etkiledigini gostermektedir. Bu arastirmanin sonuglart ¢ocugun mizag
ozelliklerinin ebeveynlerin iletisim becerilerine etkisini gostererek, bu mekanizmalarin birbirini nasil
destekledigini anlamada ebeveynlere ve profesyonellere yardimcet olabilir.

Anahtar Kelimeler: iletisim, mizag, anne, ¢gocuk, okul dncesi

ABSTRACT

This research was carried out to determine the effect of the child's temperament characteristics on mother-child
communication. The study group of the research consists of 241 mothers whose children attend a preschool
education. The Temperament Scale for Children (TSC) and the Mother-Father-Child Communication Evaluation
Tool (MFCET) were used to collect the data. In the analysis of the data, the classification model, and the decision
tree CHAID algorithm, one of the classification techniques, were used for predicting data trends. As a result of the
research, it was determined that the child's temperament characteristics, such as emotional sensitivity, rhythmicity,
reactivity, closeness and harmony, and activity level were influential in mothers' communication with their
children. As children's emotional sensitivity and rhythmic temperament characteristics increase, mothers' scores
on the speech dimension increase; It was observed that as the child's emotional sensitivity and temperament
increased, the scores of the mothers regarding the listening dimension increased. On the other hand, as the child's
reactivity, rhythmicity, closeness and harmony temperament characteristics increased, the scores of the mothers
regarding the message dimension increased; As the activity level and emotional sensitivity temperament
characteristics increased, it was determined that the mothers got higher scores from the nonverbal communication
dimension. Finally, it was determined that as children's activity and emotional sensitivity characteristics increased,
mothers got higher scores in the empathy dimension. In summary, this study shows that the child's easy
temperament, which is characterized by high adaptability, regularity in daily life routines and positive affective
features, positively affects the communication of mothers. The results of this research can help parents and
professionals understand how these mechanisms support each other by showing the effect of the child's
temperament characteristics on the parents' communication skills.
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GIRIS

Iliskisel bir varlik olan birey dogustan itibaren baskalariyla siirekli etkilesim halindedir.
Dogumdan itibaren bireyin aradigi ilk sey, bir baglanti duygusu ve iliskidir. Bir iligki i¢inde
olmak birincil ihtiyactir. iliskilerin temelini de etkili iletisim olusturmaktadir (Simonic, 2015).
Etkili iletisim, bir insanmn hayatmin her alaninda énemli bir yere sahiptir. iletisim becerileri
yasantimizin her doneminde aile, cocuk, arkadas iligkilerini etkiler. Dogru ve etkili bir iletisim
iyi iliskiler kurmay1 destekledigi gibi zor zamanlarda da iligkileri diizeltmeye yardimci olur. Bu
beceriler, konugmanin yani sira dinleme ve sozsiiz iletisimi igerir. Sozlii ve sdzsiiz davraniglar
tiim yiiz yiize etkilesimlerde mevcuttur. Muhataplar sozlii ve sdzsiiz mesajlart ayn1 anda alirlar
ve mesajin algilanma sekli iki kanal arasindaki iligki tarafindan belirlenir (Schultz, Tulviste ve
Konstabel, 2012). Sozlii iletisim, sembolik ve amaclanan mesajlar1 igerir ve semboller
aracilifiyla iletilen, 6grenilen ve sosyal olarak paylasilan onermesel bilgi sinyal sistemlerini
kullanir. S6zsiiz iletisim, hem spontane (kasitsiz) hem de sahte spontan (kasitli)) mesajlar
icerir. Iki iletisim modunun (sdzlii-sdzsiiz) birbiriyle etkilesime giren ve birbirini degistiren
ifade edici ve alici yonleri vardir. Ancak gelisimsel etkilesimci teoriye dayanarak,
kendiliginden (spontane) sozsiiz akis oncelik kazanabilir. S6zsliz iletisimin 6ncelik kazandigi
son aragtirmalar tarafindan desteklenmektedir. Ciinkii s6zsiiz ipuglarinin alim siireci sozlii
mesajlarin analizinden daha hizlidir (Buck ve VanLear, 2002). Sozsiiz isaretlerin basarilt bir
sekilde kodlanmasi ve kodunun c¢oziimlenmesi ve yorumlanmasi iletisimsel konusmanin
niyetini, konusmanin duygusal ifadesini ve olasiliksal tahminini belirler ve konusma
mekanizmalarinim ilerlemesini tesvik eder (Lekhanova ve Glukhova, 2016). Ozellikle kiigiik
cocuklarda konugma becerileri tam olarak gelismediginden sozsiiz iletisim 6zel bir 6neme
sahiptir.

Cocugun gelisim siirecinde dogumdan itibaren etkilesim esastir ve bu siirecte cocuga bakim
veren ebeveynlerin dnemli bir rolii bulunmaktadir. Ebeveynler, ¢ocuklarina gelisimsel doniim
noktalarina ulagmalart i¢in ihtiya¢ duyduklari deneyimleri ve destegi saglarlar. Cocugun
ebeveynleriyle gerceklestirdigi birincil iligkilerden gelen duygusal dinamikler ve atmosfer
bireyin psikolojik yapisini olusturur ( Brinker vd., 1994; Grebelsky-Lichtman, 2014a ). iletisim,
ebeveynler ve ¢ocuklar arasindaki iliskileri kurar ve siirdiiriir. Iletisim yoluyla, ebeveynler
cocuklarinin gergek ihtiyaglarini belirler ve bu ihtiyaglar karsilayabilirler. Ayrica bu iletisim,
ebeveynler ve ¢ocuklar arasinda adil ve etkili iliskiler, anlayis ve karsilikli kabul olusturmaya
onemli Ol¢lide katkida bulunur. Bu nedenle, ebeveyn ve ¢ocuk arasindaki iligkinin iletigim
icermeyen higbir yonii bulunmamaktadir (Runcan, Constantineanu, Ielics ve Popa, 2012 ).
Ebeveyn cocuk arasindaki iletisimde, sozlii ve sozlii olmayan iletisim bigimleri arasindaki
uyum baglantis1 onemlidir. Uyum baglantisinda mesajlar arasinda bir 6zdeslik veya benzerlik
iliskisi bulunurken, uyumsuzluk baglantisinda ise eszamanli s6zlii ve sozlii olmayan mesajlar
arasinda bir tutarsizlik veya celiski bulunmaktadir. Bununla birlikte ebeveyn ¢ocuk
etkilesiminde diger 6nemli bir husus da hem ebeveynin hem de ¢ocugun iletisimde sozlii ve
sozel olmayan isbirligi diizeyidir. Olumlu ve etkili bir iletisim i¢in hem ebeveynin hem de
cocugun uyumlu isgbirligi kaliplarmi gostermesi gereklidir (Grebelsky-Lichtman, 2014a).
Ebeveyn c¢ocuk iletisiminde her iki kanaldan biri (cocuk ya da ebeveyn) isbirlik¢i
davranabilirken digeri isbirlik¢i davranmayabilir. Ebeveynlerin nasil iletisim kuracaklarini
bilmeleri, iletmek istedikleri mesaj1 ¢ocuga dogru bir sekilde ulastirmada basarili olmalar1 ve
cocuklartyla agik ve etkili iletisim kurabilmeleri ¢ok 6nemlidir (Runcan, Constantineanu, Ielics
ve Popa, 2012).

Cocuklar ve ebeveynleri arasindaki iliskinin niteligi iletisim kaliplarina da yansitilir. Acik
iletisim, ¢ok ¢esitli duygu, ihtiyag ve diisiincelerin ifade edilmesine yol agarken; kapali iletisim,
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digerlerini gormezden gelmeye veya duygusal iletisimi g¢arpitmaya yol acar. Bebeklik
doneminde acik iletisim, okul oncesi yillarda destekleyici ve giivenli bir ebeveyn-¢ocuk
iligkisinin gelisebilecegi temeli saglar. Cocugun sozel yeteneklerinin gelistigi okul Oncesi
yillarda, ebeveynler ve ¢ocuklar: arasindaki diyaloglar merkezi bir rol {istlenir. (Bretherton,
1990). Ebeveynler konusma yoluyla ¢ocuklarin diisiincelerini ve duygularini diizenlemelerine,
cok cesitli duygular ifade etmelerine ve tutarli bir duygusal diinyanin inga edilmesine yardimci
olabilir. Bu nedenle, 6ncelikle bebeklerin sdzel olmayan sinyallerine verilen yanitlari iceren s6z
oncesi asamadaki anne duyarlilifi, okul Oncesi yillarda genisletilir. Ebeveynler ¢ocugun
gelisimini destekleyen iletisimsel ortaklar olarak c¢ocuk kendi duygu ve diisiincelerini
isleyebilmelerine yardimci olurlar (Etzion-Carasso ve Oppenheim, 2000). Duyarli ebeveyn
girdisi, etkilesimleri yonlendirir ve yapilandirir. Boylece cocuk daha aktif bir rol almaya baslar.
Yeni ylirlimeye baglayan ve okul oncesi yillardaki duyarlilik, ¢ocuklarin gelisen iletisim
becerilerini agiklayabilir. Anneler, okul dncesi ¢ocuklari ile oyun zamani sirasinda saygili,
miidahaleci olmayan ve destekleyici katilim yoluyla duyarlilik gosterirler (Leigh, Nievar ve
Nathans, 2011). Anne duyarlilig1, cocugun liderligini takip ederken ¢ocugun ipuglarina kosullu
olarak yanit veren ve ¢ocugun dikkat ve faaliyet odagina dayanan duygusal olarak destekleyici
girdi saglayan ebeveyn davranisi olarak tanimlanir. Duyarli anneler, ¢ocuklarinin sinyallerinin
farkindadirlar, onlar1 dogru yorumlarlar ve onlara uygun ve mantikli bir sekilde yanit verirler.
Bunu yaparak, ¢ocuklara sinyallerinin anlamli ve degerli oldugunu iletirler. Yeterli duyarliliga
sahip anneler etkilesimli davranislar sergiler ve ¢cocugun ihtiyaglarina odaklanirlar (Paavola,
Kemppinen, Kumpulainen, Moilanen ve Ebeling, 2006; Spiker, Boyce ve Boyce, 2002).
Ebeveyn-cocuklar1 arasindaki etkilesimler ebeveynlerin empatik yaklagimlarinda da etkilenir.
Ebeveyn empatisi, ebeveyn ¢ocuk iligkilerinin temel 6zelligidir ve gergek bir bagliligin yan
stra, ¢cocuklarmin dogdugu giinden itibaren ebeveynlerin fiziksel ve duygusal erisilebilirligini
gosterir. Bu, ¢ocugun sosyal ve iliskisel diinyasinin genigligini ve derinligini belirleyecektir
(Simonic, 2015). Gii¢lii empatiye sahip ebeveynler, ¢ocuklarma, duygusal deneyimlerini
kesfedebilecekleri ve duygusal sikinti yasarken rahatlik arayabilecekleri gilivenli bir temel
saglar. Iyi empati deneyimleri olan cocuklarin, daha istikrarl kisilerarasi iliskiler kurmalarina
yardimct olan duygusal kaginma veya geri ¢ekilme yerine, islevsel bir duygusal ifade modeli
gelistirme olasilig1 daha yiiksektir (Stern, Borelli ve Smiley, 2015).

Ebeveyn cocuk arasindaki etkili iletisim becerilerinin en dnemlilerinden biri de dinlemektir.
[letisim siirecinin %45’ini dinlemeyle gergeklesir. Dinleme sosyal yasamda saglikli iletisimin
temel unsurudur ve iletisimin “anlama” boyutunu olusturur. Cocuklarla iletisimde ¢ocugu ¢ok
dikkatli ve sabirli dinlemek 6nemlidir. Cocuklar1 dinlemek onlarin kendilerini agmalarina firsat
vererek, kendilerini degerli hissetmelerini saglar (Unal, 2017:69).

Erken ¢ocukluk doneminde ebeveynlerin ¢ocuklartyla kurduklar: iletisimin niteligi ¢ocugun
iletisim yeteneklerindeki farkliliklardan da etkilenebilir. Cevresel ve/veya mizag etkileri
ebeveyn ¢ocuk arasindaki iletisimi kolaylastirabilecegi gibi iletisimi engelleyici bir durum da
olusturabilir. Iletisim bozukluklariyla ilgili mevcut literatiir, dikkati siirdiirme ve c¢aba
gerektiren kontrol gibi mizacin en azindan belirli unsurlarinin belirli iletisim bozukluklarinin
varligr ile iliskili oldugunu one siirmektedir (Conture, Kelly ve Walden, 2013). Mizag,
cocuklarin gelisimi kadar ebeveynlik davraniglarini da etkileyebilen bir ¢cocuk 6zelligidir. Zor
bir mizac1 olan ¢ocuklar, yeni ortamlara veya insanlara kars1 utangaclik, olumsuz duygusallik,
yliksek aktivite ve diirtiisellik gosterebilir ve/veya odaklanma ve dikkati siirdiirmekte
zorlanabilirler. Bu o6zellikler cocuklarin sikintiya yatkinligini arttirarak, kacinmaci veya
olumsuz karsilikli olarak zorlayici ebeveyn-¢ocuk etkilesimlerinin ortaya ¢ikmasina katkida
bulunabilir (Scaramella ve Leve, 2004; Sanson ve Rothbart, 2002; Rothbart ve Bates, 2006 ).
Duygusal olarak pozitif ve uzun dikkat siiresine sahip kolay miza¢l ¢ocuklar nispeten dilsel
olarak da daha gelismis olma egilimindedirler (Salley ve Dixon, 2007). Kisilik farkliliklari,
bireylerin kendilerini nasil ifade ettiklerini etkilediginden, bireylerin nasil iletisim kurduklarini
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da etkiler (Koppensteiner ve Grammer, 2011). Disadoniik olanlar daha ¢ok konusurlar, daha
¢ok kelime iiretirler ve sira kendilerine geldiginde daha uzun konusurlar. Ice doniikliik, diisiik
ifade giicii veya ¢ekingenlik ile iliskilidir. Nevrotizmin diisiik ifade giiciiyle de iliskili olmas1
muhtemeldir (Jensen, 2016). Bu nedenle kisiligin ¢ekirdegini olusturan mizacin iletisimde
belirleyici olabilecegi diisiiniilebilir. Rieser- Danner (2003) , mizacin dil ve biligsel islev
iizerinde hem dogrudan hem de dolayli etkileri olabilecegini 6ne siirmiistiir. Dogrudan bir etki
yolu a¢isindan, ¢ocuklarin zor mizaglari, dil edinim olaylar1 sirasinda dilsel olarak ilgili bilgileri
isleyebilecekleri kapsami basitce sinirlayabilir. Goldsmith ve arkadaslart (1987) , mizaci, bir
kisinin duygusal tepkiselligi ve diizenlemesindeki bireysel farkliliklar olarak tanimlar. Rothbart
ve Bates'in (1998) ise mizacin “duygusal, motor ve dikkat tepkiselligi ve 0z-diizenlemede
yapisal temelli bireysel farkliliklar ifade ettigini ve zaman i¢inde nispeten istikrarli oldugunu
vurgular. Mizag¢ Ozellikleri arasinda O6ne c¢ikanlar, aktivite, duygulanim, dikkat ve 0z-
diizenleme yapilaridir.  Kisilere yiiksek ilgi, isbirligi ve mutluluk ve diisiikk korku gibi
disadoniik mizag iletisimi kolaylastirir. Yapilan bir arastirmada ¢ocuklarin tepkisel mizag
ozelliklerinin ebeveyn-¢cocuk yakinligi ile negatif, ebeveyn-cocuk ¢atismasi ve 6gretmen-gocuk
catigmast ile pozitif iliskide oldugunu goéstermistir (Acar, Torquati, Encinger ve Colgrove,
2018). Bir bagka calisma sonucunda miza¢ olarak zor olmayan c¢ocuklarin diisiik diizeyde
ebeveyn catigmasi yasadigi ve daha olumlu akran etkilesimleri gosterdigi belirlenmistir Acar,
Pérez-Gonzalez, Kutaka ve Yildiz, 2019). Kopala-Sibley ve arkadaslar1 (2017), 3-6 yas arast
cocuklarin mizag, kortizol diizeyi ve ebeveyn c¢ocuk iliskisinin niteligini inceledikleri
caligmalarinda negatif duygusallik gosteren ¢ocuklarin ebeveynleri ile daha niteliksiz iliskiler
gelistirdiklerini saptamiglardir. Biyolojik stres sistemlerinin ¢ocuklukta mizacin gelisiminde
belirleyici olabilecegini ve ebeveyn-¢ocuk iligkisini anlamada oOnemli oldugunu
vurgulamiglardir. Cocuklarda yiliksek diizeyde kortizol reaktivitesinin negatif duygulanim
miza¢ Ozelligini siddetlendirerek ebeveyn-cocuk iligkisinin kalitesini diisiirebilecegini, diisiik
kortizol reaktivitesinin ise pozif duygulanimi arttirarak daha kaliteli bir ebeveyn-¢ocuk
iliskisinin olasiligini artiracagini belirtmislerdir.

Cocugun isbirligi ve uyuma yonelik olumlu mizag 6zellikleri de ebeveynler ile uyumlu iletisim
siirecini kolaylastirir. Cocuklarin iletisimdeki isbirlik¢i davranislari, karsilikli etkilesimi
siirdiiren ve anlagsma, saygi ve memnuniyet ifadelerini iceren tepkileri olarak tanimlanir.
Isbirlik¢i olmayan davramslar ise, cocuklarin etkilesimi kesintiye ugratan tepkileri olarak
tanimlanir. Isbirlik¢i olmayan tepkiler etkili, begenilen ve takdir edilen girisimlerin arasina
giren davramslarin yani sira suglama, kabul etmeme, reddetme, anlasmazlik, sikayet ve alay
ifadelerini icerir. Ornegin; ebeveyn gocuga "Hadi bir ugak cizelim." dediginde ¢ocugun
ebeveynine bakmasi ve karsiliklt oyun gérevini kolaylastirmast her iki kanalin da isbirligi ifade
ettigi destekleyici bir uyumu gosterir. Ebeveynin “Sen nasil ugak ¢izilecegini bilmiyorsun.”
demesi lizerine cocugun ebeveynin elini uzaklagtirarak oyundan uzaklagmasi ise her iki kanalin
isbirligi yapmadig1 zorlayict uyumu ornekler (Grebelsky-Lichtman, 2014b).

Alan yazm incelendiginde, ebeveyn cocuk etkilesiminde iletisimin roliinii inceleyen nitel
desende yapilan ¢aligmalarda ebeveynlerin etkili iletisim konusunda ne bildikleri, nelere dikkat
ettikleri ve hangi konularda zorlandiklari incelenirken (Kazan ve Sarisoy, 2021; Runcan,
Constantineanu, Ielics ve Popa, 2012; Samfira, 2022), iliskisel olarak tasarlanan bazi
caligmalarda ise demografik degiskenlerin ebeveyn-cocuk iligkisine olan etkisi (Arabaci ve
Omeroglu, 2013; Yiiksel-Aykanat ve Omeroglu, 2021) incelenmistir. Ayrica ebeveyn cocuk
iletisimi ve akademik performans arasindaki iligkinin belirlendigi (Caro, 2011) caligmalar
oldugu goriilmektedir. Calismalarin ¢ogunda da ebeveynlerin ergenlik donemi g¢ocuklartyla
iletisiminin incelendigi (Branje, Laursen ve Collins, 2012; Keijsers ve Poulin, 2013; Laursen
ve Collins, 2004) dikkati gekmektedir. Okul 6ncesi donem ¢ocuklart ile ebeveyn iletisimin daha
az calisildigi ve daha ¢ok sosyodemografik ozellikler baglaminda incelendigi dikkate
alindiginda bu ¢alismanin alan yazina 6nemli katkilar1 olacag: diisiiniilmektedir. Bu ¢alismada




2024; 5(9):1-20 Gelisim ve Psikoloji Dergisi (GPD) Aragtirma/ Original Article
DOI: 10.51503/gpd.1373363  Journal of Development and Psychology (JODAP)  e-ISSN:2717-7858

cift yonlii ilerleyen iletisim siirecinde ¢ocuga ait bireysel Ozelliklerin bu siirecteki etkisi
belirlenerek, etkili bir iletisimde ¢ocugun miza¢ Ozelliklerinin 6nemi vurgulanmaya
calisilmistir. Bu yoOniiyle de arastirmanin sonucglarinin hem ailelere hem de ¢ocukla calisan
profesyonellere rehberlik edecegi dngoriilmektedir. Profesyoneller bu arastirmanin sonuglarini,
cocugun bireysel ihtiyaglarini en iyi sekilde karsilayacak sekilde uyarlanabilecek miidahaleleri
tasarlamak i¢in de kullanilabilirler.

Anne cocuk iletisiminde ¢ocugun mizag¢ Ozelliklerinin etkisinin belirlenmesi amaglanan bu
caligmada asagida sorulara yanit aranmstir.

1.Cocuklarin mizag 6zellikleri annelerin ¢cocuklariyla konusma becerilerini etkilemekte midir?
2.Cocuklarin mizag 6zellikleri annelerin ¢ocuklarini dinleme becerilerini etkilemekte midir?
3.Cocuklarin mizag ozellikleri annelerin c¢ocuklariyla mesajlasma becerilerini etkilemekte
midir?

4.Cocuklarin mizag 6zellikleri annelerin ¢ocuklariyla sozsiiz iletisim becerilerini etkilemekte
midir?

5.Cocuklarin mizag 6zellikleri annelerin ¢ocuklariyla empati kurma becerilerini etkilemekte
midir?

YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, arastirmanin evren ve drneklemi, arastirmada kullanilan veri
toplama araci, verilerin toplanmasi, arastirmanin etik yonii, kapsam ve smirliliklar
aciklanmistir.

Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada annelerin ¢ocuklariyla iletisim becerileri ve cocugun mizag oOzellikleri
arasindaki iliskiyi incelenmek amaglandigindan nicel aragtirmalardan iligkisel tarama modeli
kullanilmistir. Genel tarama modellerinden bir olan iliskisel arastirmalar faktorler arasindaki
iligkileri ve baglantilar1 inceler (Biiyiikoztiirk vd., 2020).

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu; Ordu Ili'nde gocugu okul dncesi egitim kurumuna devam eden,
kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemiyle kendilerine ulasilabilen, calismaya katilmaya goniilli
241 anne ve onlarin 4-6 yas grubundaki ¢ocuklari olusturmaktadir. Anne ve ¢ocuklara iliskin
demografik bazi 6zellikler Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1. Calisma Grubu Demografik Ozellikleri

Cocugun Cinsiyeti n % Cocugun Dogum n %
Sirasi

Kiz 108 44,8 Ik ¢ocuk 110 45,6

Erkek 133 55,2 2.cocuk 102 42,3
3.¢ocuk 29 12,0

Annenin Yasi n % Anne Ogrenimi n %

26-30 yas 47 19,5 [lkokul 23 9,5

31-35 yas 114 473 Ortaokul 33 13,7

36-40 yas 58 24,1 Lise 75 31,1

41 ve daha biiytik 22 9,1 On lisans 34 14,1
Lisans 76 31,5

Anne Meslegi n %

Caligmryor 121 50,2

Serbest (esnaf vb.) 13 5,4

Isci 52 21,6

Memur 18 7.5

Profesyonel 37 15,4

Veri Toplama Araclar

Verilerin toplanmasinda Cocuklar I¢in Miza¢ Olgegi ve Anne-Baba-Cocuk Iletisimini
Degerlendirme Araci kullanilmistir.

Cocuklar I¢in Miza¢ Olgegi (CIMO): Olgek 4-8 yas araligidaki cocuklarin mizag 6zelliklerini
belirlemek amaciyla 2020 yilinda Ozyiirek, Goziin Kahraman ve Pekdogan tarafindan
gelistirilmistir. Form, anne-baba tarafindan c¢ocuga iliskin gozlemlere dayali olarak
doldurulmaktadir. Besli Likert tipindeki 6l¢ek. “Her zaman-5 puan” ile “Hi¢bir zaman-1 puan”
arasinda degismektedir. Olgek Aktivite Diizeyi, Yakinlik ve Uyum, Duyusal Hassasiyet,
Tepkisellik Durumu, Dikkat ve Sebat, Ritmiklik ve Duygusal Duyarlik olmak iizere 7 alt
boyuttan olusmaktadir. Aktivite Diizeyi, ¢ocugun etkinlikler igerisindeki motor hareketlilik
diizeyini; Yakinlik ve Uyum; ¢ocugun yeni tanistig1 bireylere sicak/yakin davranma ve yeni
durumlara/ortamlara uyum saglama diizeyini; Duyusal Hassasiyet; cocugun ses, 151k, koku gibi
duyusal hassasiyet diizeyini; Tepkisellik Durumu; ¢ocugun 6fke, korku, iiziintii gibi duygu
ifadelerini gosterme yogunlugunu; Dikkat ve Sebat; etkinliklerdeki dikkat ve sebatkarlik
diizeyini; Ritmiklik; ¢ocugun biyolojik ritmiklik diizeyini ve Duygusal Duyarlik; ¢ocugun
digerlerinin duygu durumlarina kars1 hassasiyet diizeyini belirlerleyen maddeler igermektedir.
Olgegin Aktivite Diizeyi, Yakinlik ve Uyum, Dikkat ve Sebat, Ritmiklik ve Duygusal Duyarlik
alt boyutlarindan alinan yiliksek puanlar bu 6zelliklerin ¢ocuklarda yiiksek oldugunu
gosterirken, Duyusal Hassasiyet ve Tepkisellik Durumu alt boyutlarindan alinan yiiksek
puanlar bu o6zelliklerin ¢ocuklarda normal/kabul edilebilir diizeyde oldugunu ifade eder.
Yapilan AFA sonucunda ise, 33 madde ve 7 faktdrden olusan 6lgme aracinin toplam varyansin
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%57,20’sini agikladi1 bulgusuna ulasilmistir. Olgegin elde edilen i¢ tutarlilik katsayis1 ise 0,85
olarak belirlenmistir.

Anne-Baba-Cocuk Iletisimini Degerlendirme Aract (ABCIDA): 48-72 aylik ¢ocuga sahip anne-
babalarin ¢ocuklari ile iletisimlerini degerlendirmek amaciyla Arabacit ve Omeroglu (2016)
tarafindan gelistirilmistir. Olgek 37 madde ve bes alt boyuttan olusmaktadir. ABCIDA nin
konusma alt boyutuna ait i¢ tutarlilik katsayisinin .67, dinleme alt boyutuna ait i¢ tutarlilik
katsayisinin .70, mesaj alt boyutuna ait i¢ tutarlilik katsayisinin .60, sdzsiiz iletisim alt boyutuna
ait i¢ tutarlilik katsayisinin .56 ve empati alt boyutuna ait i¢ tutarlilik katsayisinin .73 oldugu
goriilmiistiir. Test-tekrar test gilivenirligine iligkin sonuglar incelendiginde; test-tekrar test
korelasyonlari, konugma alt boyutu i¢in .93, dinleme alt boyutu i¢in .96, mesaj alt boyutu i¢in
.98, soOzsiiz iletisim alt boyutu i¢in .95 ve empati alt boyutu ic¢in .96 olarak belirlenmistir.
Olgegin alt boyutlarindan alinan puanlarin artmasi ilgili alt boyuta iliskin olumlu iletisim
ozelligini gostermektedir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde ABCIDA puanlarinin betimsel istatistikleri verilmistir. Veri egilimlerinin
tahmin etmek i¢in siniflama modeli ve siniflama tekniklerinden karar agact CHAID algoritmast
kullanilmistir. Bu analizle veriyi daha homojen alt gruplara bolmek amaglanir. Boylece bagiml
degiskeni en iyi agiklayacak ve tahmin edecek gruplar olusur. Gorsel olarak analizle ilgili bir
agac¢ yapist sunulan CHAID analizi (Baran ve Ata, 2014) kullanilmasinin nedeni bagimsiz
degiskenlerin bagimli degiskenle ne diizeyde iliskili oldugunu, bagimsiz degisken diizeylerinde
siniflamanin nasil oldugunu belirlemektir. Calismada ¢ocuklarin mizag 6zellikleri bagimsiz
degisken olarak, ABCIDA puanlari ise bagimli degisken olarak ele alinmistir. Bu calismada
¢ocuklarin mizag 6zelliklerinin ABCIDA puanlar iizerinde etkili olup olmadig: incelenmistir.

Bulgular

Bu béliimde, annelerin ABCIDA puanlar1 betimsel analiz sonuglar1 verilmistir. Daha sonra
¢ocuklarn CIMO puanlarma gére ABCIDA tiim alt puanlar1 ayr1 ayrt CHAID analizine tabi
tutulmus ve elde edilen karar agaglarina iligskin bulgular sunularak yorumlanmastir.

Cizelge 1. Anne ABCIDA Puanlar1 Betimsel Istatistikleri

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
Konusma 232 22,00 38,00 32,01 2,95
Dinleme 232 20,00 30,00 27,51 2,21
Mesaj 232 21,00 40,00 32,65 3,72
Sozsiiz Iletisim 232 18,00 30,00 26,67 2,40
Empati 232 17,00 45,00 36,21 4,85

Cizelge 1 incelendiginde, annelerin ABCIDA ortalama puanlar1 Konusma alt boyutu i¢in
32,1, Dinleme alt boyutu igin 27,51, Mesaj alt boyutu i¢in 32,65, Sozsiiz iletisim alt boyutu igin
26,67 ve Empati alt boyutu i¢in 36,21 dir. Olgek alt boyutlarindan alinabilecek en diisiik ve en
yliksek puanlar incelendiginde annelerin c¢ocuklariyla iletisimlerinin genel olarak ortanin
iizerinde olumlu diizeyde oldugu sdylenebilir.
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1.Cocuklarin mizag ozellikleri annelerin ¢cocuklariyla konusma becerilerini etkilemekte
midir?

Cocuklarm CIMO puanlarina gore mizag 6zellikleri degiskenlerinin analize dahil edildigi
karar agaci yapisinda, annelerin ABCIDA konusma becerilerini agiklayan iki diizeyli bes
diigiimden olusan bir karar agaci yapisi olugmustur. Ilgili karar agaci yapisi Sekil 1°de
verilmistir.
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Sekil 1. Anne ABCIDA Konusma Puaniyla CIMO Karar Agaci Yapisi

Sekil 1’e gore annelerin ABCIDA Konusma puanlarini etkileyen en 6nemli mizag dzelligi
¢ocuklarin duygusal duyarliligidir. Cocuklar CIMO Duygusal Duyarlik alt boyutundan aldiklar
puana gore manidar farklilasmaktadir (F=19,231; p=0,000). CHAID analizi ¢ocuklari Duygusal
Duyarlik alt boyutundan aldiklar1 puanlara gore iki kiimeye ayirmistir. Cocuklarin duygusal
duyarliklar arttik¢a annelerin ¢ocuklartyla iletisimlerinde konusma becerileri de artmaktadir.
Duygusal Duyarlik alt boyutundan 20 ve altinda puan alan ¢ocuklarin (%54,4) anne Konugma
alt boyut puan ortalamasi 31,275, Duygusal Duyarlik alt boyutundan 20’nin iizerinde puan alan
cocuklarin (%45,6) anne Konusma alt boyut puan ortalamasi 32,891°dir. Bu bulgu anne-¢ocuk
iletisiminde konugma becerisi (bagimli degisken) tlizerinde diger mizag 6zelliklerine (bagimsiz
degiskenlere) gore en etkili degiskenin duygusal duyarlik miza¢ 06zelligi oldugunu
gostermektedir. CIMO Duygusal Duyarlik puani 20°nin altinda olan ¢cocuklarin anne ABCIDA
Konusma puanini etkileyen en 6nemli degisken ¢ocuklarin ritmiklik mizag 6zelligidir. Cocuklar
CIMO Ritmiklik puanlarina gore manidar farklilasmaktadir (F=12,327, p=0,004). Ritmiklik
puani 11 ve altinda olan ¢ocuklarin (%11,6) anne Konugma alt boyut puan ortalamasi 29,500,
Ritmiklik puant 11’in iizerinde olan g¢ocuklarin (%42,7) anne Konusma alt boyut puani
31,757 dir.

Ozetle duygusal duyarhg yiiksek olan cocuklarmn, duygusal duyarlig: diisiik olup ritmiklik
mizag 6zelligi yiiksek olan ¢ocuklarin annelerinin ¢ocukla iletisimde konusma becerileri daha
yiiksektir.
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2.Cocuklarin mizag¢ ozellikleri annelerin cocuklarini dinleme becerilerini etkilemekte
midir?

Cocuklarm CIMO puanlarina gore mizag 6zellikleri degiskenlerinin analize dahil edildigi
karar agaci yapisinda, annelerin ABCIDA Dinleme becerilerini agiklayan tek diizeyli iki
diigiimden olusan bir karar agaci yapisi olugmustur. Ilgili karar agaci yapisi Sekil 2’de
verilmistir.
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Sekil 2. Anne ABCIDA Dinleme Puaniyla CIMO Karar Agact Yapist

Sekil 2°ye gore annelerin ABCIDA Dinleme puanlarini etkileyen en énemli mizag dzelligi
¢ocuklarin duygusal duyarliligidir. Cocuklar CIMO Duygusal Duyarlik alt boyutundan aldiklar:
puana gore manidar farklilasmaktadir (F=25,217; p=0,000). CHAID analizi ¢ocuklari Duygusal
Duyarlik alt boyutundan aldiklar1 puanlara gore iki kiimeye ayirmistir. Cocuklarin duygusal
duyarliklar1 arttikga annelerin iletisimde cocuklarini dinleme becerileri de artmaktadir.
Duygusal Duyarlik alt boyutundan 20 ve altinda puan alan ¢ocuklarin (%54,4) anne Dinleme
alt boyut puan ortalamasi 26,885, Duygusal Duyarlik alt boyutundan 20’nin iizerinde puan alan
cocuklarin (%45,6) anne Dinleme alt boyut puan ortalamasi1 28,255tir. Bu bulgu anne-¢ocuk
iletisiminde anne dinleme becerisi (bagimli degisken) iizerinde diger cocuklarin mizag
ozelliklerine (bagimsiz degiskenlere) gore en etkili degiskenin duygusal duyarlik mizag
ozelliginin oldugunu gdstermektedir. Yani duygusal duyarlik miza¢ 6zelligi yiiksek olan
cocuklarin annelerinin dinleme becerileri daha ytiksektir.

3.Cocuklarin miza¢ ozellikleri annelerin cocuklariyla mesajlasma becerilerini
etkilemekte midir?

Cocuklarm CIMO puanlarina gore mizag 6zellikleri degiskenlerinin analize dahil edildigi
karar agaci yapisinda, annelerin ABCIDA Mesaj becerilerini agiklayan ii¢ diizeyli yedi
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diigiimden olusan bir karar agaci yapisi olusmustur. Ilgili karar agaci yapist Sekil 3’te
verilmistir.

Mesaj

Node O
Mean 32,656

n
%*% R
Predicted 32656

_-llllll

TepkisellikDurumu
Adj. P-value=0,010, F=10.,591,
df1=1, df2=239

<= 22,000 = 22,000

Node 2
Mean 33.296
Std. Dewv. 32.955
n 1

Node 1
Mean 31737
Std. Dev. 3.929
n a9

*% 58.9
Predicted 33,2906

|__anllll.

% a41.1
Predicted 31737

| .
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Adj. P-value=0,028, F=8.531,
df1=1, df2=140

<= 14,000 = 14[000
Node 3 Node 4
Mean 32,226 Mean 33,933
Std. Dev. 2.6496 Std. Dev. 2.190
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*% 220 *% 36.9
Predicted 32,226 Predicted 33,933

__Ealills_ __allil.
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Node 6
Mean 32,900
Std. Dev. 2.070
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Node 5
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Sekil 3. Anne ABCIDA Mesaj Puaniyla CIMO Karar Agaci Yapisi

Sekil 3’e gore annelerin ABCIDA Mesaj puanlarmi etkileyen en 6nemli mizag 6zelligi
¢ocuklarin tepkisellik durumudur. Cocuklar CIMO Tepkisellik Durumu alt boyutundan
aldiklar1 puana gore manidar farklilasmaktadir (F=10,591; p=0,010). CHAID analizi ¢ocuklar1
Tepkisellik Durumu alt boyutundan aldiklar1 puanlara gore iki kiimeye ayirmistir. Cocuklarin
tepkisellik mizag Ozellikleri arttik¢a annelerinin iletisimde mesaj becerileri de artmaktadir.
Tepkisellik Durumu alt boyutundan 22 ve altinda puan alan ¢ocuklarin (%41,1) anne Mesaj alt
boyut puan ortalamasit 31,737, Tepkisellik Durumu alt boyutundan 22’nin iizerinde puan alan
cocuklarin (%58,9) anne Mesaj alt boyut puan ortalamasi 33,296’dir. Bu bulgu anne-¢ocuk
iletisiminde mesaj becerisi (bagimli degisken) iizerinde diger mizag 6zelliklerine (bagimsiz
degiskenlere) gore en etkili degiskenin tepkisellik durumu miza¢ o6zelligi oldugunu
gostermektedir. CIMO Tepkisellik puani 22°nin iizerinde olan gocuklarin anne ABCIDA Mesaj
puanim etkileyen en énemli degisken ¢ocuklarin ritmiklik mizag dzelligidir. Cocuklar CIMO
Ritmiklik puanlarma gére manidar farklilasmaktadir (F=8,531, p=0,028). Ritmiklik puan1 14
ve altinda olan ¢ocuklarin (%22) anne Mesaj alt boyut puan ortalamasi 32,226, Ritmiklik puani
14’{in iizerinde olan ¢ocuklarin (%26,9) anne Mesaj alt boyut puam 33,933’tiir. CIMO

10




2024; 5(9):1-20 Gelisim ve Psikoloji Dergisi (GPD) Aragtirma/ Original Article
DOI: 10.51503/gpd.1373363  Journal of Development and Psychology (JODAP)  e-ISSN:2717-7858

Ritmiklik puani 14’iin altinda olan ¢ocuklarm anne ABCIDA Mesaj puanm etkileyen en
onemli degisken ¢ocuklarin yakinlik ve uyum mizag dzelligidir. Cocuklar CIMO Yakinlik ve
Uyum puanlarina gére manidar farklilagsmaktadir (F=13,177, p=0,005). Yakinlikk ve Uyum
puani 14 ve altinda olan ¢ocuklarin (%7,5) anne Mesaj alt boyut puan ortalamast 29,944,
Yakinlik ve Uyum puani 14’{in iizerinde olan ¢ocuklarin (%14,5) anne Mesaj alt boyut puani
33,400°diir. Ozetle tepkisellik diizeyi yiiksek cocuklarin, tepkiselligi yiiksek olup ve ritmikligi
yiiksek ¢ocuklarin, ritmikligi diisiik olup yakinlik ve uyum mizag 6zelligi yiiksek ¢ocuklarin
annelerinin iletisimde mesaj becerileri daha yiiksektir.

4.Cocuklarin mizag¢ ozellikleri annelerin ¢ocuklariyla sozsiiz iletisim becerilerini
etkilemekte midir?

Cocuklarm CIMO puanlarina gore mizag 6zellikleri degiskenlerinin analize dahil edildigi
karar agac1 yapisinda, annelerin ABCIDA Sézsiiz iletisim becerilerini agiklayan iki diizeyli alt1
diigiimden olusan bir karar agaci yapisi olusmustur. Ilgili karar agaci yapist Sekil 4’te
verilmistir.

Sézsiiziletisim

Node O
Mean 26,672
Std. Dev. 2,904
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% 100,0
Predicted 26,672
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Adj. P-value=0,000, F=12,239,
df1=2, df2=238
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n
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Sekil 4. ABCIDA Sézsiiz Iletisim Puaniyla CIMO Karar Agact Yapist

Sekil 4’ gore birinci diizeyde annelerin ABCIDA Sozsiiz iletisim puanlarini etkileyen en
onemli miza¢ 6zelligi ¢ocuklarin aktivite diizeyidir. Cocuklar CIMO Aktivite Diizeyi alt
boyutundan aldiklar1 puana gore manidar farklilagmaktadir (F=12,239; p=0,000). CHAID
analizi ¢ocuklar1 Aktivite Diizeyi alt boyutundan aldiklar1 puanlara gore ti¢ kiimeye ayirmustir.
Cocuklarin aktivite diizeyi mizag 6zellikleri arttikca annelerinin sdzsiiz iletisim becerileri de
artmaktadir. Aktivite Diizeyi alt boyutundan 21 ve altinda puan alan ¢ocuklarin (%17,4) anne
Sozsiiz Iletisim alt boyut puan ortalamasi 25,405, Aktivite Diizeyi alt boyutundan 21-24 puan
alan cocuklarin (%44,4) anne Sozsiiz Iletisim alt boyut puan ortalamasi 26,486, Aktivite Diizeyi
alt boyutundan 24’{in iizerinde puan alan ¢ocuklarin (%38,2) anne Sozsiiz iletisim alt boyut
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puan ortalamasi 27,467°dir. Bu bulgu anne-¢ocuk iletisiminde s6zsiiz iletisim becerisi (bagimli
degisken) lizerinde diger mizag 6zelliklerine (bagimsiz degiskenlere) gore en etkili degiskenin
aktivite diizeyi mizag 6zelligi oldugunu gostermektedir. CIMO Aktivite Diizeyi puan1 21-24
arasinda olan ¢ocuklarin anne ABCIDA Sézsiiz Iletisim puanini etkileyen en 6nemli degisken
¢ocuklarin ritmiklik mizag 6zelligidir. Cocuklar CIMO Ritmiklik puanlarma gére manidar
farklilagmaktadir (F=9,883, p=0,015). Ritmiklik puan1 16 ve altinda olan ¢ocuklarin (%34) anne
Sézsiiz Iletisim alt boyut puan ortalamasi 26,086, Ritmiklik puani 16’nin iizerinde olan
¢ocuklarmn (%10,4) anne Sozsiiz Iletisim alt boyut puan1 27,800°diir. Ozetle aktivite diizeyi
ylikseldik¢e annelerin ¢ocuklariyla sozsiiz iletisim becerileri artmaktadir, ritmiklik mizag
ozelligi yiiksek ve aktivite diizeyi orta olan ¢ocuklarin annelerinin sozsiiz iletisim becerileri
daha yiiksektir.

5.Cocuklarin mizag¢ ozellikleri annelerin cocuklaryla empati kurma becerilerini
etkilemekte midir?

Cocuklarm CIMO puanlarina gore mizag 6zellikleri degiskenlerinin analize dahil edildigi
karar agaci yapisinda, annelerin ABCIDA Empati becerilerini agiklayan ii¢ diizeyli yedi
diigiimden olusan bir karar agaci yapisi olusmustur. Ilgili karar agaci yapis1 Sekil 5’te
verilmistir.

Empati

Node O
Mean 36,220
Std. Dev. 4,853
n 2491
% 1000
Predicted 36,220

|
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Node 5 Node 6
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Sekil 5. Anne ABCIDA Empati Puaniyla CIMO Karar Agact Yapist
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Sekil 5’e gore birinci diizeyde annelerin ABCIDA Empati puanlarim etkileyen en dnemli
mizag 6zelligi ¢ocuklarin duygusal duyarliligidir. Cocuklar CIMO Duygusal Duyarlik alt
boyutundan aldiklar1 puana gore manidar farklilagmaktadir (F=19,270; p=0,000). CHAID
analizi cocuklar1 Duygusal Duyarlik alt boyutundan aldiklar1 puanlara goére iki kiimeye
ayrrmigtir. Cocuklarin duygusal duyarlik mizag 6zellikleri arttik¢a annelerinin empati becerileri
de artmaktadir. Duygusal Duyarlik alt boyutundan 20 ve altinda puan alan ¢ocuklarin (%54,4)
anne Empati alt boyut puan ortalamasi 35,008, Duygusal Duyarlik alt boyutundan 20’nin
tizerinde puan alan ¢ocuklarin (%45,6) anne Empati alt boyut puan ortalamasi1 37,664 tiir. Bu
bulgu anne-cocuk iletisiminde empati becerisi (bagimli degisken) lizerinde diger mizag
ozelliklerine (bagimsiz degiskenlere) gore en etkili degiskenin duygusal duyarlik mizag 6zelligi
oldugunu gostermektedir. CIMO Duygusal Duyarlik puani 20’nin iizerinde olan g¢ocuklarin
anne ABCIDA Empati puanini etkileyen en énemli degisken cocuklarm aktivite diizeyi mizag
ozelligidir. Cocuklar CIMO Aktivite Diizeyi puanlarina gore manidar farklilasmaktadir
(F=8,932, p=0,017). Aktivite Diizeyi puani 24 ve altinda olan ¢ocuklarin (%22,4) anne Empati
alt boyut puan ortalamasi 36,481, Aktivite Diizeyi puan1 24’{in iizerinde olan ¢ocuklarin
(%23,2) anne Empati alt boyut puan1 38,804 tiir. CIMO Aktivite Diizeyi puan1 24’{in {izerinde
olan ¢ocuklarin anne ABCIDA Empati puanim etkileyen en 6nemli degisken gocuklarin
ritmiklik mizag 6zelligidir. Cocuklar CIMO Ritmiklik puanlarma goére manidar
farklilagmaktadir (F=8,241, p=0,041). Ritmiklik puani 13 ve altinda olan ¢ocuklarin (%8,3)
anne Empati alt boyut puan ortalamasi1 40,400, Ritmiklik puani 13’{in iizerinde olan ¢ocuklarin
(%14,9) anne Empati alt boyut puani1 37,917 dir. Ozetle duygusal duyarlig: yiiksek cocuklarn,
ritmiklik mizag¢ 6zelligi disiik olup aktivite ve duygusal duyarlig1 yiiksek olan ¢ocuklarin
annelerinin iletisimde empati becerileri daha yiiksektir.

Tartisma

Ebeveynlerin ¢ocuklartyla iyi iligkiler igerisinde olmasi ¢ocugun gelisim siirecinde oldukga
onemlidir. Ozellikle de annelerin ¢ocuklariyla etkilesim ve iletisim bigimleri cocugun saglikli
gelisiminde 6nemli bir etkiye sahiptir. Yasamin erken yillarinda anneyle kurulan iletisimin
niteligi ¢ocukla anne arasinda gilivenli iliskilerin de temelini olusturur. Bu nedenle bu
caligmada, 6zellikle annelerin iletisim becerilerine odaklanilmig ve okul dncesi donem ¢ocuga
sahip annelerin ¢ocuklariyla iletisiminde ¢ocugun mizag ozelliklerinin etkisi incelenmistir.
Iletisim ¢ift yonlii ve karmasik bir siiregtir ve bu siire¢ farkli degiskenlerden
etkilenebilmektedir. Cocukla iletisimde de hem cocuga hem ebeveyne ait ¢esitli unsurlar bu
stireci sekillendirmektedir. Bu arastirmanin sonuglari ¢ocugun sahip oldugu duygusal
duyarlilik, ritmiklik ve aktivite diizeyinin annelerin ¢ocukla iletisim becerileri {izerinde etkili
oldugunu gostermektedir. Arastirmada annelerin ¢cocuklariyla konugma becerilerini etkileyen
iki 6nemli mizag 6zelligi oldugu goriilmiistlir. Arastirmanin sonuglarina gore ¢ocukta duygusal
duyarlilik ve ritmiklik o6zelliklerine ait puanlar arttikca annelerin konusma becerileri
puanlarimin da arttig1 belirlenmistir. Ayrica ¢ocugun duygusal duyarliliginin yiiksek olmasi
annelerin dinlemeye ve empatiye yonelik puanlarini da olumlu yonde etkilemistir. Cocugun
hem kendi ve hem digerlerinin duygularini anlamaya kars1 yliksek duyarlilik géstermesi anneyi
de ¢ocuguyla konugmaya agik ve istekli olmaya tesvik ederek annenin ¢ocukla iletisimde daha
duyarli ve yanitlayici olmasini saglayabilir. Alan yazinda ¢ocuk mizacinin ebeveyn davranisini
belirlemede onemli bir rol oynayabilecegini One siiriilmektedir (Kornienkoa, 2016). Noel,
Peterson ve Jesso (2008), ekonomik olarak dezavantajli okul 6ncesi ¢ocuklarinin sozlii iletisim
becerilerinde ¢ocuk mizacinin etkisi arastirdiklar1 ¢alismalarinda ¢ocuk mizacinin ¢ocuklarin
sOzlii dil becerileri ile iligkili oldugunu saptamislardir. Arastirmanin sonuglari sosyal etkilesime
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yardimct olacak ¢ocuk mizag 6zelliklerinin anlati yetenegi ile iliskili oldugunu ve negatif
duygusallik agisindan yiiksek puan alan ¢ocuklarin daha zayif alic1 kelime dagarcigi sahip
oldugunu gostermektedir. Anlat1 yetenekleri ve kelime dagarciginin ¢ocugun ozellikle okul
basarisinda ¢ok 6nemli oldugu dikkate alindiginda ¢ocugun negatif duygulanim 6zelliklerinin
bir risk faktorii olusturacagi ongoriilebilir. Bu ¢alismada da ¢ocugun kendi ve digerlerinin
duygularina yonelik duyarliligi annenin konugma becerilerini arttirmigtir. Annenin konusma
becerisi cocugun sosyal duygusal gelisimini destekleyecegi gibi ayrica ¢ok onemli dil girdileri
sunarak ¢ocugun maruz kalacagi sozciik sayisini da arttirabilir. Arastirmanin bu bulgusu
cocugun yiiksek duygusal duyarlilik egilimlerinin olumlu ebeveyn-¢ocuk etkilesimlerini tesvik
edecegini gostermesi acisindan dnemlidir. Duygusal duyarlilig1 yiiksek olan ¢cocuklar annelerini
daha ayrintili sohbet girisimlerine tesvik ederken, duygusal duyarlilik 6zellikleri daha az olan
bir ¢cocuk anlat1 ve kelime dagarcigi becerilerinin gelisimini destekleyen tiirden etkilesimlere
daha az maruz kalabilir. Annelerin nitelikli etkilesimlerini belirleyen olumlu mizag¢ 6zellikleri
cocugun hem biligsel hem de sosyal duygusal gelisim alanlarina olumlu katkilar saglar. Bu
calismada annelerin konusma becerilerinin ¢ocugun ritmiklik 6zelliginden de etkilendigi
goriilmistiir. Cocugun biyolojik ihtiyaclarinin belli rutinlerde gergeklesmesi de ebeveynlik
stresini azaltarak olumlu anne-gocuk iletisimini destekleyebilir. Ebeveyn stresi, ¢ocuk
mizacindan kaynaklanan zorluklarla daha da siddetlenebilir ve ebeveyn-cocuk etkilesimlerini
olumsuz etkileyebilir (McQuillan ve Bates, 2017). Ayrica ebeveyn stresinin ¢ocugun anlat
becerilerini etkiledigini gosteren arastirmalar da vardir (Noel, Peterson ve Jesso, 2008).
Cocuklarin beslenme, uyku gibi ihtiyaglarindaki diizensizlikler ebeveynlerin daha ¢ok giinliik
zorluk ve bunun sonucu daha fazla stres yasamalarina neden olabilir. Giinlik rutinlerde
yasadiklart zorluklar da annelerin ¢ocuklarina daha az ilgi gostermesine, daha az olumlu
etkilesimlere ve daha yonlendirici veya miidahaleci davranislar gostermesiyle sonuglanabilir.
Cocuklarin diizenli ve ongoriilebilir davraniglart ebeveynleri rahatlatarak ¢ocuklariyla daha
fazla olumlu iletisim davranislarini tesvik edebilir. Konuyla ilgili yapilan bir calismada mizag
boyutlarindan sicakkanlilik ve ritmiklik ile cocuklarin dil becerileri arasinda anlamli diizeyde
iligki belirlenmis ve sicakkanlilik ve ritmiklik miza¢ boyutlarinin ¢ocuklarin dil becerisi
iizerinde yordayici etkiye sahip oldugu goriilmiistiir (Yoleri ve Kiigiikyesil, 2014). Bu baglamda
ritmiklik ozellikleri yiiksek olan ¢ocuklarin iyi dil becerileriyle ebeveynlerini daha ok
konusmaya tesvik edebilecekleri sdylenebilir. Ciinkii iletisim karsilikli bir siirectir.

Arastirmanin bir diger 6nemli bulgusu, annelerin iletisimde mesaj becerilerinin ¢ocugun
tepkisellik, ritmiklik, yakinlik ve uyum gibi mizag 6zelliklerinden etkilendigidir. {letisim mesaj
boyutu kisinin iletisimde bulundugu kisi ya da kendisi ile ilgili duygu ve diisiincelerini yansitma
bicimi ile alict konumundaki kisinin davramiglarii algilayarak geri bildirimde bulunma
becerilerini igermektedir (Arabact ve Omeroglu, 2016). Bu arastirmada kullanilan mizag
Olgeginde tepkisellik boyutundan alinan puanlar yiikseldikce cocugun negatif duygulari
gosterme yogunlugunun daha kabul edilebilir oldugu seklinde yorumlanmaktadir. Ritmiklik,
yakilik ve uyum puanlarmin yiiksek olmasi ¢ocugun kolay mizagl oldugunun gostergesi
olarak degerlendirilebilir. Bu bulgu ¢ocugun kolay mizag¢ 6zelliklerinin annelerin mesajlarini
dogru vermelerinde etkili oldugunu gostermektedir. Ciinkii kolay mizag 6zelliklerine sahip olan
cocuklarin dikkatle dinleme egilimi gostermeleri de olasidir. Kolay mizag¢ 6zellikli ¢ocuklar
annelerinin konugmalarina kars1 daha ilgili olabilecek davraniglar sergileyerek verilen mesajlari
dogru yorumlayabilecekleri i¢in anneler kolay mizacl olan ¢ocuklarina mesajlarini iletme
konusunda daha basarili olabilirler. Yapilan ¢alismalar yiliksek dikkat ve yiiksek olumlu
duygusallik gibi mizag¢ 6zelliklerinin alict dil becerileri ile olumlu bir iliskiyi gostermektedir
(Garello vd., 2012; Morales vd., 2000; Salley ve Dixon, 2007). Slomkowski, Nelson, Dunn ve
Plomin, (1992) yeni yiiriimeye baglayan ve orta ¢ocukluk doneminde mizag ve dil arasindaki
es zamanli ve boylamsal iliskileri inceledikleri calismalarinda 2 yasinda duygulanim-disa
doniikliik mizag¢ 6zelliginin, 3 yasinda hem alict hem de ifade edici dilde bireysel farkliliklara
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ve 7 yasinda alict dil becerilerine anlamli bir katki yaptigini belirlemislerdir. Ollas ve
arkadaslarinin  (2019) yaptig1 bir baska ¢alismada da yiikksek uyum ve sakinlik,
yonlendirme/diizenleme kapasitesi gostergeleri ve daha yiiksek pozitif duygusallik gibi mizag
ozelliklerinin iletisimsel jestlerin kullanimi 6nemli 6l¢iide yordadigini belirlemislerdir. Bu
miza¢ Ozelliklerinin etkilesimi tesvik ederek iletisimsel gelisimi ilerletebilecegini
vurgulamiglardir.

Arastirmanin diger bir sonucu ise ¢ocugun mizag¢ O6zelliklerinden biri olan aktivite diizeyi
ylikseldik¢e annelerin sozsiiz iletisim becerilerinin artmig olmasidir. Kili¢c ve Gilingér Aytar
(2017) okul 6ncesi donem ¢ocuklarinin mizag¢ 6zellikleri ve sosyal becerilerini inceledikleri
caligmalarinda, sosyal becerilerden biri olan iletisim diizeyi ile miza¢ 6zelliklerinden biri olan
etkinlik diizeyi arasinda negatif yonde bir iligki oldugunu tespit etmislerdir. Bu sonug¢ kaba
motor eylemleri iceren yiiksek diizey aktiviteye sahip olan ¢ocuklar daha az sozli iletisim
davraniglar1 sergileyebileceginden annelerin sozsiiz iletisimi daha ¢ok tercih edebilecegi
seklinde yorumlanabilir. Hareketlilik diizeyi yliksek olan bir ¢cocukla konusarak iliski kurma
zorlayici olabilir. Bu nedenle anneler hareketli ¢ocuklarina mesajlarini iletmede bakis, jest ve
mimikleri kullanmay1 daha ¢ok tercih edebilirler.

Ozetle, iletisim olumlu ya da olumsuz olmas1 her iki tarafin (cocuk ya da ebeveyn) isbirlik¢i
davraniglar igerisinde olmasina baglidir (Runcan, Constantineanu, lelics ve Popa, 2012).
Cocugun sahip oldugu miza¢ 6zellikleri alici ve ifade edici dil becerilerini etkilerken ayni
zamanda iletisim siirecindeki igbirligi davranislarin1 da etkileyebilir. Kolay mizaca sahip
cocuklarin, pozitif duygulanim Ozelliklerine sahip oldugu, yakinlik ve uyum ve dikkat
becerilerinin daha yiiksek oldugu gozoniine alindiginda iletisimde daha isbirlik¢i davraniglar
sergilemesi olasidir. Diirtliselligi, tepkiselligi ve negatif duygulanim 6zellikleri daha yiiksek
olan zor mizacl ¢ocuklarin ise iletisimde daha az isbirlik¢i davraniglar gostermesi beklenebilir.
Ilgili alan yazin incelendiginde tepkisel ¢ocuklarin duygu diizenleme becerilerinde yetersiz
olduklarini ve olumlu sosyal davraniglari daha az gosterdikleri, bagka bir ¢calismada da zor
mizacin alt bileseni olan diirtiisellik ile ¢ocuklarmm uyum ve toplam sosyal beceri puanlar
arasinda negatif yonde bir iligki oldugu goriilmistiir (Ar1 ve Yaban, 2016; Kilic ve Glingor
Aytar, 2017). Ebeveyn ve ¢ocuk arasindaki iliskinin iletisim icermeyen hicbir yonii yoktur ve
iletisimdeki igbirligi davraniglarinda da ¢cocuk mizaci belirleyici olabilir.

Bu arastirmada annenin ¢ocukla iletisimi belirlemek i¢in 6z bildirime dayali likert tipi bir 6l¢ek
kullanilmitir. Oz bildirime dayali degerlendirmelerin bazi sinirliliklar1 oldugu bilinmektedir.
Bu calisma da anneler yaptiklar1 uygulamalar degil de olmasi gereken yoniinde cevaplar vermis
olabilirler. Bu c¢aligmanin betimsel istatistiklerine baktigimizda annelerin ¢ocuklariyla
iletisimini belirleyen alt boyutlarindan aldiklar1 puan ortalamalarinin genel olarak ortanin
iizerinde olumlu diizeyde oldugu goriilmiistiir. Konuyla ilgili Kazan ve Sarisoy (2021)’ un
niteliksel desende goriisme yoluyla yapmis olduklart arastirma sonucunda ise  annelerin,
tamamina yakiminin genel anlamda c¢ocuklariyla saglikli iletisim kurabildiklerini belirttikleri
ancak annelerin farkli sorulara verdikleri cevaplar karsilastirildiginda bu konuda yeterli bilgi
ve donanima sahip olmadiklari, iletisimsel yeterliliklerinin az oldugu belirlemislerdir.

SONUC VE ONERILER
Anne ¢ocuk iletisiminde ¢ocugun mizag 6zelliklerinin etkisini belirlemek amaciyla yapilan bu
aragtirmada, ¢ocugun yiliksek uyumu, giinliik yasam rutinlerindeki diizenliligi ve pozitif
duygulanim o6zelliklerinin annelerin ¢ocukla iletisimini olumlu olarak etkiledigi sonucuna
ulagilmistir.
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Erken c¢ocukluk yillar1 ¢ocugun tiim gelisim siiregleri icin hayati Oonem tasiyan temel
yeterliliklerin gelistigi kritik bir donemdir ve bu donemde anne-¢ocuk arasindaki iliski de
oldukca belirleyicidir. Iletisim, ebeveynler ve ¢ocuklar arasindaki iliskileri kurar ve siirdiiriir.
[letisim yoluyla, ebeveynler cocuklarmin gergek ihtiyaglarini belirler ve bu ihtiyaglari
karsilayabilirler. Ebeveynligin de onemli bir boliimiinii olusturan anne-cocuk iletisiminde
annelerin ¢ocuklariyla agik ve etkili iletisim kurabilmeleri gelisim siirecini pozitif yonde etkiler.
Erken yillarda ¢ocugun sahip oldugu mizag¢ Ozellikleri de saglikli iletisimi sekillendiren
unsurlardan biri olarak degerlendirilebilir. Ebeveynlerin ¢ocuklarinin mizag o6zelliklerinin
farkinda olmasi, ¢ocugunun gelisimsel ihtiyaclarini dogru yorumlanmasini saglayarak, ¢ocugun
ve yetiskinin uyumunu olumlu yonde destekleyebilir. Bu arastirma sonucunda ¢ocugun
biyolojik duyarlilik ve egilimlerini olugturan mizaca bagli 6zelliklerinin annelerin iletisim
davramglarini etkiledigi goriilmiistiir. Iletisim karsilikli ve bireylerin birbirini etkiledigi bir
siireci icerir. Iletisimdeki bu karsiliklilik, ebeveynler ve ¢ocuklari arasindaki iliski icin de
gecerlidir. Ebeveynlerin iletisim becerileri ¢ocugun mizag¢ Ozelliklerinden etkilenebilir.
Cocugunun mizag tarzina duyarli ve ¢ocugunun kendine 6zgii gii¢lii yanlarmi fark edebilen
ebeveynlerin ¢ocukla iletisimleri daha saglikl olabilir. Ebeveynler ¢cocugu zor bir mizaca sahip
cocuklar dahi destekleyici ortamlarda yetistirildiklerinde ¢evresel etkilere kars1 daha duyarl
olacak davraniglar1 sergileyebileceklerini de unutmamalidir. Cocugun mizag O6zelliklerini
dikkate alan ebeveynler karsilikl etkilesimi uzatan ebeveyn tepkilerini daha kolay verebilirler.
Ebeveynlerin zor mizagl ¢ocukla iletisiminde daha gergin olmasi, mesajin ¢ocuk tarafindan
yanlis anlagilmasi ve iletisim siirecinin engellenmesine yol agabilecegi gibi, cocuklariyla daha
az sohbet ve etkilesim davraniglar1 gdstermelerine neden olabilir. Cocugun 6zelliklerine yonelik
farkindalig1 olan ve kabul gosteren ebeveynler bu siirecte daha uyum saglayict davranislar
gosterebilirler. Cocuklarla iletisim kurarken sakin ve uygun bir beden dili kullanilmasi
onemlidir. Iletisimde kullanilan sakin bir ton, cocugun psikolojik olarak rahatlamasini saglar
ve mesajlar ebeveynin kizgin bir ton kullanmasina gore daha hizli ve daha iyi anlasilir olur.
Ebeveynlerin ¢ocuklariyla iyi iligkiler ve uyum i¢inde olmasi i¢in iyi iletisim bir zorunluluktur.
Bundan sonraki aragtirmalarda ebeveynlerin cocuklartyla iletisimlerini etkileyecek aileye
iliskin farkli faktorlerin (ebeveyn stresi, ebeveyn mizaci, evlilik uyumu gibi) incelendigi
iliskisel ve yordayici caligmalar yapilabilir. Ayrica ebeveynlerin ¢ocugun mizacina gore
iletisim becerilerini gelistirmek ve en uygun stratejileri 6gretmek amaciyla egitim programlari
hazirlanip, bu egitim programin etkililiginin incelendigi deneysel ¢aligmalar yapilabilir. Bu
konuda ebeveyn koclugunu i¢eren miidahalelerin ebeveyn ¢ocuk iletigimi tizerindeki etkileri
incelenebilir. Bu aragtirmada ebeveynligin en 6nemli unsurlarindan bir olan ebeveyn ¢ocuk
iligkisinde sadece annelerin iletisim becerilerine odaklanilmistir. Her iki ebeveyninin de
cocugun mizacin dogru anlayip saglikli iliskiler gelistirmesi 6nemli oldugundan babalarin da
cocukla iletisim becerilerinin incelendigi ¢alismalar yapilabilir. Clinkii ¢ocuk yetistirmede her
iki ebeveynin de ¢ocuklarina tutarli davraniglar sergilemesi ¢cok dnemlidir. Ayrica ¢ocuklardaki
iletisim sorunlarina yonelik onleyici ve iyilestirici miidahale programlariin hazirlanmasinda
cocugun bireysel Ozelliklerinden biri olan mizaca odaklanilmasi miidahale programinin
amacina ulagmasini kolaylastirabilir.
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