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Ozet

Kullanim yayginhigi giinden giine artan sosyal medya, giindelik yasamin
onemli bir parcasi olma yolundadwr. Bu noktada toplumsal iliskileri, siirecleri
etkileme ve doniistiirme potansiyeli ile son zamanlarda iizerinde en ¢ok c¢alisilan
konular haline gelmeye baslamistir.

Sosyoloji toplumsal iligkiler, etkilesimler ve igleyen siireglerle ilgilenir. Bu
stiregler ozii itibari ile stirekli devam etse de, gerceklestirilme bigcimleri
degisebilmektedir. Bu anlamda toplum icindeki bireylerin toplumsallasmalar: ve
siyasal olarak uyarlanma siire¢leri stirekli devam eden bir durumdur. Her donemde
bu siireci belirlemede etkili faktérler vardir. Bu ¢alismanin konusu sosyal medyanin
siyasal toplumsallasmaya etkileridir.

Calismanin uygulamali boliimii nicel bir arastirma seklinde tasarlanmigtir.
Temel veri toplama teknigi ankettir. Arastirma, sosyal medya ortamlarini en yogun
kullandigr varsayilan kesim olan iiniversite Ogrencileri iizerinden yiiriitiilmiistiir.
Aragtirma sonucunda, ana hipotez dogrulanmigtir.

Anahtar Kelimeler: Yeni Medya, Sosyal Medya, Siyasal Toplumsallasma.

The Impacts of Social Media on Political Socialization: A Field
Study

Abstract

As the prevalence of the use of social media increases from day to day it is
becoming an important part of daily life. At this point, with its potential to influence
and transform social relationships and processes, it has started to become one of the
most studied topics in recent times.

Sociology is concerned with social relations, interactions and functioning
processes. Even though, the essence of these processes are continuous the way in
which they are realized can vary. In this context, the socialization of individuals and
their ways of political adaptation in society is an ongoing process. In every period

* Bu makale, Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii tarafindan kabul edilmis
doktora tezinin 6zetidir.
1Yrd. Dog. Dr., Afyon Kocatepe Universitesi, e-posta: ometin@aku.edu.tr

221



O. Metin / Sosyal Medyanin Siyasal Toplumsallagsmaya Etkileri: Bir Alan Aragtirmasi

there are influential factors that determine this process. The subject of this study is
the effects of social media on political socialization.

A gquantitative research has been designed for the applied section of the
study. The fundamental data collection technique is the survey. The research has
been carried out on college students as the most intensive users of social media. In
the results of the research, the main hypothesis was confirmed.

Keywords: New Media, Social Media, Political Socialization.

Giris

Sosyal bilimciler, tarihi siireci premodern, modern ve postmodern
seklindeki donemsellestirmelerle daha kolay anlasilabilir kilmaya calisirlar.
Onlar igerisinde yasanilan su zamanlar ise bir sekilde modernlik sonrasi
donemler veya kiiresellesme etkisindeki bilgi toplumu seklinde
donemsellestirilebilmektedir.

Teknolojik determinist bir bakis acis1 ile bilgi toplumu
donemsellestirmesi yar1 iletken teknolojisinin ortaya c¢ikisi iledir. Yart
iletkenlerin teknolojide kullanimi kitle iletisim araglarini donistiirmiistiir.
Insanlar elektronik ortamlardan haberlesmelerini saglamaya baslamislardir.
Bu teknoloji beraberinde bilgisayarlarin gelisimini ve giindelik yasamin her
alaninda bilgisayarlagmay1 getirmistir. Bilgisayarlar arasi iletisimin
kurulmasi ile olusan ag sitemleri yerylizinde yasamin her alaninda
vazgecilmez bir hal almistir. En yaygin, bilinen ve kiirede etkili olan ag
sistemi internettir. Kiiresellesme siireci ile uyumlu olan bu teknolojik
gelisme birbirlerini tamamlar hale gelmistir. Bir donem &nceki teknolojide
uydular araciligr ile tv, radyo gibi kitle iletisim araglar1 etkin iken artik
internet kiiresellesmenin tamamlayict ve pekistirici parametresi haline
gelmistir. Kiiresellesmede mobilizasyonu hizlandiran ve her alana yayan bir
etki gozlemlenebilmektedir.

Bilgi  toplumu tanimlamasini  karsilayabilecek  Ozelliklere
bakildiginda, bilginin en temel iiriin ve en degerli kaynak oldugu, iiretim
faaliyetlerinin bu dogrultuda sekillendigi, is giliciiniin 6nemli bir kisminin bu
sektorde calistigi toplum yapist ile karsilagilmaktadir. Bdylesi bir sosyal
yapinin temel dinamiklerini de haliyle iiretilen, sahip olunan ve dolagimda
olan bilgi olusturacaktir. Bilginin iiretildigi, yeniden sekillendirildigi,
dolagima sokuldugu ortamlar ise bilgi toplumunun siirdiiriilebilir olmasini
saglayan ortamlar olmaktadir. Giiniimiiz kosullarinda ¢ogu konu
stirdiiriilebilirlik ekseninde ele alinmaktadir. Bilginin temel faktér oldugu
sosyal yapilarda teknoloji de bu dogrultuda belirleyici olmaktadir. Ozellikle
bilgi teknolojilerinin giindelik hayatta isgal ettikleri yer, siirekli gelisimi ile
birlikte bir o kadar artmaktadir. Bilgi/bilisim teknolojileri kullaniminin
tabana dogru yayginlagmasi, bilginin ¢ok daha kolay ve hizli paylasilir
olmasini saglamaktadir. Insanlar arasinda kolay ve hizli yayilan bilgi
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karsilikli etkilesimleri de beraberinde getirmektedir. Onceki donemlere gére
haber alma veya bilginin yayilmasi1 konvansiyonel medya diye tabir edilen
kitle iletisim araglar1 ile miimkiin oluyordu. Bu tarz haber alma/bilgilenme
yolu heniiz kullanilmakla birlikte tek yonlii bir etkiye sahiptir. Yani bu yolla
iletilen bilgiler/mesajlar vericiden aliciya dogru tek yonli olarak isler ve
sadece alicilar iizerinde bir etki olusturur. Karsilikli bir etkiden bahsetmek
miimkiin degildir.

Bir davranisin sosyal davranis olarak ele alinabilmesi i¢in karsilikli
etki ile ortaya ¢ikmis olmasi gerekir. Bu dogrultuda insanlarin kendi
aralarinda kurduklar1 sosyal ortamlar, sosyal aglar karsilikli etki ile
olugmaktadir. Bir davranis, bir baskasinin etkisi dogrultusunda ortaya cikar
ve davranildiginda yine bir bagkasini1 etkilerse sosyal davranig olarak
degerlendirilir. Bu durum giindelik hayati sosyal olarak karsilamamizin
temel nedenlerinden birisidir.

Enformasyon i¢in giinimiiz kosullarinda yaygin olarak internet
tabanli uygulamalar tercih edilmektedir. Internete hemen hemen her mobil
cihazla kolaylikla erisilebilir olmasi, internetin kullanim yayginligini
arttirmaktadir. Haber alma, iletisim, eglence, aligveris ve daha birgok alanda
etkin olarak kullanilan internet uygulamalari; teknoloji gelisimi, teknolojinin
ucuzlamasi ve c¢esitlenmesi ile iyice yayginlagmaktadir. Bu baglamda
internet uygulamalari ile son on yilda ortaya ¢ikip yeryiiziinde yayginlasan
toplumsal paylasim aglari (bu ifade ¢alismanin bundan sonraki bdliimlerinde
sosyal medya ile karsilanacaktir) insanlar1 kolay ve hizli etkileme giicline
sahip oldugunu diisiindiirebilecek bir olgudur. Ciinkii yukarida belirtilen
konvansiyonel medyadan daha fazla etkiye sahip oldugu ve ayni zamanda
karsilikli etkilenmeye uygun oldugu icin sosyal ortamlarin gelismesine agik
olarak goriilmektedir. Bir ag dahilinde ¢evrim igi yapisiyla, anlik paylagimlar
ve onlara verilen karsiliklarla giindelik hayatin sosyal yapisi belli 6zellikleri
ile bu ortama taginmig olmaktadir. Boylelikle kisi sosyal yasantisinin bir
benzerini elektronik aglar ile olusturulmus bu yapiya tasiyarak sosyal
yasamini, sosyallesmesinin devamini bu yolla siirdiirebilmektedir. Bu
baglamda toplumsallasma ve 6zelde siyasal toplumsallasma bigimleri yeni
sosyal ortamlarla yeniden bigimlenmektedir. Bu c¢alismanin konusu da bu
giincel durumdan yola ¢ikilarak olusturulmustur.

Caligmanin temel sorunsali, sosyal medya ortamlarinin siyasal
toplumsallagsmaya etkileridir. Bu yeni durum sosyolojik olarak arastirilip,
incelenmesi gereken bir konudur. Giiniimiiz yagsaminin popiiler ifadelerinden
biri olan demokrasi ve demokratiklesme siirecleri ile de iligkilendirilebilecek
bir durumdur. Ciinkii sosyal medya ortaminda bulunmak goreli de olsa
demokratik, katilime1 ve 6zgiirliik¢ii bir ortami hazirlamaktadir.

Kamusalligin doniigiim siireci ve mahremiyet algis1 bu ifadelerin
yeniden tanimlanmasini gerektirecek diizeyde yapisal olarak degismektedir.
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Aydinlanma sonrasinda gazete, kitap, topluluklar ve tartigma ortamlar1 ile
ortaya ¢ikan kamusallik doniisiimiinii hala devam ettirmektedir. Kamusallik
artik dogrudan homojen bir burjuva smifi etkisinde degildir. internet ve
sosyal medya ortamlarinin yogun olarak kullanilmasiyla, kitle iletigim
araglarinin yeni bir forma sahip olmasi, bu durumun arastirilip incelenmesini
gerekli kilmaktadir. Ciinkii kamusalligin ortaya ¢ikmasinda bahsedilen bu
durum internet tabanli sosyal aglara taginarak, oradaki paylasimlar ve
etkilesimlere doniismiis durumdadir. Bu sosyal aglardaki paylagimlar kimi
zaman bagnazlik ve fanatizm i¢in aragsallastirilsa da kimi zaman hoggorii ve
tolerans arglimani olarak da degerlendirilmektedir.

Sosyal medya ile birlikte siyasal toplumsallasma agisindan
kullanicilarda ¢ogulculuk algisinin durumu da ayri bir 6neme sahiptir.
Cogulculuk ortami igerisinde bulunma egilimi ile kullanicilar sosyal
hayattaki siyasal kimliklerinden farklt bir goriinime de sahip
olabilmektedirler. Ciinkii ¢cogulculuk ortami igerisinde bulunma egilimi bir
sekilde diyalog ve hosgorii ortamini gerekli kilmakta bu da sosyal medya
ortaminin aragsallastirilabildigini gostermektedir. Bilgi toplumundan ag
toplumuna dogru doniisen giiniimiiziin sosyal iligkilerine, yapilarina etkisi
olan yeni durumlarin sosyal bilimciler tarafindan arastirilmasi gerekir. Bu
asamada yeni siyasal toplumsallasma degiskenlerini, bunlara etki eden
faktorleri anlamak ve agiklamak gerekir.

1. Sosyal Medya

Sosyal medya oldukea yeni bir ifadedir. Internette ¢evrim igi araclar
ve web siteleri i¢in kullanilan ortak bir kavramdir. Kavram olarak sosyal
medya, medyanin sosyal bir boyut kazanmasi ile birlikte ortaya ¢ikmustir.
Medyanin sosyal boyut kazanmasi eski medyanin geleneksel anlaminin
disina c¢ikilmast ile olmustur. Bunu saglayan en Onemli faktor iletisim
teknolojilerinin gelismesidir. Konvansiyonel medya -eski medya- tek tarafli
bir iletisim isleyisine dayalidir. Mesajlarin tek yonlii olarak kaynaktan
hedefe dogru ulagmasina dayali islemektedir. Bu sekildeki eski medya,
iletisimde tek yonlii olarak insanlara sadece bilgiyi iletmektedir. Hedefteki
alicilarin bu iletilen bilgileri teyit etme, dogrulama, cevap verme, gibi
reaksiyon gosterme imkanlari yoktur (Cildan vd., 2012:1).

Medyanin sosyal boyut kazanmasi ve yeni medya olarak sosyal
medya haline gelmesi bu karsilikli iki yonlii iletimin ortaya ¢ikmasi ile
miimkiin olmustur. Sosyal bilimlerde herhangi bir davranigin sosyal bir
davranig haline gelebilmesi karsilikli olarak etkilemesi ve etkilenmesiyle
gerceklesir. Medyanin sosyal boyutu da bu sekilde iki yonlii iletisim ve
etkilesimle ortaya ¢ikmaktadir. Yeni medyada insanlarin kendilerine ulasan
haberlere, bilgilere geri doniisler yapmalar1 oldukg¢a kolaydir. Bu karsilikli
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iletisim ve etkilesim sonucu medya sosyal olma &zelligine kavusmaktadir.
Iletisim temelinde sosyal medya, insanlarin birbirleri ile etkilesimli
iletisimlerini sagladig1 ¢cevrim i¢i platformlardir.

Bilisim teknolojilerinin gelisimi ile birlikte ag sistemlerinin ortaya
cikist ve erisimin kolaylagsmasi interneti hizli bir sekilde yayginlastirmistir.
Yayginlasan bu ag sistemi kendi igerisinde barindirdigi sosyal etkilesim
ozelligi sayesinde sosyal medya olgusunu ortaya gikarmistir. Sosyal medya
yeni kusak internet uygulamalar1 igerisinde yer alir. Yeni kusak internet
uygulamalar1 Web 2.0 ile ortaya ¢ikmistir. Web 1.0, internetin ilk ortaya
¢iktig1 zamanlarda tek yonlii enformasyon isleyisini ifade etmektedir.

Sosyal medyanin internet ortaminda gelisimine etki eden web 2.0
teknolojisi karsilikli iletisim ve etkilesime olanak veren bir protokoldiir.
Iceriginin kullanicilar tarafindan sekillendirildigi, bir ara yiize sahiptir.
Internette sosyal paylasim siteleri ile yayginlik kazanmistir. Sosyal paylasim
siteleri internet kullanicilarinin ¢esitli bireysel ihtiyaclarini karsilamaktadir.
Internet kullanicilari; arkadaslarina ulasmak, yeni arkadaslar bulabilmek,
kendileri veya kendileri digindakilerle ilgili gorseller paylagsmak vb. gibi
gesitli etkilesimlerde bulunmak igin sosyal icerikli siteleri kullanmaktadirlar.

Kimi kavramsallagtirmalarda sosyal web siteleri olarak da
gegmektedir. Hatta bu sosyal web siteleri, sosyal ag siteleri ile sosyal medya
sitelerinin toplamina birden karsilik gelecek sekilde kullanilmaktadir. Bu
sosyal web sitelerinin kullanicimin igerigini olusturup paylastigi ortak
6zelligi vardir. Ge¢gmis on y1l boyunca tiim diinyada yiiz milyonlarca internet
kullanicist sosyal ag sitelerini ve sosyal medya sitelerini ziyaret etmistir
(Kim, Jeong, ve Lee, 2010:218). Kullanicilar bu ¢evrim igi platformlart
mobil veya web tabanli olarak birbirleri ile etkilesimli bigimde siirekli olarak
siirdlirebilmektedirler. Sosyal medya ¢ift tarafli -karsilikli etkilesimli- ve es
zamanli bilgi paylasimini saglayan medya sistemidir. Zaman ve mekan
esnekligi bu yeni medya sisteminde biiyiik 6neme sahiptir.

Iletisim disiplininde medyanin tarihi, magara duvarlarma ¢izilmis
resimlerden itibaren baglatilabilmektedir. Hatta toplumsal 6rgiitlenmenin ve
kiiltiirel degisimin temelini, iletisim teknolojisinde gerceklesen degisim ve
doniisiimlerde arayan kuramlar vardir. Teknolojik determinizm olarak
adlandirilan bu yaklagimlarda toplumsal oOrgilitlenmenin temeli ekonomi
merkezli degil iletisim teknolojisinin gelisimi ¢ergevesinde agiklanmaya
calisilir. En 6nemli temsilcileri Harold Innis ve Marshall McLuhan’dir
(Cangdz, 2012:17).

Iletisim tarihinde, kitle iletisimi, matbaanin kitlelere ulasacak sekilde
-ticari boyutuyla birlikte- kullanilmas: ile baslatilmaktadir. Bu durumda
Avrupa’daki matbaa kullanimina karsilik gelmektedir. Yaygin olan kaninin
aksine, matbaa ilk olarak Avrupa’da kullanilmamistir. Matbaanin Avrupa’da
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ilk kullanimindan ¢ok daha 6nce Cin, Uygur gibi Asya, Orta Asya ve Uzak
Dogu uygarliklarinda kullanilmaktaydi (Cangdz, 2012:21). Avrupa’daki ilk
kullanimin temel alinmasinda en onemli etken kitlesel bir ama¢ gidiilmiis
olmasi ve ticari boyutunun 6ne ¢ikmasidir. Matbaa ile ortaya ¢ikan basilt
materyallerin ileride yasanacak sosyal hayatin her alanindaki kirilmaya etkisi
olacaktir.

Dilin ve fonetik seslerin ortaya ¢ikisgi, yazinin kullanilmasi, mektup,
matbaa, Kitap, dergi, gazete, radyo, televizyon ve son olarak internet yolu ile
iletisim insanlik tarihindeki iletisimin gelisim seyrini olusturmaktadir. Her
donem kendi iletisim teknolojileri ile toplumsal yapisini oOrgiitlemektedir.
Her yeni iletisim teknolojisi giderek artan bir sekilde toplumsallasmay1
etkilemektedir. Televizyonun etkisi ile radyonun etkisi farkli olacagi gibi
internet tabanli iletisim bi¢imleri ile televizyonun toplumsallagmaya etkileri
farkli olacaktir. Iletisimin kitlesellesme seviyesi ile etkileme orani birbirleri
ile orantili olarak gelisecektir. Bilgi ne kadar ¢ok insana ulasirsa, o kadar
fazla etki soz konusu olacaktir. internet tabanli iletisim bicimleri de kendi
icinde geliserek sosyal medyay1 ortaya gikarmustir.

Internet teknolojisi temelli paylasimlardan ©6nce insanlar daha
geleneksel usullerle paylasimlarini gergeklestiriyorlardi. Sonralart modern
hayatin etkisi ile insanlar arasi iligkiler agirlikli olarak ikincil diizeyde
gerceklestiginden artik bunlara az rastlanmaktadir. Ornegin; berber esnafinin
is yeri ortami, kadinlar arasi toplantilar, kahvehaneler, kdy yerindeki
cesmenin etrafinda toplanmalar gibi. Bu 6rneklerde goriildiigii gibi insanlar
arasindaki paylasimlar medya araciligi ile olmayip, geleneksel olarak
goriilebilecek big¢imlerdedir. Modern zamanlarin insani; ¢evresindeki
kalabaliklara ragmen yalnizlastik¢a, ¢evresi ile birincil diizeydeki iliskileri
minimize ettikce, bu ihtiyacin1 farkli kanallar araciligi ile gidermenin
yollarini da arayacaktir.

Sosyal medya su siralar yaygin olarak kullanilan toplumsal paylasim
siteleri (Facebook, Twitter vb.) ile ortaya ¢ikmamigtir. Toplumsal paylasim
sitelerinden 6nce de insanlarin karsilikli paylasimlarda bulunabildikleri
bir¢ok ortam vardi. Bu dénemler kronolojik olarak ele alindiginda ilk olarak
1978 yilinda, W. Christensen ve R. Suess isimli iki arkadasin, birbirleri ile
irtibathi kalmak icin bir yazilim gelistirmeleri milat olarak ele alinir. Bu
girisimden on bir y1l sonra ilk web sitesi kurulur. Web siteleri internet agi ile
yayginlagsmaya devam ederken 1995 yilinda irc (internet relay chat)
sunucular {izerinden sohbet etme programlar1 gelistirilir. O ddnemlerde
kullanicilar sanal olarak gordiikleri internet ortaminda yaygin bir bigimde
gercek kimliklerini kullanmama egilimindedirler. Sonradan gelistirilen
internet tabanli anlik mesajlagsma programlart (msn, icq, aol) kismen de olsa
kisileri gercek kimlikleri ile internete tasimistir (Cile, 2012).
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Tarihsel olarak sosyal ag siteleri, sosyal medya siteleri ¢ikmadan
once baslamigti. Classmates.com (1995) ve SixDegrees.com (1997) ilk
sosyal ag siteleridir. Friendster (2002), MySpace, Bebo ve Facebook
(2004)sosyal ag sitelerinin bir sonraki grubudur. Sosyal medya sitelerini
Flickr (2004) ve Youtube (2005) izledi (Kim, Jeong, ve Lee, 2010:217).

Iletisim alam ve bilisim teknolojileri ile ugrasanlardan, sosyal
medyay1, network (ag) yapilarmin ilk kuruldugu zamanlarla temellendiren
bu yaklasimlar olmasina ragmen, bu ¢aligmanin konusu olan ve gilinlimiiz
internet ortamindaki sosyal medya olgusu internette, web 2.0 teknolojisine
gecilmesi ile boyut degistirmistir. Web 2.0 kullanicilarin interaktif katilimina
izin veren internet platformlarimi refere etmektedir (Joseph, 2012:146).
Heniiz tam olarak bir tanimlamas1 yapilmamis bu teknoloji 2000°li yillardan
sonra gelistirilmeye baslanmis, 2004 yilinda O'Reilly Media isimli yazilim
firmasi tarafindan terminolojiye kazandirilmistir (O'Reilly, 2005).

Web 2.0°1n internette yer almasi ile birlikte iki yonli iletisim ve
etkilesim iizerine dayali internet siteleri kullanima sunulmaya baslanmustir.
Bunlardan en ¢ok etkiye sahip olanlar1 ve sosyal medya denince ilk akla
gelenleri -arastirmanin yapildigi donem itibari ile- sirasiyla Facebook ve
Twitter’dur.

2. Siyasal Toplumsallasma

Birey yeryiiziine ilk geldiginde kendisinden onceki insanlarin
olusturduklar kiiltiirel-sosyal diinyaya yabancidir. Gelisimini tam olarak
tamamlamamis prematiire bir biyolojik canlidir. Bu ilk zamanlardaki
eksikligini insan olmanin avantaji ile kiiltiirel ve sosyal donanimlar1 edinerek
kapatacaktir. Bu dogrultuda igerisinde bulundugu toplumun o&zelliklerini,
once ailesinden sonra ¢evresinden daha sonra daha ¢ok genisleyen sosyal ve
fiziksel ¢evreden edinecektir. Daha Once ifade edildigi iizere bu siirece genel
hatlar1 ile toplumsallagma denmektedir. Toplumsallasmanin siyasal alana
dair olani ise, toplumsallagmanin alt tiirii olan siyasal toplumsallagmadir.

Insanlarin icerisinde bulunduklar: fiziki ve sosyal cevrenin siyasal
hayata dair olan degerlerini, tutumlarmi ve davranig kaliplarini nasil
edindiklerine yonelik bir soruya verilebilecek cevap elbette siyasal
toplumsallagsma ile olacaktir. Bireyin, toplumsal yasamda siyasal hayata
hangi boyutlarda katildigimi ve davrandigini anlayabilmek, etkilendigi
araglart ve etkilediklerini arastirabilmek bir siyasal toplumsallagma
calismasiin konusudur. Siyasal hayat igerisindeki konumunu belirlemeye
calismak, bireyin siyasal toplumsallasma siireciyle ilgilidir (Dursun,
2002:217-220).

Siyasal toplumsallasma olgusuna yo6nelik ilk ¢alismalarda, Harold D.
Lasswell tarafindan 1930’da yapilan “Psikopatoloji ve Politika” isimli yayin,
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siyasal toplumsallagsmay1 psikanalitik olarak ele almasiyla ilk sirada yer
almaktadir. Siyasal toplumsallagmaya yonelik bu yaklagimi Erik H. Erikson
(1958), Lucian W. Pye (1962), Lewis S. Feuer (1969) siirdiirmiistiir.
Bunlarin haricinde Avrupa’daki psikanalitik yaklasim ile Amerika’daki
davraniggr yaklagimi birlestirmeye g¢alisan Adorno ve gevresi 1950°de
“Otoriter Kisilik” adl1 nitel ¢alisma ile bu konuya yonelik ¢alisanlar arasinda
siralanabilirler. Miistakil bir sekilde kavramin kullanim1 1954°de Lipset ile
birlikte goriilecektir. Daha sonra 1959 Hyman’in kullanimina kadar genis bir
kullanimu ile karsilagilmayacaktir (Alkan, 1979:4). Amerikali toplum bilimci
Herbert Hyman’in (1959) “Political Socialization” isimli g¢alismasinin
sistematik ilk siyasal toplumsallagma calismasi oldugunu aktaran Tokgdz
(1978:81) siyasal toplumsallagsmanin yapilan bu sentez yayinla iizerinde sozii
edilmeye baslanan bir kavram oldugunu bildirmektedir.

Siyasal toplumsallagma tanimlari, toplumsallagma tanimlar1 ile
iligkilendirilmesinden dolay1 yaygin olarak, devam eden bir siire¢ olarak ele
almmis ve tanimlamalar1 bu dogrultuda yapilmistir. Siyasal toplumsallagma
bir siire¢ olarak ele alindiginda, toplumsallasmanin bir boliimiini
olusturacaktir. Bu cergevede siyasal toplumsallagsma, siyasal inang, deger ve
davraniglarin  birey tarafindan benimsenmesi veya toplum tarafindan
Ogretilme siireci olarak tanimlamasi yapilabilir (Kislali, 1999:112-113).
Toplumsallagmanin bir alt tiirli olarak siyasal toplumsallagsma; siire¢
icerisinde siyasal kiiltiir, tutum ve davraniglarin 6grenilip, siirdiiriilebilir
olarak devam etmesini anlatan bir kavramdir.

Ayrica tanimlart dar veya genis kapsamli olmalarina gore
degerlendirmek miimkiindiir. Dar kapsamda, siyasal davranislarin, degerlerin
ve tiim donanimin toplumsallagan bireye aktarilmasidir. Genis kapsamda ise
bunlarin yani sira, toplumsallasma amacina yonelmemis toplumsallagma
siire¢ ve etmenlerinin dogurdugu siyasal davraniglari inceleyen daha genis
kapsamli olarak ele alinmasidir seklinde acgiklayan Alkan bu durumu
Merton’un “toplumsal islevlerin amaglanmamis sonuglar’” deyimi ile
karsilamaktadir (Greenstein, Rush ve Althoff’tan aktaran, Alkan, 1979:5).

Bazi tanimlar bireyi tamamen edilgen varsayip, siire¢ icerisinde tek
yonli  kiltiirlenen  (bireyin  toplumsallagtirilmast  olarak) durumunu
anlatmaya ¢alismiglardir. Bu sekilde tek yonli siire¢ agiklamalari sosyolojik
aciklamalarda yetersiz gorlilmektedir. Toplumsallasma bashginda da ele
alindig1 gibi bu durum karsilikli etkilesimin ortaya ¢iktig1 bir siiregtir. Bu
ylizden bu dogrultudaki tanim ve acgiklamalara burada ayrica
deginilmeyecektir. Bunlarin haricinde bu siireci girdi-¢ikti olarak gorenler de
vardir. Bu bakis agisinda toplumsal etkiler girdi, bireysel niteliklerin
gelismesi ise ¢ikt1 olarak goriilmektedir (Inkeles’ten aktaran, Alkan, 1979:6).
Fakat daha 6ncede belirtildigi gibi bu ¢aligmada karsilikli etkilesimle ortaya
ciktigi yaklasimi benimsenmistir. Bireyin egitim ve toplumsallasma
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slirecinde tam anlamiyla edilgen olmadig varsayilmaktadir. Goreceli de olsa
toplumsal yapinin ayrica etkilendigi kabul edilmektedir.

Siyasal toplumsallasma, Cambridge Universitesi  Sosyoloji
Sézliigiinde iki yerde yer almaktadir. Ilk olarak yurttashk kiiltiirii
maddesinde gecmektedir. Burada siyasal siireclere ve kurumlara katilma ile
ilgili bir kavram olarak ele alinmaktadir (Turner, 2006:69). Diger ele alinan
yer ise sosyallesme maddesinde olmustur. Sosyallesmenin bir alan1 ve daha
cok ikincil sosyalizasyon olarak degerlendirilmekle yetinilmistir (Turner,
2006:591). Bir baska kaynakta siyasal toplumsallagsmanin seksenlere kadar
ciddi bir calisma konusu olmayisi, donemin politik yaklagimlariyla
iliskilendirilmektedir (Ascher ve Hirschfelder-Ascher, 2005:91-92).

Siyasal  toplumsallasmayr  yapilan  ¢aligmalar  agisindan
siniflandirarak tanimlamaya calisan Greenstein, asagidaki dort kategoriyi
olusturur (Alkan, 1979:6-7).

a) Cocuklarin  siyasal egilimlerinin incelenmesi, siyasal
toplumsallagsma c¢aligmasi olarak goriiliiyor.

b) Siiregelen normlarin nasil kazanildiginin arastirilmasina da
bu ad veriliyor.

C) Bazen de, yasamin herhangi bir asamasindaki herhangi bir
Siyasal 6grenme eyleminin incelenmesine siyasal toplumsallagma adi
veriliyor.

d) Nihayet, hem toplumsallasma etmenlerini, hem de

toplumsallasan  kiginin  davraniglarini g6z  Oniine  alarak,
toplumsallagsma siirecini, yukaridaki kategorilerden herhangi birini
kullanarak inceleyen ¢aligmalara siyasal toplumsallasma deniyor.

Greenstein’in  yukaridaki kategorileri dikkate alindifinda bu
caligmanin kapsami ilk madde haricindeki diger maddelere girebilecek bir
igerige sahip olmaktadir.

Siyasal toplumsallagma, toplu halde yasamin oldugu her yerde
siyaset ve hayatin siyasal boyutunun olmasindan dolay1 biitiin toplumlarda
yasanan bir alt toplumsallasma bi¢imidir. Biitiin bu tanimlama ¢abalarindan
sonra Alkan (1979:8) siyasal toplumsallagsmay1 su sekilde tanimlamaktadir:
“Toplumsal-siyasal gevre ile birey arasinda yasam boyu siiren dolayli ve
dogrudan etkilesim sonucunda, bireyin siyasal sistemle ilgili goriis, davranis,
tutum ve degerlerinin gelismesidir”.

2.1.  Siyasal Toplumsallasma Kuramlar

Siyasal toplumsallagma  kuramlari, genel olarak siyasal
toplumsallasmanin nasil ele alindigi, siyasal toplumsallasmaya nasil
yaklasildigi ile ilgilidir. Bu konuya yaklasim big¢imi bakis acisimi ve
dolayistyla kuramini olusturacaktir. Kuramlarin konuyu ele alig bigimleri,
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kurami olusturan genel ilkelerle paraleldir. Ornegin; psikanalitik yaklagim
konuyu Freud’un temellendirdigi c¢er¢evede ele alacaktir. Siyasal
toplumsallasma i¢in bireyin siyasal hayata katiliminin ve etkilesimin
cercevesi, kaynaklarda yaygin olarak {i¢ yaklagim bigimi ile ele alinmaktadir.
Psikanalitik yaklasim, islevselci yaklasim ve catismaci yaklasim (Alkan,
1979:13-17).

Psikianalitik denilince akla ilk gelen Sigmund Freud’tur. Freud’un
kisilik teorisi hormonlar ve biyolojik etmenlerle iliskili olarak kuruludur.
Freud temelde bunu iki diirtii ile agiklar: saldirganlik ve cinsellik. Freud’un
yapisal kisilik kuramina gore kisilik ii¢ ana sistemden olusur. Bunlar, id (alt
benlik), ego (benlik) ve siiperego’dur (iist benlik). Bu sitemler birbirlerinden
bagimsiz degildirler. Freud’a goére bu toplumsal davranis, bu ii¢ sistemin
etkilesiminin bir sonucudur. Id, biyolojik tiim arzu ve diirtiileri igerir ve
kisinin enerji deposu olarak gosterilen bilingaltidir. Kisinin hemen tatmin
arayisinda oldugu giidiilerini igerir. Ego ise akil ve sagduyuyu temsil eder ve
cevreyle etkilesim sonucunda ortaya cikar. Id isteklerin karsilanmasi igin
egoyu siirekli zorlamaktadir. Id bu istekleri ile egoya zorlayarak siirekli
biling diizeyine ¢ikmaya calisir. Ego gerceklik ilkesine gore isledigi i¢in idin
toplumsal onay gormeyecek isteklerini bilingaltinda tutma g¢abasi icerisinde
olur. Yani ihtiyacin giderilmesi i¢in uygun bir nesne buluncaya kadar,
gerilimin bosalimimi engeller. Bu dogrultuda bebeklerin, gereksinimlerinin
zamaninda karsilanmas:t saglikli bir ego gelisimi agisindan Onemli
goriilmektedir. Siiperego ise cocukluk doneminde, biiyiiklerle etkilesim
sonucu gelisir ve toplumsal yasaklar1 igerir. Kisiligin ahlaki yonii olarak
goriilmektedir. Kisiligin kusursuz olma egilimi buradan kaynaklanmaktadir.
Freud tarafindan kiginin erdemli olma seviyesi bu siiperegonun
gelismigligine baglanmaktadir. Siiperego ayni zamanda vicdana karsilik
gelmekte ve ego ideali olarak goriilmektedir. Ego ideali ise ¢ocugun nasil bir
kisi olmak istedigidir. Toplumsal degerler siiperego sayesinde
igsellestirilmektedir. Nihai olarak id, kisiligin biyolojik yoniinii, ego
psikolojik yoniinii ve siiperego ise toplumsal yoniinii olusturmaktadir
(Bozkurt, 2004:115-118).

Psikanalitik yaklasimda kisinin ¢ocukluk donemi olduk¢a 6nemlidir.
Cocukluk doneminde yasananlar, tecriibeler ilerleyen donemlerde bireyin
davranislarinda yonlendirici olacaktir. Ozellikle dogumdan bes yasina kadar
olan dénem bilingaltinin en yogun ¢alistigi zamanlardir. Bilingalt1 bireyin
davraniglarinda etkilidir. Davraniglarin ortaya ¢ikmasimi saglayan tutumlar
bu alana gonderilen yasanmisliklar tarafindan belirleyici olmaktadir.
Toplumsal iligkiler, korku, dnyargi, giiven ve sorumluluk vb. gibi tutumlar
bu donemde bilingaltina gonderilenler tarafindan sekillenir. Dolayisiyla
bireyin siyasal alana dair gerceklestirecegi davramslar bu donemde elde
ettigi tecriibeleri, yasadiklar1 ile sekillenecektir. Siyaset sosyal kurumunda
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uzlasimel veya catigsmaci bir tutum sergilemesi, otoriter bir kisilige sahip
olup olmayacagi, bireyin bu dénemde bilingaltina gonderdikleri ile
belirlenmektedir. Siyasal alanda yasanan egemen, otoriter, saldirgan veya
zorba olma gibi davramiglarin temeli bilingalt1 ile iligkilendirilir. Bu
yaklasimda duygu ve davraniglarin ¢ift degerliligi ve zit nitelikleri iizerinde
yogunlasir. Ornegin; otorite kisilik ve iktidarsizlik arasindaki gizleme,
kendine hakim olamama, kendini kabul ettirme gibi davranmislar birbirine
karsit davranislar arkasina gizlenir (Alkan, 1979:13-17).

Ayrica bu yaklagim toplumsal ve siyasal olaylar1 degerlendirmede
bireysel Ozellik ve sorunlarda aramasindan dolayi elestirilmistir. Alkan
(1979:14) bu konuda ozellikle Lasswell’in galigmalarina atif yaparak, bu
yaklasimin psikolojik bir indirgemecilige yol acgabilecegini belirtir ve
toplumsal yapinin, bireyin kendisi ve ¢evresi iizerindeki yonlendirici etkisini
ortaya koyacak olanaklardan da yoksun goriir.

Siyasal hayata dair olgularin yapisal islevselci bakis agisiyla ele
almmasinda islevselciligin genel bakis acis1 ile degerlendirildigi
goriilmektedir. Bu duruma oOrnek olarak siyasal toplumsallagsma
calismalarinda 6nemli bir isim olan David Easton ve Jack Dennis, siyasal
sistem kuraminda rejimin islerlik kazanmasi igin, girdi olarak yaygin destek
goriiginli  benimsemislerdir ~ (Alkan,  1979:15).  Yani  bireyin
toplumsallagsmasina bir girdi-¢ikti iligkisi olarak bakarlar. Siyasal iktidar,
ideolojik, yapisal ve kisisel kaynaklar aracilifi ile bireylerin kendi iktidarina
olan rizalarim1 ve baghliklarii besler. Bu yaklagima gore bireyin iginde
bulundugu siyasal yasamda ideolojik, hukuki ve ekonomik baglilig1 arttikca
sistemin destekleri daha da giiglenir birey ve toplum arasinda uyumlu bir
iligki siireci ortaya cikar. Birey kendi roliinii, (burada rol islev olmakta)
toplumda ve siyasal ortamda hazir olarak bulur. Toplumsal ve siyasal yap1
da bireyi o role hazirlar. Boylelikle birey hem nesiller boyu devam edip
gelen siyasal kusatmanin hem de siyasal sistemin ideolojik kusatmasinda
kendi roliinii islevsellestirir (Alkan, 1979:13-17).
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Sekil 1. Easton'un Siyasal Sistemi (Neothem, 2006).
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David Easton’un (1965:32) siyasal sistemi girdi ¢ikt1 iligkisi olarak
gordiigiine dair kendi kitabindan bir sekil yukarida yer almaktadir. Burada
talepler ve destekler siyasal sisteme girdi olarak dahil olmaktadir. Politik
sistem bu girdileri kararlar ve eylemler olarak ¢iktiya doniistiiriir ve girdi
olarak geri beslemeye yonelik hazir hale getirir.

Siyasal toplumsallasmada islevselci yaklagimla ilgili olarak Alkan’in
(1979:15-16) aktardigina gore Easton ve Dennis islevselci yaklasim igin
sunlar1 sOylemektedirler: Siyasal toplumsallasmanin 6zgiil amaci, diger
islevsel gereksinimlerin karsilandigi yapilarin siirekliligini saglamaktir. Bu
alandaki aragtirmalarin 6nemli bir ¢ogunlugu, siyasal toplumsallasma ile
siyasal sistemin siirekliligini gorevli olarak degismeyen bir bicimde
sagladigini varsaymaktadirlar.

Siyasal toplumsallasma kuramlarindan son olarak catigmaci
yaklagim; bireyin siyasal toplumsallasmasini sadece ¢ocukluk dénemine ve o
donemi de bilingaltina indirgedigi icin psikanalitik yaklagimi elestirmistir.
Ayrica islevselci yaklasimi, bireyin iradesinin yok edildigi, cevre olgulariin
dikkate alinmadigi, bireysel, toplumsal ve siyasal degisim aktorlerinin
onemsenmedigi bir tutuculukta analiz ettigi i¢in elestirmistir. Bu yaklagim,
hem toplumsal farkliliklarin, hem de siyasal talep farklilagmasinin iiriinii
olarak, siyasal toplumsallagsmanin da bu farkliliklar arasinda catigsmaya yol
acacagini savunmaktadir. Yine bu yaklagima gore birey icerisinde bulundugu
ekonomik smifin, toplumsal statiiniin, etnik ve dinsel yapinin, ideolojik
cevre unsurlarinin etkisiyle kurulu yapiya uyum saglamak istemeyip, icinde
bulundugu bu etki siireglerinin katkisiyla farkli olusumlara karsi ¢atigmaci
bir tutum izleyebilir (Alkan, 1979:13-17).
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Alkan’a (1979:16-17) gore bu yaklagim, siyasal sistemde denge ve
stireklilik yerine degisime, sinifsal farklilasmalarin dogurdugu siyasal
toplumsallasmanin farkli gériinlimlerine 6nem veren islevselci ¢alismalardan
cok daha tutarli ve genellemeye elverisli sonuglar vermektedir. Ornekleme
yaparken farkli toplumsal siniflart ve etnik gruplar almalarindan, yontem
olarak agik uglu sorulara agirlik vermelerinden ve okul aile disindaki
toplumsallasma faktorlerine ©nem vermelerinden dolayr bu sekilde
disiinmektedir. Ayrica siyasal toplumsallagsmada yetigkinlerin siyasal
toplumsallagsmasini goz oniine almay1 ¢atismacit yaklasimin baglica 6zelligi
olarak gormektedir.

2.2.  Siyasal Toplumsallasmada Evreler

Siyasal toplumsallagsma, genel toplumsallagsmada oldugu gibi bir
siireg olarak degerlendirilir. Dolayisiyla siyasal insanin olusumu belli
evrelerde geceklesmektedir. Ilter Turan (1976:55) siyasal toplumsallasmanin
belli bir yas doneminde ortaya ¢ikmadigini, bireyin ¢ocukluktan baglayarak
siyasal toplumsallagmasinin hayati boyunca siirebilecegini bildirir. Ayrica
istisnai olsa da bireyin daha kiiclik yaslarda kazandigi siyasal kiiltiiriinii
tamamiyla terk edip yeni bir kiiltiir edinebilecegini, diger durumlarda ise
cocuklukta kazandig1 kiiltiirin ana g¢izgilerini koruyabilecegini bununla
birlikte, bu duruma yeni bir gerceve ve anlam katabilecegini bildirmektedir.

Onemli siyasal toplumsallasma ¢alismalarindan birisi olan Easton ve
Dennis’in 1969 yilinda yaptiklari “A  Political Theory of Political
Socialization” isimli ¢aligmayr ABD’de c¢ocuklar iizerine yapmislardir. Bu
calismada yapilan siyasal toplumsallagsmanin  farkli  siire¢lerinin
olusturulmasinmi Yilmaz (2013:322) su sekilde aktarmaktadir: Siyasallagma,
kisisellesme, ideallestirme ve kurumsallasma olmak iizere dort siirecten
olugmaktadir. Bu siireglere kisaca bakilacak olursa siyasallasma
(politicalization) bireyin, aile ve okul disinda {istiin bir otoritenin
bulundugunun farkina varmasidir. Otoritenin kisisellesmesi
(personalization); cocuk agisindan bu siireg, siyasal otorite ile bir kisinin
Ozdeslestirildigi bir siiregtir ve ayn1 sekilde siyasal kurumlarin farkina da bu
asamada varilmaya baslanmaktadir. /deallestirme (idealization); ¢ocuk igin
bu agamada kisisellestirilmis siyasal otorite, hata yapmayan herkesten iistiin
bir iktidar olarak algilanmaktadir. Kurumsallagma (institutialization); bu
siiregte ise siyasi nesneler birey tarafindan kurumsallasmig birer varlik olarak
algilanir. Ergenlik doneminde olusan bir siiregtir ve etkisi daha sonraki
yillarda devam eder.

Siyasal toplumsallasmada siire¢ ve evreler, bireyin siyasal insan
olma yolunda gecirdigi agamalardir. Bireyin siyasal insan olmaya dair ilk
asamalardan sonra bu siyasalligini yeni kosullara uygun sekilde giincelleyip
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stirdlirebilmesi sonraki siyasal toplumsallasma asamalarinda gegirdikleri ile
miimkiin olmaktadir.

Yukaridaki siireclerin haricinde bagka bir donemsellestirme bigimi
olarak Turan’in (1976:47-55) yaptigi siyasal toplumsallagsma evrelerini
gormek miimkiindiir. Bu donemsellestirmede siyasal toplumsallagsma genel
olarak Ui¢ evrede ele alinmaktadir. Bunlar ¢ocukluk donemi, ergenlik ve
genglik donemi, olgunluk ve yaslilik donemidir.

Siyasal toplumsallasma ajanlar1 kaynaklarda iki bigimde ele
alinmaktadir. ki, birincil diizeydeki etmenler ve ikincil diizeydeki etmenler
olmak tiizere iki baslik atinda toplanandir. Digeri ise toplumsallagsma
ajanlarinin dogrudan ele alinmasi seklinde olmaktadir. Alkan (1979:54-115)
tasnifinde ilk bigimi kullanmigtir. Alkan birincil gruplar igerisinde aile ve
arkadas gruplarmi saymaktadir. Ikincil gruplarda ise okul ve okulun
beraberinde gelen egitim araglarini ele almustir. Dursun (2012:98-102)
siyasal toplumsallagsma etmenleri olarak birincil gruplarda aile ve arkadas
cevresini sayar, ikincil gruplarda okul, siyasal/toplumsal dernek ve orgiitler
ve son olarak haberlesme araclari etkisinden bahseder. Turan (1976:55-62)
siyasal toplumsallasma ajanlarint dogrudan siralayarak aile, okul ve egitim,
arkadaslar-meslek gruplari, haberlesme araglar1 ve kisisel tecriibeler seklinde
kategorize ederek incelemeye calismistir.

Sekil 2. Siyasal Toplumsallasma ve Etmenleri

Birincil :
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(Bu c¢aligmada benimsenen etmenlerin sekille ifadesi, yazar
tarafindan olusturulup ¢izilmistir)

3. Sosyal Medya ve Siyasal Toplumsallasma

Sosyal medya araglar1 siyasal alanda olduk¢a yaygin
kullanilmaktadir. Siyasetcilerin aktif kullanimi, takipgilerini bilgilendirme ve
propagandalarint bu alanda da kolaylikla siirdiirmelerini saglamaktadir.
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Siyasal partiler organizasyonlarint ve oOrgiitlenmelerini sosyal medya
mecralarmi  kullanarak daha fazla kalabaliklara ulasma hedeflerini
gerceklestirebilmektedirler. Ornek olarak Obama, 2008 deki baskanlik
secimleri i¢in Twitter’t aktif olarak kullanmis ve onemli sayilabilecek bir
miktarda bagis toplamigtir. Kurumsal kullanimlarin yani sira kurumsal
olmayan bireysel kullanicilar da orgilitlenme ve propaganda igin
kullanmaktadirlar. Sosyal medyanin, bu mecrayr kullananlar igin
toplumsallagsmalarinda etkisi var midir? Bu, arastirmanin soru ciimlelerinden
birisidir. Asagida Ocak 2014 itibari ile bazi siyasilerin kisisel Twitter
hesaplarimin takipgi sayilar yer almaktadir.

Sosyal medyanin konvansiyonel medyaya gore avantaj ve dezavantaj
olarak goriilebilecek ozellikleri bir 6nceki boliimde belirtilmistir. Siyasal
alanda sosyal medya kullanimi da bu 6zellikler (tarafsizlik, ucuzluk, ulasim
kolaylig1 vb.) cercevesinde gelisecektir.

Sosyal medyanin siyasal toplumsallasma ile iliskisinde, sosyal
medyanin etkisinde diinyada ve Tiirkiye’de ©ne ¢ikan birka¢ siyasal
propaganda ve orgiitlenme drneklerine kisaca deginilecektir. Ozel olarak bu
ornekler iizerinde yapilmis g¢alismalarin birgogunda bu olaylara sosyal
medyanin dogrudan 6nemli derecede etkileri oldugu varsayilmaktadir. Her
olaymn kendine has o&zellikleri olabilecegi gibi degerlendirilmesinde de
bunlarin dikkate alinmasi gerekir. Sosyal medyanin siyasal toplumsallagsma
tizerinde bir etkisinin hangi boyutta oldugu gibi bir soru bu c¢alismanin
problem ciimlelerinden birisidir. Yapilan saha calismasi ve burada gecen
sosyal medya Ornekleri iizerinden bu sorulara cevap vermek bulgular ve
analizler {izerinden cevaplanabilecektir.

Sosyal medya ortamlarinin toplumu ne kadar yansittigi ayrica
onemli bir durumdur. Ciinkii sosyal medyanin siyasal toplumsallagsmaya
etkileri varsa ancak o mecray1 kullananlar icin gecerli olacaktir. Bu
dogrultuda Ispanya’da yapilan bir arastirmanin sonuglar1 dikkate degerdir.
Oviedo Universitesi'nden Daniel Gayo-Avello adli bir arastirmaci Twitter
verilerini kullanarak se¢im tahminleri ilizerine bir arastirma gerceklestirir.
Aragtirmaciya gore Twitter'in se¢imlerle ilgili tahmin yetenegi biiylik 6lciide
abartilmaktadir. Arastirmact sonug¢ olarak Twitter ile se¢imlerin tahmin
edilemeyecegini bildirir (Pesen, 2012).

Arastirma raporunda sonug ve Oneriler kisminda ulastig1 sonuglardan
bazilar su sekilde vermektedir;

Herkes Twitter kullanmiyor. Sosyal medya se¢men niifusunun
tarafsiz bir 6rnegi olmadig1 gibi se¢men niifusunu temsil etmez. Twitter da
yogunlasan bazi katmanlar, nicel olarak daha az olanlar temsil etmektedir.

Her Twitter kullanicist siyasal icerikli tweet gondermemektedir. Cok
az bir kullanici politik diislincelerini agiklamaktadir. Geriye kalan biiyiik bir
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kesim sessiz kalip, olan biteni izlemekle yetinmektedir. Twitter’t kullanan
kesim geng oldugundan bu alandaki ifade edilmis diigiincelerin gogunda
Onyargi igerir. Siyasal tartismalar yaygin olarak mizahla (alaya alma
seklinde) stirdiiriiliir. ...Biitiin bunlardan dolay1 Twitter {izerinden segimler
tahmin edilemez (Gayo-Avello, 2012:11).2

Ayrica Twitter’da paylasilan haber ve bilgilerin giivenirliligine
Yahoo'dan bazi arastirmacilar (Castillo, Mendoza ve Poblete, 2011)
tarafindan Twitter'da dolasima giren bilgilerin giivenilirligini 6lgebilecek bir
sistem gelistirilir. Bu sistem, hizla dolasima giren bilgileri takip edebilen ve
haber degeri olan bilgilerin gercekligini % 90'a varan bir dogrulukta tespit
edebilen bir yazilim sistemidir. Bu sistem iizerinden yayilan bilgilerin gergek
olup olmadig1 yukarida bahsedilen bir oranda bulunmaktadir. Yine bu sistem
ile tespit edilen ve gergek olmayan veya gilivenilirligi diisiik bilgilerin daha
oncesinden az tweet gondermis ve takipgi sayisi olduk¢a az olan kisilerden
ciktig1r goriilmiis. Ayrica nedense diger kisilerin de bu tiir kullanicilardan
cikan tweetleri daha ¢ok yaydiklar1 gézlemlenmistir (Pesen, 2011).

Ayrica sosyal medyada kullanicilar; ilk haberin veya tweetin kimden
geldigine bakmadan, onu yayan/retweet yaparak dolasima sokanin, sosyal
statlisic ve konumunu dikkate almalarindan dolayr daha giivenilir
gormektedirler.

3.1.  Referandum (2010) Kampanyalari

12 Eyliil 2010 da yapilan referandum icin sosyal medya ortamlar
olduk¢a yogun bir sekilde kullanildi. Sosyal medyadaki propaganda
kampanyalarinin biiylik kismi Facebook iizerinden yiiriitiildii. Twitter
izerinden ise daha ¢ok haber ve bilgi akis1 takibi yapildi.

Gerek evet diyenler ve gerekse hayir diyenler taraftar toplamak ve
propagandalari i¢in bir¢ok formatta paylasimda bulunabildikleri Facebook’u
tercih ettiler. Evet kampanyasin1 yiiriitenlerin en etkili faaliyetleri, sonucun
kendi istedikleri gibi ¢ikmasi halinde yasanacak degisiklikleri basit ve
anlagilir animasyonlar halinde hazirlayarak Facebook iizerinden yaymaya
calismalar1 olmustur. Evet taraftarlarinin yogun olarak kullandigi Facebook
sayfa isimlerinden ilki “Bende Evet Diyorum” digeri ise “Sivil Anayasay1
Destekliyorum” dur. Hayir taraftarlarinin ayni mecra {izerinde en yogun
kullandiklar sayfalar ise “Hayirda Hayir Var” ve “Hayir Diyenler Buraya”
dir3

Bir onceki boliimde anlatilan Gayo-Avello’nun  yaptigi  bir
arastirmaya benzer bir ¢aligma Tiirkiye’de uygulanmis ve Gayo-Avello’nun

2 Rapora internet {izerinden http://arxiv.org/pdf/1204.6441v1.pdf adresinden ulasilabilir.
8 Ayrmtilar igin bkz. http://www.referandumrehberi.com/facebookta-referandum-rekabeti/
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arastirma sonuglarina benzer sonuglara ulasilmis. Referandum 6ncesi yapilan
tahmin anketinde, referandum i¢in Tirkiye’deki Twitter kullanicilarinin
Twitturk uygulamasi ilizerinden gerceklestirdikleri anket sonucunda %69
hayir, %28 evet ve %3 sandiga gitmem sonuglarina ulasilmistir. Referandum
sonuc¢laninca evet ve hayir oy oranlarinin neredeyse tam tersi bir sonugla
karsilasilmigtir (Pesen, 2012).

Donemin Twitter kullanicilari, se¢cmen kitlesini temsil etme
noktasinda yetersizdir. Bu durum Facebook kullanicilari i¢in de sdylenebilir.
Ciinkii bu ortamlar1 kullananlar nispeten daha geng, teknoloji ile barisik,
daha iletisim ve etkilesim halinde olanlar olarak goriilmektedir. Ayrica
sosyal medya ortamlar1 ekonomik ve teknolojik imkénlar noktasinda belli bir
sinifsal seviyedekilerin toplandigi mecralar olmasindan dolay1r se¢cmen
niifusunu temsil kabiliyetine sahip degildir. Haliyle herhangi bir tahmin
anketindeki sonucglarda bu mecray1 kullananlarin olusturdugu kitlenin
sonuglar1 gercek sonuclardan farkli olacaktir.

3.2.  Arap Bahanr

Arap Bahari, son ylizyilin en bilylik olaylarindan biri olarak
gosterilen, Arap Diinyasi’nda 6nemli degisikliklere neden oldugu diisiiniilen,
2010’da Tunus’ta baslayan ve neredeyse tiim Arap cografyasina yayilarak
giiniimiize kadar devam eden ve etkileri siiren siyasi, protestolu ve silahli
kitle hareketleridir.

Arap Bahar olarak adlandirilan kitle hareketleri serisi, Tunus’ta
baslamistir ve Yasemin devrimi olarak adlandirilmaktadir. Tunuslu bir geng
olan Muhammed Buazizi’nin tartaklanmasi ve tezgdhina el konmasi sonucu,
17 Aralik 2010°da kendisini yakma girisimi ile baslamistir. Bu olayla
baslayan protestolar, Buazizi’nin nakledildigi hastanede hayatin1 kaybetmesi
ile iyice tansiyonu yiikselterek gosterilerin daha siddetli devam etmesine
neden olmustur. Protesto gosterilerini durduramayan Tunus Devlet Bagkani
Zeynelabidin Bin Ali, ¢ikan catismalarda ¢ok sayida insanin hayatini
kaybetmesi sonucu, 14 Ocak 2011 de Tunus’u terk etmek zorunda kalmustir.
Ulkedeki kati laikligin mimar1 olarak gériilen Bin Ali, ironik bir sekilde
Suudi Arabistan’a iltica etmistir (Ulutas ve Furkan, 2011:7).

Sosyal medya Yasemin devriminde kitlelerin hizli bir sekilde
toplanmasini saglamistir. Muhammed’in kendini kamu binasi dniinde atese
vererek yaptigi protesto sonrasinda toplanan insanlarin yaptigi eylemler
Muhammed’in kuzeni Ali tarafindan videoya alinarak internette yayildi.
Boylelikle eylemlerin siddeti artarak devam etti ve iilkenin dort bir yaninda
kendiliginden gosteriler bagladi (Castells, 2013:34-35).

Castells (2013:38-37) bu siiregte eylemlerin uzunca bir siire devam
etmesini ve basariya ulagmasini internete ve El Cezire televizyonunun
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spontane bagsliklarina baglar. Bdylelikle Televizyon yaymlar1 sosyal
medyanin yaygin bir sekilde kullanilmasini saglamustir. Iktidarin kontrolii
disindaki uydu televizyonlar1 6zellikle de El Cezire Youtube’a yiiklenen
goriintiileri yayinlamaktadir. Kent merkezlerindeki halkin yaklagik yiizde
kirkinin bu kanali izlemesi ve bu kanalin internet baglantilari isyan siiresince
hem Tunus’ta hem de Arap diinyasinda temel 6nemini ortaya cikardi.
Twitter’da olaylarin koordinasyonu saglanmaya calisilmis ve en yaygin
hashtag olarak #sidibouzid kullanilmustir.

Boylelikle Yasemin devriminde sosyal medya olarak Youtube basta
olmak {izere, Facebook ve Twitter siireci hizlandiran ve sicak tutan etkilere
sahip olarak goriilmektedir. Yani olaylar basladiktan sonra sosyal medya
devreye girerek insanlarin tepkilerini aktarma ve Orgiitlenmede yaygin
olarak kullanilmugtir.

Arap baharindaki kitle hareketlerinde sosyal medyanin en yogun
etkisine sahip olanlardan biri Misir devrimidir. Yasemin devriminden
etkilenerek 25 Ocak 2011’de resmen baslamis kitle hareketidir. Oncesinde
Misir’daki yiiksek oranda seyreden gelir ve sosyal adaletsizligi, yine yiiksek
orandaki igsizlik, yetersiz beslenme gibi memnuniyetsizliklerden dolay1
kabaran bir tepki vardir. Bu tepkinin kitlelerce korkusunun atilmasi ve
organize olunmasinda sosyal medya devreye girecektir. Bu yoniiyle Arap
baharindan ¢ok 6nce rejime karsi isyanlar ¢esitli formlarda vardi (Korkmaz,
2012:2151).

Misir’da bu 6ncesinden var olan tepkiler 6zellikle 6 Nisan Genglik
Hareketi tiyelerince organizasyonu yapilarak, yine oncesinden planlanan
tarih olan 25 Ocak 2011°de Tahrir meydaninda toplanilmistir. Toplanma
zamani ve yeri olarak sosyal meydaninda aktif olarak kullanilmasi Misir
devrimini diger Arap ayaklanmalarindan ayirmaktadir. 6 Nisan Genglik
Hareketi kurucusu Esma Mahfuz’un insanlart 25 Ocak’ta Tahrir’e davet
eden videosunun Facebook sayfasinda yayinlanmasi ile sosyal medya boyutu
aktif olarak baglar. Bu videoda bir kadin olarak kendisinin bu harekete
katilacagimi ve herkesin de katilmasini, sosyal medya iizerinden, cep
telefonlar1  tizerinden baskalarimin  katilmasinin ~ tesvik  edilmesini
istemektedir. Bu sekilde baslayan isyan hareketi diger video paylasim siteleri
ve Twitter {izerinden hizla yayilarak orgiitlenmeyi kolaylastirdi. Bu siiregte
El Cezire teknolojik tiim imkanlarin1 seferber ederek yine aktif rol
oynayacaktir. Hiisnii Miibarek rejiminin isyanlarla bas edememesi {izerine
internet erisimini kesmesi, gerek El Cezire gerekse diger uluslararasi
kurumlarca farkli yollarm kullamlarak erisimin saglanmasindaki rolil
onemlidir. 25 Ocak Devrimi diinyada bundan sonraki ayaklanmalarda
Occupy (isgal) hareketlerine oOrnek teskil edecektir. Kesilen ag
baglantilarinin  ve iletisim imkanlarinin  yeniden baglatilmasi (hatta
Miibarek’in baskanliga yeniden aday olmayacagini agiklamasina ragmen)
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Miibarek rejimine karsi yapilan bu ayaklanmalar1 azaltmadi. Ordu, Miibarek
ve igbirlikcilerini tutuklayarak, ortaligi yatistirmaya calisir ve bdylelikle
Miibarek dénemi de sona ermis olur (Castells, 2013:62-85).

Bir baska Kuzey Afrika iilkesi olan Libya’da ortaya ¢ikan
ayaklanmalarin dogrudan sosyal medya ile iliskisini kurmak ve etkisinden
bahsetmek zordur. Libya’daki ayaklanmalarda sosyal medyanin en etkili am
Muammer Kaddafi’nin 6liim anmin diinyaya ulastirmakla ortaya ¢ikmustir.
Libya’da Kaddafi baskisinin azalmasi ile ve neredeyse tamamen yok
olmasindan sonra iilkede Facebook’a iiye olma sayis1 dikkat g¢ekici bir
sekilde artmistir. Yasaklarla denetim altinda tutulmaya calisilan sosyal
medya araglari, Kaddafi’nin iktidarinin tamamen sona ermesinden sonra
yogun bir sekilde ilgi gébrmeye baslamistir. Bir bagska Arap tilkesi Suriye’de
zaman zaman cep telefonu ile diinyaya ulasan goriintiiler haricinde bir sosyal
medya varligindan bugiine kadar bahsetmek pek miimkiin olmamistir. Begsar
El Esad’in Iphone teknolojisinin kullanimina engel olmaya c¢alistig1 haberleri
bildirilmistir (Korkmaz, 2012:2151). Suriye’de oldukg¢a uzun siiren i¢ savas
hali iilkenin neredeyse tiim iletisim yapisini bozdugu gibi, iktidarin dogrudan
engellemeye doniik miidahalesi isi daha zorlagtirmaktadir. Yani zora giren
sadece internet erisimi olmayip, telekomiinikasyon sistemi de alt iist olmus
durumdadir.

Arap Bahari, Arap iilkelerinde adeta birbirlerinden cesaret alircasina
arka arkaya ortaya ¢ikan ayaklanmalardir. Olusturdugu etki bakiminda her
Arap tilkesinde farkli 6zelliklerde, farkli siddet seviyeleri ile sonuglanarak
gelismistir. Bunlardan 6ne ¢ikanlari ilk baslamasi bakimindan Tunus ve
sosyal medyanin ¢ok daha etkin olarak kullanilmasi bakiminda Misir’dir.
Dolayisiyla Tunus, Misir, Bahreyn, Cezayir, Suriye, Urdiin, Yemen, Libya
gibi iilkelerde daha sert bir sekilde hissedilmistir. Suudi Arabistan, Fas, Irak,
Umman, Liibnan gibi {ilkelerde ise kiigiik c¢apli halk ayaklanmalari,
protestolar, ylirliyliisler ve mitingler seklinde ortaya cikmistir (Kirik,
2012:89-90).

Washington Universitesi aragtirmacilarinin yapmis oldugu kapsamli
bir arastirmaya gore konvansiyonel medya araglarina ihtiyag olmadan
kiiresel diinyanin halk ayaklanmalar1 6nce tweetlenmekte, bloglanmakta ve
Facebook'ta paylasilarak, Youtube'da da yayinlanmaktadir. Son yasanan
devrimler i¢in yapilanlar, yukarida belirtilen arastirmada 3 milyondan fazla
tweet, binlerce blog gonderisi ve yiizlerce gigabytelik Youtube videosu
incelenerek sosyal medyanin Arap Bahar {izerindeki etkisi arastirilmigtir.
Sonuca gore ise sosyal medya Arap Bahari'ndaki siyasi tartigmalarin
sekillenmesinde olduk¢a merkezi bir rol oynamistir. Arastirma sonucuna
gore sosyal medyanin Arap Bahari’ndaki rolii kanitlanmis oldu (Pesen,
2011).
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3.3. Wall Street'i Isgal Et

Wall Street’i Isgal Et kitle hareketi, Amerika Birlesik Devletleri’nin
New York’ta Manhattan’nin glineyinde yer alan ve finans merkezi olan Wall
Street’te, 17 Eylil 2011'de, Adbusters isimli aktivist bir grup tarafindan
baslatilan eylemlerdir.

Barigg1l olarak baglayan eylemlerin amaci sosyal esitsizligi ve
sirketlerin ABD yonetimi tizerindeki niifuzunu protesto etmektir. Arap
Bahari’ndan etkilenerek baglayan eylemlerde eyleme katilanlarin en énemli
sloganlar1 “Biz Yiizde 99’uz” ve “Wall Street’i Isgal Et’tir (We Are 99%,
Occupy Wall Street).

Eylemler Wall Street’te baslamistir c¢ilinkii sosyal esitsizlikle,
ABD’nin gelir payindaki giderek artan dengesizlige vurgu yapilmaya
calisilmaktadir. Rakamlarla ifade edilecek olursa, en fist yilizde birlik
kesimde yer alanlarin tiim gelirlerdeki pay1 1976 da yiizde 9 iken 2007’de
yiizde 23,5 yiikselmis ve bu durum giderek artmaktadir. Tepede bulunan
yiizde birlik kesim ekonomik biiyiimenin yiizde 58’ini sahiplenmisti. Son on
yilda saatlik reel ticretler ylizde iki artarken, ekonomik yapidaki en iist yiizde
beslik kesimin geliri yiizde 42 artmustir. Seksenlerde bir tepe yoOneticinin
maas1 ortalama bir iscinin gelirinin elli katina esitken, 2010°da bu oran 350
katina yiikselmistir. Boylelikle emlak ve finans piyasasindaki kiigiik
tiikketicileri daha ¢ok etkileyen krizin protesto edilmesidir. Amerikan
anayasasinin imzalanmasinin yildéniimii olan 17 Eylil de baglamasina
ragmen, yazili gorsel ve sosyal medya lizerinden oOrgiitlenme faaliyetleri
oncesinden baslanmustir. Oyle ki 13 Temmuz 2011°de Vancouver merkezli
kiiltiirel elestiri dergisi Adbusters, blogunda su hashtagle #occupywallstreet
bir Tahrir an1 ¢agrisinda bulunmustur (Castells, 2013:141-144).

Diinya Ticaret Orgiitii’'niin 1999 Kasim ayimndaki toplantisinin
binlerce gosterici tarafindan engellenmesi ile sembolik bir basari kazanan
kiiresel kapitalizm karsit1 bu hareket, kiiresellesme karsit1 protestosu olarak
goriilen Wall Street’i Isgal Et hareketinin onciisii olarak goriilmektedir. Bu
isgal eylemi altinda yapilan gosteriler, ekonomik adaletsizligin yani sira,
aynt zamanda ve belki daha da Onemlisi, sorunlar1 ve istekleri dile
getirdikleri i¢in pek ¢ok insam etkilemistir. Isgal hareketi asag
Manhattan’dan baglayip iilke geneline yayillmistir. Protestolarda sirketlerin
acgozliliigi ve ekonomik esitsizlige karsi 6fke vardir. Ayrica ekonomi
temelli protestolarin yaninda politik temsilin yetersizligine, basarisizligina
dair protestolar vardir (Sen, 2012:139-140).

Herhangi bir lidere ihtiyag duymadan yatay olarak Orglitlenen
protestocular, gerek orgiitlenmelerinde gerekse sonrasindaki eylemlerinde
sosyal medyay1 aktif olarak kullanmiglardir. Yaklasik iki yil stiren degisik
mecralardaki protesto hareketinin haber akisi yogun olarak Twitter
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iizerinden  saglanmistir.  Kullanilan  hashtagler  sunlardi;; #OWS,
#OccupyWallStreet, #OccupyWallSt, #OccupyWalISINYC. Diger sosyal
medya araglar1 iizerinden (Facebook, Youtube vb.) mecrasina uygun
paylagimlar olmugtur. Wall Street’e ¢adir kurarak, diger temel ihtiyaglarim
gorecek alanlar olusturarak, yaptiklar isgal hareketinde Tahrir protestolarina
Oykiindiikleri sdylenmektedir. Yalniz bu protestolarda yazili ve gorsel
basinin da (konvansiyonel medyanin) devrede olmasindan dolay1* yalan ve
herhangi bir temeli olmayan haberlerin sosyal medyada dolagsmasi diger
onceki (Arap Bahar) protestolar kadar yogun olmamustir. Ozellikle
Misir’daki protestolarda yonetimin iilkenin iletisim alt yapisina miidahalesi
sonucu, kaynagi belli olmayan haber ve bilgi akisindan dolay1 ortaya bilgi
kirliligi ¢ikmusgti.

3.4. Gezi Olaylar

Taksim Meydan1 yayalastirma projesine karst baglarda, kisith
sayidaki aktivistin, Gezi Parki’nin zarar gormesini istikrarli sekilde bariggil
yontemlerle engelleme c¢aligsmalariyla hedefleri, kapsami ve etkisi itibariyle
lokal gosterilerin yapildigi olaylardir. 27 Mayis 2013 aksamu ile, polisle
gostericiler arasinda siddetli ¢atismalarin yagsandigi 31 Mayis gecesi arasinda
ortaya c¢ikan olaylar, protesto hareketinin baslama asamasi olarak
degerlendirilmektedir (Ete ve Tastan, 2013:21).

Eylemlerinin yogunlastigi Hazirani ilk iki haftasidir. Bu iki haftada
gosterilerin gerek hedefleri, gerek cografi 6zellikleri ve katilimc kitlesinin
demografik niteligi itibariyle hizli ve kapsamli bir doniisiim yasamistir.
Aktivist bir grup tarafindan baglayan olaylar, 31 Mayis gecesinden itibaren
Tiirkiye geneline yayilmistir. Boylelikle Gezi Parki’na dair hedefleri de
kapsayan, ancak agikca daha genel iddia ve talepleri dile getiren bir hiikiimet
kargit1 gosteri niteligine blriinmistir. Siyasallagma asamasi olarak
degerlendirilen bu siire¢ 1 Haziran’da giivenlik gii¢lerinin Taksim ve park
cevresinden c¢ekilmesi ile baslatilip, 15 Haziran aksami tekrar miidahalesi
arasinda kalmaktadir. Eylemlerin, giivenlik gii¢lerinin parki bosaltmak igin
yaptig1 girisimle zayiflama asamasina dogru gectigi degerlendirilir. Bu
asamadan sonra ise eylem bi¢imleri yeni kanallar {izerinden devam etmistir.
Zaman zaman siddet olaylarina basvurulsa da daha ziyade mahalle
toplantilari ve bagimsiz se¢im kampanyalar1 seklinde bariggil arayiglar
ortaya konmustur (Ete ve Tastan, 2013:22).

4 Birkag biiyiik medya kurulusunun bu protestolarla ilgili haber yogunlugu digerleri kadar
degildir. Bazi yaymlarda protestolara katilanlar —herhangi bir siddet eyleminde
bulunmadiklar1 halde- kotii gosterilmeye ¢alisilmistir. Kaynak: wikipedia, Wall Street'i Isgal
Et maddesi.
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Ozellikle eylemlerin ilk basladigi zamanlarda ana akim medyanin
olaylar1 haberlestirmemesi elestirilen 6nemli bir durumdur. Baslardaki bu
stirecte Cnn Tiirk televizyonunun yayinladigi penguen belgeseli eylemlerin
sembollerinden birisi haline gelmistir. Konvansiyonel medyadaki bu eksiklik
sosyal medya araciligi ile giderilmeye ¢alisilmistir. Ilk zamanlarda oldukga
sade olan aktivist sayisi, siirecte kullanilan Twitter haberlesmesi ile bu
mecrada yiiksek sayida takipgi sayist olan sanat¢i ve taninmis kisilerin
destegi ile kalabaliklara ulasacaktir. Bu arada dogru olmayan haberlerde
dolasgima hizlica girerek, protestocu kitleleri daha kararli hale getirmede
etkili olacaktir. Bu siiregte kullanilan en yaygin hashtagler #direngeziparki,
#occupygezi, #geziparkl olacaktir. Diger sosyal medya mecralar1 da ayrica
bu siiregte aktif olarak kullanilmugtir.

Arap Bahari, Wall Street’i Isgal ve ozelliklede Gezi Parki
eylemlerinde 90 kusagi geglerin agirlikta oldugu goézlemlenmistir. Geng,
dinamik, hayata dair beklentileri olan ve teknolojiyi iyi kullanan bu niifus
aktivizmde de katilimecr olmaktadir. Gezi Parki eylemlerine katilanlarin
demografik o6zelliklerine dair caligmalar yapilmistir. Bu ¢alismalardan
bazilar1 protestoculari belli 6zellikler etrafinda toplarken bazilar1 da her
kesimden protestocunun oldugunu vurgulamaya calismaktadir. Hangi bakis
agist ile ele alinirsa alinsin, nihayetinde agag, doga hassasiyetlerinin Gtesinde
belli politik tercihleri agik¢a talep etmis, giincel siyasal toplumsallagsma
stireclerinden gegmis bir eylemci kitlesi vardi.

4, Arastirmanin Yontemi
4.1. Evren ve Orneklem

Toplumda sosyal medya kullanim yas aralifi oldukca genistir. Bu
yas aralifit zaman gectikge daha da acilmaktadir. Gerek siyasal
toplumsallasmanin en yogun hissedildigi gerekse sosyal medyanin en yogun
kullanildigi  kesim, genclerdir. Universite ogrencileri ise bu sayilan
durumlarin en yogun yasandig1 geng¢ kesimidir. Boylelikle sosyal medyay1
agirlikli olarak en ¢ok kullandig1 varsayilan tiniversite 6grencileri ¢caligmanin
evrenini olusturmaktadirlar.

Evrenin hepsine ulagmanin miimkiin olmamasi, drneklemeyi gerekli
kilmaktadir. Universitede 6grenim goren lisans® ogrencileri iizerinden
orneklem olusturulmustur. Basit tesadiifi yontemle 6rnekleme yapilmistir.
Bu g¢ergevede cevrim ig¢i yolla yapilan ankete farkli kentlerde lisans
diizeyinde Ogrenim goren {iniversite ogrencileri katilmistir. Orneklemin
temsil kabiliyetini gii¢lii tutmak ve katilimi saglamak igin devlet ve vakif
iiniversitesi ayrimi yapmadan iniversitelerdeki akademisyenlere ankete

5 Lisans dgrencileri iizerinden 6rneklem olusturulmasinin temel nedeni dgrenim goriilen
tniversiteye farkli kentlerden gelme sikliginin daha fazla olmasindandir.

242



Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi / Cilt: 18, Say1:2, Arahk 2016, 221-267

destek olmalari, 6grencilerin katilmalarini saglamalarina yonelik e-posta ile
bilgilendirmeler yapilmistir. Ayrica sosyal medya mecralarinda lisans
Ogrencilerinin katilmalarini saglayacak viral paylasimlar gergeklestirilmistir.
Bu dogrultuda Tiirkiye’nin her kentinden ankete katilimlar gergeklesmistir.
Her kentten gerceklesen katilim, genel itibariyle o kentte bulunan
Ogrencilerin temsiliyetini saglayacak diizeyde olmustur.

Orneklem biiyiikliigii olarak, yiizde 99 giiven seviyesinde ve yiizde 4
kabul edilebilir hata ile 1037 sayis1 bulunmustur. Aragtirmanin giivenirligine
katkis1 olmasi amaci ile 1277 Ogrencinin ankete katilmasi saglanmustir.
Anketin uygulanmas1 sirasinda ¢evrim i¢i veri toplama teknigi
kullanimindan kaynakli oldugu diisiiniilen ve anketin giivenirliligini tehdit
eden, yanli oldugu agikca goriilen bazi katilimcilarin anketleri devre dist
birakilmistir. Ankete katilanlarin verdikleri cevaplar tek tek gozden
gecirilerek, 82 katiimcinin verdigi bilgiler, gercekliginin miimkiin
olamayacagindan dolay1 elenmis ve analizler 1195 katilimcinin cevaplari
iizerinden yapilmistir.

4.2 Swtmrliliklar

Arastirmanin siirliliklarini iki agamada belirtmek yerinde olacaktir:
Birincisi konunun teorik agidan sinirhiliklari, ikincisi ise uygulama esnasinda
karsilasilan sinirliliklar.

Teorideki smirliliklar sunlardir: Arastirmanin, konusu itibariyle
giincel olmasi ve alanindaki literatiirde heniiz yerini tam olarak almamig
olmasi karsilasilan sinirhiliklarin basinda gelmektedir. Ozelde sosyal medya
ve toplum iligkisini ortaya koyabilmek icin yasanan giincel olaylar 6rnek
almmaya c¢aligilmigtir. Caligmanin teorik kismini olusturacak bu boliimdeki
eksiklik miimkiin oldugunca diger dillerdeki yayinlar ile kapatilmaya
calisilmistir. Bunun gibi benzeri konular, Amerika’da, Avrupa iilkelerinde
yer alan arastirmacilar tarafindan Tirkiye’ye gore daha Oncesinden ilgi
gormekte ve bu konular iizerine arastirmalar yapilmaya calisiimaktadir. Bu
arastirmalarin izlenmeye calisilmasi olanaklarla sinirli olmustur.

Arastirmanin uygulamadaki bolimiinde nicel verileri toplamak igin
anket uygulamasi1 yapilmistir. Bu yolla elde edilecek veriler olabildigince
evrene genellemesi yapilabilecek en uygun 6rneklem iizerine uygulanmigtir.
Uygulama i¢in belli bir 6rneklem {izerinden veri toplama teknikleri yine
kendi igerisinde bir takim smirliliklar tagimaktadir.

Arastirmanin konusu salt anlamda iletisim olmadigindan, sosyolojik
boyutu 6n plana ¢ikarilmaya calisilmistir. Bu ylizden oldukca gesitlenen
sosyal medya araglarinin hepsini veya fazla sayida sosyal medya aracim
dikkate almak mimkiin  degildir. Sosyal medya araglarinin
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sinirlandirilmasinda, siyasal toplumsallagsmaya etkileri olabilecegi varsayilan
etkin ve yaygin olarak kullanilan araglar arastirmada temel alinmistir.

4.3.  Arastirmamin Teknikleri

Bu calisma agirlikli olarak agiklayict bir arastirma amacini tasisa da,
tammmlama amaci giiden oOzelliklere de sahiptir. Bilindigi {lizere agiklayici
aragtirmalar, arastirmaya konu edilen degiskenler arasinda neden-sonug
iligkisi olusturmaya calisir. Bu bigimdeki ¢alismalarda arastirmacinin amact
calistig1 olay veya konuyu degiskenler arasindaki iliskilerle agiklamaktir.
Tanmimlayici aragtirmalar ise arastirma konusuna bagli olarak nesne ya da
olgunun var olan durumunu anlatmaya yonelik olusturulur. Arastirmacilar bu
bahsi gecen tekniklerden sadece birisini kullanmak zorunda degildir.
Aragtirmanin niteligine gore birden ¢ok teknik kullanilip buna uygun veri
toplanabilir (Altumisik vd., 2010:69-70). Anket yolu ile elde edilen
bulgularda, c¢esitli degiskenleri hipotezler araciligi ile test etmek ve
iligkilerini agiklamaya caligmak, arastirmanin agiklayict yoniinli ortaya
cikarmaktadir. Literatiir ve kismi sosyal medya gozlemleri ile de var olani
anlamaya ve sonrasinda anlatmaya doniik olmasindan dolay1 arastirmanin
tanimlayici tarafi ortaya ¢ikarilmaya galisilmustir.

Uygulamada elde edilen verilerin istatistiki degerlendirilmesinde
frekans, ki-kare, t testi, anova ve faktoér analiz teknikleri kullanilmustir.
Frekans analizi, bilindigi iizere elde edilen verilerin tekrar etme sikliklarina
gore sistemli bir tablolamadan ibarettir. Bu arastirmada basit ve sinifli
frekans bicimlerinin her ikisi de kullanilmigtir. Ayrica merkezi egilim
olgiileri olarak; aritmetik ortalama, ortanca (medyan), ve mod (en ¢ok tekrar
eden deger) kullanilmistir.

Ki-kare (X?, chi-square) teknigi iki degisken arasinda istatistiki
olarak bir iligkinin olup olmadigin1 -veya iliskinin anlamli olup olmadigini-
beklenen ve hesaplanan degerler tizerinden analiz eden bir tekniktir. Ki-kare
analizinde iki degisken arasinda anlamlilig1 gosteren ve P ile sembolize
edilen deger Asymp. Signification’dir. P degerinin baz aliman 0,05
degerinden kiigiik olmasi halinde degiskenler arasindaki iligkinin anlamli
oldugu kabul edilir. Ayrica C ile sembolize edilen ve iligkinin giiciinii
gosteren contingency coefficient degeri bu analizde dikkate alinmaktadir. Bu
aragtirma icin belirlenen C degeri araliklar1 soyledir: ,000-,250 zayif iliski,
,251-,350 orta diizeyde iliski, ,351-500 giiglii iliski, ,501 ve iizeri ¢cok giiclii
iliski.

Arastirmada t testi olarak bagimsiz Orneklem t testi analizi
kullanilmigtir. T testleri analizi yapilan gruplarin belli ortalamalari
karsilastirlarak, ortalamalar arasindaki farkin anlamli olup olmadigim
belirler. Bu analizde anlamliligi belirleyen Sig. (2-tailed) degeri P ile
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sembolize edilir. P degerinin baz almman 0,05 degerinden kiigiik olmasi
halinde ortalamalar arasinda anlamli fark oldugu kabul edilir.

Varyans analizi olarak, bagimsiz 6rneklem tek yonlii varyans analizi
(anova) kullanilmustir. ikiden fazla grubun ortalamalar1 arasinda anlamli bir
iligki olup olmadigini belirlemede kullanilmaktadir. T testi iki grubun
ortalamalar1 {izerinden analiz yaparken avova daha fazla gruplarn
ortalamalarin1 karsilagtirabilmektedir. Gruplar arasi degerlendirmeler ve
homojen alt kiimelerin olusturulmasini saglamaktadir. Bu analiz i¢inde P
degerinin baz aliman 0,05 degerinden kiiciik olmasi halinde ortalamalar
arasinda anlamli fark oldugu sdylenir.

Arastirmada kullanilan bir diger istatistik teknigi faktor analizidir.
Likert 6lgekli sorularin analizi i¢in kullanilmistir. Analizde KMO (Kaiser-
Meyer-Olkin) testi uygulanir ve analizde kullanilan 6rneklem hacminin
uygun olup olmadig1 belirlenir. Faktor analizi yapilirken olgiilen bir diger
deger ise Bartlett's Sphericity Testi degeridir. Bu test verilerin normal
dagilimda olup olmadigini belirler. Bu test i¢inde anlamlilik degeri 0,05’ten
kiigiikse verilerin ¢ok degiskenli ve normal dagildigi sdylenebilir. Analizde
ortaya ¢ikan 6z deger (E. Value) ise faktor sayisini belirlemede kullanilir.

4.4.  Anket Formunun Tanttilmasi

Anketin giivenirliligini gilicli tutmak i¢in olabildigince az soru
sorulmaya ¢aligilmistir. Bunun yani sira ankete veri saglayacak yeterli veriyi
toplamakta, gozetilmeye calisilan bir bagka kriter olmustur. Her iki durum da
dikkate alinarak anket formunda toplam 63 soru olusturulmustur. Sorularin
anlagilir ve calisir durumda oldugu test edildikten sonra uygulamaya
konulmustur.

Anket dort bolimden olusmaktadir. Birinci boliim 13 soru olup
ogrencinin kendisi, 6grenimi ve ailesi ile ilgili toplumsal o6zelliklerine
yonelik sorulardan olusmaktadir. Ikinci béliim, teknoloji ve sosyal medya
kullanimina y&nelik sorularin oldugu boliimdiir ve 16 sorudan olugmaktadir.
Ucgiincii boliim, siyasal toplumsallagma, siyasal kimlige yonelik sorularin
oldugu boliimdiir ve 21 sorudan olugmaktadir. Dordiincii boliim ise bes
secenekli likert dlgegine gore diizenlenmis 13 sorudan olusmaktadir.®

4.5. Varsayim
Asagidaki paragraf bu aragtirmanin varsayimini olusturmaktadir.

Universite ~ 6grencilerinin  sosyal medya {izerinden siyasal
toplumsallagsmalar1 diger toplumsal nitelikleri ile ilgilidir. Ayrica internet

® Anketin giivenirliligine ydnelik yapilan analizde dlgiilen Cronbach's Alpha degeri 0,710°dur.
Bu sonu¢ anketin giivenilirliginin oldukca yiiksek denilebilecek bir degerde oldugunu
gostermektedir.
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tabanli uygulamalar1 kullanmada siirekli bir artis egilimi igerisinde
olduklarmi ve dolayisiyla sosyal medya ortamlarinin, {iniversite
Ogrencilerinin giindelik hayatlarinda siyasal bakimdan toplumsallasmalarinin
bir aracisi haline geldigi varsayimina dayanmaktadir.

4.6.  Arastrma Sorusu ve Hipotezler

Sosyal medya kullanimi ile siyasal toplumsallagma arasindaki
iligkinin durumu ve siddetinin hangi boyutta oldugu, bu arastirmanin temel
arastirma sorusudur. Diger tali arastirma sorular ise sosyal medyanin siyasal
toplumsallagsmaya etkileri ¢ercevesinde ve asagida hipotezlerde kullanilan
degiskenlerle ilgi durumudur.

Aragtirmanin ana hipotezi;

Sosyal medya kullaniminin siyasal toplumsallagma siirecine sinirli
bir etkisi vardir.

Alt hipotezler;
. Iletisim ve haberlesmede konvansiyonel (alisila gelmis, eski,

geleneksel) tercihlerden ziyade internet tabanli uygulamalar yaygin olarak
kullanilmaktadir.

. Sosyal medya {izerinden ilgi duyulan siyasal orgiitler takip
edilmektedir.

. Sosyal medya iizerinden siyasal hayata dair bilgiler takip
edilmektedir.

. Sosyal medya iizerinden daha ¢ok kisisel paylagimlar
yapilmaktadir,

o Sosyal  medya  ortamlarmin  etkisindeki  siyasal
toplumsallasmada cinsiyet degiskeni 6nemlidir.

. Sosyal =~ medya  ortamlarmin  etkisindeki siyasal
toplumsallasmada gelir durumu 6nemlidir.

. Sosyal medya  ortamlarimin  etkisindeki siyasal
toplumsallasmada 6grenim goriilen alan 6nemlidir.

. Sosyal medya  ortamlarinin  etkisindeki siyasal
toplumsallagsmada kiiltiirel kimlik ve siyasal kimlik énemlidir.

. Siyasal kimlik tercihine gore sosyal medya kullanim
farklilagmaktadir.

. Universite 6grencilerinin giindemi takip etmesinde sosyal
medya 6n plandadir.

° Sosyal medya demokratik, katilime1 ve 6zgiirliik¢ii ortamlar
olugmasini saglamaktadir.

. Sosyal hayattaki mahremiyet algilari, sosyal medya

sayesinde degismektedir.
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. Mahremiyet algilarinin  doniisiimiinden dolay1 bireyler
siyasal icerikli paylagimlarda daha cesaretlidir.
. Sosyal medyadaki paylasimlarla siyasal toplumsallagma

sureci devam etmektedir.

5. Arastirma Bulgularindan Bazilan
5.1.  Katiimcdarin Toplumsal Ozellikleri

Sosyolojide, uygulamali caligmalarda cinsiyet Onemli bir
degiskendir. Cogu calismada hipotezler, cinsiyet bagimsiz degiskeni ile
kurularak baglar. Evreni en iyi yansitacak orneklemde cinsiyet dagiliminin
da evrenle uyumlu olmasi beklenir. Bu c¢alismada ortaya g¢ikan cinsiyet
dagilimi, benzer diger c¢aligmalardaki (6rnegin; Genglik ve Spor
Bakanliginin (2013) “Genglik ve Sosyal Medya” arastirmasi, Babacan’in
(2012) “Toplumsal Paylasim Aglarinda Sosyal Sermaye Pratikleri”
aragtirmasi ve Akin’in (2009) “Siyasal Toplumsallasma Siirecinde Genglik”
aragtirmasi) cinsiyet dagilim sonuglarina yakin olmasi, hedeflenen
orneklemin de gegerliligini yansitmaktadir.

Ankete katilanlarin cinsiyet dagiliminda kadinlar % 47,4, erkekler %
52,6’lik degerlere sahiptir. Uygulanan anketin sonuclarindan da anlasilacagi
iizere 0rneklem igerisinde cinsiyet temsili agisindan dengeli bir dagilim s6z
konusudur. Cinsiyet dagiliminin dengeli olmasi, Orneklemin evreni
yansitabilmesi acisindan degerlendirildiginde dogru sonuglara ulasilmasini
da saglayacak, analizlerin giivenirliligini artiracaktir.

Birgok sosyolojik olgu cinsiyetle iliskilendirilerek agiklanmaya
calisilir. Geleneksel hayattan, modern hayata, sosyal kurumlardan, giindelik
yasama kadar cinsiyet degiskeni Onemli bir kategoridir. Toplumlarda,
toplumsallasma siirecleri ile birlikte cinsiyet rolleri belirginlesir ve hatta
toplumsal cinsiyet olgusu yine toplumsallagsma siire¢lerinde ortaya ¢ikar.
Cocuklukta kiz ve erkek olmanin sosyal o&zellikleri, toplumsallagma
sayesinde pekistirilir.

Alt toplumsallasma tiirii olarak siyasal toplumsallagsmada da yine
cinsiyet faktorli 6nemlidir. Bireyin yasaminda siyasal tutum ve davraniglar
cinsiyet degiskeni {izerinden degismektedir. Her toplumun erkek olan bir
bireyden siyasal olarak beklentileri ile kadin olan bir bireyden beklentileri ve
bireylerin gostermeleri gereken uyarlanmalar farklidir. Tiirkiye toplumunda
siyasal kiiltlirle de iliskili olarak siyaset kurumu daha c¢ok eril bir yapiya
sahiptir. Siyasi aktorlerin yogun olarak hangi cinsiyette olduklar1 bunun en
acitk gostergesidir. Bu calisma cergevesinde diisiindiiglimiizde siyasal
toplumsallasma ile ilgili ankete katilan erkeklerin goreceli olarak
kadinlardan fazla olmasi da bu duruma bir 6rnek olarak verilebilir.
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Yas degiskeninin tanimlayici istatistik bilgilerine gore katilimeilarin
yaslariin aritmetik ortalamasi (mean) 21,76’dir. Ek diisiik yas (minimum)
16, en yiiksek yas (maximum) 30’dur. Bu ylizden degisim aralifinin ise
(range) 14 oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin yaslarinda ortanca deger
(median) ile mod degeri (mode) ayni degere sahip, 21 oldugu tanimlayict
istatistik bilgilerinden gézlenmistir.

Merkezi egilim Olglileri olarak aritmetik ortalamanin, mod ve
medyanin birbirine esit oldugu durumlarda ilgili degisken icin, simetrik
olarak ¢an egrisi bi¢ciminde dagilan, normal dagilim sergileyen verilerden
olustugu soylenir. Bu esitligin kurulamadigi durumlarda ilgili degisken
asimetrik bir dagilim sergiler ve saga veya sola ¢arpik veri dagilimi ortaya
cikar (Atlas, 2013:89). Arastirmada yas ile elde edilen bulgularda bu ii¢
degerden ikisinin (mod ve medyan) ayni olmasi ve aritmetik ortalamanin da
kiiciik bir farkla onlara yakin olmasi yas degiskeninin simetrik bir dagilim
izleyerek normal dagildigini kabul edebilecegimiz anlamina gelmektedir.

Yas degiskeni ile ilgili elde edilen bulgulara gore agirlikli olarak 19
yas ile 25 yas arasinda bir yogunluk (toplam katilimcilarin % 93,4 i) ortaya
cikmakla birlikte daha sik yogunlasmanin 20 ile 23 yas araligindaki (20 yas
% 18.4, 21 yas % 21.5, 22 yas % 18.4 ve 23 yas % 14,9) katilimcilardan
olustugu goziikmektedir. Tiirkiye Istatistik Kurumunun en son 2013’te
yaptig1 “Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanma Arastirmasi”nda biligim
teknolojilerini en ¢ok kullanan yas grubu 16-24 olarak gériilmektedir (TUIK,
2013). Katilimcilardan yasa gore frekansin en sik oldugu yas olan 21 ayni
zamanda mod degerine karsilik gelmektedir. Babacan’in (2012:102) yaptigi
calismada ve Akin’in yaptigi ¢alismada da (2009:131) en yiiksek sikliga
sahip yas olarak 21 ¢ikmistir. Bu {i¢ arastirmada da yas gruplar itibariyle
birbirine benzer sonuglarin ¢ikmasi, evreni iyi temsil edebilecek 6rnekleme
ulasildig diisiincesini diger ¢aligmalarla desteklemektedir.

Calismanin konusu bakimindan bu yas araliklarinin ayri bir 6nemi
vardir. Bilisim teknolojilerini en yogun kullanan yas araliklar1 olmalarindan
dolay1 ayn1 zamanda internet ve sosyal medya kullaniminda da en yogun yas
araliklaridir. Bu yaslardan sonra yani yas ilerledik¢e bilisim teknolojileri
kullanim orani nispeten daha diisiik seviyelerde seyretmektedir. Siyasal
toplumsallasma agisindan, siyasal bilincin genel olarak belirginlestigi ve
bunun gilindelik yasaminda pratik etme imkani bulan bir kitleye karsilik
gelmektedir. Ailesinden ayrilan bir 6grencinin toplumsallasma siirecinde
elde ettigi siyasal durusla uygun sosyal c¢evrelerde bulunmasini
saglayacaktir. Bu sosyal cevrelerde yine bu alt toplumsallagsma siirecini
devam ettirecek ve bu dogrultuda tutum ve davraniglarini ortaya ¢ikaracaktir.
Bahsi gecen yas gruplarimin yogunlastigi aralik, ayni zamanda se¢gmen
davranisini sergileyebilecek bir yas kitlesidir. Yani ya oy kullanma hakkini
elde etmistir, ya da edecektir. Bu ¢ercevede sosyal medya ortamini en ¢ok
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kullanan kitle olarak siyasal toplumsallagsmada Orgiitlenme ve propaganda
amagh kullanimlarla en aktif olan bu yas araliklarinda olan {iniversite
Ogrencileridir.

Katilimcilarin  bir 6nceki konuda deginilen yas istatistiklerinin
normal dagilim sergiledigi kabulii buradaki iki degisken icinde gecerli
oldugu goriilmektedir. Her iki durum iginde, aylik ortalama gelirle, aylik
ortalama harcama istatistiklerinde mod ve medyan degerlerinin ayni oldugu
goriilmektedir. Ortalama degerlerinin de bunlara olduk¢a yakin olmasi
yukarida ifade edilen durumu -verilerin normal dagildigi- 6zelligini ortaya
cikarmaktadir (ailenin geliri i¢cin mod ve medya degeri 2000, ortalama degeri
2193, 6grencinin yaptig1 harcama i¢in mod ve medyan degeri 500, ortalama
degeri ise 544).

Ailenin gelir gruplar ile 6grencinin harcama gruplar1 arasindaki
iligkiyi gorebilmek ve verilerin saglamasini yapabilmek i¢in gruplandirilmig
iki degisken birbirleri ile caprazlanarak ki kare analizi uygulanmistir.

Analiz sonucuna gore iki degisken arasinda iligki saptanmustir
(p<0,05). Bu iligkiye gore ailesinin geliri ilk iki grupta olanlar harcama
bakimindan ilk iki grupta, aile geliri ikinci iki grupta olanlar 500-749
harcama grubunda, ailesinin geliri en yiiksek iki grupta olanlar ise harcama
bakimindan en yiiksek iki grupta yogunluklu yer almislardir. Yani bu analiz
sonucuna gore Ogrencilerin, ailesinin geliri ile dogru orantili olarak aylik
harcamada bulunduklar1 gézlemlenmistir.

Ayrica ortalama gelir ve harcama siniflarinin yiizdelik oranlarina
bakildiginda hem gelir hem de harcama bakimindan genis toplumsal
kesimleri temsil edebilecek orta gelir gruplarinda yogunlagmalar oldugu
gozlenmektedir.

Babanin 6grenim durumu sorusuna verilen cevaplarda katilimecilarin
baba 6grenim durumlari yiizde 34,3 ile en yiiksek, ilkogretim seviyesinde
oldugu goriilmektedir. Bu siralamayi yiizde 26,2 ile lise, daha sonrasinda ise
yiizde 16,9 ile ortaokul seviyeleri izlemektedir. Bir bagka dikkate deger
sonug babasi yliksek 6grenim gorenlerin toplam (yiiksekokul, lisans, yiiksek
lisans ve doktora) yiizdesi 19,7 olmustur.

Katilimcilarin anne 6grenim durumlar yiizde 48,5 ile ilkokul oldugu
goriilmektedir. Onu izleyen grup yiizde 16,4 ile lise, yiizde 15,1 ile ortaokul
seviyeleri olmustur. Burada dikkati ¢eken, okuryazar olmadigini belirtenlerin
orani yiizde 7,9’dur. Anneleri yiiksek 6grenim gorenlerin toplam yiizdesi ise
7,4’tlir. Annenin 6gretim durumu babanin 6grenim seviyesi oranlarina gore
diisiik olmasia ragmen Tirkiye genelinde ortalamayi yansitacak oranlardir.
Bu oranlar zamanla birbirine dogru yaklagmaktadir.

Katilimcilarin babalarinin meslekleri, yiizde 28,1 ile emeklilerden
olugmaktadir. Diger birbirine yakin olan gruplar memur, is¢i, serbest ve
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esnaf seklinde devam etmektedir. Babasi igsiz olanlarin orami iilke
ortalamasinin oldukg¢a altindadir. Bu durum cocugunu yiiksek 6grenime
gonderen babalarin daha az issiz olduklar1 veya ¢ocugu yiiksek 6grenim
goren babalarin herhangi bir iste ¢aligma sikliklar1 -giderleri karsilayabilmek
adina- daha yiiksektir sonucu c¢ikarmamizi desteklemektedir. Bir bagka
onemli sonu¢ babasi giftciligi siirdiiren kesimdir. Yiizde 7,1 oram ile
katilmeilarin - kir merkezli veya kirsal kesimde yasayanlar oldugu
goriilmektedir.

Bu sonuglardan siyasal toplumsallasmada sosyal medya etkilerinin
yogunluklu olarak kent merkezli yasayanlar iizerinde oldugu ayrica
belirtilmesi gereken bir durumdur.

Katilimcilarin oldukg¢a biiyiik bir kesimi, yiizde 78,8’lik bir oranla
annesinin ev hanimi oldugu bildirmistir. Bu durum annelerinin gergekten bir
iste ¢aligmayip ev hanimi olduklari i¢in olabilecegi gibi, bu oranin igerisinde
bir meslek olarak tanimli olmayan veya kayitlarda goziikmeyen, diizenli
olmayan ve giindelik islerle mesgul olanlar da olabilmektedir.

5.2.  Diger Analizler

Tablo 1 dernek haberlerini sosyal medya iizerinden takip etmekle
taraftar1 olunan siyasal goriiglerin sosyal medyada paylasimina dair ¢apraz
tabloda aralarinda orta seviyeli diizeyde iligki siddeti ile anlaml1 bir baglantt
oldugu gorilmektedir.

Tablo 11: Dernek Haberlerini Sosyal Medyada Takip ile Siyasal Goriislerin

Paylagim
Size yakin oldugunu diisiindigiiniiz siyasal
goriiglerin ~ bilgilerini / haberlerini  sosyal
medyada paylastyor musunuz? Toplam
Paylastyorum Paylasmiyorum
‘= 402 355 757
S o Ediyorum
T 8% S 53,1% 46,9% 100,0%
88: 2
~ESE 80 358 438
£ 55 5 Fmyonm 18,3% 81,7% 100,0%
835% 3% 7 0%
482 713 1195
Toplam
40,3% 59,7% 100,0%

X%139,941 DF:1 C:324 P:,000

Ilgi duyulan dernek/kuliip haberlerinin sosyal medyada takibi sorusu
dogrudan herhangi bir siyasal icerik barindirmayan Orgiitlenmelerinde yer
aldigi bir sorudur. Arastirmadaki diger sorularda yer alan oranlara
bakildiginda katilimcilar siyasal igerikten uzak durmaya ¢alistiklar1 ortaya
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cikmaktadir. Tablo 1°de 6rneklem igerisinde ilgi duyulan orgiitleri sosyal
medyadan takip edenlerin agirlikli (paylasmiyorum diyenlerin orami yakin
olmasina ragmen) olarak siyasal igerikli bilgi ve haberleri paylastig
gortilmektedir.

Tablo 1’de siyasete ilgi diizeyinin yiiksek olmadigi sdylenebilir.
Siyasete ilgi durumu sosyal medya ortamlarin da dolasima giren etkinliklere,
protestolara, mitinglere katilma ve hatta bu bilgileri paylagsma oranlarinda
gormek miimkiindiir. Siyasete yoOnelik bu tablolarda gegen degiskenlerle
diger  demografik  degiskenler iliskilendirilerek  ki-kare analizi
uygulandiginda elde edilen bulgulara gore anlamli bir iligki gérilmemigtir.
Gerek cinsiyet, gerek gelir durumu ve diger degiskenlerle siyasete ilgili olma
arasinda dogrudan baglant1 kurulabilecek bir bulguya rastlanilmamis,
demografik ve diger ozellikler noktasinda anlamli bir fark goriilmemistir.
Universite 6grencilerinin siyasete olan ilgileri, siyasal toplumsallasma
stirecinde yliksek olmayis1 baska arastirmalarda da gozlenen bir durumdur
(Akin, 2009:157,164).

Tablo 2: Sosyal Medyada Olusturulmus Etkinliklere Katilma ile Siyasal
Etkinliklerin Paylagimi

ilgi duydugunuz siyasal hareketlerin
miting / propaganda etkinliklerini

sosyal medyada paylastyor musunuz? Toplam
Paylastyorum Paylasmiyorum
] 123 69 192
E Katilryorum
E] 64,1% 35,9% 100,0%
25
S & 46 464 510
=] = Katilmryorum
5 9,0% 91,0% 100,0%
£5%
ajee = 141 352 493
SE 37 Bazen
&= 3 28,6% 71,4% 100,0%
@ o E
310 885 1195
Toplam
25,9% 74,1% 100,0%

X%223,061 DF:2 C:397 P:000

Tablo 2°de sosyal medyada olusturulan etkinliklere katilmak ile
sosyal medyada siyasal etkinliklerin paylasimi degiskenlerinin ¢apraz
tablosu olusturulunca aralarinda anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Iki
degiskenin aralarindaki iligkinin diizeyi ise orta siddetin {izerinde
denilebilecek seviyededir.

Sosyal medyanin siyasal toplumsallasma siirecinde bilgi ve
haberlerin takibi yapilsa bile, ilgi duyulan siyasal igerikli haberlerin
paylasilmama egilimi bu bulgulardan goriilebilmektedir.
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Degiskenlerin iliskilendirilmesiyle elde edilen bulgularda sosyal
medyanin toplumsallagsmaya yonelik etkileri smirli diizeyde kaldig
goriiliiyor. Var olan etkiler ise Oncesinden elde edilmis tutumlarin
pekistirilmesi  seklinde ortaya c¢ikmaktadir. Ayrica sosyal medyanin
toplumsallastirma islevi de belli sinirlar etrafinda kalmaktadir. Bu durum
gerek genel toplumsallasma, gerekse siyasal toplumsallagsma icin gegerlidir.
Benzer bir bulgu Babacan’in yaptigi arastirmada da ortaya c¢ikmustir.
Babacan’mn (2012:118) yaptigi arastirmada Olgiilen sosyallesme faktori
ortalamalarinin diisiik seyirde ¢ikmasi ile sosyallesme ihtiyacini tam olarak
karsilamadig1r goriilmiistiir. Fakat buna ragmen sosyallesme ihtiyacim
kargilamaya aday olabilecek sekilde bir islev gordiigii belirtilmektedir.

“Dolayistyla bulgular, sosyal medyaya iliskin en
yaygin kanaat olan sosyal medyanin bireyleri sosyallestirdigi
diisiincesinin  goreceli bir yaklasim olduguna isaret
etmektedir. Bagka bir ifadeyle calismaya katilan 6grencilerin
bliyik ¢ogunlugunu sosyal medyanin hayatlari igin
vazgecilmez oldugunu, giindelik hayatlarinin ¢ok 6nemli bir
parcasi oldugunu diisiiniirken, kendilerini sosyallestiren bir
ara¢ oldugu konusunda net bir yaklasim ortaya
koymamaktadirlar. Bununla birlikte 6grencilerin sosyal
medya ortaminda sahip olduklar1 arkadas sayilarina iligkin
veriler ile sosyal medyanin kendilerini sosyallestirdigine
inanan dgrencilerin verileri g6z 6niinde bulunduruldugunda
sonucun aslinda yeni tip bir sosyallesmeye agik oldugu
anlasilmaktadir.” (Babacan, 2012:118-119)

Yukarida ifade edildigi gibi sosyal medyanin bireyleri
toplumsallastirmas1 beklenen diizeyin altinda kaldigidir. Fakat gerek islevi
bakimindan ve gerekse ilerleyen zamanlar agisindan toplumsallasma ajani
olma potansiyelini {izerinde tagidig1 anlagilmaktadir.

Tablo 3: Siyasal Goriislerin Sosyal Medyada Paylasilmasi ile Arkadaslarin
Sosyal Medyada Siyasal Paylasimlar1 Hak.

Sosyal medyadaki arkadaslarimizin  siyasal
goriislerine dair paylasimlart  hakkinda ne

diistiniiyorsunuz? Toplam

Paylagmalarinda bir Bu tarz paylagimlari
mahsur yok onaylamiyorum
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a5 426 56 482
ER Paylastyorum
SRR 88,4% 11,6% 100,0%
SHEE L 5o
CERNE Y
c2328 %¢ 337 376 713
2z §§ g % ¢ Paylagmiyorum
>Tac Eat 47,3% 52,7% 100,0%
763 432 1195
Toplam
63,8% 36,2% 100,0%

X2210,636 DF:1 C:387 P:,000

Orneklemde yer alan dgrencilerin siyasal bilgilerin sosyal medyadan
paylasilmasi durumu ile sosyal medya ortamlarindaki arkadaglarinin
paylasim yapma durumlari arasinda uygulanan ki-kare testi bulgular1 sonucu
iki degiskenin arasinda ortanin iizerinde giicliiye yakin siddette olmak iizere
anlaml1 bir iliski oldugu goriilmektedir.

Tablo 3’deki bulgulara gore sosyal medyada siyasal igerik
paylasanlarin yiizde 88,4 oranindaki kesimi arkadaslarinin da siyasal igerik
paylasmalarinda bir mahsur gérmemektedirler. Orneklemde yer alanlarin
kendisi siyasal icerik paylagsmadigi durumlarda oranlari birbirine yakin
olmakla birlikte agirlikli olarak arkadasinin da siyasal igerik paylasmamasini
istedigi goriilmektedir. Satir toplamina bakildiginda yiizde 63,8 oraninda
arkadaslarinin siyasal icerik paylasabilecegini bildirmektedir.

Bu bulgulardan paylasim diizeyinde de olsa siyasal etkinlikte
bulunanlarin arkadaslarinin da bu sekilde siyasal icerik paylagimi
etkinliginde bulunmasini normal olarak karsilamakta oldugu goriillmektedir.

Toplumsal kimlik kuraminda, bireylerin bagskalarmma karsi
gelistirdikleri davraniglari onlarin performanslart olarak degerlendiren
Goffman, bu performanslarin toplumun onayladiklarindan olustugunu
bildirmektedir. Boylelikle bagkasinda birakilmak istenen izlenimde
istenmeyen davraniglarda sergilenmeyecektir. Digerlerinin nazarinda olumlu
bir iz birakma gabasi bir siire sonra kimlik performansini ortaya ¢ikaracaktir
(Goffman, 2009:32). Sosyal medya kullanicilarinin kimlik performanslarini
nasil istiyorlarsa o sekilde siirdiirdiikleri diisiiniilebilir. Paylastiklart tiim
arkadaslar1 tarafindan goriildigiinde olusturmak istedigi kimligi zarar
gorebileceginden paylagimlarda istekli olmayabilirler. Veya tam tersi olarak
listesindekiler tarafindan nasil goriilmek isteniyorsa o dogrultuda
paylasimlarla bu performansi gergeklestirebilir.

Siyasal ve sosyal davrams orlintiileri yapisal olarak orgiitlii ve diger
kurumlarla esgiidiimliidiir. Orgiitlenmis siyasal yapilar, sosyal yasamda diger
sosyal kurumlar igerisinde de (aile, din, ekonomi vb.) yer almaya ¢aligirlar.
Taraftarlarina kolay ulasabilmek icin kitlesel 6zelligi olan kitle iletisimini
tercih etmektedirler. Pratikteki karsiligi olarak ele alinabilecek bir 6rnek
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siyasetgilerin sosyal medya kullanimidir. Propaganda ve orgiitlenmeyi
kolaylastiracak bir islevi olmasina ragmen, sosyal medya kullanicilari bu
konuda yar1 yariya kararli bir sonug ¢izmektedirler.

Tablo 4: Siyasal Orgiitlerin Takip Edilmesine Gore Siyasal Haberlerden
Etkilenme Yargis1 Ortalamasinin Karsilagtirilmasi

Grup istatistikleri

flgi duyulan

. PR Std. Hata
Sosyal medyada siyasal orgiitlerin N Ortalama Std. Sapma Ortalamas!
paylasilan siyasal takip edilmesi
:flgf;el;doerﬂm Ediyorum 676 3,05 1,306 ,050
Etmiyorum 519 2,49 1,197 ,053

P:,000 t:7,616

Tablo 4’de ilgi duyulan siyasal orgiitlerin takip edilmesine gore
sosyal medyada paylasilan siyasal bilgi ve haberlerden etkilenme yargisinin
ortalamalar1 analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gore ortalamalar
arasinda anlaml bir fark vardir. Bu farka gore ilgi duydugu siyasal orgiitleri
takip ettigini bildirenlerin sosyal medyadaki siyasal bilgi ve haberlerden
takip etmeyenlere gore daha fazla etkilendigi goriilmektedir.

Tablo 5°da ilgi duyulan siyasal orgiitlerin takip edilmesine gore
sosyal medyanin siyasal bilinci artirdigi bir etkiye sahip olma yargisinin
ortalamalar1 analiz edilmistir. Analiz sonucuna gore ortalamalar arasinda
anlaml1 bir fark oldugu goriilmektedir. flgi duyulan siyasal orgiitleri takip
edenlerin sosyal medyanin siyasal bilinci daha fazla artirdigim diistindiikleri
sOylenebilir. Takip etmeyenlerin sosyal medyanin siyasal bilinci artirdigini
takip edenlere gore daha az diisiindiikleri goriilmektedir.

Tablo 5: Siyasal Or. Takip Edilmesine Gore Siyasal Biling Artirma Yargist
Ortalamasinin Karsilastirilmasi

Grup istatistikleri

Ilgi duyulan
siyasal orgiitlerin Std. Hata
takip edilmesi N Ortalama Std. Sapma Ortalamasi

Sosyal medya siyasal

bilinci artiran  bir Ediyorum 676 3,61 1,197 046
etkiye sahiptir.

Etmiyorum 519 3,05 1,217 ,053
P:,000 t:8,048
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Medyanin bes ana fonksiyonu oldugunu soéyleyen McQuail bunlar
su sekilde siralar: bilgilendirme, kiltiirel devamlilik, toplumsallastirma,
kamuoyu yaratma ve eglendirme (aktaran, Bakiroglu, 2013:3). Bilgilendirme
faktorii daha onceki tablolarda verilmisti, bu noktada kullanicilar zaten
kendileri bilgilenme amac1 gozeterek sosyal medya kullandiklarim
belirtmislerdi. Siyasal toplumsallagsma agisindan degerlendirilecek olursa
siyasal orgiitlerin takip edilmesi ile siyasal bilincin arttifin1 diisiinenlerin
ortalamasi yiiksek cikmaktadir. Yani siyasallikla ilgili olanlar yine bu
dogrultuda takip ettikleri siyasal orgiitlerin siyasallagtirma etkilerine maruz
kalmaktadirlar. ~ Boylelikle siire¢  bireyin  denetiminde  olmayan
toplumsallastirma boyutuna tasinmis olmaktadir. Bireyin yasadigi hayata
yonelik genel goriiglerinin olugmasinda bir paylasim ortami olarak sosyal
medyanin etkisi varsa, bunun giindelik yasamda diger toplumsallagsma
araclart ile girift bir hale gelmesinden dolay1 olgusallagtirilarak tespit
edilmesi kolay goriilmemektedir.

Bu boliimde likert 6lgekli sorulara faktdr analizi uygulanmistir.
Faktor analizinde KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) testi analizde kullanilan
orneklem hacminin uygun olup olmadigini belirlemek i¢in kullanilir. KMO
testi sonucunda ortaya c¢ikan deger bir tam sayisina ne kadar yakinsa
orneklem biiyilikliigli o kadar yeterli demektir. Barlet testi ise (Bartlett's
Sphericity Testi) verilerin normal daglimda olup olmadigmi belirler. Bu
testte X2 testindeki gibi anlamlilik degerine bakilir. Anlamlilik degeri 0,05
ten kiiciikse verilerin ¢ok degiskenli ve normal dagildigi sdylenebilir. Oz
deger (E. Value) ise faktdr sayisim belitlemede kullanilir. Oz degeri bir ve
birin {izerinde olan faktorler alinir. Faktor yiik degeri ise her bir maddenin
yiik degerini gosterir. Minimum 0,30 olmasi beklenir.

Tablo 6: Faktor Analizi I¢in Kmo ve Bartlet Testi

KMO ve Bartlett's Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterlilik Olgiitii 804
Bartlett's Sphericity Testi Approx. Chi-Square 4016,466
Df (Serbestlik Degeri) 78
Sig. (anlamlilik) ,000

Tablo 6°da faktdr analizi ile birlikte uygulanan testler yer
almaktadir. Oncelikle Kaiser-Meyer-Olkin testi degerinin 0,804 oldugu
goriilmektedir. Bu degere gore oOrneklemin biiyiikligiiniin oldukc¢a 1iyi
derecede oldugu sdylenebilir. Barlett’s Sphericity testine bakildiginda
anlamlilik degeri verilerin normal dagilimda oldugunu belirtmektedir. Analiz
sonucu 0z degeri, birin iizerinde iki faktdr grubu (birinci grubun 6z degeri
3,194 ve ikinci grubun 6z degeri 2,790) olusmustur. Bu iki faktor toplam
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varyansin

yizde 46,025’ini  agiklamaktadir. Bunlarin

donistiirilmiis faktor matrisi tablo 7°deki gibi olusmustur.

Tablo 72: Déniistiiriilmiis Faktor (Bilesen) Matrisi

sonucunda

Doniistiiriilmiis Faktor (bilesen) Matrisi

Faktor (bilesen)
1 2
Sosyal medyanin demokratik ve katilimei 6zelliklerinin olduguna 775
inantyorum.
Sosyal medyanin siyasal katilimda 6zgiirliikk¢ii 6zellikleri vardir. ,716
Sosyal medya siyasal bilinci artiran bir etkiye sahiptir. 713
Sosyal medyanin hosgérii ortami hazirladigina inaniyorum. ,672

Sosyal medyada paylasilan siyasal bilgiler / haberlerden etkileniyorum. 609

Sosyal medya siyasal 6rgiitlenmede ¢ogulculugu desteklemektedir. 577

Sosyal medya kamusal alandir. 464

Sosyal medyadaki arkadaslarim paylasimlari ve bilgilendirmeleri ile
sosyal hayattaki 6zelliklerini yansittyorlar.

,408

Sosyal medya kullanimut esler arasi kiskangligi artirmaktadir. ,815

Sosyal medya kullanimu aile igi iliskileri zayiflatmaktadir. ,789

Sosyal medya kullanimu i¢in belli bir yas sinir1 olmalidir. 714

Sosyal medya paylasimlari i¢in bir sansiir mekanizmasi olmalidir. ,701

Sosyal medya fanatizmi artirmaktadir. ,567

Ekstraksiyon Yontemi: Temel Bilesenler Analizi.

Rotasyon Yontemi: Kaiser Normallestirme ile Varimax.

Tablo 8: Birinci Faktor icin Yargilar ve Ortalamalari
Faktor ~ Ortalama

iSIlc;sn};e}lllorrnuelzltll.yamn demokratik ve katilimcr 6zelliklerinin olduguna 775 2.089958
Sosyal medyanin siyasal katilimda 6zgiirlik¢ii 6zellikleri vardir. ,716 3,074476
Sosyal medya siyasal bilinci artiran bir etkiye sahiptir. ,713 3,366522
Sosyal medyanin hosgérii ortami hazirladigina inantyorum. ,672 2,565690
Sosyal medyada paylasilan siyasal bilgiler / haberlerden etkileniyorum. ,609 2,810041
Sosyal medya siyasal 6rgiitlenmede gogulculugu desteklemektedir. 577 3,117991
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Sosyal medya kamusal alandur. ,464 2,943096

Sosyal medyadaki arkadaslarim paylasimlart ve bilgilendirmeleri ile sosyal
hayattaki 6zelliklerini yansitryorlar. ,408 3,692050

Birinci faktorde ortaya ¢ikan yargilar ve ortalamalarn tablo 8’de
goriilmektedir. Birinci grubun toplam varyans icindeki payr ylizde
24,567°dir. Bulgulara gore grup igerisindeki yargilara katilim ortalamalarinin
diisiik oldugu goriilmektedir.

Orneklemde yer alan ogrencilerin sosyal medya ortamlarinin
demokratik, katilimc1 &zelliklerine karst olusturulan yargilara ve bu
mecralarin hosgorii ortami hazirladigina yonelik yargiya katilimlari giiclii
degildir. Aynmi sekilde siyasal bilinci artirdigina dair agirlikli bir kararlilik
goriilmemektedir. Bu mecralarda paylasilarak dolasima giren bilgilerden
etkilenmedikleri yoniinde bulgular goriilmektedir. Sosyal medyay1 kamusal
alan olarak gérmeyen katilimcilarin ¢ogulculugu destekledigi yargisina da
katildiklar1 sdylenemez.

Bu yargilardan ¢ikan sonu¢ giiniimiiz sosyal medya ortamlarinin
giindelik yasamdan ¢ok da farkli olmadigidir. Bireyin gilindelik yasamda
kurdugu iligkiler, davranis bi¢imi ve tarzlari c¢okta farkli olmamaktadir.
Birey sosyal paylasim aglarinda siyasal faaliyetlerinin bagkalar1 tarafindan
acik bir sekilde goriilmesinden veya bilinmesinden yana degildir. Giindelik
yasamlarinda bireylerin yasamlarini sosyal medya ortamlarina tasidiklarina
yonelik yargiya, diger yargilardan daha yiiksek ortalama ile katilim
goziikmektedir. Sosyal medyanin siyasal toplumsallasmada dogrudan
etkisinden s6z etmenin gii¢ oldugu bu bulgular ¢ergevesinde soylenebilir.
Orneklemde yer alan dgrenciler ilk yargilardaki kararsizliklarini aslinda
giindelik yasamin diger alanlarinda da yasamaktadirlar. Bu durumu son yargi
ile katilanlarin kendileri de ifade etmeye ¢aligsmiglardir.

Sosyal medya ortamlar1 kullanicilara demokratik, katilimer ve
Ozgiirlik¢li zemin sunmasma ragmen kullanicilarin bu ortamlari bu
dogrultuda kararli bir sekilde kullandiklari pek sdylenemez. Kullanicilar
diger arastirmalarda c¢ikan sonuglara gore daha ¢ok takip etme boyutunda
kalmaktadirlar. Ilgili faktér maddelerinde benzer ortalamalara rastlanan
aragtirma bulgularindan birisi de Babacan’in (2012:124) o6zgiirlik ve
demokrasi faktoriinde elde ettigi bulgulardir. Bu baglamda sosyal medyanin
Evgeny Morozov’'un Net Yanilsamasi isimli eserinde belirtildigi iizere
demokrasi ve Ozgiirliikler konusunda birey ve topluma sanildiginin aksine
pek bir sey katmadigidir (aktaran, Babacan, 2012:124). Yine bu dogrultuda
Evgeny Morozov ile yapilan “Ozgiirliikler twitle gelmez” baslikl1 roportajda
bu minvalde agiklamalar goriilebilir. Tunus, Misir ve Libya o6rneklerinde
sosyal medyanin agir1 abartildigini sosyal medya olmasa da devrimlerin yine
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gercekleseceklerini belirten Morozov, siireci hizlandiracak kolaylastiracak
bir etkisini de kabul etmektedir (Morozov, 2011).

Gerek bu aragtirma kapsaminda gerekse diger arastirma
kapsamlarinda elde edilen bu bulgular ve konu ile ilgili yapilan ¢aligmalar,
aciklamalar sosyal medyanin 6zellikle siyasal toplumsallasma siirecindeki
etkilerinin sinirh diizeyde kaldig1 yoniinde goriilmektedir.

Tablo 9: Ikinci Faktér Igin Yargilar ve Ortalamalar

Faktor Ortalama
Sosyal medya kullanimi esler arasi kiskangligi artirmaktadir. ,815 3,790795
Sosyal medya kullanimu aile i¢i iligkileri zayiflatmaktadir. ,789 3,546444
Sosyal medya kullanimi igin belli bir yas sinir1 olmalidir. 714 3,955649
Sﬁi):lilldrlr;‘edya paylasimlari i¢in bir sansiir mekanizmasi 701 3418410
Sosyal medya fanatizmi artirmaktadir. 567 3,571548

Tablo 9’da ikinci grupta yer alan yargilar ve ortalamalart
goriilmektedir. Tablo 8’deki ortalamalara gore giiglii denilebilecek
seviyededirler. Sosyal medyanin siyasal katilim ve siyasal toplumsallasma
stirecindeki etkilerinin olduk¢a naif oldugu, bulgulardan yola ¢ikarak
belirtilmigti. Tablo 9’daki yargilar; kiskanglik, iliskilerin zayiflamasi ve
sansiir konular1 ¢ergevesinde toparlanmigtir. Tablodaki yargilar igerisinde en
giiclii goziiken sosyal medya kullaniminda belli bir yas sinir1 olmasi
yoniindeki yargiya katilma oranidir. Bu durum Tiirkiye’de giindelik yasamda
ebeveynlerin Ozellikle resit olmayanlara karsi gelistirdigi vesayetci
yaklasiminin yansimasi olarak degerlendirmek miimkiindiir.

Tablo 9’da elde edilen bulgular Genglik ve Spor Bakanligi’nin
(GSB) yaptirdigi (2013:90) “Genglik ve Sosyal Medya” arastirmasi
raporunda ortaya ¢ikan bulgular uyum saglamaktadir. Raporda sosyal medya
erisimi gerekirse kisitlanabilir veya sansiirlenebilir yargisi ile sosyal
medyada genglerin yanlis yonlendirildigini diisiiniiyorum yargilarina
ortalamanin {izerinden bir katilim oldugu goriilmektedir. Ayrica tablo 8’de
yer alan sosyal medyadaki arkadaslarim, paylasimlari ve bilgilendirmeleri ile
sosyal hayattaki 6zelliklerini yansitiyorlar yargisina benzer olarak bakanligin
yaptirdig1 aragtirmada yer alan, sosyal medyada herkesle degil bana
benzeyen kisilerle iletisim kurarim yargist sonucu elde edilen bulgularm
paralel oldugu goériilmektedir (GSB, 2013:90).
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Sonug¢

Bu calisma, yaklagik 11 yillik bir gecmisi olan yeni medya ve
iletisim bi¢imlerinden olan sosyal medyanin toplumsal yasama etkilerinden
siyasal toplumsallasma boyutunu aragtirmistir. Heniiz yeni bir gelisme olan
sosyal medya olgusu; farkli disiplinlerce konu olarak segilip,
arastirilabilecek ve arastirilmasi gereken bir potansiyele sahip c¢alisma
alamdir.

Toplumsal paylasim siteleri olarak da bilinen sosyal medya;
bilgisayar ag teknolojilerinin {izerinde ortaya ¢ikmis, igerigini kullanicilarin
sagladigi, karsilikli etkilesime uygun yeni medya ve iletisim ortamlaridir. Bu
mecranin medya verisi, kullanici olan herkes tarafindan iiretilebilmektedir.
Ayni ortam, ayn1 zamanda iletigim kanal1 olarak da kullanilabilmektedir. Bu
yoniiyle sosyal medya, medya ve karsilikli anlik iletisimi birlestiren bir
ozellige sahiptir. Medya verisini sosyal kilan bu 6zelligidir. Sosyal medya
ortamini saglayan birgok toplumsal paylagim sitesi vardir. Bu calisma, tiim
diinyada ve ayn1 zamanda Tiirkiye’de en ¢ok tercih edilen iki sosyal medya
sitesi Ornek aliarak yiirtitiilmiistiir.

Arastirmanin siyasal toplumsallasma boyutu, c¢alismanin bir diger
onemli kismini  olusturmaktadir.  Siyasal toplumsallasma, genel
toplumsallagmanin bir alt tiiri olup, genel toplumsallasma siirecine benzer
sekilde isleyerek bireyi, siyasallastirmaktadir. Bireyin toplum igerisinde
siyasallasmasi, yasaminda gerek kendisi gerekse cevresi ile ilgili belli
tercihlerde bulunabilmesi ve kararlar alabilmesi olarak goriilmektedir.
Siyasal insamin ortaya ¢ikmasinda siyasal toplumsallagsmay1 saglayan, belli
aracilar vardir. Bu aracilar, genel toplumsallasma aracilarina benzer olarak
aile, okul, arkadas gruplar1 ve kitle iletisim araglaridir. Bireyin gelisimi ile
birlikte her donemde etkili olan bu aracilar ve aracilarin etkileri
farklilagabilmektedir. Siyasal toplumsallagsmada en  belirleyici
toplumsallagsma araci, aile sosyal kurumudur. Bireyin kisiliginin gelisimi
biiyiikk oranda aile igerisinde olmaktadir. Bu dogrultuda bireyin siyasal
tutumunda ailenin etkisi biiyliktiir. Bireyin aile igerisinde bulunma siiresi
azalmaya basladik¢a asama asama diger aracilar devreye girmektedirler.
Aragtirma o6rnekleminde yer alan gruplarin siyasallasmasinda etkili aracilar
ve Onem siralarmin  yukarida sayildigr sekilde kaldigi, degismedigi
goriilmiigtiir.

Tirkiye’de siyasal toplumsallasmaya yonelik yapilan ¢alismalarda
karsilasilan zorluklar bu aragtirmada da yaganmistir. Siyasal glindemin sicak
oldugu zamanlarda, siyasal toplumsallasma degiskenleri kullanilarak
toplanmaya calisilan veriler, diger arastirmalara gore daha fazla dikkat
cekmektedir. Nicel verilerin toplanmasinda, anket kiiltiliriinlin yayginlagsmasi
ile bu durum zamanla normallesebilecektir. Nitel verilerin toplanmasinda;
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derinlemesine miilakatlar, odak grup goriismelerine karsi siipheli yaklagimlar
bu tarz caligmalar yapildik¢a etkisini yitirecektir.

Enformasyon teknolojilerinin kullanimimin yayginlagmasi, birey ve
toplum yasaminda 6nemli bir yer isgal etmesi, bu mecranin toplumsallagsma
aract olarak ele alinmasimi gerekli kilmistir. Medyanin internet iizerinde
kendine yer bulmasi, internetten once var olan medya etkilerinin internet
araciligl ile devam etmesini saglamigtir. Medyanin internet iizerinde
kendisini ifade etme bicimi teknolojik gelismelerle birlikte siirekli
doniismektedir. Web 2.0 teknolojisi ile doniisen internet ortamindaki medya,
sosyal medya halini almigtir. Zaman ilerledik¢e toplumda var olan sosyal
medya kullanici sayis1 siirekli yilikselmektedir. Sosyal medyanin
kullanicilarina sundugu firsatlarla toplumu biiylik oranda etkiledigi genel
goriisii yaygindir. Ozellikle giindemde yer alan kitle hareketleri ile yiiksek
diizeyde iliskisi kurulmaktadir. Bu anlamda iletisim ve haberlesmede
konvansiyonel tercihlerden ziyade internet tabanli uygulamalarin tercih
edildigi hipotezi dogrulanmistir.

Sosyal medyanin siyasal toplumsallagmaya etkileri {izerinde yapilan
bu arastirmanin uygulamasindan elde edilen bulgulara gore aragtirmanin ana
hipotezi dogrulanmistir. Buna gore sosyal medyanin siyasal toplumsallagsma
siirecine smirht bir etkisi oldugu ortaya c¢ikmustir. Orneklemde yer alan
kullanicilarin - ¢ogunun, sosyal medya aracilifiyla siyasal bir tutum
kazanmadig1 veya siyasal tutumunda bir degisiklik yasamadigi bulgularina
ulagilmistir. Fakat daha 6ncesinden elde ettigi siyasal tutumlari ile uyumlu
siyasal igerikleri takip etmektedirler. Bu anlamda siyasal icerikleri takip
edenler iginde bir etkiden s6z edilecekse var olan siyasalligin korunmasi ve
temellendirilmesi seklinde geceklesmektedir. Buna ragmen sosyal medya
ortaminda olusturulan miting veya protesto gibi etkinliklere katilmada
kararlilik gostermemektedirler. Bu durum, gengligin apolitik bir durus
sergilediginden dolayr degildir. Aksine gencligin aragtirmanin yapildig:
donemlerde asir1 politize oldugu bilinen bir gercektir. Fakat bu durumun
yaygin bir bi¢cimde giindelik yasama ve sosyal medya paylagimlarina
yansimasi yogunluk kazanmamustir. Yansiyan kisimlari ise niceliksel olarak
oldukca kiiclik bir kesime karsilik gelmektedir ki bu kesim, gilindelik
yasaminda da siyasal tercihlerini ve diisiincelerini paylasanlardan
olusmaktadir.

Bu noktada sosyal medyanin siyasal toplumsallagtirma etkisi ikinci
planda kalmaktadir. {1k sirada tercih edilen, iletisim kanali olarak kullanim
ve Uglincli sirada ele alabilecek eglence araci olarak kullanim yer
almaktadir. Sosyal medyadaki kullanicilar arkadaslarimin paylasimlarina,
giinliik bilgilendirme ve haberlere karsi yaygin olarak takip¢i konumunda
kalmaktadirlar. Bu kitlenin igerisinde siyasal igerikleri takip edenler de yine
yaygin olarak takip¢i konumunda kalmayr tercih etmektedirler.
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Kullanicilarin ¢ogu giinliik yasaminda da bu dogrultuda siyasal kimligini
disa vurmamaktadir.

Sosyal medya ortamlarmin etkisindeki siyasal toplumsallagmada:
cinsiyet, gelir durumu ve 6grenim goriilen alan 6zelliklerinin etkili olmadig1
bulgularina ulasiimistir. Bu 6zellikler ile siyasal toplumsallagsmay1 belirleyen
degiskenler arasinda anlaml iligkilere rastlanilmamigtir. Gerek sosyal
medyanin  kullanim sikligi, gerekse siyasal toplumsallagsma etkileri
bakimindan bu 6zellikler artik dogrudan belirleyici degildirler. Sosyal medya
ortamlarina erisimin mobilize olmas1 ve ucuzlamasi; ekonomik ve kiiltiirel
smmifsal  kesimlerin arasinda anlamli  farklarin  ortaya ¢ikmasini
engellemektedir.

Sosyal medya ortamlarinin etkisindeki siyasal toplumsallagmada
kiiltiirel kimlik ve siyasal kimliklerin 6nemli olmasi diisiik anlamlikta
kalmigtir. Ana hipotez ile birlikte ele alindiginda sinirh bir etki ile ortaya
ciktigr gorilmiistiir. Elde edilen bu bulgular neticesinde kiiltiirel ve siyasal
kimlige gore siyasal toplumsallagsma degiskenleri arasinda -iligki dereceleri
diisiik de olsa- anlamli iliskiler vardir. Ancak, siyasal kimlik tercihine gore
sosyal medya kullanimi farklilasmamaktadir. Hangi siyasal kimlikte
olunursa olunsun, sosyal medya kullanimu ile ilgili anlamli farklar ortaya
¢ikmamustir.

Gilindemin takip edilmesinde sosyal medya 6n planda olmaktadir.
Ayrica sosyal medya kullanimi ile demokratik, katilime1 ve ozgiirlikeii
ortamlar olugmasi saglanmig olsa da siyasal toplumsallasmada etkisi sinirlt
kalmaktadir. Toplumsal paylasim aglarinin herhangi bir ideolojiye, sirkete,
gruba ait olmamasina ragmen bu demokratik ve Ozgiirliik¢ii ortamin tam
anlamiyla kullanilmadigi tespit edilmistir. Olusan bu alan1 daha ¢ok giindelik
yasaminda siyasal tercihlerini agik¢a ifade etmekten ¢ekinmeyenlerin
kullandig1 gozlenmistir.

Sosyal medyadaki  mahremiyet algillart  yaygin  olarak
degismemektedir. Kullanicilar, giindelik yasamlarindaki mahremiyet
algilarin1 genellikle sosyal medya ortamlarinda da siirdiirmektedirler. Sosyal
medya kullanicilarinin mahremiyet algilariin degismemis olmasiin yani
sira siyasal icerikli paylasimlarda daha cesaretli olduklar1 sdylenemez.
Sosyal medya ortamlarinda smirli bir etkiye sahip olan siyasal
toplumsallagsma etkilerinin siire¢ olarak devam ettigi gézlemlenmistir.

Biitin  bu  sonuglardan sonra sosyal medyanin  siyasal
toplumsallagsmada yer alan sinirli etkisinin yani sira iletisim ve haberlesme
kaynakli bilgilenme ve oOrgiitlenme dogrultusunda bir etkisinden de soz
edilebilir. Bu etkinin de yine daha dncesinden bir araya gelme ve toplanma
potansiyeline sahip kitleler iizerinde oldugu, sonuglardan goriilmiistiir. Bu
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dogrultuda sosyal medya kullaniminin 6rgiitlenmelerde geng, kentli kitlelere
onemli destek sagladigi sdylenebilir.

Sosyal medyanin heniiz yeni bir mecra olmasindan dolay1 siyasal
toplumsallasmaya etkilerinin sanildig1 kadar olmadigi goriilmiistiir. Eski
medya tiirlerinin bile etkileri heniiz tartisilirken, son derece yeni olan bu
mecranin insanlarin siyasalliklarimi etkilemesi ve doniistiirmesi yaygin
tahminlerin altinda ¢ikmaktadir. Buna karsin, ilerleyen zamanlarda, birkag
kusak sonrasi sosyal medyanin ailenin siyasal toplumsallagsmadaki araci
olma roliine ortak olabilecegi tahmin edilmektedir.

Siyasal toplumsallagsma, bir yonii ile bireyin siyasal olarak
kiiltiirlenmesini saglayan bir siirectir. Dolayisiyla Tiirkiye’de genel siyasal
kiiltiiriin  toplumdaki yeni iiyelere aktarilmasi bu siire¢ igerisinde
gerceklesmektedir. Yeni kusagin, ebeveynlerinden aldiklar1 bu siyasal-
kiiltiirel durum siyaset kurumunun siireklilige sahip olma islevini yerine
getirmektedir. Oy verme davramisindaki kararlilik, protesto gosterilerine
katilmama ve devlet algis1 bunlara verilebilecek orneklerdendir. Bu
toplumsal 6zelliklerin sosyal medya {izerinden olusturulan toplumsal aglara
ayni paralelde devam etmesi ile sonu¢lanmaktadir.

Sosyal medya siirekli artan bir ivmeyle toplumsal yasamda yer
almaya devam etmektedir. Buna karsilik konvansiyonel medya tamamen terk
edilmis degildir. Bir¢ok reklam ve tanitim bu mecra iizerinden devam
etmektedir. Konvansiyonel medyalarin maliyetlerinin yiiksekligi, medya
kuruluslarimi ve kullanicilari internet ortamindaki sosyal medyaya zamanla
yonlendirmektedir. Kitlesel olaylarda artan sosyal medya kullanimlari
insanlarin bu kanaldan gelen bilgileri de merak ettiklerini gostermektedir.
Ayrica konvansiyonel medyanin ortaya ¢ikan olaylarla ilgili hizli ve
zamaninda enformasyon akisini saglayamamasi, insanlari bu alternatif
medya kanallarina sevk etmekte katalizor olmaktadir.

Sosyal medyanin ilerleyen zamanlarda teknik ve sosyal olarak
alacagi yeni bicimlerle ve yeni kusaklarin gilindelik yasaminda var olma
sikligina gore gittikge artan bir seyirde, toplumsal yagami etkileme olasilig
artacaktir. Burada bireyin bahsi gecen bu gelismeler karsisinda alacag tavir
onemlidir. Eger birey, enformasyon teknolojisinin giinden giline siirekli
yiikselen gelisim seyrine ragmen geleneksel, insani hasletlerin, toplumsal
birlikteliklerin geleneksel bigimlerinin oncelikli ve ©nemli oldugunu
diisiiniiyorsa, o zaman bu tarz gelismeler dogal olarak goriilmeyecek ve bu
gelismelerin bireye herhangi bir etkisi de olmayacaktir. Eger bireyin bu
enformasyon teknolojisinden etkilendigi diigiiniiliiyorsa, bu durumda bu etki
seyrinin siirekli artan bir seyirde devam etmesi beklenmelidir. Bu secenekler
arasindan bu aragtirmanin durdugu nokta, etkilenmenin sinirli da olsa
gerceklestigi ve bu etkinin beklenenin ¢ok altinda kaldigidir. Fakat ilerleyen
zamanlar i¢in bu etkinin artig seyrinde olmasi miimkiindiir.
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Toplumsal paylasim aglari, oldukca genis bir yayilma ve drgilitlenme
imkan1 sunarak, bir anda birgok insanin ¢evrim iginde bir arada bulunmasini
saglayabilme potansiyeline sahiptir. Bu ise yeni bir drgiitlenme ve eylem
bi¢giminin ortaya c¢ikmasina neden olmustur. Daha ¢ok bu mecrayi
kullananlar i¢in gegerli olan bu yeni orgilitlenme ve eylem bigimi elbette
toplumu -bu arastirmanin yapildigi zaman itibari ile- tam anlamiyla temsil
etme yetisine sahip degildir. Toplumda var olan bireylerin sosyal medya
kullanma sayis1 ile birlikte dogru orantili olarak bu temsil kabiliyeti
artacaktir.

Teknolojinin siirekli ilerleyerek gelismesi daha fazla hiz ve imkéan
sunmasi1 sosyal medya ve toplum agisindan dogrudan olmayip daha dolayh
yollar iizerinden bilgi verecektir. Bu konuda asil veri saglayacak olan
gelisme, toplumsal paylagim aglarinin ¢alisma big¢imi ve kullanim sikligidir.
Aglarin ¢aligma bigiminde hangi verinin ne kadar paylasilabildigi énemlidir.
Kullanim sikliginda ise bireyin giindelik yasaminda ne kadar yer kapladigi
ve giinliik ihtiyaglarinin ne kadarini bu mecra iizerinden karsiladigidir. Iki
binli yillarda dogan bireylerin sosyal medya ile gecirecekleri zaman
kendilerinden 6nceki kusaklara gore ¢ok daha fazla olacaktir. Hatta iki binli
yillardan sonra dogan bireylerle, toplumun neredeyse tamaminin Sosyal
medya kullanicis1 olma olasiligi higte uzak degildir. Kullanici sayisindaki bu
artigla birlikte sosyal medyada harcanan ortalama siirenin artis1 da
beraberinde gelecektir.

Kullanici sayisinda yasanacak artigla birlikte sosyal medya, 6zellikle
ekonomi ve siyaset alanlarinda aktif olarak kullanilacaktir. Ekonomik a¢idan
bakilacak olursa, ¢ok uluslu sirketlerin hedef kitlelerine ulasmalar1 ve
reklamlarim1 gerceklestirmeleri i¢in hazir bir ortam sunacaktir. Kapitalist
ekonomide 6nemli bir faktér olan tiiketimin tesvik edilmesi ve reklamlarin
sosyal medyada yer alma siklig1 artacaktir. Siyasal agidan bakildiginda ise
iktidar1 elde etmek igin gerekli kitlelere daha kolay ulasilacagi i¢in bu
mecrada siyasal faaliyetlerin sayisi artacak ve bigimi de doniisecektir. Sosyal
medyada yer alan reklamlarin ve siyasal faaliyetlerin etkisi giin gectikce
artacaktir. Gelecekte toplumun biiyiik bir kesiminin sosyal medya ortaminda
yer aldig1 diistiniildiigiinde, bu mecralar oldukca degerlenecektir.

Sosyal medya kullanimin yayginlagsmasi sosyal medya bagimliligim
giindeme getirmektedir. Bagimliliklarin, teknolojiye ve toplumsal paylasim
sitelerinde siirekli aktif olmaya dogru doniistiigii gdzlenmektedir. Bireylerin
sosyal ihtiyaglarin1 bu mecralar araciligi ile gérmeye caligmalar1 bagimlilig
ortaya ¢ikaran nedenlerdendir. internete bagli bilgisayari ile giiniiniin biiyiik
bir bdliimiinii evinde bilgisayar kargisinda geciren birey sosyal ihtiyaclarm
toplumsal paylasim sitelerindeki begen, paylas ve retweet butonlar ile
karsilamakta ve kendini ifade etmektedir. Toplumsallasma ve siyasal
toplumsallagsmanin farkli insanlarla bir arada bulunarak etkileyip, etkilenmek
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izere isleyen siireci, dogal olmayan bu yollara doniigmesi zamanla bireyin
ruhunda ve toplumun diizeninde alisik olunmadik etkiler olusturacaktir.
Sosyal medya kullaniminin bu olumsuz etkileri heniiz yaygin olmamakla
birlikte, gelecekte yayginlagsmasi muhtemel olarak goriilmektedir. Bu
aragtirmanin  yapildigi donem itibari ile sosyal medyanin siyasal
toplumsallasma icin etkili bir sosyallesme ortami sundugunu giiclii bir
sekilde s6ylemek zordur.

Sosyal medya kullanicilarinin arkadas ve takipgi listeleri yaygin
olarak giindelik hayatta tanidiklar1 kisilerden olusmaktadir. Yapilan diger
aragtirmalarla da desteklenen bu duruma goére kullanicilarin sosyal
sermayelerini bu mecralara tagiyarak giindelik yasamlarina paralel bir sosyal
cevre olusturduklart  gozlemlenmistir. Dolayisiyla  siyasal olarak
toplumsallagsma etkisi sosyal medya kullanimindan onceki reflekslere gore
devam etmektedir. Sosyal medya kullanicilarin, taninmig kisilere mesaj
gonderme, siyasilerle iletisime gegme imkanlar1 kolaylagsmis olsa bile, bu
firsat1 kullananlarin niceliksel olarak oldukca az oldugu goézlenen bir baska
olgudur. Bu anlamda sosyal medya ortamlarinda, toplumda var olan
tabakalar arasindaki sinirlarin kalktigina yonelik yaklagimlar bu durumun
yayginlik kazanmamis olmasindan dolay1 heniiz gegerli degildir.

Toplumda kullanim yayginliginin artmasi ile sosyal medya mecralari
gelecegi tahmin faaliyetlerinin de yogunlasabilecegi alanlar olarak tahmin
edilmektedir. Ekonomi alaninda 6zellikle ¢ok uluslu sermayelerin alacaklar
kararlarda karsilasacaklar1 sonuglar1 Onceden kestirme alam1 olarak
kullanilacaktir. Sosyal medya mecralari, ortaya ¢ikacak riski ve kayiplar1 en
aza indirmek i¢in geri bildirim alani olarak kullanmaya uygundur. Yiiksek
karlar  getirecek  stratejik  kararlarin  alinmasinda  aktif  olarak
kullanilabilecektir. Toplumun neredeyse tamaminin sosyal medyada var
olacagi zamanlarda siyasal tahminlerde daha kolay yapilabilecektir. Hayatin
her alaninda daha fazla yer almasi ile birlikte yeni kusaklarin
toplumsallagsmalarinda daha etkili olabilecegi daha once ifade edilmisti.
Sadece ¢ok uluslu biiylik sirketlerin degil devletlerin de vatandaslarini
bilgilendirme, yonlendirme ve doktrine etme araglari arasinda yerini almasi
oldukca muhtemeldir. Bu dogrultuda siyasal kararlarin alinmasinda
kamuoyu yoklamalari bu mecra {izerinden gerceklestirilebilecektir. Ayrica
sosyal medyanin, genelde siyasal katilma sonuglarinin 6zelde ise yapilacak
secimlerin daha dogru tahmin edilmesi i¢in gegerli bir alan haline doniisme
ihtimali vardir.

Igerigini kullanicilarin olusturdugu sosyal medyada ortaya gikan
enformasyonun etik kaygilar ve disiplin agisindan yeterli bir diizene sahip
oldugu sdylenemez. Dolagima giren bilginin viral olarak aniden yayilarak
genis kitlelere ulagsmasi bu mecranin denetime muhta¢ oldugunu
gostermektedir. Gerek kullanicilar ve gerekse bu mecray1 teknolojik olarak
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saglayanlar araciligi ile bu diizenin kurulmasi olduk¢a Onemlidir.
Enformasyon akigindaki denetimsizlik ve etik kaygilarin Gnemsenmeyisi
gelecekte yeni kusaklarin bu kanallar {izerinden beslenmesi ile etki
diizeyinin yiikselebilecegi ve beklenmeyen boyutlara ulasabilecegi tahmin
edilmektedir.

Bu noktada medya okuryazarligimin Onemi ortaya c¢ikmaktadir.
Medya okuryazarligi 6grenme ve 0gretme siireci olarak gerek konvansiyonel
medyanin gerekse sosyal medyanin nasil kullanilmasi gerektigini, icerigin
iretilmesinde  ve  tiiketilmesinde  se¢cim  yapabilme  becerisinin
geligtirilmesinde 6nemli katkilar saglayacaktir. Yeni kusaklarin, igerigini
biiyiik oranda kullanicilarin olusturdugu bu toplumsal paylagim aglarina
kars1 gelistirecekleri tutumlarinin bu sayede daha bilingli olacag kesindir.
Bu bilincin olugsmasi ne kadar erken yaslarda saglanirsa bireyin de kendini
giivene almasi ve enformasyon akisi karsisinda kendisini uygun bir sekilde
konumlandirabilmesi bir o kadar erken gerceklesecektir.

Arastirma kapsaminda yapilan gozlemlerin, 6rnekleme yonelik anket
bulgulariin ve literatiirde yer alan teorik okumalarin ¢ercevesinde ulasilan
sonuglar bu sekildedir. Toplumsal yasamin her alaninda kendini goésteren
sosyal medya faktorii, sosyal bilimlerce arastirilmaya agiktir. Bu
arastirmanin, sosyal medya ve siyasal toplumsallasma konularinda bundan
sonraki yapilacak arastirmalara temel olusturmasi bakimindan katki
saglayacagi diisiniilmektedir. Teknolojik determinizmin etkisinde kalmadan
coklu tekniklerin kullanildig1 disiplinler arasi ¢alismalar, giindemde popiiler
olan bu konulara karsi geceklige en yakin sonuglarin ortaya ¢ikmasini
saglayacaktir. Bununla birlikte bu ¢aligmalar, ¢alismanin yapildigi déneme
ait ozgiil gercekligi aciklama ve yorumlamada katki saglayacaktir.
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