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Amag: Bu calismanin amaci, modern hemsireligin baglangicindan giiniimiize kadar ulasan holistik bakim
kavraminin tanimini yapmak, 6zelliklerini belirlemek ve kapsamini anlayabilmek i¢in kavrami analiz etmektir.
Yontem: Calismada, Walker ve Avant’in gelistirdigi sekiz basamakli kavram analizi yontemi kullanilarak holistik
bakim kavraminin analizi yapilmistir.

Bulgular: Hemsirelik kuramcilarinin holistik bakim kavramini kuramlarinin igerisinde ele alip yorumlamasi,
kavramin gelisimini desteklemistir. Bireyin fizyolojik, psikolojik, sosyokiiltiirel ve spiritiiel boyutlarinin bir biitiini
olarak degerlendirilmesini vurgulayan kavram, holistik bakim hemsireligi uzmanlik alaninin olugsmasinda etkin
olmustur. Kavram gelisimini siirdiiriip i¢erigini olusturmaya devam etmektedir.

Sonug: Holistik bakim kavrami; hemsirelik uygulamalari, egitimi ve arastirmalarinda kullanilan bir kavramdir ve
kullanimi devam etmektedir. Bu nedenle kavramin daha iyi anlagilabilmesi ve uygulama alanlarindaki kullaniminin
yayginlagtirilmasi i¢in hemsirelik egitim miifredatlarinda holistik bakim kavramina mutlaka yer verilmelidir.
Anahtar Sozciikler: Hemsirelik bakimi, biitiinciil hemsirelik, kavram kanit1 ¢alismasi.

ABSTRACT

Objective: This study aims to define, determine the characteristics of, and understand the scope of holistic care,
which evolved from the inception of modern nursing to the present day, through an analysis of the concept.
Methods: This study analyzed the concept of holistic care using the eight-step concept analysis method developed
by Walker and Avant.

Results: Nursing theorists' incorporation and interpretation of the concept of holistic care within their theories’
formation and development. Emphasizing the evaluation of an individual, encompassing their physiological,
psychological, sociocultural, and spiritual dimensions, the concept has been instrumental in forming the specialty
field of holistic nursing care. The concept continues to evolve and shape its content.

Conclusion: Holistic care is utilized in nursing practice, education, and research, and its use will persist. Therefore,
to enhance a better understanding of the concept and to expand its application in various domains, the concept of
holistic care should be included in nursing education curricula.

Keywords: Nursing care, holistic nursing, proof of concept study.
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Giris

Insan; fizyolojik, psikolojik, sosyal, kiiltiirel ve
spiritiiel boyutlar1 olan karmasik bir yapidir (Parse,
1992). Bu boyutlarin her birinin tamlig1 ve birbiri ile
olan iliskisi hemsireligin dort ana kavramindan biri
olan saglik/hastalik kavramini ortaya ¢ikarmaktadir.
Yasam siiresinin farkli donemlerinde bu iki kavram
arasinda hareket eden bir varlik olarak insan;
saghigin korunmasi, gelistirilmesi ve hastaliklarin
iyilesmesinde saglik bakim profesyonellerinin
destegine gereksinim duymaktadir (Roy, 1988).
Farkli saglik bakim ortamlarinda sunulan bu yardim
ve destegin biiylik bir kismi1 hemsirelik bakimi ile
saglanmaktadir.

Bakim kavrami g¢esitli kuramcilar tarafindan
gesitli tanimlamalarla ele almmustir. Watson’in
Insan Bakim Model’inde bakim; saglig1 gelistirmek,
saghgr yeniden kazandirmak ve hastaliklardan

korumak icin insan gereksinimlerinin
kargilanmasiyla sonuglanan kisilerarasi  siireci
kapsayan  girisimler  olarak  tanimlanmistir.

Watson’a gore bakim verme, hemsireligin esasidir,
hemsirelik uygulamasinin merkezi ve birlestirici
odak noktasidir (Arslan-Ozkan ve Okumus, 2012).
Burada birlestirici odak noktasi olarak agiklanan
bakim, tim kapsamiyla Dbireye sagligim
kazandirmay1 hedeflemektedir. Peplau, Kisilerarasi
Iliskiler Kurami’nda bakimin psikolojik boyutuna
terapotik ortam agiklamasi ile yer verirken, bunun
yaninda bireyin fizyolojik  gereksinimlerinin
olduguna da dikkat c¢ekmektedir (Caligkan ve
Giirhan, 2019). Neuman, Sistemler Modeli’nde ise
bireyin ¢esitli stresorlerle uyarildigr farkli savunma
hatlarina sahip oldugunu varsaymaktadir (Smith ve
Parker, 2015). Hemsirelik model ve kuramlarinin
icerigine bakildiginda; kuramcilarin  hemsirelik
bakiminda bireyi tiim boyutlar ile (biyofizyolojik,
psikolojik, sosyokiiltiirel) ele almanin O6nemi
iizerinde durduklar1 gézlenmektedir (Caligkan ve
Giirhan, 2019; Smith ve Parker, 2015). Bireyin tim
boyutlar ile birlikte ele alinmasi; veri toplama, tani
koyma, bakim  verilmesi ve  sonuglarin
degerlendirilmesi asamalarinda holistik bakis agisi
sergilenmesini gerektirir.

Holizm; biitiiniin kendisini olusturan pargalarin
toplamindan daha fazla oldugunu savunan felsefe
goriisiidiir (Sahinoglu, 2021). Kavram; Eski Yunan
kiiltiiriinde biitiin, tamam, tiim anlamlarma gelen
“holos” sbzciigiinden ortaya ¢ikmus olup, Ingilizce
“whole” (biitlin) kelimesi ile ayn1 koklerden
gelmektedir. Bu yaklasima gore herhangi bir alanda
bir dogal sisteminin biitiinii kendisini olusturan
parcalardan ve alt sistemlerden farkli bir yap1

olusturmaktadir. Ozcan (2017), holizm tamimim
“canlinin pargalarindan daha fazla olan organik ve
birlesik biitiinsel gercekliligin  kurami” olarak
yapmistir. Hemsireler sunduklart biitiinciil bakimi,
holizm ve holistik bakim kavramlar1 ile
tammlamaya 1980’1li yillarda gelistirilen kuramlar
ile baglamislardir (Bayindir ve Biger, 2019).

Saglikli/hasta bireyin fiziksel, zihinsel, duygusal
ve ruhsal/spiritiiel gereksinimlerinin karsilanmasini
amaglayan yaklagimlar ve miidahaleler seklinde
tamimlanan holistik bakim kavrami Oznel bir
kavramdir (Jasemi ve ark., 2017). Bu kavramin,
bireylerin farkli boyutlardaki bakim
gereksinimlerinin  anlagilmasin1  destekleme ve
hemsirelik bakiminin ¢ok boyutlulugunu ortaya
koyma potansiyeli vardir. Fakat holistik bakim
kavramina temellendirilerek yapilan hemsirelik
uygulamalarinin  bilim dis1, uzmanlagamamus,
yarardan ¢ok israfa neden olan ve zaman alict
oldugunu diisiinen aragtirmacilar da bulunmaktadir
(Bahrami, 2010; Bullington ve Fagerberg, 2013).
Bu nedenle holistik bakim kavraminin bilimsel
temellere dayanmis somut bir tanima sahip olmasi
gerekmektedir. Bu tanmimlamanin  yapilmasi
hemsirelerin  hastalarin  gereksinimlerini  daha
sistematik ve bilimsel bir sekilde ele almalarina
yardimci olacaktir. Ayrica, kullanildiginda herkesin
zihninde ayni imaji1 olusturacak netlikteki bir
kavramsal tanim hemgsireler arasinda bir fikir birligi
saglayarak hemsirelerin profesyonel ozerkligini
destekleyecektir. Biitiin bu nedenlere ek olarak,
holistik bakim kavraminin boyutlarinin anlagilmasi
hemsirelik uygulamasi, aragtirmasi, egitimi ve yeni
kuramlar gelistirme siirecinde kavramin efektif
kullanilmasina olanak saglayacaktir.

Kavramlar buz kiipleri gibidir; onlarin tam
anlagilabilmesi ve kuram gelistirmede yanlis
kullanimlarimin  engellenebilmesi  igin  analiz
edilmeleri gereklidir (Aydan, 2018). Kavram analizi
ile kavramin yapist ve islevi irdelenerek kavram
anlagilir sekilde tanimlanir, kavrama benzer diger
tanimlardan soyutlanir ve anlaminin kapsami
disinda kalan tamimlamalar da ortaya cikartilir
(Walker ve Avant, 2019). Bicimsel sekilde ifade
edilen soyutlamalar olarak karsimiza ¢ikan
kavramlarm tanimlar1 zaman iginde baglamsal
faktorlerden, kullanildigr c¢evreden ve toplumsal
faktorlerden etkilenerek degisir. Bu nedenledir ki
kavram analizi bitmis bir siire¢ degildir; kavramin
yap1 ve islevi tekrarli olarak incelenebilir. Kavram
analiz yontemlerini kullanarak bir kavramin tim
boyutlarmni agikliga kavusturmak ve tanimlamak,
kuram gelistirmenin ilk adimini olusturmaktadir
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(Walker ve Avant, 2019). Hemsirelik meslegi de
kavramlarin analizlerini yaparak kavramin kendi
kullanim alanlarindaki tanimlamalarini ve kavrama
yonelik  hemsireligin  bakis agilarim1  ortaya
cikarmakta ve kavramlara temellenen kuramlar
gelistirmektedir (Altiok ve Ustiin, 2014; Citak ve
Uysal, 2012). Hemsirelik biliminde kavram analizi
yonteminin kullanimi hemsirelere; ilgili kavrami
Ogelerine ayirarak i¢ yapisini tanimlama, kavramla
ilgisiz yapilar ayirt etme, yanlis kullanim alanlarin
belirleyerek kavrami netlestirme, ortak kullanim dili
gelistirme, hemsirelik bakimini tanimlama ve
degerlendirme  araglarim  gelistirme  olanagi
saglamaktadir (Kaya ve Turan, 2017). Hemsirelik
kavramlarmin analiz edilerek acikliga
kavusturulmasi, hemsireleri giiglendirme avantajina
sahiptir ve ayrica Ozerkligi kolaylastirir, bu da
nihayetinde hemsirelerin mesleki gelisimine katki
sunmaktadir. Bu c¢alismanin amaci, Walker ve
Avant’in  (2019) kavram analizi metodunu
kullanarak, daha oOnce iilkemizde analizi
yapilmayan, holistik bakim kavraminin analizini
yapmak ve holistik bakim kavraminin tanimi,
kapsami, ozellikleri ve farkli kullanim boyutlarini
netlestirmektir.

Yontem
Bu c¢alismada hemsirelikte kullanilan holistik
bakim kavrami, Walker ve Avant’in gelistirdigi
kavram analizi yontemi kullanilarak incelenmistir
(Walker ve Avant, 2019). Kavram analizi,
kavramlar1 anlamsal yapilarina gore incelemek i¢in
kullanilan  bir stratejidir.  Kavram analizini
gergeklestirmek igin ¢esitli yontemler olmasina
ragmen yontemlerin tiimil, incelenen kavramin
tanimlayict  niteliklerini  veya  Ozelliklerini
belirlemek amacina sahiptir (Aydan, 2018). Walker
ve Avant kavramlari zaman igerisinde degisen
biligsel yapilar olarak gormektedir ve hemsirelik
alaninda kullanilan kavramlarin tanimlanabilmesi
icin sekiz adimdan olugan bir ydntem
gelistirmislerdir (Aydan, 2018; Walker ve Avant,
2019).
Walker ve Avant’in gelistirdigi kavram
analizinin sekiz basamagi agsagidaki gibidir:

1. Kavramin sec¢ilmesi; analizi yapilacak
kavram ihtiyaglar dogrultusunda belirlenir.

2. Analizin amaci; kavramin incelenmesinin
amaci, ulasilmak istenen hedefler dogrultusunda
belirlenir.

3. Kavramin olasi
tamimlanmasi;  kavramin

alanlarinda
sozliuklerdeki

kullanim
farkli

DOI:10.38108/ouhcd.1376570
tanimlari, tim kullanim alanlarnt ve kullanim
sekilleri belirlenir.

4. Kavramin tanimlayici ozelliklerinin
belirlenmesi;  literatiir  incelemesi  yapilarak
kavramin 6zellikleri ve kapsami belirlenir.

5. Model wvaka; kavramm tanmimlayict
Ozelliklerini yansitmak i¢in kapsamli 6rnek bir vaka
olusturulur.

6. Smirda ve karsit vakalar; kavramin tanimini
netlestirmek icin kavramin o6zellikleri kismen
yansitan vakalar olusturulur.

7. Kavramla ilgili hazirlayic1 faktorlerin ve
sonuglarin  belirlenmesi; kavramm olusmasina
zemin hazirlayan faktdrler ve kavramin kullanilmasi
ile olusan durumlar belirlenir.

8. Kavramin o0l¢iim yollarinin belirlenmesi;
kavramin kullanimimi degerlendirmede kullanilan
Olcilim araglar1 ve yontemleri belirlenir.

Aragtirma yoOnteminde; Oxford Dictionary,
Merriam-Webster Dictionary, Tiirk Dil Kurumu
Sozliigi, Google Scholar, Pubmed, Science Direct,
EBSCO veri tabanlarinda bulunan makaleler,
kitaplar, kurumsal agiklamalar ve tanimlar Mart
2023 ile Eyliil 2023 tarihleri arasinda incelenmistir.
Literatiir taramasi yapilirken “holizm, biitiinciilliik,
biitiinciil yaklasim, holistik hemsirelik, holistik
hemsirelik bakimi, holistik bakim, biitiinciil bakim,
biitiinciil hemgirelik bakimi” ifadeleri Tiirkge
anahtar kelime olarak; “holistic nursing” ifadesi ise
Ingilizce anahtar kelime olarak segilmistir.
Taramalarinin sonucunda ulasilabilen Tiirkce ve
Ingilizce 35 makale ve yine elektronik veri tabanlar
yoluyla ulagilabilen 2 kitap boliimil, iki arastirmaci
tarafindan incelenmistir.

Makaleler i¢in dahil edilme kriterleri; makalenin
ya s0z konusu terimi dogrudan tanimlamasi ya da
anlaminin  ¢ikarilabilecegi sekilde kullanimini
agiklamasi seklinde belirlenmistir. Holistik bakim
teriminin makalede potansiyel olarak tanimlanip
tamimlanmadigin belirlemek i¢in makale baslik ve
Ozetleri okunmustur. Makale 6zet ve basliklarinin
yeterli olmadig1 durumlarda makalanenin veya ilgili
kitap boOlimiinin tamami okunmustur. Holistik
bakim kavraminin anlamina deginmeyen makaleler
hari¢ tutulmustur.

Bulgular

1. Kavramin Secilmesi

Holistik bakim, wuzun siliredir hemsirelik
uygulamalarinin tanimlayict bir 6zelligi olmustur.
Bazi arasgtirmacilara goére “holistik hemsirelik”
tamm1 gereksizdir ve Nightingle’den bu yana
tanimlanan modern hemsirelik tanimlamasi holistik
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bakim kavramimi da kapsamaktadir (Bullington ve
Fagerberg, 2013). Bazi arastirmacilar holistik
bakimim hemsirelik bakiminin dogasinda oldugunu
diistinmektedirler (Lang ve Krejci, 1991). Fakat
Nightingle’den  glinlimiize  kadar  hemsirelik
bakiminin kapsamu ile birlikte taniminin degismis,
gelismis ve genislemis olma olasiligi oldukca
yliksektir (Kinchen, 2015). Ciinkii 19.yy’in ikinci
yarisinda yapilan modern hemsirelik kavrami ve
kapsami oldukga degismis ve kendini gelistirmistir.
Bakimin 6ziinii olusturan holistik bakim yaklasimi,
saglikli/hasta bireyin her boyutunun 6zel, biricik ve
yegane olmastyla birlikte, ayn1 zamanda birbirlerine
bagh oldugunu savunmaktadir (Demirsoy, 2014).
Holistik bakim kavraminin zaten hemsirelik
bakimmnin i¢ine gomiilii oldugu ve ayrica bir
tanimlanmaya gerek olmadiginin kabul
edilmesindeki bir diger zorluk ise hemsirelik
literatiirlinlin  hemsireligin giderek uzmanlasmis
olmasina yaptigi vurgudur (Adams ve Miller, 2001;
Woo ve Park 2017). Tarihsel siiregte gelisen
hemsirelik alan uzmanliklarina bakildiginda, bu
uzmanliklarin hastalik, uygulama veya uygulanan
terapiler Ozelinde olabildigi goriilmektedir. Bu
nedenledir ki holistik bakim kavrami uygulamalar
alaninda uzmanlagsmak isteyen hemsireler icin
holistik bakim 6zel alani dogmustur. Bu alanda
calisan hemsirelerin; mesleki orgiitleri, bilimsel
yayin organlari ve temel hemsirelik egitimlerinden
sonra alabilecekleri egitimleri mevcuttur (Downey,
2007; Erickson ve ark., 2013). Diger yandan bir
kavram olarak holizm netlesmemis ve 06zneldir;
ylizyilllar ~ boyunca  uygulamaya  gegilirken
degismesiyle hemsirelerin dikkatini ¢ekmektedir
(McEvoy ve Duffy, 2008). Bu gelisim ve degisimi
hala stirmekte, hemsirelerin hastaliklara veya hasta
gruplarma spesifik holistik bakim uygulamalarini
kullanarak bakim vermeye devam ettikleri
goriilmektedir (Armah ve ark., 2022; Booth ve
Kaylor, 2018).

Tibbi bakim modelinden siyrilarak bireyi
bakimin merkezine alip onun tiim gereksinimlerine
bir biitiin olarak odaklanan saglik bakim hizmeti
uygulamalarini iilkemizdeki uygulama alanlarinda
yerlestigi ifade edilemez. Hemsireligin uluslararasi
alandaki gelisimi holistik bakim kavramin
genigletmisken, iilkemizde bu tanimlamalar ve
uygulamalarin kullanimmnin son yillarda arttigi
goriilmektedir (Aslan ve Cetinkaya, 2023; Metin,
2020; Tokat ve ark., 2022). Bu nedenle kavraminin
analizinin yapilarak tanimlamasi ve kapsaminin
anlagilmasina gereksininm duyulmaktadir.

2. Analizin Amaci

Bu kavram analizindeki amag¢ “holistik bakim”
kavraminin O6zellesmis ve net bir yaklagimla
tanimlamasinin yapilabilmesidir. Boylece holistik
bakim kavramimnin temel bilesenleri ile ortaya
konulmas1 saglanarak; tanimlayici parametrelerin
sistematize edilmesinin, kullanilabilirliginin ve test
edilebilirliginin arttirilmas1 amaglanmaktadir.

3. Kavramimn Olas1 Kullamm Alanlarinda
Tamimlanmasi

Smuts’un “Dogadaki egilimler, parcalarin
toplamindan daha biiyiik olan biitiinliik olusturur.”
tammlamasindan sonra holizm; tip, psikoloji,
biyoloji, ndroloji, ndropsikiyatri, egitim, felsefe,
ekoloji ve ekonomi gibi diger bircok alanda
kullanilmis ve yeniden tanimlanmistir (McEvoy ve
Dufty, 2008). Fakat holizm bu tanimlamadan 6nce
de kullanilan bir kavram olmustur. Letcher, holizm
kelimesinin  kokiiniin eski Yunan ve Misir
medeniyetlerine kadar uzandigimi vurgulamaktadir
(Sahinoglu, 2021). Eski Yunan diisiiniirlerinden
Heraklitus’un ifadelerinde her seyi bir birlik iginde
gordiigiiniin vurgusu vardir ve bu yaklagim holistik
felsefeyi destekler niteliktedir (Tiirkyilmaz, 2015).
Holizmin farkli kullanimlarina baktigimizda; bazen
“biitiiniin, kendisini meydana getiren pargalarin
toplamindan daha biiyilk olduguna dair teori”
olarak, bazen “bir teori veya inanca dayali
uygulamalar” olarak, bazen “insani ruh ve beden
olarak boliinmez bir biitiin olarak kabul eden felsefi
bir goriis” olarak kullanildigini veya “doganin
biitiinliigli inanc1” ya da “evrendeki her seyin
birbirine hem bagimli hem de baglantili oldugu” bir
disiince  yapist  seklinde kargimiza  ¢iktigi
gorlilmektedir (Sahinoglu, 2021). Bir¢cok bilimde
kullanimi ve birbirine yakin birgok tanimlamasi olan
“holizm” kavraminin, “bakim” kavraminin ve
ikisinin birlikte kullanilmasiyla olusan ‘“holistik
bakim” kavraminin alanyazindan ulasilan farkli
tanimlarina asagida yer verilmistir.

Holizm: biitiinciilitk (“Tiirk Dil Kurumu”,
ty.).

Holism: 1. Evrenin ve 6zellikle yasayan doganin,
temel pargaciklarin salt toplamindan daha fazlasi
olan etkilesimli biitlinler (canli organizmalar gibi)
acisindan dogru bir sekilde goriildiigli teorisidir. 2.
Biitiinlerle veya tam sistemlerle ilgili bir ¢alisma
veya tedavi yontemi: biitiinsel bir ¢alisma veya
tedavi yontemidir (Merriam-Webster Dictionary,
ty.).

Holism: 1. Bir seyin farkli kisimlarini1 anlamak
icin biitiiniinlin dikkate alinmas1 gerektigi fikri. 2.
Sadece hastaligin semptomlarinin (= etkileri) degil,
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bedeni, zihni ve yasam tarzi da dahil olmak {izere
hasta bir kiginin tedavi edilirken tiim 6zelliklerinin
dikkate alinmasi  gerektigi fikri  (“Oxford
Dictionary”, t.y.).

Bakim: Bakma isi, bir seyin iyi durumda kalmast
icin verilen emek, birinin beslenme giyim vb.
gereksinimlerini iistlenme ve saglama isi (“Tiirk Dil
Kurumu”, t.y.)

Holistik  Bakim: Viicut, zihin, ruh,
duygulanimlar, ¢evre, iliskiler ve hayatin sosyo-
kiiltiirel tarafinin birbiriyle baglantili oldugu ve bir
biitiin olarak incelenmesi gerektigi iizerinde duran
ozellesmis bir hemsirelik uygulamalar1 biitiinidiir.
Holistik hemsgirelikte bireyin iyilesme siirecinde
hasta ya da saglikli bireye biitiin olarak bakim
verilebilmesi igin, hemsirelik bilgi birikiminin,
teorisinin, uzmanliginin ve sezgisinin kullanilmasi
hedeflenir (Bayindir ve Biger, 2019).

Holistik hemsirelik: Biitiinsel hemsirelik; bilgi
birikimine, kanita dayali arastirmaya, karmasik
becerilere, tanimlanmig uygulama standartlarina ve
bakim, iliski ve birbirine bagliliga dayanan bir
yasam ve varolus felsefesine dayanir. Biitiinsel bir
uygulama igin en 6nemli sey, hemsirelere, iyilesme
ve biitiinsellige dogru karsilikli olarak gelisen bir
siiregte  daniganlarla terapdtik ortaklar olma
konusunda rehberlik etmek igin  Dbilgiden,
teorilerden, uzmanliktan ve sezgiden
yararlanmasidir ~ (American  Holistic ~ Nurses
Association, t.y.).

4. Kavramin Tammlayici
Belirlenmesi

Giiney Afrikali bir asker ve filozof olan Smuts,
"Holizm ve Evrim" adli kitabinda "holizm"
kelimesini ilk kez kullanmis ve "holizmi" evrendeki
biitiinlerin kokenini ve ilerlemeyi saglayan ilke
olarak tamimlamistir (Sahinoglu, 2021). Bu filozof,
Giliney Afrika'nin kendi devletlerinden ziyade
biitiiniiyle nasil daha biiyiik oldugunu aciklayarak,
biitiiniin parcalarmin toplamindan daha biiyiik
olduguna inantyordu (McEvoy ve Duffy, 2008). Bu
diisiince kaliplari, biitiiniin parcalarmin toplamindan
daha biyiik olduguna inanan kendinden sonraki
bir¢ok bilim adami ve arastirmaciyi etkilemistir.

Avusturyali biyolog Ludwig Von
Bertalanffy’nin  1920’lerde  tamimladigi  Genel
Sistem Teorisi, “Her olay1 belirli bir ¢evre iginde
bagka olaylarla iligkili olarak incelemek olaylari
anlama, tahmin ve kontrol etme agisindan
geleneksel yontemlere gore daha etkindir” goriisiinii
ileri sirmektedir (Von Bertalanffy, 1972). Bu
yaklagimda her sistem belli bir ortak amag i¢in bir
araya gelen alt sistemlerden olugsmaktadir. Sistemi

Ozelliklerinin

olusturan bilesenlerin faaliyetleri, davranislari,
fonksiyonlari diger bilesenlerin davranig, faaliyet ve
fonksiyonlarina baghdir. Sistem yaklasimi tiim
faktorleri biitlinciil olarak ele almaya imkan
saglamaktadir, problemin tespitinde bir tek faktore
bagli olmaktansa biitiin faktorleri degerlendirme
olanagi sunmaktadir ve sorunun ¢Ozimiini
biitiinsellik yaklasimi ile ¢cozmektedir. Bu anlamda
Genel Sistemler Kurami, holistik yaklagimla
benzerlik gostermektedir ve hemsire kuramcilarinin
tarihsel siirecte ¢okca etkilendigi goriilmektedir.
Holistik bakim yaklasimi; saglikli/hasta bireyin
psikolojik, sosyolojik, spiritiiel goriiglerini ve
fiziksel gereksinimlerini dikkate almaktadir (Tablo
1). Holistik hemsirelik bakiminin sunumu, kisinin
dis ve i¢ diinyasiyla hemsiresi arasindaki iligkinin
belirli yonlerine odaklanan saglik kavraminin farkls
tanimlarini yapan ¢esitli kuramlara dayanmaktadir.
On dokuzuncu yiizyilda yasayan hemsireligin
onciilerinden  Nightingale, Cevre Kurami’nda
bakimin iyilestirici ¢evre ile desteklendiginde;
bireyin iyilesme siireci ve derecesinde 6nemli bir
fark  yaratildigmi  belirtmistir. ~ Nightingale,
hemsireleri hastalarin bulunduklar sosyal ortamin
hastalarin  sagliklar1  {izerine olan etkilerini
belirlemeye zorlamigtir.  Nightingale bireyin
iyilesmesini destekleyen cevreyi i¢sel ve digsal
cevre olarak iki boyutta ele almistir. Nightingale’in
i¢sel iyilesme gevresinin kapsami; var olma, bakim,
sevgi, merhamet, yaraticilik, derin dinleme, zarafet,
diristliik, hayal, igtenlik, 6z farkindalik, giiven, 6z
bakim, akil-beden-ruh  bitinliigli, iyilestirici
iliskiler, kendi ve bagskalar1 igin hizmet bilinci gibi
bircok elementi kapsamaktadir. Digsal iyilesme
cevresinde ise 151k, 1s1, konforun saglanmas, giiriiltii
kontrolii, aile, mahremiyet, hava temizligi gibi
kavramlar baskindir (Ilkay, 2017). Nightingale’in
bu zihin, beden, ruh ve daha yiiksek toplam g¢evreyi

kapsayan yaklagimi holistik ilkeleri destekler
niteliktedir.
Rogers (1994), Nightingale’in insan-gevre

iligkisi ve hemsirelik bilgisinin kullanimina iligkin
yaklasimlarindan  etkilenerek ~ Uniter  Insan
Kuram’nda saglam temeller olusturmustur. Rogers
iiniter insani; ‘parcalarin toplamindan biiyiiktiir’
seklinde tanimlamaktadir ve insan varligmin
‘bireysel, essiz ve biitin’ olduguna vurgu
yapmaktadir. Rogers’in bu tanimini yaparken ve
kuramim gelistirirken etkilendigi bir diger kuram
Von Bertalanffy'nin Genel Sistem Teorisi’dir.
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Tablo 1. Holistik bakimda dort ana boyut

Bakim gereksinimi ana
boyutlari

Hemsirelik verileri

Fizyolojik boyut

Fiziksel muayene, yas, boy, kilo, cinsiyet, meslek, ¢ocuk sayisi, zararli

aliskanliklar, beslenme aligkanligi, bosaltim aliskanligi, komorbiditeler,
yasamsal bulgular, agri durumu, gecirilmis ameliyatlar, uyku, 6z bakim

davranislar

Psikolojik boyut

Gecmis travma Oykiisii, yasanan kayiplar, stres, anksiyete, duygu durum

degisiklikleri, bag etme mekanizmalari

Sosyokiiltiirel boyut Irk, dil, kiiltiirel aligkanliklar, meslek yasantisi, aile i¢indeki roller, aile ve
arkadas iliskileri, egitim durumu, sosyal aliskanliklar, teknolojiye ulagma
durumu, bog zaman aktiviteleri, maddi imkanlar, sosyal giivenlik durumu

Spiritiiel boyut Meditasyon, dua etme, ibadet yapma, dini ritiieller, iyilesmeye dair

inanclar, tamamlayici ve alternatif tibbi uygulamalar

Von Bertalanffy'in kurami, 1970'lerde hemsire
kuramcilarin  etkilendigi  holistik  yaklagimi
sergileyen ve yapilarin 6zelliklerinin, parcalarinin
etkilesimlerinden ve birbirine bagimmliligindan
kaynaklandigini kabul eden bir teoridir. Rogers’in
kuraminda, birey evrenin enerjisi ile karsilikl
etkilesim icerisinde olan tek yonlii bir enerji sistemi
olarak tarif edilmistir. Bu tanimlama ile hemsireler,
holistik bakim saglayarak bireyi tam iyilesmeye
sevk edebilecekleri yoniinde tegvik edilmistir.

Benzer bir yaklagimla Levine; hemsire, ¢evre ve
hasta kavramlarin1 tanimlamaktadir ve hemsirelik
miidahalesinin  temelinde bireyin biitiinligiin
korunmasi oldugunu savunmaktadir (Mefford,
2021). Bu hemsirelik uygulamasinin bir birey i¢in
uyum modellerini belirlemeye odaklanmasini ve
miidahaleleri bireyin etkililigini artiracak sekilde
uyarlamak gerektigini savunmaktadir. Parse (1992)
kuraminda insani, diinyanin igine kendi iradesi ile
katilan bir varlik olarak tanimlamustir. Bir kisi ancak
kozmik siirece katildigi zaman biitiindiir. Birey
sireg icinde yollarin1 segmekte acgik, Ozgiir ve
biitiindiir. Hemsirelik kisiye, anlam kesfetmek,
kisisel sagligin1 yeniden kurmanin yollarim1 segmek
ve giinliik hayatini yagamak gibi yeni varolus yollari
bulmasi i¢in rehberlik etmektedir (Parse, 1992).
Hemsirelik bakim siirecini kisilerarasi bir etkilesim
siireci olarak tanimlayan Watson; bu bakim
siirecinde bedensel, akilsal, ruhsal ve sosyokiiltiirel
yollar kullanildigina ve holistik bakim yaklagiminin
kagmnilmaz olduguna vurgu yapmaktadir (Arslan-
Ozkan ve Okumus, 2012). Watson, insant
sistemlerin toplamindan olusan biitiinsel bir varlik
olarak gormektedir. Sistemi olusturan fizyolojik,
sosyal, kiiltiirel ve spiritiiel alt sistemlerin énemli

oldugunu ve birbiri ile uyum igerisinde oldugunu
vurgulamaktadir (Korhan, 2019).

Holistik  bakim  sunumunda  kullanilacak
hemsirelik becerilerinin tedavi edilen hastalarin
sadece bedenlerine degil aym zamanda akil ve
ruhlarina da tedavi i¢in ulagmasi gerektigi anlami
cikarilabilir. Roy’un Adaptasyon Modeli’nde birey,
stirekli degisen bir ortamla siirekli etkilesim iginde
olan biyopsikososyal bir varliktir (Roy, 1988). Birey

siirekli degisen diizenle yiizlesebilmesi igin,
biyolojik, psikolojik ve sosyal boyutlarin
kullanmak zorundadir ve bunu adaptasyonla
gerceklestirir.  Roy’un  hemsireligin  amacini
tamimlarken  bahsettigi;  bireyin  biyolojik
gereksinimleri ve algisinda meydana gelen
degisikliklere adapte etme davranisi, bireyin

biitiinciil ele alinmas1 gerektigi diisiincesini ortaya
koymaktadir. Yine Neuman, Sistemler Modeli’nde
bireyin gesitli stresorlerle uyarildigi gesitli savunma
hatlarina sahip bir 6zelligi oldugunu varsaymaktadir
(Smith ve Parker, 2015). Bu modelde hemsirelik,
bireyin sisteminin karsilagtigi stresorlere verdigi
yanitlar1 ve bunlar etkileyen parametreleri bulmaya
calisan, hastay: biitiinciil olarak ele alan bir meslek
olarak tanimlanmaktadir.

Holistik bakim kavraminin kapsamini belirlemek
ve islevsel bir ¢ercevesini saglayabilmek i¢in gesitli
kurum ve kuruluslar kurulmustur. Holistik bakimin
saglanmasina yoOnelik arastirmalarina  devam
etmekte olan bu kuruslardan Amerikan Holistik
Hemgireler Birligi (American Holistic Nurses
Association/AHNA) holistik bakim kavramim
"biitlin  kisiyi iyilestirme/kisiyi biitiin olarak
iyilestirme" uygulamasi olarak tanimlarken, tanimin
devaminda; “hemsirelerin bakim verirken hastanin
bedenini, zihnini, ruhunu, kiltiiriini,
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sosyoekonomik gecmisini ve ¢evresini goz Oniinde
bulundurmas1 gerekmektedir” seklinde kavramin

tanimlayict  Ozelliklerini  ortaya koymaktadir
(Mariano, 2007). Kanada Holistik Hemsireler
Birligi (Canadian Holistic Nurses
Association/CHNA), Holistik Hemsirelik

Uygulama Standartlar1 Rehberi’nde holistik bakim
siireci kavraminin beden, zihin, ruh, duygu ve
cevrenin birbirine baghligimi tanima adimiyla
bagladigina yer verilmistir. Ayn1 rehberde, holistik
bakim siireci i¢in kendini sonuglardan veya hastay1
diizeltme gereksiniminden ayirarak, hastayla is
birligi yapmak ve i¢ gilclerini, kaynaklarii
kullanmalar1 i¢in iyilesme siireci boyunca onlara
rehberlik etme olarak ifade edilmistir (CHNA,
2020).

Frisch ve Rabinowitsch (2019) yaptiklari
calismada, 2000’li yillarin bagma gelindiginde
holistik bakim sunan hemsirenin kendisinin farkinda

oldugu; sezgi, Oznellik, maneviyat ve empati
anlayigina  sahip  oldugu; hemsirelik  igini
kavramsallastirma  becerisine  sahip  oldugu;

kosullar1 ve deneyimleri hastanin bakis agisindan
anlayabildigi; yaraticilik, sefkat ve uzmanlikla
hareket etigini ifade etmektedir. Holistik bakim
karmasik goriinmektedir; hemsireni taniladigi
fiziksel gereksinimlerden daha fazlasini aragtirmak
icin bireye farkli bakis acilartyla yaklasmasi ve
psikoljik, spiritiiel, sosyal alandaki bakim
gereksinimlerini belirlemesi gerekmektedir.
McEvoy ve Duffy (2008) biitlinciill hemsirelik
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uygulamalarina iliskin bir kavram analizi yapmis ve
holistik bakimin terapdtik hemsire hasta iligkisini
destekleyen; bireyin zihin, beden, ruh biitiinliigiine
0zen gosteren; uyum ve iyilesmeye odaklanan bir
kiiltirde hasta ile hemsirenin bir araya gelmesi
oldugunu vurgulamiglardir.

Holistik bakim kavramini inceleyen 2017°de
yapilan baska bir c¢alismada holistik bakim
kavramini, hiimanizm kavramindan ortaya ¢ikan;
bireyin fiziksel, psikolojik, duygusal ve ruhsal
boyutlarmin karsilikli anlasilmasina dayali olarak
gereksinim duyulan bakimin saglanmasi seklinde
tanimlamaktadir. Caligma, hemsire ve hasta
arasindaki ortakligr ve iyilesmeye yol agan saglik
bakim gereksinimlerinin miizakere edilmesini
vurgulamaktadir (Jasemi ve ark., 2017).

Amerikan Hemsireler Birligi (ANA), holistik
hemsireligi 2006 yilinda resmi olarak hemsireligin
bir uzmanlik alan1 olarak tanimistir. AHNA ve ANA
bir araya gelerek Holistik Hemsirelik Kapsami ve
Uygulama Standartlari'n1 yayimlamis ve belirli
araliklarla revizyonlar yapmistir (Tablo 2). Bu
standartlar; holistik ~ bakim  hemsireligini
tammlamakta, holistik bakim uygulamalariin
kapsamimi ortaya koymakta, holistik hemsirelige
iligkin ilkeleri, temel degerleri, sorumluluklari,
egitimsel hazirligy, sertifikasyon kosullarini, caligma
alanlarini agiklamakta ve tamamlayici ve alternatif
tedavilerin holistik bakim standartlar1 ile olan
iligkisini gostermektedir.

Tablo 2. Holistik hemsirelik bakiminda temel degerler ve uygulama standartlari

Uygulama standartlar

Temel degerler

. Veri toplama

. Tanilama

. Hedeflerin belirlenmesi

. Planlama

. Uygulama

. Degerlendirme

. Etik

. Kiiltiirel olarak uyumlu uygulama

. [letisim

10. Is birligi

11. Liderlik

12. Egitim

13. Kanita dayali uygulama ve arastirma
14. Uygulamanin kalitesi

15. Mesleki uygulama degerlendirmesi
16. Kaynak kullanimi

17.Cevre sagligi

OO NN, W P

1. Holistik felsefe, teori ve etik

2. Holistik bakimda hemsirenin kendini yansitmasi,
kisisel gelisimi ve kisisel bakimi

3. Holistik bakim siireci

4. Holistik iletisim, terap6tik iliski, iyilestirme ortami ve
kdiltiirel bakim

5. Holistik egitim ve arastirma
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Holistik hemsirelik bakimi iyilestirme odaklidir; Bireyler, aileler, topluluklar ve popiilasyonlarla
hastaliklara ve bunlarin tedavilerine yonelik bir terapdtik ortakliklar kurmak icin holistik bakim
yonelimin aksine bireyle olan iligkiye odaklanir. sunan  hemsireler,  hemsirelik  bilgisinden,
Holistik hemsirelik, kendini yansitma ve 6z bakim, kuramlarindan, arastirmalarindan, uzmanligindan,
varolus durumu, farkindaligin arttirilmasi ve bireyin sezgisinden ve yaraticilifindan yararlanarak;
kendi giiclinii  terap6tik  olarak  kullanma klinisyen, egitimci, rol model, danigman, kog, ortak,
uygulamalarinin  bireyin kendi saglikli yasam savunucu rollerini iistlenip yliriitmektedirler (Tablo
modelini olusturma {izerindeki Onemine vurgu 3), (Mariano, 2022).
yapmaktadir (Mariano, 2022). Holistik bakim Diger hemsirelik uzmanlik alanlarinda oldugu
yaklagimi  sergileyen hemsireler, gelencksel gibi holistik bakim standartlarinin agiklanmig
hemgirelik uygulamalarinin yani sira integratif olmasi; hemsirelik egitim programlari i¢in bir plan
yontemleri ve miidahaleleri uygulamaya dahil saglamakta, hemsirelik arastirmalarina temel
etmektedirler. Sagligin gelistirilmesi ve tedaviye olugturmaktadir. Ayni zamanda holistik bakim
iligkin segenek ve alternatiflerin saglanmasinda sunan hemsirelerinin  gérev  tanimlamalarinin
birey veya aile ile is birligi icinde hareket kapsamimi olusturmada onlara yon vermekte,
etmektedirler. Ayrica holistik bakim hemsiresi, holistik  bakim  uygulamalarinin  resmiyette
kisinin saglik ve hastalik deneyiminde anlam tanimlanmasini ve taninmasini saglamaktadir.

bulmasina yardimci olmaktadir (Mariano, 2022).

Tablo 3. Holistik hemsirelik bakimin kapsami

Holistik bakimda hemsireligi ilgilendiren olgular

- Sefkatli, iyilestirici iliski

- Yardim, hastalik, saglikli yasam, iyilesme, dogum, biiyiime, gelisme ve 6lmeye iliskin 6znel deneyimler
ve bunlara atfedilen anlamlar

- Saglik, saglikli yasam, esenlik, hastalik, sifa ve 6liime iliskin kiiltlirel degerler, inanclar, toplum ve yerel
uygulamalar

- Hemsirelik bakiminda maneviyat

- Enerji ve biling

- Yansitict uygulama

- Hemsirelik uygulamalarinda tamamlayici ve biitlinlestirici saglik yaklagimlariin kullanilmasi ve
yayginlagtirilmast

- Kapsamli sagligin gelistirilmesi, hastaliklarin 6nlenmesi ve refah

- Kendini yansitma, 6z bakim ve kendini gelistirme siireci

- Fiziksel, zihinsel, duygusal ve ruhsal rahatlik, rahatsizlik ve act

- Yetkilendirme, karar verme ve bilingli secimler yapma yetenegi

- Sosyal ve ekonomik politikalar ve bunlarin bireylerin, ailelerin ve topluluklarin sagligi iizerindeki etkileri
- Cesitli ve alternatif saglik sistemleri ve bunlarin saglik hizmetlerine erisim ve kaliteyle iligkileri

- Cevre, ekosistem ve hastaliklarin 6nlenmesi

- Iyilesme ortami

5. Model Vaka tanis1 mevcutttur. Hasta, glinde bir kez uzun etkili

Bayan O. Tip 2 Diyabetes Mellitus (DM) ve sag insiilin, giinde {i¢ kez oral antidiyabetik tedavisini
hemipleji tanisiyla dahiliye klinigine yatirilmistir. stirdirmektedir. Ayrica oral antiepileptik ilag
Klinige kabulii sirasinda Hemsire C. onunla kullanim1 mevcut olan hasta, sersemlik yaptigi i¢in
ilgilenecektir. Hemsire, hastaya kendini tanitmis ve diizenli olarak ilaglar1 almak istemedigini ifade
hasta ile ilgilenecek saglik bakim ekibi iiyesinin etmistir. Hastanin boyu 1,58 cm. ve kilosu 75 kg.
kendisi oldugunu ifade etmistir. Hastanin klinige olarak Olgiilmiistiir. Hastanin hastanede kaldigi
kabulii sirasinda ilk yatig tamsi ile hastanin siirece diyabetik diyet almasi i¢in diyetisyen
bilgilerini toplamis ve kaydetmistir. konsiiltasyonu istenmis olup, her sabah hastanin

Hasta 67 yasinda, lise mezunudur, on yil dnce tartilmasini  planlamigtir.  Periferik kan glikoz

Serebro Vaskiiler Olay (SVO) nedeniyle hemipleji diizeyini 6lgen Hemsire C. 6l¢lim sonucunun 185
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mg/dl oldugunu belirlemis ve hastaya ne zaman
yemek yedigini sormustur. Hasta 3 saat Once
yedigini, yemekten once oral antidiyabetik ilacini
aldigim fakat 4-5 giindiir sekerinin hep yiiksek
gittigini ifade etmistir. Hemsire C. ge¢miste benzer
bir durumda olan hastasinin ailesel bir stres
nedeniyle kan sekerinin  yliksek  ¢iktigim
gozlemledigini hatirlamistir. Bayan O’ye son birkag
glindiir {iziicii bir olay yasaylp yasamadigini
sordugunda, hasta kizi c¢alistigi ic¢in bir aydir
goremedigini ve onu cok 6zledigini ifade etmistir.
Hastay1r bu diisiincesini  kiziyla paylagmasi
konusunda cesaretlendirmis ve kizi ile telefonda
gorliismesini saglamistir. Ayni giiniin aksami kizi
annesini ziyarete gelmistir. Hemsire C. hemiplejili
hastalarin basing yaralanmasina yatkinligini ve
hastanin 10 yildir hemipleji tanis1 almis oldugunu
bildiginden sakral basing yaralanmasi olusumu
yoniinden hastanin risk degerlendirmesini ve fizik
muayenesini yapmuistir. Hastanin basing
yaralanmas1 risk  degerlendirmesinin  yiiksek
oldugunu tespit eden Hemsire C., hastanenin Yara
Bakim Birimi ile iletisime gecgerek koruyucu
onlemler ve destek yiizey planlamasi yapmuistir. Oda
diizenlemesi yaparken hastanin i¢cmesi gereken
suyunu, ilaglarii ve okuma gozIiigiinii ulasabilecegi
yiikseklikte olmasini saglamak i¢in yatagin yaninda
etajere yerlestirmistir. Ayrica herhangi bir yardima

gereksinimi  oldugunda, hastanin ¢agr1  zilini
kullanarak yardim istemesi gerektigi, yatak
kenarlarimin ~ yukarida  olacagit  konusunda

bilgilendirilerek hasta giivenligine yonelik gerekli
tedbirleri almistir. Antiepileptik kullaniminin 6nemi
konusunda hastanin bilgiye gereksinimi oldugunu
kaydeden Hemsire (. hastaya bu ilaglan
kullanmanin hem saglig1 hem de giivenligi agisindan
olusturacagi avantajlardan bahsetmistir. Hemsire C,
hastanin yaninda refakatgi olarak kalacak birisinin
olup olmadigini sorgulamis ve hastanin kiiciik
oglunun gelecegini 6grenmistir. Oglu geldiginde ise
hastanin kalga bolgesindeki basing yaralanmasi
gelisme riskini yiiksek olmasi, pozisyon vermenin
O6nemi, nasil pozisyon verilecegi ve gereginde
yardim isteyebilecekleri konusunda bilgi vermistir.
Tedavi yapmak i¢in odaya geldiginde hastanin dua
etmekte oldugunu gormiis ve  hasta ile
konustugunda; hasta dua ederek kendisinin daha
hizli iyilesecegini diisiind{iglinii ifade etmistir.
Oglunda tablet olup olmadigimi soran Hemsire C.
tablete mobil uygulama indirerek dini okumalar
yapmasini saglamistir.
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6.S1mirda ve Karsit Vakalar

Smirda ve karsit vakalar olusturularak kavrami
olusturan ogelerin kavrami karsilama durumlarinin
uygulamali bir analizinin yapilmasi amag¢lanmigtir.
Sinirda vaka kavramin tanimlayici 6zelliklerinin
tamamint degil birkagimi igerirken, karsit vaka
tanimlayict Ozelliklerin higbirini igermemektedir
(Walker ve Avant, 2019). Ayni vakay1 sinirda ve
karsit vaka olarak orneklenirse;

Sinirda vaka: Tip 2 DM ve sag hemipleji
tamstyla dahiliye klinigine yatirilan Bayan O’niin
klinige kabulii sirasinda, Hemsire C. hastaya kendini
tanitmis ve hasta ile ilgilenecek saglik bakim ekibi
iiyesinin kendisi oldugunu ifade etmistir. Hastanin
bilgilerini toplamis ve kaydetmistir. Hastanin
hastanede kaldigi siirece diyabetik diyet almasi igin
diyetisyen konsiiltasyonu istenmistir fakat hastanin
besin alimini ve antropometrik dl¢timlerini kontrol
etmemistir. Ugiincii giinde hastanin sik susadigini
ifade ettiginde Hemsire C. periferik kan glikoz
diizeyini 6lgmiis ve hastada hiperglisemi gelistigini
fark etmistir. Ayn1 zamanda hastanin gelis kilosuna
gore 2 kg kayip oldugunu saptamigtir. Besinci giinde
hastanin glisemik oOlglimleri diizene girmistir.
Yatisinin 3. giiniinde hastaya pozisyon verdigi
sirada sakral bolgede Evre 2 basing yaralanmasi
olusumunu fark etmistir. Hemen Yara Bakim Birimi
ile iletisime gecerek koordineli olarak uygun yara
bakimmi saglamistir. Antiepileptik kullanimiyla
ilgili hastaya bu ilaglar1 kullanmanin hem sagligi
hem de giivenligi agisindan olusturacagi yararlar
anlatmigtir. Hasta gilivenligi tedbirlerini almis ve
refakatei bilgilendirmesi yapmistir. Dini ritiiellerini
yerine getirmesi ile ilgili hastaya alternatifler
Onermistir.

Bu vakada Hemsire C. bilgisini ve sezgisini
kullanmamis fakat empati ve tecriibe yeteneklerini
kullanabilmistir. Hastanin “fizyolojik” boyutuna
uygun bakim planlayamadigindan  hastanin
iyilesmesi gecikmeli olarak gerceklesmistir.

Karsit vaka: Tip 2 DM ve sag hemipleji tanisiyla
dahiliye servisine yatirilan Bayan O’niin klinige
kabulii sirasinda, Hemsire C. hastanin dosyasini
doldurmak igin gerekli olan demografik bilgileri,
kullandigr  ilaglarin  bilgisini  ve  kronik
rahatsizliklarin1 hastaya sormustur. Hastanin kan
glikoz diizeyi hep yiiksek seyretmekte ve
antidiyabetik ilaglarmin siirekli olarak dozu
degistirilmektedir. Yatisinin 4. giinii epileptik nobet
gegiren hastanin bilgileri soruldugunda
antiepileptiklerini 4 giindiir almadig1 6grenilmistir.
Nobet sonucu hasta kafasimi yatak kenarlarma
carptigindan 3x3 cm sislik ve ekimoz gelismistir.
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Hastanin ibadetlerini yerine getirmek istedigini
sOylemis fakat Hemsire C. hastane hijyeni ve
uyulmast gereken kurallar1 anlatarak uygun
olmadigin1 ifade etmistir. Sakral bolgede olusan
basing yaralanmasini 5. giinde fark eden hemsire
yara bakimi i¢in gerekli birimlerle irtibata gegmis ve
yapilan pansumanlar sonucunda 12. giinde 2x2 cm
skar birakarak basing yaralanmasi iyilesmistir.
Hastanin yaninda refakat¢i olarak kalan ogluna
hastane kurallarim1 anlatmig, hastanin yanindan

ayrilmamasini  sOylemistir. Hastanin  oglunun
kiyafetleri 7. giinde kirlidir ve wuykusuz
goriinmektedir.

Hemsire C. bu vakada bilgisini, tecriibesini,
sezgisini ve empati yetenegini kullanamamis, hasta
ve bakim vericinin hastanede fazla kalmasina neden
olmustur. Ayrica hasta giivenligi tedbirleri
almmadig icin hasta yaralanma yasamustir.

7.Kavramla llgili Hazirlayien Faktorlerin ve
Sonuglarin Belirlenmesi

Hazirlayic1  faktorler,  kavramin  ortaya
cikmasindan 6nce meydana gelmesi gereken olaylar
ya da 6zel durumlardir; sonuglar ise kavramin ortaya
¢ikmasmin bir sonucu olarak meydana gelen
olaylardir (Walker ve Avant, 2019). Walker ve
Avant’a gore, bir kavram analizinde hazirlayici
faktorlerin ve sonuglarin tanimlanmasi, sosyal

baglamlart ve kavramin genel olarak nasil
uygulandigimi anlamada Oonemli araglar
olabilmektedir.

Holistik  bakim  kavraminin  gelisiminde

hazirlayict en temel goriis; insanin biyo-psiko-
sosyal-spirittiel bir varlik oldugu inancidir. Holistik
bakim kavrami i¢in hazirlayici olan ve holizmden
esinlenen ikinci temel goriis ise biitliniin
toplamindan fazla oldugu inancidir. Insam biiyiik bir
caligan sistem olarak gordiigiimiizde alt sistemler
olarak goriilen fizyolojik alan, sosyokiiltiirel alan,
psikolojik alan ve spiritiiel alan birbiri ile etkilesim
halindedir ve bu alanlardan birindeki bir hastalik
veya normalden sapma durumu tim sistemi
etkileyebilmektedir. Diger yandan, bir alt alanda
goriilen bozukluk farkli bir alana yansiyarak bu
alanda bir hastalilk durumu olarak ortaya
cikabilmektedir. Bu nedenlerden 6tiirii bireyin i¢ ve
dis gevresi ile bir biitiin olarak goriilmesi ve bireye
bakim saglanirken tim bu alt sistemleri
degerlendirecek holistik bir bakim yaklagimi
sergilenmesi gerekmektedir. Ancak bu sekilde
uygulanan holistik bakim, hedeflenen hemsirelik
sonuglarina ulagsmayi saglar. Holistik bakim
kavraminin hazirlayici  faktorlerinden biri  de
hemsirelik kuramlar1 ve arastirmalaridir. Birgok

bilimsel kaynak ve hemsirelik kurami holistik bakim
kavramina vurgu yaparak hastaliklardan korunma
ve iyilesme siirecinde kullanimini desteklemektedir
(Ghorbani ve ark., 2022; Michaelson ve ark., 2016).

Holistik bakim kavrammin  kullaniminin
sonuclarina bakilirsa; holizmin bireyin; fiziksel,
sosyal, psikolojik ve spiritiiel parcalarinin
toplamindan bagimsiz ve daha biiylik bir biitiin
oldugu goriisiinii somutlastirdigi  goriilmektedir
(Papathanasiou ve ark., 2013). Holistik bakima
temellenmis klinik calismalar kavramin islerliginin
kanitlarin1 olusturmaktadir (Armah ve ark., 2022;
Smith ve ark., 2013). Holistik hemsirelik bakimi,
fertilizasyondan oliime kadar olan siiregte bireyin

biitiinciil olarak iyilesmesini arttirmayi
hedeflemektedir. Bu dogrultuda hemsire; bireyin
saghk inanglari, Dbireysel deneyimleri ve

beklentilerini g6zoniinde bulundurarak iyilesme
stirecinin kolaylastiricisi olarak gorev almaktadir.

Holistik hemsirelik bakimi, hemsirelerin bakim
yaklagimlarina 6z bakim, sorumluluk, maneviyat ve
kisilerarasi iletisim becerilerini entegre etmelerini
gerektirir. Bu siire¢ hemsirelerde kendileriyle, diger
bireylerle, dogayla ve birgok diger sistemle iliski
icinde olma konusunda farkindalik yaratabilir. Bu
farkindalik hemsirelerin bireyleri, onlarin insan ve
kiiresel toplumla olan iligkilerini anlamasini1 daha da
gelistirebilir ve hemsirelerin iyilesme siirecini
kolaylastirmak i¢in bu farkindaligi kullanmalarina
izin verir (Smith ve ark., 2013; lranmanesh ve ark.,
2009).

Holistik bakim yaklagimi ile hemsirelik bakimi
sunulmasi hastaliklarin ve yasanabilecek saglik
problemlerinin birey, ¢evresi ve toplum tizerindeki
zarar verici etkilerini azaltmaktadir. Holistik bakim
yaklagimi hemsirelik sonuglarimi iyilesme veya
huzurlu yasama yo6niinde gelistirerek bakimin
kalitesini arttirmaktadir (Armah ve ark., 2022;
Booth ve Kaylor, 2018; Aslan ve Cetinkaya, 2023).

8.Kavramn Ol¢iim Yollarinin Belirlenmesi

Hemsgirelik bakiminin odagi saglikli/hasta birey
ile hemsirenin iliski kurdugu bakima yoneldikce ve
saglik hizmetlerinin sunumunda holistik  bir
yaklagim i¢in hasta tercihi daha belirgin hale
geldikce, holistik bakimin tanimlanmasi ve
6l¢iilmesi daha 6nemli olmaktadir (Kinchen, 2015).
Bununla birlikte, hemsire ile saglikli/hasta bireyin
etkilesimlerinin  biitiinciilliigiini  degerlendirmek
icin 6zel olarak tasarlanmig araglar goreceli olarak
sinirlidir.

Takase ve Teraoka (2011) tarafindan gelistirilen
“Hemsirelik Yeterliliginin Holistik Degerlendirme
Araci/Holistic  Nursing Competence  Scale”
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hemsirelerin kendi holistik becerilerini
degerlendirmesini hedefleyen bir 6l¢me aracidir.
Olgek; iki boliimden, bes alt boyuttan ve toplamda
36 maddeden olusan 7'li likert tipi bir dlgektir. ilk
boliim, bir birey olarak genel davranislarla ilgili
sorulardan olusmaktadir, ikinci boliim ise hemsgire
olarak yeterliligi  dlgmektedir. Olgek farkli
arastirmacilar tarafindan Tiirkce’ye uyarlanmistir ve
Olcegin Cronbach Alfa giivenilirlik katsayisinin
Tiirk toplumunda kullanilabilecek diizeyde oldugu
bildirilmistir (Saldiroglu ve Tiirk, 2021; Aydin ve
Hi¢durmaz, 2019).

Baska bir 6l¢tim araci olan “The Holistic Caring
Inventory”, hastalarin hemsirelik bakimi hakkindaki
algilarimi  biitlinsel ve hiimanistik hemsirelik
perspektifinden dlgmek icin gelistirilmistir. Olgek,
holistik hemsirelik bakimim sosyal, fiziksel, ruhsal
ve spiritiiel boyutlarini 6lgmeyi hedefleyen dort alt
boliimden olusmaktadir. Latham’in gelistirdigi 4°1i
likert tipindeki 6lgekte 39 madde vardir ve Tiirkge
uyarlamasi mevcut degildir. (Latham, 1996).

Hastalarin  hemsirelik  bakimmin  holistik
ozelliklerine iligkin algisim1 Olgmeyi hedefleyen
“The Nurse Practitioner Holistic Caring Instrument”
hemsireler tarafindan bakilma deneyimi olan
yetiskinlere (en az 18 yasinda) uygulanmak {izere
tasarlanmistir. Kinchen tarafindan gelistirilen 6lgme
araci 19 maddeden olusmaktadir ve her bir madde
6'l likert tipi bir olcekte derecelendirilir (Kinchen,
2015). “The Nurse Practitioner Holistic Caring
Instrument”  6lgeginin  Tiirge’ye  uyarlamasi
yapilmamustir.

Tartisma

Walker ve Avant’in kavram analizi yaklagimi
cercevesinde siirdiiriilen bu ¢alisma, ilgili literatiirii
inceleyerek holistik bakim kavramimin anlamim
acikliga kavusturmaya caligmaktadir. Literatiirdeki
bilgiler tek tanimlamada birlestirilip Tiirkce bir
tanimlama olusturulmustur. Buna gore; holistik
bakim, bireyin fiziksel, sosyokiiltiirel, psikolojik ve
spiritiel ~ biitin  yOnlerinin ele  alinmasini
saglayabilmek i¢in, hemsire ve saglikli/hasta bireyin
perspektifinden gereksinimlerinin tanimlanmasinin
ardindan, hemsirenin bilgi, tecriibe, sezgi ve empati
yetenegini kullanarak bireye saglayacagi bakim
olarak tanimlanabilir. Hemsirelerin holistik bakim
sunma konusundaki &zenleri, sagligi gelistirme ve
hastaliklar1 iyilestirme siireglerinde bireyin 6z
bakimina katilma, 6z farkindaliklarini olusturma,
kendini gelistirme ve bilingli se¢imler yapmasini
desteklemektedir. Sadece tibbi model kullanilarak
ihmal edilen hastalarin bakiminin holistik bakim

anlayist ile  diizenlendiginde  iyilesmenin
hizlandirilabilir,  hastanede  kalis  siiresinin
kisaltilabilir ve maliyetlerin azaltilabilir oldugu
disiiniilmektedir (Jasemi ve ark., 2017). Bunun
gerceklesebilmesi i¢cin hemsirelik egitim
miifredatinin da holistik bakim kavramina yeterince
yer vermesi ve uygulama alanlarinda da hemsirelik
ogrencilerine  deneyimletilmesi  gerekmektedir
(Zamanzadeh, 2015; McEvoy ve Duffy, 2008).
Hemgirelerin hizmet verdigi alanlarda sunmalari
gereken holistik bakim uygulamalarini ve holistik
bakim kavramini etkileyen bir baska faktoriin ise
hemsirelik mesleginin uygulandig: {ilkelerde takip
edilen saglik politikalart olabilecegi
diistiniilmektedir (Frisch ve Rabinowitsch, 2019).
Hemgireligin bakiminin sunuldugu alanlarda yaygin
bir sekilde uygulanmasi 6nerilen bu kavramin saglik
politikalarindan  etkilenme olasiligi  oldukca
yiiksektir. Holistik bakim yalnizca hastanelerde
degil birinci basamak saglik hizmeti sunan alanlar
da dahil olmak iizere tiim saglik bakim alanlarinda
gergeklestirilebilinecek  bir  kavramdir. Fakat
toplumda yasayan bireylerin saglik algilar1 ve saglik
hizmeti sunan kurumlardan beklentileri
farklilasabilmektedir. Bu da politika gelistiricileri
toplumun  gereksinimlerini  6nceliklendirmesini
etkileyen bir faktordiir. Diisik ve orta gelirli
iilkelerde holistik bakim sunmak, tibbi tedavi ve
bakim ile karsilastirildiginda daha maliyetli
goriilebilir. Fakat biitlin bunlar; bireyin, ailenin ve
toplumun sagligim gelistirmek ve hastaliga yonelik
tedaviyi  saglamak  i¢in  holistik  bakim
uygulamalarina gereksinimi oldugu gercegini
ortadan kaldirmamaktadir. Bu nedenle, saglik bakim
uygulamalarinin bir ekip faaliyeti oldugu g6z oniine
alarak, hemsirelerin yani sira saglik ekibinin diger
iiyelerinin de holistik bakim konusunda egitilmeleri
son derece Onemlidir. Saglik ekibinin pek c¢ok
iiyesinin holistik bakimi yeterince tanimamasi ve bu
kavrami yalmzca geleneksel ve tamamlayici tip
uygulamalariyla sinirlandirmast nedeniyle saglik
bakim ekibini olusturan {iiyelerin holistik bakim
konusundaki bilgi, tutum ve becerilerini gelistirmek
icin  disiplinler aras1  egitime  gereksinim
duyulmaktadir (McEvoy ve Dufty, 2008).

Sonuc ve Oneriler

Holistik bakim kavrami, hemsirelik bakim
uygulamalarint  etkileyen bir kavram olarak
Nightingale’den giiniimiize kadar ulagmistir. Bu
siiregte kendini gelistiren, kapsamini genisleten ve
sinirlari1  ¢izen bu kavram, hala gelisimini
stirdirmektedir. Kavramin gelisimine ve bireyin
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saghigint gelistirme amacgli olarak uluslararasi
alanda kullanimina uyum saglamak icin kavramin
boyutlarinin anlagilmasi gerekmektedir. Bunun
sonrasinda ise, kavramin egitim, uygulama ve
aragtirma alaninda aktif olarak kullanilmasi ile
kavramdan hedeflenen fayda saglanabilir. Holistik
bakim kavraminin daha iyi anlagilabilmesi igin
hemsirelik miifredatinda daha genis yer verilmesi;
insanin biricikligine, yeganeligine ve
biitiinciilliigiine vurgu yapilmasi gerekmektedir.
Boylece gelecegin hemsireleri saglik bakiminin
merkezine bireyi koyarak hemsirelik bakiminin
sunulmasini saglayabilir.
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Calisma Literatiire Ne Katt1?

e Bu calisma, modern hemsireligin baslangicindan bu
yana kullanilan holistik bakim kavraminin kokenini
ortaya koyup, literatiire dayali tanimimi yaparak
kavramin o6zelliklerinin ve kapsaminin anlagiimasini
saglamasi agisindan 6nemlidir.

e Calisma, holistik bakim kavraminin temel degerleri,
uygulama standartlari, kapsami ve boyutlarinin agiklar;
klinik alanda ¢alisan, hemsirelik egitimi veren ve
hemsirelik arastirmalart yapan hemsireler arasinda bir
fikir birligi saglayarak hemsirelerin kavrami etkin
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