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OTANTIK LIiDERLIGIN TOPLULUK HiSSi UZERINE ETKIiSi
Miirsel GULER!
Dursun BOZ2

Oz

Bu ¢alismanm amaci, topluluk hissi iizerinde otantik liderligin etkisini belirlemektir. Calisma Kiitahya’da
calismakta olan 304 din gorevlisi iizerinde yapilmistir. Din gorevlilerinin kendi c¢alisma arkadaslari ile
kendilerini bir topluluk olarak hissetmelerinde liderin otantik 6zellik sergilemesinin etkisi arastirilmigtir. Calisma
sonucunda liderin 6z farkindalik 6zelliginin yiiksek olmasi din gérevlilerinin topluluk hissi olusturmasinda etkili
oldugu sonucuna varilmustir.
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AUTHENTIC LEADERSHIP EFFECT ON SENSE OF COMMUNITY

Abstract

The purpose of this study is to determine the effect of authentic leadership on the sense of community.
The study was carried out on 304 religious officials working in Kiitahya. The effect of the leader's authenticity in
investigating religion officers as a community with their colleagues was investigated. As a result of the fact that
the leader's self-awareness is high, it is concluded that the religious officers are effective in forming community
feeling.
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Giris
1.0tantiklik Ve Otantik Liderlik

Otantik kelimesi Fransizca “authentique”, Ingilizce “authentic” sozciigiinden gelmektedir.
Tiirkge’de otantik kelimesi “gercek olan, gercege veya aslina dayanan, mevsuk” ile “Eskiden
beri mevcut olan ozelliklerini tagiyan” anlamlarma gelmektedir (TDK Sozliik).

Otantik liderlik; ilk kez Avolio and Gardner tarafindan liderligin pozitif formlarindan biri
olarak akademik yazinda “Kendi diisiincelerinin, davramslarinin ve digerleri tarafindan nasil
algilandigimin farkinda olan, kendisinin ve digerlerinin degerlerini, ahlaki bakis agilarini,
bilgilerini ve gii¢li yonlerini bilen, i¢cinde bulundugu ortami taniyan, kendisine giivenen,
umudu olan, iyimser ve sorunlarin tistesinden ¢abuk gelebilen ahlaki bireydir’ seklinde yer
almigtir.

Otantiklik; kisisel uyum 6zelliklerinin tanimlanmasida 6nemlidir ve kisinin gercek 6z benligi
karakterize edilmistir. Kisinin ger¢ek benligi cevresel baski unsurlariyla sekillenen davranig
etkilerinin farkina varabilmesi arasindaki eksikligi ya da uygunlugu yansitan hassasiyetidir.
Bu bakis agis1 bir yoniiyle psikolojik uyum ve ongunluk i¢cinde kendisini anlamanin 6l¢iisiidiir
(Kernis, 2003:13, George vd. 2007:132).

Harter’a (2002) gore otantiklik kavrami; bireyin kisisel tecriibeleriyle sezgi, fikir, istem
oncelik ya da itikatlarin kabuliinde kendini bilmesi, sezgi ve fikirleriyle tutarl olarak kendine
kars1 diirtist olmas1 anlamma gelmektedir. Otantiklik insanin diisiince ve duygular1 ile
davraniglarmin paralel olmasi1 anlamini tasimaktadir. Aslinda bu anlamin yansimalari tarih
boyunca c¢ogu kiiltlirde bulunmustur (Memis vd., 2009:294, Avolio ve Gardner,
2005:320,Chan vd. 2005:7 ).

*Yunan Mitolojisi, “Kendin ol”

*Konfigyus (Cin’in en iinlii filozof ve politik teorisyeni, M.O. 551-479), “Ustiin insan
konusmadan 6nce hareket eder ve sonrasinda hareketlerine gore konusur”

*Sokrates (Eski Yunan filozofu, M.O. 470-399), “Goriinmek istedigin gibi ol”

*Mevlana Celaleddin-i Rumi (Anadolulu filozof ve sair, 1207-1273), “Ya oldugun
gibi goriin ya da goriindiigiin gibi ol”

*William Shakespeare (ingiliz oyun yazar1 ve sair, 1564-1616), “Diisiindiigiin gibi
sOyle ve ruhtan soyle”

*Benjamin Franklin (Amerikan baskani, yazar, mucit, 1706-1790), “Nasil
goriinliyorsan gercekten o ol”

Pozitif psikologlara gore otantiklik hem bireyin igsel diisiinceleri, inanglar1 ve hislere sahip
olmasini hem de bu bireyin kendi gercek mizacini yansitan bir sekilde davranmasini
(Hissettigi, diisiindiigiinii aktarmas1 ve bu dogrultuda hareket etmesi) kapsamaktadir. Bu
yaklasim, otantik liderlerin niyetlerinin seffaf ve onlarda var olan deger yargilar1 ve
hareketleri arasindaki uyumlu iliskiyi yansitir (Gardner ve Schermerhorn, 2004:270,
Isaksen,2007:4, Cameron vd., 2003:4 ).

Novicevic ve arkadaslar1 (2006) tarafindan otantiklik kelimesinin psikolojik agidan
manalarmin kigisel 06zellikler/durumlar ve kimliklerle baglantiliyken, felsefi agidan
manalarinin ise tarihsel olarak kisisel erdemler ve etik davranislarla iligkili oldugu asagidaki
tabloda gdstermektedir.
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Tablo 1: Otantik Liderlik Tanimlar1

YAZAR

TANIMI

FELSEFI ANLAMLAR

i.Ahlaki Erdem olarak Otantiklik

Baumaster, 1987
Greenleaf,2005:10

Manevi degerlere karsi ahlaki bir sorumluluk.

Kierkegaard, 1996

Bireyin duygusal olarak anlaml

segmesi.

yasam tarzini

Furtak, 2003

Bireyin diinya ile duygusal uyumu.

Pianalato, 2003

Bireyin emirlere uymas1 ya da kalabaligi izlemenin

“ortalamalig1” lizerinden dogan erdemli istek.

ii. Etik Olarak Otantiklik

Heidegger, 1927/1962

Igsel motivasyonu ve tercihleri ile “bireyin kendini
kazanmas1”.

Sartre, 1948

Bireyin alternatifleri secme ve hedefleri belirlemede,
Ozel ilgilerini ve toplumsal sorumlulugunu dengeleme
isteginin ve yetisinin taninmast.

Adorno, 1953

Bireyin kisisel gelisim talepleri kadar baskalarinin da
boyle bir kapasitenin gelismesi ic¢in toplumsal
sorumluluguyla ahenk igerisinde ilerici yollar1 arama
kapasitesidir.

Danzinger, 1997

Oz, ideal zihin ve ruh ile gergek arasidaki bir farktir.

PSIKOLOJIK ANLAMLAR

iii. Ozellik olarak Otantiklik

Hoy vd., 1996

kendi
beraber

Kisinin  kendi
kararlarinin
gelmektedir.

inanglarmin  sdylemesi
sorumlulugun  kabulii ile

Goldman ve Kernis,
2002

Celisen duygular ve hedefler kisisel biiylime
deneyimlerini anlaml bir sekilde arttirr ve kisinin
gercek duygularinin karmasikligi hakkinda bilgi verir.

Ryan ve Deci, 2002

Bireyler kendilerini yeterlilik, 6zgiir irade ve iliskililik
icin temel psikolojik ihtiyaglarini giderecek sekilde
kendilerini diizenlediklerinde ortaya ¢ikar.

Kernis, 2003

Bireysel farkliligin psikolojik yapis1 sadece bireyin
giidiilerinin ve kendiyle ilgili tarafsiz bilislerinin 6z
farkindaligin1 degil aym1 zamanda bireyin davranigsal
ve iliskisel se¢cimlerinin 6zgiir iradesini yansitir.
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iv. Kimlik olarak Otantiklik

Bireyin  sosyal rollerinin bireysel yargilarinin
Trilling,1972 kullandig1 normlar digerlerinin de onu yargilamasi i¢in
kullanilabilir.

Kendini isaret eden tabirlerde kendine has &zel

Erickson. 1995 | \imliklerimize ekledigimiz anlamlar.

“Kisinin deneyimlerini sahiplenmesi” ve sakli diisiince

Harter, 2002 ve duygularma gore hareket etmesi

Bunun bir birey tarafindan ya da bir bireyi, bir sey ya
da performans i¢in yapildigini ve ayni zamanda ilgili
bireyler tarafindan kabul ve/veya kabul edilmedigini
benimseyebilmek.

Peterson, 2005

Kaynak:Novicevic vd., 2006:66

Otantik liderler, kendine giiveni tam, umutlu, olumlu, dayanikli, diiriist, prensip sahibi ve
gelecek odakli kisilerdir, degisim ve doniisiime Oncelik verirler (Luthans ve Avolio, 2003,
243).

Otantik liderlik, i¢sellestirilmis bir ahlak anlayisi ile pozitif 6z gelisimlerini saglamlastiran
liderin takipgiler ile liderin daha fazla 6z farkindalik, iligkilerde seffafligi benimsemeleri ve
bilgiye dayali karar verilmesinde hem pozitif psikolojik yetiler hem de pozitif etik kurallarini
kullanan ve 6n plana ¢ikaran bir lider davranis kalib1 olarak da tanimlanabilir (Walumbwa
vd., 2008:94, Peterson, 2012:10, Shamir,2005:396, Carmeli vd. 2010:342, Jensen, 2006:650 ).

Luthans ve Avolio (2003) otantik liderligi, olumlu liderlik kapasitesini ve son derece gelismis
kurumsal iligkiler 6rgiisiinii kapsayan silire¢ olarak tanimlamistir. Otantik liderlik siireci, 6z
farkindaligi ve hem liderin hem de liderin takipgilerin kendi kendini diizenleyen olumlu
davranislarinda tam olarak etki eder ve olumlu kisisel gelisme ile 6z gelisimi tesvik eder
(Cosar, 2011:48, Ozkan, 2011:33, Giindogdu, 2010:38).

Otantik lider; liderin kendisinin ve kendini takip edenlerin farkinda olusu, karar alma
stireclerinde seffafligi benimsemesi, ahlakiligi igsellestirmis olmasi, istikrarli davranmasiyla
takipcilerinin beklenti ve ihtiyag¢larini en iyi sekilde karsilayacak ve onlarin potansiyellerinde
bulunan pozitif psikolojik sermayelerini harekete cevirecektir (Kesken ve Ayyildiz, 2008:
730, Luthans ve Youssef, 2004:46, Unnii, 2009:1245)

Kesken ve Ayyildiz (2008)’e gore Otantik lider;

*Takipcilerinin ve kendinin neyi yapip neyi yapamayacaklarinin yani kabiliyet ve
yeteneklerinin farkindadir (Kaya, 2012:46, Chan vd.2005:7).

*Otantik lider takipgilerine umut asilar (Synder ve vd, 1991:587).

*Otantik lider, pozitif psikolojik sermayenin bir diger unsuru olan iyimserlik
konusunda da takipgilerine rehber olmaktadir (Sparrowe, 2005:16, Giiler,2009:142)

*Sorunlarin iistesinden ¢abuk gelebilme-esneklik ise pozitif psikolojik sermayenin
kullanilmasinin neticesinde elde edilen bir 6zelliktir (Luthans, 2002:697).

*Otantik lider etik bir 6rgiit iklimi olusturur.
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*Otantik liderin karar ve eylemlerinde acik ve seffaf olmasi, aidiyet duygusunu ve
takimdaslik ruhunu gelistirir (Erdem ve Dikici, 2009:202, George, W. 2007: 20).

Mevcut yazin taramasinda Sexton (2007)’a gore otantik liderligi olusturan unsurlar ise
ozfarkindalik, 6z diizenleme ve gelisim, iligskilerde seffaflik, olumlu psikolojik sermaye ve
olumlu bir ahlaki bakis agisidir (Cosar, 2011:60).

Chan (2005) otantik liderlik ile ilgili devam eden tartismalarda bilim adamlarinca benimsenen
icsel, kisiler arasi, gelisimsel, ve pragmatik olmak iizere en az 4 teorik odak noktasi oldugunu
belirtmistir(Cosar, 2011:38).

2. Topluluk Hissi

Topluluk hissi kavramini, iiyelerin kendilerini bir topluluga ait hissetmeleri, topluluga ve
toplulugun diger tiyelerine 6nem vermeleri ve {iyelerin birbirleri arasindaki baglilik nedeni ile
bir araya gelme ihtiyaci duymalar1 sonucunda ortaya g¢ikan sadakat olarak belirmektedir
(Wang, 2008:176).

McMillan ve Chavis arastirmalarinda, iiyelerin kendilerini bir grubun ya da toplulugun
parcasi olarak hissederlerse grup tartismalar1 ve etkinliklerine daha etkin katilmay1 ve grubun
diger iiyelerine yardimci olmak isteyeceklerini savunmaktadirlar (McMillan and Chavis,
1986:9)

Glgli bir smif toplulugu hissi, bilgi alis verisini, 6grenme destegini, grup hedeflerine
baghlig, grup calismasindan alman memnuniyeti ve isbirligini giiclendirmektedir
(Romiszowski ve Mason, 2004; Rovai, 2002a; Rovai ve Ponton, 2005).

Rovai (2002), topluluk hissini agiklarken grup iiyelerinin birbirleriyle karsilikli baglhlik i¢cinde
olmasi, birbirlerine kars1 duyduklar1 giiven ve birbirleri ile etkilesim halinde olma duygusunu
one c¢ikarmaktadir. Bu durum, grup iiyeleri arasinda ortak bir gaye ve degerlerin olusmasi
anlamina gelmektedir (Wang, 2008:177).

McMillan ve Chavis (1986)’e gore topluluk hissinin dért temel unsuru bulunmaktadir. Birinci
unsur olan iiyelik; aidiyet hissidir. Ikinci unsur etki; grupta bir degisim ve ddniisiim meydana
getirebilmektir. Ugiincii unsur destek; entegrasyon ve gereksinimlerin karsilanmasidir. Bir
diger deyisle kaynaklar tarafindan grup lyelerin gereksinimlerinin karsilanmasidir. Dordiincii
unsur paylasilan duygusal bag; iiyelerin birlikte vakit gecireceklerine, benzer tecriibeler
edineceklerine, ayni1 geg¢misi paylastiklarma ya da paylasacaklarina olan inanglaridir.
Topluluk hissi; aidiyet, iiyelerin birbirlerine ve gruba karsi olusturduklar1 fark edilebilirlik
duygusu ve iiyelerin birliktelikleri sayesinde gereksinimlerinin karsilanacagma olan inang
olarak agiklanabilir (Rovai, 2003, Ilgaz, 2008:13)
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Sekil 1: Topluluk Hissinin Unsurlar1

1. Uyelik
Ortak Sgmboller
«— T
Smjirlar ‘\
Kimlik ve Aidiyetin Hissi
Duygusal
Giiven Personel Yatirimlari
2. Etki
3.Entegrasyon
4.Paylasilan Duygusal Bag

Kaynak: McMillan & Chavis, 1986:15

Topluluk tiyeleri arasinda paylasilan duygusal baglant1 topluluk tiyeleri tarafindan daha
onceden paylasilan deneyimlerden ileri gelmektedir. Ancak, duygusal baglantiy1r gelistirmek
icin grup deneyiminin bir parcasi olmasi zorunlu degildir. Paylasilan deneyimlerin grup
kimligiyle sonuglanmasi diger grup iiyelerinin birbirleriyle karsilikli etkilesimde olmasi grup
deneyimleri acgisindan énemlidir (Wineman & Adhya, 2007:11). Grup {iyeleri arasinda grup
deneyimi duygusal bagin paylasimi grup kimliginin gelismesine yol agar. Ayrica, duygusal
bagin giicii grup tliyelerince paylasilan olaylarin 6neminin derecesi etkilesimin sikligi ve
kalitesini belirler (Akman,2008:24).

3.Metodoloji
3.1.Calismanin Amaci ve Onemi

Kendini belli bir topluluga ait hisseden bireylerin bu hisse sahip olmasinda idarecinin sahip
oldugu liderlik becerisinin ve tarzinin etkisinin incelenmesidir. Giiniimiizde lider iiye
etkilesimini inceleyen bircok calisma yapilmaktadir. Lider tiye etkilesiminin gili¢ kaynaginin
incelenmesi arastirilmas: gereken konulardan biridir. Calismanin amaci dogrultusunda,
literatiire dayali olarak asagidaki arastirma sorularina cevaplar aranmaya ¢aligilmistir:

Hi: Katilimcilarin yoneticileri otantik liderlik sergilemektedir.
H2: Katilimcilar topluluk hissine sahiptir.

Hs: Topluluk hissinin olusmasinda otantik liderligin etkisi vardir.
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Arastirma sorular1 tanimlayict istatistiksel analizlerden yiizde, frekans, ortalama ve g¢ok
boyutlu 6lgekleme analizi sonucunda elde edilecek iki boyutlu uzay matrisi analiz edilerek
degerlendirilmeye ¢aligilacaktir.

3.2.0rneklem ve Veri Toplanmasi

Calismada gecerlilik ve giivenirlilikleri Tiirkiye uyarlamast Dog. Dr. Ahmet Akin tarafindan
yapilan 20 ifadeden olusan Topluluk Hissi Olgegi; gecerlilik ve giivenirlilikleri Tiirkiye
uyarlamas1 Yrd. Dog. Dr. Akif Tabak tarafindan yapilan; iliskilerde Seffaflik, icsellestirilmis,
Ahlak, Bilgiyi Dengeli Degerlendirme ve Oz Farkindalik boyutlarmdan 16 ifadeli Otantik
Liderlik Olgegi kullanilmistir. Calismada Kiitahya merkezde c¢alismakta olan 310 din
gorevlisine ulagsmak hedeflenmistir. Yapilan anketler sonucunda ¢alisma 104 anket {izerinden
yapilmistir.

3.3.Arastirma Bulgulan

Din gorevlilerinin otantik liderlik algilarmi dort boyutlu bir sekilde incelemeyi amag¢ edinen
arastirma modelinde veriler iki sekilde incelenmektedir. Oncelikle katilimcilarin 6zelliklerini
belirlemek i¢in frekans analizleri yapilmustir. Ikinci asamada ise, topluluk hissi ile otantik
liderlik arasindaki iliski ve etki incelenmistir.

Katilicilarin demografik 6zelliklerine ait bilgiler Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

YAS | N | % | EGITIM | N | % |[COCUKSAYISI| N | %

20-30 | 15 |14,4| lise 20 | 19,2 0-1 27 (26,0
31-40 | 43 |55,8| lisans | 82 | 78,8 2 45 43,3
41-50 | 35 (89,4 lisansiistii | 2 | 1,9 3 26 (25,0
51-60 | 11 |100,0, Toplam | 104 |{100,0 4 5 |48
Toplam| 104 | 100 [DENEYIM| N | % 5 ve iizeri 1 |10

KADRO| N | % 0-7 yil 22 | 21,2 Toplam 104 |100,0

miezzin| 22 (21,2| 8-15yil | 31 | 29,8

imam | 82 [78,8| 16-23yil | 25 | 24,0

Toplam| 104 |100,0, 24-30y1l | 21 | 20,2

30 yil tizeri| 5 4.8

Toplam | 104 |100,0

Tablo 2’de galigmaya katilan din gérevlilerinin demografik 6zellikleri ile ilgili bilgileri yer
almaktadir.
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Tablo 3: Olgegin Giivenirlilik Analizi Sonuglari

Olgek Cronbach's Alpha|ifade Sayisi
Otantik Liderlik 0,896 16
fliskilerde Seffaflik 0,768 5
Icsellestirilmis Ahlak 0,713 4
Bilg. Dengeli Deg. 0,619 3
Oz Farkindalik 0,879 4
Topluluk Hissi 0,929 20

Tablo 3’de Otantik Liderlik 6lgeginin alt boyutlariyla beraber, Topluluk Hissi dl¢ceginin
giivenirlilik analizi sonuglar1 verilmistir. Olgeklerin giivenirliliklerinin kabul edilebilir sinirlar
icinde oldugu soylenebilmektedir.

Tablo 4: Degiskenlerin Ortalamalan

Otantik | Topluluk Oz Iliskilerde | Bilgiyi Dengeli | Icsellesmis
Meslekte durum Liderlik Hissi Farkindalik Seffaflik | Degerlendirme Ahlak
Ortalama 3,43 3,16 3,3 3,53 3,45 3,34
miezzin
Standart | g9 0,85 1,08 0,93 0,94 0,99
Sapma
Ortalama 3,58 3,3 3,32 3,6 3,51 3,73
imam
Standart |, 79 0,8 0,95 0,8 0,89 0,78
Sapma
Ortalama 3,55 3,27 3,31 3,58 3,5 3,65
Total
Standart |, 74 0,81 0,98 0,82 0,9 0,84
Sapma

Tablo 4 ile katilimcilarin otantik liderlik, topluluk hissi ve boyutlar1 i¢in ortalama degerleri
verilmistir. Otantik liderligin miiezzinler i¢in 3,43 imamlar i¢in 3,58; topluluk hissinin
miiezzinler i¢in 3,16 imamlar icin 3,3 olarak gergeklestigi goriilmektedir. Bu kapsamda Hi ve
H> hipotezleri kabul edilmektedir.
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Tablo 5: Coklu Dogrusal Regresyon Modeli

R R F |Beta| T P

Sabit 942 | 0

Oz Farkindalik 0,24 1251 0
Mliskilerde Seffaflik 0,24 | 0,06 | 6,29 | 0,05 | 0,46 | 0,7
Bilgiyi Dengeli Degerlendirme 01| -1 |03
Icsellesmis Ahlak -0 | -0,2]0,9

Topluluk hissinin bagimli; otantik liderlik boyutlarmin (6z farkindalik, iliskilerde seffaflik,
bilgiyi dengeyi degerlendirme, i¢sellesmis ahlak) bagimsiz degisken oldugu ¢oklu dogrusal
regresyon modeline gore topluluk hissi tizerinde otantik liderlik boyutlarindan 6z farkindalik
boyutunun etkisi oldugu goriilmektedir.

4.Sonug

Otantiklik hem bireysel tecriibelere deneyimlere (duygu, diisiince ve inang) sahip olmay1 hem
de bireyin benligine uygun davranmasini (diislince ve uygulamada) kapsamaktadir. Dis
goriliniis ile bireyin igyapist arasindaki tutarlilik olup kisinin benligine uygun davranmay1 ve
i¢ sesini dinlemeyi tutarh sekilde ifade etmesi anlamma gelmektedir. (Onciioglu, 2013:8,
Kumar, 2012:3, Aksoy, 2015, Crossan & Apaydm, 2010: 1161, Oke vd., 2009:66, Calgic1 vd.,
2013:180).

Grup iiyelerinin diger grup iiyeleri iizerindeki etkisi topluluk hissinin bir unsurudur. Uyeler
grup kararlar1 lizerinde bazi etkiye sahip oldugunu hissettiklerinde kendilerini gruba daha ¢ok
adarlar. Grup iiyeleri topluluk hissi etkisini gruba uygunlugunu insa ederek, bununla grup
samimiyetini gliclendirerek kaynasma meydana getirir (Akman, 2008:23, Bardak¢i ve
Caliskan, 2010:85)

Calismada otantik liderligi 6z farkindalik, iliskilerde seffaflik, bilgiyi dengele degerlendirme
ve i¢sellestirilmis ahlak olmak {izere 4 boyutta incelenmistir. Uyelerin topluluk hissine
ulagmasinda liderin otantik liderlik sergilemesinin etkili oldugu goézlenmistir. Bu etkide en
onemli giice sahip olan liderin 6z farkindalig1 olarak goze ¢arpmaktadir.

Din gorevlilerinin liderlerinin liderlik giiciinii inang, ahlak, tutarlilik gibi degerlerden almasi
kendilerini bir topluluga ait hissetmelerinde etkili olmaktadir. Otantik liderin 6z farkindalik
sergilemesi kendilerini bir topluluk olarak gérmelerinde etkili olmaktadir.

5. Oneri

Toplum hissine sahip olunmasi i¢in bircok degisken olmaktadir. Liderin sergiledigi farkl
ozelliklere gore topluluk hissi tekrar incelenebilir. Otantik liderligin daha fazla 6n planda
olmasi gereken aile isletmelerinde ¢alisma tekrarlanabilir.
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