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Amag: Bu calismada, ciftgilerin bilgi teknolojilerini kullanim durumlart ve kullanimlarini kisitlayan
faktorler ile mevcut mobil uygulamalart hangi amagla kullandiklarinin belirlenmesiamaglanmustir.
Tasarim/Metodoloji /Yaklasim: izmir ili Menemen ve Torbali ilgelerinde 134 giftciyle yiiz yiize goriisme
teknigiyle anket yapilarak veriler toplanmustir. Ornek hacminin belirlenmesinde oransal &rnek hacmi
yontemi kullanilmistir. Verilerin analizinde temel tamimlayici istatistiksel analizler, mutlak ve nispi
dagilimlar, capraz tablolar, istatistiksel karsilastirma yontemleri (parametrik olmayan testlerden Mann-
Whitney U Testi ve Kruskal-Wallis Testi) kullanilmigtir.

Bulgular: Calisma sonucunda; giftgilerin akilli telefon, internet erigimi, televizyona sahip olma ve kullanma
durumlarinin genel olarak iyi diizeyde, buna karsin bilgisayar, tablet, radyo, elektronik postaya sahip olma ve
kullamim diizeylerinin diisiik oldugu; cihaz fiyatlarinin yiiksek olmast ile internetin ¢ekim giictinin zayif
olmasmin BiT’e (Bilgi ve Iletisim Teknolojileri) erisimi engelleyen en 6nemli faktérler oldugu, BIT
kullanim istekliligini reklamlar sikici olmasi, internetteki bilgilere giivenilmemesi ve veri giivenligi
konusundaki endiselerin olusturdugu belirlenmistir. Bununla birlikte, ciftgilerce DITAP (Dijital Tarim
Pazar1) uygulamasmnin kullanimmm olduk¢a diisik oldugu ve dijital pazarlama kanallarini tercih
etmemelerinde internetten aligveris ve satis yapmayr giivenilir bulmamalari, veri giivenligi konusundaki
duyulan endise ile bilgi/deneyim yetersizliginin etkili oldugu saptanmustir. Diger giftcilere gore daha geng,
tarim deneyimi diisiik, egitim diizeyi yiiksek ve isletme biiyiikliigii daha biiyiik olanlarm BIT kullanim
sikliginin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla giftilerin BIT kullaniminin yeterli diizeyde
olmadig1 ve gelistirilmesi gerektigi belirlenmistir.

Ozgiinliik: Tarimsal potansiyeli yiiksek olan izmir ilindeki giftgilerin bilisim teknolojilerini kullanimlari,
etkin kullanimini kisitlayan faktorler ve bu teknolojileri halihazirda hangi amaglarla kullandiklarma iligkin
bulgularin elde edildigi bu c¢aligma, Ciftcilerin tarimsal iiretimde verimliligini artirmak amaciyla tarim
sektoriinde dijital doniisiimiin tesvik edilmesi agisindan dénemli ve 6zgiindiir.

Anahtar kelimeler: Bilgi ve Iletisim Teknolojileri, Bilgi ve iletisim Teknolojileri Kullanimi, Uretici,
DITAP, Tarim

Farmers' Information Technology Use: The Case of Izmir Province
Abstract

Purpose: In this study, the aim is to determine the usage situations of farmers in utilizing information
technologies, the factors restricting their usage, and the purposes for which they use existing mobile
applications.

Design/Methodology/Approach: A proportional sample size method was used in determining the sample
size. In the districts of Menemen and Torbali in the province of Izmir, data was collected through face-to-
face interviews with 134 farmers using a questionnaire. Basic descriptive statistical analysis, absolute and
relative distributions, cross-tabulations, and statistical comparison methods (non-parametric tests such as
Mann-Whitney U Test and Kruskal-Wallis Test) were used for data analysis.

Findings: As a result of the study, it was determined that farmers generally have a good level of ownership and use
of smartphones, internet access, and television tools. However, their ownership and usage levels are low for
computers, tablets, radios, and email. The high prices of devices and electricity, along with weak internet coverage,
were identified as the most significant factors hindering access to Information and Communication Technologies
(ICT). The study found that the willingness to use ICT is hampered by the annoyance of advertisements, lack of
trust in online information, and concerns about data security. Additionally, it was observed that farmers show very
low usage of the Digital Agricultural Market (DITAP) application. The reluctance to prefer digital marketing
channels was attributed to the farmers' lack of trust in online shopping and sales, as well as concerns about data
security and insufficient knowledge/experience. Younger age, lower agricultural experience, higher education level,
and larger farm size were identified as factors contributing to higher ICT usage frequency compared to other
farmers. Therefore, it was concluded that farmers' use of ICT is not at a sufficient level and needs improvement.
Originality: This study, which has obtained findings regarding the usage of information technologies by
farmers in {zmir province, known for its high agricultural potential, the factors limiting their effective use,
and the purposes for which these technologies are currently utilized, is highly important for promoting digital
transformation in the agricultural sector with the aim of enhancing farmers' productivity in agricultural
production

Key words: Information and Communication Technologies, Use of Information and Communication
Technologies, Farmer, DITAP, Agriculture
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1.GiRiS

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, bircok sektorii etkiledigi gibi tarim sektoriinti de dnemli dlgiide etkilemektedir.
Tarmm sektordi, tilkenin dengeli ve yeterli beslenmesi, gida giivenligi, hammadde saglama, istthdam ve doviz kazanimi gibi
nedenlerle ekonomik agidan stratejik bir neme sahiptir. Tarim sektoriindeki teknik ve yenilikei gelismelerin piyasalarla entegre bir
sekilde kullanilabilmesinde Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT) énemli firsatlar sunmaktadir. Akilli telefonlarin gelisimi, 6zellikle
tarimsal tiretimi daha etkin hale getiren, pazarlama, lojistik, tarim makineleri gibi alanlarda ciftcilere bilgi saglayan yeni
uygulamalarin ortaya ¢ikmasina olanak tanmmustir (Borde ve ark., 2018). Diinya genelinde 2050 yilina kadar 9 milyar1 agmasi
beklenen niifus artisi, gida talebini artirmakta ve smirl olan kaynaklar {izerinde ciddi bir baski olusturmaktadir. Bu baglamda,
tarimda %70'lik bir {iretim artigmin gerektigi éngdriilmektedir. BIT, hem uzun vadeli hem de kisa vadeli tarimsal zorluklarin
iistesinden gelmede etkili ¢oziimler sunabilir. Ornegin, cep telefonlari, giftgilerin uzak bolgelerde sicaklik bilgilerine kolayca
erismelerini saglayarak {iriin kayiplarmi 6nlemek ve dogal felaketlerin etkilerini azaltmak i¢in dnemli bir arag olabilir (Anonim,
2017). Ancak, literatiire gore, ciftcilerin meveut mobil uygulamalardan yeterince haberdar olmadigi ve uygulamalarin kalitesinde
sorunlar yasandigt igin kullaniminin diisiik oldugu belirlenmistir (Khidir, 2020; Kanjina, 2021; Akin ve Yildirim, 2012;
Haciyusufoglu ve Giiler, 2016). Ayrica, ciftgilerin egitim diizeyi, gelir seviyesi ve yaslart gibi faktorlerin internet ve mobil
uygulama kullanimin etkiledigi tespit edilmistir (Giilter ve ark., 2018; Kanjina, 2021; Erdal ve Calli, 2014; Biiyiikbay ve Giindiiz,
2011).

Tarimsal doniisiimii tesvik etmede BIT'lerin 6nemli bir rol oynadig1 ve giftcilere daha iyi fiyatlarla satis yapabilme olanag
sundugu calismalarda belirtilmistir (Kiiza ve ark., 2011; Ajani, 2014). Bu baglamda, {zmir ilindeki Menemen ve Torbal ilgelerinde
yapilan bu cahsma, ciftcilerin BIT kullanim diizeyini belirleyerek gelecekteki calismalara ve politikalara katki saglamay
amaglamaktadir.

2.MATERYAL ve YONTEM

Bu galigmanin ana materyalini, Izmir ilinde tarimsal iiretimin yogun oldugu Menemen ve Torbali ilgelerindeki giftgilerden
anket yontemiyle elde edilen birincil veriler olusturmaktadir (Sekil 1). Ayrica, BIT kullanim durumu ile ¢alisma alanina
iliskin 6zelliklerinin belirlenmesinde daha 6nce yapilmis konu ile ilgili bilimsel ¢aligmalardan ve Tarim Orman Bakanlig:
kaynaklarindan elde edilen veriler de caligmanin ikincil verilerini olusturmaktadir. Izmir’in toplam tarimsal alanin %16.1°lik
boliimiine karsilik gelen Menemen ve Torbali Ilgelerinin arastirma alami olarak segiminde hem bitkisel (%20.6) hem de
hayvansal iiretim degerinde (%22.6) 6nemli bir paya sahip olmalar1 etkili olmustur (Anonim, 2022).
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Sekil 1. Arastirma alani lokasyon haritas
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Ayrica bu ilgelerin belirlenmesinde hem bitkisel {iretim (tarla bitkileri, meyve, sebze ve siis bitkileri iiretimi) hem de hayvansal
iiretim (siit, kirmizi et, yumurta ve bal iiretimi) agisindan énemli olmalar1 da etkili olmustur. Orek hacminin belirlenmesinde
oransal 6rnek hacmi yontemi kullanilmistir (Newbold, 1995).

Np (1-p)

n=

(N-1) 6%x + p(1-p) Formiilde;

n = Ornek hacmi

N = Toplam {ireticisi sayisi

p = Oran (Maksimum 6rnek hacmi igin 0.5 alinmigtir) 6%x = oranin varyansidir.

Menemen ve Torbali ilgelerinde CKS’ye kayitli 4787 (2067+2720) ciftgiden %90 giiven araligt ve %10 hata pay: dikkate
alinarak 6rneklem biiyiikliigii 133 hesaplanmis ve 134 anket yapilmustir.

Anket formu; ciftcinin demografik dzellikleri, igletme yapisi, bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimi, tarima yonelik teknolojik
uygulamalarin  bilinirligi, teknoloji kullanim davranislart ve tutumuna yonelik ifadelerden olusmustur. Ciftgilerin
degerlendirmelerinde 5°li Likert olceginden yararlanilmistir. Anket formunun BIT kullanimi ile ilgili sorularmin
olusturulmasinda; Giilter ve ark. (2018) ve Khidir’in (2020) calismasindan yararlanilmistir. Hazirlanan anketin uygulanmasi igin
Ege Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi kurulundan onay alinmis ve ciftgilere agiklamalar yapilarak goniilliiliik
esasina gore veriler toplanmuistir. Anketler Mart-Nisan 2023 tarihlerinde yapilmustir. Arastirma kapsamindaki tarim
isletmelerinden anket yontemiyle toplanan verilerin analizinde, temel tanimlayici istatistiksel analizler, mutlak ve nispi
dagilimlar, gapraz tablolar, istatistiksel karsilastirma yontemleri (Mann-Whitney U Testi ve Kruskal-Wallis Testi) kullanilmustir.

3.ARASTIRMA BULGULARI ve TARTISMA
3.1.Ciftcilerin sosyo-demografik 6zellikleri

Izmir ve Menemen ilgelerinde yapilan 134 ciftci ile gerceklestirilen anket caligmasmin sonuclarma gore, ¢iftcilerin profili su
sekildedir: Ortalama yaslar1 49.75 yil, aile niifusu ortalamasi 3.79 kisi, ortalama egitim siireleri 8.11 yil ve tarimsal tecriibeleri
ise 31.05 yildir. Bu verilere gore, Tiirkiye genelinde yapilan arastirmalara kiyasla bu ciftcilerin yas ortalamalar1 daha diisiik,
egitim seviyeleri ise daha yiiksektir (Akcay ve Baydaroglu, 2000; Anonim, 2018; Eryilmaz ve Kilig, 2019; Kili¢ ve Kiymaz,
2014). Arastirmaya katilan ciftcilerin %38.80' tarim disinda gelire sahiptir. Bu durum, ciftcilerin ek gelir kaynaklarina sahip
oldugunu gostermektedir. Ayrica, tarimsal gelirin toplam gelirdeki payr %92.91 olarak belirlenmistir (Cizelge 1). Bu da
ciftcilerin biiyiik ¢ogunlugunun gelirini tarimsal faaliyetlerden elde ettigini gostermektedir. Ciftgilerin sahip oldugu ortalama
miilk arazi 71.95 dekar, ortalama kira ile islenen arazi 102.83 dekar, ortalama ortakgilik ile islenen arazi 6.71 dekar, ortalama
toplam islenen arazi 181.49 dekar, ortalama sulanan arazi 177.31 dekar, ortalama sulanmayan arazi

3.78 dekar ve ortalama 6.09 parsel sayisina sahiptir. Torbali’daki isletmelerinin arazi ortalamalart genel olarak Menemen’e gore
daha biiytiktiir (Cizelge 2).

Cizelge 1. Ciftcilerin Genel Ozellikleri
Table 1. General Characteristics of Farmers

Ozellikler Menemen Torbah Genel
Yas 50.27 49.24 49.75
Hane Halki Sayisi 8.60 7.63 3.79
Egitim (Y1il) 3.75 3.85 8.11
Tarimsal Tecriibe (Y1) 29.75 32.82 31.05
Tarimsal Gelirin Pay1 (%) 90.88 94.94 9291

Ciftcilerin sahip oldugu ortalama miilk arazi 71.95 dekar, ortalama kira ile islenen arazi 102.83 dekar, ortalama ortakgilik ile
islenen arazi 6.71 dekar, ortalama toplam islenen arazi 181.49 dekar, ortalama sulanan arazi 177.31 dekar, ortalama sulanmayan
arazi 3.78 dekar ve ortalama 6.09 parsel sayisina sahiptir. Torbali’daki isletmelerinin arazi ortalamalart genel olarak Menemen’e
gore daha biiylktiir (Cizelge 2).
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Cizelge 2. Isletmelerin Arazi Kullanim Yapisi
Table 2. Land Use Structure of Farms

Bilgiler (daa) Menemen Torbal Genel %
Miilk Arazi 69.70 74.19 71.95 39.64
Kira ile Islenen 96.94 101.25 102.83 56.65
Kiraya verilen - - - -
Ortakeilik ile Islenen Arazi 0.75 12.69 6.71 3.69
Ortaga verilen - 7.46 3.73 2.06
Sulanan Arazi 161.76 193.66 177.71 9791
Sulanmayan Arazi 5.63 1.94 3.78 2.08
Toplam Islenen Arazi 165.65 94.85 181.49 100.0
Parsel Sayisi 5.80 6.37 6.09 -

3.2.Ciftcilerin bilgi iletisim teknolojilerini kullanim durumlari

Ciftciler, en yiiksek oranda televizyona (%99.25), akilli telefona (%82.84) ve internet erisimine (%79.85) sahiptirler. Bilgisayar
(masaiistii %18.66- diziistii %20.15), tuslu telefon (%17.91) ve tablet (%5.97) ise en az sahip olunan BIT varliklaridir. Akilh telefona
sahip olan giftgiler, tuslu cep telefonuna sahip olanlardan ortalama yas olarak daha geng ve egitim siiresi olarak daha uzundur (Cizelge
3). Bu sonug Sact1 (2023) tarafindan Konya’da yapilan sonuglarla benzerlik gostermektedir. Ciftgilerin sahip olduklart akilli telefon,
internet erisimi ve televizyon kullanim oranlar1 genel olarak iyi diizeydedir, ancak bilgisayar, tablet ve elektronik postaya sahip olma
oranlart diisiiktiir.Ciftcilerin sahip oldugu BIT varhklarmn kullanim durumu, 5°1i Likert 6lcegine gore degerlendirilmis ve aritmetik
ortalamalari almarak belirlenmistir. Bu baglamda, ciftcilerin en sik kullandigi BIT varligi akilli telefon olup ortalama sikhk diizeyi
4.79'dur. Onu sirasiyla 4.64 ile internet, 4.25 ile cep telefonu ve 4.19 ile televizyon takip etmektedir. BIT varliklarmi tarimsal amagli
kullanmada ise internet erisimi %90.65 ile ilk sirada yer almakta, bunu %85.59 ile akilli telefon, %85.19 ile diziistii-masaiistii
bilgisayar ve %81.20 ile televizyon takip etmektedir. Tablet ve radyonun tarimsal amagl kullanimi ise %37.50 ve %38.46 ile en diisiik
tercih edilen araglar olarak belirlenmistir.

Cizelge 3. Ciftcilerin BIT Sahip Olma Durumu
Table 3. Farmers' ICT Ownership Status

Ort.

T R S S i
Televizyon 133 99.25 29.36 49.81 8.11 4.19 81.20
Akillz telefon 111 82.84 9.56 46.96 8.68 4.79 85.59
Internet erisimi 107 79.85 11.57 46.25 8.83 4.64 90.65
E-posta 65 48.51 10.38 42.12 9.80 3.09 64.62
Radyo 39 29.10 28.21 44.67 9.38 2.51 38.46
Bilgisayar

(Diziisti) 27 20.15 11.15 4433 10.48 3.15 85.19
Bilgisayar

(Masaiisti) 25 18.66 13.72 43.88 11.16 3.12 84.00
Cep tel. (Tuslu) 24 17.91 19.00 60.63 5.92 4.25 62.50
Tablet 8 5.97 9.13 41.38 10.13 2.25 37.50

*1:Hig 2: Nadiren 3: Bazen 4: Sik Sik 5:Daima

Ciftcilerin BIT araglartyla internet kullamim sikligina bakildiginda, en fazla tercih edilen arag 4.86 ortalama siklik diizeyi ile akill
telefon olarak belirlenmistir. Tablet ise 2.75 ortalama siklik diizeyi ile en az tercih edilen aragtir (Cizelge 4).

Cizelge 4. Ciftgilerin BIT Araclariyla Internet Kullanim Durumu
Table 4. Farmers' Internet Usage Status with ICT Tools

BIT Varligi Internet Kullanim Siklhig1*
Akillz telefon 4.86
Bilgisayar (Masaiistii) 3.19
Bilgisayar (Diziistii) 3.22
Tablet 2.75

*1:Hig 2: Nadiren 3: Bazen 4: Sik Sik 5:Daima
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Ciftcilerin BIT e erisimini engelleyen faktorler ise; 4.28 ile cihaz fiyatlarmin yiiksek olmasi en dnemli neden olarak belirlenmistir.
3.89 ile internetin ¢ekim giiciiniin zayif olmasi, 3.70’le internet {icretinin yiiksek olmasi, 3.21 ile cihaz kullaniminda bilgi/deneyim
eksikligi ve 3.15 ile uygulamalarin karmasik olmas: takip etmektedir. Giilter ve ark. (2018) tarafindan yapilan ¢alismada ciftgilerin
BIT kullanimuni etkileyen faktorler; bilgi diizeyi yetersizligi, damsacaklart kimsenin olmamasi, bilgi ve iletisim teknolojilerini yararl
bulmamalar1 ve zaman yetersizligidir. S6z konusu ¢alismada bilgi diizeyinin yetersizligi belirtilen diger faktorlere kiyasla daha etkili
bir faktor olarak belirlenmesine ragmen bu ¢alismada cihazlarin fiyatlarinin yiiksek olmasi daha nemli bir faktor olarak belirlenmistir.
Khidir (2020), tarafindan Nijerya’da yapilan arastirmada ise BIT kullanimmi engelleyen faktorlerden en 6nemli olanlar telefon
fiyatlarinin yiiksek olmasi (%77.9), internetin zayif olmasi (%77.4), bilgi eksikligi (%73) ve uygulamalarin karmasik olmas1 (%61.6)
olup bu arastirma sonuglarryla uyumlu oldugu soylenebilir. Altintas (2019) tarafindan yapilan arastirmada ise akill telefonlarm ve
bilgisayarm pahali olmasi internet kullanimim etkileyen en dnemli faktor olarak belirlenmistir.

Cizelge 5. Ciftgilerin BiT e Erisimini Engelleyen Faktorler
Table 5. Factors Preventing Farmers' Access to ICT

Faktorler Faktorlerin Onem Diizeyi*
Cihazlarin fiyatinin yiiksek olmasi 4.28
Internetin zay1f olmasi 3.89
Internet iicretinin yiiksek olmasi 3.70
Cihazlarin kullanimu ile ilgili bilgi/deneyim yetersizligi 321
Uygulamalarin ¢ok karmasik olmasi 3.15
Uygulamalarin ¢ok fazla sarj tiiketmesi 2.55
Telefonun uygulamalar: ¢alistirmamast 2.24
Gerekli fiziksel yeterlilige sahip olmamak (Gérme bozuklugu vb.) 1.97
Tarimsal yayin yapan TV kanallara erisimin olmamasi 1.76

*1:Hig 6nemli degil 2: Onemli degil 3: Ne énemli ne 5nemli degil 4: Onemli 5: Cok 6nemli

Ciftcilerin internet kullanma amaglarina gore, en ¢ok tercih edilen amag 4.72 ortalama siklik diizeyi ile hava durumu takibi olmustur.
Bu sonug, agik alan isletmeciligi yapan ciftciler igin iklim kosullarmm biiyiik nem tagidigimi bir kez daha gdstermektedir. fkinci
sirada, 4.65 ortalama siklik diizeyi ile giincel haberler yer almaktadir; bunu 4.30 ile genel amagh bilgi tarama ve 4.10 ile sosyal
medya takip etmektedir. Ciftcilerin interneti en az kullanma amaglar ise eglence, rasyon hazirlama ve aligveris olarak belirlenmistir
(Cizelge 6). Tespit edilen bu sonuglar, Giilter ve ark. (2018) tarafindan yapilan arastirma sonuglariyla benzerlik gostermektedir.

Cizelge 6. Ciftcilerin Internet Kullanim Amaglar
Table 6. Farmers' Purposes of Internet Use

internet Kullanma Amaci Kullamim Sikhigr*
Hava durumu 4.72
Giincel haberler 4.65
Genel amagh bilgi tarama 4.30
Sosyal medya (Facebook, Instagram vb.) 4.10
Desteklemelerle ilgili bilgi 3.83
Tarim makinalart 3.83
Tarimsal amagli teknik bilgi 3.75
Tarimsal Pazar bilgisi alma/takip 3.63
Zirai Miicadele 3.50
Gilibreleme programi 3.18
Elektronik posta gonderme/alma 3.14
Aligveris 2.11
Rasyon hazirlama 1.87
Eglence (oyun vb.) 1.48

*1:Hig 2: Nadiren 3: Bazen 4: Sik Sik 5:Daima

Ciftcilerin internetten tarimsal girdi satin alma durumunun ve {iriin satiglarmin diisiik oldugu saptanmistir. Goriisiilen treticilerden
sadece bir giftci (%0.75) iirlin satis1 yaptigini belirtmistir. Bu oran Konya ilinde yapilan ¢alismada %21.80 olarak belirtilmistir (Sacl,
2023). Arastirma alaninda internet {izerinden satis yapan bu gift¢inin 38 yasinda ve 16 yillik ortalama egitim siiresine sahip oldugu
diger bir ifadeyle goriisiilen diger ciftcilere gore geng ve daha yiiksek egitime sahip oldugu belirlenmistir. Ciftilerin internet satisi ile
ilgili goriisleri degerlendirildiginde internetten {iriin satig1 ve aligverisi giivenilir bulmadiklart belirlenmistir (Cizelge 7).
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Cizelge 7. Ciftgilerin Internetten Tarimsal Girdi Alma, Uriin Satis1 Yapma ile Ilgili Gériisleri
Table 7. Farmers' Opinions About Purchasing Agricultural Inputs and Selling Products Online

internetten iiriin satis1 yapmayla ilgili goriisleri Katilma Durumu*
Uriinlerimi internetten satmay1 daha fazla tercih ediyorum. 1.25
Internetten satis yapmay giivenilir buluyorum. 1.62
Internetten aligveris yapmay1 giivenilir buluyorum. 1.72

**1:Hig¢ katilmiyorum 2: Katilmiyorum 3: Ne katiliyorum ne katilmiyorum 4: Katiliyorum 5: Kesinlikle katiliyorum

Ciftcilerin {iretimlerini daha etkin yapabilmelerinde yardimci olmak {izere hem Tarim ve Orman Bakanlig: tarafindan gelistirilen
(DITAP (Dijital Tarim Pazar1), Tarim Cebimde gibi) hem de ticari olarak gelistirilen uygulamalarm bilinme, kullamlma ve
memnuniyet diizeylerinin Olgiilmesi amaglanmustir. Degerlendirilen 26 uygulama ve ciftgiler tarafindan belirtilen alti uygulama
arasinda Tapu Kadastro Genel Miidiirliigiiniin parsel sorgu uygulamasinin bilinirliligi (%64.18) ve kullanim orani (%62.19) en yiiksek
diizeydedir. Parsel sorgunun kullanim sikligi 3.57 memnuniyet diizeyi ise 4.58 ile giftciler tarafindan begenilen, kullanilan oldukga
bagarili bir uygulama oldugu sdylenebilir. TARSIM mobil uygulamasi ise kullanim agisindan %25.37 ile ikinci siradadir, kullanim
sikligi 3.27 ve memnuniyet diizeyi 4.32 olarak belirlenmistir. Kullanilma agisindan iiglincii sirada yer alan kiipe sorgulama
uygulamasinin memnuniyet diizeyi 4.40 ile yine basarili bir uygulama oldugu goriilmektedir. DITAP uygulamasmm iireticiler
tarafindan kullanilma orani %5.22 olarak belirlenmistir. Ayn1 uygulamanin Konya ilindeki kullanim orani %6.79 olarak tespit
edilmistir (Sagli, 2023). Hem elektronik ticaret hem DITAP uygulamas: kullanimi agisimdan Izmir ilindeki giftcilerin Konya iline gore
daha geriden geldikleri sdylenebilir (Cizelge8).

Cizelge 8. Uygulamalarin Kullanim Durumu ve Memnuniyet Diizeyleri
Table 8. Usage Status and Satisfaction Levels of Applications

Uygulama Adi Duyma Sayis1 Duyma oram1 % Kullanma Sayis1 Kullanma oram % Kullanim Sikhigi+ Memnuniyet Diizeyi*
TKGM Parsel Sorgu 86 64.18 84 62.69 3.57 4.58
Kiipe Sorgulama 53 39.55 30 22.39 343 4.40
Tarsim Mobil 53 39.55 34 25.37 3.27 4.32
ImeceMobil 34 25.37 15 11.19 3.27 3.73
TirkVet 32 23.88 17 12.69 3.53 4.24
Izmir Tarmmi 27 20.15 16 11.94 2.75 3.50
TorosCiftgi 27 20.15 10 7.46 32 4.30
KORBIS 23 17.16 13 9.70 3.08 3.77
tarimziraat.com 22 16.42 9 6.72 2.89 3.89
Deniz'den Topraga 20 14.93 8 5.97 3.38 3.63
Tarfin 19 14.18 7 5.22 3.14 4.14
Pulluk.com 18 13.43 5 3.73 3.60 4.80
Tarlam Cepte 17 12.69 8 5.97 2.88 3.50
Tarimdan Haber 16 11.94 7 5.22 4.00 4.29
DITAP 15 11.19 7 5.22 243 3.86
Orbit Dijital Tarla Takip 15 11.19 4 2.99 35 3.75
tarimdan.com 14 10.45 5 3.73 3.17 4.40
Tarim Cebimde 11 8.21 5 3.73 2.8 3.80
E-fidancim.com 10 7.46 5 3.73 3.00 4.00
TazeDirekt 7 5.22 4 2.99 3.00 4.25
Tiliccarim.net 7 5.22 2 1.49 3.50 4.00
Farmis Zararl Tespit 6 4.48 1 0.75 3.00 3.00
ciftcideneve.com 5 3.73 1 0.75 2.00 3.00
Toptanmanav.com 3 2.24 2 1.49 3.50 4.50
Diger- Sahibinden 2 1.49 2 1.49 3.50 5.00
Diger- Kalyon su 1 0.75 1 0.75 5.00 5.00
Diger- Tiirkiye Sigorta 1 0.75 1 0.75 5.00 5.00
Diger- Fildev 1 0.75 1 0.75 5.00 5.00
Diger- Farmdok 1 0.75 1 0.75 5.00 5.00
Diger- ArcFarm 1 0.75 1 0.75 5.00 5.00

+1:Hig 2: Nadiren 3: Bazen 4: Sik Sik 5:Daima
*1:Hi¢ memnun degilim 2: Memnum degilim 3: Ne memnunum ne memnun degilim 4: Memnunum 5:Cok memnunum

Goriisiilen yedi ¢iftgi DITAP uygulamasmi kullanmaktadir. Ciftcilerim DITAP uygulamasindan haberdar olma araglarinda; internet
ve Tarim flge Miidiirliikleri %26.67’lik oranla ilk siradadir. Dolayisiyla internetin ve Tarim ilge Miidiirliiklerin DITAP’mn
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duyulmasinda daha etkili oldugu goriilmektedir. Ciftgilerin DITAP*1 duyduklart diger kanallar ise gevre, sigorta sirketi, televizyon ve
tanitimeilar olarak belirlenmistir (Cizelge9).

Cizelge 9. DITAP Uygulamasindan Haberdar Olma Araglar/Kanallari
Table 9. Tools / Channels for Being Informed about DITAP Implementation

Araglar/Kanal Ciftci Sayisi Yiizde %
Internet 4 26.67
Diger- Tarim Ilge Miidiirliigii 4 26.67
Cevre (Aile, arkadaglar vb.) 3 20.00
Diger-Sigorta Sirketi 2 13.33
Televizyon 1 6.67
Diger-Tanitimcilar 1 6.67
Radyo - -
Toplam 15 100.00

DITAP’1 kullanim amaglar sikhiginda 3.57 ile tarim piyasasi hakkinda bilgi edinmek ilk sirada yer alirken bunu 3.00 kullanim sikligi
ile TARSIM indiriminden yararlanmak amactyla kullanim sebebi takip etmektedir. Tarimsal iiriin satmak-satin almak ile tarim alet-
makinalar1 satmak-satin almak amaciyla kullanimin diizeyinin oldukga diisiik oldugu belirlenmistir (Cizelge 10).

Cizelge 10. DITAP Uygulamasimi Kullanma Amaglart
Table 10. Purposes of Using DITAP Application

Kullanma Amaclar: Kullanim Sikhgr*
Tarim piyasasi hakkinda bilgi edinmek amaciyla 3.57
TARSIM indiriminden yararlanmak amactyla 3.00
Tarim alet ve makineleri satin almak amaciyla 1.71
Tarim alet ve makineleri satmak amactyla 1.57
Tarimsal iiriin satin almak amacryla 1.29
Tarimsal iiriin satmak amacryla 1.14

*1:Hig 2: Nadiren 3: Bazen 4: Sik Sik 5:Daima
3.3.Bilgi iletisim teknolojilerini kullanim sikhgnn ciftcilerin cesitli 6zellikleri acisindan karsilastiriimasi

Bu béliimde iftcilerin BIT kullanim sikligimi etkileyen demografik ve isletme ozellikleri agisindan belirlenen gruplar arasinda farklilik
olup olmadigmi belirlemek amactyla Mann-Whitney U ve Kruskal-Wallis H testleri kullanilarak karsilastirilmalar yapilmistir. BIT
kullanim sikligi olgegi; akilli telefon, bilgisayar ve internet erisimi kullanim sikligi almarak olusturulmus ve normal dagilim
gostermedigi tespit edilmistir. Ciftcilerin yas, medeni durum, bakanlik sistemine kayith olma ve &rgiitlenme durumuna gére BIT
kullanim sikliginin farklilik gosterip gostermedigini belirlemek iizere %5 &nem diizeyinde yapilan Mann-Whitney U testi sonucunda;
yas ve medeni duruma gore ortalamalarda istatistiksel olarak anlamli farklilik (p<0.05 ) bulunurken, bakanlik sistemine kayitli olma ve
orgiitlenme durumunda ise BIT kullanim sikhigmmn istatistiksel olarak anlamh farklilik gdstermedigi (p>0.05) tespit edilmistir. Yas
gruplarmin karsilastiriimasinda; 45 ve alti yas grubundaki ciftgilerin, BIT kullanim siklig1 ortalamasi 2.85, sira ortalamas 85.18 ile 46
ve Ustli olanlara gére (1.80; 55.57) daha yiiksektir (Cizelge 11). Bu sonug, Giilter ve ark. (2018) tarafindan yapilan aragtirma
sonucuyla Srtiismektedir. Medeni duruma gore ise bekar olanlarm BIT kullanim siklig1 ortalamast 2.77 ve sira ortalamasi 87.40 ile
evli olanlardan daha yiiksektir (2.12 ve 63.80). Dolayisiyla bekér ciftcilerin BIT kullamm sikhk diizeyi evli olanlara gore daha
yiiksektir denilebilir.

Cizelge 11. Ciftcilerin BIT kullanim sikliginin karsilastiriimasi
Table 11. Comparison of farmers' frequency of ICT use

Say1 Ort. P degeri
Yas
45 yas ve alt1 54 2.85 0.000%*
46 yas ve Ustii 80 1.80
Medeni durum
Evli 113 2.12 0.009*
Bekar 21 2.77
Bakanlik sis. kayit durumu
Kayith olmayan 13 1.73 0.170
Kayith olan 121 2.27
Orgiitlenme durumu
Kayith olmayan 41 1.90 0.163
Kayith olan 93 2.36

*Mann-Whitney U testine gore p<0.05 diizeyinde farklilik bulunmaktadir.
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Ciftgilerin egitim diizeyi, tarim deneyimi siiresi ve sahip olduklar isletme biiyiikliiklerine gore BIT kullanim sikliginin farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek iizere %5 onem diizeyinde yapilan Kruskal-Wallis H testi sonucunda ortalamalarda
istatistiksel olarak anlamli farklilik (p<0.05 ) tespit edilmistir (Cizelge 12). Bu kapsamda, 12-17 yil egitim siiresine sahip
giftgilerin BIT kullanim siklig1 ortalamast 3.22, sira ortalamast 98.62 ile diger gruplara gére daha yiiksektir. Dolayisiyla egitim
diizeyi arttikca BIT kullanim siklif1 diizeyi artmaktadir ki bu sonug Giilter ve ark. (2018) calismalarinda elde edilen sonugla
benzerdir. Bu baglamda, daha diisiik deneyime sahip olan geng ciftgilerin BIT kullanim siklig1 diizeyi digerlerine gore daha
yiiksektir denilebilir. Isletme biiyiikliigiine gére ¢iftcilerin BIT kullanim sikliginda ise 301 ve {istii dekar olanlarm ortalamast
3.03 “diir. Bu sonug diger gruplardan daha yiiksektir. Isletme biiyiikliigii 1-100 dekar olanlarin ortalamas 1.82 ve sira ortalamasi
56.37 en diisiik diizeydedir. Bu sonug dogrultusunda, isletme biiyiikl{igii yiiksek olan giftgilerin BiT kullanim siklig1 digerlerine
daha yiiksek oldugu soylenebilir. Benzer bir sonug¢ Sagli (2023) tarafindan Konya ilinde de tespit edilmistir. 301 dekardan biiyiik
isletmeler dijitallesme agisindan diger gruplara gore farklilik gostermektedir.

Cizelge 12. Ciftcilerin BIT kullanim sikliginin karsilastiriimasi
Table 12. Comparison of the frequency of ICT use by farmers

Say1 Ortalama Sira Ortalamasi Khi ka)f'ze degter P degeri
Egitim diizeyi
0-5 y1l 55 1.63 49.00
6-11 yil 50 2.30 69.80 32.764 0.000*
12-17 y1l 29 3.22 98.62
Tarim deneyimi siiresi
1-10 yil 11 3.02 93.23
11-20 y1l 28 278 87.68
21-30 yil 37 231 66.42 33.681 0.000%*
31-40 y1l 28 2.34 70.59
41-50 y1l 24 1.35 42.54
51-60 y1l 6 0.54 18.25
isletme biiyiikliigii
1-100 dekar 71 1.82 56.37
101-200 dekar 21 2.42 70.76 17.044 0.001*
201-300 dekar 17 2.49 74.21
301 ve istii dekar 25 3.03 91.80

*Kruskal-Wallis H testine gore p<0.05 diizeyinde farklilik bulunmaktadir.

4.SONUC

Arastirma sonuglarina gore ciftcilerin akilli telefon, internet erisimi, televizyon kullanimin genel olarak iyi diizeyde iken,
bilgisayar, tablet, radyo, elektronik postaya sahip olma ve kullanim diizeylerinin diisiik oldugu belirlenmistir. Ciftcilerin BiT e
erisimini engelleyen en dnemli faktdrler cihaz fiyatlarimin yiiksek olmasi ile internetin ¢ekim giicliniin zayif olmasidir. BiT
kullanim istekliligini etkileyen en onemli faktorler ise internet/uygulama kullanirken reklamlarin sikici olmasi, internetteki
bilgilere giivenilmemesi ve veri giivenligi konusundaki endiselerdir. Ayrica, ciftcilerin dijital pazarlama kanallarini, veri
giivenligi endisesine bagli olarak giivenilmez bulmalart ve bilgi/deneyim eksikligi nedeniyle tercih etmedikleri saptanmustir.
Geng, deneyimsiz, egitim diizeyi yiiksek ve biiyiik isletmesi olan ¢iftcilerin BIT kullanim sikhigini diger ciftcilere gére daha
yiiksektir. Arastirmada ulasilan bulgular genel olarak c¢iftcilerin BIT kullaniminin yeterli diizeyde olmadigini ve gelistirilmesi
gerektigi sonucuna varmigtir. Tarimsal verimliligin ve siirdiiriilebilirligin artirilmasi agisindan ciftcilerin dijital okuryazarligini
ve bilgi teknolojisi kullanimini artirmak son derece onemlidir. Arastirma bulgularindan hareketle tarimda dijital doniisiimii
saglamaya yonelik oneriler sunlardir:
= Altyapi ve finansman: Kirsal altyapiya yatirim yapilmali ve arastirma- gelistirme finansmani arttirilmalidir. Ayrica yenilik
ve teknoloji transferini kolaylastiran diizenlemeler ve bilgi teknolojisinin benimsenmesini tesvik eden destekleyici
politikalar gelistirilmelidir.
= Mali tesvikler: Ciftcilere bilgi teknolojisi altyapisi ve araglarina yatirim yapmalari igin siibvansiyonlar, hibeler ve vergi
indirimleri gibi mali tesvikler sunulmalidir. Bu yeni teknolojilerin benimsenmesiyle ilgili baslangi¢ maliyetlerinin
karsilanmasina yardimet olunabilir.
= Erisim ve fiyatlandirma: Cift¢ilere uygun fiyatlarla yiiksek hizli internet baglantisi, mobil cihazlar ve bilgisayarlara erigim
saglanmalidir. Kirsal alanlarda teknolojiye erisimin iyilestirilmesi, benimsemenin Oniindeki engellerin asilmasina
yardimci olabilir.
= Egitim ve bilinclendirme: Ciftcilere bilgi teknolojisi araglarinin etkili bir sekilde nasil kullanilacag: konusunda kapsamli
egitim ve Ogretim programlart sunulmalidir. Bu egitimler atdlye ¢alismalari, seminerler, ¢evrimi¢i kurslar ve yerinde
egitimler diizenlenebilir.
= Isbirligi ve paylasim: Ciftciler, arastirmacilar, teknoloji gelistiricileri ve diger paydaslar arasinda isbirligi ve bilgi
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paylasimim tesvik etmek icin aglar olusturulmalidir. Bu sayede tarimda bilgi teknolojisinin kullanimi konusunda
deneyim ve en iyi uygulamalarin yayginlagsmasi saglanabilir.

* Yayim Hizmetlerinin giiclendirilmesi: Tarimsal yayim hizmetleri gii¢lendirilmeli ve yayim elemanlar: giftcileri tarim
teknolojisindeki en son gelismeleri aktarmalidir. Ciftgilerin, bilgi teknolojisi araglarinin ve uygulamalariin tiretkenligi
nasil artirabilecegini, maliyetleri diisiirebilecegini ve siirdiiriilebilirligi nasil gelistirebilecegini ilk elden gorebilecegi
ornek ciftliklerin varligi 6nemlidir. Bu ¢iftlikler bolgedeki Ziraat Fakiilteleri ya da Tarim ve Orman Bakanligi
biinyesinde kurularak bolgedeki diger ¢iftgiler i¢in 6grenme merkezleri olabilir.

= Giivenlik ve gizlilik: Ciftgiler arasinda bilgi teknolojisinin kullanimina iliskin giiven olusturmak igin veri gizliligi ve
giivenligiyle ilgili kaygilarin giderilmesi 6nemlidir. Bu amagla gii¢lii veri koruma onlemlerinin uygulanmasi ve
ciftcilerin bu verilerin nasil kullanildig: {izerinde kontrole sahip olmasinin saglanmasi, dzellikle mobil uygulamalarin
kullanimi agisindan son derece gereklidir.

= Ozellestirilmis ¢oziimler: Farkli bolgelerde farkli tarimsal iiretim faaliyetleri gergeklestiren ciftcilerin ihtiyaglarina 6zel
olarak uyarlanmus bilgi teknolojisi ¢6zlimlerinin gelistirilmelidir. Bu ¢dztimler kullanici dostu ve erisilebilir olmali,
farkli tarimsal faaliyetlerin 6zel gereksinimlerini kargilamalidir. Ayrica 6zellikle kiigiik ciftgilerin birbirinden farkli
ihtiyaclarini, kaynaklarini ve kisitlamalarini dikkate alarak onlara uygun &zellestirilmis bilgi teknolojisi ¢oziimlerinin
gelistirilmesi de ciftci diizeyinde bilgi teknolojilerinin kullanimini yayginlastiracak ¢ok 6nemli bir husustur.

Bu onerilerin uygulanmasi, ¢iftcilerin dijital okuryazarligini ve bilgi teknolojisi kullanimini artirarak tarimsal verimliligi ve
stirdiiriilebilirligi artirabilir.
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