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Deprem, onlem alinmadiginda felakete doniisebilen dogal bir olaydir. Calisma, 6
Subat 2023 tarihinde Kahramanmarag merkezli meydana gelen, 11 ili etkileyen
depremlerle ilgilidir. Kuzey Kibris'tan Tiirkiye'deki voleybol miisabakalarina
Adiyaman’da katilmak i¢in giden 39 kisilik kafileden dort kisi depremden sag
kurtulmus, yaslar1 12-14 arasinda degisen 24 sporcu hayatin1 kaybetmistir. Toplam
49 KKTC vatandasinin hayatim kaybettigi bu depremler, Kibris Tiirklerinin 1974
savagindan sonra yasadigi en biiyik ve toplu kayiptir. Olayin akabinde
Cumhurbaskani eski iletisim Danigman ve Cumhurbaskanlig1 sézlesmeli personeli
Kartal Harman kendi sosyal medya hesabindan Adiyaman’daki ekipten iyi haberler
alindigina dair yaydigi asilsiz haberlerle ¢ocuklarin aileleri ve toplumu yaniltmis,
umutlanmasina neden olmustur. Calismanin amaci, bilgi, misenformasyon ve
dezenformasyonun dogrulukla olan sorunlu iligkisini incelemek, dogru haberciligin
onemine deginmek ve haberlerde dezenformasyonu onleyebilecek Oneriler
yapmaktir. Amaca ulagmak i¢in dezenformasyona sebep olan haberler elektronik
arsiv taramasi ile saptanmis, ardindan 219 kisi lizerinde alan arastirmasi yapilarak
haber kaynaklari ve bu kaynaklara giiven iliskisi baglamindaki sorular katilimcilara
elektronik anketlerle ulagtirilmig, sonuglar dogrultusunda depremlerle ilgili
haberlerin Kuzey Kibris’ta en ¢ok takip edildigi gazeteciyle yiiz yiize goriisme
gerceklestirilmistir. Katilimcilarin ana akim medya kanallarina giiveni ¢ok diisiikken,
sosyal aglardan alinan haberlere geleneksel medyada yayinlanan haberlere gére daha
¢ok giivendigi ancak sosyal medyayla ilgili ciddi giiven sorunlar1 yasadigi
saptanmustir. Misenformasyon ve buna bagh dezenformasyon bunun temel sebebi
olarak belirlenmistir.
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Abstract

An earthquake is a natural event that can become a disaster if precautions are not
taken. The study is about the earthquakes on February 6, 2023, centered in
Kahramanmaras, affecting 11 provinces. Four people from the 39-person group that
went from Northern Cyprus to participate in the volleyball competitions in
Adiyaman in Turkey survived the earthquake, and 24 athletes aged between 12-14
lost their lives. These earthquakes, in which a total of 49 TRNC citizens lost their
lives, are the largest and most collective loss experienced by the Turkish Cypriots
after the 1974 war. Following the incident, Kartal Harman, former Communications
Advisor to the President and contracted personnel of the Presidency, misled the
children's families and the society by spreading false news on his social media
account that good news was received from the team in Adiyaman, causing them to
become hopeful. The study aims to examine the problematic relationship between
information, misinformation disinformation, and accuracy, to touch upon the
importance of accurate journalism, and to make suggestions to prevent
disinformation in the news. To achieve the goal, the news that caused disinformation
was determined by electronic archive scanning, then field research was conducted
on 219 people, questions about news sources and the relationship of trust in these
sources were delivered to the participants through electronic surveys, and in line with
the results, a face-to-face interview was held with the journalist whose news about
earthquakes is most followed in Northern Cyprus. It was determined that while the
participants' trust in mainstream media channels was very low, in comparison to
traditional media news they trusted the news received from social networks more.
However, they had serious trust problems with social media as well. Misinformation
and related disinformation have been identified as the main reason for this.

Keywords: Disinformation, Information, Kahramanmaras Earthquakes, North
Cyprus, Misinformation, Volleyball Team.

Jel Codes: Q54, H84, Z10.
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Extended Summary

An earthquake, a natural event, can become a disaster if necessary precautions are not taken. The damage
caused by any earthquake can be measured not only by the size of the earthquake but also by its intensity. While
the magnitude of the earthquake can be measured with the Richter scale and similar technological devices, the
intensity of the earthquake is determined by the destruction experienced after the earthquake, changes in the natural
environment, and the humber of injured and dead. If the necessary risk prevention systems are created, the effects
of a possible impactful earthquake can be minimized.

This research is about two earthquake disasters in Kahramanmarags on February 6, 2023, that affected 11
provinces across Turkey. Following the earthquakes, it was understood that the students, teachers, and parents of
the Famagusta Turkish Maarif College team, who went from Cyprus to participate in volleyball competitions in
Turkey, were under the destruction in Adiyaman. With the news from the region on the sixth day of the incident,
it became clear that on the first day of the earthquake, only three parents and one teacher out of 39 people survived
the earthquake with their means, while six parents, five teachers and 24 young athletes aged between 12-14 had
lost their lives. 49 TRNC citizens lost their lives in these earthquakes that occurred in Kahramanmarag in total.
This event went down in history as the largest mass loss experienced by the Turkish Cypriots after the 1974 war.
Shortly after the incident, Kartal Harman, former Communications Advisor to the President and the contracted
personnel of the Presidency of TRNC spread false news on his personal social media account that good news was
received from the team in Adiyaman and that some students and teachers were pulled out of the rubble, causing
both the children's families and the whole society to have false hope and to be misled. This study aims to reveal
how important accurate journalism is and to determine what needs to be done to prevent disinformation in the
news. To achieve this, a three-step research was conducted. An electronic archive search was conducted using the
keywords "TRNC volleyball team' and 'earthquake’. In the second stage, field research was conducted on 219
people between 19 February and 22 March 2023. The snowball sampling method has been used and semi-
structured questions regarding news sources and the relationship of trust in these sources were delivered to the
participants through electronic surveys. Finally, a face-to-face interview was held with journalist Hiiseyin
Ekmekgi, whose news about earthquakes based in Kahramanmaras was the most followed in Northern Cyprus.

Many factors such as power-economic interests-political concerns are among the factors that create the
news and inaccuracy problem. With technological developments, news sources have now gone beyond traditional
media channels, personal shares can be made from corporate and individual accounts using social networks,
deepening the problem of accurate news. Nowadays, people are more conflicted about which source is reliable,
and they follow news sources closer to their perception. While perception is a very individual issue in itself, the
problem of accuracy and the relationship between news turns into an even more complicated issue. In addition to
the mainstream media, alternative media channels can reflect events with many different perspectives compared
to the periods when only traditional media dominated. At this point, the problem of how people and institutions
that are producing news use information, their potential to produce false information (misinformation), and the
conscious circulation of this misleading information (disinformation) comes to the fore.

According to the results of the research, it was revealed that the participants with a generally high level
of education had shallow faith in mainstream media organs, they believed in social media news more, but on
average, one-sixth of the participants had a trust problem with social media as well. Another determination is that
disinformation is the most important problem regarding trust.

Especially in recent years, while the speed of news is important, sources producing news should not forget
that the accuracy of the news is more important. Considering the social effects that false news on sensitive issues
may have, all necessary precautions for accurate journalism should be taken by news sources, and unconfirmed
information should not be reported.

Kahramanmaras Earthquakes are crises that create social shock and people need accurate information. In
such events, ensuring a central information flow, having official bodies as the institutions that will establish the
most trust, and sharing accurate information from these centers are among the measures that can be taken to prevent
the spread of false information and disinformation. The transformation of misinformation originating from Kartal
Harman in Northern Cyprus into disinformation resulted in the loss of trust in institutions that can be considered
central on the second day of the incident.
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1. Giris

Dogal bir olay olarak bilinen deprem, gerekli onlemler alinmadig1 takdirde felakete
doniisebilmektedir. Herhangi bir depremin yaratacagi hasar, sadece depremin biiyiikliigiiyle
degil siddetiyle birlikte olgiilebilmektedir. Depremin biiyiikliigii Richter 6lgegi ve benzeri
teknolojik cihazlarla olgiilebilirken, depremin siddeti deprem sonrasi yasanan yikim, dogal
ortamda meydana gelen degisimler, yarali ve 6lii sayisiyla belirlenmektedir. Modern anlamda
jeoloji miithendisliginin gelismesi, teknolojik gelismeler depreme dayanikli altyap: ve binalarin
yapilabilmesi miimkiindiir. Bilim alanindaki gelismeler sayesinde diinya deprem haritasinin
yan1 sira bolgesel bazda detayli deprem kusaklar1 belirlenmis, haritalanmis ve deprem
kusagindaki riskli bolgeler tespit edilmistir. Cografi bilgi Sistemleri tabanli analitik hiyerarsi
stireci modelleme uygulamasi belirli bolgelerdeki risk diizeylerinin karsilagtirilarak mahallelere
gore miidahale tiirlerinin saptanmasina imkan saglayabilmektedir. Daha detayli analiz
gerektiren durumlarda ise parsel bazinda jeoteknik etiidlerin ve yap1 bazinda ayrintili veriler
kullanilabilmekledir (Yavasoglu & Varol Ozden, 2017). Taban izolasyonu (sismik izolasyon),
deprem amortisorleri, sismik goriinmezlik pelerini, sekil hafizali alasimlar, sarkag¢ giicli gibi
uygulamalar ise binalarda deprem riskinin en aza indirgenmesini sagayabilecek bazi deprem
risk onleme sistemleridir (Arena, 2023). Gerekli risk 6nleme sistemleri olusturuldugu takdirde,
olas1 gii¢lii bir depremin yaratacagi etkiler en aza indirgenebilmektedir.

Dogal olay olarak bilinen bir¢ok, yer, hava ve su ile iligkili ekolojik olaylar (deprem,
firtina, sel, asir1 sicak dolayisiyla yangin, kuraklik) yasam tehdidi olusturmaya baslayinca afet
olarak nitelendirilmektedir (Quarentelli, 1987; Akao & Sakamoto, 2018; Arcaya vd., 2020;
Peek vd., 2021). Diinya Saghik Orgiiti (WHO, 2002, s. 3) afet kavramini, dis yardim
gerektirecek kadar biiyiik ve ani bir dogal olay olarak tanimlanmaktadir. Diinya genelinde
kayda alinmis dogal afetler, depremler, kasirgalar, seller, tsunamiler, yanginlar, kasirgalar ve
asir sicakliklar gibi ekolojik giiglerden kaynaklanir (Noji, 1991; Guo, 2010). Diinya genelinde
2022 oncesi son yirmi yilin istatistiklerine bakildiginda 2022'deki 387 felaket olayinin
toplaminin, 2002'den 2021'e kadar olan ortalamanin (370) biraz iizerinde oldugu saptanmaistir.
Afet tiirlerinin her birinin goriilme siklig1 da son yirmi yilin ortalama seviyelerine yakin
olmasina ragmen 2022'de toplam o6lii sayis1 30.704 2021'e gore ii¢ kat daha yiiksek oldugu
saptanmis, ancak bu oran 2002-2021 ortalamasi olan 60.955'in de altinda oldugu anlasilmistir.
Bu istatistikler 2010’da yasanan Haiti depremi (222.570 6liim) gibi birka¢ biiyiik felaketten
etkilenmistir. Daha yararli bir karsilastirma yapmak gerekirse, 2022'deki 6li sayisi, 2002-

2021'deki 16.011 6liim ortalamasinin neredeyse iki kati olarak tespit edilmistir.
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Depremlere gelince, 2022'de ii¢ olay 6ne ¢ikmis ve bunlardan ikisi en 6liimciil on afet
olay1 arasinda yer almistir: Haziran ayindaki Giineydogu Afganistan depremi (1.036 6liim) ve
Kasim ayindaki Endonezya depremi (334 6liim). Son olarak 2022 yilindaki Fukushima depremi
8,8 milyar ABD dolarina mal olan hasarla dordiincii en biiyiik ekonomik etkiye sahip deprem

olmustur.

Diinya deprem kusaklari incelendiginde (USGS, 2023) Tirkiye’nin yiiksek tehlikeli
deprem kusaklar1 ile cevrili oldugu goriilmektedir. Icisleri Bakanligi Afet ve Acil Durum
Yonetimi Baskanligi (AFAD) Deprem Dairesi Bagkanligi'nin paylastigr istatistiklere gore
Tiirkiye'de 1900 ile 2019 arasindaki “son 119 yilda 4.0 ile 7.9 arasinda degisen biiytikliiklerde
ise 13 bin 687 deprem meydana geldi. Bu depremlerde 86 bin 456 kisi hayatin1 kaybetti, 603
bin 131 yap1 ise ya yikildi ya da agir hasar gordii” (TRT Haber, 2019). Bu depremlerin 240
tanesi Kuzey, Dogu ve Bat1 Anadolu fay hatlarindaki deprem kusaginda bulunan Tiirkiye'nin
cesitli kentlerinde can kaybi, agir hasar veya yikima neden oldu (TRT Haber, 2019). 2023
Kahramanmaras ve Hatay Depremleri Raporuna (2023) goére Dogu Anadolu Fay1 (DAF) 19.
yiiyzil boyunca sismik olarak hareketli olmakla birlikte 6 Subat 2023’e kadar en biiytlik 6l¢ekli
yasanan deprem 6.8 idi. “2000’li yillarda daha aktif bir doneme giren DAF {iizerinde sirasiyla;
01.05.2003 Bingol (Mw: 6.3), 14.03.2005 Karliova (Bingol) (Mw: 5.8), 21.02.2007 Doganyol
(Malatya) (Mw: 5.7), 08.03.2010 Kovancilar (Elaz1g) (Mw: 6.1), 24.01.2020 Sivrice (Elaz1g)
(Mw: 6.8), 14.06.2020 Karliova (Bingdl) (Mw: 5.7) hasar yapict depremleri meydana
gelmigstir” (Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge Baskanligi, 2023, s. 24).
Yine ayni rapora gore “Tiirkiye, tarih boyunca biiyiikk depremlerin meydana geldigi yiiksek
sismik aktif Anadolu plakasi lizerinde bulunmaktadir. Tiirkiye’de, 1900’den giliniimiize 7’ nin
iizerinde 20 deprem meydana gelmistir. Bu da Tiirkiye’yi depremlerden dolay1 zarar géren
iilkeler siralamasinda en {ist siralara tagimaktadir. Tirkiye’de 1900-2023 yillar1 arasinda can
kaybina veya hasara neden olan 269 deprem meydana gelmistir. Yasanan bu depremlerde can
kayb1 ve agir hasar bakimindan en biiyiik depremler sirasiyla 2023 Kahramanmaras, 1939
Erzincan ve 1999 Golciik merkezli Marmara Depremleridir” (Tiirkiye Cumhuriyeti
Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biitce Baskanligi, 2023, s. 6). Birgok bilim insaninin Dogu
Anadolu Fay hattinda beklenen olasi biiyilk bir depremle ilgili yaptig1 uyarilar devlet
yetkililerince dikkate alinmamis gerek altyapi gerekse bina giivenlikleri deprem riskine karsi
diizenlenmemistir (Gazete Duvar, 2020; Sputnik Tiirkiye, 2021; Akit, 2022). Kahramanmaras
Merkezli Depremlerde son verilere gore 53 bin 537 kisi hayatim1 kaybetmistir (Sabah, 2024).

Kahramanmarag Merkezli depremlerin 2023 yili dogal afetlerden yasanan can kaybi
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istatistiklerini yiikseltecektir. Ayrica bu depremlerin Tiirkiye ekonomisine maliyetinin 70

milyar Amerikan Dolar1 dolayinda seyredecegi belirtilmistir (Sen, 2023).

Bu calisma, Tiirkiye saatine gore 6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmarag'ta birincisi
04:17 (Pazarcik, Mw: 7.7) ve ikincisi 13:24 (Elbistan, MW: 7.6) siralarinda meydana gelen ve
iilke genelinde 11 ili etkileyen deprem felaketini konu almaktadir. Uzmanlardan gelen tiim
uyarilara ragmen gerekli onlemler yetkili organlarca yillar i¢inde alinmamis ve depremin
ardindan yikimin biiytlikliigii ortaya ¢ikmistir. Deprem sabahi bu yikimin altinda Kibris'tan
Tiirkiye'deki voleybol miisabakalarina katilmak i¢in giden Gazimagusa Tiirk Maarif Koleji
voleybol takimi 6grenci, 6gretmen ve velilerinin de oldugu anlasilmistir (Kibrishi Gazetesi,
2023). Olayin dordiincii giiniinde enkaz altindaki ¢ocuklarin cansiz bedenlerine ulagilmaya
baslanmig ve altinci giiniinde netlesen haberle, depremin ilk giliniinde 39 kisiden sadece ii¢ veli
ve bir 6gretmenin kendi imkanlariyla depremden sag kurtuldugu belirlenmistir. Adiyaman'daki
[sias Otel yikintisiin altinda alt1 veli, bes 6gretmen ve yaslar1 12-14 arasinda degisen 24 geng
sporcu hayatin1  kaybettigi olaym altinct glinlinde netlesmistir (Bianet, 2023).
Kahramanmaras'ta meydana gelen bu depremde toplam 49 KKTC vatandasi hayatini kaybetmis
(Haber Kibris, 2023) ve bu olay Kibris Tiirklerinin 1974 savasindan sonra yasadigi en biiyiik
ve toplu kay1p olarak tarthe ge¢mistir. Olay olduktan kisa bir stire sonra KKTC Cumhurbagkani
eski Iletisim Danisman1 ve Cumhurbaskanligi sdzlesmeli personeli Kartal Harman kendi sosyal
medya hesabindan Adiyaman’daki ekipten iyi haberler alindigi, baz1 6grenci ve 6gretmenlerin
enkazdan ¢ikarildigina dair yaydig: asilsiz bilgi paylagimlariyla hem ¢ocuklarin ailelerinin ve
hem de tiim toplumun yanilgiya diismesine, umutlanmasina neden olmustur (Ozgiir Gazete,
2023a). KKTC Cumhurbagkanligi danismanlarindan Aydin Akkurt, deprem sirasinda
Adiyaman Isias otelde bulunan Kibrish Tiirk yurttaslarin durumuyla ilgili yalan bilgi yayan eski
Cumhurbagkanhg Iletisim Danismam ve Sozlesmeli cumhurbaskanligi personeli Kartal
Harman'in, o paylasimlari sirasinda gorevde olmadigini iddia etmistir (Ozgiir Gazete, 2023c)
Ancak Ozgiir Gazete’nin aym giin yayimladig diger bir haberde Kartal Harman’in son Sosyal
Sigorta yatirrminin KKTC Cumhurbaskanligi sézlesmeli personeli olarak 1 Subat 2023’te
yapildig1 belgelenmistir (Ozgiir Gazete, 2023b). Bdylesi ciddi bir konuda halkin en ¢ok giiven
duymasi gereken kurum olan devlet, krizin yasandigi ilk giinden itibaren giliven tahsis etmeyi
basaramamistir. Bu ¢aligmanin amaci enformasyon (bilgi), misenformasyon (zarar vermek
amaciyla tretilmemis yanhs bilgi) ve dezenformasyon (bilingli yamltict bilgi yaymak)
arasindaki sorunlu iliskiyi incelemek ve dogru haberciligin 6nemine deginmek ve bunun i¢in

yetkili organlarin yapmasi gerekenleri tartigmaktir. Yapilan alan aragtirmasinda Kuzey
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Kibris’ta haber takibinin nasil yapildigi, haber kaynagina giiven/giivensizlik iligkisi sorgulanan

konular arasindadir.

2. Kavramsal Cerceve

2.1, Deprem

Deprem yer katmanlarinda sismik hareketlilikten kaynakli bir doga olayr olarak
bilinmektedir. Yer katmanlarindaki kaymalar, uzaklagmalar, yakinlagsmalar yer yiiziindeki
dokuda hareketlenmelere sebep olmakta ve yer sarsintilart meydana gelmektedir. 1879’dan beri
degisen diinya i¢in bilimin gelismesini ve toplumun ihtiyaglarina cevap vermeyi amacglayan
Birlesik Devletler Jeoloji Arastirma (US Geology Survey- USGS) kurumuna goére deprem yerin
iki blogunun aniden birbirinin iizerinden kaymasi sonucu meydana gelen olaydir. Kaydiklari
yiizeye fay veya fay diizlemi denir. Depremin basladig1 yer yiizeyinin altindaki konuma merkez
iissii (hypocenter), diinya yiizeyinde onun hemen {izerindeki konuma ise dis merkez (epicenter)
ad1 verilir. Bazen depremin Onciisii olabilmektedir. Bunlar, takip eden daha biiyiik depremle
ayn1 yerde meydana gelen daha kii¢iik depremlerdir. Bilim insanlar1, daha biiyiik bir deprem
meydana gelene kadar bir depremin 6ncii oldugunu sdyleyemez. En biiylik ana depreme ana
sok denir. Ana soklar1 her zaman art¢1 soklar takip eder. Bunlar daha sonra ana sokla ayn1 yerde
meydana gelen daha kiiclik depremlerdir. Ana sokun biiytikliigiine bagli olarak art¢1 sarsintilar,
ana soktan sonra haftalar, aylar, hatta yillar boyunca devam edebilmektedir. Diinyanin dort ana
katmani vardir: i¢ g¢ekirdek, dis c¢ekirdek, manto ve kabuk. Kabuk ve mantonun iist kismi1
gezegenimizin ylizeyinde ince bir kabuk olusturmaktadir. Ancak bu kabuk tek parca degildir;
diinya ylizeyini kaplayan bir yapboz gibi pek ¢ok par¢adan olusmaktadir. Sadece bu da degil,
bu yapboz pargalar1 yavas yavas hareket etmeye, birbirlerinin yanindan kaymaya ve birbirlerine
carpmaya devam etmektedir. Bu yapboz pargalarina tektonik plakalar, plakalarin kenarlarina
da plaka simirlar1 denmektedir. Plaka sinirlart bir¢gok faydan olusur ve diinya g¢apindaki
depremlerin ¢cogu bu faylar lizerinde meydana gelir. Plakalarin kenarlar piiriizlii oldugundan
plakanin geri kalan1 hareket ederken onlar sikisir. Sonunda levha yeterince uzaga hareket
ettiginde faylardan birinin kenarlar1 agilir ve deprem meydana gelir (USGS, 2023b). Bu
sarsintilarin ne derece tehlike yaratacagi belli basl unsurlara baglidir. Kirilmanin siddeti,
yeryiiziine yakinlig1 sismolojik etmenler arasinda iken, depremin oldugu bolgedeki altyap1 ve
teknolojik olarak depreme dayanikli yapilarin insa edilmis olmasi insan kaynakli etmenler
arasinda sayilmaktadir. Kirilma veya hareketlenmenin yer yiizline ne kadar yakinda meydana
geldigi bu etmenlerden biridir ki bu yitkimin biiytikliigiinii 6nemli 6l¢iide etkileyen bir unsurdur.

Derinlerde meydana gelen bir kirilma yeryliziinii daha az etkilerken, yer kabuguna yakin
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yerlerde meydana gelen sarsintilar, depremin siddetini artirarak ¢ok daha biiyiik can ve mal
kayiplarina sebep olabilmektedir. Can ve mal kayiplarina sebep oldugu zaman dogal afete
doniismektedir. “06.02.2023 giinii, Tiirkiye saati ile 04:17'de ve 13:24’te merkez iissii Pazarcik
(Kahramanmaras) ve Elbistan (Kahramanmaras) olan Mw: 7.7 ve Mw: 7.6 biiyiikliigiinde iki
deprem meydana gelmistir. 7.7 biiyiikliigiindeki deprem yerin 8.6 km derinliginde meydana
gelirken, 7.6 biiytikliigiindeki deprem yerin 7 km derinliginde meydana gelmistir. S6z konusu
depremlerin art¢1 sok aktivitesi devam ederken 20 Subat 2023 tarihinde Yayladagi’nda (Hatay)
Mw: 6.4 biyiikliigiinde “tetiklenmis” bir deprem daha meydana gelmistir. Depremler;
Kahramanmaras, Hatay, Adiyaman, Gaziantep, Malatya, Kilis, Diyarbakir, Adana, Osmaniye,
Sanlurfa ve Elazig’da ¢ok siddetli hissedilmis can kaybi ve agir hasara neden olmustur”

(Turkiye Cumhuriyeti Cumhurbagskanligr Strateji ve Biitge Bagkanligi, 2023: 1).
2.2. Medya, Iktidar ve ideoloji

20. yiizyilin ikinci yarisinda ideoloji kavrami lizerindeki tartigmalar “kapitalizmin neden
kolay yikilmayan bir sistem olduguna iligskin ¢oziimlemelerin agirligi, kapitalizmin ekonomik
sisteminin niteliginden politik, kiiltiirel ve ideolojik siireglerle kapitalizmin kendini yenileme
potansiyeline kayar” (Sancar Usiir, 1997, s. 25). Elestirel Kuram igerisinde ideoloji ve
hegemonya kavramlarinin tartismaya acilmasmi saglayan Gramsci, “hegemonya teriminin
cekirdeginde sinifsal egemenlik iligkilerinin yeniden iiretimi ve toplumsal bicemin izleklerinin
yani sira, siyasal iktidarin toplumu nasil yonettigini de gozlemleme” olasiligina ¢alismalariyla
151k tutmustur (Dural, 2012, s. 312). Lull’a gore ideoloji “diisiincenin, tiim degerlerin,
yonelimlerin ve teknolojik olarak dolayimlanmis olan ve kisilerarasi iletisim araciligiyla ifade
edilen fikirsel bakis agilarinin bigimlenme egilimlerinin 6rtiilii duruma gelmesidir” (Lull, 2001,
s. 19). Williams’a (1976) gore ideoloji maddi ¢ikarlar dizisinden beslenen, belli bir sinifin
faydalarin1 koruyacak sekilde olusan fikirler dizisidir. “Dar anlamda hegemonya sadece
siiflararas: istiinliik degil, politikanin 6zgiilliigii, siyaseti yapma ve sekillendirme iligkisiyle
de ilgilidir” (Dural, 2012, s. 312). Gramsci, devletin sadece zor kullanarak degil ideolojik
aygitlar vasitasiyla riza kazandigi ve hegemonyayi bu sekilde tesis ettigini ortaya atarak ideoloji
tartigmalarinin elestirel kuram igerisinde degisimine sebep olmustur (Dural, 2012; Gramsci,
1986; Sancar Usiir, 1997).

Althusser’in (2002) ideoloji ve Devletin Ideolojik Aygitlar1 kitabinda belirttigi gibi
Devletin Ideolojik Aygitlar1 (DiA) Dini, Ogretimsel, Aile, Hukuki, Siyasal, Sendikal,
Haberlesme ve Kiiltiirel DIA’lardir. Devletin Baski Aygitlart (Hiikiimet, ordu, polis,

mahkemeler, hapisahaneler, vb.) “zor kullanarak isler, oysa DiA’lar ideoloji kullanarak
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islerler” (Althusser, 2002, s. 35). Egemen Ideoloji Kuraminin temelini Gramsci ve Alhusser
kurmustur. Bu kuram “kapitalizmin ekonomik diizeyde egemen siniflarin varligint agik bir
siddete bas vurmadan siirdiirebilmesinin belli bir politik ve ideolojik dolayimin
gerceklesmesine bagli oldugunu iddia etti” (Sancar Usiir, 1997, s. 27). Lull (2001) ise DIA’lar
arasinda yer alan kitle iletisim araglarinin bazi ideolojileri imaj sistemlerini kullanarak (fikirsel
ve dolayimli sistemler) yiicelttiklerini ve bdylece mesruluk zemini olusturduklarini iddia
etmistir. Bu baglamda ayrintili olarak ele alinan ideolojiler, genis izleyici kitlelerine ikna edici
icerik ve imajlarla sunulurlar. Kitle iletisim araglari, egemen ideolojileri etkili bir bi¢imde

yaymak iizere kullanilan DIA olarak ele alinmaktadir.
2.3. Toplumsal Gergegin insasinda Haber ve Dogruluk iliskisi

Bilgi toplumunda, hatta muhtemelen bilgi ¢aginda, bilgi bizi ¢evrelemekte, ekonomiye,
iktidara gii¢ vermekte ve herkesi bilgiye bagimli hale getirmektedir. Bu yayginlik g6z 6niine
alindiginda, dogru bilginin gergekte ne oldugunu anlamak gereksinimi ortaya ¢ikmaktadir.
Stahl’a (2006, s. 86) gore “bilgi (information) ile yanlis bilgi (mis-information) ve
dezenformasyon (dis-information) arasindaki en 6nemli ayrim, dogruluk sorunudur. Diger
yandan Sege (2021), bilginin dogru oldugu yerde, yanlis bilgi veya dezenformasyonun dogru
olmadigin1 sdylemektedir. Ayrica misenformasyonu ve dezenformasyonu siklikla bilginin
karanlik yiizii olarak nitelemekte ve ugruna ¢abalanan iyi ve dogru bilginin yanlhs karsilig
olarak ele almaktadir. Bu baglamda enformasyon, misenformasyon ve dezenformasyon
arasinda bir tiir iliski olduguna deginmektedir (See, 2021). Sonug olarak Sge’ye (2021: 5930)
gore, “misenformasyon ve dezenformasyon genellikle orada bilgi olmayan bagka bir sey”
olarak tanimlanmalidir. Bu durumda misenformasyon, belirli tiirdeki belirteclerin s6z konusu
bilgi igeriginden yoksun oldugu yanlis beyanin sonucu olarak tanimlanabilmektedir. Baska bir
deyisle, once bilgi (enformasyon) gelir, ardindan Grice'in (1957) ifadesiyle (dogal olmayan)
anlam, bilgiyi anlamlandirmak i¢in aracilar tarafindan eklenir ve bu siiregte yanlis beyan ve
sonucta yanlis bilgilendirme (misenformasyon) meydana gelebilir. Kisacas1 misenformasyon,
gercek olmayan bir anlamdir (Dretske, 1981). Farkli bir yaklasim, hem bilgiyi hem de yanlis
bilgiyi, belirlenmis ve sabit dogruluk degerlerine sahip anlamsal igerik (yani 1iyi
bi¢imlendirilmis, anlamli veriler) olarak tammlamaktir (Floridi, 2005; Floridi, 2013). iki
kavram arasindaki fark, bilginin anlamsal igerigin gercek kismi, yanlis bilginin ise yanlis kismi
olmasidir. Bu nedenle, bilgi ve yanlis bilgi (misenformasyon) birbirinin zittidir ve
dezenformasyon, yanlis bilginin kasitli olarak verilen yaniltict kismidir (Floridi, 2005). Bu

anlatimlarda bilgi ve yanlis bilgi arasindaki baglantilar farkli olsa da hem bilgi hem de yanlis

523



Oze, N. | 2023 Kahramanmaras Merkezli Depremlerde Enkaz Altinda Kalan Kibris Tiirk Voleybol
Takimi Haberlerinde Dogruluk Sorunu: Enformasyon, Misenformasyon, Dezenformasyon

bilgi i¢in sabit dogruluk degerleri agisindan benzerlikler vardir. "Tiirk Dil Kurumu’na gore
‘Dezenformasyon’, bilginin c¢arpitilmasidir. Daha genis anlamda ise “eksik, yanlig ya da bir
baska deyisle inandiric1 olmaktan uzak bilgilerin, belli bir kitleyi ger¢ekler hakkinda yaniltmak
amaciyla yayilmasidir” (Fetzer, 2004b). ‘Yanlis bilgi’ (misinformation) basit¢e yanlis, hatali
veya yaniltict bilgi olarak tanimlanabilirken, ‘dezenformasyon’ yanlis veya yaniltici bilginin
kasitli veya amagli bir ¢abayla yaniltma, aldatma veya karmasa yaratmak lizere yayilmasi
olarak degerlendirilebilmektedir (Fetzer, 2004a). Dolayisiyla dezenformasyon “tutumlu yanlis
bilgi” olarak da tanimlanabilmektedir (Fetzer, 2004a: 231).

Daha agik bir ifade ile anlatilacak olursa Avrupa Konseyi’nin 2017 yilinda yayimladig
“Information Disorder: Toward an interdisciplinary framework for research and policy making”
isimli raporunda misenformasyon, “yanlis bilginin paylasildigi ama zarar vermenin
amaglanmadigi durum” olarak tanimlamistir (Wardle & Derakhshan, 2017, s. 5). Ancak
dezenformasyon ve misenformasyon sonuglari itibariyle birbirine ¢ok benzemektedir.
Misenformasyonu toplumlar1 etkilemek ve manipiile etmek; yani provokasyon amaciyla
paylasanlar dezenformasyonun kaynagini olustururlar. Fakat bu bilgilerin gergekligini
sorgulamadan paylasima sokan iyi niyetli kullanicilar ise misenformasyonun kaynagi haline
gelirler. Cogu zaman paylasimlarinin neye hizmet ettigini bilmezler fakat sonuclarina maruz
kalirlar. Burada kritik nokta ise, bu bilgilerin gercegi yansitmadiginin her zaman kolay
anlasilamamasidir. Ozellikle afetler gibi kriz anlart misenformasyonun arttig1 zamanlardir. Kriz
yasanan bolgede insanlara faydali olabilmek i¢in hizli bir refleksle paylagimlar yapilir ve bu

paylasimlarin dogruluk orani bilinmez (Sarsilmaz, 2022).

“Haberin toplumsal gergekligi insa ettigi Onermesinin haber elestirisindeki gelisimi,
esasen toplumsal kuramda gergekligin insa edildiginin vurgulanmaya baslamasiyla paralel bir
seyir izlemistir” (Dursun, 2004, s. 40) Haberin bir gergevede (frame) iiretildigini iddia eden
Tuchman (1978) medya kurumlarin haber iretirken kendi Kaygilarini one alarak igerigi
belirledigini ve bu igeriklerin toplumsal yargilarin olugmasini etkiledigini sdylemektedir.
Haberin toplumsal bir kurum olmas: su sebeplere dayandirmaktadir: Oncelikle haber, bilgiyi
tiiketiciler icin elverisli hale getiren bir kurumlagmis bir yontemdir. Ikinci olarak habercilik,
mesru kurumlarla (devlet gibi) birlikte ve koordineli hareket eder. Son olarak haber gazeteciler
(profesyonel olarak bir kurumda galisan insanlar) tarafindan toplanan ve dagitilan bir iiriindiir
(Tuchman, 1978, s. 4). Bu noktada DIA olarak haberin kullanilabilecegi ve toplumsal

gercekligin haber yardimiyla tesis edilmesi egemen ideolojinin yerlesmesine zemin olusturur.
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Ulrich Beck, risk toplumunda tehlikenin asil kaynaginin bilgi oldugunu ve bu bilginin
¢ozlim saglamaktan ¢ok soruna sebep olduguna deginir (Beck, 2011). Teknolojik gelisimlerle
birlikte dijital diinyada siirekli degisen giindemlerle zamanin akisi giindelik yasama gore ¢ok
daha hizl1 akmaktadir. Dijital diinyada bu yiizden gerek yapilan paylasimlar dogruluk sorunu
yaratabilmekte gerekse okuyucular takip ettikleri bilginin dogrulugu hakkinda giiven problemi
yasayabilmektedir. Teknolojik gelismeler neticesinde medyada yasanan donilisiim, haber ve
dogruluk iliskisinin, giinlimiiz medyasinin haber iiretim, dagitim ve tiilketim dinamiklerinde
degisime neden olmustur. Biiyiikavsar ve Ozcaglayan'in (2019) haber ve dogruluk iliskisine
dair dogruluk kavrami1 ve haber olgusu temelinde kavramsal ve tarihsel bir tartisma yiirtittiikleri
caligmalarinda yeni iletisim teknolojilerinin ve ortamlarinin, haberin doniisiimiindeki haber ve
dogruluk iliskisini yeniden diizenleyen bir etken olarak gorev aldigina isaret edilmistir. Bu
caligmaya gore “haberin dogrulugu denildiginde haberde verilen bilgilerin dogru oldugu, yanlis
veya yalan bilgilerin haberde yer almadig1 anlasilir. Haberin gergekligi denildiginde de haberde
verilen bilgilerin ger¢ege uygunlugu anlasilir. Bu uygunluk iliskisinden, haberlestirilen olayin
olugma bi¢imine uygunluk anlasilmamali, haberde verilen bilginin gercek bir olaya ait olmasi
durumu anlagilmalidir. Yani maddi gerceklikle olay ortiismelidir. Bu noktada, dogrulugu,
gerceklikle Ortiisme olarak tanmimlayabiliriz. Habercilikte, haberin kaynaktan ilk ve once
alimmasi kadar dogru alinmasi da oOnemlidir. Bu iki ilke ¢ogu kez birbirleriyle gatigir”
(Biiyiikafsar & Ozc¢aglayan, 2019, s. 38). Ancak haberi ilk veren olmak ve bundan prim yapmak
ugruna editoryal kontroliin ortadan kalkmasi, teyit edilmemis haberlerin yayimnlanarak
dogruluktan vazgecilmesi, bir habercinin esas amaci olmast beklenen ‘dogru bilgi aktarma’

ilkesine uyulmadigimi ve bundan dolayi etik sorunlarin ortaya ¢ikacagini gosterir (Aslan, 2002).

Kriz durumu olarak ele alinan dogal afetlerle ilgili medya tutumlari iizerine son yillarda
bilhassa teknolojik geligsmelerle birlikte haber alma kaynagi olarak yeni iletisim teknolojileri
temelli sosyal aglarin devreye girmesiyle birlikte bilim insanlarinin yeni ¢alisma alani haline
gelmistir. Daha cok krizle ilgili bilgi kaynaklarimi ve formlarinin, toplumlarin gerek geleneksel
gerekse sosyal medya yoluyla verdigi tepkileri anlama ve aciklamaya ¢alismalara 6nem verdiler

(Arcaya vd., 2020; Austin & Jin, 2018; Houston vd., 2015; Liu vd., 2016)

3. Metodoloji

3.1. Calismanin Amaci, Orneklem ve Yéntem

Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye’de Kahramanmaras merkezli depremlerin oldugu andan
itibaren dogru haberciligin ne kadar 6nemli oldugu ve haberlerde dezenformasyonun bdylesi

travmatik bir olay karsisinda, toplumu duygusal anlamda olumsuz yonde etkileyebilecegini
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haber ve dogruluk sorunu iizerinden tartismaktir. KKTC Cumhurbaskani eski Iletisim
Danisman1 Kartal Harman’in (Sosyal medya paylasimlarini yaptigi zaman hala KKTC
Cumhurbagkanligi s6zlesmeli personeli olarak gorevine devam etmekteydi) Kisisel sosyal
medya hesabinda yaymladigi bildirimlerle yanlis bilgilerin yayilmasinin kaynagi olmus, bu
paylagimlar sosyal aglarda hizla yayilmistir, su an ulagilamamasina (yaymndan kaldirtlmis

olmasi dolayisiyla) ragmen yanlis bilgi haber olarak da dolagima girmisti.

Hipotez 1: Kriz durumlarinda yanlis bilgi paylasimi gerek geleneksel gerekse sosyal aglar
tizerinden paylasilan haberlerde haber dogruluk iliskisindeki en biiyiikk problem olarak

goriilmektedir.

Hipotez 2: Afet sonrast kriz iletisiminde haber-dogruluk iliskisinin dogru

kurgulanmamasi1 toplum iizerine negatif etkiye sahiptir.

Bunu gdsterebilmek icin ii¢ ayakli bir aragtirma plani uygulanmistir. Birinci asamada ilk
dezenformasyona neden olan sosyal medya paylasimlarini bulabilmek ve bu paylagimlar
sonrasi1 gerceklesen gelismeleri takip edebilmek adina Kuzey Kibris’ta ¢evirimi¢i ortamda
yayinlanan gazeteler ilizerinden ‘Kartal Harman’, ‘asilsiz bilgi’, ‘Adiyaman’ ve ‘KKTC

voleybol takimr’, ‘deprem’ anahtar kelimeleri kullanilarak elektronik arsiv taramasi yapilmaigtir.

Kartal Harman’a bayuk 6fke... Asilsiz
haberlerle toplumu yaniltti

Kartal Harman, din giin boyu kisisel sosyal medya hesabindan kamuoyuna
dogrulugu teyit edilmemis bilgiler verdi

7 Subat 2023

RTAL HARMAN'A
BUYUK OFKE
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Glin boyu yalan paylasimlarla toplumu yaniltti

Kartal Harman, diin gtin boyu kisisel sosyal medya hesabindan

kamuoyuna dogrulugu teyit edilmemis bilgiler verdi

Kendisini ‘gazeteci’ olarak lanse eden Kartal Harman, diin gtin boyu kisisel
sosyal medya hesabindan kamuoyuna dogrulugu teyit edilmemis bilgiler
verdi. Kartal Harman'in toplumu ve arama kurtarma ekiplerini yaniltic

paylasimlari nedeniyle aleyhinde yargr streci baslatiimast icin hukukcularin

,.3 Kartal Harman
-G

@ AFAD 45 dakika 6nce Adiyaman'da
kafilemizin bulundugu otele ulasti !

OO0 353 97 comments 2 shares
o Like (J comment &> Share
s Kartal Harman
an-G
@ Adiyamandaki spor kafilemiz igin herkes birsey
paylagir oldu.

= Bir durun be artik!

= Bilir bilmez bir slirli gey yaziyorsunuz

= Bir susun be!

= Ailelerin endigeleri, dertleri kendilerine yeter!

= Gocuklarin halini Allah bilir!
= Susun!!!

devreye girdigi de ogrenildi. os: 20 carments 1 shar

o < s Kartal Harman
Kartal Harman, diin gtin boyu kisisel sosyal medya hesabindan kamuoyuna enG

dogrulugu teyit edilmemis bilgiler verdi. Kisisel sosyal medya hesabini diin @ 13 Ggrencimiz AFAD adrnda!

= Enkaz altindan gikan 13 gocudumuzun durumlar iyi,

aktif sekilde kullanan Harman, Adiyaman'daki géciik altinda kalan yurttaslarla

= 2 kiz evladimiz hastaneye gotirilup kontrolleri

ilgili kamuoyunu yanlis bilgilendirdi. yapild
= Her hangi bir kink-gikiklan olmadidi igin gok glikir
onlarda diger arkadaslannin yanina getirildi.

Harman, Haziran 2022'de Cumhurbaskanhiina iletisim Danismani olarak

= 5u anda 13 &frencimiz ve 6§retmenleri AFAD
gadirinda.

atanmisti. Harman'in, din gtin boyu kisisel sosyal medya hesabindan yaptigi

= Diger 11 6grencimiz igin kurtarma ¢aligmalan devam

aciklamalarin bazilar soyle: ediyor.

= Dualanmiz sizlerle gocuklar...

Sekil 1.
Cumhurbaskam Eski Iletisim Danismani ve Cumhurbaskanhg sézlesmeli personeli Kartal Harman hakkinda

ctkan haber

Kaynak: Giynik Gazetesi, 2023

Harman’in kisisel sosyal medya hesaplarindan yaptigi paylagimlarin yayimlandig
elestirel haberin (dezenformasyona sebep olan haberlerin tiimii elektronik ortamlardan
kaldirildi) bulunmasinin ardindan ikinci agamada, elektronik anket formlart Google Forms
kullanilarak hazirlanmistir. Kapali ve agik uglu sorulardan olusan soru formu hazirlandiktan
sonra Medya ve lletisim Caligmalar1 alaminda uzman (doktorali) iki akademisyen soru
formlarin1 incelemis, diizeltmeler talepleri dogrultusunda tamamlanmistir. Toplumun hangi
kanallardan bilgi aldig1, hangi haber kaynaklarina giivendigi, Kuzey Kibris’ta hangi gazeteciyi
deprem haberleriyle ilgili takip ettigi, dezenformasyondan etkilenip etkilenmedigi ve bu
olaydan genel olarak nasil etkilendigi sorgulanmistir hem nicel hem de nitel sorularla
sorgulanmistir. Nicel (ne) ve nitel (ni¢in) sorularin birbirini tamamlayabilecegi bir soru cetveli
hazirlanmistir. Hem nicel hem de nitel verilere ulasmasini olanakli kilan bu arastirma karma
arastirma yontemi kullanmistir. Arastirma Etik Kurul onayina gonderilmeden Arkin Yaratici
Sanatlar ve Tasarim Universitesi Lisansiistii Egitim ve Arastirma Enstitiisiine bagli Arastirma
Teknikleri ve Bilimsel Etik (GRAD501 Research Methods and Scientific Ethics) dersini alan

10 lisans istii Ogrencisi lizerinde pilot bir caligma yapilmistir. Alinan geri-bildirimler
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dogrultusunda arastirma sorularina son sekli verilmis ve etik kurul bagvurusu yapilmistir.
Arastirma sorularma Arkin Yaratict Sanatlar ve Tasarim Universitesi Etik Kurul'undan 17
Subat 2023 tarihinde 2022-2023/01 etik kurul onay numarasi ile onay alinmistir. 19 Subat — 22
Mart 2023 tarihlerini kapsayan donemde 219 kisi tizerinde elektronik anket arastirmasi
yapilmistir. Depremin Kibris Tiirk toplumu iizerindeki etkisi, kartopu ornekleme teknigi
kullanilarak hem kapali hem de agik uglu sorulart barindiran elektronik soru formlari
katilimcilara gonderilmistir. Ac¢ik uglu sorularla katilimeilarin duygusal bakis agilart ve konuya
iliskin algilar1 anlasilmaya ¢alisiimistir. Kartopu yonteminin kullanilma sebebi bdylesi hassas
ve liziicli bir konuda ancak tanidigiiz ve tanidiklariizin tanidiklarinin boylesi bir ¢calismaya
destek vermesinin s6z konusu olmasidir. Bu 6rneklem yontemi kullanilarak daha fazla sayida
katilimciya ulagsmak miimkiin olabilmistir. Nicel verilerin sonuglariyla tablolar ve grafikler
hazirlanmis, nitel verilerden elde edilen bilgilerle anlati analizi yapilmistir. Benzer temalardaki
yorumlar bir araya toplanmis ve direkt alintilarin kavramsal gergeveyle olan iliskisi

kurulmustur.

Yapilan anket calismasi sonucunda Tiirkiye’de arama kurtarma caligmalar1 devam
ederken, Kuzey Kibris’ta en ¢ok takip edilen yerel gazetecinin Hiiseyin Ekmekgi oldugu
saptanmistir. Arastirmanin {ligiincii asamasinda Hiiseyin Ekmek¢i’nin Kuzey Kibris genelinde
neden bu kadar takip edildiginin ve bunun dogru habercilik ile nasil bir ilgisi oldugu yiiz yiize

bir miilakat yapilarak anlasilmaya ¢alisilmistir.
3.2. Olciitler

Arastirma kapsaminda katilimcilara demografik bilgiler ve deprem ve medya baglikli iki
boliimde sorular sorulmustur. Demografik sorular arasinda kapali u¢lu olarak sorulmus yas (18-
24, 25-34, 35-44, 45-54, 55-64, 65-74, 75-84, 85+), cinsiyet (Kadin, Erkek), uyruk (KKTC,
KKTC-TC, TC) ve egitim seviyesi (okuma yazma bilmiyor, ilkokul, ortaokul, lise, 6n lisans,
lisans, yiiksek lisans, doktora) bulunmaktadir. Deprem ve medya baglig altinda kapali uglu ve
kisa cevapli olmak iizere birgok soru soruldu. Sorulardan ilki birden ¢ok secenegin
isaretlenebilecegi kapali uclu olarak sorulmus ‘Depremle ilgili haberleri en cok hangi
kanallardan takip ediyorsunuz?’ idi. Ikincisi yine kapali uglu ‘evet’ ve ‘hayir’ olarak cevaplari
sinirlanmis ‘Ana akim (iktidar yanlis1) televizyon kanallarinin, radyolarin ve gazetelerin
olaylart dogru aktardigmma inaniyor musunuz?’du. Bu noktada evet cevabi verenlere kisa
yanitlarla cevaplayabilecekleri acik uglu ‘neden inamiyorsunuz?’ ve hayir cevabi verenlere
‘neden inanmiyorsunuz?’ sorulari yonlendirildi. Devaminda ana akim ve soyal medya

kanallarin1 kiyaslayabilmek i¢in sosyal medyadan haber takibi hakkinda ‘Evet’ ve “’hayir’
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secenekleriyle sinirlandirilmis ‘Sosyal medyada (Facebook, Twitter, Instagram, TikTok, vb.)
yayinlanan haber ve/veya bilgilerin dogru olduguna inaniyor musunuz?’ sorusu yoneltildi.
‘Evet’ ve ‘Hayir’ yanitlarinin nedenlerini agiklamalar1 kisa cevapli agik sorularla talep edildi.
Sonrasinda birden ¢ok segenegin isaretlenmesine olanak saglayan ‘Yasanan son depremle ilgili
haberleri Kibris’in kuzeyinde yer alan hangi medya araciligiyla takip ettiniz?’ sorusu
katilimcilara yoneltildi. Son olarak yine birden fazla se¢enegin isaretlenebilecegi ‘Yasanan son
deprem haberleri en yogun olarak Kibris'm kuzeyinde faaliyet gosteren hangi gazeteci
vasitasiyla takip ettiniz?’ sorusuyla alan arastirmasi tamamlandi. Kapal1 uglu sorulara verilen
cevaplarla grafikler ve tablolar olusturulurken, kisa cevapli sorulara verilen yanitlarla ana akim
medya ve sosyal medyaya giivenme ve giivenmeme temelinde, katilimcilarin verdikleri
yanitlardan direkt alintilar yapilmigtir. Katilimcilarin verdigi yanitlardan degistirilmeden
yapilan Anlat1 Analizi (Narative Analysis) olarak adlandirilan analiz yonteminin kullanildig:
bu caligmada direkt alintinin kag numaral katilimcidan yapildigi, hangi yas grubuna dahil
oldugu ve cinsiyeti her anlat1 alintisinin yaninda gosterilmistir. 22 Mart 2023’de tamamlanan
saha arastirmasini sonuglarinin derlenmesi anlamli sonuglar ¢ikarilmast 15 giinliik bir siireg
gerektirmistir. Hiiseyin Ekmekgi ile miilakat yapilmasina elektronik anket arastirmasinin
sonuglarinin  analizinin bitmesi ardindan karar verilmistir. Kahramanmaras Merkezli
Depremlerin haberlerinin KKTC’de en yogun olarak takip edildigi gazeteci Hiiseyin Ekmekgi
ile 11 Nisan 2023°de yiiz yilize goriisme gerceklestirdi (Hiiseyin Ekmekei, “Kahramanmaras
Merkezli Depremlerde Dogru Habercilik Anlayig1” (Goriismeci: XXxxX Yyy, Ses Kaydi, 11
Nisan 2023)). Goriismede kendisine ‘Dogru habere nasil ulastiniz? Enkaz baginda miydiniz?
Size bilgi saglayan insanlar kimlerdi? Cocuklar enkaz altindan ne zaman ¢ikarilmaya baslandi1?’
sorular1 yoneltildi. Hiiseyin Ekmekgi ile olan roportaj ses kaydi olarak alindi ve roportaj sonrasi

¢oziimlenerek aragtirmada haber-dogruluk iliskisini yorumlamak tizere kullanildi.

Tablo 4.

Demografik Ozellikler
Demografik Ozellikleri Cahsma Grubu
Katilimet, n (%) 219 (100)
Yas, n (%)

18-24 22 (10.0)

25-34 54 (24.7)
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35-44 66 (30.2)
4554 39 (17.8)

55-64 27 (12.3)

65-74  7(3.2)
75-84 4 (1.8)
Cinsiyet, K/E, n (%) 123/ 96 (56.2 / 43.8)

Uyruk n (%)
KKTC 164 (74.9)
KKTC-TC  33(15.1)

TC  22(10.0)

Egitim Durumu, n (%)
Okuma Yazma Bilmiyor 1 (0.4)
flkokul 4 (1.8)
Ortaokul 5 (2.3)
Lise 37 (16.9)
Onlisans 11 (5.0)
Lisans 84 (38.4)
Yiksek Lisans 47 (21.5)

Doktora 30 (13.7)

Tablo 4’deki demografik bulgular incelendigi zaman, arastirmaya katilan 219
katilimcinin yarisindan fazlasi kadinlardan (56.2%) olugmaktadir. Arastirmaya en yogun
katilim sergileyen yas kitlesinin %30.2 ile 35-44 yas aralig1 oldugu saptanmistir. Depremde
hayatin1 kaybeden c¢ocuklarin yas ortalamasina bakildiginda arastirmaya yogun katilim
saglayan bu yas grubunun benzer yas aralifinda ¢ocuklara sahip oldugu gozlemlenmektedir.
Arastirmaya katilanlar uyruklarina gore ayrima tabi tutuldugunda %74.9’nun Kibrish Tiirk
oldugu saptanmistir. Caligmaya katilanlarin biiyiik cogunlugunun yiiksek egitim seviyesinde

oldugu saptanmistir. Katilimcilarin %73.5°i lisans ve {istii dereceye sahiptir.
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4, Bulgular ve Degerlendirme

4.1. Depremle ilgili Haber Takibi

Televizyon 149 (%671

Radyo 14 (%6,3)

Basill Gazete
Internet Gazetesi 124 (%55,9)
125 (%56,3)

105 (%47.3)

79 (%35.6)
44 (%19,8)

WhatsApp Gruplan
TikTok

YouTube

Takip etmedim

Ailem ve yakin akadaglar

50 (%22.5)
2 (%0.9)
1(%0.5)
1(%0,5)
1(%0,5)
1 (%0,5)
1 (%0,5)
1 (%0,5)

eksi, ctineyt 6zdemir, halk tv
Guvendigim bilirkisiler ve ha.

Halk tv

Bire bir yagayanlardan

Sekil 2.
Depremle /lgili Haber Takibi

Sekil 2’de de goriilecegi lizere birden c¢ok segenegin isaretlenebilecegi bu soruda
katilimeilarin - depremle ilgili haberleri en yogun televizyonlardan (%67,1), ardindan
Facebook’tan (%55.9) ve internet gazetesinden (%56.3) takip ettikleri goriilmektedir. Haber
takibinde %47.3 ile Instagram dordiincii siraya yerlesirken, %35.6’yla Twitter besinci, %22.5
ile YouTube altinct ve %19.8 ile WhatsApp yedinci siraya yerlesmektedir. Sekil 2’den
anlagilacagi iizere Televizyon ana akim medya kanali olarak ilk sirada ¢gikmis olmasina ragmen,
genel cergeveye bakildiginda internet tabanli sosyal aglarin geleneksel medya organlarina
nazaran ¢ok daha yogun takip edildigi saptanmistir. Televizyon disindaki geleneksel medya
organlarindan radyo %6.3 ve basili gazetenin %5.4 oraninda katilimci tarafindan takip edildigi

tespit edilmistir.

4.2. Ana Akim Medya Kanallarina Giiven Sorunsal

Ana Akim (iktidar yanlist) televizyon kanallarinin, radyolarin ve gazetelerin olaylari
dogru aktardigina inantyor musunuz?

18; 8%

M Evet HHayir

Sekil 3.
Ana Akim Medya Kanallarina Giiven
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Sekil 3’te goriilecegi tizere 219 katilimeinin 201°1 (92%) ana akim medya kanallarinin
dogru haberleri aktardigina inanmazken, yalniz 18 katilimci ana akim tarafindan aktarilan
haberlerin dogruluguna inanmaktadir. Bu sonuglar ana akim medyaya karst KKTC’de ciddi bir

giiven sorunu oldugunu gostermektedir.
4.2.1. Haber — Dogruluk Sorunu

Katilimcilara neden ana akim medya organlarina giivenmedikleri soruldugunda verilen

cevaplara birkag drnek su sekildedir:

¢ “Ana akim devletin tekelinde devletin talepleri dogrultusunda ve sadece devlet kaynaklari
ile haber yapmaktadir. Olii sayilar1 da dahil olmak iizere hicbir verinin gercegi
yansittigini diistinmiiyorum” (K34, Erkek, 25-34 yas aralig1).

¢ “Ben Hatayliyim ve Hatayl biri olarak orada 6len sayisinin medyada yansitilandan daha
cok fazla oldugunu biliyorum ve duyuyorum o nedenle medyada yansitilan 6lii sayisi
sadece bir hikayeden ibarettir” (K52, Kadin, 25-34 yas aralig1)

e “Gergekleri saptirdiklarini ve olaylart diizglin sekilde anlatmadiklarini diisiiniiyorum.
Dogrular1 sdyleyen spikerleri da istifaya zorladiklari bunun en basit 6rnegi oldugunu
ispatliyor” (K80, Erkek, 35-44 yas aralig1).

e “Iktidar ana akim medya sayesinde kendi 10 tane basarisizligim gizleyip 1 tane dogru isi
ise en sasali sekilde gostermistir. Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi'nin (AFAD)
1 enkazda yaptig1 yardimlar1 oviilerek anlatilirken, yetismesi gereken 9 enkaza
yetisemediginden asla bahsedilmemistir. Bu ana akim medyanin depremi ne kadar
tarafl1 gosterdigi ile ilgili binlerce ornekten sadece biridir” (K39, Erkek, 25-34 yas
araligi).

e “Gilindem onlarin elinde. Herhangi bir kriz aninda olan olaym yar1 siddetini bile
yansitmamasi ve zaten hic giiven veren taraflar1 olmadi. Yanli ve yanlis haberler. Siit
beyaz dese siyah oldugunu savunurum” (K49, Ekek, 25-34 yas aralig1).

e “Gergeklerin yansitilmadigi, bir seylerin gosterilmek inandirilmak istedigi gibi
anlatildigina yillardir sahidim. Halkin agzindan dinledigimiz sahit oldugumuz
bolgedeki vekillerin anlattiklariyla drtiigmeyen bir tablo goriiyorum” (K66, Kadin 25-
34 yas aralig).

e “Gergekleri iktidar lehine sakladiklarini diisiiniiyorum. Olaylar ve insanlarin yasadiklari
ortadayken sanki bu olay1 kader gibi gostermeleri ve kendi kusurlarini 6rt bas etmelerini

biiylik bir acizlik olarak goriiyorum” (K84, Kadin 35-44 yas aralig1).
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e “Ciinkli olaylarin gercekeiligini tam.olarak bizlere yansitmadiklarin1 gosterdikleri
kayiplarimizdan fazla kayip olduguna inaniyorum (K115, Kadin 35-44 yas aralig1).
e “Onceki degerlendirmelerimden, gerceklerin filtre edilerek, kesilerek ve tarafli

yansitilmasindan dolay1 izlemiyorum™ (K132, Kadin 35-44 yas araligi).

Yukaridaki yoruma bakildiginda katilimci ana akim medyanin egemen sdylemi hakim
kilmak i¢in eksik ve yaniltict bilgi paylagimi goriilmektedir. Haber- dogruluk sorunu yukaridaki

yorumlarda goriilebilmektedir.
4.2.2. Egemen Ideoloji- Medya- Iktidar Iliskisi

Asagidaki yorumlarda ise egemen ideoloji- medya- iktidar iliskisi dogrultusunda

dogrularin gizlenmesi ve ¢arpitilmig yani dezenforme edilmis haberlere atif yapilmaktadir.

e “Sahibi iktidar yanlisi insanlarin oldugu medyada tabii ki iktidar elestirecek haberler
yapilmayacaktir.” (K144, Erkek, 45-54 yas aralig).

e “Haber ve gelismeleri dogru ve oldugu gibi degil iktidarin gelecegini korumak ve bundan
yararlanmak i¢in yalan haber yaptiklarini disiiniiyorum” (K94, Erkek, 35-44 yas
araligi).

e “Tamamu iktidara yaranma derdinde ve yanlis haber veriyor” (K156, Erkek, 45-54 yas
araligi)

4.2.3.Dezenformasyonun Propaganda Amach Kullanimi

Bu cevaplarda ise medya- iktidar- gii¢ tiggeninde politik giicii elinde tutanlara yardimc1
olabilmek icin dogru bilgi yerine, yanlis bilginin, yaniltict haberlerle sunulduguna vurgu

yapilmaktadir.

e “Durumun ciddiyetini saptirarak, yaniltict ve yanlis bilgiler vererek iktidar yanlis1 kesimi
kendi menfaatleri i¢in manipiile ettiklerini diisiiniiyor ve inaniyorum” (K14, Erkek, 18-
24 yag araligi).

e “Suclu olduklarint bildikleri i¢in. Hala istifa etmeyi bile diistinmedikleri ve halki
kandirmaya devam ettikleri i¢in” (K16, Kadin, 18-24 yas araligi).

e “Cilinkii yanct medya halkin ne kadar bilmesini isterse o kadarin1 gosterir. Yasananla
aktarilanlar higbir zaman ayn1 olmadi ki simdi olsun. Istedikleri konuya deginir
istedikleri sekilde giindem yaratirlar. Bu da halkin algisini istedikleri tarafa yoneltmeye
yarar. Hele ki simdi se¢im zamani altindan kalkamadig1 bir zorlugun ortasina diistii yani
yapilan izin verilen binalar ¢oktii miidahaleler gecikti bunlarin hicbirini yansitarak oy
kaybetmeyi goze alamaz” (K58, Kadin, 25-34 yas aralig1).
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e “Gergekleri iktidar lehine sakladiklarimi diisiiniiyorum. Olaylar ve insanlarin yasadiklari
ortadayken sanki bu olay1 kader gibi gostermeleri ve kendi kusurlarini 6rt bas etmelerini
biiylik bir acizlik olarak goriiyorum” (K83, Kadin, 35-44 yas araligr).

e “Toplumu iktidarin lehine manipiile ettikleri i¢in” (K146, Erkek, 45-54 yas aralig1).

4.2.4. Dogru Bilgi- Yanhs Bilgi Celiskisi

Asagidaki yorumlar gercek ve kurgu arasindaki iliski dogru bilgi ve yanlis bilgi

celigkisine ve bunlarin yaniltici haberler seklinde yansimasina ornektir.

e “Enkaz yerine niganlim gittiydi ve ondan farkli haber alip haberlerde farkli bir seyler
sOyledi” (K13, Kadin, 18-24 yas aralig1)

e “Bircok yerde arkadagim miidahale ve destek i¢in hala orda haberlerin bir kismi ile
onlarin sahit oldugu seyler aym degil ne yazik ki @ (K32, Kadin, 25-34 yas aralig1).

e “Ilk giin bize cesitli yollardan edindigimiz haberlerin aksine ne yazik ki arkadaslarimizi
ve ¢ocuklari kaybettik” (K88, Kadin, 5544 yas araligr).

4.3. Sosyal Medya Kanallarina Giiven Sorunsah

Sosyal medyada (Facebook, Twitter, Instagram, TikTok, vb.) yaymlanan haber ve/veya
bilgilerin dogru olduguna inaniyor musunuz?

HEvet HHayir

Sekil 4.
Sosyal Medya Kanallarina Giiven

Sekil 4’teki verilerden de goriilecegi lizere sosyal medya ana akim medyaya gore
katilimcilarin yarisindan fazlasi (%55) tarafindan giivenmemekle birlikte, ana akim medyaya

gore sosyal medya daha giivenilir bir haber kaynagi olarak saptanmustir.
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43.1. Alg1t Operasyonu, Rant ve Popiilerlik Ugruna Yanlhs ve Yaniltici Bilgi

Paylagimi

Sosyal medyayr giivenilir bulamama nedenleri ¢ok fazla dezenformasyon ve

misenformasyon igerikli haberlerin dolagima girmesi, popiiler olmak ve ilgi ¢ekmek isteyen

kisilerin, yanlis paylasimlarda bulunmas1 gibi sebepler gosterilmistir.

“Tipkn kitle iletisim araclarinda oldugu gibi sosyal medyada da algi operasyonlariin
yiiriitiildiiglinti diigiinmekteyim” (K16, Kadin, 18-24 yas aralig1).

“Ara sira nitelikli veriler ¢iksa da genellikle sosyal medya dezenformasyon ile dolu bir
platformdur” (K34, Erkek, 25-34 yas aralig1).

“Glinimiizde kaynag belli olmayan haberin bir¢ogu halki galeyana getirmek araciyla
asparagas haberler oldugunu fark ediyoruz. Fakat bu dogru olmayan bilgilerin yaninda
ne yazik ki dogru haberler de 6nemsenememe gibi durumlarla kars:1 karsiya kaliyor”
(K47, Erkek, 25-34 yas aralig).

“Birgok haber sitesi haberin dogrulugunu aragtirmadan oturdugu yerden haber ve yayin
yapmaya basladigi icin dogruluklarina inanmiyorum” (K80, Erkek, 35-44 yas aralig1).
“Dogru olanlar da ¢ikiyor evet, fakat insanlar bu tarz kaos olaylarin1 eglence amagh
zannedip sagma paylasim yaparak insanlar1 yanls yonlendirip , bilgilendiriyorlar” (K5,
Erkek, 18-24 yas aralig1).

“Sadece dijital mecralar degil, tiim mecralar i¢in gecerli bu durum. Teyit edilmeden,
acelecilik, tiklanma yiiziinden bir¢cok "haber" teyit edilmeden servis ediliyor. O ylizden,
haberler biraz mesafeli yaklasmanin faydali olabilecegi kanisindayim” (K128, Erkek,
35-44 yas araligy).

“Bilgi kirliligi oldugunu diistintiyorum” (K187, kadin, 55-64 yas aralig1).

Haberde devlet erkinin hegemonyay1 kurmak tizere haber kurumlarinin algiy1 yonetecek

sekilde tasarlamasi, daha fazla okunmak/tercih edilmek i¢in etik kaygilarin haber yaparken

giidiilmemesi dolayisiyla dogru habercilikten uzaklagilmasi kimi zaman misenformasyonun

kimi zaman bilingli yalan haberin dezenformasyona sebep olmasi, kisisel veya kurumsal prim

yapmak icin yanis bilginin teyit edilmeden acelece yayilmasi, bilgi kirliligi gibi kavramlar

yukaridaki yorumlardaki en temel islenen kavramlar arasindadir.

“Yanlis bilgi yayarak insanlari umutlandiran sahislar oldu. Bu bilgilerin yanlis oldugu
kisa siirede teyit edildi” (K77, Kadin, 25-34 yas aralig).
“Yalan oldugu tespit edilmis yayinlar yiiziinden” (K81, Erkek, 35-44 yas aralig)
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e “Kismen inaniyorum. Siizgeci bende. Mantiga bilime akla yatkinsa, hurafe
hissettirmiyorsa bilgilerden faydalaniyorum. Ama Adiyaman’da herkes sag salim
bilgisini yaymak vicdansizlik” (K101, Kadin, 35-44 yas aralig).

e “Bu siiregte o kadar ¢ok bizi iimitlendirici bos bilgi aldik ki korii koriine inanmamak

gerektigini aci1 sekilde tecriibe ettik!” (K111, Kadin, 35-44 yas araligi)

Katilimeilarin  bahsettigi timitlendirici bos bilgi bu ¢alismaya konu olan eski
Cumhurbaskan: iletisim Danismani ve bu sdylemi yaydigi zamanda sdzlesmeli
Cumhurbagkanligi personeli Kartal Harman’in kendi sosyal medya hesabindan yaptigi
paylasimdir (Giynik Gazetesi, 2023) (Sekil 4).

"N Kartal Harman
WV 0
@ Ik iyi haber!

-

@ Adiyaman‘da bulunan kafilemizde 28 kisi bulunuyordu.
= 28 kisilik kafilenin 24'G 6grenci, 4'U ise 6gretmen.

== Adiyamandan almig oldugum bilgilere gore, 13 6grencimizin ve 4 dgretmenimizin enkaz
altindan kurtanldigi yéniinde!

== 11 8grencimizin ise kurtariima ¢aligmalari devam ediyor.

== Bir iyi haber otelin katlan arasinda fazlasi ile bosluk oldugu ve enkaz altinda kalanlari
bastirmadigi ve hareket alani biraktig! yéniinde ki, bu ¢ok 6nemli bir bilgi!

Sekil 5.
Cumhurbaskam Eski Iletisim Danismani ve Cumhurbaskanhgi sézlesmeli personeli Kartal Harman sosyal

medya mesaji

Kaynak: Giynik Gazetesi, 2023

Harman’in yaptig1 paylasim, Adiyaman'daki ekipten iyi haberler alindig1, bazi 6grenci ve
ogretmenlerin enkazdan ¢ikarildigina dair yaydigi asilsiz haberlerle hem c¢ocuklarin ailelerinin
ve hem de tiim toplumun yanilgiya diigmesine, umutlanmasina neden olmustur. Yanlis bilgi
paylasiminin ardindan 7 Mart’ta 4 kafilenin sag salim adaya geri donecegi haberi yaymlanmistir
(Grynik Gazetesi, 2023). Yukaridaki yorum Kartal Harman’in kendi sosyal medya hesabindan
yaptigi misenformasyonun veya bilingli yanlis bilgi paylasimmm dezenformasyona
doniistimiiniin ve dogruluk sorunun bir 6rnegidir. Bu kadar hassas bir konuda yayinlanan ve
bilgi kaynaklarina erisimi bu derecede kolay olan, kanaat dnderi olma vasfini tagimasi gereken
biri tarafindan yaymlanmis olmasi manidardir. Giynik Gazetesi yapilan bu paylasimla ilgili
haberi su baglikla vermistir “Kartal Harman’a biiyiik 6fke... Asilsiz haberlerle toplumu yaniltt1”
(Giynik Gazetesi, 2023). Boylesi bir durumda su soru akla gelmektedir: ‘Toplum

Cumhurbagkani eski iletisim danigsmaninin s6ziine bile glivenemeyecekse, kime giivenmelidir?’
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4.3.2. Haberde Teyidin Onemi

Sosyal aglarda dogru habere erisim ig¢in arastirma katilimcisinin teyit edilmis haber

kaynaklarini takip Onerisi ¢aligma i¢in 6nemli bir yorumdur.

e “Teyit edilmemis higbir habere inanmam” (K83, Kadin, 35-44 yas aralig1)

“Sosyal medyanin giicii bir kez daha kanitlanmig oldu. Her gordiiglimiize inanmak yerine

onayli kurumlari takip ettigim i¢in inaniyorum” (K84, Erkek, 35-44 yas aralig1).

Erkek, 35-44 yas aralig1)

“Teyit edilmis bilgilere dikkat edilmeli. Aksi takdirde manipiilasyon yiiksek” (K92,

“Sadece dijital mecralar degil, tim mecralar i¢in gecerli bu durum. Teyit edilmeden,

acelecilik, tiklanma yiiziinden birgok "haber" teyit edilmeden servis ediliyor. O yiizden,

haberler biraz mesafeli yaklasmanin faydal olabilecegi kanisindayim” (K128, erkek,

35-44 yas araligy).

yas aralig1)

“Manipiilatif olabilir. Teyid.org adresinden dogrulatmak gerek” (K215, Kadin, 65-74

Yukaridaki yorumlar, dogru bilgiye erisim i¢in kullanilmasi gereken kaynaklar, haberin

teyit edilmesi i¢in kurulan mekanizmalar ve bilincin 6nemine deginmektedir.

4.4, Kuzey Kibris’ta En Cok Takip Edilen Gazeteciler
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Sekil 6’da ‘depremle ilgili haberleri KKTC’de en yogun hangi gazeteci araciligiyla takip
ediyorsunuz?’ sorudugunda katilimcilar birden ¢ok gazeteciyi secebilme sansina sahipti.
Verilen cevaplarin toplamina bakildiginda katilimcilarin %52.5tiniin (115 kisi) Haber Kibris’ta
gbrev yapan Hiiseyin Ekmekci’yi deprem haberleriyle ilgili takip ettigi saptanmustir. ikinci ve
ticlincii sirada o donemde Kanal Sim, Sim Raydo’da canli yayinlar yapan ve kdse yazilari
Yenidiizen’de yaymlanan %29.2 (64 kisi) Sami Ozuslu ve %23.7 (52 kisi) ile Serhat incirli’nin
takip edildigi katilimcilarca belirtilmistir. Yenidiizen Gazetesi’'nden Cenk Muluyakali %17.8
(39 kisi), Bagimsiz Medya Grubu’ndan Ali Baturay %12.3 (27 Kisi), Kibris Postasi’ndan Ulas
Baris %10.5 (23 kisi), Ozgiir Gazete’den Pinar Barut %9.6 (21 kisi), Kanal Sim’den Serkan
Soayalan %5.9 (13 kisi), BRTK ve Kibris Postasi’ndan Levent Kutay %4.1 (9 kisi) ve Diyalog
Gazetesi’nden Resat Akar %2.7 (6 kisi) depremle ilgili haberler i¢in takip edilen gazeteciler

arasindadir.
45. Kriz Durumunda Haberde Giiven Tesisi

Sekil 6°da ¢ikan sonuglara dayanarak arastirmanin tiglincii kisminda Hiiseyin Ekmekgi ile
yliz yiize roportaj gerceklestirilmistir. Yerel medya organlarinin takibi ve takip edilen
gazetecilerle ilgili bulgular arasinda paralellik gézlemlenmemesi dikkat ¢ekicidir. En ¢ok takip
edilen gazeteci olan Hiiseyin Ekmek¢i’nin ¢alisani oldugu Haber Kibris haber kanalinin takip
edilen ilk on medya organi arasinda ¢ikmamustir. Bu da kisilerin medya organi secerken medya
organina glivene, gazeteci takibi yaparken ise gazeteciye olan giivene dayali olarak se¢im

yaptiginin gostergesidir.
4.5.1.Acil Durumlarda Dogru Haberciligin Onemi

Ekmekgi (2023) ile yapilan miilakat sonrasinda giiniimiiz kosullarinda teyit edilmemis
haberlerin kolaylikla dolagima girebildigini, bunun kimi zaman bilingsizce (misenformasyon),
kimi zaman ise bilinglice (dezenformasyon) yapildigini dile getirdi. Kahramanmaras Merkezli
Depremlerde oldugu gibi tiim kriz durumlarinda dogru habercilik i¢in gilivenilir haber
kaynaklarinin saptanmasinin énemine deginen Ekmekei, 6zellikle olay yerinden haberlerle
ilgili farkli kaynaklardan canli destek alinmasinin gerekliligini 6ne ¢ikardi. Cok yakin gegmiste
tiim diinyanin yasadig1 pandemi krizinde de benzer bilgi kirliliklerinin, toplumlar1 panik, endise
ve yanlis hareket etmeye siiriikleme tehlikesi olduguna dikkat cekti. Gazeteciligin temel
ilkelerinden olan objektifligin yakalanmasi i¢in farkli kaynaklardan (olay yerindeki aileler,
kafiledeki bireyler, antropologlar, devlet yetkilileri) olay hakkinda bilgi alinmasinin dogru
habercilik agisindan 6nemli oldugu aktarildi. Afet gibi kriz durumlarinda insan psikolojisinin
(enkaz altindaki ¢ocuklariyla ilgili haber bekleyen aileler, esi ve ¢ocuklariyla ilgili haber
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bekleyen aile yakinlar1) ¢ok énemli oldugu ve hangi haberin kim veya hangi kurum tarafindan

ne sekilde paylagilmasi gerektigi noktalarinin dikkat edilmesi gereken hususlar olarak belirtildi.

“Cansiz bedenine ulasilan ilk iki kisinin ismini canli yayinda verdim. Sonra bunun yanlis
oldugunu anladim. Antropolog ve doktorlardan bir anda enkazdan ¢ikarilan cansiz bedenlerin
kimlik bilgileri gelmeye basladi. Bunun dogru olmadiginmi idrak edip, canli yayindaki diger
gazeteci arkadaglarimi arayarak, herkese yayinlari durdurmasini telkin ettim. Doniip
Bagbakanligi, Nazim Cavusoglu'nu aradim, dedim ki ‘sizin agiklamaniz lazim. Ailenin 6nce

bilgilendirilmesi, cenazesini teslim almasi ve agiklamanin ardindan yapilmasi gerekiyor’.

Orada insanlar ac1 ¢ekiyor. Yanlis yaptigimi anladim ve bu saatten sonra gazeteciler
olarak isimlerin devlete bildirilmesi, oradan devlet yetkililerince ailelere aktarilmas1 gerektigini

ve ailelerin agiklama yapmasi gerektigini diisiindiik” (Ekmekgi, 2023).

Devlet erkinin bu noktadaki roliiniin 6n plana ¢ikmasi ve dogru haberin, en uygun yol ile
paylasilmasinin 6nemli bir husus olarak saptandi. Ailelerin ¢ocuklarinin enkaz altindan ¢ikan
cansiz bedenlerini ne gazeteciler ne de sosyal medya paylasimlar1 vasitasiyla 6grenmemeleri
gerekildigine deginildi.

5. Sonu¢

Dogruluk ve haber iliskisi goz oniine alindiginda, haberin manipiilatif giicii dolayisiyla,
konu 6ziinde sorunlu bir iligkidir. Iktidar, gii¢ dengeleri, ekonomik ¢ikarlar, politik kaygilar gibi
bircok unsur haber ve dogruluk sorununu olusturan etmenler arasindadir. Teknolojik
gelismelerle birlikte artik haber alma kaynaklar1 geleneksel medya kanallarinin 6tesine gegmis,
sosyal aglar kullanilarak gerek kurumsal gerekse bireysel hesaplardan kisisel paylasimlar da
yapilabilmektedir ve bu dogruluk ile haber sorununu derinlestirmektedir. Artik insanlar hangi
kaynagin giivenilir, hangi kaynagin giivenilmez oldugu konusunda daha ¢ok ¢eliski yasamakta
ve kendi algisina daha yakin olan haber kaynaklarini takip etmektedir. Algi kendi iginde
oldukga bireysel bir konu iken dogruluk sorunu ve haber iliskisi daha da getrefilli bir konuya
dontigmektedir. Ana akim medyanin yani sira alternatif medya kanallari olaylari sadece
geleneksel medyanin hakim oldugu donemlere nazaran ¢ok daha farkli perspektiflerle
yansitabilmektedir. Dogru tek olsa bile gerek geleneksel gerekse sosyal medyaya yansitilan
haberlerin ne kadar dogru oldugu tartismali konulardir. Tam da bu noktada haber iireten kisi ve
kurumlarin bilgiyi nasil kullandiklari, yanlis bilgi iiretme potansiyelleri ve bu yaniltici bilginin
bilingli sekilde dolasima girme sorunsali giindeme gelmektedir. Boylesi bir durumda dogru

haberin hangisinin oldugunun kabulii 6ziinde alg1 meselesine doniismektedir. Insanlarin algilar1
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biling, egitim, algilarin agiklig1 diizeyi gibi bir¢ok unsurdan etkilenmekte ve paylasilan bilgiye
inang ister ana akim ister alternatif medya kanallari, isterse kisisel hesaplardan yapilmis olsun,

secici algi ile sekillenmektedir.

Arastirma sonuglarina gore egitim seviyesi genel olarak yiiksek olan katilimcilarin ana
akim medya organlarina inanglarinin ¢ok diisiik oldugu, sosyal medya haberlerine daha ¢ok
inandiklar1 ancak bununla ilgili de sosyal medyaya kars1 katilimcilarin ortalama altida birinin
giiven sorunu oldugu ortaya ¢ikmistir. Dezenformasyonun giiven ile ilgili en énemli problem

oldugu yapilan diger bir saptamadir.

Dezenformasyonun engellenebilmesi igin gazetecilerin ve haber kaynaklari olan
kurumlarin tizerine biyiik gorevler diismektedir. Bilhassa gilintimiizde haberin hizlilig
onemliyken, haberin dogrulugunun daha O©nemli oldugunu haber iireten kaynaklarin
unutmamasi haber yaparken etik kaygilarin 6ne ¢ikmasi gerekmektedir. Hassas konularda
verilecek yanlis haberlerin toplumsal olarak yaratabilecegi etkiler g6z 6niinde bulundurularak
dogru habercilik yapilmasi i¢in gereken tiim dnlemler haber kaynaklar tarafindan alinmali,

teyit edilmeyen bilgiler haberlestirilmemelidir.

Covid-19, Kahramanmaras Merkezli Depremler toplumsal olarak sok yaratan, insanlarin
dogru bilgiye ihtiya¢c duydugu kriz durumlaridir. Boylesi olaylarda merkezi bir bilgi akisinin
saglanmasi, en giiven tesis edecek kurumun resmi organlar olmasi ve dogru bilginin bu
merkezlerden paylasilmasi yanlis bilgi yayilmasinin, toplumun dezenforme edilmesinin 6niine
gecebilmek i¢in alinabilecek Onlemler arasindadir. Kuzey Kibris’ta Kartal Harman kaynakl
yasanan yanlis bilgi (bilingli/ bilingsiz bilgi paylagimi oldugu konusunda herhangi bir yargiya
varmak miimkiin degil) paylasiminin dezenformasyona doniismesi, merkezi olarak
sayilabilecek kurumlara olan giivenin olayin daha ikinci giinlinde sarsilmasi ile sonuglanmustir.

Konuyla ilgili Harman, Kibris Tiirk toplumundan herhangi bir 6ziir de dilememistir.

Kriz durumlarinda dogru haberlerin topluma ulagmasi noktasinda devletin aktif bir rol
almasi, kriz masalar1 ve teyit edilmis haberlerin yayilmasini saglayacak merkezler yaratmasi
gerekmektedir. Gazetecilerle is birligi i¢inde toplumsal kaosa sebep olmayacak sekilde, etik

kaygilarla hareket edecek bir yapiya ihtiyag vardir.
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