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Tarkiye, yaklasik 3 milyon 136 bin 353G kayith Suriye uyruklu
olmak izere 320.000 kadari da diger uyruklardan olusan
toplamda l¢ bucuk milyona yakin yabanciya ev sahipligi
yapmaktadir. Bu yabancilarin Tirkiye’nin sosyal, ekonomik ve
kdltdrel hayat kosullarina olumlu bir sekilde uyum saglamalart
ve Tirk kiltirdyle butiinlesmeleri, potansiyeli yiksek saglikli
bir tlke gelecegini insa etme acisindan 6nemlidir. Bu noktada
icisleri Bakanlig1 Go¢ idaresi Bagkanligi ile Milli Egitim Bakanhg)
Hayat Boyu Ogrenme Genel Midirliigi arasindaki is birligi
protokoli kapsaminda 27 Ekim 2019 tarihinden itibaren halk
egitim merkezlerinde tercimanlarin da katihmi ile “Sosyal
Uyum ve Yasam Egitimi (SUYE) Programi” Tirkiye’de yasayan
17-65 vyas arasindaki yerlesik yabancilara ydnelik olarak
uygulamaya konulmustur. Bu arastirmayla, mevcut SUYE
Programi’nin uygulayicisi olarak yabancilara egitim veren
egiticilerin ~ gorlgleri  alinarak ~ uygulama  sirecinin
degerlendirilmesi amaglanmistir. 2022 Ocak SUYE Egitici
Egitimi’ne katilarak egitici unvanini alan ve usta Ogretici
kimligiyle egitim veren 6 SUYE Programi egiticisi arastirmanin
calisma grubunu olusturmustur. Veriler Kiitahya ili merkezinde
ve Gediz, Simav, Tavsanh ilcelerinde bulunan Halk Egitim
Merkezi ve Aksam Sanat Okulu’nda egitim veren egiticilerin
katilmiyla gerceklestirilen yar yapilandiriimis  gértisme
formuna verdikleri cevaplara gore elde edilmistir. Arastirma
sonucunda SUYE Programr’nin siginmacilarin  yasamlarini
kolaylastirdigl, Turkiye’de yasama dair bilgi seviyelerini
arttirdig, programin uyum ve tek basina is yapabilme
konusunda faydal oldugu ve programin cesitli etkinlikler ve
olasi paydaglarin aktif katilimi ile daha yaygin ve etkin bir
bicimde uygulanmasi gerektigi ortaya ¢ikmustir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Uyum, Tirkiye’deki Siginmacilarin
Egitimi, Sosyal Uyum ve Yasam Egitimi Programi, Program
Degerlendirme, Egitici.
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EVALUATION OF SOCIAL COHESION AND LIFE EDUCATION
PROGRAM ACCORDING TO TRAINERS’ VIEWS: THE CASE OF
KUTAHYA PROVINCE

Abstract

Turkey hosts a total of nearly three and a half million
foreigners, of whom approximately 3 million 136 thousand 353
are registered Syrian nationals and about 320,000 are of other
nationalities. It is important for these foreigners to adapt
positively to Turkey's social, economic and cultural living
conditions and integrate with Turkish culture in terms of
building a healthy country future with high potential. At this
point, within the scope of the cooperation protocol between
the Ministry of Internal Affairs Immigration Management
Directorate and the General Directorate of Lifelong Learning
of the Ministry of National Education, the "Social Adaptation
and Life Education (SUYE) Program" has been implemented
for 17 people living in Turkey, with the participation of
interpreters, in public education centers as of October 27,
2019. It has been put into practice for resident foreigners
between the ages of -65. This research aimed to evaluate the
implementation process by taking the opinions of trainers
who provide training to foreigners as implementers of the
current SUYE Program. 6 SUYE Program trainers who
participated in the January 2022 SUYE Trainer Training and
received the title of trainer and gave training as master
trainers formed the study group of the research. The data was
obtained according to the answers given to the semi-
structured interview form conducted with the participation of
the educators teaching at the Public Education Center and
Evening Art School located in the center of Kiitahya and Gediz,
Simav, Tavsanl districts. As a result of the research, it was
revealed that the SUYE Program facilitates the lives of
refugees, increases their level of knowledge about life in
Turkey, the program is useful in terms of adaptation and doing
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business alone, and that the program should be implemented
more widely and effectively with various activities and the
active participation of possible stakeholders.

Keywords: Social Cohesion, Education of Refugees in Turkey,
Social Cohesion and Life Education Program, Program
Evaluation, Trainer.
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Giris

Tarih boyunca yasanan Kkitlesel go¢ dalgasi akinlarina
bakildiginda ev sahibi yerli halk ile milteciler arasinda ortaya
bir “sosyal uyum” sorunu ¢ikmasi ise kaginilmaz bir gercek
olmustur (Hopkins, 2010, s. 40; Hainmueller ve Hopkins 2014,
s. 530). Go¢ ile birlikte degisen demografik profiller, sehir
merkezlerine artan mudlteci goécleri ve degisen ekonomiler
6nemli zorluklar ortaya ¢ikarmistir (Moustakas, 2023, s. 1). Bu
zorluklar sonucunda politika yapicilar, bitlncil kalkinma
yaklasimlarina duyulan ihtiyacin farkina varmis ve bu sorunlarin
tstesinden gelmek icin sosyal uyum calismalarini giderek daha
fazla tesvik etmeye yénelmislerdir (OECD 2011, s. 60; Unl,

2019; Mac Fadden vd., 2022, s. 3).

Boylelikle “sosyal uyum” terimi, hikimet ve uluslararasi
kuruluglar tarafindan, ev sahibi topluluk Gyeleri ve miilteciler
arasindaki iletisimi kavramsallastirmak ve tegvik etmek
amaciyla popdiler hale getirilmis ve “sosyal uyum” kavraminin
onemi artmistir (Seyidov, 2021, s. 122). Sosyal uyum, sosyal
bilimlerde en ¢ok ¢alisilan konulardan biridir. Bununla birlikte,
konuyla ilgili ciltler dolusu literatlre ragmen, sosyal uyumun
tutarl bir tanimi yoktur. Disiplin, baglam veya konulara goére
degisen cok sayida tanim nedeniyle, “sosyal uyum” vyari

kavram olarak tanimlanmistir (Green vd., 2009, s. 5).

128



Sosyal uyum; paylasilan degerler, sivil katihm, karsilikl yardim,
baskalarina giiven, kurumlara giiven, adalet algisi, sosyal
iliskiler, sosyal diizen, gesitliligin kabuli, refah, esitlik ve sosyal
hareketlilik saglanmasi agisindan ayrilmaz parcalar olarak
kabul edilmistir (Forrest ve Kearns, 2001, s. 2127; Fonseca vd.,
2019. 232; Moustakas 2023, s. 3). “Sosyal uyum”” kavrami ilk kez
Le Bon’un 1897 yilinda yayinlanan ‘“Kalabalik: Popiiler Aklin
incelenmesi” adli ¢alismasinda sosyal ¢atismanin olmamasi -
zenginlik, cinsiyet, irk veya etnik kdken - yani sira toplumun
uyeleri arasinda gii¢lii sosyal baglarin varligi” seklinde yer
almistir. Daha sonraki ¢alismalarda bilim insanlar, toplum
dyeleri arasindaki is birligi, grupla bir yakinhg bireylerin ortak
arzusu veya toplumun farkli Gyelerinin arkadaslik aglarinda bir
ortlismeyi stirdirmek anlaminda tanimlanmistir (Fonseca vd.,
2019, s. 233). Sosyal uyum; sosyal normlara bagl kalma
(Albarosa ve Elsner, 2022, s. 9), etkilesim kurmada yapistirici
(Boytsun vd., 2011, s. 53), ev sahipligi yapan lke toplumu ile
milteci bireyler arasindaki karsilikli gtiven (Van der Meer ve
Tolsma, 2014, s. 6), birbirleriyle etkilesime girme ve is birligi
yapma (Kim vd., 2020, s. 5), is birligi ve dayanisma yapma
(Babajanian, 2012, s. 8), ortak bir aidiyet duygusunun
yaratiimasi (Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgitii/OECD 2012,

s. 52) olarak da tanimlanmaktadir.
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Sosyal uyumun alt boyutlan cesitli arastirmalarda farkl
sekillerde ele alinmistir. Ornegin OECD (2012, s. 51), sosyal
uyumu; sosyal icerme, sosyal sermaye ve sosyal hareketlilik
olmak tizere li¢ boyutta ele almistir. Fonseca vd.’ne goére (2019,
s. 232), sosyal uyum; bes ana boyuttan olusmaktadir:
dayanisma, paylasilan degerler, aidiyet duygusu, kisiler arasi
glven, esitsizliklerin azaltilmasi olmak (izere toplam bes
boyutta degerlendirmistir. Green vd.’ne gore ise (2009, s. 8),
“bireylere ve sosyal baglhga giiven, kisisel eylemsellik,
cesitliligi kabul eden tutumlar, ayrimcliga maruz kalmama,
kurumlara giliven, sosyal katilm” olmak (zere alti boyutu

vardir.

Literatirdeki kimi mevcut calismalar ele alindiginda sosyal
uyum kavrami ile sosyal butiinlesme kavraminin birbirine
kanistirildigr goralmistir (Seyidov, 2021, s. 114). Fakat bu iki
kavram agirlikl olarak benzer olsalar da “sosyal uyum”,
bireysel 6zgurliik ile toplumsal diizen arasindaki gerilim i¢inde
toplumsal birligin 6nemine isaret ederken, “sosyal
bitiinlesme” terimi ylz yiize etkilesimlerin diizenli dogasini
ele alir ve toplumsal dizen icin kurumlarin yeniden
iiretilmesine dayanir. Ote yandan, her ikisi de bir toplumdaki

sosyal diizenin olusumu ile ilgilidir (Jansen vd., 2006, s. 193).

Sosyal uyumun tamamlayicisi konumda olan bir diger kavram

ise yasam egitimi kavramidir. Sosyal Uyum ve Yasam Egitimi
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Programi’nda yasam egitimine ydnelik konularin; go¢ eden
yabancilarin yasamlarini kolaylastirmayi, Tirkiye’de yasama
dair bilgi seviyelerini arttirmay;, uyum ve tek basina is
yapabilme konusunda fayda saglamayi icerdigi gorilmektedir.
Yasam egitiminin farkli bir uygulamasi yine Yasam Egitimi adi
ile Avustralya Egitim Arastirmalari Konseyi (ACER) tarafindan
Haziran 2021’den itibaren Avustralya capindaki ilkokullarda
uygulanmaktadir. Bu uygulamada yasam egitimi; ginlik
yasama yonelik bilgi ve beceri gelistirme, fiziksel, sosyal ve
duygusal sagliga zarar veren problem davraniglarin azaltiimasi,
cocuk mahremiyeti hakkina bilgi sahibi olmak, ev sahibi toplum
ile iletisim kurmak, sosyal hayata aktif olarak katilim ile
baglantili bir stirec olarak tanimlanmaktadir (Dix vd., 2021, s. 5).
Bu noktada Sosyal Uyum ve Yasam Egitimi (SUYE) Programi
icerisindeki tiim ilgili konularin yasam egitimi ¢ercevesinde ele

alindigini séylemek mimkinddr.

Sosyal uyum programlari; kurumlarin kalitesi ve biyime yanlisi
politikalarin uygulanmasi tzerindeki etkisiyle ekonomik ve
kalkinma sonuclarinin desteklenmesinde kilit bir rol oynar
(Easterly vd., 2006, s. 2), toplumsal barisin insasi ve ev sahibi
halk ile yabanci statiistindekiler arasinda cikabilecek olasi bir
catismayi dnleyici bir islev gorir (King vd., 2010, s. 366). Sosyal
uyum programi ile egitime ve diger sosyal grup etkinliklerine

katihm, karsilikli dayanisma, destek ve gelismis saygmnlk
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duygulari yaratma potansiyeline artar (Pavanello vd., 2016, s.
1152). Buna ek olarak karsilikli toplumsal giiven, is birligi ve
sosyal ekonomik performansinin artmasi saglanir (Glaeser vd.,

2000, s. 830).

icisleri Bakanlig1 Go¢ idaresi Bagskanligr ile Milli Egitim Bakanhg)
Hayat Boyu Ogrenme Genel Mudirligi arasindaki is birligi
protokolii kapsaminda 27 Ekim 2019’dan itibaren halk egitim
merkezlerinde ‘“Sosyal Uyum ve Yasam Egitimi (SUYE)
Programi” uygulanmaktadir. Yabanci statlsiindekilere faydali
olmasi agisindan ve Tirk toplumuiile birlikte yasam kilttiriindn
olusturulabilmesine katki saglamak amaciyla hazirlanan bu
program  cercevesinde, Tirkiye’de yasayan yerlesik
yabancilara, tlkedeki sosyal, ekonomik ve kiiltirel hayata
uyumlarinin  kolaylastinlmasi amaciyla 8 saatlik kurslar
verilmektedir. Her ders saati 40 dakika tzerinden olup egitim
sliresi toplam 320 dakikadir (Milli Egitim Bakanhg Hayat Boyu
Ogrenme Genel Midirligi Kisisel Gelisim ve Egitim Alani
Sosyal Uyum ve Yasam Kurs Programi, 2019, s. 5). Programin
egitim dili Tirkce olup basta Arapca ve Farsca olmak lizere
ihtiyac duyulan tim dillerde terciman esliginde ceviri yapilarak
dersler  verilmektedir. Terciimanlar il Gé¢ Idaresi
Midirligi’nde go¢ uzmani veya goc uzman yardimcisi olarak
gorev alan memurlardan ve bazi milteci vakiflarindaki

gondillilerden olugmaktadir.
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Tablo 1’de goriilecegi lzere sekiz konu bashgi arasinda en
yogun icerige sahip konular Tirkiye’nin tarihi, kiltirel ve
cografi yapisi, gelenek ve gorenekleri, yabancilarin hak ve
yukimliliikleri, sosyal hayata iliskin bilgilendirme olmustur. Bu
derece yogun icerigin 8 ders saati olan 320 dakikada verilmesi
durumu s6z konusudur. Sosyal Uyum ve Yasam Egitimi
Programi Egitici Rehberi kapsaminda 8 saatlik kursun her dersi
icin Tablo 1°de yer alan konu bagliklar islenmektedir (G6¢

idaresi Baskanhgl, 2021):
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Tablo 1. SUYE Programi Konu ve Alt Basliklari

1. Tirkiye’nin
Tarihi, Kiltlrel ve
Cografi Yapisi,
Gelenek ve
Gorenekleri

Tirkiye’nin
Tarihi ve
Cografi
Yapisi

Turkiye’nin Tarihi, Tirkiye’nin Cografi Yapisi, Tirkiye’nin
iklimi ve Bitki Ortiisi, Tirkiye’nin Cografi Bélgeleri, Cografi
Bolgelerin Beseri ve Ekonomik Ozellikleri, Tiirkiye’de Niifus,
Tarkiye’nin Sinir Komsulari

Tirkiye’nin
Kiltdrel
Yapisi,
Gelenek ve
Gorenekler

Tirk Dili v e Ozellikleri, Din ve inang Yapisi, Tiirk Aile Yapisi,
Gelenek ve Gorenek, Dogumla ilgili gelenekler, Evlenme ile
ilgili gelenekler, Askerlikle ilgili gelenekler, Olimle ilgili
gelenekler, Komsuluk ile ilgili gelenekler, Misafir agirlama,
Tatil Ginleri, Resmi ve Dini Bayramlar, Bayramlarla ilgili
gelenekler, Siinnetle llgili Gelenekler, Halk Danslari ve
Miizigi, Halk Danslar, Tiirkiye’de Bolgelere Gore Halk Dansi
Tirleri, Yemek Kiiltiiri

Genel Ahlak
ve Toplumsal
Yasam
Kurallari

Gunliik Yasam Kurallari, Genel Nezaket Kurallari, Telefon
Konusmalarinda Uyulmasi Gereken Kurallar, internet
Kullaniminda Dikkat Edilmesi Gereken Kurallar, Resmi
Kurumlarda Uyulmasi Gereken Kurallar, Toplu Yasam
Alanlarinda Uyulmasi Gereken Kurallar, Sigara, Alkol ve
Uyusturucu Kullanimi, Alisveriste Dikkat Edilecek Hususlar,
Sosyal Yasam, Tiirklere Ozgii Davranis ve Uygulamalar

2. Yabancilarin Hak
ve Yukamlulikleri

Tirkiye’de Yabancilarin Stattileri, Haklari ve Yukimldltkleri,
Sk Sorulan Sorular, ikamet iznine iliskin Sorular, Gegcici
Koruma, Galisma iznine iliskin Sorular, Uluslararasi Koruma,
Vize, Insan Ticareti Magdurlarini Koruma

3. Sosyal Hayata
iliskin
Bilgilendirme

Barinma ve Alt Yapi Hizmetleri, Turkiye’de Konut, Kiralama
ve Miilk Edinme, Abonelik islemleri, Sehirlerarasi ve Sehir ici
Ulasim, Yurt ici ve Yurt Disina Seyahat, Genel Trafik Bilgileri,
Turistik Bolgeler, Toplu Ulasim Araglari, Arag Satin Alma,
Arag Kiralama, Ehliyet Alma, Seyahatlerde Dikkat Edilecek
Hususlar, Acil Numaralar, Glvenlik Giicleri, Dini Hizmetler,
ibadet Yerleri, Cenaze Hizmetleri, Oliim ve Defin izin Belgesi
Alma, Cenazenin Define Hazirlanmasi, Cenaze Nakli, Cenaze
Defni, Olimin Nifus Midirligine Bildirilmesi, Sosyal-
Sportif Olanaklar, Sanat ve Etkinlikler, Miize ve Sergiler-
Museum Pass, Sahne Gosterileri, Konser, Sinema, Spor,
Cumhurbagkanligr  Bisiklet Turu, Asya’dan Avrupa’ya
Uzanan “istanbul Maratonu”, Banka islemleri, Banka
Hesabi Acma, Kredi Karti, Para Transferi, Atm (Automated
Teller Machine) Kullanimi, Elektronik Bankacilik ve Dikkat
Edilecek Hususlar, internet Bankaciligi, Telefon Bankaciligi
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4. Egitim ve Saghk
Olanaklari

Tiirk Egitim Sisteminin Temel ilkeleri, Tiirk Egitim Sistemi,
Orgiin Egitim, Kresler Ve Giindiiz Bakimevi, Okul Oncesi
Egitim, IIkdgretim, Ortadgretim, Yiksekdgretim, On Lisans,
Lisans, Yiiksek Lisans, Doktora, A¢ik Yiksekdgretim Ve
Uzaktan Egitim, Yabancilarin Tiirk Okullarina Kayit Kabul
Kosullari, Ogrenim Durumunu Gésterir Belgesi Ol Anlar icin
Gerekli Kosullar, Ogrenim Durumunu Gésterir Belgesi
Olmayanlar icin Kosullar, Yiiksekégrenime Giris, Yaygin
Egitim, Acgk Ogretim, Halk Egitimi Merkezleri Ve
Olgunlasma Enstitiileri, Genel, Mesleki V E Teknik Kurslar

Saglik
Sistemi

Tirk Saglk Sistemi, Acil Saglik Hizmetleri, Birinci Basamak
Saglik Hizmetleri, ikinci Basamak Saglik Hizmetleri, Uctincii
Basamak Saglik Hizmetleri, Koruyucu Saglik Hizmetleri,
Hastane Randevusu Alma, Saglik Sigortasi, Anne ve Cocuk
Sagligy, Aile Planlamasi, Eczaneler ve ila¢ Satin Alma

5. Medeni Kanun

idare Hukuku - idari islemler, Evlilik ve Bosanma islemleri,
Evlilik Yasi ve Usulleri,

6. Hukuki Konular

Noter islemleri, Kadina Destek Uygulamalari, Cocuklarda
Mahremiyet Egitimi

7. Gegim | Galisma Hakki v e Caligma izni Bagvurusu, Galisma iznine
Kaynaklarina iliskin Onemli Bilgiler
Erisim

8. Faydali Bilgiler

Yabancilari Bekleyen Riskler, insan Ticareti, Zorla Calistirma,
Kadin Ticareti, Viicut Organlarinin Alinmasi, Cocuk Ticareti,
Gécmen Kagakgiligl, Dolandiricilik, Aile ici Siddet, Hirsizlik ve
Gasp, Yaralama ve Oliim Risklere Kargi Basvurulacak Yerler,
Aile ici Siddet Durumunda Bagvurulacak Yerler ve Telefon
Numarasi, Cocuklarin Korunmasi icin Basvurulacak Yerler

Tirkiye’de yabanci statiistindekilerle ilgili caligmalarin ¢ogu

g0¢ eden Suriyeliler tizerinde yapilmistir. Bu calismalarda; go¢

eden Suriyelilerin Turklere karsi tutumlarini (Erdogan, 2014;

Apak, 2015; Karasu, 2016; Kagnici, 2017) ve medyada goc¢ eden

Suriyelilerin temsil edilme sekilleri (Efe, 2015; Pandir vd., 2015;

Sen, 2017; Boztepe, 2017; Cebi, 2017), sosyal uyumla ilgili din

veya yasal sorunlar gibi diger sosyal faktorler (Dinger vd., 2013;

Ozden, 2013; i¢duygu, 2015; Lazarev ve Sharma, 2017; Baban
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vd., 2017), llkemize go¢ eden vyabancilarin ekonomik
kaynaklara sahip olmalarinin ev sahibi topluluk dyeleriyle
entegrasyon sirecine etkisi (Simsek, 2018), Tirkiye’deki
Suriyelilerin sosyal uyum siirecinde egitimi (Aydin,vd. 2019) ve
Turkce 6grenimi baglaminda analizi (Eksi, 20002; Eyiip vd.,
2017; Dugan ve Giirbiiz, 2018; Oztiirk, 2018; Kése ve Ozsoy,
2019; Duman, 2019; Kocan ve Kirlioglu, 2020), Suriyelilerin
Turkiye’deki sosyal uyumu (Bayrak, 2018; Erdogan, 2020;
Tamer, 2021; Cete, 2021; Cagis, 2022; Kdse, 2022; Bostanci, 2022;
Unutulmaz, 2022), Tirkler acisindan sosyal uyumun nasil
anlasildigr (Seyidov, 2021), SUYE Programi’nin Tiirkiye’ye go¢
eden Suriyeliler tarafindan degerlendirilmesi (Caliskan-Sari vd.,

2021) konularinin ele alindigr goérilmektedir.

Yapilan tim bu ¢alismalara bakildiginda SUYE Programi’nin
egitici goruslerine gore degerlendiriimesine yonelik herhangi
bir  ¢alismaya rastlanmamistir. SUYE  Programi’ndan
hedeflenen amaclarin yakalanmasi, alanda karsilasilan
sorunlarin belirlenmesine ve belirlenen sorunlarin giderilmesi
noktasinda programda belirtilen amaglarin etkili bir sekilde
gerceklestiriimesinde programin uygulayicisi olan egiticilerin
biytik bir roli vardir. Bu sebeple, egiticilerin karsilastiklari
sorunlarin ortaya konulmasi 6nem tasimaktadir. Calismanin
egitici gorigleri Gizerinden gercek 6gretim ortaminda yapilmasi

ise calismanin gecerligine katkida bulunacaktir. Bu acidan
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yapilacak olan calismanin Tirkiye’de bir ilk olmasi yoni ile
onemli oldugu, alandaki mevcut boslugu dolduracagi ve
gelecekteki SUYE program degerlendirme arastirmalarina
kaynak olmasi agisindan da 6nem arz edecegi

distnilmektedir.

Bu arastirmada, Turkiye’de yabancilara uygulanan Sosyal
Uyum ve Yasam Egitimi Programi’nin egitici gorlslerine gore
degerlendirilmesi amaclanmistir. Tirkiye’de 2022 yilinda
uygulanan, SUYE Programi ile ilgili egiticilerin gorislerini
belirleyerek programla ilgili degerlendirmelerde bulunmak,
programin uygulamadaki gérinimunu belirlemek, programin
uygulanmasi sirecinde karsilasilan sorunlari ortaya ¢ikarmak
ve onlar asmak icin ¢6zim Onerileri gelistirmek, programin
gelisimine katki saglamak alt amaclar olarak belirlenmistir. Bu
dogrultuda arastirmada asagidaki sorular yanitlanmak

istenmistir:

1. Egiticilerin sosyal uyum ve yasam egitimi kavramlarina

yonelik algilari nelerdir?

2. SUYE Programi icerigine yonelik egiticilerin gorusleri

nelerdir?

3. SUYE Programi yapisina yoénelik egiticilerin goérusleri

nelerdir?
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4. SUYE Programi’nin uygulanmasi siirecinde karsilasilan

sorunlar nelerdir?

5. SUYE Programi’nin uygulanmasi siirecinde karsilasilan
sorunlarin  ¢6zimiine ydnelik egiticilerin dnerileri

nelerdir?

6. SUYE Programi’nin uygulanmasina ydnelik egiticilerin

0z degerlendirmeleri nasildir?
Yoéntem

Bu bélimde arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama

araci, veri toplama sureci ve verilerin analizine yer verilmistir.
Arastirmanin Modeli

Arastirmada SUYE egiticilerinin SUYE Programi’na yonelik
goruslerini  belirleyebilmek igin nitel arastirma yaklasimi
kullanilmistir. Nitel arastirmada; gézlem, gériisme ve dokiiman
analizi gibi nitel veri toplama tekniklerinin kullanildigl, algilarin
ve olaylarin dogal ortamda gercekgi ve butiincil bir bicimde
ortaya konulmasina yénelik nitel bir siirec izlenir (Yildirm ve
Simsek, 2011, s. 79). Nitel arastirma yontemlerinden ise calisma
icin 6zel durum calismasi yéntemi tercih edilmistir. Ozel durum
calismasi, giincel bir olgunun gercek yasam kosullar icerisinde
derinligine ve sistemli bir yaklasim icerisinde arastirlmasidir

(Yin, 2003, s.3).
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Calisma Grubu

Arastirmanin  ¢alisma grubunu, Kitahya il merkezi ve
ilcelerinde bulunan Halk Egitim Merkezi ve Aksam Sanat Okulu
(HEM ve ASO) kurumlarinda 2022 yil icerisinde egitim veren 6
SUYE egiticisi olusturmustur. Bu 6 egiticilerden 3’l Kitahya il
merkezinde, 3’0 ilcelerde gorev almistir. Katiimailarinin
belirlenmesinde amacgh 6rnekleme yontemi tirlerinden tipik
durum o&rneklemesi kullanilmistir. Tipik durum 6rneklemesi,
yeni bir uygulamanin arastirmac tarafindan tanitiimak

istendigi durumlarda kullanilmaktadir (Patton, 1987).

Tablo 2’de goriilecegi gibi gorlisme yapilan egiticilerin 5’i
kadin, 1’i de erkektir. Egiticilerden 30 yasin altinda sadece 1 kisi
varken egiticilerin 3’ 30-40 yas arasinda iken 2’si 50 yas ve
Uzerindedir. Yine bu egiticilerde 10 yil Gizeri tecriibeye sahip 1
kisi, 20 yil Ustu tecriibeye sahip 1 kisi, 30 yil Gsti tecriibeye
sahip 1 kisi varken 2 kisi 6 yillik tecriibeye sahiptir ve sadece 1
kisi 5 yillik mesleki tecriibenin altindadir. Egiticilerin 4’G lisans
diizeyinde iken egiticilerden 2’si ise lisansistil egitim (Sosyal
Bilimler Enstitlsii/Tirk Dili ve Edebiyati Anabilim Dal Yiksek
Lisans, Egitim Bilimleri Enstittisti/ Simif Egitimi Bilim Dali Yiiksek

Lisans) mezunudur.
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Tablo 2. Gériismeye Katilan Egiticilerin Ozellikleri

No | Kod | Cinsiyet | Yas | Meslek | Mezuniyet | Gorev Yaptigi
Ad Yil Durumu Kurum
1. E1 Kadin 28 6 Yiiksek Kitahya HEM
Lisans ve ASO
2. E2 Kadin 31 6 Lisans Kitahya HEM
ve ASO
3. E3 Kadin 33 3 Lisans Kitahya HEM
ve ASO
4. E4 Kadin 38 15 Yiksek Gediz HEM ve
Lisans ASO
5. E5 Erkek 59 37 Lisans Simav HEM ve
ASO
6. E6 Kadin 50 26 Lisans Tavsanh HEM
ve ASO

Veri Toplama Araci

Bu arastirmada yari yapilandiriimis gérisme ydnteminden
yararlanilmistir. Yari yapilandinlmis goriismede, gériismenin
bazi kisimlart yapilandirilmamis ve bireyin serbest tepki
vermesine olanak saglayan sorulardan meydana gelmektedir
(Erkus, 2005). Egiticilerin SUYE Programr’na yonelik
goruslerinin belirlenebilmesi icin arastirmacilar tarafindan acik
uclu sorulardan olusan 6 adet soru hazirlanmistir. Hazirlanan
bu sorular, alan egitimcisi iki uzmanin gérisiine sunulmustur.
Uzmanlardan alinan déniitler dogrultusunda gériisme formu

yeniden gdzden gecirilip ve gerekli diizeltmeler yapilarak
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hazirlanan gortisme formuna son hali verilmistir. Sonrasinda
bir egitici ile 6n goriisme yapilmistir. Bu uygulama ile sorularin
dogru anlasip anlasiimadigini, gereksiz veya tekrar eden
sorularin var olup olmadigini belirlemek ve arastirmacinin
gorisme yapmaya donik yeterliklerini  gelistirmek

amaclanmistir.
Verilerin Toplanmasi Siireci

Egiticilerle yapilan yar yapilandiriimis goériismeler 01-31 Aralik
2022 tarihleri arasinda yapilmistir. Bu kapsamda gortismeler
Kdtahya il merkezinde bulunan Kitahya Merkez Halk Egitimi
Merkezi ve Aksam Sanat Okulu’nda gergeklestirilmistir.
Gorigme Oncesinde arastirmanin kapsami anlatilmis ve
gorisme formunu okumalari saglanmistir. Yazil izin belgesinin
imzalanmasinin ~ ardindan  goérismelere  baglanmustir.
Arastirmacinin - katihmallar  olan egiticiler ile ytz ytze
gerceklestirilen gortismeler, arastirmaci tarafindan hazirlanan
Yari yapilandinlmis Goériisme Forumu’na bagh kalinarak

gerceklestirilmis ve s6zel olarak katiimcilarin onayr alinmistir.
Verilerin Analizi

Verilerinin analizinde, betimsel analiz teknigi kullanilmistir.
Arastirma bulgular, goériisme sorulari temele alinarak
toplamda 6 temanin oldugu kabul edilmistir. Tematik

siniflandirma, nitel arastirmalarda temalari belirlemek, analiz
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etmek ve raporlamak icin etkili bir aractir (Castleberry ve

Nolen, 2018, s. 3).
Calisma Alani

Sosyal uyumu iyilestirmek amaci ile biitiin bir tilkeyi hedef alan
miidahaleler tasarlamak neredeyse imkansizdir; bu ylzden
muidahale ancak yerel diizeydeki calismalar ile mimkanddr
(Avdeenko ve Gilligan, 2015, s. 430; Molina vd., 2017, s. 467).
Turkiye’ye go¢ eden yabancilara yonelik yapilan ¢alismalarda
bir motto olarak “sosyal uyum” adi Tirk hikimetince sik¢a
kullanilmis ve yapilan c¢alismalar UNICEF gibi uluslararasi
kuruluglar tarafindan desteklenmistir. Yuratdlen
programlardan biri de Tirkiye’de 2019 yilindan itibaren

uygulamaya konulan SUYE Programi’dir.

Bu dogrultuda SUYE Programi kapsaminda, 2022 yilinda 1
milyon 549 bin 680 kisiye bu egitim verilmistir (Gé¢ idaresi
Genel MudurlGgl, 2023). Kitahya’da ise, il merkezi ve
ilcelerdeki Halk Egitim Merkezleri’nde 18-65 yas araligindaki
yabansi stattisiindeki kisilere SUYE Programi kapsaminda bu
egitim verilmistir. Kiitahya’da yasayan yabanci sayisi; 13 bin 302
kisidir. Kitahya’daki yabancilar arasinda; 2 bin 843 kisi ile en
cok Afganistan uyruklular mevcut iken onlar 2 bin 25 sayi ile
Irak uyruklular, 15013 ile Suriye uyruklular ve geri kalan 6 bin

857'iise diger uyruklular takip etmektedir (Kiitahya G6¢ idaresi
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Genel Mudirligd, 2023). SUYE Programi kapsaminda 2022
yilinda Kitahya ili kapsaminda halk egitim merkezlerinde
(HEM) toplamda 117 kurs aciimis ve 9 bin 288 miilteci bu kursa
kursiyer olarak kaydedilmistir. Kaydedilen kursiyerlerin 5 bin
713’0 erkek, 3 bin 575’i ise kadindir. Katilip sertifika almaya hak
kazanan kursiyer sayisi ise 3 bin 972 kisi olmustur. Sertifika
almaya hak kazanan kursiyerlerin 2 bin 446’s1 erkek iken; 1506’i
kadindir (Kiitahya HEM, 2023). Kiitahya niifusunun 2022 yilinda
580 bin 701 kisi oldugu (Tirkiye Istatistik Kurumu, 2024) géz
onine alindiginda il nifusunun %2.29’unu yabancilarin

olusturdugu gorulmektedir.
Bulgular

Egiticilerin Sosyal Uyum ile Yasam Egitimine Yénelik Kavram

Algilar

Egiticilerin sosyal uyuma ydnelik kavram algilarinin daha cok
kurallara uyuma (n3) ve etkilesimde bulunma (n3) seklinde
oldugu belirlenmistir. Bu iki algi disinda ait hissetme, degerli
hissetme, sivil katilm ve is birliginde bulunma da birer kez
tanimlar icerisinde ge¢mistir. Egiticilerin sosyal uyuma yonelik

kavram algilarina iliskin bazi 6rnekler sunlardir:

“Bireyin icinde bulundugu cevreyle ortak amacg ve given
duygusu baglamindailiski kurmasi, toplumsal is birligi yapmaya

istekli olmasi, toplum igerisinde kendisini glivende ve degerli
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hissetmesi, yasadigl toplumda uyum icerisinde olmasini ifade
ediyor.” (E1) “Farkhliklarint kabul eden tutuma sahip olmak,
aynimcilik yapmamak, birbirini anlamak ve tanimak, olumlu
tutum gelistirmek, hukuki hak ve yikimliliklerinin farkinda
olmak ve sivil katihmda bulunmaktir.” (E2) “Sosyokiiltiirel
bitiinlesmenin ve sosyal diizenin saglanmasi, toplumu genis
capta etkileyebilecek bir catismanin olmamasi, kendi kultaru
ve sosyal toplumu disinda baska bir kdltire, topluma ve

kolektif eylem normlarina uyum saglamaktir.” (E3)

Egiticilerin yasam egitimine ydnelik kavram algilari daha ¢ok
uyumlu yasama (n4), tek basina bir is yapabilme becerisi (n1)
ve sosyal hizmetlerden yararlanma (n1) ile iliskilendirildigi
belirlenmistir. Egiticilerin yasam egitimine ydnelik kavram

algilarina iliskin bazi érnekler sunlardir:

“Yabancilarin sosyal hayata uyum saglamalarini kolaylastirmak
amaciyla verilen bir egitimdir.” (E2) “Sosyal cevreye, topluma,
ilkeye, orf ve adetlere, davranis bicimlerine uyum
saglayabilmesi icin verilen egitimdir.”’(E6) “Giindelik yasamda
kendini daha net ifade edebilme, yerel toplum ile yapiciiletisim
kurabilme, egitim, saglik, barinma, hukuki hizmet, medeni
kanun, giivenlik ve saglanan destekler konusunda bilgi sahibi
olmasini saglamaktir.”(Es5) “Egitim ve saglk hizmetlerinden
yararlanabilmesi, hukuki haklarini bilmeleri, is bulma ve isci

haklari hakkinda bilgilendirmeler yapilmasi, Tirk toplumunun
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beklentisine uygun olarak hayat sirmesini saglayan

programdir.” (E4)

Egiticilerin SUYE Program icerigine  Yénelik

Degerlendirmeleri

Egiticilerin, SUYE program icerigine yonelik
degerlendirmelerini belirleyebilmek amaci ile bir egitim
programinda bulunmasi gereken temel 6zellikler 6l¢it alinarak
sorular ydneltilmistir. Bu sorular “konu baslklari-icerik
batunlagu, islevsellik, kullanishhk, esneklik, bilimsellik,
uygulanabilirlik, amaca/  kazanima  yodnelik  olma,
degerlendirilebilirlik” olmak (izere toplamda sekiz alt baglikta

sunulmustur.

Program icerigi, konu basliklari-icerik bitinlGgu agisindan
egiticilerin neredeyse tamami tarafindan (n5) uyumlu
bulunmustur. Ornegin E5 “SUYE Programi Egitici Rehberi ve
Tlirkiye’de Yasam Rehberi adli kitaplarda yer alan konu basliklari
ile Tlrkce SUYE Sunumu’nu karsilastirdigimda tam anlami ile
konu basliklari-icerik biitlinltigt uyumu oldugunu gérmekteyiz.”
seklindeki ifadeleri ile konu bagsliklari-icerik butinlGgind
ortisir nitelikte gorduglini belirtmistir. Konu basliklari-igerik
bitinligil acisindan uyumlu gérmeyen E3 “Hayatilik acisindan;
yabancilar icin ézellikle ev sahiplerinden kendi depozitolarini hak

edisleri konusu buna 6rnek olarak gosterilebilir.” seklindeki
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gorusleri ile 6rnek sayisinin niteliksel ve niceliksel agidan

arttinlmasina dikkat ¢ekmistir.

islevsellik 6zelligi bakimindan ise olumsuz gorisler ile olumu
gorisler esit olmasi gbze carpmaktadir. Ornegin, E6 “Giinliik
yasamda ihtiya¢ duyulabilecek konular var egitim bu anlamda
islevsel.” seklinde goruslerini ifade ederken, zamanlamaya
dikkat cekerek programi islevsellik agisindan zayif gérdigi

belirten E2, goriglerini su s6zleriyle dile getirmistir:

“Islevselligi dgretilenlerin hayata transfer edilmesi ise; gec
kalinmis bir egitim olmasi nedeniyle SUYE Programi’nin
islevsellik acisindan zayif kaldigini distindyorum. Cinki ev
sahibi toplum olan Tirk halkr ile gé¢ yoluyla gelen yabancilarin
uyumu herhangi bir 6n bilgilendirme veya hazirlik olmaksizin
on yargilar ve sikintilarin basini cektigi sancili bir siirecten
gecilerek, gercek hayat deneyimlerini deneyip yanilarak iki
taraf arasinda gerceklesti. Uyumdan cok bir kendi iclerine
cekilerek ¢ok sayida yasayan miilteci fildisi kuleleri olustu.
2011°de Suriyelilerin ilk gég¢l basladi ama Tirkiye’de SUYE ilk
2019 yihinda uygulandi. Kiitahya’da ise bu program gocten 11 yil
sonra verildi. icerik yeni gelenlere hitap ediyor. Ozellikle 8-10
yildir tilkemizde olan yabancilar icin bu egitim sireci; sikici,
verimsiz, vakit kaybi, zorla gelinen yer olarak goriliyor. Cogu

yurt disina gonderilmekten veya Gegici Geri GOnderme
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Merkezi’'nde misafir edilmekten korktugu icin geliyor ve

dinliyor.”

SUYE Programi, egiticilerin cogu tarafindan (n4) kullanishhk
ozelligi disiik olarak degerlendirilmistir. Ornegin E6, “Egitim
stiresi icin 8 saatlik ders yetersiz. Bankamatik ve kredi karti
kullanimi gibi bazi konu icerikleri benim gézlemledigime gére
gécmenler (kast edilmek istenen yabanci kavrami) tarafindan
daha az dikkat ¢ekti. Clinkt bunlar bitlin diinyada ayni sekilde
kullanildigi icin zaten katilimcilar bunlari biliyorlar.” seklindeki
ifadeleri ile nitelikte oldugunu belirtmistir. Programi kullanigh
bulan egiticilerden E5 ise; “Tlirkiye’nin sosyal yasam kurallari,
siyasi yapisi, dili, hukuki sistemi, kltlri ve tarihi ile hak ve
yuktmliliklerinin  temel dlizeyde anlatildigi kurslar ile
bilgilendirilmeye iliskin ylrutilen c¢alismalar  kullanighlik

agisindan ¢ok uygundur.” seklinde goériisiini sdylemistir.

Esneklik 6zelligi agisindan egiticilerin tamamina yakini (n5)
programi giiclii kilan bir yén olarak gérmiislerdir. Ornegin E1
“Yabancilarin giinliik hayatta karsilastiklari ama slaytta olmayan
konulardan soru geldiginde, bu uzmanlarin konuya ydnelik
olarak resmi bir aciklamada bulunmasi stire¢-konu baglaminda
esnek bir tavir sergileme imkani sagliyor.” seklindeki ifadeleri
esnek bir yapiya sahip olundugunu belirtmistir. E2 ise
goruslerini su sekilde dile getirmistir: “Ana basliklarin éziinden

sapmadan; SUYE Programi’na Yénelik Yanlis Anlasiimalar,
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Verilecek Olan SUYE Egitimi ve Sertifikanin Katkisi Nedir?,
Seyahat izin Belgesi Hangi Durumlarda Verilebilir?’ gibi yeni konu
basliklarini ve konular ile ilgili bilgilendirici egitici videolar
ekleyebildim.”. Programin, sadece Gegici Koruma statisiinde
olan Suriye uyruklu yabancilara gére hazirlanmis olmasinin
esneklik acisindan sinirlilik getirdigini belirten E3 ise gérislerini
su sekilde dile getirmistir: “Oysaki biz egitim siirecinde
Uluslararasi Koruma statiisiindeki Irakli, iranli, Afganistanli ve
diger uyruktan yabancilara da egitim verdik. Bu durum esneklik

acisindan sinirlilik getirdigi bir gercektir.”

Program icerigi, egiticilerin blyiik ¢cogunlugu (n4) tarafindan
bilimsellik 6zelliklerini tasir nitelikte olarak degerlendirilmistir.
Ornegin E1, “Yetiskinlere yénelik verilen bu egitim programinin;
konu icerikleri ve egitim metotlarini, ders ara¢ ve geregleri,
gliniimdziin bilimsel ve teknolojik gelismelerine uygun oldugunu
dustintiyorum.” seklindeki ifadeleri ile programin bilimsel
nitelikte oldugunu belirtmistir. Program c¢erceve sunusu
icerisindeki ~ konularin akademik  agidan  referans
belirtmemesini zayif bir yon olarak géren E5 ise “Slaytta yer
alan istatiksel bilgilerin veya kamu kurumlarina yénelik konularin
tipki  bir makale veya akademik calismada oldugu gibi
kaynaklarinin belirtilerek verilmesi bilimsellik anlaminda daha

etkili olabilirdi.” seklindeki s6zleri ile gorislerini ifade etmistir.
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SUYE Programi, egiticiler tarafindan (n4) uygulanabilirlik
6zeligine sahip olarak degerlendirilmistir. Ornegin Es, “icerik
ve slre gayet uygun. Bilimsel, ekonomik, toplumsal yapi ile
celismeyen nitelikte ve 6gretmenlere rehberlik edecek sekilde
acik ve anlasilir yapisi nedeniyle SUYE Programi uygulanabilir bir
yapiya sahiptir. Glinllik hayatta yasadikc¢a, zamanla kazanilacak
bilgi ve davranislari icermesi agisindan  uygulanabilir
niteliktedir.”  seklindeki ifadeleri gorisuni belirtmistir.
Programi uygulanabilir bulmayan egiticilerden E2 ise;
“Uygulanabilirlik; islevsellik ile esneklik 6zelliklerinin  bir
sonucudur. Bu dogrultuda islevselligini diistik bulmus olmam ile
baglantili olarak; Internet kullanimini bilmeyen, bilgisayari
olmayan hatta KADES uygulamasini destekleyecek akilli
telefonlara bile sahip olmayan katilimcilarin olmasi bu egitimin
uygulanabilirlik  ilkesinden yoksun oldugunu gosterir.”
seklindeki sozleri ile katiimalarin sahip oldugu imkanlara

dikkat cekmistir.

Program icerigi, egiticilerin bliytik cogunlugu (n4) tarafindan
amaca/kazanima yonelik olarak goérilmdistir. E3, “Programin
sosyal uyum becerilerinin gelisimine yénelik olmasi ve yasam
egitimi babinda gercek yasam kazanimlarini icermesi ydniiyle
amaca uygun olma 6ézelligini gosterir niteliktedir.” seklindeki
gorusinu belirtirken; E5 de “Kurs programina katilan

bireylerde, olumsuz davranislarin ortadan kaldirilmasi, iyi
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iliskiler ~gelistirmesi ve guizel aliskanliklar kazandirilmasi
amaglanmaktadir.” seklindeki sézleri ile katihmcilarin uyuma

yonelik davranislara tesvik dilmesini vurgulamustir.

Degerlendirilebilirlik 6zelligi acisindan egiticiler (n4) programi
olumlu olarak gérmiislerdir. Ornegin E3 SUYE Programi’nin 3
boyutlu bir degerlendirme 6zellige sahip olmasini arti bir yon

oldugunu belirtmis ve goruslerini su sekilde dile getirmistir:

“Hedeflere ne dizeyde ulasilabildigini belirlemek icin
“katilimcilarin degerlendirmeleri, egiticinin kendini
degerlendirmesi ve programin degerlendirilmesi’’ seklinde 3
boyutlu bitlinsel olarak sistemli bir sekilde degerlendirme
vardir. Katilimcilarin sadece 8 ders saati icerisinde dakika olan
1 ders saati devamsizhgr asmamasini  kriter alarak
degerlendiriyoruz. Tirk¢e okuma yazma bilen katiimcilardan;
programa, egitim sirecine, paydaslara, tercimanlara ve
egiticilere yonelik istek, 6neri ve goriglerini yazili formlar
araciligi ile aliyor ve bunlari bir program gelistirme ciktisi olarak
degerlendiriyoruz. Egiticiler ise kendilerini ve siireci “Sosyal
Uyum ve Yasam Egitimi Programi Degerlendirme Raporu” ile

degerlendiriyorlar.”

E1 ise bu 3 boyutlu degerlendirmenin verimliligi olumsuz
etkiledigini “Degerlendirme basliklarinin ayri ayri olmasi

sonucunda &l¢me degerlendirmenin zorlasmaktadir. Olgme
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degerlendirme acisindan yasanan zorluk olusturmakta ve
degerlendirme stirecinin zaman kaybi1 yaratmaktadir. Ayrica ¢cok
boyutlu olarak yapilan bu ayrintili degerlendirmeler, egitim
stiresi-konu sayisi baglaminda amaca hizmet bakimindan verimli
olmamaktadir.” seklindeki soézleri ile dile getirmistir. Sinav
odakli bir degerlendirme olmamasinin eksiklik oldugunu
belirten E6 “Egitimin hemen bitiminde ingiltere’de yapilanin bir
benzeri olarak vatandaslik ve dil yeterlik sinavina yonelik bir test
yapilarak kisinin ilgili konurdaki edindigi bilgiyi veya deneyimi
6lgmek faydali olacaktir.” seklindeki sézleri ile gorislerini ifade

etmistir.

Egiticilerin SUYE Programi  Ogrenme-Ogretme Siireci

Yapisina Yonelik Degerlendirmeleri

Egiticilerin SUYE programi 6grenme-6gretme siireci yapisina
yonelik degerlendirmelerini belirleyebilmek amaciyla bir egitim
programinda bulunmasi gereken temel 6zellikler 6l¢it alinarak
sorular y6neltilmistir. Bu sorular ‘“zaman, konu-amag
uygunlugu, secilen yontem-teknik, bilgi ve deneyimlerinizi
aktarmaya firsat sunma’” olmak Uzere toplamda sekiz alt

baglikta sunulmustur.

Programin 6grenme-6gretme siireci yapisina yonelik olarak
zaman acisindan egiticiler (n4) yeterli gérmustir. E3; “Cogu

katimci uzun stredir Tirkiye’de yasadigi icin konularin biytik
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bir kismina zaten bilgi sahibiler. Bu nedenle egitimin stiresi 2 veya
3 saat olsa daha verimli olur.” seklindeki sozleri ile egitim
stirecinin uzun sureligi olduguna dikkat ¢ekmistir. E2 ise egitim
stirecinin kisa oldugunu belirtmis ve “icerik yéniinden yogun
olan bitin konularin bir gilinde anlatiimasi biraz sikintilar
yaratmaktadir. Parca parca glinlere yayilmis ya da birkag haftada
bir toplanip paylasim yapilabilen bir program hazirlanabilir.”

seklindeki sozleri ile gorislerini ifade etmistir.

Egiticilerin tamami tarafindan konu-amag¢ uygunlugunun
oldugundan bahsetmistir. Bu egiticilerden biri olan E5 “Bu
program; muiltecilerin tilke ekonomisine katkilarinin saglanmasi,
olumsuz davranislarin ortadan kaldirilmasi, topluma mispet
yonde katkida bulunmalari yéniyle uygundur.” seklindeki
gorisuini belirtmistir. Benzer sekilde E6 da “Uyruksal
farkliliklar g6z 6ntine alinarak gruplar egitime alinirsa daha
faydali olacaktir.” seklindeki sozleri ile katiimcilarin bireysel

farkliliklarina dikkat edilmesini vurgulamustir.

Egiticilerin sure¢ icerisinde kullandiklari 6grenme-6gretme
yontem-tekniklerin “diiz anlatim-sunum teknigi, soru-cevap,
ornek olay gdsterme, rol oynama, drama, dogaclama” olmak
tzere toplamda altiadet oldugu gorilmastir. E1 “Katilimcilarin
ilgi duydugu konularda sunum teknigi, soru-cevap, 6rnek olay
gosterme vb. kullaniyoruz. Drama gibi etkinlikler yapamiyoruz

¢linkd dil sorunu buna engel oluyor.” seklindeki goristiyle daha
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kalicr izli 6grenmelerin yapilmasina vurguda bulunmustur. E2
ise mevcut durumda kullanabilecegi yéntem ve teknikleri
olarak diz anlatimi sik kullandigini belirtmis ve “Konularin
sayisinin ¢cok, belli bir kismi bilgi ve kavrama diizeyinde oldugu,
katimcilarin sayisinin fazla, zamanin ise kisitli oldugu bu gibi
sartlarda ozellikle diiz anlatim yéntemi dogru bir ydntem

olmustur.” seklinde goriisiini ifade etmistir.

Program siirecinde bilgi ve deneyimlerinizi aktarmaya firsat
sunulmasi konusunda egiticilerin yarisi olumu goriise sahip
iken diger yarisi olumsuz goris bildirmislerdir. E1 “SUYE
programi, alanim olan din ve ahlak kultdri unsurlarini
kullanarak, bu ézellikleri gé¢menlere birlestirici unsur olarak
sunmama firsat sunuyor.” seklinde goriisiini ifade etmistir.
Benzer sekilde E3 ise “Ozellikle; Yabancilarin Hak ve
Yakimliltkleri, Gecim Kaynaklarina Erisim konu basliklarinda bu
firsati sik¢a elde ediyoruz. Ornegin; calisma izni konusunda,
miulteciler Tiirk Medeni Kanunu hakkinda ¢ok bilgi sahibi
olmadiklari icin isverenlerin isteksiz olduklarini veya kendilerini
yanlis bilgilendirdiklerini fark ediyorlar.” seklindeki s6zleri ile

dogru bilgiye ulasmaya vurgu yapmistir.
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Egiticilerin SUYE Siireci/Sonrasi Yasanan Sorunlara Yonelik

Degerlendirmeleri

Arastirmanin  problemleri kapsaminda egiticilerin SUYE
slireci/[sonrasinda yasanan sorunlart “katilimcilar ile ilgili
sorunlar, program ile ilgili sorunlar, ortamin fiziki sartlari ile ilgili
sorunlar, diger sorunlar’” olmak lizere doért baglkta
degerlendirmeleri istenmistir. Egiticilerin tamami egitim
strecinde yasanan katimalar ile ilgili sorunlara iliskin
goruslerinde ozellikle Turkce konusma veya Tirk¢e okuma-
yazma bilmeme konusunu belirtmislerdir. Bu sorunun
ardindan ise sirasiyla Tirkiye’deki sosyal ve hukuki hayata
uyum, egitime zamaninda katilim g&stermeme, 6z bakim
becerilerindeki eksiklikler, sosyal hayattaki goérgi kurallari

yeterince uyulmamasi gelmistir.

Tirkce konusma veya Tirk¢e okuma-yazma bilmeme
konusunu belirten egiticilerden E3, “Bliylik ¢ogunlugu uzun
zamandir Tirkiye’de olmasina ragmen Tiirkce konusmayi ve
okuma-yazmayi bilmiyor. Bazisi ise Tirkce égrenmeyi gereksiz
goruyor. Bu durumda gé¢menin programa katilimi ve ilgisi eksik
kalabiliyor.” seklinde gorusini ifade etmistir. Katiimcilarin
egitime olmasi gereken énemi vermediklerini belirten E5 ise
“Maslow’a gore bakilirsa katilimcilarin temel fiziksel ihtiyaclarini
karsilayamadiklarini gériiyoruz. Bu SUYE veya baska bir egitimi,

seyahat, eglence, sosyal aktivitede bulunma ve kisisel gelisimi

154



liiks olarak goértyorlar.” seklindeki sozleri ile sosyoekonomik
yeterlige vurguda bulunmustur. E6 ise, “Evde cocuklarina
bakacak kimse olmadigindan, lcretli kres glindtiz bakim evlerine
cocuklarini vermeyecekleri icin c¢ocuklarin glrtltli  yapmasi
egitimin batlnlugini bozuyor.” seklinde gorisini dile

getirmistir.

Tirkiye’deki sosyal ve hukuki hayata uyum konusunda sorun
yasanmasina deginen E3, “Hala llkelerindeki giyim ve
kusamlarina goére yasiyorlar. Salvar, pusi gibi yerel kiyafetler
giyen, birden fazla evlilik yapmayi normal olarak distinenler var.
Bina i¢i veya disindaki kurallara uyulmuyor, sigarayi icme yerinin
disinda igiyorlar.” seklindeki ifadeleri goriistini belirtmistir.
Sosyal hayatta kadinlarin daha geri planda kalmay: tercih
ettiklerini belirten E1, “Kadin miilteciler, erkek egitici ve
terciimandan; erkekler ise kadin egitici ve terclimandan ¢ekinme
davranisi  sergilemislerdi. Kadin ve erkeklerin yan yana
oturmamasi ve Kkarsi cinslerin birbiriyle etkilesime ge¢mekten
¢ekinmesi vard..” seklinde gorisiini dile getirmistir. Hukuk disi
yollara yonelim sezdigini belirten E4, “Kendi (ilkelerindeki gibi
devlet memuruna rusvetle is gbrusecegini diistinmeleri ise ilging
bir durumdu.” seklindeki sozleri ile gorisini dile getirmistir.
Benzer sekilde E3, “Aile ferdi, yakini veya tanidigi yerine katiima
isteginde bulunanlar, egitime kimliksiz, kimligin fotokopisi,

calisma izin belgesi, égrenci belgesi ile gelenler ve bu sekilde
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islem yapmamizi isteyenler oldu.” seklinde ifadede

bulunmustur.

Egitime zamaninda katihm go6sterme konusunda sorun
yasadigini belirten E1, “ilce ve uzak mahallelerden gelenler, isten
izin alamayanlar, 6grenciler veya maddi iyi durumu olmayan
katihmcilar egitime ge¢ katiliyor.” seklinde goérisind dile
getirmistir. Benzer sekilde E2, “Mesaj ve arama yoluyla
kendilerine egitim stiresinin 8 ders saati oldugu ve 1 ders saati
devamsizlik hakki oldugu bildirilmesine ragmen kimileri kisa
stirede gitmek, kendi isteklerine gére 1-2 saat kalip gitmek veya
son dakika gelip imza atip gitmek istiyorlar.” seklindeki

ifadeleriyle gortisini belirtmistir.

Egiticiler tarafindan katiimcilara yoénelik belirtilen bir diger
6nemli sorun da 6z bakim becerilerindeki eksiklikler olmustur.
Bu konuda E4, “Tirnaklar ve dislerinin temizligine &zen
gosterilmemesi, temiz giyinmede eksiklik, daha gtizel kokular
verebilecek olan parfiim gibi kisisel bakim esyalarini kullanmama
var. Oksijenin azaldigi anlarda camlari veya klimay1 aciyor saglik
acisindan gerekirse oda parfimi kullaniyoruz.” seklindeki

ifadeleriyle gortsiini belirtmistir.

Sosyal hayatta uyulmasi gereken gérgi kurallari da egiticiler
tarafindan gériilen bir sorun olmustur. Bu konuda Es, “Adabi

muaseret kurallarina uyma hususunda zorluk yasaniyor. Bacak

156



bacak Ustline atma, anlatilani dinlememe, izin almadan
konusma, birbirinin séziini kesmek, uzun siire sz hakkini
kullanmak buna misal verilebilir.” seklinde goértisiini dile
getirmistir. E3 de “Islemler icin siraya girememek, merdiven ve
kapi gibi gecis yerlerine oturma, buralarda kalabalik ve genis
yayilma durumu, yiiksek sesle ve girtlaktan kaba ve rahatsiz edici
sekilde konusmak, rica etmek yerine emir kipi ile konusmak ve
kibar konusmada eksiklik vard,.” seklindeki ifadeleriyle

gorasuni belirtmistir.

Egiticilerin coguna gore (n4) bir bagka sorun kaynagi program
kaynakli sorunlar olmustur. Program ile ilgili sorunlar arasinda
gincel bilgilerin bulunmamasi (n2) ve siirenin yetersizligi (n2)
yer almistir. E3, “Esneklik acisindan konularin 2022 yilindaki
halleri ile gilincellenebilir ézellikte sunulmasi ve Uluslararasi
Koruma statdslindeki yabancilara ybénelik de konular yer almasi
noktasinda sorun oldugunu séyleyebilirim.” derken E2,
“Program siire bakimindan sadece yetersiz ve tek bir giine
sigdirilmasi sorun yaratiyor.” seklindeki ifadeleriyle gorisini

belirtmistir.

Egiticilerin ¢ogunlugu (n4) egitimin verildigi ortamin fiziki
sartlari ile ilgili ve baska sorunlar yasadiklarini belirtmislerdir.
E6, “Egitimin verildigi salonun kisi sayisina gbre dar ve yetersiz
olmasi, ses sisteminin bozuklugu, bina yalitiminin duistik kalitede

olmasindan miitevellit eko yapmasi, ses goriintli aparatlarinin
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arizalanmasi, klima ve havalandirmadaki sorunlar var.”
seklindeki ifadeleri ile egitim igin ortamin kalite eksikligine
dikkati cekmistir. E2, “Resmi belge olan yoklama listesini
karalayabiliyor, renkli kalemle yazabiliyor, bazen kendi yasamsal
deneyimlerini detaylica anlatabiliyor, cevirmesi uzun bir konuyu
kisa kesebiliyor.” seklinde ifadelerde bulunurken E3, “Halk
egitim merkezlerinde bir glivenlik personelini olmamasi ve
egitimden oénce katilimcilarin én kontrolden geciriimemesini

soyleyebilirim.” seklinde goristini dile getirmistir.

Egiticilerin Karsilastiklar1 Sorunlarin Céziimiine Yoénelik

Onerileri

Egiticilerin tamami; SUYE Programi siirecinde Kkarsilasilan
sorunlarin ¢6zimdu icin yapiimasi gerekenlere ydnelik bazi
Onerilerde bulunmuglardir. Bu &énerilerin, “programa déniik
oneriler, katilmcilara dénik Oneriler, ortami fiziki sartlarina
dontik oOneriler, uygulamaya déntk o6neriler, olasi paydaslara
doniik Odneriler” seklinde bes adet seklinde siralandig

gorilmustar.

Egiticilerin neredeyse tamami (n5) program konu igeriginin
glncellenmesi gerektigini vurgulamistir. Bu kapsamda goris
bildiren egiticilerden E3, “Daha fazla karsihikli konusma ve
tartisma boyutu olmali; bu konuda zaman sikintisi olmasa da

bazi konularin sirekli tekrari uygun dlsmiyor. Esneklik
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agisindan konularin 2022 yilindaki halleriyle gilincellenmeli ve
Uluslararasi Koruma statlisiindeki yabancilara yénelik de
konular yer almalidir.” seklindeki s6zleriyle icerigin gelistirip
yenilenerek verimli bir egitim slreci yasanmasina destek
olabilecegini ifade etmistir. E2 ise “Programin konu
yogunlugunu dustindliglimde sadece 8 saatlik bir zaman
diliminde degil de daha uzun bir egitim seklinde verilmesi
gerektigini  distintiyorum.” seklindeki ifadeleriyle egitim

stiresinin uzatilmasini belirtmistir.

Arastirmaya katilan egiticilerin  tamamina yakini  (n5)
katihmcilara ydnelik o©nerilerinde Tirk¢e okuma-yazma ve
konusma dil becerisine sahip olmalarinin énemini ifade
etmistir. Ornegin E1, “Katilimcilar ikamet edecekleri sehirlere
gelir gelmez bu egitimi almali ve HEM blinyesinde zorunlu Tiirk¢e
kurslarina kaydolma sarti koyulmali. Dil 6grenmeyen gé¢men
tim bu bilgileri kullanamiyor, unutuyor, bir baskasinin
yardimina muhtag kaliyor.” seklindeki ifadeleriyle sosyal uyum
ve yasam egitiminde Tirkgeyi bilmenin 6nemini vurgulamistir.
Benzer sekilde E4, “Tirkce hemen ayak bastiklari ilk stirecte
ogretilmeli. Bu olmazsa dinlemede isteksizlik veya dinledigini
anlayamama gibi istenmeyen sonuclara yol acabiliyor.”
seklindeki ifadeleriyle goériistinii  belirtmistir. E6 ise
“Katihmcilar  farkli egitim ve sosyoekonomik diizeylerde

olabiliyor. Bu da bir sekilde ilgi ve dikkatin toplanmasina arti ve
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eksi yonde etki ediyor.” seklindeki soézleri ile 6z bakim

becerilerindeki eksikliklerin giderilmesini dnermistir.

Egitimin verildigi ortamin fiziki sartlari ile ilgili Onerilerde
bulunan egiticilerden olan E3, “Katilimcilarin sayilari azaltilarak
egitim verilmeli veya egitimin verildigi ortam icin daha genis bir
yer secilmelidir. Boylelikle daha ferah bir ortamda verimlilik
artar, katihmcilar ile daha etkili bir iletisim kurulabilir.”
seklindeki sozleri ile fiziki ortamin egitim acisindan énemini
vurgulamistir.  E4 ise “Egitim ortaminda sunum yaparak,
anlatim yéntemiyle degil de ortam degistirerek, belediye,
hastane, okul, market, is sahalari ve cevresel gezi yapilarak
yasadiklar  ortami  tanimalar1  saglanabilir.”  seklindeki
ifadeleriyle egitim ortami digindaki etkinliklerin yapilmasina

dikkat cekmistir.

Egiticilerin  ¢ogu (n4) uygulamaya donik Onerilerde
bulunmuglardir.  Bu O6nerilerin tercimanlara ve egitim
uygulama siirecine yénelik oldugu goriilmistir. Ornegin E2,
“Terciimanlar Arapca ve Farsca ek Rusca, ingilizce ve Fransizca
da bilmeliler. Terciimanlar ile yasanan ve yasanabilecek
anlasmazliklarin éniine gecebilmek adina il Gé¢ Idareleri’nde
terclimanlara bir SUYE Programi’ndaki stati, konum ve
konularina y6nelik olarak hizmet ici egitim verilebilir.” seklinde
goruglerini belirtmistir. E6 ise “Egitimin hemen bitiminde

kapsam ve yapi gecerligi yiiksek olan ingiltere’de yapilanin bir
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benzeri olarak vatandaslik ve dil yeterlik sinavina yonelik bir test
yapilabilir. Béylelikle ilgili konulardaki bilgi-deneyim 6l¢iilebilir,
kavram yanilgilarinin - belirlenebilir.” seklindeki ifadeleriyle

egitimin niteligi arttinlmasina dikkat cekmistir.

Egiticilerin tamami etkili bir SUYE verilmesi sirecinde olasi
paydaslara iliskin cesitli neriler gelistirmistir. Ozellikle
Tirkiye’ye goc eden yabancilara yonelik olarak psiko-sosyal
destek verilmesi neredeyse tim egiticiler tarafindan (ns5)
dnerilmistir. Ornegin E1, “Saglik glivencesi olmayanlara licretsiz
saglik hizmetiveya ekonomik destek verilmesini, savastan dolayi
ruh saghgr bozulanlara kurum veya ev temelli profesyonel
psikolojik  destek verilmesini  dnerebilirim.”  seklindeki
ifadeleriyle  gériisini  belirtmistir. E6 ise; “Ozellikle
belediyelerin o glinkii egitim siiresi boyunca miuiltecilerin kiigtik
yastaki cocuklarini Ucretsiz misafir edebilirler. Halk egitim
merkezlerinde, cocuklar icin gerekli fiziki sartlari olan oyun-
eglence alanlari  saglamali ve c¢ocuklarla varsa kurum
biinyesindeki okul 6ncesi 6gretmenleri lcretsiz olarak cesitli
oyun etkinlikleri yapmalidirlar.” seklindeki sozleriyle resmi
kurumlarin roltiniin 6nemini vurgulamstir. E3 ise “Uluslararasi
bir paydas kurulus olarak UNICEF, llkemize gb¢ yoluyla gelen
yabancilara insani ve gelisimsel hizmetler sunabilir, psikolojik
destek saglayabilir, hukuki danismanlik ve hukuksal destek

hizmeti verebilir, ekonomik yardimda bulunabilir.” seklindeki
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sozleriyle uluslararasi kuruluslara 6nemli rol distiugini
belirtmistir. E1, “Yatalak, gérme, duyma ve konusma engellilere
evde egitim sunulmali, slaytin Braille alfabesi ile yazilmis bir
versiyonu olmall, egiticiye bu engel alanlarinda isaret dili egitimi
almig bir yardimci verilmeli.” seklinde gortsleri ile insan odakl
ilave hizmetler sunulabilecegini belirtmistir. E2 ise “Varsayalim
ki; tartisma yasanilan katiimcinin lzerinde herhangi bir delici,
kesici bir alet veya atesli silah olabilir ve bizlere karsi kullaniimasi
durumu olabilir. Halk egitim merkezlerinde mutlaka bir gtivenlik
personelini olmali ve egitimden énce katilimcilar 6n kontrolden
gecirilmeli.”  seklindeki so6zleriyle gilivenlik tedbirlerinin
onemine dikkat cekmistir. E6, “Isin icine uyumun diger
muhatabi olan Trkler de dahil edilmelidir, biz Tirklere yonelik
olarak da bu yabancilarin kiiltiir ve yasayislarini iceren kisa bir
SUYE verilebilir. Béylelikle onlara karsi olumsuz 6n yargilar
giderilebilir ve asagilayici, diglayici tavirlar bitebilir.” seklinde
sozleri ile SUYE Programi’nin sadece miiltecilere verilen tek
yonli  bir program olmaktan ¢ikarilmasi  gerektigini

vurgulamistir.

Egiticilerin SUYE Program’nin Uygulanmasina Yénelik Oz

Degerlendirmeleri

Egiticilerin SUYE Programi’nin uygulanmasina yonelik 6z
degerlendirmelerinin; yeterli, kismen yeterli ve yetersiz olmak

Uzere (¢ alt temada toplandigi belirlenmistir. Buna yonelik 6z
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degerlendirmeler ve goris belirten 6gretmenler Tablo 3’te

Ozetlenmistir.

Tablo 3. Egiticilerin SUYE Program’nin Uygulanmasina

Yénelik Oz Degerlendirme Gériisleri

Egiticilerin  SUYE  Program’nin  Uygulanmasina  Yénelik Oz

Degerlendirmeleri

Alan Bilgisi Agisindan Mesleki Yeterlik Agisindan
Tamamen Yeterli E2, E3 | Tamamen E1, E3, E5

Yeterli
Kismen Yeterli E5 Kismen E2

Yeterli
Yetersiz E1 Yetersiz E6
Tamamen Yetersiz E4, Tamamen E4

E6 Yetersiz

Tablo 3’te de gorildigl tzere egiticilerin yarist (n3) SUYE
Program’’nin uygulanmasina yénelik alan bilgisi acisindan
kendilerini tamamen yeterli olarak ifade etmemistir. Mesleki
yeterlik acgisindan ise egiticilerin buylk cogunlugu (n4)

kendilerini yetersiz gérmemislerdir.

SUYE Programr’’nin uygulanmasina yoénelik alan bilgisi

agisindan kendini tamamen yeterli goren egiticilerden olan E3,
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“Kendimi ¢ok yeterli hissediyorum. Clinki siginmacilara Tiirkce
égretimi alaninda da daha 6nce bir mesleki tecriibeye sahip
oldugum i¢in SUYE konularindaki bircok icerige de (Tiirk
vatandasligina gegis, ikdmet izin belgesi, ¢alisma izni, seyahat
izni gibi) detayli sekilde hakim olmustum.” seklindeki s6zleriyle
kendini yeterli gérmesini dnceki mesleki deneyiminin ortak
yonlerine dayandirdigini ifade etmistir. Kendini kismen yeterli
gordiigini ifade eden E5 ise “DIKAB gretmeni oldugum icin
biytk ¢cogunlugu Mdsliiman olan bu miuilteci siginmaci gruplarin
kiiltiirel ve tarihi yapilarina lisans egitimimdeki islam tarihi ve
medeniyetini iceren derslerden asinayim. Fakat Tirk
vatandasligina gegis ve ¢alisma izni gibi hukuki konularda sunum
disinda bilgi sahibi degilim.” seklindeki s6zleriyle kendini ifade
etmistir. Benzer gortslere sahip E6 ise “SUYE Egitici Egitimi’ni
almama ragmen benim alanim olan el sanatlari bélimu
olmasindan én bilgimin eksikligi, sosyal uyuma ve yasam
egitimine dair konular detay derecede anayasa, hukuk,
vatandaslik ve tarih branslari anlaminda belli bir birikime sahip
olmay gerektiriyor.” seklindeki soézleriyle kendini tamamen
yetersiz goérmesini alani disindaki bilgilerin var olmasina

dayandirdigini ifade etmistir.

SUYE Programi’’nin uygulanmasina ydnelik mesleki yeterlik
agisindan kendini tamamen yeterli goren egiticilerden olan E3,

“Ogretmenlik meslegi ile usta égreticilik meslegi aslinda ayni
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kimlige sahip. Pedagojik agidan formasyon bilgilerim, gerekli 6n
bilgi ve becerileri sahip olmam ve Yabancilara Tiirkce Ogretimi
alanindaki  6nceki  tecriibelerim bu egitim programini
aktarmamda bliytik bir kolaylk sagladi.” seklindeki sozleriyle
onceki benzer deneyimleri nedeniyle gerekli donanima sahip
oldugunu ifade etmistir. Kendini tamamen yetersiz gordigiini
belirten E4 ise “Mesleki bilgiler konusunda alanimdan tamamen
bagimsiz oldugu icin yetersiz oldugumu dstiniiyorum. Clinku
daha dnce yetiskin yas grubuna yonelik bir egitim tecriibem
olmadi.  Yetiskinlere karsi  ¢ocuklara veya ergenlere
sergiledigimiz tavir ve yaklasimlari sergileyemiyoruz.” seklindeki

sozleriyle deneyim eksikligini vurgulamstir.
Tartisma, Sonug ve Oneriler

ikinci milenyumun baslarindan itibaren 6zellikle i¢ kansikliklar
ve cesitli nedenler ile Suriye basta olmak tizere Musliman
tlkelerden Tirkiye’ye bir kitlesel go¢ dalgasi yaganmistir.
Yasanan bu dalga, Tirkiye’nin sosyal, kiltirel ve politik

ekosistemi tizerinde bir degistirici etki yaratmistir.

Egiticilerin sosyal uyum kavramina y6nelik algilarinin daha ¢ok
kurallara uyuma ve etkilesimde bulunma seklinde oldugu
belirlenmistir. Bu iki algly! ise kendini ait hissetme, kendini
degerli hissetme, sivil katilm ve ev sahibi toplum ile is

birliginde bulunma takip etmistir. Sosyal uyum kavramina
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yonelik alanyazinda yer alan kimi arastirmalarda da benzer
sonuclara ulagilmistir. Ornegin Van der Meer ve Tolsma (2014)
calismasinda sosyal uyumu, sivil organizasyonlara katihm;
Schiefer ve van der Noll (2017), aidiyet duygusu; Fonseca ve
digerleri (2019), kendini degerli hissetme; Kim ve digerleri
(2020); etkilesime girme ve isbirligi yapma, Moustakas (2022)
ise, karsihkh is birligi yapma sekkinde tanimlamistir.
Alanyazindaki bu tanimlamalar ile arastirmadaki SUYE egitici
goruslerinin yer aldigi bulgular benzerlikler géstermektedir.
Yasam egitimi kavramina ydnelik algilarinin; uyumlu yasama,
tek basmna bir is yapabilme becerisi ve sosyal hizmetlerden
yararlanma seklinde oldugu belirlenmistir. Bu algilarina benzer
olarak Dix vd. (2021, s. 5) “gtinliik yasama yonelik bilgi ve beceri
gelistirme” olarak tanimlamistir. Fakat egiticilerin de tipki
alanyazindaki bazi calismalarda da oldugu gibi “gé¢cmen”,
“milteci”, “siginmac’” ve “yabanc’” terimlerini birbirine

kanistirildigr géralmastar.

Arastirmada egiticilerin SUYE program igerigine yonelik
degerlendirmelerine dair elde edilen sonuglarda, program
gelistirmede icerik ile ilgili cesitli akademik ¢alismalarda da
(Karacaoglu, 2011; Demirel, 2012, s. 43; Aydiner, 2016; Giiltekin,
2017) egitim yer alan programlarinda bulunmasi gereken
ozellikler ile paralel bir 6zellik tasidigi gorilmistiir. Buradaki

Ozelliklerden “konu basliklari-icerik butinligd, islevsellik,
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kullanishilik,  esneklik, bilimsellik, uygulanabilirlik, amaca/
kazanima y6nelik olma, degerlendirilebilirlik’” bu ¢alismada yer
almistir. Egitim programlar; icerik yontinden ihtiyaglara cevap
verebilir nitelikte olmali, yerel, ulusal ve uluslararasi 6zellikleri,
yeterlik ve becerileri de tasimalidir. Buna ek olarak teori ve
uygulamayi da dengeleyecek sekilde olmalidir (Saracaloglu ve
Kiclkoglu, 2015, s. 28). Bu ifadelerden ve egitici gorislerinden
yola cikilarak SUYE program iceriginin iyi bir yapida oldugunu

sdylemek mimkudndir.

Arastirmada egiticilerin SUYE program 06grenme-6gretme
sureci yapisina yonelik degerlendirmelerine dair elde edilen
sonuclarda, program gelistirmede yapi ile ilgili calismalari
bulunan Kemertas (2001, s. 66), Demirel (2004, s. 55), Gelen ve
Beyazit, (2007, s. 460), Kayabasi’nin (2012, s. 62), Saracaloglu
ve Kugclkoglu'nun (2015, s. 29) da bahsettigi egitim
programlarinda bulunmasi gereken yapisal 6zellikler ile paralel
bir 6zellik tasidigl gortilmustir. Buradaki 6zelliklerden “zaman,
konu-ama¢ uygunlugu, secilen yontem-teknik, Dbilgi ve
deneyimlerinizi aktarmaya firsat sunma” bu calismada yer
almistir. Bu noktada SUYE’nin amaglar ve konu icerigine
bakildiginda  konu-ama¢  uygunlugu vardir.  Ogretim
planlanirken ve 6grenme siireci gerceklesirken ¢ok sayida ve
dogru materyal ise kosulmasi, hedeflere/kazanimlara uygun

O6gretim yaklasimlar, yontem ve teknikleri kullanilmasi
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6nemlidir (Saracaloglu ve Kiiciikoglu, 2015, s. 33). SUYE
program 6grenme-6gretme siirecinde; zamanin yeterli olmasi,
birden fazla duyuya hitap eden egitici videolarin olmasi ve
katiimcilarin  aktif rol almasina imkan veren dram gibi
etkinliklerin olmasindan yola ¢ikilarak SUYE program 6grenme-
O0gretme sireci yapisinin iyi dizeyde oldugunu soylemek

mimkdanddar.

Egiticiler, SUYE siireci/sonrasi yasanan sorunlar “katilimcilar
ile ilgili sorunlar, program ile ilgili sorunlar, ortamin fiziki sartlari
ile ilgili sorunlar, diger sorunlar’’ olmak tizere dért konu halinde
belirtmiglerdir. Kalabalik egitim ortamlar, yetersiz fiziki
kosullar, ilgisiz aileler, zayif ekonomik kosullar anlatilan
konulara ilgisiz kalmaya, (Demirhan vd., 2014, s. 58; Alefesha
ve Al-Jamal, 2019; Cete, 2021; Bostanci, 2022) dil sorunun 6n
plana ¢ikmasina neden olmustur (Cagis, 2022). Ortak bir dilde
konusma sosyal hayatta ve 6zellikle egitim-6gretim etkinlikleri
icerisinde bireyin baska kisilerle iliskilerinde belirleyici bir role
sahiptir ve Tirkce okuma-yazma ve konusma dil becerisine
sahip olmak yani ortak bir iletisim saglamak etkili iletisimin

olmazsa olmazidir (Rashid, 2017, s. 25).

Karsilasilan sorunlarin ¢6zimi icin yapismasi gerekenlere
yonelik “programa dénlik 6neriler, katilimcilara dénlik 6neriler,
ortami fiziki sartlarina doéntiik 6neriler, uygulamaya déniik

Oneriler, olasi paydaslara doniik éneriler” seklinde 6nerilerde
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bulunmusglardir. Program konu igeriginin giincel olmasi siirecin
olumsuz yénde etkilenmemesi (Cinar, 2016, s. 137) ve
hedeflenen verimin yeterince alinmasi i¢in énemlidir (S6nmez,
20008, s.8; Ozdemir, 2015, s. 62; Aydiner, 2016, s. 25). Sosyal
uyum icerikli programlar yalnizca vatandas olmayan bir azinlik
grubun yani sadece Tirkiye’ye go¢ eden yabancilara yonelik
olmasi; toplumsal gerilim (Valli vd., 2019, s. 131) ve catisma
dongiilerine ve siddete dayali donisiimlere (Bauer vd., 2021, s.

255) neden olabilecek bir potansiyele sahiptir.

Egiticilerin alan bilgisi ve mesleki yeterlik agisindan 6z
degerlendirmelerinde ise egiticilerin yarisinin  kendileri
Ozellikle alan bilgisi agisindan yetersiz hissettikleri sonucuna
ulasiimistir. Bu durumun nedeni olarak ise mezun olduklari
lisans alanlarinda SUYE icerigine y6nelik bir egitim almamis
olmalan gorilmektedir. Alanyazinda pek ¢ok arastirmaci ve
kurum tarafindan (Johnson ve Howell, 2005; Saribas ve
Babadag, 2015; MEB 2017; Unlii, 2019) egitim veren kisinin
énemi vurgulanmistir. Ornegin MEB (2017, s. 8) yeterligi “Bir
meslek alanina 6zgl gorevlerin yapilabilmesi icin gerekli olan
mesleki bilgi, beceri ve tutumlara sahip olma durumu.”
seklinde tanimlamis ve O6gretmenlik mesleginin yeterligi
noktasinda oOzellikle “bilgi, beceri ve tutumlara” vurgu

yapmistir. Berman ve MclLaughlin’in (1978, s. 34) de 6nemle
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altini cizdigi sekilde alan disindan kisilerin egitim stirecinde yer

almalar verimliligin diismesine neden olabilmektedir.

Programin sonunda vatandaslk ve dil yeterligine yodnelik
coktan sec¢meli bir test sinavi yapilabilir. Boylelikle ilgili
konulardaki bilgiyi-deneyimi &l¢ilebilir, kavram yanilgilarinin
belirlenebilir. Ev sahibi topluluk ile goé¢ edenler gruplar
arasinda ortak bir alan olusturulmasi yani sosyal uyum
saglanmasi ayrisma ve sosyal kopuklugun énlenmesi i¢in son
derece dnemlidir. Ulusal diizeyde, Unli’niin de (2019, s. 199)
belirttigi tzere goére de O&zellikle Tirkiye’'ye goéc¢ eden
yabancilarin ev sahibi toplum tarafindan olumsuz tavirlara ve
irk¢iliga maruz kalmalari; Halk Egitim Merkezleri, sivil toplum
kuruluglan, goénilliler ve belediyeler gibi olasi paydaglarin
surece aktif olarak dahil olmasi ile 6nlenebilir. Uluslararasi
noktada ise; Beets vd.nin (2022, s. 34) belirttigi gibi
Miiltecilere iliskin Kiiresel Mutabakat, Kapsamli Miilteci
Midahale Cercevesi (CRRF) ve Diinya Bankasi’nin Yerinden
Etme Etkilerine Karsi Kalkinma Miidahale Projesi (DRDIP)
baglaminda midahaleye dayali ¢alismalar, hem go&¢ eden
yabancilarin hem de ev sahibi topluluklarin katilimini iceren
mevcut pilot uygulamalardan vyararlanilabilir.  Alaninda
yetkinlige sahip egiticilerin 6grenme ve 6gretme siirecine dahil
edilmeleri ile egitim icin daha saglikli adimlarin atilmasi

saglanabilir (Saribas ve Babadag, 2015, s. 30).
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