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Incelenmesi: Tiirk Entropi Yontemi ile Bir Analiz

GIRiS
Ulkelerin finansal sistemlerinin etkinliginin saglanmasina yonelik en 6nemli kurumlarin basinda
bankalar gelmektedir. Fon arz edenlerin sagladiklar1 fonlar1 fon talep edenlere ulagtirmada bir koprii

olan bu kurumlar ekonomik sistemin gelismesine ve siirdiirtilebilirliginin saglanmasma da dnemli
katkilar saglamaktadirlar.

Finansal piyasalarin gelisimi ile birlikte banka ve alternatif kurumlarin sayica artmasi rekabeti de
beraberinde getirmektedir. Bu rekabet ortaminda gelisimini devam ettirebilmek ve en iyiler icerisinde
yerini alabilmek i¢in kurumlarin performans 6lciimlerine 6nem vermeleri ve performans 6l¢iimleri ile
birlikte elde edecekleri sonuglar1 analiz ederek mevcut durumlari ve geleceklerini tayin edebilecek etkili
kararlar1 almalar1 gerekir.

Bankalarin performans dl¢iimleri hem banka yonetimlerinin planlamalarinda kullanilmakta hem
de bankalar ile iliski icerisinde olan tasarruf sahipleri, kredi veren i¢ ve dis mali kurumlar, banka
ortaklar1 ve devletin ilgili kurumlari i¢in de 6nem arz etmektedir.

Ulke ekonomilerinde gerekli fonlarm aktarilmasina yardimci olan bankacilik sektdriinde
yasanabilecek olumsuz gelismeler ekonomik ve sosyal yapida bozulmalari da beraberinde getirecek,
ortaya ¢ikan etkiler toplum {izerinde uzun vadeli sorunlar olusturabilecektir. Bankacilik krizleri olarak
tanimlanan bu durum, bankalarin sermayelerinde meydana gelecek azaliglar veya sermayelerinin dnemli
bir kisminin yok olmasi ve devaminda yasa koyucunun bu bankalar ile ilgili olarak diizenleme, birlesme
ve kapanmaya zorlanmasi gibi istenilmeyen sonuclar doguran olaylar olarak ifade edilebilir (Mercan,
2022 : 134).

Tirkiye” de 2001 yilinda yagsanan ekonomik kriz bu agidan bir 6rnek olarak verilebilir. Tlrkiye
de ortaya ¢ikan bu ekonomik kriz de 90 1 yillarin basindan itibaren Tiirk bankacilik sektoriiniin ve finans
sisteminin etkin bir sekilde yonetilememis olmas1 en énemli sebeplerin basinda gelmektedir. Ulkelerin
ekonomik sistemlerinin giiglii olabilmesi etkili bir sekilde yonetilen finansal sistemin varligi ile miimkiin
olabilecektir. 2001 krizi sonrasinda Tiirk bankacilik sektoriiniin yeniden yapilandirilmasina yonelik
Bankacilik ve denetleme kurumuna etkinlik kazandirilmasi, bu kurumun banka ydnetimlerinin
etkinligini saglayacak Onlemler almasi ve bu siiregte  Basel kriterlerine gore bankalarin
organizasyonlarinda uluslararasi kalitenin saglanmasi etkili olmus ve banka yonetimlerinin kurumsal bir
yap1 kazanmasini saglanmistir. Bankalarin bu alinan 6nlemlerle birlikte gegmise gore daha kurumsal bir
sekilde yonetiliyor olmasi ve bu kurumsallik dogrultusunda performans 6l¢limlerinin 6n plana ¢ikmast
da 6nemli bir ayrintidir. , Tiirkiye’ de 2001 krizi sonrasi yillarda makro ekonomik gostergeler goriilen
pozitif iyilesmeler de bankacilik sektoriine yonelik alinan oOnlemlerin etkinligini de ortaya
koymaktadir.(Abdilabekov & Kaleci, 2020: 52;56). Hatta 2008 y1linda ortaya ¢ikan uluslararasi krizden
biitiin diinya tilkeleri gibi Tiirkiye’ de etkilenmis ama 6zellikle bankacilik sektoriine yonelik etkileri
diger ilkelere gore daha az hissedilmistir. (Engin & Géllice, 2016 : 34)

Bankalarin kurumsal bir yap1 olusturmalar1 ve gii¢lii finansal bir sektoriin olusmasinda bankalarda
performans 6lgumleri énemli bir konu olarak giindeme gelmektedir. Bankalarin mali performanslarinin
6l¢iimiinde ¢ok kriterli karar verme yontemleri genellikle kullanilan yontemlerin baginda gelmektedir.
CKKYV’ ler alternatiflerin karsilagtirilabilirligini saglayacak bir yontem olarak kullanilmakta ve bu
sayede karar vericinin karmasikligi gidermesine yardimci olacaktir. Bir baska deyisle Alternatifler ve
tespit edilen kriterlerin sayica ¢ok oldugu durumlarda karar verme siirecini en hizli ve kolay sekilde
saglayabilmek ve karar verme siirecine yardimci etkenleri kontrol ederek bu siireci en etkili sekilde
sonlandirmak i¢in CKKV” ler en etkili ara¢ olmaktadir.

Bu ¢alismada, iliskili gruplarin bankalarin mali performanslarini belirlemesine yardimci olmak
amaci ile CKKV yontemlerinden ENTROPI yontemi kullanilmistir. Entropinin 6nem derecesi, elde
edilmek istenilen yararli bilginin de 6nem derecesini gostermektedir (Cakir & Percin, 2013:84).Bu
baglamda bankalarin mali analizlerinde kullanilacak en etkili mali oranlarin tespit edilmesinde entropi
yonteminin kullanilmasi ¢alismanin ana amaci i¢in de uygun bir yontem olacaktir. Calismada ilk olarak
kullanilacak olan yontemin teorisi ve uygulama siireci hakkinda bilgi verilmektedir. Akabinde Entropi
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yontemi ile mali rasyolar kullanilarak kriter agirliklar belirlenerek bankalarin performans 6l¢iimlerinde
ve karar verme sureclerinde etkili rasyolar tespit edilmistir.

1. LITERATUR INCELEMESI

Literatiirde, bankalarin gesitli yontemler ile mali basarilarini degerlendirmeye yonelik bir ¢ok
arastirma oldugu goriilmektedir. Bu boliimde, gerceklestirilen literatiir taramasi sonucunda son yillarda
bankalarin performans Ol¢iimlerine yonelik Cok Kriterli Karar verme Yontemlerinin uygulandigi
calismalara O6rnekler sunulmustur:

Akkog ve Vatansever (2013), Tiirkiye’de 12 ticari banka performanslarint AHP ve Fuzzy TOPSIS
metotlart kullanarak incelemislerdir. Caligsmalarinda bankalarin mali performanslarina gore
siralamalarini gergeklestiren yazarlar 17 mali oran kullanmislaridir. elde edilen sonuglarin bankalarin
mali performanslarina gore siralanmalarinda her iki yontemin de birbirleri ile iliskili oldugu ve yakin
sonugclar sergilediklerini tespit etmisleridir.

Akgilil (2019) calismasinda; 9 yillik banka verileri {izerinden banka performanslarini
Olcimlemistir. Entropi yontemi ile gerceklestirilen analiz sonrasinda Likit Aktifler/Kisa Vadeli
Yiikiimliiliikler, Duran Varliklar/Toplam Varliklar ve Alinan Krediler/Toplam Varliklar performans
degerlemesinde etkili oranlar olarak bulunmustur.

Aras vd. (2016), Entropi ve TOPSIS yontemlerini kullanarak geleneksel banka ve katilim
bankalarinin kurumsal siirdiiriilebilirlik ag¢isindan performans mukayeselerini gerceklestirmistir.
Geleneksel bankalar ve katilim bankalar1 arasinda siirdiiriilebilirlik boyutlar1 bazli performans puanlari
incelendiginde belirgin bir farkin olmadig1 ¢aligmada tespit edilmistir.

Bagc1 ve Rengber (2014), Tirkiye’de yaptiklari ¢alismada 13 bankaya ait 7 yillik verileri
incelemislerdir. PROMETHEE yontemini kullanan yazarlar Kamu bankalar1 igerisinde en etkin
sonuglar1 veren bankanin Halkbank oldugunu 6zel bankalarda da Denizbank’ 1n performanslarinin diger
bankalara gore daha etkili oldugunu tespit etmektedirler. Kamu ve 6zel karsilastirmasinda ise Kamu
bankalarinin daha etkili degerler olusturduklari gériilmektedir.

Chang (2006) Tayvan’da yaptigi calisma da 15 ticari bankaya ait 3 yillik veri kullanilmigtir. Bu
bankalarin performans degerlendirmesini yapan yazar ¢alismasinda 20 farkli rasyo kullanmaktadir.
Banka performanslarinda aktif karlilik ve 6z kaynak karlili§i oranlarinin etkin oldugu sonucuna
ulasilmaktadir.

Es ve Kok (2020) , Entropi, WASPAS metotlarin1 uygulayarak bankalarin aktif biiyiikliik
performanslarimi degerlendirdikleri ¢alismalarinda se¢ismis bankalarin 5 yillik veriler kullanilmigtir. En
etkili rasyonun net kar/zarar oldugu tespit edilmektedir.

Ezin ve Samirkas (2022), Calismada, bankalarin karlilik performanslarini tespit etmek amaci ile
11 mevduat, 9 yatirim ve kalkinma bankasina ait 6 yillik verisi analize tabii tutulmustur. Entropiye
dayali TOPSIS yéntemi kullanilmustir. 2018 yili sonrasinda 6zel sermayeli bankalara ait karlihik
performanslar1 kamu sermayeli bankalara gore daha yiiksek oldugu tespit edilmis ve bankalar arasinda
performans sirlamasi yapilmigtir.

Gilindogdu (2017), ¢alismalarinda CAMELS analizi kullanmaktadirlar. Tiirkiye’ nin en biiyiik 10
bankasinin 23 rasyosunun degerlendirildigi bu ¢aligmada yontemle elde edilen sonuglara gore bankalar
arasinda sermaye yeterliligi, aktif kalitesi, yonetim kalitesi, karlilik, likidite ve piyasa riskine duyarlilik
agisindan bir performans siralamasi gergeklestirilmektedir.

Giil (2020), galismasinda Tiirkiye’de 20 bankanm 11 yillik verilerini entropi ve TOPSIS
yontemleri ile analiz etmis ve performans degerleri lizerinden bir siralama gergeklestirmistir. Ayrica
6zkaynak karliligi (ROE) ve aktif karliliginin (ROA) bankalarin performanslari iizerinde belirleyici rol
oynadiklari sonucuna ulagmustir.

Isik (2019) yapmis oldugu ¢alismasinda 10 yillik veriler iizerinden Tiirk mevduat bankalarinin
performanslarmi incelemektedir. sermeye yeterlilik, toplanan mevduat, verilen krediler, takip kredileri,
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likit varliklar, aktif karlilik, faiz dis1 gelir ve diger faaliyet giderlerinden olusan 8 mali oran {izerinden
yapilan ¢alisma da performans acisindan en etkili oran faiz dis1 gelir oldugu ortaya konulmaktadir.

Ozgakanat vd. (2017). Calismalarinda Forbes Dergisi Bankalar Raporu 2016 ve Tiirkiye Bankalar
Birligi’nin 2016 y1l1 ilk 9 aylik verilerinden yararlanilarak; toplam aktifler, toplam krediler ve alacaklar,
toplam mevduat, toplam 6zkaynaklar, sube sayisi ve personel sayisi kriterler olarak belirlenmis ve
Kriter agirhklari ENTROPI yontemi ile hesaplanmustir. toplam ozkaynaklar kriteri performans
6l¢timiinde etkili bir kriter olarak tespit edilmistir. Bununla birlikte toplam krediler ve alacaklar ise
performans degerlemesinde en diisiik etkiye sahip kriter olarak tespit edilmektedir.

Sangmi ve Nazir (2010) Hindistan’da yaptiklar1 ¢aligmada iki farkli bankanin 5 yillik verilerini
kullanmiglardir. Bankalarin performans kalitesinde sermaye yapisi, aktif biyiikligi ve likidite
biiyiikliigliniin etkili oldugu sonuglarina ulagilmaktadir.

Sakarya ve Giirsoy (2021) ¢alismalarinda, 11 yillik veriler kullanmaktadirlar. BIST Bankacilik
endeksinde yer alan 9 banka sermaye yeterliligi, likidite, 17 farkli oran analizi ile incelenmistir. Entropi
yontemi ile yapilan analizde en 6nemli degere sahip oranlarin; net karin 6denmis sermayeye orant
olmak tizere tiim karlilik kriterleri ve donuk alacaklarin kredilere orani performansta etkili oldugu tespit
edilmektedir.

Sar1 (2020) ¢alismasinda TOPSIS ve Promethee analizlerini kullanmaktadir. 2015-2017 yillari
arasinda  bankalarin  performansinda  Toplam 13  finansal oran  kriter  olarak
kullanilmaktadir. Yazar, elde ettigi sonuglara gore bankalar1 en yiiksek performanstan en diisiige dogru
stiralamaktadir.

Sisman ve Dogan (2016), BIST’ te islem goren 10 mevduat bankasina ait 7 yillik veriler ile
bulanik AHP ve MOORA analizlerine ait ikili karsilastirma yapilmis ve 6nem agirliklar1 belirlenmistir.
Elde edilen sonuglar ile bankalar arasinda performans analizi acgisindan bir siralama
gerceklestirmektedirler. Ayn1 zamanda karlilik oranlar yiiksek olan bankalarin finansal performansinin
da yiiksek olabilecegi sonucuna ulasilmaktadir.

Topak ve Canakgioglu (2019) Aktif biiyiikligine gore en biiyilk 11 banka ile yaptiklari
caligmalarinda Entropi ve Corpas yontemini beraber kullanmislaridir. Elde edilen sonuglara gore
sektorde yer alan aktif biiyiikliigii yiiksek olan bankalarin en iyi performansa sahip oldugu sonucuna
ulasilmaktadir.

Uzun ve Berberoglu (2019), Tiirkiye’ de ki 23 farkli mevduat bankasinin 11 yil ¢eyreklik
donemlerinden olusan verileri iizerinde panel veri analizi kullanarak yaptiklar1 arastirmada bankalarin
varlik karliliklar1 ile 6z sermaye karliliklar1 finansal performans gostergesi olarak alinmaktadir.
Bagimsiz degisken olarak ise  bankalara ait faiz dig1 gelirlerinin toplam gelirlerine oram
kullanilmaktadir. Elde edilen sonuglara gore 6zsermaye ve aktif karliliginin faiz dis1 gelirlerden pozitif
yonlii etkilendikleri sonucuna ulagilmaktadir.

Yayar ve Baykara (2012), Tiirkiye’deki katilim bankalarmin 7 yillik performanslarim TOPSIS
yontemi kullanarak incelemiglerdir. Katilim bankalariin yillik konsolide finansal raporlarindan elde
ettikleri veriler dogrultusunda katilim bankalarinin etkinligini tespit ettikleri 6 rasyo ve verimliliklerini
tespit ettikleri 6 rasyo kulanmislar ve bu sonuglar dogrultusunda en etkili ve verimli katilim bankalarinin
bir siralamasini gergeklestirmislerdir.

Yilmaz ve Yakut (2021) ¢alismalarinda, 10 yillik veriler kullanarak BIST te yer alan 22 banka
performansini incelemektedirler. 26 adet rasyo iizerinden entropi yontemi kullanilarak yapilan analiz
sonrast performans degerlendirmesinde en etkili oran “Likit Aktifler/Kisa vadeli Yiikiimliiliikler”
oldugu gozlemlenmektedir.

Calismalarda performans dlciimlerinde etkili kriterler belirlenirken entropi yonteminin oldukga
fazla kullamldig1 goriilmektedir.

2. CALISMANIN AMAC VE KAPSAMI
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Finansal araci kuruluslarin muhasebe kayit sistemlerinin reel sektor temsilcisi isletmelerin
muhasebe kayit yontemlerinden farklilik gostermesinden dolayr mali performans oran verileri ve bu
verilerin analiz yontemleri de farklilik gostermektedir. Reel sektdr isletmelerinin mali oranlar ve bu
oranlarin sonuglart literatiirde ¢ok yogun bir sekilde incelenmistir. Ancak finans sektor temsilcileri olan
isletmelerin mali oranlar1 lizerine yapilan ¢alisma sayisi daha azdir. Muhasebe kayitlari iizerinden analiz
yapacak kisi bir¢ok farkli oranla kars1 karsiya kalacak ve bu bilgi y1gimi icerisinden en uygun olanlari
secip, secilen oranlar iizerinden karar vermeye g¢alisacaktir. Bu agsamada finansal kuruluglar {izerine
analiz yapmak isteyen arastirmacilara yardimci olabilmek icin finansal araci kuruluslarin mali oranlart
icerisinde en dikkat edilmesi gereken oranlarin nasil tespit edilecegi ve sonug¢ olarak hangi oranlara
fokuslanacag aragtirilacaktir.

Elde edilen bilgi y1gini igerisinden en uygun bilginin siiziilmesi ve bu bilginin arastirilan konu
tizerine olan etki oranini tespit etmek olduk¢a onemli bir asamadir. S6z konusu bu asamada bir¢ok
yontem literatiirde yer almakta ve bunlarin bir kismu siibjektif ve bir kismi da objektif yontemler olmak
tizere kiimelenmektedir. Siibjektif yontemler yogun uzmanlik gerektiren ve oldukca maliyetli yontemler
olmasindan dolay1 arastirmalarda yogun kullanilmamaktadir. Objektif yontemler ise cesitli
matematiksel temellere dayali yogun teknoloji gerektiren yontemlerdir. Yapilan bu calismada da
objektif yontemlerden olan entropi yontemi tercih edilmis ve yontemin detaylari alt bdliimde
agiklanmustir.

3. ENTROPI YONTEMIi

Calismada Tirkiye bankacilik sektoriinde mali performanslarin belirlenmesine yonelik Cok
Kriterli Karar Verme (CKKYV) yontemlerinden faydalanilmaktadir. CKKV, birden fazla kritere dayanan
alternatifler igerisinde en etkin olani1 degerlendirmek amaciyla kullanilan analitik bir yontemdir.
Caligmalarda CKKYV yontemlerinin kullanilmast problemde belirlenen kriterlerin agirliklarim
6lgtimleyerek en 6nemli kriterlerin tespit edilmesini saglamaktir. (Huang ve Peng, 2012: 456). CKKV
yontemleri ile alternatifler igerisinde bir degerleme yapabilmek i¢in onlarin siralanmasi, kiimelenmesi
yolu ile en iyi alternatif veya alternatiflerini tespit edilmesini imkan vermektedir. Bu sayede karar verme
stirecinde karmasik yapi ¢oziimlenerek ¢ok sayida verinin organizasyonu saglanmak sureti ile karar
vericinin en dogru karari almasin saglanabilecektir. (Giirsakal, 2015: 244).

CKKYV yontemleri kullanarak kriterlerin 6nem diizeyinin tespit edilmesine yonelik islemler
subjektif yontemler kullanilarak yapilabildigi gibi objektif yontemlerle de yapilabilmektedir.
(Shemshadi vd., 2011: 12161). Subjektif yontem ile derecelendirme de karar vericinin tecriibe ve
degerlendirmelerinden faydalanilirken objektif derecelendirmede alternatifler arasinda nicel 6zellikler
kullanilarak sonuca gidilmeye ¢aligilmaktadir.

Entropi yontemi karar vericilerin subjektif yargilarina bagli kalmadan verileri kullanmak sureti
ile kriter agirliklarinin hesaplandigi objektif bir sonug veren CKKV yoéntemidir. (Cakir ve Pergin, 2013:
79). 1lk olarak 1865 yilinda Alman fizik¢i Rudolf Clausius tarafindan ifade edilen entropi yunanca
entrepein ve tropein (igerik doniistiiriicii) kavramlarinin birlesimi sonucu ortaya ¢ikan bir kavram olarak
literatiirde yerini almigtir. (Jacobs; 2023: 3) Bilimsel ¢alismalarda giiniimiize kadar entropi yonteminin
farkli disiplinlerde uygulanmasi sz konusudur. Ozellikle 1948 yilinda Claude E.Shannon un bilgi
entropisi kavramini gelistirilmesi ile birlikte finans alaninda yapilan ¢aligmalarda da oldukga sik olarak
kullanildig1 goriilmektedir. Finans alaninda 6zellikle derecelendirme , olasilik ve portfdy segimine
yonelik kullanilmaktadir. (Zhou vd. 2013: 4920) Bilgi entropisi belirli bir kriter ile ilgili belirsiz
durumun 6lgtimlenmesini saglamaktadir. (Zhang vd., 2011 : 444). Entropi yonteminin kullanilabilmesi
karar matris degerlerinin bilinirligine baglidir. Entropi yontemini kolay kilan unsur kriter agirliklarinin
belirlenmesinde baglangic matris degerlerine sahip olmanin bir  yeter unsuru olmasindan
kaynaklanmaktadir. Bununla birlikte daha 6ncede ifade ettigimiz sekilde subjektif verilere gerek
olmadan alternatiflere iliskin sonuclar iizerinden objektif sonuglara ulasilabilmesinin saglanmasidir.
Alternatiflerin sayica ¢ok olmasi en etkin olanin belirlenmesi ve buna yonelik etkinlik diziliminin
yapilabilirligini daha da karmasik hale getirmektedir. Karmasikligin giderilmesine yonelik olarak
CKKYV yontemlerinin kullanimi en uygun araglar olarak goriilmekte ve karar asamasinda karar vericinin
zorlandig1 konularda onlara yardimci olmaktadir (Hahn, 2003 : 463) . Bu amagla ¢alisma da belirlenen
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kriterlerin bir arada degerlendirmek ve kriterlerin agirliklandirilarak etkinligi ortaya cikarmada objektif
bir sonuca ulasabilmek amaci ile CKKV yontemlerinden birisi olarak Shannon’ un bilgi (enformasyon)
Entropisi Yontemi kullanilmustir.

Shannon entropisi Sonlu bir X kiimesi lizerindeki olasilik 6l¢iisiiniin su sekilde vermektedir.
-1 .

Formilde S,, (P) sistemde olusan entropiyi, n bilgi verisi miktarini ve p; i. veride olasilik olarak
gosterilmektedir. Shannon’ un enformasyon entropisi Cok kriterli karar verme siirecinde 5 asamali bir
sekilde gergeklestirilmektedir(Karami & Joahansson,2014: 523-524; Wang & Lee;2009: 8982;
Shemshadi vd., 2011: 12161-12162; Li vd., 2011:2087).

1. Adim: Karar matrisinin diizenlenmesidir. Bu matris icerisinde problemde var olan m adet
alternatif ve n adet kriterlerin tamami bulunmalidir.

Matrisin olusturulmas ;

X11 .. Xln
X;=X21 ~ X2n ()
Xml .. Xmn

2. Adim: Karar Matrisinde Normalizasyonun saglanmasi (anomalilerin giderilmesi)

Kullanilan Formiilasyon:

ai]-

Py =i V) ©
i=

Karar matrisinde; i, alternatif deger, j kriter deger, a;; alternatif (i) ve kriter ( j) de verilen fayda
degerleridir.

3. Adim: Entropi Degerlerinin hesaplanmasi:

Kullanilan Formiilasyon:
-1 .
Ej= (ln(_m)) I[Py In Py ; vj 4

Ikinci adimda elde edilen P; ; normalizasyon degerler kullanilarak Esitlik (3)’de verilen formiil

yolu ile entropi hesaplanir.
4. Adim: Belirsizligin farklilastirma derecesi (d; ) olarak hesaplanmasi
dj =1- Ej; Vj (5)
5. Adim: j 6zelliginin 6nem derecesi olarak agirliklarin (Wj) hesaplanmasi

d .
W, =1V, 6
J Z;'l:1 d; J ( )
Burada aij, j'inci indeks i¢in i'inci se¢enegin (giris) degeridir; Pij, i. segenek (giris) i¢in i. indeksin
deger Olgegidir. Elde edilen dj degerlerindeki yiikseklik kriterlerle iligkili alternatifler arasindaki
derecelerin birbirleri ile aralarindaki farklilagmanin arttiginin bir gostergesidir.

Formiil (6)’da W; her bir kriterin agirlik oran1 vermektedir. Elde edilen bu agirlik oranlar1 Cok kriterli

karar verme yontemlerinde bankalarin hangi mali oranlarin mali performans degerlenmesinde daha
etkili olduguna dair bir derecelendirme imkan1 sunacaktir.

4. VERIi SETi VE UYGULAMA

Yapilan ¢alismada finansal kuruluslar igerisinde Gnemli bir yere sahip bankalarin muhasebe
kayitlarindan elde edilen mali oranlar igerisinde en ¢ok dikkate edilmesi ve takip edilmesi gereken oran
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veya oranlar1 belirlemek ve derecelendirmek oldugu icin Tiirkiye’de faaliyet gosteren bankalarin mali
oranlar1 kullanilmistir. S6z konusu bankalar Tablo-1’de sunulmustur.

Tablo 1. Arastirmaya Dahil Edilen Banka Mali Tablo Kaynaklar

Akbank ICBC Tirkiye Bank | QNB Finansbank
Albaraka Turk |Is Bankasi (A) Sekerbank

Garanti Bankas1 | Is Bankas1 (B) Vakiflar Bankasi

T. Halk Bankas: |Is Bankas1 (C) Yapi ve Kredi Bank.

Mali performanslarin 6lgtimii igin bir¢ok kriter degerlendirmeye alinabilir (Kizil, 2019: 57).
Arastirma da bankalarm mali performanslarini ortaya koyabilecek mali oranlar tespit edilerek analize
dahil edilmistir. Aragtirmaya dahil edilen ve bankalarin muhasebe kayitlarindan elde edilen mali oranlar
Tablo-2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Arastirmada Kullanilan Mali Oranlar

Aktif Biiyiime Orant Sermaye Piyasasi Karlari

(%) Hisse Bagina Kar Mevduattaki Artig(%) Net/Vergi Oncesi Kar(%)
Kambiyo Karlar1 Net/Vergi Oncesi | Net Faiz Toplam Giderler/Toplam

Aktif Karliligi (%) Kar(%) Geliri/(Kredi+istirakler)(%) | Gelirler(%)

Aktiflerin Net Faiz Net Faiz Geliri/Vergi Oncesi

Getirisi(%) Krediler/Toplam Aktifler(%) Kar Ozkaynak/Krediler(%)

Alman Net Faiz Gelirlerindeki )

Krediler/Ozkaynak(%) | Kredilerdeki Blyiime(%) Buylime(%) Ozkaynak/Mevduat(%)

Finansal Kredilerden Alinan Faizler/Ortalama Ozkaynak/Toplam

Bagimsizlik(%) Krediler(%) Net Kar Buytmesi (%) Aktifler(%)

Fiyat Kazang Orani Kredilerin Ortalama Getirisi(%) PD/DD Ozsermaye Bilyiimesi (%)

Fiyat/Nakit Akist Likit Aktifler/Toplam Aktifler Ozsermaye Karlilig1 (%)

Aragtirmada kullanilan bankalarin yillik mali tablolar1 {izerinden 2005-2020 yillar1 arasinda 16
yillik oran verileri elde edilmistir. Elde edilen veri seti {izerinde entropi yontemi kullanilarak en 6nemli
mali oranlar tespit edilmeye ¢alisilmistir. Tablo-3’de sadece 2006 yilina ait mali oran verisi drnek olmasi
amaci ile gosterilmistir.
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Tablo 3. Bankalarin Bir Yillik Mali Oran Verileri

Albaraka Garanti | T.Halk ICBC is B(A) is B. is B. Yapi
Oran Analizleri (2006 ) Akbank | Turk B.1 B. Turk.B. |isB..(A) | Tp. (B) © QNB Finans | Sekerbank | Vakif. B. Kr
Aktif Bityiime Orani (%) 9.278 26.514 38.576 27.249 39.95 -14.96 18.038 -15.69 18.038 45.324 27.678 15.295 124.26
Aktif Karlihgi (%) 2.6196 2.7844 2.0359 2.5084 0.5252 136.36 1.4749 5.8994 1.4748 4.1406 1.298 2.0958 1.2515
Aktiflerin Net Faiz
Getirisi(%) 4.5535 4.6692 4.2087 | 4.4555 3.6864 278.45 3.6291 12.265 3.6289 6.3875 6.5488 4.577 5.1838
Alinan
Krediler/Ozkaynak(%) 138.33 0 200.27 | 231 198.86 135.58 111.9 111.9 111.9 135.82 13.055 114.34 124.23
Finansal Bagimsizlik(%) 11.911 9.8685 8.4198 10.98 11.67 12.35 12.513 12.513 12.513 12.04 10.907 12.12 7.3509
Fiyat Kazang Orani 11.94 0 8.4338 0 30.577 450.85 41105 807.73 16.155 9.9531 11.442 10.587 14.633
Fiyat/Nakit Akist 11.186 0 7.399 0 22.904 450.09 36969 785.75 | 14.529 | 9.3907 9.4549 9.7331 10.77
Hisse Bagina Kar 0.7182 0.2574 0.5555 | 0.6908 0.0497 41.07 0.4024 1.6095 | 0.4024 | 0.5928 0.416 0.6369 0.2131
Kambiyo Karl. Net/Vergi
Onc.kar(%) -4.21 -78.62 -4.904 | -16.1 23.277 -9.52 -8.227 -8.227 -8.227 -7.544 -25.03 0.3589 -22.6
Krediler/Toplam
Aktifler(%) 50.253 73.555 51.022 | 33.829 61.707 38.707 39.65 39.65 39.65 62.444 49.802 47.386 42.385
Kredilerdeki Biiyiime(%) 34.02 36.147 61.79 87.271 36.842 3.1499 43.704 2.6431 | 43.704 | 46.729 75.853 51.577 100.64
Kredilerden Aln.Faiz./Ort.
Krediler(%) 15.01 14.878 12.659 16.936 14.073 1077.3 16.278 55.926 16.277 16.409 20.642 16.416 20.272
Kredilerin Ortalama
Getirisi(%) 19.086 17.78 18.883 | 20.074 15.907 1370.1 20.841 71.606 | 20.84 21.103 27.998 19.17 31.708
Likit Aktifler/Toplam
Aktifler 0.0468 0.0875 0.1348 | 0.3275 0.1469 0.0882 0.0858 0.0858 | 0.0858 | 0.1226 0.1 0.0879 0.3498
Mevduattaki Artig(%) 12.523 25.639 28.822 | 30.1 24.762 -10.95 24.063 -11.39 24.063 | 87.436 23.439 8.4801 87.728
Net Faiz
Geliri/(Kredi+istirakler)(%) | 8.6765 5.6677 7.1003 11.671 5.1212 763.98 8.2367 32.945 8.2362 8.6337 11.636 8.9979 8.8245
Net Faiz Geliri/Vergi
Oncesi Kar 1.3603 1.4541 1.4169 1.2258 3.8823 1.5676 1.5459 1.5459 1.5459 1.0869 3.0761 1.5475 2.2178
Net Faiz Gelirlerindeki
Biyime(%) -1.438 41.075 14.223 | 48.102 44,101 -23.88 -2.361 -30.26 -2.358 15.888 -20.32 20.482 88.49
Net Kar Biiylimesi (%) 8.1424 50.41 51.51 62.383 53.964 -17.79 16.072 -17.09 16.075 111.44 40.429 32.321 122.35
PD/DD 2.6334 0 2.0372 0 1.3762 4446.6 4845.2 380.82 1.9041 3.4228 1.3617 1.8056 1.9651
Serm.Piyasa
Kar.Net/Ver.On. Kar(%) 203.21 951.44 685.79 276.82 6217.2 384.58 447.67 447.67 447.67 597.74 2709.1 446.37 1714
Toplam Giderler/Toplam
Gelirler(%) 61.24 60.254 62.681 69.993 66.268 62.151 66.724 66.724 66.724 53.132 53.48 63.241 62.575
Ozkaynak/Krediler(%) 23.702 13.416 16.502 32.457 18.912 31.906 31.558 31.558 31.558 19.282 21.9 25.578 17.343
Ozkaynak/Mevduat(%) 19.98 11.416 14.282 13.903 21.987 22.143 20.281 20.281 20.281 18.798 14.341 18.719 12.419
Ozkaynak/Toplam
Aktifler(%) 11.911 9.8685 8.4198 10.98 11.67 12.35 12.513 12.513 12.513 12.04 10.907 12.12 7.3509
Ozsermaye Bilyiimesi (%) 12.443 34.75 23.425 18.25 100.39 -20.23 -2.761 -30.55 -2.761 54.206 24.853 13.242 134.56
Ozsermaye Karliligi (%) 21.993 28.215 24,181 22.845 4.5006 1104.1 11.787 47.147 11.787 34.389 11.901 17.292 17.025
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Tablo 4. Her bir Mali Oranin Wi; Degerleri

Wi Degerleri 2005 | 2006 2007 | 2008 |2009 |2010 |2011 |2012 |2013 |2014 | 2015 2016 | 2017 | 2018 2019 2020
Aktif Biiyiime Orani (%)

1.38% |150% |1.01% |0.44% |0.54% |0.83% |0.03% |051% |0.22% |059% |0.43% |051% |0.28% |0.69% |0.62% |0.12%
Aktif Karlihigi (%) 3.10% |8.12% |7.68% |8.64% |847% |8.82% |9.08% |8.82% |8.82% |9.48% |9.76% |9.75% |9.53% |9.35% |7.86% | 9.28%
Aktiflerin Net Faiz
Getirisi(%) 7.90% |6.65% |6.65% |7.06% |6.76% |7.34% |7.74% |7.69% |8.31% |8.08% |8.20% |840% |838% |8.44% |9.35% |8.58%
Alinan .
Krediler/Ozkaynak(%) 1.44% |1.08% |0.81% |0.68% |0.75% |0.27% |0.06% |0.15% |0.06% |0.14% |050% | 0.64% |0.59% |0.44% |0.41% | 1.70%
Finansal Bagimsizlik(%)

0.04% |0.02% |0.02% |0.02% |0.04% |0.02% |0.01% |0.01% |0.02% |0.03% |0.01% |0.02% |0.02% |0.03% |0.06% |0.08%
Fiyat Kazang Orani 13.17% | 12.23% | 12.49% | 12.19% | 11.72% | 11.64% | 11.91% | 11.60% | 12.35% | 11.80% | 11.93% | 11.63% | 11.75% | 11.39% | 12.02% | 10.98%
Fiyat/Nakit Akis1

13.18% | 12.18% | 12.44% | 12.16% | 11.76% | 11.63% | 11.87% | 11.58% | 12.31% | 11.79% | 11.90% | 11.63% | 11.71% | 11.37% | 11.94% | 10.93%
Hisse Basina Kar

3.24% |9.24% |8.99% |9.80% |9.42% |9.62% |9.60% |9.64% |10.00% |9.90% |10.09% |9.87% |9.98% |9.61% [9.88% |9.68%
Kambiyo Karlar1 Net/Vergi
Oncesi Kar(%) 6.09% |0.48% |3.46% |051% |3.00% |2.90% |1.65% |5.25% |047% |041% |052% |068% |0.41% |040% [0.83% |0.90%
Krediler/Toplam
Aktifler(%) 0.11% |0.04% |0.04% |0.02% |0.03% |0.02% |0.01% |0.01% |0.00% |0.00% |0.00% |0.00% |0.00% |0.00% |0.00% |0.01%
Kredilerdeki Buyime(%)

0.93% |0.88% |0.37% |043% |1.87% |0.80% |009% |011% |0.14% |0.61% |0.16% |013% |0.19% |1.60% [0.86% |0.19%
Kredilerden Alinan
Faizler/Ortalama
Krediler(%) 8.08% |6.91% |7.73% |7.16% |7.40% |7.63% |8.04% |7.74% |8.32% |8.09% |818% |8.21% |8.33% |7.96% |859% |8.10%
Kredilerin Ortalama
Getirisi(%) 8.28% |6.89% |7.65% |7.04% |7.36% |7.64% |7.92% |7.70% |8.31% |8.03% | 8.30% 8.34% |835% [8.03% |861% |8.12%
Likit Aktifler/Toplam
Aktifler 1.13% |053% |0.64% |0.18% |0.38% |055% |0.40% |0.62% |0.34% |0.96% |0.26% |0.34% |0.18% |0.09% |0.10% |0.08%
Mevduattaki Artis(%)

0.67% |1.53% |0.90% |0.42% |167% |0.84% |0.13% |0.16% |052% |1.07% |043% |028% |048% |1.59% [0.33% |0.23%
Net Faiz )
Geliri/(Kredi+lstirakler)(%) | g 8595 | 8.19% | 7.64% |7.64% |7.68% |8.56% |8.02% |7.95% |845% |8.12% |8.44% |8.39% |857% |847% |9.45% |8.39%
Net Faiz Geliri/Vergi
Oncesi Kar 1.12% |0.16% |0.11% |151% |0.39% |0.13% |0.15% |0.14% |0.08% |059% |0.48% |0.62% |0.50% |055% |057% | 0.69%
Net Faiz Gelirlerindeki
Blylme(%) 2.80% |1.47% |0.81% |055% |0.58% |0.74% |1.14% |0.04% |0.88% |[0.96% |0.75% 0.28% |0.21% |050% [1.11% |0.47%
Net Kar Blytumesi (%)

2.76% | 1.46% |1.61% |0.64% |0.70% |0.62% |257% |2.23% |1.16% |0.54% |042% |0.82% |1.67% |0.87% |0.40% | 2.94%
PD/DD 9.52% |8.80% |9.20% |8.99% |862% |833% |854% |834% [8.78% |848% |847% |844% |846% |8.16% [8.25% |7.52%
Sermaye Piyasasi Karlari
Net/Vergi On. Kar(%) 3.46% |2.24% |1.02% |3.25% |161% |1.10% |0.78% |059% |0.22% |054% |051% |077% |0.37% |074% |1.61% |1.35%
Toplam Giderler/Toplam
Gelirler(%) 0.02% |0.00% |0.01% |0.01% |0.00% |0.00% |0.00% |0.00% |0.00% |0.00% |0.00% |0.00% |0.01% |001% |0.02% |0.03%
Ozkaynak/Krediler(%)

0.25% |0.08% |0.05% |0.02% |0.04% |0.04% |0.02% |0.02% |0.01% |0.02% |0.02% |0.03% |0.03% |003% |0.09% |0.07%
Ozkaynak/Mevduat(%) 010% |0.04% |0.04% |0.05% |0.05% |004% |003% |002% |003% |0.04% |006% |0.03% |0.09% |0.05% |011% |0.10%
Ozkaynak/Toplam
Aktifler(%) 0.04% |0.02% |0.02% |0.02% |0.04% |0.02% |0.01% |0.01% |0.02% |0.03% |001% |0.02% |0.02% |0.03% |0.06% |0.08%
Ozsermaye Byumesi (%) | 070% |147% |1.13% |1.95% |0.33% |0.88% |098% |0.12% |1.03% |0.28% |0.60% |0.69% |0.67% |055% |0.45% | 0.44%
Ozsermaye Karliligi (%)

1.60% |7.80% |7.51% |8.65% |8.78% |9.00% |9.23% |8.96% |9.13% |9.43% |9.55% | 9.48% |9.24% |9.02% |6.38% |8.92%
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Teorik kisimda agiklanan entropi yontemine gore her bir yilin ayri ayr1 6nem agirlik derecesi (W)
degerleri hesaplanmistir. Yapilan bu hesaplamalara gore bankalarin muhasebe kayitlarindaki
sistematige gore mali oranlarindaki 6nem agirlik oranlar1 degiskenlik gostermektedir. Ancak 6nem
agirlik oranlardaki gézlemlenen degiskenliklere ragmen belli bagh oranlarin yiiksek degerler almasi
ve diigiik standart sapmaya sahip olmasi nedeni ile dikkat ¢ekici sonuglar elde edilmistir. S6z konusu bu
sonugclari sistematik hale getirmek amaci ile degiskelerin yillar igerisindeki verileri iizerinden varyasyon
katsayilar1 hesaplanarak mali oranlar siralanmaya ¢alisilmistir. Yapilan bu siralama igleminin sonucu
Tablo-5te sunulmustur.

Tablo 5. Wij Sonuglar: Uzerinden Varyasyon Katsayilar:

Oran 2019 [2020  |Ortalama ggi)“rggrt K:g’;ysi?”

1 |Fiyat Kazang Oram 12.02% |10.98% |11.93% |0.005 0.0421
2 Fiyat/Nakit Akis1 11.94% (10.93% (11.90% |0.005 0.0421
3 |PD/DD 8.25% 7.52% 8.56% 0.0045 ]0.0531
4 | Kredilerden Alinan Faiz/Ortalama Krediler(%) 8.59% 8.10% 7.91% 0.0045 ]0.057

5 | Net Faiz Geliri/(Kredi+istirakler)(%) 945% |[8.39% |8.30% [0.0047 |0.0571
6 | Kredilerin Ortalama Getirisi(%) 8.61% |8.12% |7.91% 0.0049 ]0.0625
7 | Aktiflerin Net Faiz Getirisi(%) 9.35% |8.58% [7.85% 0.0078 (0.0993
8 | Hisse Basina Kar 9.88% 9.68% 9.28% 0.0164 ]0.1764
9 | Aktif Karlilig (%) 7.86% 9.28% 8.54% 0.0158 ]0.1854
10 | Ozsermaye Karlilig1 (%) 6.38% 8.92% 8.29% 0.0197 ]0.2377
11 | Gzkaynak/Mevduat(%) 0.11% [0.10% [0.05% [0.0003 [0.5211
12 | &zsermaye Bilyiimesi (%) 0.45% |0.44% |0.77% 0.0047 0.6138
13 | Net Kar Biiyimesi (%) 0.40% [2.94% |1.34% |0.0087 |0.6524
14 | Aktif Biiyiime Orani (%) 0.62% 0.12% 0.61% 0.0041 ]0.6792
15 | Finansal Bagimsizlik(%) 0.06% ]0.08% |0.03% 0.0002 ]0.6841
16 | Ozkaynak/Toplam Aktifler(%) 0.06% |0.08% [0.03% 0.0002 |(0.6841
17 | Likit Aktifler/Toplam Aktifler 0.10% |0.08% [0.42% 0.003 0.7187
18 | Mevduattaki Artis(%) 0.33% [0.23% |0.70% [0.0051 |0.7319
19 [ Sermaye Piy. Karlar1 Net/Vergi Oncesi Kar(%) 1.61% |1.35% |1.26% 0.0097 0.7724
20 | Net Faiz Gelirlerindeki Bilyiime(%) 1.11% |0.47% |0.83% |0.0064 |0.7747
21 | Alinan Krediler/Ozkaynak(%) 041% |1.70% |0.61% 0.0047 ]0.7819
22 | Net Faiz Geliri/Vergi Oncesi Kar 0.57% ]0.69% |0.49% 0.0039 ]0.8039
23 | Kredilerdeki Biiyime(%) 0.86% [0.19% |0.58% |0.0054 |0.9297
24 | Toplam Giderler/Toplam Gelirler(%) 0.02% ]0.03% |0.01% 7E-05 1.0151
25 [ Kambiyo Karlar1 Net/Vergi Oncesi Kar(%) 0.83% |0.90% |1.75% 0.0185 ]1.0578
26 | Ozkaynak/Krediler(%) 0.09% |0.07% |0.05% |0.0006 [1.1422
27 | Krediler/Toplam Aktifler(%) 0.00% [0.01% |0.02% |0.0003 |1.5312

Varyasyon katsayisina gore yapilan siralamada en yiliksek agirliga sahip olan oran fiyat kazanci
orani en diisiik agirliga sahip oran ise krediler/toplam aktifler oranidir. Bu siralama igin kullanilan
entropi yontemi veri i¢erisindeki diizensizligi 6l¢meye dayali bir algoritma olmasi nedeni ile elde edilen
sonuglar; en diizensiz yap1 krediler/toplam krediler oranina ait iken, en diizenli yap: ise fiyat kazang
oranina aittir 6nermesi seklinde kabul edilmelidir. Verilerde olusan diizen ve diizensizlik degerlerine
go6re hangi oranin yapilacak analizlerde daha biiyiik bir 6neme sahip olacagi hakkinda bir ip ucu olarak
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kullanilabilecektir. Elde edilen tiim sonuglar topluca degerlendirildiginde; Fiyat Kazan¢ Orani,
Fiyat/Nakit Akisi, PD/DD, Kredilerden Alinman Faiz/Ortalama Krediler(%), Net Faiz
Geliri/(Kredi+Istirakler)(%), Kredilerin Ortalama Getirisi(%), Aktiflerin Net Faiz Getirisi(%), Hisse
Basina Kar, Aktif Karliligi (%), Ozsermaye Karliligi (%) oranlar1 bankalarn mali durumu ile ilgili
arastirmalarda daha fazla bilgi icerdigi ve bu oranlarin daha fazla dikkate alinmasi gerekliligi tespit
edilmistir. Diger oranlarin etki agirlik degerleri hem daha diisiik hem de varyasyon katsayilari oldukca
yiiksektir. Boylece 27 farkli veri seti lizerinden analiz yapmak yerine 10 mali oran ile analiz yapmak
daha verimli olacaktir.

SONUGC

Ticari faaliyetlerin kayit altina alimmas1 (muhasebelestirilmesi) sadece kamunun koydugu 6dev
zorunlulugundan kaynaklanmamaktadir. S6z konusu kayitlar isletmelerin gelecek donem kararlari i¢in
blyuk bir veri kaynaklarini olusturmaktadir. Ancak yapilan muhasebe kayitlari biiyiik veri yigmlarini
ortaya ¢ikarmakta ve konusunda uzman olmayan kisiler i¢in olduk¢a karmasik ve anlagilmasi ve analiz
edilmesi zor bir yapiya doniigebilmektedir. Ayrica ¢ok yogun islem hacmine ulasan ve genel muhasebe
sistematiginin disinda farkli bir muhasebe sistematigine sahip bankalar a¢isindan durum daha da
zorlayici bir hale gelmektedir. Belirtilen bu zorluklari ortadan kaldirabilmek igin bir ¢ok mali oran
hesaplamasi ve bu hesaplamalarin analiz edilmesi 6nerilmektedir. Ancak hesaplanan mali oranlarin da
oldukca fazla veri iiretmesi, bu oranlarinda analizler i¢in derecelendirmeye sokulmasi gerekliligini
ortaya koymustur.

Yapilan bu c¢aligma ile bankalarin muhasebe kayitlar1 ile tiiretilen mali oranlarin
derecelendirmeye calisilmistir. Mali oranlarin derecelendirme islemimde bir ¢ok farkli yontem olmakla
beraber objektif matematiksel modellerden olan entropi yontemi tercih edilmistir. Entropi yonteminde
veriler diizenli ve diizensiz olmalarina bagli olarak siralama yapan bir algoritmadir. S6z konusu
algoritmanin ¢aligtirilmasi i¢in sadece verinin kendisi gerekli olup herhangi bir kigisel ongorii talep
etmemektedir. Bu 6zelliginden dolay1 entropi diger derecelendirme yontemlerinden daha kuvvetli bir
alt yapiya sahiptir. Ayrica banka mali oranlarin iizerinden elde edilen yillik derece degerlerinin yillar
igerisindeki davraniglar izlenerek anlik dereceler degil yillar boyunca sergiledikleri degerler de analize
dahil edilmistir. Banka mali oran derece degerlerinin zamana bagli yapisi ise varyasyon katsayisi ile
incelenerek en diisiik varyasyon katsayisina sahip orandan en biiyiigiine dogru bir siralama yapilmistir.
Yapilan bu siralama ile bankalarin mali oranlari igerisinde en 6nemli mali oranlar sirasi ile; Fiyat Kazang
Orani, Fiyat/Nakit Akisi, PD/DD, Kredilerden Alinan Faiz/Ortalama Krediler(%), Net Faiz
Geliri/(Kredi+istirakler)(%), Kredilerin Ortalama Getirisi(%), Aktiflerin Net Faiz Getirisi(%), Hisse
Bagina Kar, Aktif Karlihig (%), Ozsermaye Karlilig1 (%) seklinde tespit edilmistir.

KAYNAKCA

Abdilabekov, S., & Kaleci F. (2020). Tirkiye ve Sangay Beslisinde Makroekonomik Kirilganhigin
Karsilastirmali Analizi. Necmettin Erbakan Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, 2(1),
48-58.

Akgil, Y. (2019). Cok Kriterli Karar Verme Yontemleriyle Tiirk Bankacilik Sisteminin 2010-2018
Yillar1 Arasindaki Performansinin Analizi. Finans Ekonomi ve Sosyal Arastirmalar Dergisi, 4(4),
567-582.

Akkog, S., & Vatansever, K. (2013). Fuzzy Performance Evaluation with AHP and Topsis Methods:
Evidence from Turkish Banking Sector After The Global Financial Crisis. Eurasian Journal of
Business and Economics, 6(11), 53-74.

Aras, G., Tezcan, N., & Furtuna, O.K. (2016). Geleneksel Bankacilik ve Katilim Bankac!hglnda
Kurumsal = Siirdillebilirlik ~ Performansimn  TopsisYontemiyle Karsilagtinlmasi.  Istanbul
Universitesi Isletme Fakiiltesi Isletme Iktisadl Enstitiisti Yonetim Dergisi, 27(81), 58- 81.

Bagc1, H., & Rengber, O.F. (2014). Kamu Bankalar1 ve Halka Agik Ozel_Bankalarm Promethee
Yontemi ile Karliliklarnin Analizi. Aksaray Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 6(1), 39-47.

V|V /SBF  sivAsAL BIiLGILER FAKULTESi DERGISI 288



Bankacilik Sektoriiniin  Mali Performanslarimin  Olgiilmesinde Mali Rasyolarin Etkinliginin
Incelenmesi: Tiirk Entropi Yontemi ile Bir Analiz

Chang, C.P. (2006). Managing Business Attributes and Performance for Commercial Banks. The
Journal of American Academy of Business, 9 (1), 104-109.

Cakir, S., & Pergin, S. (2013). AB Ulkelerinde Biitiinlesik Entropi Agirlik-Topsis Yontemleriyle
ARGE Performanslarinin Ol¢iilmesi. Uludag Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 32 (1), 77-95.

Engin, C., & Golliice, E. (2016). 2008 Kiiresel Finans Krizi ve Tiirkiye Uzerine Yansimalari .
Kahramanmaras Stitcii Imam Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi , 6 (1) ,
27-40

Es, A., & Kok, E. (2020). Banka Performanslarinin Entropi Tabanli Waspas Yontemiyle Analizi . Diizce
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi , 10 (2) , 233-250.

Ezin Y., & Sarikamis M.C. (2022), Bankalarin Kérlilik Performanslarinin Entropi ve Topsis Yontemi
ile Incelenmesi. Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 15(42), 860-890.

Giundogdu, A. (2017). Tiirkiye’de Mevduat Bankalarinin Camels Analizi. Bankacilik ve Finansal
Arastirmalar Dergisi, 4(2), 26-43.

Gul, Y.(2021). Entropiye Dayali Topsis Yontemi ile Bankalarin Performans Degerlendirmesi. Usak
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 14(1), 1-26.

Gursakal, S. (2015). Cok Kriterli Karar Verme Yontemleri, M.Ayta¢ & N. Gursakal (Ed.), Karar
Verme. Bursa: Dora Yaynlari

Hahn, E.D. (2003). Decision Making with Uncertain Judgements: A Stochastic Formulation of The
Analytic Hierarchy Process. Decision Sciences, 34(3), 443-466.

Huang, J. H., & Peng, K. H. (2012). Fuzzy Rasch Model in Topsis: A New Approach for Generating
Fuzzy Numbers to Assess the Competitiveness of The Tourism Industries in Asian Countries.
Tourism Management, 33 (2), 456-465.

Isik, O. (2019). Tiirk Mevduat Bankacilig1 Sektériiniin Finansal Performanslarini Entropi Tabanl Aras
Yontemi Kullanilarak Degerlendirilmesi. Finans Ekonomi ve Sosyal Arastirmalar Dergisi, 4(1),
90-99.

Jacobs, M. (2023). The Political Ecology of The Entropy Principle: 19th Century Physics and The
Electrification of Germany. Energy Research & Social Science, 98 (103008), 1-12.

Karami, A., & Johansson, R. (2014). Utilization of Multi Attribute Decision Making Techniques to
Integrate Automatic and Manual Ranking of Options. Journal of Information Science and
Engineering, 30, 519-534.

Kizil, E.(2019). Borsada Islem Géren Sirketlerin Finansal Performanslar ile Borsa Performanslari
Arasindaki Iligki: Bi_ST Tas, Toprak Endeksindeki Cimento Firmalar1 Uzerine Bir Uygulama.
Necmettin Erbakan Universitesi Siyasal Bilgiler Fakultesi Dergisi, 1(1), 51-67.

Li, X., Wang, K., Liu, L., Xin, J., Yang, H. &Gao, C. (2011). Application of The Entropy Weight and
Topsis Method in Safety Evaluation of Coal Mines. Procedia Engineering, 26,2085-2091.

Mercan, G. (2022). Covid-19 Salgininin Diinya ve Tiirkiye Ekonomisine Etkileri ve 2008 Krizi ile
Mukayesesi. Necmettin Erbakan Universitesi Siyasal Bilgiler Fakultesi Dergisi, 4(2), 132-143.

Ozcakakant, O., Eren H., Aksoy E., & Omiirbek V. (2017). Bankacilik Sektoriinde Entropi ve Waspas
Yoéntemleri Ile Performans Degerlendirmesi. Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakultesi Dergisi, 22(2), 285-300.

Sakarya, S., & Giirsoy, M. (2021). BIST Bankacilik Endeksi’nde Yer Alan Bankalarin Finansal
Performanslarinin Entropi Tabanli Copras ve Aras Yontemleri Ile Degerlendirilmesi. Finans
Ekonomi ve Sosyal Arastirmalar Dergisi, 6(4), 806-819.

WV[SV/SBF  sivAsAL BILGILER FAKULTESi DERGiSi 289



Bankacihk Sektoriiniin Mali Performanslarmin Olgiilmesinde Mali Rasyolarm Etkinliginin
incelenmesi: Tiirk Entropi Yontemi ile Bir Analiz

Sangmi, M., & Nazir, T. (2010). Analyzing Financial Performance of Commercial Banks in India:
Application of Camel Model. Pakistan Journal of Commerce and Social Sciences, 4(1), 40-55.

Sari, T. (2020). Banka Performans Olgﬁmﬁnde Topsis ve Promethee Yontemlerinin Karsilastirilmasi.
Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 34(1), 99-117.

Shemshadi, A., Shirazi, H., Toreihi, M., & Tarokh, M. J. (2011). A Fuzzy Vikor Method for Supplier
Selection Based on Entropy Measure for Objective Weighting. Expert Systems with Applications,
38(10), 12160-12167.

Sisman, B., & Dogan, M. (2016). Tirk Bankalarimin Finansal Performanslarmin Bulamk AHP ve
Bulanik Moora Yéntemleri Ile Degerlendirilmesi. Yonetim ve Ekonomi: Celal Bayar Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 23(2), 353-371.

Topak, M.S., & Canakcioglu, M. (2019). Banka Performansimn Entropi ve Copras Yontemi ile
Degerlendirilmesi: Tiirk Bankacilik Sektori Uzerine Bir Aragtirma ,Mali ¢6zim Dergisi , 29(154)
107-132.

Uzun, U., & Berberoglu, M. (2019). Faiz Dis1 Gelirlerin Banka Performansina Etkisi: Tiirkiye Ornegi.
Isletme Arastirmalart Dergisi, 11(1), 239-248.

Wang, T.C., & Lee, H.D. (2009). Developing a Fuzzy Topsis Approach Based on Subjective Weights
and Objective Weights. Expert Systems with Applications, 36(5), 8980-8985.

Yayar, R., & Baykara, H.V. (2012). Topsis Yontemi Ile Katilim Bankalarimin Etkinligi ve Verimliligi
Uzerine Bir Uygulama. Business and Economics Research Journal, 3(4), 21-42.

Yilmaz, O., & Yakut, E. (2021). Entropi Temelli Topsis ve Vikor Y&ntemleri ile Bankacilik Sektoriinde
Finansal Performans Degerlendirmesi. Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi,
35(4), 1297-1321.

Zhou R., Cai R., & Tong G. (2013). Applications of Entropy in Finance: A Review. Entropy, 15,
4909-4931.

Zhang, H., Gu, C., Gu, L., & Zhang, Y. (2011). The Evaluation of Tourism Destination Competitiveness
by Topsis & Information Entropy a case in the Yangtze River Delta of China. Tourism
Management, 32, 443-451.

V|V /SBF  sivAsAL BIiLGILER FAKULTESi DERGISI 290



Bankacilik Sektoriiniin  Mali Performanslarimin  Olgiilmesinde Mali Rasyolarin Etkinliginin
Incelenmesi: Tiirk Entropi Yontemi ile Bir Analiz

EXTENDED ABSTRACT

Recording (accounting) of commercial activities is not only due to the obligation imposed by the public.
These records also constitute a great source of data for future decisions of businesses. As with conventional
businesses, relevant parties of banks also need these data sources in their decision-making processes.

Financial ratios are of great importance in organizing and analyzing the large data set obtained. Based on
these ratios, interested parties can access information about the commercial structure of banks. Financial ratios are
very successful methods for summarizing data. However, the large number of financial ratios and the differences
in the accounting recording system of banks compared to conventional enterprises make it difficult to analyze the
data in a healthy way.

Many studies have shown that the same inferences can be made with a smaller number of financial ratios
that are highly significant instead of interpreting all financial ratios at once. These studies mostly focus on
conventional enterprises. Studies on banks are quite limited in the literature on this subject. This study is based on
the banking sector in Turkiye in order to make financial analysis more efficient in the banking sector, it is aimed
to identify the most useful financial ratios and present them to the relevant researchers and decision makers. In
order to achieve this goal, it is necessary to calculate all financial ratios used in the banking sector and rank them
according to their importance. There are different subjective and objective models for solving the ranking problem.
Subjective models are not very suitable methods due to their reliance on expert opinion. Instead, it is more useful
to use math-based algorithms that do not require expertise. In this study, the Entropy model, which is the most
widely used among objective ranking algorithms, was preferred.

Data Set and Methodology

In the study, financial ratios obtained from the accounting records of banks that have an important place
among financial institutions were used. For this purpose, financial ratios of banks operating in Tirkiye are used to
determine and rank the ratio or ratios that should be taken into consideration and followed the most among these
ratios.

The most important data source for accessing the financial statements of banks operating in Turkiye is
Borsa Istanbul. accordingly, the financial statements of the banks listed in Borsa Istanbul are the main data source
of the study. In order to obtain healthy results, the longest continuous data of the banks listed in Borsa Istanbul is
needed. In order to create the most appropriate data set, annual financial statements of 12 banks between 2008 and
2020 were included in the study. We calculated 27 financial ratios based on the financial statements of each bank
for 13 periods and the results are presented in the article. In order to determine the most appropriate financial
statement or financial statements over the obtained data set, a ranking was made with the Entropy algorithm.
Rankings were created over the values obtained for each year and each financial ratio, and the most important
financial ratios were tried to be determined based on the standard deviation of these ranking values over the years.

Analysis Findings

According to the entropy algorithm, the highest degree of importance changes every year. In addition, 10
financial ratios with the lowest coefficient of variance among 27 ratios were identified. Among these ratios, Price-
Earnings ratio is noteworthy for having the highest degree of significance and the lowest coefficient of variance.
Debts to Total Assets ratio has the lowest degree of significance and the highest coefficient of variance.

Conclusion

In this study, it has been attempted to rate the financial ratios derived from the accounting records of banks.
The aim here is to identify the most effective financial ratios that banks-related parties should use in their decision-
making processes.Although there are many different methods in the rating process of financial ratios, the entropy
method, which is one of the objective mathematical models, was preferred. Entropy method is an algorithm that
ranks the data depending on whether they are regular or irregular. Only the data itself is required to run this
algorithm and it does not require any personal prediction. Due to this feature, entropy has a stronger infrastructure
than other rating methods. In addition to benefiting from these strong aspects of entropy, the study also monitored
the behavior of the annual degree values obtained from bank financial ratios over the years, and not instantaneous
degrees but the values they exhibited over the years were included in the analysis.

According to the results obtained in this study, the most important financial ratios among the financial ratios
of banks were determined as Price-Earnings, Price/Cash Flow, Market to Book Value, Interests from Loans/
Average Credit, Net Interest Income /(Credits + Participations ), Average Return of Credits, Net Interest Income
of Assets, Earnings Per Share , Return on Assets (ROA) , Return on Equity (ROE).
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Based on these findings, people who want to conduct research in the banking sector will be able to obtain
more efficient results with 10 basic financial ratios instead of following all banking sector financial statements.
With the 10 financial ratios obtained based on this basic research, other accounting and finance research, especially
research on firm value, should be conducted.

V|V /SBF  sivAsAL BIiLGILER FAKULTESi DERGISI 292



