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Oz. Bu calismanin amaci, travma ve krize miidahale yaklasimlarini kuramsal bir bakis agisiyla
incelemektir. Bu baglamda, travma ile kriz arasindaki farklar, kriz tirleri, travma ve krize miidahale
yaklasimlarina yonelik kuramsal bakis agilari ve arastirma bulgulari ele alinmistir. Travma, bireylerin
bizzat yasadiklari ya da tanik olduklari olaylar olarak tanimlanirken; kriz, ani ve beklenmedik olumsuz
yasantilar olarak tanimlanmaktadir. Bireyler, travma ve kriz siireglerinden olumsuz etkilenmekte,
slireci yonetmekte problem cekmekte ve psikolojik destege ihtiyac duyabilmektedirler. Bu noktada,
“travma ve kriz danismanhgl” kavrami éne ¢ikmaktadir. Travma ve kriz danismanhgi, etkili psikolojik
danismanlik becerilerinin yani sira kriz yonetme, travma ile ¢alisma becerilerine ve yetkinligine de
sahip olmayi gerektirmektedir. Literatlir incelendiginde, travma ve krizle galisirken ruh sagligi
uzmanlarinin uygulayabilecekleri mudahalelerin cesitliligi gbze carpmaktadir. Bu baglamda bu
¢alismada, travma ve krize miidahale yaklasimlari kuramsal ele alinip ilgili arastirma bulgularina yer
verilmistir. Travma ve krize maruz kalma oraninin yiksek oldugu géz ontinde bulunduruldugunda
travma ve kriz danismanliginin 6nemi gbéze c¢arpmakta, ruh saghg uzmanlarinin travma
danismanliginda uzmanlasmalari ile travma ve krize midahaleye yonelik yaklasimlarla ilgili ampirik
sonuglara duyulan ihtiya¢ artmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Travma, kriz, miidahale, travma danismanligi.

Abstract.

The aim of this study is to examine trauma and crisis intervention approaches from a theoretical
perspective. In this context, the differences between trauma and crisis, types of crises, theoretical
perspectives and research findings on trauma and crisis intervention approaches are discussed.
While trauma is defined as events that individuals personally experience or witness; Crisis is defined
as sudden and unexpected negative experiences. Individuals are negatively affected by trauma and
crisis processes, have problems managing the process and may need psychological support. At this
point, the concept of "trauma and crisis counseling" comes to the fore. Trauma and crisis counseling
requires having effective psychological counseling skills as well as crisis management and trauma
working skills and competence. When the literature is examined, the diversity of interventions that
mental health professionals can implement when working with trauma and crisis stands out. In this
context, in this study, trauma and crisis intervention approaches are discussed theoretically and
relevant research findings are included. Considering the high rate of exposure to trauma and crisis,
the importance of trauma and crisis counseling stands out, and the need for empirical results
regarding approaches to trauma and crisis intervention increases as mental health professionals
specialize in trauma counseling.

Keywords: Trauma, crisis, intervention, trauma counseling.
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Extended Abstract

Introduction. Trauma is defined as events in the individual's life that the individual experiences
and/or witnesses, including injury, death, threat of death, or a threat that will damage the integrity
of the body (American Psychiatric Association, 2013). Briere and Scott (2016) draw attention to the
threat to psychological integrity as well as the threat to physical integrity when experiences are
considered traumatic, and state that similar traumatic effects may occur in both threats. Although
individuals encounter many experiences that will negatively affect them physically or psychologically,
three characteristics are emphasized in accepting these experiences that negatively affect the
individual as trauma. These three qualities; The experienced event occurs suddenly, cannot be
controlled, and is evaluated as a negative experience by the individual (Carlson and Dalenberg,
2000). In defining a traumatic event as extraordinary, not only does it occur at an unexpected time,
but it also inhibits individuals' coping skills. Crisis is defined as a temporary state of psychological
instability that occurs when faced with an unresolvable situation (Caplan, 1964). Crisis experience has
a structure characterized by stressful life events and difficulty in coping with these life events.
Although the main cause of the crisis is traumatic/stressful life events, in order for an event to be
defined as a crisis, the experienced event must be perceived as a cause of upheaval and the coping
mechanisms previously used must be insufficient (Roberts, 2005). The factor that differentiates the
crisis experience from trauma is that the crisis is focused on the moment and the situation, while the
trauma is focused on the process. During the crisis intervention process, the mental health specialist
adopts an active listening and guiding attitude, and the change in the individual's feelings, thoughts
and behaviors is not the main target (Roberts, 2005; Yildirim, 2016).

Trauma; it can be examined in three different types: acute, chronic and complex trauma
(Allen, 2016). Acute traumas are traumas experienced due to a single event such as suicide, accident
and natural disaster. Chronic trauma occurs through repeated exposure to threats to physical and
psychological integrity. Chronic trauma is mentioned when there are experiences such as repeated
domestic violence, physical, sexual and emotional abuse. Complex trauma is related to exposure to
more than one traumatic experience or a series of extremely threatening events (especially in the
relational dimension) (Courtois and Ford, 2012). Trauma has a complex structure that is difficult to
understand. Treating trauma and conceptualizing trauma can be daunting for counselors who do not
have extensive trauma training. Similarly, Pearlman and Saakvitne (1995) state that working as a
trauma therapist is a destructive job. Assumptions, beliefs, attitudes, and perceptions about specific
events and people during a particular period guide the way counselors make sense of clients'
concerns and experiences. At this point, counselors need to look at the potential effects of trauma
from the client's unique perspective. In this way, the client can develop the perception that the
counselor can understand him. Clients' ability to express the traumatic experience and self-disclosure
is possible by establishing an effective therapeutic relationship. Confidentiality and trust are essential
in establishing an effective therapeutic relationship (Roberts et al., 2015). Crisis intervention is a
short-term psychological first aid provided quickly after a crisis (Caplan, 1964). Crisis intervention is
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implemented as needed, and the intervention aims to address the individual's current problems. The
action plan for the crisis should be created and implemented in a short time. It should be taken into
consideration that not only the client but also the client's immediate social environment may be
affected in a crisis. In this case, crisis intervention targets not only the individual but also the
immediate social environment such as family and friends. During the intervention and support
process, the focus is on enabling the individual to express his feelings rather than eliminating his pain
(Kaminer, 2006).

Method. This study is a review article.

Discussion and Conclusion. The main purpose of crisis intervention and crisis counseling is to help
the individual return from a crisis situation in which he cannot control to the balance state before the
crisis. In addition, it is to reduce the intensity of individuals' physical, cognitive, emotional and
psychological reactions to the trauma situation. In crisis intervention, the aim is to help the individual
regain the routine way of life before the crisis, to prevent the crisis situation from becoming chronic,
and to prevent the individual from experiencing a social collapse (S6zer, 1992). The aim of this study
is to examine trauma and crisis intervention approaches from a theoretical perspective. In this
context, the differences between trauma and crisis, types of crises, theoretical perspectives and
research findings on trauma and crisis intervention approaches are discussed.
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Travma ve Kriz

Travma teriminin kokeni eski Yunan kaynaklarina dayanmakta ve ‘yara’, ‘yaralanma’ gibi
anlamlar tasimaktadir (Ford ve dig., 2015). Travma kavraminin baslangicta daha c¢ok tip alaninda
fiziksel yaralar icin kullanildigi ve psikolojik bir anlam tasimadigl gozlemlenmektedir. Travmatik
olaylarin psikoloji alan yazininda yerini almasi ve travmanin “zorlu yasam olaylarn” olarak
kavramsallastirilmasi 1980’li yillarda gerceklesmistir (Jones ve Wessely, 2006).

Travma, bireyin yasaminda, yaralanma, oliim, 6liime yonelik tehdit ya da bedenin bitinlGgini
zedeleyecek bir tehdit durumunun bulundugu, bireyin bizzat yasadigi ve/veya tanik oldugu olaylar
olarak tanimlanir (American Psychiatric Association, 2013). Briere ve Scott (2016), yasantilarin
travmatik kabul edilmesinde, fiziksel bitunligin tehdit edilmesinin yani sira psikolojik bitlinlGglin
tehdit edilmesine de dikkat ¢ekmekte ve her iki tehditte de benzer travmatik etkilerin olabilecegini
ifade etmektedir. Bireyler kendilerini fiziksel ya da psikolojik acidan olumsuz etkileyecek pek cok
yasanti ile karsilassalar da bireyi olumsuz etkileyen bu yasantilarin travma olarak kabul edilmesinde
Ug niteligin Gzerinde durulmaktadir. Bu Ug nitelik; deneyimlenen olayin aniden gergeklesmesi, kontrol
edilememesi ve birey tarafindan olumsuz bir yasanti olarak degerlendirilmesidir (Carlson ve
Dalenberg, 2000). Travmatik olayin olagan disi olarak nitelendiriimesinde, beklenmedik bir zamanda
gerceklesmesinin yani sira bireylerin bas etme becerilerine ket vurmasi da etkili olmaktadir.
Travmatik olaylara verilen tepkiler her bireyde farkhlik gosterebilmektedir. Travmatik olaylarin
olumsuz fiziksel sonugclarin yaninda travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB) (Brewin ve dig., 2000;
Larsen ve Pacella, 2016), depresyon (Laugharne, Lillee ve Janca, 2010), kaygl (Magnavita ve dig.,
2021), kendine zarar verme davranisl, intihar (Gilbert ve digerleri, 2009), maddenin kotiye kullanimi
ve/veya bagimhligi (Enoch, 2011) gibi cesitli psikolojik sonuclara da neden olabilmektedir. Bununla
birlikte travma deneyimi; yasamin anlaminin kesfedilmesi (Zeligman ve dig., 2019), kaliteli yakin
iliskilerin gelismesi (Lukacena ve Mark, 2021), psikolojik saglamligin gelismesi ve travma sonrasi
blylime (Brooks ve dig., 2020; Michalchuk ve Martin, 2019) gibi bazi olumlu kazanimlarla da
sonuglanabilmektedir.

Kriz, ¢ozimlenemeyen bir durumla karsi karsiya kalinmasi durumunda gerceklesen gecici bir
psikolojik dengesizlik durumu olarak tanimlanir (Caplan, 1964). Kriz yasantisi, stresli yasam olaylari ve
bu yasam olaylariyla basa ¢ikmada zorlanmayla karakterize bir yapiya sahiptir. Krizin ana nedeni,
travmatik/stresli yasam olaylari olsa da bir olayin kriz olarak tanimlanabilmesi icin, deneyimlenen
olayin altlist olma nedeni olarak algilanmasi ve daha 6nce kullanilan basa ¢ikma mekanizmalarinin
yetersiz kalmasi da gerekmektedir (Roberts, 2005). Kriz yasantisinin travmadan ayrilmasinda, krizin
ana ve duruma odakli olmasi travmanin ise slirece odakli olmasi etkendir. Krize miidahale siirecinde
ruh saghg uzmani daha ¢ok aktif dinleyici ve yonlendirici bir tutum benimsemekte, bireyin duygu,
duslince ve davranislarindaki degisim temel hedef olmamaktadir (Roberts, 2005; Yildirim, 2016).
Travma slirecinde bireyin duygu, dislince ve davranislarina yonelik degisimin saglanmasi
hedeflenmektedir (Wheeler, 2007). Bu baglamda krize miidahalenin daha ¢ok o andaki kriz siirecinin
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yonetilmesine yonelik oldugu ve “simdi ve burada”ya odakl oldugu séylenebilmektedir (Loughran,
2011). Travmada ise “simdi ve burada” odakli olmanin yani sira “gelecek” odakl da olunmaktadir.

Travmatik Yasanti

Travmatik yasantilar, bireyin kendisinin ve/veya ¢evresindekilerin fiziksel butlinligine yonelik
algiladiklar bir tehdidi ya da gercek bir tehdidi iceren olaylardir. Amerikan Ulusal Cocuk Travmatik
Stres A8 (NCTSN) (2010), travmatik olay tirlerini savas/terorizm, dogal afetler,
fiziksel/duygusal/cinsel taciz ve saldiri, hane i¢i ya da kitlesel siddete maruz kalmak ve/veya tanikhk
etmek, travmatik yas ve ayrilik olarak kategorilendirmektedir. Travmatik yasantilar dogrudan veya
cevreden bir veya birden ¢ok kisinin travmatik yasantisina tanik olundugunda dolayli bir sekilde
deneyimlenebilmektedir. Savas, teror saldirilari, alikoyulmak, iskence, fiziksel/cinsel saldiri ve/veya
tehdidi, istismar, aile ici siddet, kazalar ve dogal afetler dogrudan deneyimlenen travmatik yasantilar
olarak ele alinmaktadir (American Psychiatric Association, 2013; Ehlers ve Clark, 2000). Travmatik
yasantilar dogrudan deneyimlenebildigi gibi yakin cevreden birinin travmatik yasantisina tanik olarak
da dolayh bir sekilde deneyimlenebilmektedir. Amerikan Psikoloji Dernegi (2013) dolayli olarak
deneyimlenen yasantilari; intihar, saldiri, yaralanma ve/veya kaza yasantilari olarak ele almaktadir.

Travmatik yasantilarin deneyimlenme yayginligi, 24 (ilkede genis 6rneklemle (n = 68,894)
yapilmis bir calismada, %70,4 olarak tespit edilmistir (Kessler ve dig., 2017). Tirkiye'de ise yasam
boyu en az bir kez travma deneyimlenme orani %84,2 olarak saptanmistir (Karanci ve dig., 2012).
Literatirde travmanin epidemiyolojisi ile ilgili galismalar incelendiginde, yasam boyu en az bir kez
travmatik olaya maruz kalma oraninin yiizde elli ile ylizde doksan arasinda farkliik gosterdigi
belirlenmistir (Benjet ve dig., 2016; Boals ve dig., 2013; Flett ve dig., 2004).

Travma Tiirleri

Travma; akut, kronik ve karmasik travma olmak tzere Uig farkh gesitte incelebilir (Allen, 2016).
Akut travmalar, intihar, kaza ve dogal afet gibi tek bir olaya bagli olarak yasanan travmalardir. Kronik
travma, fiziksel ve psikolojik bltiinlugiine yonelik tehditlere tekrarlayici bir sekilde maruz kalinmasiyla
olusmaktadir. Tekrar eden aile i¢i siddet, fiziksel, cinsel ve duygusal istismar gibi yasantilar oldugunda
kronik travmadan s6z edilmektedir. Karmasik travma, ise birden fazla travmatik yasantiya veya asiri
derecede tehdit edici bir dizi olaya (6zellikle iliskisel boyutta) maruz kalinmasi ile ilgilidir (Courtois ve
Ford, 2012).

Kriz Tiirleri

Kriz tlrlerinin siniflandirilmasinda ortak bir kaniya varilamamis olsa da genel olarak kriz tirleri
gelisimsel ve durumsal krizler olmak Gzere iki kategoride degerlendiriimektedir (Kanel, 2003). Bir kriz
yasantisini, gelisimsel kriz olarak da durumsal kriz olarak ele alan kaynaklara da ulasilmaktadir. Ogel,
Tart ve Eke (2006) bosanma, istismar gibi bireysel krizleri gelisimsel kriz kategorisinde
degerlendirirken Kanel (2003) ise bireysel krizleri durumsal kriz kategorisinde degerlendirmektedir.
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Bu baglamda, kriz tirlerinin siniflandiriimasinda genel geger bir yargiya ulasilamadig
soylenebilmektedir.

Gelisimsel Krizler

Gelisimsel krizler temelini Erikson (1968) tarafindan ortaya koyulan psikososyal gelisim
slreclerinden almaktadir. Bir gelisim doneminden diger gelisim dénemine gecis sirasinda, yeni
gelisim déneminin gelisimsel gorevlerini karsilamada karsilasilan problemler gelisimsel krizler olarak
ele alinmaktadir. Bireyler her gelisim doneminde farkli rollerle ve yeni gérevlerle karsilasmaktadir. Bu
rollere ve yeni gorevlere uyum saglanamamasi durumunda gelisimsel krizler meydana gelmektedir.
Gelisimsel krizler, glindelik yasamin olagan akisi icerisinde beklendik bir sekilde gerceklesmektedir.
Bireylerin gelisimsel krizleri atlatmasinda ve gelisim gorevlerini gerceklestirebilmesinde kullanilan
uyuma yonelik basa ¢ikma mekanizmalari ile yakin ¢evrenin yas doneminin gereksinimlerine yonelik
destekleyici roli 6nem kazanmaktadir.

Bebeklik doneminin gelisimsel krizini “temel gilvene karsi gilivensizlik” olusturmaktadir
(Erikson, 1968). Bebeklik déneminde sefkat, ilgi, bakim gibi temel ihtiyaclarin karsilanmasi
durumunda gliven olusurken, temel ihtiyaclarin karsilanmamasi durumunda glvensizlik
olusmaktadir. ilk cocukluk doéneminin gelisimsel krizini “6zerklige karsi kusku ve utang”
olusturmaktadir (Erikson, 1968). Bu donemde eylemlerin ve davranislarin farkina varilmakta, cevre
kesfedilmeye baslanmaktadir. Davranislara, eylemlere midahale edilmesi durumunda kusku ve
utang, ¢evrenin kesfedilmesine olanak taninmasi, miidahalede bulunulmayip destekleyici bir tutum
sergilenmesi durumunda ise 6zerklik gelismektedir. Oyun caginin gelisimsel krizi “girisimcilige karsl
sucluluk duygusu” dur (Erikson, 1968). Kendi basina girisimlerde bulunmaya baslayan ¢ocuk, merakini
gidermeye ve kendini gelistirmeye baslamaktadir. Girisimleri engellenen ¢ocuklarda sugluluk duygusu
olusmakta, eylemleri ve girisimleri desteklenen g¢ocuklarda girisimcilik olusmaktadir. Okul ¢aginin
gelisimsel krizini “basarili olmaya karsi asagilik duygusu” olusturmaktadir (Erikson, 1968). Cocuklar bu
cagda kendilerini basarili hissetme ihtiyaci icerisinde olmaktadir. Gelisim dénemine uygun
sorumluluklar yiklenerek basarili olma ihtiyaci giderilebilmektedir. Boylelikle, basariyla birlikte onay
ve takdir alma ihtiyaci da giderilmis olmakta; yeterlilik duygusu olusmaktadir. Bununla birlikte
ebeveyn desteginin hissedilememesi ve cocuklarin kendilerini akranlariyla kiyaslamasi sonucunda
yetersizlik duygusu yasanabilmektedir. Bu noktada yeterliliklerine odaklanilarak basarili olma
ihtiyacinin giderilmesi saglanabilmektedir. Ergenlik doneminin gelisimsel krizi “kimlik kazanmaya karsi
kimlik karmasasi” olarak ele alinmaktadir (Erikson, 1968). Ergenlik doneminde birey, bedensel ve
bilissel gelisimi neticesinde kendine uygun bir kimlik gelistirme c¢abasina girmektedir. Kimlik
gelistirme sirecinde, ideolojilere, karsi cinsle iliskilere ve dini yonelime dair sorgulamalarda
bulunulmaktadir. Bu noktada kararsizlikla karsilasiimasi, gelisimsel gorevlerin yerine getirilememesi
durumunda kimlik karmasasi yasanmakta; gelisimsel gorevlerin basarili bir sekilde tamamlanmasi
durumunda ise kimlik kazanimi gerceklesmektedir. Geng yetiskinlik doneminin gelisimsel krizini
“yakinhga karsi yalitilmislik” olusturmaktadir (Erikson, 1968). Birey gencg yetiskinlik doneminde
kariyerini sekillendirmekte ve yakin iliskiler kurma ¢abasi icerisine girmektedir. Saglikh yakin iliskiler
kurulmasi durumunda yakinhk, kaygiya dayali yakin iliskiler kurulmasi durumunda yalitilmislik
meydana gelmektedir. Orta yetiskinlik doneminin gelisimsel krizi, “lretkenlige karsi durgunluk “tur
(Erikson, 1968). Orta yetiskinlik donemi, bireyin cocuk yetistirdigi, kariyerinde Uretken oldugu bir
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dénemdir. Bu donemde bireyler biyopsikososyal gereksinimlerini yeterince yerine getiremez ve
Uretici etkinlikler icinde olamazlar ise durgunluk, verimsizlik hisleri yasayabilmektedir. S6z konusu
gelisimsel krizin atlatiimasinda, bireyin kendini lretken hissettigi alanlara yonelmek etkili olacaktir.
ileri yetiskinlik ddneminin gelisimsel krizini ise “benlik butinligine karsi umutsuzluk”
olusturmaktadir (Erikson, 1968). Birey, ileri yetiskinlik donemine kadar olan dénemlerin gelisimsel
gorevlerinde basarii  olduk¢a, olumlu bir birikim olusturmakta ve benlik bitlnliga
saglanabilmektedir. Bununla birlikte, bu gelisimsel gorevlerde basarisiz olma, kendini Uretken
hissedememe, kendi icerisinde catisma yasama durumunda ise umutsuzluk olusmaktadir. Sonug
olarak, gelisimsel krizlerin olusmasinda iginde bulunulan dénemin yani sira dnceki gelisim dénemleri
de etkili olmaktadir (Erikson, 1968). Bu dogrultuda, bireyin temel ihtiyaclarinin karsilanmasi,
catismalarinin ¢ozllmesi ve her gelisim dénemine 6zgl gorevlerin basariyla yerine getirilmesi 6nem
kazanmaktadir.

Durumsal Krizler

Durumsal krizler, bireyin tahmin edemedigi, kontrol edemedigi ve yasamin olagan seyrinin
disinda bir olay sonucu yasanan krizler olarak tanimlanmaktadir (Bilge ve Oksiiz, 2018). Bireylerin
fizyolojik ve psikolojik butinligini tehdit eden yasantilar/olaylar durumsal krizleri olusturmaktadir.
Kanel (2003) ve Slaikeu (1990) durumsal krizlere; bosanma, 6lim, tecaviz, cinayet ve toplumsal afet
gibi olaylari 6rnek vermektedir.

Travma ve Kriz Danigmanhigi

Travma, anlasilmasi zor olan karmasik bir yapiya sahiptir. Travmanin tedavisi ve travmanin
kavramsallastirmasi, kapsamli bir travma egitimi olmayan danismanlar icin gbz korkutucu
olabilmektedir. Ornegin, Pearlman ve Saakvitne (1995), travma terapisti olarak calismanin yikici bir is
oldugunu ifade etmektedir. Psikolojik danismanin belirli bir dénemde yasadigi bazi olaylarla ilgili
deneyimleri, tutumlari ve algilari danisanlarin kaygilarini ve deneyimlerini anlamlandirma bigimlerine
yon vermektedir. Bu noktada danismanlarin travmanin potansiyel etkilerine, danisanin 6zgin
perspektifinden bakmalari gerekmektedir. Boylelikle danisan danismanin kendisini anlayabildigine
yonelik bir algi gelistirebilmektedir. Danisanlarin travmatik yasantiyi ifade edebilmesi ve kendini
acabilmesi de etkili terapdotik iliskinin kurulmasiyla miimkiin olmaktadir. Etkili bir terapotik iliskinin
kurulmasinda ise, gizlilik ve gliven esastir (Roberts ve dig., 2015).

McCann ve Pearlman (1990), travma psikolojik danismanhginin hedeflerini dért baglamda ele
almaktadir. ilk olarak travma danismanliginda, deneyimlenen travmatik olaylarin ciktilarinin
kesfedilebilmesi ve mevcut yasantiya uygun duygularin islevsel bir bicimde deneyimlenebilmesi
hedeflenmektedir. ikinci olarak travma yasantisindan olumsuz etkilenen benlik, travma danismanlig
sirasinda yeniden dlzenlenecektir. Sonrasinda ayrica travma danismanliginda, genellestirilmis
olumsuz ve islevsiz semalarin, daha olumlu ve islevsel semalara donistirilmesi hedeflenmektedir.
Son olarak ise travmayla calisirken, bireyin kaginma, kabullenme ve uyum saglamaya yonelik
tutumlarinda bir dengeye ulasmasi da amacglanmaktadir. Boylelikle, bireyin travmayi ve travmanin
ciktilarini etkili bir sekilde yonetebilmesi saglanabilmektedir (Ellis ve dig, 2018; Iribarren ve dig.,
2005).
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Krize miidahale, kriz yasantisindan (ilk 72 saat iginde) sonra hizla gergeklestirilen kisa sireli bir
psikolojik ilk yardimdir (Caplan, 1964). Krize miidahale, ihtiya¢ dahilinde uygulanmakta ve
miidahalede bireyin o anki sorunlarinin ele alinmasi hedeflenmektedir. Krize yonelik eylem plani kisa
slirede olusturulmali ve uygulanmalidir. Krize mudahalenin ve kriz danismanliginin temel amaci
bireyin kontrol saglayamadigi kriz durumundan krizden énceki denge durumuna dénmesine yardimci
olmaktir. Ayrica, bireylerin travma durumuna karsi fiziksel, bilissel, duygusal ve psikolojik agidan
verdigi tepkilerin yogunlugunu azaltmaktir. Krize miidahalede, bireye krizden 6nceki rutin yasama
seklinin tekrardan kazandirilmasi, kriz durumunun kroniklesmesinin énlenmesi ve bireyin sosyal bir
¢okintli yasamasinin dnlenmesi hedeflenmektedir (S6zer, 1992). Sosyal ¢okiinti ile bireyde agir
depresyon ve kendine zarar verme davranislari goézlemlenebilir (Deiter ve dig., 2000). Psikolojik
danismanin ilk gériisme esnasinda danisanin intihar ve kendine zarar verme davranisi riskine karsi
hazirhkli olmasi 6nemlidir. Ayni zamanda krize midahalede, kriz yasantisina maruz kalan bireye,
icinde bulunulan gevresel kosullar géz 6niinde bulundurularak, sosyal destek kaynaklarina ulasmasi
konusunda yardim edilmesi ve gerekli psikolojik destegin saglanmasi da gerekmektedir (Bokszczanin,
2012). Bununla birlikte, krizden sadece danisanin degil danisanin yakin sosyal cevresinin de
etkilenebilecegi gbz 6niinde bulundurulmalidir. Bu durumda krize midahale, sadece bireyi degil ayni
zamanda aile ve arkadaslar gibi yakin sosyal cevreyi de hedef almaktadir. Miidahale ve destek
slrecinde, bireyin acilarini ortadan kaldirmaktan daha ¢ok duygularini ifade etmesinin saglanmasina
odaklaniimaktadir (Kaminer, 2006). Deneyimlenen kriz yasantisinin olumlu veya olumsuz
sonuclanmasinda, krize yonelik yapilan miidahalelerin aktif rol aldigi gorilmektedir. Danisanin benzer
bir sorunla karsilasmasi durumunda basa ¢tkmasini saglayacak becerilerin
kazandirilmasi/gelistiriimesi de krize mudahalede 6nemlidir. Danisman bu baglamda, ilgili,
destekleyici, tesvik edici, samimi, empatik ve etkin bir dinleyici bir rol Gstlenmektedir (Stebnicki,
2017). Bu rollerin yani sira danismanin egitimci ve rol model rollerine de kendisini hazirlamasi
gerekmektedir.

Travma ve Krize Miidahale Yaklagimlari
Krize Miidahalede “Psikolojik ilk Yardim Eylemi”

Psikolojik ilk yardim eylemi, aci ¢eken ve destege ihtiyaci olabilecek bireye yonelik verilen
destekleyici ve insancil bir yanit olarak tanimlanmaktadir (World Health Organization, 2011).
Psikolojik ilk yardim eylemi, travma sonrasi olumsuz duygulari azaltmak, kisa ve uzun vadeli uyumu
kolaylastirmak ve basa ¢ikma mekanizmalarini desteklemek igin sistematik olarak gerceklestirilen bir
dizi yardim eylemidir (Ruzek ve dig., 2007). Psikolojik ilk yardim eylemi destekleyici nitelige sahip,
danisanlarin gonllilik esasina dayanan bir miidahale yontemidir. Ruh saghginin olumsuz etkilendigi
durumlarda destege ihtiyaci olan bireylere yardim etmenin etkili ve basit bir yoludur. Psikolojik ilk
yardim eylemi, oncelikli olarak afetler ve 6zel durumlar icin gerceklestiriimektedir. Psikolojik ilk
yardim, kriz durumundan hemen sonra ya da kriz durumundan hemen sonraki ilk bir haftasi icinde
verilmektedir. Psikolojik ilk yardim eylemi, kriz durumlarinda rahathk sunmakta ve sakinligi
desteklemektedir.

Diinya Saglik Orgiitii (2011) tarafindan, psikolojik ilk yardim eylemine yénelik dért ilke
belirlenmistir:
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i. Hazirla: Psikolojik ilk yardim midahalesinde bulunacak uzmanlarin mevcut hizmetlere yonelik
bilgi edinmelerini gerektiren baslangi¢c asamasini icermektedir.

ii. Bak: Miidahalede bulunulan danisanlarin acil temel ihtiyaglarinin ve glivenliklerinin kontrol
edildigi asamadir.

iii. Dinle: Danisanlarin ihtiyacglarinin, duygu ve disincelerinin aktif dinleme ile ele alindigi
asamadir. Ayrica bu asamada, danisanlarin sakinlesmesine, duygu ve distncelerini etkili bir sekilde
ifade etmesine de yardimci olunmaktadir.
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iv. Baglanti: Danisanlarin sosyal destek kaynaklarinin da dahil edilip, temel ihtiyaglarinin
karsilanmasina ve mevcut kriz durumuyla bas edebilmelerine yardimci olmay!i iceren asamadir (World
Health Organization, 2011).

McCabe ve digerleri (2014), psikolojik ilk yardimda gerekli olan temel yetkinlikleri alti
kategoride ele almistir. ilk temas, iliski kurma ve stabil olmayi saglama yetkinligi ile danisanlara karsi
icten olmayi, danisanlari yargilamamay! ve danisanlara saygi gostererek olumlu bir iliski kurmayi
icermektedir. “Kisa degerlendirme ve triyaj” yetkinligi, islevsel olan ve islevsel olmayan davranislari
ayirt etmek icin tarama ve degerlendirme yapmaktir. “Miidahale” yetkinligi, akut problemin
hafifletilmesini, karsilasilan olumsuz duruma uyum saglamayi ve olumsuz durumlarla bas edebilmeyi
tesvik etmek icin miidahale tekniklerinin uygulanmasidir. “Triyaj” yetkinligi, acil bakima ihtiya¢ duyan
bireyleri, acil bakima ihtiya¢c duymayan bireylerden ayirt etmeye yonelik yetkinliktir. “Yonlendirme,
irtibat ve savunma” yetkinligi, yogun bir bakima ihtiyaci olan bireyleri uygun bakim saglayicilarina
sevk etmeyi icermektedir. “Oz farkindalik ve 6z bakim” yeterligi, stres, kaygi, tiikenmislikle bas
etmede, travmanin olasi ¢iktilarina yonelik farkindaligin sirdirilmesinde ve travmanin olumsuz
etkilerinin azaltilmasinda aktif rol alan 6z bakim tekniklerinin uygulanmasini igeren yetkinliktir
(McCabe ve dig., 2014).

Psikolojik ilk yardim eylemi uygulayan bireyler, aktif dinleyici roli ustlenmekle birlikte
danisanlarin  kendilerini agmasinda baski uygulamamakta, danisanlarin rahat hissetmelerini
saglamaktadir. Psikolojik ilk yardimin temel hedeflerinden biri olan daha iyi bir ruh saghgina ve
bireysel refaha tesvik edici bir rol Gstlenmektedirler. Danisanlarin temel ihtiyaglarinin giderilmesine,
stres ve kaygi gibi olumsuz ciktilarin en aza indirilmesine yardimci olmaktadirlar (Shah ve dig., 2020).
Ayrica sosyal destek kaynaklariyla birlikte danisanlarin islevsel basa ¢ikma mekanizmalarini da
giclendirmektedirler. Ek olarak, psikolojik ilk yardim eylemi sadece ruh saghg profesyonelleri
tarafindan uygulanmamakta profesyonel olmayan bireyler tarafindan da glvenli bir sekilde
uygulanabilmektedir (Gilbert ve dig., 2021). Profesyonel ruh saghgi egitimi almayan bireylerin
psikolojik ilk yardim midahalelerinde de kriz sonrasinda danisanlarda uzun vadeli iyilesme gozlendigi
belirtiimektedir (Fox ve dig., 2012). Bununla birlikte psikolojik ilk yardim midahalesi her durumda
yeterli olmamakta, psikolojik ilk yardimin yetersiz kaldigi durumlarda profesyonel destege ihtiyag
duyulmaktadir. Bu durumlar, bireyin ilk yardim gerektiren fiziksel bir yaralanmaya sahip oldugu,
kendisine ve bakmakla sorumlu oldugu bireylere bakim saglayamadigi, kendisine ve baskalarina zarar
verme ihtimali oldugu durumlardir (World Health Organization, 2011). Ek olarak, danisanin tani
koyulan bir psikolojik rahatsizligl oldugunda veya ciddi semptomlar gézlemlendiginde de psikolojik ilk
yardim midahalesi yetersiz kalmaktadir. Psikolojik ilk yardim kriz durumlarinda bilgilendirilmis kanit
olarak degerlendirilebilmekle birlikte krize miidahaleye yonelik etkililigi konusunda yeterli kanit
bulunmamaktadir (Fox ve dig., 2012).
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Roberts’in Yedi Basamakli Krize Miidahale Modeli

Roberts (1991), Yedi Basamakli Krize Midahale Modelini, krize midahalenin danisma
merkezlerinde, toplum ruh sagligi merkezlerinde ve ayakta tedavi goren psikiyatri kliniklerinde etkili
bir sekilde ve kisa siirede gerceklestirebilmek amaciyla gelistirmistir. Yedi basamakli krize miidahale
modelinin temel odagi, danisanin kriz yasantisina yonelik probleminin  hizli  bir sekilde
¢Ozilebilmesidir.

Roberts (1991, 2000, 2005), krize midahaleyi, danisanlarin kriz yasantisini deneyimleme ve kriz
yasantisiyla bas etme sireclerini iceren yedi basamak ile ele almaktadir. Krizi planlama, yonetme ve
kapsamli  bir biyopsikososyal degerlendirme (ayni zamanda danisanin  6lim riskinin
degerlendirilmesi), danisanin kullandigi ilaglarin, ¢evresel kaynaklarinin ve basa ¢cikma becerilerinin
hizli bir sekilde degerlendirildigi asamadir. Bu asamada, danisanin intihar egiliminin, intihara yonelik
duygu ve distincelerinin, intihar gegmisinin ve intihara yonelik risk faktorlerinin degerlendirilmesi
gerekmektedir. ikinci asama olan hizli bir sekilde yakinlk ve iliski kurmak, danismanin danisan ile
kosulsuz saygiya, kosulsuz kabule ve empatiye dayali samimi bir iliski kurdugu asamadir. Danisana
gizlilik, glvenlik gibi temel ilkelere yonelik bilgilendirme yapilarak gilivene dayali bir terapotik iliskinin
kurulmasi saglanmaktadir. Sunulan problem(ler)in boyutlarini tanimlama, danisanin giincel
problemlerinin ve kriz yasantisinin olumsuz etkilerini tetikleyici faktorlerin ele alinmasini iceren
asamadir. Bu asamada, 6zellikle danismanin danisanin glincel problemlerini ele almasi gerektigine
dikkat cekilmektedir. Hisleri ve duygulari kesfetme asamasi, danisanin kriz yasantisina yonelik
duygularini tanimlayabilmesine, ifade edebilmesine ve duygular diizenleyebilmesine (yogunlugunun
diizenlenmesi) tesvik edildigi asamadir. Kriz danismani, aktif dinleme, empati ve duygu yansitma ile
danisanin duygularini ifade etmesini desteklemektedir. Bu asamada, danismanin bilgilendirme,
yeniden yapilandirma, yorumlama ve seytanin avukatini oynama gibi meydan okuma tepkilerine
yonelik calismasi da gerekmektedir (Mete Otlu, 2011; Roberts ve Ottens, 2005). Alternatifler
kesfetme ve liretme asamasinda, danisman ile danisanlar segenekleri kesfetmekte ve karar verilen
secenegin uygulanmasina yonelik anlasma yapmaktadir. Danisanlar birakmakta zorlandiklari mevcut
islevsiz basa ¢ikma mekanizmalarinin yerine alternatif islevsel basa ¢ikma mekanizmalari
kesfedebilmektedir. Danisanlar deneyimlenen kriz yasantisindan sonra bu durumdan bir ¢ikis yolu
olmadigina dair ¢arpik bir algiya da sahip olabilmektedir. Bu baglamda bu asamada, bilissel yeniden
yapilandirmadan yararlanarak bilissel ¢arpitmalar ¢oziimlenebilmekte ve danisanin gigli yonlerine
odaklanilarak kriz yasantisiyla bas edebilmesi saglanabilmektedir. Eylem plani gelistirme ve formiile
etme asamasinda, kriz yasantisina yonelik bir planin gelistiriimesi ve uygulanmasi yer almaktadir. Bu
asama, krizin ¢6ztimlendigi asama olarak kabul edilmektedir (Roberts ve Ottens, 2005). Bu asamada,
bir onceki asamada kesfedilen islevsel stratejiler, miidahaleye sistematik bir sekilde dahil
edilmektedir. Ayrica kriz yasantisinin danisan i¢in anlami, kriz yasantisina verilen tepkilerin (bilissel,
duygusal ve davranissal) mevcut durumu olumsuz yonde nasil etkileyebilecegi kesfedilerek
danisanlarin benzer kriz yasantilarina hazirlikli olmasi saglanabilmektedir. Son asama olan planin ve
anlasmanin takip edilmesi asamasinda danismanlar, danisanlarin iyi olus halinin devam edebilmesi
icin danisanlarla ortak bir plan gelistirmektedirler. Bu plan ise, danisanlarin fiziksel durumlarinin
(uyku, beslenme vb.), tetikleyici faktorlere yonelik bilissel farkindaliginin, tim fonksiyonellik
alanlarinin (sosyal, akademik, ruhsal vb.), devam etmekte olan tedavi siirecinin, stres faktorlerinin ve
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muhtemel sevk etme durumlarinin degerlendirilmesini icermektedir (Mete Otlu, 2011; Roberts, 2005;
Roberts ve Ottens, 2005).

Goz Hareketleri ile Duyarsizlastirma ve Yeniden isleme Terapisi (EMDR)

Go6z Hareketleri ile Duyarsizlastirma ve Yeniden isleme Terapisi (EMDR), Shapiro (1995, 2001)
kendiliginden olusan g6z hareketlerinin disincelerin olumsuz etkilerini azalttigina yoénelik bir
farkindalik gelistirmesiyle ortaya koyulmustur. EMDR terapisi, genetik, yaralanma gibi biyolojik
faktorlerin neden oldugu durumlar haricinde deneyimlenen olumsuz yasam deneyimlerinin islevsiz
bir sekilde islenmesini patolojinin nedeni olarak goren Adaptif Bilgi isleme teorisi Uzerinde
temellenmistir (Oren ve Solomon, 2012; Shapiro ve Solomon, 2010). EMDR, beynin i¢sel bilgi isleme
sistemi ve anilarin depolanma bicimini vurgulayan terapotik bir yaklasimdir. EMDR bilissel odakli
olmasinin yani sira bedensel duyumlara ve gz hareketlerine de odaklanan bir yaklasimdir (Spates ve
dig., 2009). Dolayisiyla EMDR, g6z hareketleri ile birlikte, el vuruslar ve ortamdaki sesler gibi dis
uyaranlarin da ele alinabildigi bir yontemdir. Bu baglamda terapistin roll ise, danisana glivenli bir
sekilde rehberlik ederek, danisanlarin olumsuz yasam deneyimlerini hatirlamasina (duyarsizlastirma)
ve hatirlanan deneyimlere yonelik duygularinin, dislncelerinin ve algilarinin islevsel bir nitelik
kazanmasina (yeniden isleme) yardimci olmaktadir (Shapiro ve Forrest, 1997).

EMDR tedavisi, hem kriz yasantisinin hemen sonrasinda hem de kriz yasantisindan belirli bir
siire sonra uygulanabilen bir midahaledir (Silver ve dig., 2005). EMDR terapisi, danisanlarin kriz
durumlarini ve travmatik yasantilari algilama bigimlerini yeniden sekillendirmeyi hedeflemektedir.
EMDR, (a) mevcut problemlere neden olan ge¢cmis olumsuz yasam deneyimlere yénelik anilari, (b)
bireye rahatsizlik veren mevcut durumlar ile tetikleyicileri ve (c) danisanin gelecekteki davranislarinin
yonlendirilmesi icin olumlu bellek kahlplarini saglayacak gerekli yeterlikleri belirleme ve yeniden
isleme siireclerini iceren (¢ yonli sekiz asamadan olusan bir yontemdir (Oren ve Solomon, 2012;
Shapiro ve Solomon, 2010). ilk asama olan “danisan ge¢misi’nde, terapist danisanin EMDR tedavisi
icin uygunlugunu belirlemekte, danisan hikayesi alinmakta (Greenwald, 2007) ve danisanin
yasamindaki olumsuz yasantilardan isleme hedefleri belirlenmektedir (Shapiro ve Solomon, 2010).
“Hazirhk” asamasinda, terapotik iliski kurmak, danisani EMDR sireci hakkinda bilgilendirmek, gz
hareketlerinin denenmesi ve givenli yer tekniginin uygulanmasi yer almaktadir (Shapiro, 2001).
“Degerlendirme” asamasi, islenmek istenen bellege ulasilan, durumla ilgili sahip olunan islevsiz,
olumsuz inanglarin, duygularin belirlendigi asamadir (Shapiro ve Solomon, 2010). Bu siiregte
danisanlar, deneyimledikleri travmatik yasantilara yonelik anilarini diisinmekte ve bu anilara yonelik
duygu ve dislincelerini ifade etmektedir. “Duyarsizlastirma” asamasinda, danisanin sectigi olumsuz
yasantiya iliskin rahatsizlik diizeyinin azaltilmasinin hedeflendigi, gz hareketleri, isitsel ve dokunsal
uyaranlarin kullanildigi asamadir (Shapiro ve Solomon, 2010). Danisandan EMDR terapistinin es
zamanl olarak yaklasik 20 ila 50 saniye boyunca danisanin goris alani énlinde ileri geri hareket
ettirdigi parmaklarini izlemesi istenmektedir (Solomon ve dig., 2009). Bu slirecte, danisanin travmatik
aniya odaklanip anilarinin tekrar canlanmasi saglanirken danisanin igsel disiincelerine odaklanip es
zamanh olarak da dikkatinin dissal bir uyarana yonlendiriimesi saglanmaktadir. “Yerlestirme”
asamasi, danisanin kendisine yonelik olumlu inancinin, mevcut olumlu bilissel siireglerle baglantisini
artirmak icin belirlenip, gelistirildigi asamadir (Oren ve Solomon, 2012; Shapiro, 2001). “Beden
tarama” asamasinda, islevsiz depolanan anilarin somatik tepkilerle kendini gosterdigi g6z 6niinde
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bulundurularak, bu somatik tepkilerin ortadan kalkmasi hedeflenir (Greenwald, 2007; Shapiro, 2001).
“Kapanis” asamasinda, danisanlarin gelecek seanslar hakkinda bilgilendirildigi, danisanlara kendilerini
etkileyen zihin durumlarinin kaydini tutmalarina yoénelik talimatin verildigi asamadir (Shapiro ve
Solomon, 2010). Son asama olan “yeniden degerlendirme” asamasinda ise, danisanin seans
sonrasindaki psikolojik durumunun izlenmesi, sirecin etkililiginin degerlendirilmesi yer almaktadir
(Oren ve Solomon, 2012).

Shapiro ve Forrest (1997), EMDR terapisinin etkililigine yonelik yaptiklar ilk gozlemlerde,
EMDR tedavisi géren danisanlarin TSSB semptomlarinda azalma oldugunu tespit etmislerdir. EMDR
terapisinin, travma ve TSSB tedavisinde siklikla kullanilan, etkililigi kanitlanmis bir terapi yontemi
oldugu goérilmustir (Chemtob ve dig., 2000; de Jongh, Amann ve dig., 2019; McCullough, 2002;
Moreno-Alcaza ve dig., 2017; Rothbaum ve dig., 2005; Wilson ve dig., 2018). Ayrica EMDR terapisinin
ortaya konuldugu zamandan itibaren otuz yil sonraki durumunun degerlendirildigi calismada, TSSB
Gzerinde etkililigi icin yeterli bilimsel veri oldugu, EMDR terapisinin ilk sirada tercih edilen bir
miidahale olarak kullanilabilecegi ifade edilmektedir (de Jongh ve dig., 2019).

Bilissel Davranis¢i Terapi

Bilissel Davranisgl Terapi (BDT) travma, TSSB ve eszamanl rahatsizliklarin tedavisinde siklikla
kullanilan, etkililigi kanitlanmis bir terapi yontemidir (Foa ve Rothbaum, 1998; Lopez ve dig., 2012;
Roberts ve dig., 2019). Travma ve kriz danismanhginda BDT'nin amaci, danisanlarin mevcut travmatik
duruma ve/veya gecmis travma yasantilarina yonelik gelistirdikleri islevsiz dustincelerin, travmayla
iliskili semptomlarin artmasinda rol aldigini anlamalarina yardimci olmaktir. Ayrica, travmatik yasanti
sonrasinda gelissen olumsuz tepkilerin azaltiimasinda da BDT kullanilabilmektedir. Deneyimlenen
travma ve kriz yasantilari ile birlikte bilissel carpitmalar ve otomatik diistinceler olusabilmektedir.
Bilissel carpitmalarla birlikte danisanlar kendilerini yetersiz gérebilmekte, kendilerini suclayabilmekte
ve/veya dinyayi tehlikeli olarak algilayabilmektedir. Danisanlarin BDT ile kendilerine, diinyaya ve
travmatik duruma vyonelik gelistirilen olumsuz/islevsiz dlstinceleri ve bilissel carpitmalari
kesfetmeleri saglanabilmektedir. Danisanlar kesfedilen bu islevsiz otomatik dusiinceler ile bilissel
carpitmalari islevsel dastincelerle degistirmenin yollarini 6grenmektedir. Travma yasantisi, bilissel
problemlerin yani sira duygusal problemlere de neden olabilmektedir. Bu baglamda BDT, bireylerin
duygusal problemleriyle bas etmelerine ve duygu diizenleme becerilerinin kazandirilmasina yardimci
olmaktadir. BDT'de yer alan ev odevleri ise, terapide 06grenilen becerilerin ginlik yasamda
kullanabilmesine ve travma yasantisi sonucunda gozlemlenen olumsuz duygularla bas etme
stratejisinin gelistirilmesine yardimci olmaktadir.

Travma Odakli Bilissel Davranis¢i Terapi

Travma yasantisinin ele alinmasinda BDT’'nin kullanilmasinin yani sira Travma Odakli Bilissel
Davranisgl Terapi (TO-BDT) de kullaniimaktadir. TO-BDT, travma yasantisina maruz kalan ¢ocuklar igin
kanita dayal tedavi yaklasimi olarak gelistirilmis olup temeli geleneksel BDT'ye dayanmaktadir. TO-
BDT, cinsel istismar yasantisina maruz kalan ¢ocuklar ile ¢cocuklara bakim saglayan bireylere yonelik
gelistirilen bir yaklasimdir (Cohen ve dig., 2017). TO-BDT’de bireysel oturumlarda ¢ocuk-ebeveyn
(bakim veren) baglarinin ve iletisiminin gelistiriimesi saglanmaktadir. Bireysel seanslarin yani sira hem
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ebeveynlerin hem de ¢ocuklarin oturumlara dahil edilmesiyle ebeveyn-¢cocuk TO-BDT seanslari
uygulanmakta ve c¢ocugun travmatik yasantilara yonelik duygu ve dislncelerini 6zgiirce ifade
edebilmesi saglanmaktadir (Mannarino ve dig., 2013). TO-BDT'nin ana bilesenleri, P.R.A.C.T.I.C.E
kisaltmasi ile ele alinmakta, sekiz basamaktan olusmaktadir (Cohen ve Mannarino, 2015). Psikoegitim
ve ebeveynlik becerileri, travmaya, travmanin semptomlarina, TO-BDT siirecine yonelik bilgilendirme
ile ebeveynlik becerilerinin 6gretilmesini kapsamaktadir. Gevseme, gevseme egzersizlerini, nefes
alma tekniklerini iceren asamadir. Duygusal disavurum ve modiilasyon, duygularin tanimlanmasini,
duygularin ifade edilmesini ve duygu dizenleme becerilerinin kazandirilmasini icermektedir. Bilissel
basa ¢ikma becerileri, islevsiz dislincelerin ve bilissel c¢arpitmalarin kesfedilmesini ve islevsel
distncelerle degistirilmesini kapsayan asamadir. Travma anlatisi, travma yasantisina yonelik duygu
ve duslncelerin ele alinmasidir (Brown ve dig., 2020; Robinett, 2007). Travma animsaticilarina
yonelik alistirma, travma yasantisini animsatan 6gelerin kesfedilmesi ve ele alinmasini icermektedir.
Cocuk ve ebeveyn seanslarinin birlestirilmesi, bu seanslarin birlestirilmesinin gerekgesinin
acitklanmasini, ¢ocuk ve ebeveyn iletisiminin artirilmasini ve boylelikle travma yasantisinin ifade
edilmesinin kolaylastiriimasini iceren asamadir. Kisisel glvenligi ve gelecekteki gelisimi artirma,
bireye kendini koruma becerilerinin kazandirilmasini ve bireyi bu becerileri uygulamasina yonelik
cesaretlendirmeyi icermektedir (Cohen ve Mannarino, 2015).

TO-BDT'nin etkililiginin degerlendirildigi calismalarda TO-BDT’'nin, depresyon, anskiyete ve
TSSB semptomlarini azaltmada (McMullen ve dig., 2013; O’Callaghan ve dig., 2013; Smith ve dig.,
2007) etkili oldugu gorilmektedir. Scheeringa ve digerleri (2011) ise TO-BDT’nin TSSB’nin
semptomlarini azaltmada ve komorbid bozukluklarin tedavisinde etkili oldugunu tespit etmislerdir.
Ayrica literatiirde TO-BDT'nin olumsuz bilisleri azaltmada etkili oldugunu gosteren c¢alismalara da
ulagiimaktadir (Alpert ve dig., 2021; Pfeiffer ve dig., 2017).

Diyalektik Davranis¢i Terapi

Linehan tarafindan gelistirilen Diyalektik Davranisgi Terapi, baslangicta ozellikle borderline
kisilik bozuklugu ve bu bozukluga eslik eden duygudurum bozukluklarina yonelik tasarlanmis bir
iliskisel beceri tedavi yaklagimidir. Duygudurum bozukluguna sahip danisanlarin karmasik travma
gecmisi géz onilinde bulunduruldugunda diyalektik davranisgi terapinin travma yasantisina sahip
danisanlarin iyilesme sirecine katkida bulundugu séylenebilir (Peck, 2012). Diyalektik davranisgi
terapi, Uglincl dalga bilissel ve davranisci terapiler baglaminda degerlendirilmekte ve BDT'nin temel
bilesenlerini icermektedir. BDT'nin odagl daha ¢ok duygu, diisiince ve davranis degisimi iken,
diyalektik davranis¢l terapinin odagl davranislarin "simdi ve burada" oldugu gibi kosulsuz kabul
edilmesi ve onaylanmasidir. Terapistler, danisanlarin, islevsiz, kati ve olumsuz distince oriintilerini
tanimalarina ve durumlara farkli bir bakis acisi gelistirmelerine yardimci olarak, danisanlarin
diyalektik dustinmelerini saglamaya calismaktadir (Swart ve dig., 2015). Diyalektik (eytisimsel)
disinme, gercekligin ¢ok yonli ve karmasik olabilecegine, farkh bakis acilarinin géz 6niinde
bulundurulmasina, esneklige ve degisimi 6nemsemeye dayanmaktadir (Kéroglu, 2009). Diyalektik
disiinme ile danisanlar degisimin mimkiin olduguna, travmanin olumsuz etkilerinin kalici
olmayacagina yonelik bir algi gelistirebilir. Travmatik yasantiya maruz kalan danisanlarin, olumsuz
disliinme, islevsiz davranislar sergileyebilme olasiliklari degerlendirildiginde, danisanlarin diyalektik
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disliinmeleri saglanarak danisanlara yeni dislince oriintiileri ve davranis stilleri kazandirilmasina
yardimci olunabilir.

Diyalektik davranisci terapide amag, travmatik yasantilar deneyimleyen danisanlara duygu
diizenleme glclikleri ile basa ¢ikabilmelerini saglayan duygu diizenleme becerilerinin kazandirilmasi
ya da arttinlmasidir. Ayrica terapide; travmatik yasantiya maruz kalan danisanlarin intihar
davranislarindan, yasam kalitesini bozan davranislardan uzaklasmasinin saglanmasi, travmatik yasanti
sonrasinda olusan kayginin azaltilmasi, danisanlara farkindalik (mindfulness) becerilerinin, kisilerarasi
becerilerin ve benlik saygisinin kazandirilmasi da amaglanmaktadir (Kéroglu, 2009). Diyalektik
davraniscl terapide, danisanlara farkindalik, duygu diizenleme, sikinti toleransi ve kisilerarasi etkililik
olmak lizere dort beceri setinin 6gretilmesi hedeflenmektedir (Linehan, 1993). Farkindalik becerileri
ile danisanlarin bilge zihne ulasmasi saglanarak bilissel, duygusal bozukluklarin ¢éziimlenmesine
yardimci olunmaktadir (Niemiec, 2023). Bilge zihin, mantikh zihin ile duygusal zihnin birlesimidir
(Petracek, 2023). Mantikli zihin, durumlara ve olaylara akilci yénden yaklasmayi; duygusal zihin,
durumlara ve olaylara duygusal yonden yaklasmayi, duygularla hareket etmeyi icermektedir.
Danisanlarin bilge zihne ulasmasi saglanarak, travmatik yasantilari hem akilci hem duygusal yonden
degerlendirmeleri saglanabilmektedir. Duygu dizenleme becerilerinin kazandirilmasi ile danisanlarin
travmatik vyasantiya iliskin duygularini tanimlayabilmesine, ifade edebilmesine ve duygu
yogunluklarini  dizenleyebilmelerine yardimci olunmaktadir. Sikinti  toleransinin  artirilmasi
saglanarak, danisanlarin travmatik yasantilarla bas etmesi saglanabilmektedir (Akbari ve dig., 2022;
Veilleux, 2023). Bu noktada, olumsuz yasantilarin ve olumsuz duygularin yasamin bir pargasi
oldugunu kabullenmek oldukg¢a dnemlidir. Kisilerarasi etkililik becerilerinin kazandiriimasi ile birlikte
travma yasantisi sonucu zarar goren kisilerarasi iliskilerinin saghkli bir nitelik kazanmasi, kisilerarasi
sorunlarin ¢6ziimlenebilmesi ve c¢atismalarin giderilebilmesi saglanabilmektedir. Danisanlar bu
becerilerle birlikte travma yasantisi sonucu zarar goren kontrol duygusunu tekrar kazanabilmekte,
duygularini etkili bir sekilde yonetebilmektedir.

Diyalektik davranis¢i terapi, borderline kisilik bozuklugunun yani sira, yeme bozukluklari,
maddenin kotlye kullanimi ve anksiyete gibi travma ile ilgili diger bozukluklarla birlikte de
kullanilmaktadir (Resick ve dig., 2007). Terapistler, travma yasantisi bulunan danisanlarin kendi
becerilerini gelistirme c¢abalari ve terapotik iliskiye katiimlariyla birlikte, danisanlari gliclendirmek
amaciyla ¢ok yonli batinlestirici bir yaklasim kullanabilmektedir (Lopez ve dig., 2012). Butlinlestirici
yaklasim, travmayla calisan ruh sagligi profesyonelleri icin etkili bir yaklasim olarak gérilmekte ve
travmanin karmasikhginin ¢éziimlenmesinde etkili olmaktadir.

Problem Cézme Terapisi

Bilissel davranisgi bir midahale olarak kabul edilen problem ¢6zme terapisi, mevcut ve
gelecekteki problemleri ¢ozmek icin sistematik bir yontemin 6gretilmesini hedefleyen kisa sireli bir
terapidir. Travma yasantisina maruz kalan bireylerde problem ¢6zme terapisi, travma sonucu zarar
goren kisilerarasi zorluklari basariyla ¢ozebilmelerine yoénelik becerilerin  kazandiriimasini
hedeflemektedir. Bu beceriler; (a) genel durumu tanimayi; (b) problemin tanimlanmasini,
formilasyonunu ve hedef belirlemeyi; (c) yeni ¢ozimler Gretmeyi, segmeyi ve uygulamayi; (d) sonuna
kadar devam etmeye iliskin karar vermeyi ve (e) sonuglarin degerlendirilmesini iceren becerilerdir
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(Ahmadizadeh ve dig., 2010). Problem ¢b6zme terapisi, krize yonelik miidahalelerin planlanmasi ve
uygulanmasina yonelik bir ¢cerceve saglamaktadir. Terapotik siirecte, diger terapi yontemlerinde de
oldugu gibi terapétik iliski oldukg¢a 6nemlidir. Danisan ve danisman arasinda, giivene ve gizlilige dayali
uyumlu bir iliski kurulmaktadir. Danisanlara kazandirilmasi hedeflenen etkili problem ¢6zme
becerileri ile 6z-gliven, benlik saygisi, 6z-saygi, 6z-yeterlilik dlizeyleri artirilabilmekte ve karar verme
becerileri gelistirilebilmektedir. Ayrica etkili problem c¢cézme becerilerinin kazandirilmasi ile kriz
yasantisi sonucunda olusan problemlerin ve olumsuz ciktilarin ¢6ziimlenmesi saglanarak, bireylerin
gerilim, depresyon ve anksiyete dizeylerinde disuslerin gerceklestirilebilmesi saglanabilir (Roberts
ve Burman, 2007).

Bedford ve digerleri (2018), askeri o6grenci gazilerde depresyon, TSSB ve uykusuzluk
semptomlarini azaltmada bilgisayar destekli bir problem ¢6zme tedavisinin etkililigini incelemislerdir.
Calisma bulgulari problem ¢6zme tedavisinin, askeri 6grencilerde depresyon, TSSB ve uykusuzluk
semptomlarinin azaltilmasinda etkili oldugunu gostermektedir. Ahmadizadeh ve digerleri (2010)
tarafindan gerceklestirilen calismada, gazilerde TSSB tedavisinde problem ¢6zme yaklasimlarinin etkili
oldugu ve problem ¢ézme yaklasimlarinin, t¢ aylik degerlendirmeden sonra daha kalici etkilere sahip
oldugu saptanmistir. Literatlir incelendiginde, problem ¢6zme terapisinin TSSB ve komorbid
bozukluklar Gzerinde etkili oldugu fakat etkililiginin degerlendirildigi ¢calismalarin sinirliik gosterdigi
gbzlemlenmektedir.

Oykiisel (Narrative) Terapi

Oykisel terapi, bireylerin yasamlarindaki problemli éykiilerini vurgulayan postmodern bir
yaklasimdir (Merscham, 2000). Oykiisel terapi, danisan merkezli, esnek bir yaklasim olmakla birlikte
danisanin yasamlarinin, gegmis yasantilarindan ve su anda karsi karsiya olduklari problemlerden ayri
olan yénlerini gelistirmeye odaklanmaktadir. Oykiisel terapide, bireylerin deneyimlerinin éykilerle
eslestirildigi ve bu oykilerin dil araciligiyla olusturulup dil, din, kiltiir ve cinsiyet gibi faktorlerden
etkilendigi 6ne siirilmektedir (Bastemur ve Bas, 2021; Gladding, 2013). Dil, din, kiltir ve cinsiyet gibi
faktorlerle birlikte travmanin etkileri kroniklesebilmektedir. Ornegin, cinsel bir istismar yasantisina
maruz kalan danisanlar, kiltiiriin de etkisiyle kendilerini émir boyu “kirlenmis” ya da “degersiz”
hissedebilir. Bu durumda danisanlarin 6ykileri de anlatilarin yanlis islenmesiyle birlikte carpik bir
nitelige sahip olmaktadir. Travmatik yasantilar, bilissel stireclerde ve sosyal iliskilerde olumsuz etki
birakarak anlatilarin islenmesini bozmaktadir (Calhoun ve dig., 2022). Travmatik yasantilardaki eksik
anlati islemeleri, travma sonrasinda danisanlarin yasamlarini olumsuz yoénde etkilemektedir.
Travmatik olayin anlatiminda, olaylar ile danisanlarin kisisel degerleri arasindaki uyumsuzluklar
danisanlarin kisisel kimliklerinde bir kopma yaratabilmektedir (Kyrios ve dig., 2022). Terapétik iliskiyle
birlikte, danisanlarin degerleriyle ve travmatik olaya iliskin inanglari ile uyumlu eylemler sergilemeye
baslayabilmektedir. Bu noktada danisanin anlatilari ile olaylar arasinda uyum saglanarak, danisanlarin
bitlinlik iceren deneyimleri yeniden etkinlestirilebilmektedir. Terapotik konusmalar, danisanin
travma 6ykisinid anlatma seklinin kendi seciminde oldugunu fark etmesini saglamakta ve anlatinin
yeniden dizenlenmesini tesvik etmektedir (Beaudoin, 2005).

Oykiisel terapi, danisanlarin yasadiklari problemlerin yasamlar {zerindeki etkilerini
inceleyebilmelerine olanak tanimakta ve danisanlari problem deneyimlerinden uzaklastiran bir siirece
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dahil etmektedir (Freedman ve Combs, 1996). Travmaya maruz kalan danisanlarin benlik duygularinin
olumsuz etkilendigi g6z onlinde bulunduruldugunda, terapistlerin danisanlara yeterli kisisel alan
birakmalari oldukga 6nemlidir. Danisanin anlatisini ifade etmesi uzun sireli olabilmekte bu noktada
terapist danisanin kendi bakis agisini aktarabilmesi igin sabirli olup, danisana giivenli bir alan insa
etmelidir. Oykisel terapide, danisanlarin terapide ele almak istedikleri sorunlar, baskin dykii olarak
gorilmektedir. Terapistler, baskin éykiilerin kaynagina inerek, danisanin gegmis dykiisiine yonelik de
bilgi sahibi olabilmektedir. Baskin oykiler, alternatif oykuilerle birlikte ele alinarak terapide
degerlendirilmektedir. Danisanin probleminin olmadigi zamanlar, benzersiz (istisnai) sonuglar olarak
kabul edilmektedir (White ve Epston, 1990). Bu benzersiz sonuglar danisanlarin yeni o6ykiler
olusturabilmesi ve baskin olan oOykinin olumsuz etkilerinin azaltilabilmesi i¢in bir araya
getirilmektedir. Dolayisiyla terapide, danisanin sorun Oykistntn, o6ykldeki kiltirel etkilerin
belirlenmesi ve sorun 6ykii nedeniyle ihmal edilen bakis agilarinin gérinir kihnmasi amaglanmaktadir
(O'Leary, 1998). Danisanlar, travmatik yasantiyla birlikte olumlu ciktilarla sonucglanan eylemlerde
bulunduklarinin da farkinda olamamaktadir. Bu noktada terapist, travmatik yasantinin sonlanma
slrecinde danisanin islevsel eylemlerine dikkat ¢ekerek, danisana anlamsiz gelen ya da danisanin
ihmal ettigi eylemlerini fark etmesini saglayabilmektedir. Boylelikle danisan, travmanin olumsuz
etkilerini azaltmada kendi sergiledigi eylemlerin 6nemini kavrayabilmektedir.

Oykiisel terapinin, TSSB tanisi alan bireyler dahil olmak {izere, travmatik deneyimlerden
olumsuz etkilenen danisanlara destek slirecinde potansiyel bir etkililige sahip oldugu séylenebilir.
Faith (2020) tarafindan gerceklestirilen c¢alismada, anlati terapisinin g¢alismadaki tim katihmcilar
tarafindan etkili bir terapi yontemi olarak algilandigl saptanmistir. Bununla birlikte, dykisel terapinin
travma yasantisina maruz kalan danisanlar tizerindeki etkililigini ampirik olarak desteklemeye yonelik
ilk calisma Erbes ve digerleri (2014) tarafindan yiritilmistir. Erbes ve digerleri (2014)
gerceklestirdikleri ¢alismada, TSSB tanisi alan bireylerde 6ykisel terapinin kullanimini pilot bir
¢alismayla degerlendirmislerdir. Calisma sonucunda, katilimcilarin TSSB semptomlarinda klinik olarak
anlamli diisiisler oldugu tespit edilmistir. Oykiisel terapinin TSSB (zerinde etkili bir yaklasim oldugu
dislinllse de etkililigi ve evrenselligi tam olarak kanitlanamamistir. Dolayisiyla, dykisel terapinin
etkililiginin kanitlanabilmesi icin ampirik olarak desteklenen ¢alismalara ihtiya¢ duyuldugu
gorilmektedir (Erbes vd., 2014).

Duygusal ve Kisilerarasi Diizenleme Beceri Egitimi (STAIR) Oykiisel Terapi, duygu diizenleme ve
kisilerarasi becerilerin glglendirilmesini tesvik etmek icin tasarlanmis beceri odakli bir yaklasimdir.
STAIR Oykiisel Terapi, beceri egitimi ve dykiisel terapi olmak (izere iki asamada yiritilmektedir
(Hassija ve Cloitre, 2015). ilk asamada, duygu diizenlemeyi ve kisilerarasi etkililigi gelistirmeyi
amaglayan becerilerin kazandirilmasi hedeflenmektedir. ikinci asamada ise, danisanlardan travmatik
yasantilarinin ayrintili bir sekilde aciklandigi, travmatik yasantiya iliskin duygu ve distincelerini iceren
bir 6ykii anlatmasi istenmektedir. STAIR Oykiisel Terapinin hedefleri, (a) giinliik yasamda ortaya ¢ikan
duygular ile tetikleyicilere yonelik farkindalk sahibi olmak ve duygular ile tetikleyicileri tanimlamak;
(b) eylemler, kelimeler ve duygusal ifade yoluyla olumsuz duygulari degistirmek ve sikintiyi tolere
etmek icin duygu diizenleme becerilerini 6gretmek; (c) sosyal hedeflere ulasmayi kolaylastirmak igin
duygularin uyarlanabilir kullanimini ve sikinti toleransini tesvik etmek; (d) kisilerarasi iliskileri
etkileyen uyumsuz kisilerarasi semalarin tanimlanmasini ve degistirilmesini tesvik etmek; (e) farkl
turdeki iliskiler baglaminda ulasilabilir sosyal hedeflerin belirlenmesini kolaylastirmak ve (6) diinyada
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sefkat ve empati ile yasamayi kolaylastiran bir duygusal ve sosyal 6z yeterlilik duygusuna ulasmayi
saglamaktir (Hassija ve Cloitre, 2015).

STAIR Oykiisel Terapi, orijinal olarak cocuk istismari popiilasyonlari icin gelistirilmis olan,
travmanin olumsuz ¢iktilarinin hafifletiimesine, duygu diizenleme ve kisilerarasi becerilerin
giclendirilmesini hedefleyen asamali bir midahaledir (Hassija ve Cloitre, 2015). Cloitre ve digerleri
(2002) gerceklestirdikleri ¢alismada, cocuklukta istismara ugramalari sonucu TSSB semptomlari
gosteren 58 kadindan olusan bir érneklemde STAIR Oykiisel Terapisinin etkililigini
degerlendirmislerdir. Calisma STAIR Oykiisel Terapi, ilk asamada sekiz haftalik duygu diizenleme ve
kisilerarasi beceri egitimi, ikinci asamada sekiz haftalik travmatik 6ykiiniin anlatimi, islenmesi olmak
tizere iki asamada uygulanmistir. Calisma bulgularina gére, STAIR Oykiisel Terapi alan bireylerin,
duygu diizenleme problemlerinde, kisilerarasi beceri eksikliklerinde ve TSSB semptomlarinda 6nemli
gelismeler gosterdigi tespit edilmistir. ilgili literatiirde yer alan bir diger deneysel calisma Gudifio ve
digerleri (2016) tarafindan yiritilmastir. Gudifio ve digerleri (2016), gerceklestirdikleri pilot
¢alismada, psikopatoloji semptomlarinin azaltilmasinda ve yiksek diizeyde strese maruz kalan ergen
kizlarda dayanikliik gostergelerinin artiriimasinda STAIR Oykiisel Terapinin ergenlere yonelik
gelistirilen STAIR-A'nin (STAIR for adolescent), etkililigini degerlendirmislerdir. STAIR-A terapisi alan
kizlarin, kisilerarasi iliskilerinin, sosyal katihm ve kontrol odagi algilarinin 6nemli 6lclde iyilestigi
tespit edilmistir. Ayrica, STAIR-A terapisi alan kizlarin, kontrol grubuna gére depresif ve anksiyete
belirtilerinde 6nemli disusler oldugu saptanmistir.

Sanat Temelli Miidahaleler

Sanat temelli midahaleler, travmayla calisirken diger psikoterapi yontemlerinin etkili
olmadigl danisanlar i¢in gelistirilen, sanatin terapétik siirece dahil edilmesini iceren muidahalelerdir.
Ozellikle dil gelisimi tamamlanamayan, hazir bulunusluk diizeyine ulasmamis cocuk ve ergenlerle
calisirken etkili olmaktadir. Krize ve travmaya maruz kalmis bireylerde sanat temelli midahaleler
kullanirken; c¢izim, resim, miuzik, hikdye anlatimi, dans ve drama gibi sanatsal faaliyetlerden
yararlanilmaktadir. Boylelikle sanat terapisiyle birlikte kriz ve travma yasantisina yonelik duygu ve
dustincelerin disavurulmasi amaglanmaktadir (Atkins ve Williams, 2007; Karkou ve dig., 2022). Soyut
olan duygu ve dislinceler gizim, resim, muizik gibi sanatsal 6gelerle somutlastiriimaktadir.

Sanat temelli miidahalelerde terapi siirecinde bireylerin uyum saglamasini saglamak terapotik
hedeflerin basinda gelmektedir. Sanat temelli miidahalelerde terapi siirecinin hedefleri, uzunlugu ve
sikhg kriz ve travma yasantisina, bireylerin yaslarina, cinsiyetine ve hazirbulunusluk diizeyine gore
farkhihk gosterebilmektdir. Bununla birlikte seans sikliklarinin iki-ti¢ seanstan (Gunter, 2000) yaklasik
elli seansa (Ball, 2002) kadar uzayabildigi de literatiirde belirtiimektedir.

Kriz ve travma yasantisiyla hasar goren giivenlik algisinin onarilmasinda, bireylerin sirece ve
yeni yasantisina uyumunun desteklenmesi ve hasar goéren glvenlik algisinin yeniden
cercevelendirilmesi bireylerin travma ve kriz yasantilariyla bas etmelerinde oldukca 6nemli bir
noktada yer almaktadir. Bu noktada sanat temelli miidahalelerde 1sinma egzersizleri siklikla kullanilan
yontemler arasinda yer almaktadir. Boylelikle bireylerin kendi bedenlerine, yeni yasantilarina,
cevresine uyum saglamasina olanak taninmakta, bireylerin zarar gbéren uyum becerileri
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desteklenmektedir. Bireylerin rahat ve kendilerini glivende hissetmeleri de saglanmaktadir. Isinma
egzersizlerinin yani sira, mindfulness uygulamalariyla bireylerin kriz ve travma yasantisindan
uzaklasarak “an”da kalmalari desteklenmektedir. Cizim-resim teknikleriyle ise ifade edilemeyen,
bireyleri olumsuz etkileyen duygu ve distincelerin disavurmasi saglanabilmektedir. Sanat temelli
mudahalelerde bu tekniklerin yani sira BDT temelli teknikler, psiko-egitim, cizim teknikleri, kabul
temelli tekniklerden de yararlanilabilmektedir.

Sanat temelli miidahalelerle; duygularin diizenlenmesi (Drake, 2021; Kastner ve dig., 2021), iyi
olus halinin desteklenmesi (Pipere ve dig., 2020; Volk ve dig., 2020), kaygi ve depresyon diizeylerinde
distslin saglanmasi (Havsteen-Franklin ve dig., 2013) ve yasam kalitesinin artirilmasi (Savazzi ve dig.,
2020) saglanmaktadir. Sanat temelli miidahalelerin etkililigi incelendiginde, iyi olusun
desteklenmesinde (Ager ve dig., 2011), fiziksel veya cinsel istismara ugramis bireyler (zerinde
(Brillantes-Evangelista, 2013; Pifalo, 2002, 2006; Visser ve Du Plessis, 2015), kayip yasantisinda
(Hilliard, 2001, 2007), kriz sonrasinda olusan davranim bozukluklarinin (Kim, 2015, 2017) ve travma
sonrasi stres bozukluklarinin (Chapman ve dig., 2001; Lyshak-Stelzer ve dig., 2007; Schreier ve dig.,
2005; Tol ve dig., 2008) tedavisinde etkili oldugu tespit edilmistir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bireylerin yasamlari boyunca travma ve krize maruz kalma oraninin yiksek oldugu
distnildiginde, konuyla ilgili kuramsal bilgilerin derlenmesinin travma alaninda calisan ruh saglhigi
uzmanlari icin 6nemli oldugu dlstunilmektedir. Bu calismada, travma ve krize midahale
yaklasimlarini kuramsal bir bakis agisiyla incelenmistir.

Travma ile kriz kavrami sikhkla karistirlmakta ve birbirlerinin yerine kullaniimaktadir. Bu
calismada, travma ile kriz arasindaki farklar, kriz turleri, travma ve krize miidahale yaklagimlarina
yonelik kuramsal bakis agilari ve ilgili arastirma bulgulari ele alinmistir. Travma ve kriz yasantilarinin
bireyler Uzerindeki sarsici etkileri degerlendirildiginde, travma ve krize maruz kalmis bireylerin etkili
bir psikolojik destek edinebilmeleri icin ruh saghg profesyonellerinin travma alaninda yeterlik
kazanmasi olduk¢a 6nemlidir. Bu noktada; travmaya maruz kalan danisanlarin psikolojik danisma
siireci boyunca da tekrar travmatize olabilme olasiliklari géz 6niinde alinarak uzmanlarin travma ve
krize mudahale yaklasimlarina hakim olmalari ve bu vyaklasimlar kapsaminda oturumlarini
yapilandirmalari yoluyla danisanlara daha fazla yardimci olacagi disliniiimektedir. Psikolojik destege
ihtiyac duyan bireylerin ise travma alaninda uzmanlasmis, deneyimli ruh saghgl uzmanlarina
basvurmalari 6nerilmektedir.
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