Arastirma Makalesi/ Research Article

Pandemi doneminde yapilan uzaktan egitim
uygulamalarinin 6gretmenler acisindan
degerlendirilmesi

Sakir Giilder ! Ferhat Deger 2

Oz: Bu aragtirmanin amaci Covid-19 salgim nedeniyle okullarin tatil
edilmesinin ardindan Mart 2020-Haziran 2020 tarihleri arasinda uygulanan
uzaktan egitim calismalarini 6gretmenlerin goriislerine gore degerlendirmektir.
Nitel aragtirma desenlerinden biri olan olgubilim desenine gore tasarlanan bu
aragtirmada elde edilen bulgular, pandemi donemi uzaktan egitimin verimliligi,
pandeminin neden olmasi muhtemel psikolojik ve sosyal sorunlara karsi
uzaktan egitimin etkilerini, 6grenci katiim durumu ve pandemi donemi
uzaktan egitimin sinirliliklar1 temalari {izerinden analiz edilmistir. Arastirmada
mevcut kosullar g6z oOniinde bulunduruldugunda o6gretmenlerin pandemi
doneminde uygulanan uzaktan egitimle ilgili genel olarak olumlu gériise sahip
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olduklari, bununla birlikte 6grenci katilimiyla ilgili memnuniyet diizeylerinin uygulamalarinin

diisiik oldugu bulgusuna ulasilmistir. Yasanilan baglanti sorunlari, donanim oguretmerTIgr ag|§|ndan

eksiklikleri, veli desteginin yetersizligi, 0grenci motivasyonunun diisiikligii, . de,gerlend'rllmes" Okul
..... Yénetimi (SAJ) 3(2),86-105

platformlarint  kullanma yeterliklerinin  sinirliligi, bazi yas araligindaki

Ogrencilerin uzaktan egitim i¢in uygun olmamast ve bu donemin OJlgme

degerlendirme ¢aligmalar1 kapsami disinda tutulmasi pandemi doénemi uzaktan

egitimin siurliklar olarak tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Pandemi, uzaktan egitim, yiiz yiize egitim, senkron, asenkron.

Evaluation of distance education practices during the pandemic period from the
perspective of teachers

Abstract: This study aims to evaluate the distance education activities implemented between March 2020 and
June 2020 after the schools were closed due to the Covid-19 pandemic according to the opinions of teachers. The
findings obtained in this study, which was designed according to the phenomenological design, one of the
qualitative research designs, were analyzed through the themes of the efficiency of distance education during the
pandemic period, the effects of distance education against the psychological and social problems likely to be
caused by the pandemic, student participation status and the limitations of distance education during the
pandemic period. Considering the current conditions in the study, it was found that teachers generally had a
positive opinion about the distance education implemented during the pandemic period, but their satisfaction
level with student participation was low. Connection problems, hardware deficiencies, insufficient parental
support, low student motivation, lack of communication and interaction, limited competencies of teachers to use
information tools and different teaching platforms, unsuitability of students in some age ranges for distance
education and exclusion of this period from the scope of assessment and evaluation studies were identified as the
limitations of distance education during the pandemic period
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Giris

Aralik 2019°da ortaya ¢ikan Covid-19 viriisii, cok kisa bir siirede biitiin diinyaya yayilarak
pandemi halini almistir (Saglik Bakanligi, 2020). Gerek viriisiin 6ldiiriicii etkisi gerekse bu
donemde alinan kisitlama tedbirleri sosyal, siyasi, psikolojik ve ekonomik bir¢ok sorunun
ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu sorunlarin basinda ¢ag niifusunun egitim hizmetlerinden

okul ortaminda faydalanamamalar1 gelmistir (Onyema ve digerleri, 2020; MEB, 2020a;
UNESCO, 2020a; OECD, 2020; Caykus & Caykus, 2020; Kirmizigiil, 2020).

Yiiz ylize egitime ara verilmesi salgmin yayilim hizin1 azaltmak i¢in iilkelerin bagvurdugu
onlemlerden biri olmustur. Bu nedenle diinya genelinde tiim egitim kademelerindeki 6grenci
niifusunun yaklagik yarisina karsilik gelen 1,6 milyar 6grencinin egitimi kesintiye ugramistir
(UNESCO, 2020a; UNICEF, 2020). Tiirkiye’de ise 16 Mart 2020 tarihinde okul dncesinden
yiiksekogretime kadar egitimin tiim kademelerinde yiiz yiize egitime ara verilmesinden
yaklagik 25 milyon 6grenci etkilenmistir (UNESCO, 2020b).

Salginin dogrudan veya dolayli toplumun her kesimini etkilemeye baglamasi {izerine
resmi/6zel kurum ve kuruluslar hayatin olagan akisini devam ettirmek {izere ¢esitli ¢ézlimler
iiretmek zorunda kalmislardir. Egitim alaninda akla gelen ilk ¢6zlim ise 6grenciler, veliler ve
Ogretmenler i¢in daha Once tanisik olmadiklar1 bir model olan “uzaktan egitim” modeli
olmustur. Egitim-0gretimin kesintiye ugramasinin ortaya ¢ikaracagli 6grenme kayiplarini
azaltmak, pandeminin neden olabilecegi psikolojik sorunlarla bas etmek, Ogrenciler ve
egitimciler arasinda sosyal etkilesimin devamini saglamak, evde gecirilecek zamani kaliteli
hale getirmek ve ebeveynlere rehberlik etmek amaciyla uzaktan egitim hizla bir 6grenme
modeline donlismiistiir (MEB, 2020a).

Uzaktan egitim, olagan sartlarda kisilerin tercihine dayali bir egitim yontemidir. Ancak yiiz
yiize egitimin yapilamadigi salgin déneminde eldeki imkanlarla yiiriitiilen, acil ve zorunlu bir
model olarak karsimiza ¢ikmustir. Dolayisiyla pandemi doneminde yapilan uzaktan egitim
caligmalarini uzaktan egitimin genel gecer oOzelliklerine gore degerlendirmek dogru bir
yaklasim olmayabilir (Aybat & Ozgiin, 2020).

Bu caligmada Tiirkiye’de ytiksekogretimde Ornekleri olmakla birlikte temel egitim ve
ortadgretimde yaygin olarak ilk defa pandemi doneminde uygulanan uzaktan egitim
modelinin en Onemli paydaslarindan bir1i olan O6gretmenlerin goriisleri ¢ergevesinde
degerlendirilmesi amaglanmistir. Arastirma, 23 Mart 2020 tarihinde baslayan ve 19 Haziran
2023 tarihinde okullarin yaz tatiline girmesi ile sona eren dénemi kapsamaktadir. Katilimci
ogretmenlerle gortigmeler ilk deneyimlerinin hemen ardindan heniiz pandemi kosullar1 devam
ederken Temmuz 2020 tarihinde yapilmistir. Bu donem, pandemi kosullar1 devam ettigi
takdirde bir sonraki egitim 6gretim yilinda uzaktan egitime devam etme olasiligiin oldugu
bir dénemdir. Ogretmenler bu ilk dénem deneyimlerini ve uzaktan egitimin devam etme
olasiligini goz dnitinde bulundurarak goriislerini bildirmislerdir.

UZAKTAN EGITIME GENEL BAKIS

Zaman i¢inde bilgi ve bilisim teknolojilerindeki gelismelere bagl olarak geleneksel egitim
yaklagimlartyla birlikte acik 6gretim, uzaktan egitim, kendi kendine 6grenme, e-6grenme,
sanal sinif, online dgretim gibi yeni birtakim kavramlar egitim literatiirii igerisindeki yerini
almistir (Senkal & Dinger, 2012; Demir, 2014). Geleneksel egitim yontemlerini ifade etmek
icin kullanilan yiiz yiize egitim ile uzaktan egitim arasindaki benzerlikler, farkliliklar, her biri
icin sinirhiliklar ve avantajlar lizerinde ¢okga calisilan konular olmustur. Tiim bu ¢alismalarda
zaman ve mekan ayrimi uzaktan egitimi geleneksel egitim ydntemlerinden ayiran iki ana
belirleyici unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ogrenci 6zerkligi, bagimsiz ¢alisma olanag:
tantyor olmasi, bireyselligi, 6grenenlerin kendi 6grenmelerinden sorumlu olmalari, esnek
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O0grenme ortami sagliyor olmasi, etkilesimli/tiimlesik teknolojilerin kullanilmasi uzaktan
egitimin belirgin 6zellikleri olarak ifade edilmektedir. Bilimsel ve teknolojik gelismeler,
egitim istemindeki artig, gittikce artan maliyetler egitime erisimin genis kitlelere
ulagtirilabildigi uzaktan egitimin gelisiminin temel sebeplerini olusturmustur (Usun, 2006).

Uzaktan egitimin tarihsel gelisimi incelendiginde posta ve mektup araciligi ile tek yonlii
olarak gerceklesen ilk evrenin ardindan gorsel ve isitsel medya araglarimin kullanildig
donemlerin bagladig1 goriilmektedir. 1980’lerden itibaren bilgisayar tabanl 6grenme, 1990’11
yillardan sonra internet tabanli 6grenme uygulamalari uzaktan egitimde yerini almistir.
Internetin yayginlagmasi, mobil cihaz teknolojilerindeki hizli gelismeler uzaktan egitim
caligmalarina erigsim kolaylig1 saglamis, zaman ve mekan acisindan esnekligi artirmis,
paylasim ve geri bildirimlere hiz kazandirmistir Sosyo-ekonomik 6zelliklerine, gelismislik
diizeylerine ve ihtiya¢c durumlarina goére toplumdan topluma farkli gelisme kaydeden bu
modelinin kullanilmasinda ve yayginlagsmasinda iilkelerin niifuslari, cografi ve kiiltiirel
ozellikleri birer etken olarak degerlendirilmektedir (Giirer, 2019).

Alan yazin ¢alismastyla Tiirkiye’de uzaktan egitimin kronolojisini ¢ikaran (Bozkurt, 2017) bu
siireci Tiirkiye’de dort ana evrede “1-Tartisma ve Oneriler: Kavramsal (1923-1955), 2-
Yazisarak: Mektupla (1956-1975), 3-Gorsel Isitsel Araglarla: Radyo-Televizyon (1976-1995),
4-Bilisim Tabanli: internet-Web (1996-...) ele almaktadir.

Egitim teknolojilerinde koklii degisimlerin baslangici bilgisayarlarin egitimde kullanilmasi
olarak degerlendirilmekte; 1984 yilinda Yeni Enformasyon ve iletisim Teknolojisi ¢alismalar
Tiirkiye’de bilgisayar destekli 0gretim siirecinin baslangici kabul edilmektedir (Akgiin &
Akgtin, 2011). 2000°1i yillardan itibaren Tiirkiye’nin bilgi toplumu olma yolunda kalkinma
planlari, strateji belgeleri gibi iist politika belgelerinde egitimin her kademesinde teknolojik
imkanlardan azami Olgiide yararlanilmasi, uzaktan egitim ve ileri teknolojilerin kullanildig:
yeni egitim yontemlerinin uygulamaya konulmasimin hedeflendigi goriilmektedir. Bu
baglamda dijital okuryazarligin artirilmasi, ¢evrimici igeriklerin gelistirilerek e-6grenme
imkanlarinin  gelistirilmesi, dijital egitim ve Ogretim igerigi gelistirme ekosisteminin
olusturulmasi 6ncelikli adimlar olarak belirlenmistir (Kalkinma Bakanligi, 2015).

Bu adimlardan biri olan Firsatlart Arttirma ve Teknolojiyi lyilestirme Hareketi (FATIH)
Projesi ile 21. yiizy1l vatandashigi becerileri olarak ifade edilen teknoloji kullanimi, etkili
iletisim, analitik diislinme, problem ¢ozme, birlikte ¢alisma gibi becerileri gelistirerek
ogrencilerin edilgen olmaktan c¢ikarilmast ve egitimde firsat esitliginin gelistirilmesi
hedeflenmistir. Projenin icerik ayagini olusturan EBA, sinif seviyelerine uygun, giivenilir ve
dogru e-icerikler sunmak ic¢in olusturulan ve gelistirilmeye devam edilen bir platformdur
(MEB, 2020b). Covid-19 nedeniyle yiiz yiize egitim faaliyetlerinin kesintiye ugramasiyla ¢ok
kisa siirede siif ortamlar evlere taginmis, 6gretmen ve 6grenciler EBA platformu araciligiyla
egitim yasantilarini uzaktan da olsa devam ettirmislerdir (MEB, 2020c).

Teknolojik imkanlara bagli olarak birbirinden farkli ya da tiimlesik Ogretim ortamlarina
erigilebilen uzaktan egitimde, 6gretim yontem ve tekniklerinin cesitliligi ve esnekligi, her
birey i¢in 6zellestirilebilmesi siirekli ve yasam boyu 6grenmeyi desteklenmekte, bireylerde
sorumluluk bilinci ve kendi kendine karar verme yeteneklerinin gelismesine katki
saglamaktadir (Kaya, 2002). Bu egitim modeliyle kaliteli egitimlerden isteyen tiim bireyler
yararlanabilmekte; dgrencilere ayni standartlarda egitim sunulabilmektedir (Isman, 2011, s.
8). Uzaktan egitimin egitim giderlerini diisirmesi, geleneksel yontemlerle verilen egitimden
daha siiratli olmasi, egitimin kiiresel diizeyde gerceklesmesi gibi toplumsal ve ekonomik
acidan da avantajlar sagladigi bilinmektedir. Bireylerin farkli egitim olanaklarina etkin olarak
erisimine olanak taniyan uzaktan egitim yoluyla kirsal kalkinma da desteklenmektedir (Ozdil,

1986, s. 13).
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Uzaktan egitimin sayilan {stiinliiklerinin yaninda geleneksel egitim yaklasimi ile
kiyaslandiginda smirliliklarinin da oldugu bilinmektedir. Duyussal ve psiko-motor becerilerin
kazandirilmasina uygun olmamasi, uygulamaya doniikk derslerde istenilen dilizeyde
yararlanilamamasi, bireylerin bagimsiz 6grenme aligkanligina sahip olma yeterliligine gore
verimliligin degiskenlik gostermesi, erisebilirlik noktasinda herkesin esit imkanlara sahip
olmamasi, iletisim teknolojilerine bagimli olunmasi ve etkilesimin simrlt diizeyde
gergeklesmesi bu sinirliliklar arasinda goriilmektedir (Kaya, 2002, s. 20).

Ossiannilsson (2012)’a gore Ogrencilerin fiziksel olarak 6grenme ortamina dahil olmasi,
O0grenme igin yeterli olmamaktadir. Anlamlhi 6grenme i¢in egitimin en énemli bilesenlerinden
biri etkilesimdir ve Ozellikle uzaktan 6grenmede etkilesim daha kritik bir dneme sahiptir
(Durdu, 2019, s. 232). Sinif ortaminda oldugu gibi uzaktan egitimde de 6grenmenin temelinde
ogretmen ile Ogrenci arasindaki iletisim bulunmaktadir. Asil uzaklik, 6greten-6grenen
arasindaki iletisimin yetersizliginden ve psikolojik etmenlerden kaynaklanmaktadir (Gokmen
ve digerleri, 2016).

Uzaktan ogretim, Ogretene ve Ogrenene yeni birtakim roller yiiklemektedir. Ogrenim
araglarina erigsebilme ve teknolojiyi kullanabilme kabiliyeti, bagimsiz ¢alisabilme, 6z disiplinli
ve sorumluluk sahibi olma aligkanliklar1 6grenenler tarafindan yerine getirilmesi beklenen
baslica rollerdir. Bu yeterliliklerin 6grenmeye etkisi uzaktan egitimin siirliliklart igerisinde
say1lmaktadir (Berigel & Cetin, 2019, s. 127-128).

Uzaktan egitim faaliyetlerinin tarihsel gelisimi ve kuramsal cergevesi incelendiginde bu
egitim modelinin bireylerin tercihine bagli oldugu, genellikle 6nceden tasarlanmis O6gretim
programlarina dayali olarak yiiriitiildiigi ve ¢ogunlukla yetiskin egitimine yonelik atiflarda
bulunuldugu goriilmektedir. Bu nedenle olagan donemlerde bagvurulan uzaktan egitim
kuramlarinin, uygulanma kriterlerinin arastirmacilar tarafindan “acil uzaktan egitim” gibi
farkli adlarla adlandirilan (Aybat & Ozgiin, 2020; Sezgin, 2021; Aykar & Yurdakul, 2021)
pandemi donemi uzaktan egitim caligsmalari ile bire bir ortiismesi beklenmemektedir.

Salgin ile uzaktan egitim modeli ile ilgili tecriibesi olmayan ¢ok sayida 6gretmen “Ggreten”,
zorunlu egitim kapsamindaki 6grencilerin tamami “6grenen”, ve 6grencilerin yaslar1 ve
gelisim 6zellikleri nedeniyle de ebeveynler “daha etkin bir paydas” olarak siirecin igerisinde
yer almislardir (Yilmaz ve digerleri, 2020; Aybat & Ozgiin, 2020; Aykar & Yurdakul, 2021;
Sezgin, 2021). Temel egitim ve ortadgretim o6Zrencileri i¢in uzaktan egitim ¢aligmalarina daha
onceden altyapist mevcut olan EBA ve TRT is birligi ile acilan TRT-EBA TV iizerinden
baslanmistir. Pandemi donemi uzaktan egitim ¢alismalarinin en 6nemli ayagini senkron olarak
yapilan, 6gretmen ve Ogrencileri sanal ortamda bir araya getiren canli ders uygulamalari
olusturmustur. {1k olarak sinavlara hazirlanan 12. ve 8. Simuflar ile lise hazirlik siniflar igin
baslayan canli sinif uygulamalar1 kisa zamanda tiim siniflar i¢in aktif hale getirilmistir. EBA
altyapisinin yogun talep karsisinda yeterli hizmeti sunamamasi ve erisim sorununun siklikla
yasanmasi karsisinda Zoom, Teams, Meet, Skype vb. platformlar da canli ders
uygulamalarinda kullanilmaya baglanmis; MEB Soru Destek Paketleri ile 6grenciler
desteklenmeye calisilmistir (Y1ilmaz ve digerleri, 2020, s. 6).

Yontem
Amag

Bu calismada Tiirkiye’de temel egitim ve ortadgretimde yaygin olarak ilk defa Covid-19
doneminde uygulanan uzaktan egitim modelinin uygulayicist olan 6gretmenlerin Mart 2020-
Haziran 2020 tarihleri arasindaki deneyimleri ile ilgili goriislerinin alinmasi amaglanmistir.
Arastirmada bu amag ¢ercevesinde asagidaki sorulara cevap aranmistir:
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1. Pandemi donemi uzaktan egitimin verimliligi ile ilgili 6gretmenlerin goriisleri
nelerdir?

2. Uzaktan egitimin pandemi doneminde Ogrenciler tiizerindeki etkileri ile ilgili
ogretmenlerin goriisleri nelerdir?

3. Pandemi doneminde o6grencilerin derslere katilimu ile ilgili 6gretmenlerin goriisleri
nelerdir?

4. Pandemi donemi uzaktan egitimin simirhliklar ile ilgili 6gretmenlerin goriisleri
nelerdir?

Arastirma Modeli

Arastirmada nitel arastirma desenlerinden biri olan olgubilim deseninden faydalanilmustir.
Olgu ya da olay1 deneyimleyen kisilerin goriisiine bagvurulan olgubilim, farkinda oldugumuz
ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara deneyimleyen
kisilerin vasitasiyla odaklanilmasini saglayan bir desendir (Yildirim & Simsek, 2016:69).

Bu c¢alismada pandemi doneminde yapilan uzaktan egitim uygulamalar ile ilgili olgu ve
olaylarin ortaya ¢ikarilmasi amaglandigindan katilimcilarin deneyim ve bakis agilarindan
faydalanmak {izere derinlemesine goriigme yontemi kullanilmistir.

Calisma Grubu

Istanbul Cekmekdy Ilgesinde resmi ortaokullarda gorev yapan ve uzaktan egitim
uygulamalarinda gorev alan brang 6gretmenleri arastirmanin ¢alisma alanini olugturmaktadir.
Istatistiksel veriler incelendiginde Cekmekdy ilgesinin demografik ve sosyo-ekonomik olarak
Istanbul 6lceginde ortalama biiyiikliikte ve gelismislikte bir ilce oldugunu sdylemek
miimkiindiir. 2020 verilerine gére Cekmekdy, Istanbul’un 39 ilgesi arasinda niifus biiyiikliigii
bakimindan 14., hane halki geliri bakimndanl16., okur yazar olmayan niifus bakimindan 28.,
yiiksekokul ve iiniversite mezunu bakimindan 25. siradadir (Istanbul Valiligi, 2019-2020).
Bu nedenle Cekmekdy 6zelindeki arastirma sonuglarmin Istanbul genelini de yansitacag
distintilmistiir. Diger yandan devam eden pandemi kosullar1 nedeniyle ulasilabilirlik durumu
géz oOniinde bulundurularak derinlemesine goriismeler Cekmekdy’de gorev yapan
ogretmenlerle yapilmis, arastirma Cekmekdy ilgesiyle sinirlandirilmistir.

Arastirmada ¢alisma alani ile ilgili aragtirmacinin kendi bilgilerine ya da ¢alismanin amacina
bagli olarak yapilan ve evren hakkinda iyi fikir sahibi olmay1 gerektiren amagli 6rneklem
teknigi (Baltaci, 2018, s. 245) kullanilmistir. Arastirmacilar temel ¢aligma alanin1 dogru bir
bicimde temsil edeceklerini diislindiikleri 6rneklem grubu farkli yaslarda, branglarda,
cinsiyetlerde ve kidemlerde 12 6gretmen olarak belirlemis ve derinlemesine goriismeleri bu
grup ile yapmuslardir. Literatiirde nitel aragtirmalarda katilimci sayisinin uygunlugu ile ilgili
farkli gortisler olmakla birlikte (Vagle, 2014) gore fenomenolojik aragtirmalarda katilimcet
biiyiikliigii konusunda sihirli bir sayidan s6z etmek miimkiin olmamaktadir. (Baltaci,
2019)’nin aktardigina gore ise nitel arastirmalarda belirli bir asamadan sonra gozlemlerde ve
goriismelerde tekrarlar baslayacagindan arastirmaci bu durumla karsilastifinda verilerin
doygunluga ulagtigmi fark etmelidir. Bu arastirmada ulagilmak istenilen olay, olgu ve
deneyimlere 12 katilimci ile ulasilabilecegi diisiiniilmiistiir. Elde edilen nitel verilerin
aragtirmanin amaciyla oOrtiismesi ve tekrar etmeye baslamasiyla birlikte 12. goriismede
derinlemesine goriisme sonlandirilmstir.

Calisma grubunda yer alan ve ortaokulda ders okutan 6gretmenlerin hedef kitlesi 10-14 yas
araligindaki ¢ocuklardir. Bu yas araligi pandemiyle uzaktan egitim kapsamina dahil olan
temel egitim ve ortadgretim Ogrencilerinden olusan toplam hedef kitlenin yas araliginin
ortasindadir ve bu nedenle calisma grubu olarak ortaokul Ogretmenleri tercih edilmistir.
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Arastirmada katilimcilar G kisaltmasi ile temsil edilmis, G1, G2, G3 seklinde verilmistir.
Calisma grubuna iliskin betimsel istatistikler Tablo 1’de sunulmustur:

Tablo 1. Calisma grubuna iliskin betimsel istatistikler

Iéggblma Cinsiyet Yas Brans Kidem 'I:\)/Iueguerglu
Gl Kadin 47 Fen Bilimleri 21 Evli
G2 Kadin 39 Tiirkge 17 Evli
G3 Kadin 43 Fen Bilimleri 15 Bekar
G4 Erkek 49 Tiirkge 24 Evli
G5 Kadin 31 Ingilizce 10 Evli
G6 Erkek 42 Matematik 15 Evli
G7 Kadin 32 Fen Bilimleri 8 Evli
G8 Kadin 34 Fen Bilimleri 9 Bekar
G9 Kadin 29 Sosyal Bilgiler 4 Evli
G10 Erkek 43 Sosyal Bilgiler 18 Bekar
G1l1 Erkek 29 Matematik 9 Evli
G12 Erkek 52 Din Kiiltiirii 27 Evli

Veri Toplama Araci

Bu arastirmada veri toplama araci olarak Covid-19 donemi uzaktan egitim uygulamalar ile
ilgili Ogretmenlerin goriislerini almak tizere yar1 yapilandirilmig goriisme formu
kullanilmigtir. Goriisme formunun giris boliimiinde cinsiyet, yas, mesleki kidem, brans gibi
katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik sorulara yer verilmistir. Akis
kism1 4 sorudan olugmustur. Gorlismeler esnasinda katilimer 6gretmenlerin uzaktan egitimle
ilgili deneyimlerini ve goriislerini herhangi bir etkileme olmaksizin aktarmalarini, 6znel goriis
ve diisiincelerini ortaya koymalarini saglayan sondaj sorulardan faydalanilmistir.

Veri Toplama Siireci

Veri toplama stirecinde katilimcilarin rizasi ile alman ses kayitlarindan ve kisa notlardan
faydalanilmistir. Hazirlanan senaryo formlarinda derinlemesine goriigme esnasinda alinan kisa
bilgi notlarindaki goézlemlere dayali bilgilere de yer verilmistir. Katilimcilardan alinan
cevaplar belirlenen alt temalara gore bu formda 6zetlenerek ve yorumlanarak belirtilmistir.

Derinlemesine goriismeler pandemiye yonelik kisitlamalarin biiyiik olglide devam ettigi
donemde yapilmistir. Yaz tatili olmasi1 dolayisiyla dgretmenlerle yapilan goriismelerin bir
kismi1 video konferans teknigi ile gerceklestirilmistir. Gorlismelerin tamaminda yiiz yiize
goriigmenin avantajlar1 kullanilamamistir. Diger yandan goriisiilen 6gretmenlerin daha once
uzaktan egitimi uygulamamis olmalar1 verdikleri cevaplarin ilk deneyime dayali olmasi
sonucunu dogurmus, kiyaslamalar yiiz yiize egitimle bu ilk deneyim arasinda yapilabilmistir.

Gegerlilik ve Glivenilirlik

Nitel arastirmalarda inandiricilik, giivenilebilirlik, onaylanabilirlik ve aktarilabilirlik gecerlilik
ve giivenilirlik kriterleri olarak ele alinmakta; bulgularin dogrulugunu kontrol etmek igin bu
stratejilerin bir ya da birkaginin belirtilmesi gerekmektedir (Creswell, 2021, s. 248). Nitel
arastirma sonuclarmin gegerligi ve gilivenirlii agisindan tarafsiz goézlem, 6lgme aracinin
dogrulugu, veri kaybinin 6nlenmesi, toplanan verilerin gergegi yansitma derecesi ve farkli
kodlayicilarin kodlar arasindaki uyum onemlidir (Karatas, 2015; Creswell, 2021).

Bu aragtirmada goriisme formunun olusturulmasi asamasinda uzman, okul midiiri ve
Ogretmen goriiglerine basvurulmus, goriismeler gerceklestirilmeden dnce 6rnek uygulamalar
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yapilarak goriigme sorularinda gerekli revizyonlar yapilmistir. Goriigmeler esnasinda alinan
ses kayitlar1 ile veri kaybimnin Oniine gecilmistir. Goriismelerden elde edilen verilerin
kodlanmasi ve gruplandirilmasinda arastirmacilar dncelikle bagimsiz ¢aligmis, sonrasinda iki
arastirmaci tarafindan ortaya konan kodlama ve gruplandirmalarin benzerlik ve farkliliklari
tespit edilerek uyumu saglanmis, olusan kodlara gore temalar belirlenmistir. Uzman destegine
basvurularak kodlama ve gruplandirmalarin uygunlugunun denetimi yapilmistir. Veriler
betimsel bir sistematikle olusturulan temalara gore analiz edilmistir. Dogrudan alintilarla
arastirmanin inandiricilik diizeyi artirilmistir. Yorumlamalarda pandemi donemi uzaktan
egitim ile ilgili aragtirma yapan arastirmacilarin bulgular1 da referans olarak alinmistir.

Izlenen islem basamaklar1 ile bulgularin pandemi donemi uzaktan egitim calismalarinda
karsilagilan durum ve olgularla uyumlu oldugu (inandiricilik), ayni sorularla ve ayni
katilimcilarla aynm1 bulgulara ulasilabilecegi (giivenilebilirlik), bulgularinin katilimcilarin
uzaktan egitim siireciyle ilgili deneyim ve diislincelerini yansittig1 (onaylanabilirlik) ve
pandemi donemi uzaktan egitim c¢alismalarinda gorev almis farkli 6rneklem gruplarla benzer
bulgulara ulasilabilecegi diisiiniilmektedir.

Verilerin Analizi

Verilerin incelenmesinde igerik analizi kullamlmustir. Igerik analizi kuramsal anlamda
belirgin olmayan temalar ve eger varsa alt temalarin olusturularak analiz edilmesi seklinde
gerceklestirilmektedir. Igerik analizinde elde edilen verilerden kavram, kategori ve temalara
ulagilir. Katilimcilarin yogun vurgu yaptiklar: ve odaklandiklari olay ve olgulardan ¢ikarilan
kodlar kategorilere ayrilir ve bu kategorilerden yola ¢ikilarak temalar belirlenir. Benzer ve
iliskili veriler bu temalara gore yorumlanir (Baltacit, 2019:377).

(Calismada icerik analizi verilerin kodlanmasi, temalarin belirlenmesi, temalarla ilgili verilerin
kavramsallastirilarak  kodlarin ~ diizenlenmesi ve bulgularin tanimlanip yorumlanmasi
asamalarindan olugsmustur. Katilimcilarin odaklandiklar1 ve vurgu yaptiklar1 olgulardan yola
cikilarak belirlenen temalar Tablo 2°de verilmistir:

Tablo 2. Calismanin temalar

Temalar

1.1. Pandemi Dénemi Uzaktan Egitimin Verimliligi

1.2. Uzaktan Egitimin Pandemi Donemine Etkileri

1.3. Pandemi Dénemi Uzaktan Egitime Ogrenci Katilim1
1.4. Pandemi Donemi Uzaktan Egitimin Siirliliklart

Pandemi Donemi Uzaktan Egitim

Tablo 2’de yer alan temalarin altinda toplanan verilerin kavramlastirilmasiyla kodlar
olusturulmug, bu kodlar ile ilgili dagilimlar kodlarin yaninda gosterilmis ve bulgular
tablolastirllmistir. Katilimc1 6gretmenlerin temalarla ile ilgili dikkat ¢eken cilimleleri de
dogrudan alintilanarak ¢aligmada yer almistir.

Etik

Arastirma problemine diiriist yaklagim, raporlamada agiklik ve diiriistliik, katilimcilarin
katkisinin belirtilmesi bilimsel aragtirma etigi ile ilgili i O6nemli ilke olarak kabul
edilmektedir (Oral & Coban, 2020:443). Bu ilkelerden hareketle yapilan ¢alismada
goriismeler oncesinde aragtirmanin amaci ve yontemi hakkinda katilimcilar bilgilendirilmis ve
gontlliliik esas1 ile aydinlatilmis onam formu doldurulmustur. Goriismelerin  sonunda
goriismecilere goriismelerin yapildigi fiziksel ve duygusal ortam, goériismenin giiven verici
olup olmadig1 ve degilse nedenleri hakkindaki goriisleri de sorulmustur. Arastirmada
katilimcilarin isimleri yerine kodlar kullanilacagi belirtilerek arastirmanin gizliligi ve
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giivenligi konusunda giliven olusturulmustur. Tarafsizlik, agiklik ve netlik verilerin analizinde
temel ilkeler olarak kabul edilmistir.

Bulgular
Pandemi Doneminde Uzaktan Egitim

Bu calismada Covid-19 pandemisi doneminde Orgiin egitim Ogrencilerini ve 6gretmenlerini
kapsamina alan, temel egitim ve ortadgretim kademeleri icin ilk deneyim olarak
nitelendirilebilecek uzaktan egitim c¢aligsmalari ile ilgili 6gretmen goriislerine bagvurulmustur.
Calisma kapsaminda elde edilen veriler analiz edilerek asagidaki bulgulara ulasilmistir.

Pandemi Doénemi Uzaktan Egitimin Verimliligi

Arastirmada Ogreten olarak silirecin 6nemli paydasi 6gretmen goriislerinden yola ¢ikilarak
pandemi donemi uzaktan egitim ¢aligsmalarinin verimliligi degerlendirilmistir.

Tablo 3. Uzaktan egitimin verimliligi ile ilgili 6gretmen goriisleri

Tema Kod Katihmcilar
Pandemi donemi Mevcut §art.lar.l§171de verimliydi (6) G1, G2, G3, G9, G10, G12
wzaktan esitimin Kismen verimliydi (2) G5, G11
vjn.m p ,f' Verimli degildi (2) G7,G8
ol Dogrudan gériis belirtmeyen (2) G4, G6

Tablo 3 incelendiginde O6gretmenlerin bir kismi mevcut imkanlarla hayata gecirilen uzaktan
egitim ¢aligmalarinin genel olarak gerekli ve etkili oldugu yoniinde goriis bildirmislerdir. G9
bu konudaki diisiincesini “Eger normal sartlarda planlanmus bir siirecten soz ediyor olsaydik
¢ok verimli oldugunu soyleyemezdim. Ancak biz olaganiistii bir dénemde bu siirece apar topar
girdik ve bence iyi toparladik, genel olarak verimliydi diyebilirim.” seklinde ifade etmistir.
Siirecin kismen verimli oldugu ydnde goriis bildiren 6gretmenlerden G11 “Isteyen, ¢alisan
ogrenci burada da verim aldi. Katilim gostermeyen ogrenci agisindan sinifta kaldik.” derken;
G8 “Bu siirecte zaten problem yasayan ogrenci iyice koptu. Yani bu konu hakkinda genel
diistincem olumsuz yonde.” diyerek pandemi doneminde yapilan uzaktan egitim ¢aligmalarinin
verimli olmadig: goriisiinde oldugunu belirtmistir.

Uzaktan Egitim Caligmalarinin Pandemi Siirecine Etkileri

Uzaktan egitimin pandemi siirecine etkileri ile ilgili gorligmelerden elde edilen bulgular
ozetlenerek Tablo 4’te verilmistir:

Tablo 4. Uzaktan egitim ¢alismalarinin pandemi siirecine etkileri

Tema Kod Katihmcilar
o < G1, G3, G5, G6, G8, G9,
Olusan egitim boslugunun doldurulmasi (9) G10, G11, G12
- . . .. . G1, G3, G5, G6, G8, G10,
Ogrencilere psikolojik destek saglanmasi (8) G11, G12
- . e . G2, G3, G4, G5, G7, G8,
Ogretmen- 6grenci iletigiminin giiclenmesi (8) G9. G12
Uzaktan egitim ) G2, G3, G4, G5, G7, G8
calismalarinin Ogretmen-veli iletigiminin giiclenmesi (8) G9, G 1'2 T T
Ie’fk’:lt(l;”im surectne Ogretmenlerin ogretim teknolojileri ve ogretim Gl1, G2, G3, G6, G7, G8,
materyalleri konusunda yetkinliginin artmast (8) G9, G11
Cocuklarin motive edilmesi (4) Gl1, G3, G9, G10
Ogrenciler arasinda iletisimin saglanmast (4) Gl1, G3, G11, G10
Konu tekrart yapma imkdninin artmasi (4) G1, G6, G7, G8
Ogretmenlerin ulasilabilirliginin artmasi (4) G1, G3, G7, G8
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Uzaktan egitim calismalarinin pandemi donemine etkileri ile ilgili katilimec1 6gretmenlerin
cogunlugu olumlu goriise sahiptir. Pandemiyle birlikte olusan egitim boslugunun
doldurulmasi, evlerinde kalmak durumunda olan 6grencilere bu dénemde psikolojik destek
saglanmasi, 6gretmen-6grenci ve dgretmen-veli iletisimini giiglenmesi yoniinde bu goriislerin
yogunlastig1 goriilmektedir. G5 olusan egitim boslugunun uzaktan egitimle doldurulmasi ile
ilgili diisiincesini “Bu stirecin bos ge¢mesi vardi. ... Cocuklar i¢cin bir bosluk olarak kalsaydi
kesinlikle sosyal, psikolojik, akademik ve egitimsel olarak da ¢ok ciddi bir bosluk olacakti.”
seklinde ifade ederken; G3 “Pandemideki o korkuyu o karmasayt sakinlestirecek psikolojik
olarak olumlu bir etki yapti 6grenciye.” seklindeki ifadeleri ile Ogrencilere saglanan
psikolojik destegi dile getirmistir. Bu donemde 68retmen 6grenci iliskilerinin giiclendigini
diisiinen 6gretmenlerden G8 bu diislincesini “Aslinda okulda farkl bir kimlige biiriiniiyoruz
biz. Biraz daha sert yoniimiizii ortaya ¢ikarmak zorunda kaliyoruz. Sunif disiplinini saglamak
adina. Ama uzaktan egitimde aradaki o duvari biraz daha kaldirabildik.” seklinde ifade
etmistir.

Arastirmada elde edilen bulgulardan biri velilerin siirece yeterince katki saglamadiklari
yoniinde olmakla birlikte diger bir bulgu Ogrencilerinin egitimlerinden birinci derecede
sorumlu hale gelen velilerin bu donemde 6gretmenlerle daha sik iletisim kurma gereksinimi
duyduklart ve g¢esitli iletisim kanallar1 vasitasiyla Ogretmen-veli iletisiminin arttig1
yoniindedir.

Tablo 5. Pandemi donemi uzaktan egitim siirecinde velilerle iletisim

Kod Katihmcilar
. Velilerle iletisimim artti G2, G3, G4, G5, G7, G8, G9, G12
x:::;f':e Velilerle iletisimimde bir degisiklik olmadi G1, G6, G11
Velilerle iletisimim azald: G10

Pandemi donemi uzaktan egitimde velilerin artan iletisim ihtiyacint G2 “Tabii bu siiregte
velilerin ¢coguyla daha sicak iliskiler kurduk. Aklina takilan sorulari sordu, ogrencisiyle ilgili
yardim aldi.” gseklinde ifade ederken; G9 “Belki senede birka¢ kez gordiigiimiiz bazi
velilerimiz dogal olarak siirecin bir par¢asi oldu.” seklinde belirtmistir.

Goriisme bulgularina dayanarak pandemi donemi uzaktan egitim doneminin Onemli
getirilerinden birinin 6gretmenlerin 6gretim teknolojileri ve dgretim materyalleri konusunda
yetkinliklerinin artmasi oldugunu sdylemek miimkiin olmaktadir. Uzaktan egitim vesilesiyle
ogretim teknolojileri konusunda kendini gelistirmek zorunda kaldigini sdyleyen G2 bu
durumu “... gorintii nasil gider, dosya nasil paylasiliv, c¢alistik yani birebir, nerden
napabilirim, nasi kullanabilirim defalarca tekrar ettik, sonra bir¢ok programi kullanmayi
ogrendim.” seklinde agiklamstir.

Yine pandeminin neden oldugu olumsuzluklara karsi uzakta egitim sayesinde c¢ocuklarin
motive edilmeye c¢alisildigini, konu tekrar1 yapma imkanmin arttigini, Ogrencilerin
birbirleriyle iletisim kurma imkaninin olustugunu, 6gretmenlerin ulasilabilirliginin arttigin
Ogretmen goriislerine dayanarak sdylemek miimkiindiir. G10 pandeminin neden oldugu
olumsuzluklarla bas etmede uzaktan egitimin katkilari ile ilgili diisiincesini “Ogrencilerimizin
sosyal ihtiya¢larint da kismen karsiladigimizi soyleyebilirim. Bizimle iletisim kurdular,
arkadaslart ile ayni ortami paylastilar.” seklinde; G7 “Bir de ulasilabilirligimiz ¢ok fazlaydi.
Ogrenci bunu kullands, kullanan 6grenciler igin bu bir avantaj oldu.” seklinde ifade etmistir.

Uzaktan Egitime Ogrenci Katilimi

Ogretmenlere gore dgrenci katiliminin yetersizligi uzaktan egitimin verimliligini etkileyen en
oncelikli etkenlerden biri olmustur. Bu donemde canli derslere bazi 6grencilerin katilimi
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saglanamamistir. Diger yandan EBA ve diger platformlar iizerinden yapilan &devler
konusunda kayitsiz davranan 6grenciler de s6z konusudur.

Ogretmenlerden yiiz yiize egitimde sorumlu olduklar1 ogrenci sayilarini gdz &niinde
bulundurarak canli derslere katilan 6grenci sayilarini oransal olarak belirtmeleri istenmistir.
Ogretmenlerin tamamu ilk zamanlarda daha fazla olmakla birlikte en fazla oldugu zamanlarda
dahi 6grenci katiliminin %50’civarinda gerceklestigini, siire¢ icerisinde bu oranin azalma
gosterdigini ve hatta yilsonuna dogru c¢ok simirli sayida Ogrenci ile ders yaptiklarim
sdylemislerdir. Bu durumu G1 “Ilk giinlerde %50 civarindaydi ama sonralar: siirekli diisiis
vasadik.”; G5 “Bastaki katilim sonuna dogru yoktu, gittikce azaldi, oyle ki ben en son bir
kisiyle ders yaptigimi biliyorum.” seklinde ifade etmislerdir.

Senkron derslere 6grenci katiliminin beklenen diizeyde olmamasinin nedenleri ile ilgili
Ogretmen goriisleri Tablo 6’de goriilmektedir:

Tablo 6. Canli derslere 6grenci katilimini etkileyen faktorler

Tema Kod Katilimcilar

G1, G2, G3, G4, G5, G6, G7,

Baglanti sorunlar: (12) G8. G9. G10. G11. G12

G1, G2, G4, G5, G6, G7, G8,

Velinin ilgisizligi (11) G9. G10. G11. G12

G1, G2, G4, G5, G6, G9,

Donamm eksikligi (9) G10. G11. G12

Ogrencinin isteksizligi ve bos vermisligi (6) Gl1, G2, G3, G6, G8, G9

Canls derslere Ggrenci Ogrencilerin siirecle ilgili merak duygularinin G2, G5, G6, G7, G8, G11

katilmum etkileyen zamanla azalmas: (6)
faktorler Not, sinav vb. kaygilarin olmamasi (6) G2, G4, G5, G7, G8, G12

Ev ortaminin uygun olmamasi (5) G2, G4, G6, G9, G12

Ozel kurumlarinin uzaktan egitim programlarimin

oncelikle tercih edilmesi (5) G6, G7, G8, G9, G10

Pandeminin psikolojik etkileri (4) G2, G3, G4, G12
Fazla édev yiikiiniin ogrencileri bunaltmasi (3) G4, G6, G12
Ofgrenc{lerin ve velilerin siireci tatil olarak G3. G5, G11
gormesi (3)

Arastirmaya katilan O6gretmenlerin tamami canli derslere 6grenci katilimimi etkileyen en
onemli faktorlin yasanan baglanti sorunlari oldugu goriisiindedirler. G8 bu sorunla ilgili
veliler ve oOgrencilerden stirekli “Biz giremiyoruz, ¢ocugum baglanamiyor.” seklinde
bildirimler aldiklarini belirtmistir. Bu donemde veli destegine daha fazla ihtiya¢ duyan
ogretmenler derslere katilimin az olma sebepleri arasinda veli ilgisizligini siklikla dile
getirmislerdir ve bunu G4 sdyle ifade etmistir: “Bunun (katilimin) az olmasi velilerin bu
konuya karsi duyarsiz oldugunu diisiindiirdii”. Ogrencilerin bir kismmin canli derslere
katilmak i¢in gerekli donanima sahip olmamalari, motivasyon eksikligi, basta baz1 6grencilere
ilging gelen uzaktan derslerin zamanla cazibesini kaybetmesi, not ve sinav kaygisinin
olmamasi 6gretmenler tarafindan dile getirilen diger nedenler olmustur.

Uzaktan egitim doneminde firsat esitligi baglaminda en ¢ok tartisilan konulardan biri olan
donanim eksikliginin derslere katilimi olumsuz etkiledigine dair G12 “Dedigim gibi derse
katilimlarint etkileyen faktorlerin basinda tabi ki arag-gereg¢ ya da iste donanim noktasindaki
eksiklikler olabilir diyebilirim.” goriisiine sahiptir. Ancak bazi 6grenciler i¢in baglanti
sorunlar1 ya da donanim eksikliginin derslere katilmamak i¢in bahane oldugunu,
ogrencilerdeki motivasyon eksikliginin de bunda etkili oldugunu disiinen G9 “Genelde
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sisteme giremiyoruz dediler. Ama bazi 6grencilerimi diistiniince de (giilerek) onlar igin sebep
gerekmiyordu zaten.” seklinde ifade etmistir.

Canli derslerin okul ortamindan uzak kalan &grencilerde merak duygusu uyandirdigini
zamanla bunun azaldigim diisiinen 6gretmenlerden G6 “Bence basta merak duygusu ¢ok on
plandaydi. Merakin tesvik ettigi durumlarda ¢ocuklarimiz da aktif bir sekilde katildr ama bu
zamanla azaldi.” demistir. Yine 6gretmenlerin 6nemli bir kismi katilimin az olma sebepleri
icerisinde bu donemdeki c¢alismalarin 6lgme degerlendirmeye dahil edilmemesi olarak
gormiislerdir. Ogrencilerde not ve sinav kaygisinin olmamasiin etkisini G7 “Yani sonunda
karne ya da bir not hani bununla degerlendirilmeyecegi icin kolayr se¢mek gibi diistinebilirim
ben. O yiizden katilmadilar.” seklinde ifade etmistir.

Bazi Ggrencilerin ev ortamlarinin uygun olmamasinin, uygun hale getirilmemesinin de
derslere katilimda etkili oldugunu diisiinen 6gretmenler bulunmaktadir. G12 bu konuda “Ev
ortamlarini buna gore ¢ok dizayn edemediler, ¢ocugun dersleri rahat katilabilecegi bir ortam
va olusturamadilar ya da olusturmaya imkdnlar: yoktu. Ciinkii canli dersler sirasinda zaman
zaman en azindan gelen seslerden bunu anlayabildik.” seklinde goriisiinii ifade etmistir.

Ozel kurumlarmin uzaktan egitim programlarinin 6grenciler ve veliler tarafindan dncelikle
tercih edildigi ve bunun da katilimi1 olumsuz etkiledigi goriisiinde olan 6gretmenlerden G8
“Ozelden ya da gruptan dersi hatirlattgimda o saatte dershanede dersim var, dershanenin
denemesi var, ben girmeyecegim diyenler oldu. Ogrenci ilk tercihini dershane olarak
kullandigini ¢cok net gordiim.” seklinde ifade etmistir.

Bunlarin yaninda Tablo 6’da de goriildiigii gibi pandeminin 6grenciler iizerinde olusturdugu
psikolojik etkilerin, 6grencileri bunaltan 6dev yiikiiniin, 6grencilerin ve velilerin siireci tatil
olarak gormelerinin canli derslere katilimi olumsuz etkiledigi yoniinde goriis bildiren
ogretmenler olmustur.

Farkli smif seviyelerinde ders veren Ogretmenler 6grenci katilimlarimi degerlendirirken
siiflar arasinda farkliliklar oldugunu da goriislerine eklemislerdir. G5 “5. Swniflar ozellikle
katildilar, yani 7. Swiniflar ¢ok fazla degil ama...”, G10 “8’lerde derslere katilan ogrenciler
diger siniflara gore daha azdi.”, G12 “6’larin ilgisinin 7’lere gore daha fazla oldugunu
soyleyebilirim.” seklinde ifade etmis, bu durumu kiigiik yas gruplarinin yeni siirecle ilgili daha
fazla merak duygusuna sahip olmalariyla ve bu yas gruplarinda veli ilgisinin daha fazla
olmasiyla gerekcelendirmislerdir. G10 bu konudaki genel kaniyr soyle dile getirmistir:
“Bunda velilerin katkisi vardi. 5. sinif velileri daha ilgiliydi, ¢cocuklar da daha ilgiliydi.”

Pandemi Donemi Uzaktan Egitimin Sinirliliklar

Arastirmada canli derslere 6grenci katilimini etkileyen olumsuz faktorlerle ilgili 6gretmen
goriislerinin pandemi donemi uzaktan egitimin siirliliklar ile ilgili goriigleriyle biiyiik 6l¢iide
ortiistiigli  goriilmektedir. Pandemi siirecinde Ogretmenler canli derslerin disinda c¢esitli
platformlardan ve iletisim kanallarindan o6devlerin takibi, soru ¢oziimii gibi c¢alismalar
yluriitmiis olmalarina ragmen goriismeler sirasinda uzaktan egitim denildiginde daha ¢ok canli
derslere odaklanmislar ve degerlendirmelerini de c¢ogunlukla canli dersler {izerinden
yapmiglardir. Dolayisiyla goriisiilen 6gretmenler i¢in uzaktan egitimin en énemli ayagini canli
dersler olusturmus; 6gretmenler 6grencilerle iletisim icerisinde olduklar1 es zamanli (senkron)
dersleri daha fazla 6nemsemislerdir.

Tablo 7°de pandemi donemi uzaktan egitim ¢aligmalar1 sirasinda hem uzaktan egitimin genel
olarak barindirdigi sinirliliklarin hem de salgin nedeniyle acilen hayata gecirilmis olmasindan
kaynakli sorunlarin 6gretmenler tarafindan ifade edildigi goriilmektedir ve bu sorunlarin
stireci olumsuz etkiledigi anlagilmaktadir.
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Tablo 7. Pandemi donemi uzaktan egitimin sinirliliklar

Tema Kod Katihmcilar
. G1, G2, G3, G4, G5, G6, G7, G8, G9,
Baglanti sorunlari (12) G10, G11, G12
s . G1, G2, G3, G4, G5, G6, G7, G8, G9,
Ogrenci katiliminin az olmasi (12) G10, G11, G12
. . . . G2, G3, G4, G5, G6, G7, G8, G9, G10,
Veli desteginin yeterince saglanamamasi (11) G11, G12
Pandemi Donanim eksikligi (9) G1, G2, G3, G4, G5, G6, G9, G10, G12
. ) Etkilesimin yeterince gergeklesmemesi, geri
donemi bildirimlerin yetersiz olmasi (8) G1, G2, G4, G5, G6, G7, G8, G10
uzaktan Ogretmenlerin uzaktan egitim modeli ile ilgili
egitimin deneyim eksikligi ve teknolojiyi kullanmadaki Gl, G2, G3, G5, G6, G10, G12
stnirliliklary _Yeterlik diizeyi (7)
Ogrenci motivasyonunun diisiikliigii (6) G1, G2, G6, G7, G§, G11
Osrencilerin yas diizeyleri (6) G4, G6, G8, G9, G10, G12

Uzaktan egitimin ol¢me degerlendirmeye dahil
edilmemesi (6)

Ogrencilerin uygun ¢calisma ortamlarinin
olmamasi (5)

Canli ders saatlerinin az olmasi (4) G2, G4, G7, G11,
Ogrencilerin tizerinde olugan asirt édev yiikii (3) G4, G6, G12

G2, G4, G5, G7, G8§, G12

G2, G4, G6, G9, G12

Pandemi ile mevcut teknolojik alt yapilarla uzaktan egitim faaliyetlerine ge¢ilmis, Tiirk
egitim sisteminde bunun icin FATIH Projesi altyapisindan yararlamlmigtir. Ogretmenlerin
tamami1 EBA iizerinden gerceklestirilen canli derslere katilmakta kendilerinin kismen,
ogrencilerin ise yogun olarak zorlandiklarini ve bunun uzaktan egitim caligmalarinin verimini
etkileyen 6nemli bir sinirlilik oldugunu ifade etmislerdir. G5 bu konuda yasadig1 problemleri
“Sistemden attigi ¢ok oldu. Yani ben 5 dk. i¢inde ii¢ defa falan baglandigimi hatirlyyorum ya
da 15 dk. baglanmaya ¢alistigimi!” seklinde ifade ederken G11 “EBA'da giris ¢ikis zilleri
vardi, 6grencilerin ¢ok fazla giris ¢ikis yaptiklarim gordiigiimde ve sordugumda Yok hocam
sistem atryor’ gibi doniitler aldim.” seklinde dile getirmistir.

Ogrencilerin senkron derslere katiliminin yeterli diizeyde olmamasi 6gretmenler tarafindan
pandemi donemi uzaktan egitimin sinirliliklar1 arasinda ifade edilmistir. Katilimin az olma
nedenleri ile ilgili 6gretmen goriislerinden elde edilen bulgular Tablo 5°te ayrintili olarak ele
alimastir.

Yapilan goriismelerden yola ¢ikilarak uzaktan egitim kiiciik yas gruplari i¢in séz konusu
oldugunda 6gretmenlerin velilerden baslica beklentilerinin gerekli donanimi ve calisma
ortamin1 ¢ocuguna saglanmak, derslere katilimlar1 i¢in onlar1 motive etmek, okuldan ve
ogretmenlerden gelen duyuru ve bilgilendirmeleri 6grencilerine iletmek, dersler sirasinda
karsilasilabilecek teknik sorunlarin ¢éziimiinii saglamak oldugunu goriilmektedir. Gorlismeler
sirasinda elde edilen bulgular velilerin siirece katkilar1 ile ilgili 6§retmen memnuniyet
diizeylerinin diisiik oldugunu gostermektedir. G2 bu konudaki memnuniyetsizligini “Zaten
okul a¢ilmayacak, nasil olsa sinav kaygisini da bir kenara attilar, burada ¢ok yardimci
olmadilar diye diisiiniiyorum.” seklinde ifade etmistir. Ogretmenlerin sahip olduklari diger bir
goriis uzaktan egitim donemi veli ilgisinin yliz yiize egitim donemi veli ilgisiyle Ortiistigi
yoniindedir. G5 bu durumu “Sorumlulugunu yerine getiren velilerimiz vardi ama bu okul
zamanmyla es degerdi.” seklinde; G12 “... biitiin velilerimiz aym titizligi gostermediler,
okuldaki gibiydi. ...” seklinde degerlendirmistir.
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Tablo 7°de goriildiigii iizere goriisme yapilan 6gretmenlerin biiylik ¢ogunlugu donanim
eksikligini onemli bir smirlilik olarak ifade etmislerdir. G4 bu smirlilig1 “Interneti olmayanlar
derslere katilim saglayamadilar.”; G12 “Simdi genel olarak biz herkesin evinde bilgisayar,
internet varduwr gibi diistiniiyoruz ama olmayanlart da biliyoruz.” seklinde dile getirmislerdir.

Bu eksikligi sadece 6grenciler agisindan degil kendileri i¢in de ifade eden 6gretmenlerden bir
kismi donanim ile ilgili olusan gereksinimlerini acil olarak gidermek adina kisisel ¢coziimler
iiretmek durumunda kalmislardir. G8 donanimsal olarak karsilastigi sorunu “Bu siire¢ icin
internet baglattim. Gonen’de yoktu internetimiz.” seklinde ¢6zdiginii; G10 ise “Koyde
oldugum icin kendi bilgisayarim yoktu. Ik zamanlar kéy okulunun bilgisayarindan
favdalandim, bir de fartasiyeci bir arkadasimin bilgisayarini  kullandim. Sonralari
telefonumla giris yaptim. Internette de basta sikinti yasadim. Bu yiizden hattimi degistirdim.”
seklinde ¢ozlimler iirettigini anlatmistir.

Ogretmenler pandemi siirecinde yapilan uzaktan egitim calismalarinin verimini etkileyen
faktorlerden birinin de canli derslerde 6grencilerin etkilesim durumu oldugunu ifade etmisler
ve senkron derslere katilan 6grencilerin derslerdeki aktiflik durumlarin1 genel olarak yeterli
bulmamislardir. G2 bu konu ile ilgili deneyimlerini “Konusmak istemiyorlar, derse katilmak
istemiyorlar, sadece dinleyici kisimda kalyyorlar.”; G6 ise “Katilan ¢ok nadir, yani her sinifta
1 ya da 2 ogrenci diyebilirim aktif olarak.” seklinde ifade etmistir. Bununla birlikte
ogretmenlerin ¢ogunlugu 6grencilerin canli derslerde aktif olma durumlarinin sinif ortami ile
ortiistiigii goriisiindedirler. G4 bu durumu “Sinifta aktif olan 6grencilerim canli derslerde de
aktifti, digerleri i¢in de durum devam etti.” seklinde ifade etmistir.

Katilimcilarin ¢gogunluguna gore pandemi donemi uzaktan egitim ¢alismalarinin sinirliliklar
arasinda Ogretmenlerin uzaktan egitim modeli ile ilgili deneyim eksiklikleri ve teknolojiyi
kullanma beceri diizeyleri de bulunmaktadir. Ogretmenler hazirliksiz bir sekilde kendilerini
yeni bir ¢alisma deneyiminin igerisinde bulduklarmi; kullanmalar1 gereken sistemlere yabanci
olduklarimi, senkron dersleri planlamada ve materyal hazirlamada zorlandiklarim
belirtmislerdir. G2 bu konuda karsilastig1r zorlugu “Yani en bastaki sikintim suydu; bu iki
programa da ¢ok yabanct olmam. O gergek anlamda bir stres ve panik yaratti ben de.”; G6
ise “Biz de bir anda yakalandik. EBA konusunda vs. ¢ok tecriibeli degildik, tiim programlari
biz de beraber 6grendik.” seklinde anlatmistir.

Gorlisme yapilan 6gretmenlerden bilisim teknolojilerini kullanma yeterliliklerini 1 ile 5
arasinda derecelendirerek 6z degerlendirme yapmalart istenmistir. Yapilan 6z degerlenme
sonuglar1 Tablo 8’da goriilmektedir:

Tablo 8. Ogretmenlerin teknoloji kullanma yeterlilikleri ile ilgili 6z deSerlendirmeleri

Yeterlilik Diizeyi ~ Ogretmenler Yas
1 - -
2 G12 52
3 Gl1, G2, G3, G5, G9, G10, 47, 39, 43, 31, 29, 43
4 G4, G8, G11 49, 34, 29
5 G6, G7 42,32

Bu siiregte bilisim araclarint ve programlart kullanma konusunda problem yasayan
ogretmenler destege ihtiya¢ duymuslardir. G2 bununla ilgili karsilasgtigi problemi “... ses
gitmiyor, ogrencilerle baglanti kuramiyorum, kosa kosa esime gidip burada ses gitmiyor bir
stkinti var deyip ondan yardim aldigim oldu.” seklinde ¢6zdigini; G12 “Tabii ¢cocuklarim bu
konuda benden daha iyi olduklari icin ozellikle iiniversiteye giden kizim, sik sik onun
yardimina basvurmak durumunda kaldim.” seklinde ¢6ziim {irettigini ifade etmistir.
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Goriismelerden elde edilen bulgular uzaktan egitimin verimliligi iizerinde etkili olan diger bir
faktoriin 6grenci motivasyonu oldugu yoniindedir. Bulgulara gore 6gretmenlerin yarisi siire¢
igerisinde Ogrencilerin uzaktan egitime yeterince ilgi gdstermedikleri kanaatine sahiptirler. G2
bunu “Motivasyon noktasina gelince bazi égrencilerin motivasyonu gergekten ¢ok diisiiktii.
Onlart derse dahil etmek cok zordu.” seklinde; G11 ise “Ogrenciler biraz bu siireci tatil
olarak gérdiiler. Adapte olmakta zorlandilar.” seklinde ifade etmistir.

Arastirma bulgularia gore goriismelerin yapildig1r 68retmenlerin yaris1 6grencilerin uzaktan
egitimde tizerlerine diisen sorumluluklart yerine getirmekte zorlandiklarini, bunda ise yaslari
itibariyle gelisim Ozelliklerinin etkili oldugu goriistindedirler. G6 “Bizim ogrencilerimizin bir
0z denetimi, 6z kontrolii olmadig icin yasy itibariyle. Bizim iilkemizde maalesef, iiniversitede
bile yok. O yiizden bu ¢ocuklarda olmasi da ¢ok bekledigimiz bir sey degil!”; G12 ise
“Ogrencilerimiz yaslart itibariyle kontrole ve takibe ihtiya¢ duyan bir durumdalar. Yani
onlarin kendiliklerinden diizenli bir sekilde derslere katilimlarini beklememiz biraz yersiz bir
beklenti bence.” seklinde uzaktan egitimin kii¢iik yas gruplari i¢in getirdigi zorluklara dikkat
cekmislerdir.

Ogrencilerin ve velilerin &nemli motivasyon kaynaklarindan biri 6lgme degerlendirme
sonucunda sayisal olarak ifade edilen basar1 ya da basarisizlik durumudur. Katilimci
ogretmenler bu donemin Olgme degerlendirme calismalarina dahil edilmemesi kararini
pandemi donemi uzaktan egitimin siurliliklart arasinda gormiislerdir. G8 bununla ilgili
deneyimlerini “Gegeceksem zaten niye gireyim bu derse? Sinava girecek olan 8. simiflarda
bile bu durumu yasadik.” seklinde 6zetlemistir.

Arastirmadan elde edilen bulgulardan bir digeri de ev ortaminda c¢ocuklara uygun calisma
ortaminin saglanamamasinin uzaktan egitimin smirliliklarindan biri oldugu yoniindedir.
Gortglilen O6gretmenler ¢alisma ortaminin uygunlugu ifadesini hem ortamda yapilmasi
gereken fiziki diizenlemeler hem de yemek, uyku gibi ev rutinleriyle ilgili diizenlemeler i¢in
kullanmislardir. G9 bununla ilgili diisiincesini “Bazi velilerimizin sahit oldugum tutumlar
uzaktan egitim ile ilgili evde ¢ok bir diizenleme yapmadiklar: kanaatini olusturdu bende.”
seklinde ifade etmistir. G4 bu durumu “Yani soyle ders swrasinda ¢ocugunu kahvaltiya
cagiran baba, ders esnasinda mikrofon agikken ogrenciyi azarlayan ve bu sekilde herkesin
duymasina sebep olan veli ...” seklinde 6rneklendirmistir.

Pandemi nedeniyle yiiz yiize egitime ara verilmesinin ardindan bir haftalik ara tatil siireci
baslamis; daha sonra “Tatil Degil, Uzaktan Egitim” sloganiyla egitimin tiim paydaslar1 yeni
stire¢ icin motive edilmeye c¢alisilmistir. Hizla gecisin saglandigi yeni egitim modelinin ilk
uygulama doneminde mevcut alt yapiya gére Bakanlik tarafindan planlanan canli derslerin
saatleri bu derslerin haftalik ders cizelgesinde yer alan saatlerinin altinda olmustur. Bu
durumu 6gretmenlerden bir kismi smirlilik olarak dile getirmis ve EBA iizerinden yapilan
derslerin siire olarak yetersiz oldugunu ifade etmislerdir. G4 “Haftada bir saat ne kadar
verimli ve etkili olacak!” diyerek ders siireleri ile ilgili gdriisiinii belirtmistir. Ogretmenlerden
bazilar1 EBA {izerinden yapilan canli derslerin disinda baska platformlar1 kullanarak
yaptiklar1 senkron derslerle dgrencilere daha fazla destek saglamaya ¢alismislardir. Ornegin
G8 yaptig1 ilave calismalart “Hocam ben zaten Zoom’'dan 8. Swiflarla ders yapmaya
baslamistim daha EBA’da dersler baslamadan once. Sonra EBA’yt kullanmaya basladik
zaten.” seklinde ifade etmistir.

Tablo 7 incelendiginde Ogrenciler lizerindeki ders baskist ve ddev yiikiiniin bu dénemde
arttigina dair sinirh sayida goriislerin oldugu goriilmektedir. G12 bu konuda “Bu siiregte
birbirimizden habersiz galiba biraz fazla yiiklendik ¢ocuklara, bu da onlart bunaltti.”
demistir.

Tartisma ve Sonug¢
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Bu caligmada pandemiye bagli okullarin tatil edilmesiyle temel egitim ve ortadgretim
kademeleri ic¢in ilk deneyim olarak nitelendirilebilecek uzaktan egitim caligmalarinin
verimliligi, uzaktan egitimin pandeminin sebep olmasi muhtemel psikolojik ve sosyal
sorunlara karsi etkileri, uzaktan egitime 6grenci katilimi ve pandemi donemi uzaktan egitimin
siirliliklart ile ilgili 6gretmen goriislerine basvurulmustur. Gorligmelerden elde edilen
bulgularin analizleri sonucunda asagidaki sonuglara ulagilmistir.

Uzaktan egitim modeli tiim 6rgiin 6grencilerini kapsayacak sekilde daha dnce tasarlanmamais,
buna gore alt yapisi olusturulmamais, salgin nedeniyle acil ve hizli olarak hayata gegirilmistir.
Dolayisiyla “zorunlu egitim” bir anda “zorunlu uzaktan egitim”e; bagka bir ifadeyle “acil
uzaktan egitim”e doniismiistiir (Aybat & Ozgiin, 2020; Aykar & Yurdakul, 2021; Sezgin,
2021). Pandemi kosullarinda ve 6zel g¢aba ile gerceklestirilen uzaktan egitimin verimliligi
konusunda 6gretmenlerin goriisleri- donemin sartlarin1 da géz onilinde bulunduruldugunda-
verimli bir donem oldugu yoniindedir. Elde edilen bulgulara gore Ogrenciler akademik
egitimlerinin yani sira salginin olusturabilecegi sosyal ve psikolojik etkilere karsi
Ogretmenleri tarafindan desteklenmis ve motive edilmislerdir. Salgin siirecinin ¢ocuklari
biligsel, sosyal, fiziksel ve dil gelisimi acisindan daha fazla etkilemis olabilecegi
ongoriilmektedir ve bu donemde 6gretmenler ¢ocuklarin psikolojik saglamliklarini arttirma
konusunda da rol almislardir (Caykus & Caykus, 2020). (Kazu ve digerleri, 2021) de
arastirmalarinda adaptasyon siirecinde Ogretmenlerin 6nemli rol {istlendikleri sonucuna
ulagmislardir.

Arastirma bulgularina gére 6gretmenlerin bilisim araglarini, gesitli 6gretim platformlarini ve
daha once kullanmadiklar1 materyalleri kullanma konusunda yeterliliklerinin artmasi,
ogrenciler arasinda sinirl da olsa iletisimin saglanmasi salgin doneminde uygulanan uzaktan
egitimin sagladig1 diger avantajlar olmustur. Yine bulgulara dayanilarak konu tekrari yapma
imkanmin artmis olmasi, Ogretmen-6grenci-veli iletisiminin giliclenmesi, 6gretmenlere
ulagilabilirligin artmast pandemi donemi uzaktan egitimin sagladigi katkilar arasinda
say1ilabilmektedir.

Ogretmenlerin deneyimleri incelendiginde ilk uzaktan egitim uygulamasinda baglant:
sorunlari, donanim eksikligi, senkron derslere 6grenci katiliminin az olmasi, veli desteginin
beklenilen diizeyde olmamasi, ogrencilerle etkilesimin yeterince saglanamamasi ve geri
bildirimlerin yetersiz kalmasi, 6grenci motivasyonunun dugiikligii gibi sinirliliklarin 6ne
cikti1 goriilmektedir. Arastirmada tespit edilen bu sinirliliklar yapilan baska ¢alismalarda da
pandemi donemi uzaktan egitimin baglica sorunlar1 olarak ifade edilmektedir (Yilmaz ve
digerleri, 2020; Kavuk & Demirtas, 2021; Kazu ve digerleri, 2021; Atak & Kog, 2022;
Candan & Usta, 2022).

Arastirmada baglanti sorunlari ve donanim eksikligi katilimcilar tarafindan uzaktan egitim
icin onemli bir sirlilik olarak ifade edilmistir. Kesintisiz ve sorunsuz bir uzaktan egitim
hizmetinin sunulmasi1 her seyden Once teknolojik altyapiya ve bu altyapiy1r olusturan
bilesenlere baghdir (Sural, 2015, s. 1). Uzaktan egitim i¢in erisebilirlik durumu birincil bir
ozelliktir; egitim ortami ve siireci bireylerin esit egitim alma hakkini saglayacak nitelikte
olmalidir (Demir, 2014, s. 207). Ancak yliz ylize egitim doneminde okullar arasi imkan
farkliliklar1 uzaktan egitimde yerini evler arasindaki farkliliklara birakmistir (Aybat & Ozgiin,
2020). BM Egitim Ajansi’nin Nisan 2020’de yayimlanan 'Covid-19 Yayilirken Dijital
Ogrenmede Urkiitiicii Ayrismalar Olusuyor' bashikli raporunda diinyada okul disinda
kullanabildigi bir bilgisayara sahip olmayan yaklagik 830 milyon 6grencinin oldugu, bu
ogrencilerin ylizde 40’1indan fazlasinin ise erisebildigi bir internet baglantisinin bulunmadigi
ifade edilmektedir (Ozer, 2021). OECD’nin 98 iilkenin katilimiyla yapti§1 anket calismasina
gore Tiirkiye’nin pandemi donemi uzaktan egitim c¢aligmalarinda bilgisayara ulasim



Okul Yénetimi — School Administration Journal, 3(2)

siralamasi 65, internete erigim siralamasi 71°dir (OECD, 2020, s. 10). Tiirkiye’de hanelerde
internet kullanimi; internet erisimi, bilisim teknolojileri bulunma oranlar ile ilgili TUIK
verileri incelendiginde yillara gore artis gostermekle birlikte bu verilerin BM raporunu ve
OECD’nin ¢alismasini destekler nitelikte oldugu goriilmektedir (TUIK, 2020). Birgok hanede
birden fazla 6grencinin olma ihtimali de dikkate alindiginda uzaktan egitim faaliyetlerine
donanim eksikligi nedeni ile katilamayan &grencilerin varlifindan s6z etmek miimkiin
olmaktadir.

Ogretmenlerin uzaktan egitimi daha ¢ok canli dersler baglaminda degerlendiriyor olmalar
pandemi donemi uzaktan egitim g¢alismalarinin tespit edilen siirhiliklariyla canli derslere
ogrenci katilimmi olumsuz etkileyen faktorlerin biiylik Olglide Ortlismesi sonucunu
dogurmustur. Literatiir incelendiginde olagan donemlerde yapilan uzaktan egitimle ilgili
siirliliklardan birinin egitimin yarida birakilmasi oldugu goriilmektedir. Yapilan ¢aligsmalar
cevrimici derslerde 0grencilerin 6grenimi yarida birakma oraninin yiiz yiize egitime oranla
%20 daha fazla oldugunu gostermektedir (Durdu, 2019). Nitekim pandemiye bagli olarak
hayata gecirilen uzaktan egitim calismalarinda da bu sorun kendini gostermistir. Arastirma
bulgularina gore 6grencilerin senkron derslere katilimlart siireg igerisinde farklilik gostermis,
stirecin basinda katilim ortalama %350 civarinda seyrederken siirecin sonuna dogru giderek
azalmistir. Diger yandan 6grenci katilimlart sinif seviyelerine gore de farklilik gdstermistir.
Ortaokul kademesi i¢in degerlendirildiginde 5. Siiflarda 6grenci katilimi en yiiksek diizeyde
gerceklesirken en az katilim 8. Siniflarda olmustur. Arastirmanin bulgularindan yola ¢ikarak
zorunlu egitim kapsaminda olan yas gruplar icerisinde yas biiyiidiik¢e uzaktan egitime ilginin
azaldigini soylemek miimkiin olmaktadir. Bu bulgu, Yilmaz ve arkadaslarinin yaptiklar
arastirma sonuglari ile drtiismektedir. ilkokul ve ortaokul kademesinde her 10 dgrenciden biri
ogretmenleri tarafindan yapilan uzaktan egitim faaliyetlerinden yararlanamazken lise
kademesinde bu say1 {i¢ katina ¢ikmaktadir (Yilmaz ve digerleri, 2020, s. 78). Erkoca’nin
aragtirmasina gore de gerekli donanima sahip olmalarmma ragmen derslere katilmayan
ogrencilerin oraninin yiiksek olmasi, uzaktan derslere katilim konusunda 6grencilerin isteksiz
oldugunu ortaya koymustur (Erkoca, 2021, s. 161).

[Ik uygulama déneminde canli derslere katilan dgrencilerin ¢ogunlukla dinleyici roliinde
kalmay1 tercih ettikleri, aktif ve pasif olma durumlarinin siif ortami ile paralellik gosterdigi
ve uzaktan egitimin en 6dnemli bilesenlerinden biri olan iletisim ve etkilesimin (Durdu, 2019,
s. 232) dgretmenlerin beklenti diizeylerinin altinda gerceklestigi goriilmektedir.

Uzaktan egitimin bagimsiz 6grenme aligkanligi basta olmak iizere Ogrenenlerde bazi
yeterlilikler1 gerektirmesi temel egitim diizeyinde bu egitim modelinin en O6nemli
paydaglarindan birinin veli olmasi sonucunu dogurmustur. Uzaktan egitim ailelere yeni
sorumluluklar yiiklemis, bu donemde aileler ¢ocuklarin egitimlerinden birinci derecede
sorumlu hale gelmislerdir. Uzaktan egitimde veli okulun kapisinin disinda degil, sinifin tam
icindedir (Aybat & Ozgiin, 2020, s. 37). Arastirma bulgularina gore velilerin uzaktan egitim
stirecine sagladiklar1 destek konusunda 6gretmenlerin memnuniyet diizeyleri diistiktiir. Veliler
tarafindan gerekli fiziksel ortamin saglanmamasi, ders planlamalarinin takip edilmemesi,
uyku, yemek vb. ev rutinlerine 6zen gosterilmemesi ve dgrencilere gerekli bilgilendirmelerin
yapilmamas1 6gretmenlerin bu konudaki memnuniyetsizliklerinin temel nedenleri arasinda yer
almaktadir. (Kavuk & Demirtas, 2021)’in arastirmasinda da velilerin uzaktan egitime
yeterince dahil olmamalari, ev ortaminin uygun hale getirilmemesi gibi sebeplerden dolay1
ogretmenlerin veli destegi ile memnuniyet diizeylerinin diisiik oldugu goriilmektedir.

Diger yandan wuzaktan egitim veliler i¢in belli bir diizeyde dijital okuryazarlik
gerektirmektedir. Egitimin evde devam ettigi pandemi doneminde hem ailelerin hem de
ogrencilerin dijital beceri seviyeleri egitimin performansimni dogrudan etkilemistir (MEB,
2020a). Nitekim FATIH Projesinin smirliliklarindan sayilan velilerde dijital okuryazarlik
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seviyesinin diisiikligii (Eryilmaz & Ulusoy, 2015, s. 221) uzaktan egitim i¢in de bir siirlilik
olmustur.

Yine aragtirmanin bulgularina gore dgretmenlerin veli destegi ile ilgili beklentileri yeterince
karsilanmamakla birlikte bu donemde 6gretmenlerle velilerin zorunlu olarak iletisimi artmus,
daha once siirlt diizeyde kullanilan iletisim kanallar1 6gretmenler ve veliler arasinda daha sik
kullanilmaya baslanmistir.

Ogretmenlerin uzaktan egitim modeli ile ilgili deneyim eksiklikleri ve yeni teknolojileri
kullanma yeterlikleri arastirmada elde edilen bulgulara gore uzaktan egitim caligmalarinin
verimliligini etkileyen faktorler arasindadir. Geleneksel egitimden farkli olarak uzaktan
egitim oOgretmenlerde pedagojik, sosyal, yonetimsel ve teknik yeni birtakim yeterlikler
gerektirmis (Berigel & Cetin, 2019, s. 130); bu ise uzaktan egitimin ilk gilinlerinde
Ogretmenlerin bir kisminda panik ve meslegini iyi yapamama hissinin yasanmasina neden
olmustur. (Sezgin, 2021) ¢aligmasinda pandemi dénemi uzaktan egitim deneyiminin 6gretmen
egitiminde bir doniistime gidilmesi zorunlulugunu ortaya ¢ikardigini ifade etmektedir.

Ogrencilerin yas diizeylerinin uzaktan egitim modeli i¢in uygun olmamasi katilimei
ogretmenler tarafindan ifade edilen baska bir sinirhiliktir. Ogretmenlerin yaris1 dgrencilerinin
iizerlerine diisen sorumluluklart yerine getirmekte zorlandiklarini gozlemlemislerdir. Uzaktan
egitimde Ogrenenlerin kendi 6grenmelerinden sorumlu, 6zerk ve 6z yoOnelimli olmalari
beklenmektedir (Gokmen ve digerleri, 2016, s. 41). Okul 6ncesi de dahil edildiginde temel
egitimdeki 6grenciler 5-14 yas araligindadir. Goriismeye katilan 6gretmenlerin hedef kitlesi
10-14 yas araligidir ki bu donem bireyin yasadigi fiziksel, ruhsal, duygusal degisimlere uyum
saglamaya calistigl, anne-baba destegine ¢ok ihtiya¢c duydugu insan hayatinin en kritik
donemlerinden olan ergenligi de i¢ine almaktadir (Dogan, 2007, s. 172).

Arastirmada katilimcilar tarafindan dile getirilen diger simirliliklar 6grencilere uygun ¢alisma
ortamlarinin saglanamamasi, 6grenciler lizerinde olusan asir1 6dev yiikii, canli ders saatlerinin
az olmasi ve bu donemin 6lgme degerlendirme c¢alismalar1 kapsami disinda birakilmasidir.
Egitim Ogretimde Olgme degerlendirme sonucunda elde edilen veriler egitim ortaminin
tyilestirilmesine 1mkéan sagladigi gibi o6grenciler ve veliler igin de motivasyon kaynagi
olmaktadir. Pandemi siirecinde acil olarak baglatilan uzaktan egitim calismalari i¢in Ozel
birtakim kosullar s6z konusu olmus; toplumun yeni durumu kaniksamaya, 6grenci, 6gretmen
ve velilerin yeni egitim modeline aligmaya calistigi bu donemde MEB 6l¢gme degerlendirme
caligmalarin1 bir 6ncelik olarak gérmemistir. Aragtirma bulgularina gére bu durum senkron
derslere 6grenci katilimini olumsuz etkiledigi gibi pandemi donemi uzaktan egitimin de
siirliliklart arasinda yer almistir.

Temel ve ortadgretim kademeleri i¢in uzaktan egitimin ilk yaygin uygulamasi olarak kabul
edilebilecek bu donemle ile ilgili 6gretmen goriislerine dayali yapilan ¢alismada elde edilen
bulgular uzaktan egitim modeline devam edilmesi durumunda iyilestirme gerektiren alanlarin
oldugu sonucunu ortaya koymustur.

Oneriler

Egitim sistemi icerisinde uzaktan egitim modelinden yararlanilabilmesi ve verimliliginin
artirllmas1 i¢in arastirma sonucunda ulasilan uzaktan egitimin smirliliklarin1 ortadan
kaldiracak ya da asgariye indirecek birtakim tedbirlerin alinmasi gerekmektedir. Firsat
esitsizligine neden olabilecek baglanti sorunlarinin ve donanim eksikliklerinin tiim 6grenciler
icin giderilmesi oncelikle ele alinmalidir. Ogretmenlerin uzaktan egitim modeli ile ilgili
ihtiyaclarini karsilamaya, teknolojiyi kullanma ve senkron derslerde siif yonetimi konusunda
yetkinliklerini artirmaya yonelik egitimlerin planlanmasi, 6zellikle kiigiik yas gruplarinda
slirecin igerisinde yer almasi gereken velilerin bu egitim modeli ile ilgili bilin¢ diizeylerinin
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ve dijital okur yazarliklarinin artirilmasina yonelik ¢alismalarin yiiriitilmesi uzaktan egitimin
verimliligini  artiracaktir. Uzaktan egitim modeliyle edinilen kazanimlarin dlgme
degerlendirme ¢alismalar1 kapsaminda degerlendirilmesi, uzaktan egitim ¢alismalarinin okul
yoneticileri tarafindan biitlinciil olarak planlanmasi, koordinasyon ve denetimi siirece katki
saglayacaktir.

Diger yandan olagan donemlerde uzaktan egitim modelinin egitim sistemi igerisinde kismi
olarak kullanilmasi, uygun olan ders ve kazanimlar i¢in planlanmasi kaynak ve zaman
tasarrufu saglanacaktir. Bunun icin geleneksel egitim ile c¢evrimici egitimin birlikte
kullanildig1 karma egitim modeli olan harmanlanmis egitim temel egitim ve ortadgretimde
yayginlastirilabilir.

Bu arastirma pandemi kosullarinin devam ettigi donemde gergeklestirilmis, 6gretmenler
pandeminin etkilerini bizzat yasadiklar1 donemde degerlendirmelerini yapmislardir. Tekrar
yliz ylize gecilmis olmasinin ardindan Ogretmenlerin uzaktan egitimle yiliz ylize egitimi
kiyaslamalarini saglayacak bir calismanin yapilmasi farkli sonuglara ulagilmasini saglayabilir.
Basgka arastirmalarda katilimcilarin goriisleri ¢esitli demografik 6zelliklerine gore analiz
edilerek arastirmanin ¢ercevesi genisletilebilir. Yiiz yiize egitim ve uzaktan egitimin birlikte
yer aldig1 harmanlanmis egitim modeli ile ilgili 6gretmen goriisleri ele alinabilir.
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