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Ozet: Bu calismada Z kusag icerisinde yer alan lisans 6grencilerinin isgiicti piyasasi baglaminda Enduistri 4.0 ve Toplum
5.0 kavramlarina yonelik algilarinin degerlendirilmesi amaglanmistir. Calismada nitel arastirma yéntemlerinden olgu bilim
kullanilmistir. Calismanin érneklemini Yalova Universitesinde égrenim gormekte olan Calisma Ekonomisi ve Endustrl iliskileri
dgrencileri olusturmaktadir. Ogrencilere demografik bilgilerinin yani sira “Endstri 4.0 .... gibidir. Ciinki, ...” ve “Toplum 5.0
.. gibidir. Ciinki, ...” ciimlelerini tamamlamalari istenmistir. Ogrencilerin “Endistri 4.0” ve “Toplum 5.0” kavramlarina yénelik
ifadelerinin ¢éziimlenmesi icerik analizi yontemi ile yapilmistir. Arastirmanin sonucunda, égrencilerden elde edilen verilerden
Endiistri 4.0 kategorisine ait “Cesitlilik, Gelisim, Hayal, ihtiyag, Kolaylik, Risk, Tasarruf,”” temalari, Toplum 5.0 kategorisine
ait ise “Gergekustl, Sonsuzluk, Surekli Gelisim ve Kalkinma, Tehdit ve Tembellik” temalari olusturulmustur. Katilimcilarin
goruslerinin yer aldigi hedef alan ile kaynak alandaki ifadelerin anlam ve gerekge bakimindan Endustri 4.0 ile iliskisi daha tutarli
iken Toplum 5.0 ile iliskisi daha az tutarlidir. Katiimcilarin Endustri 4.0'a yonelik daha kolay, Toplum 5.0’a yénelik daha az
metafor Urettikleri sonucuna ulasiimistir. Boylelikle katilimcilarin Toplum 5.0 farkindalik diizeyinin Endustri 4.0'a gore daha
dustk oldugu tespit edilmistir.
Anahtar Kelimeler: Endustri 4.0, Toplum 5.0, Akilli Toplum, Kusaklar, Z Kusagi, Universite (")grencileri
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Abstract: This study aimed to evaluate the perceptions of undergraduate students in Generation Z towards the concepts of
Industry 4.0 and Society 5.0 in the context of the labor market. The study was designed in a phenomenological pattern. The
sample of the study consists of Labor Economics and Industrial Relations students studying at Yalova University. In addition
to their demographic information, students were asked “Industry 4.0 .... like this. Because, ...” and “Society 5.0 is like ...
They were asked to complete the sentences because, ..."”. The analysis of students’ expressions regarding the concepts of
“Industry 4.0” and “Society 5.0” was done using the content analysis method. As a result of the research, from the data
obtained from the students, the themes of “Diversity, Development, Dream, Need, Convenience, Risk, Savings,” belong
to the Industry 4.0 category, and the themes of “Surreal, Infinity, Continuous Improvement and Development, Threat and
Laziness” belong to the Society 5.0 category. has been created. While the expressions in the target area and the source area,
where the participants’ opinions are included, are more consistent with Industry 4.0 in terms of meaning and justification,
their relationship with Society 5.0 is less consistent. It was concluded that while the participants could produce metaphors
more easily for Industry 4.0, they produced fewer metaphors for Society 5.0. Thus, it was determined that the participants’
awareness level of Society 5.0 was lower than that of Industry 4.0.

Keywords: Industry 4.0, Society 5.0, Smart Society, Generations, Generation Z, University students
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1. Giris nolojik gelismeler devam ettigi siirece zincirleme olarak
Teknolojik gelismeler icinde bulundugumuz toplumu toplumu olusturan her yapiy: etkisi altina alacaktir. Ca-
ekonomik, sosyal, kiiltiirel her alanda etkilemekte, degis- ligma hayati icerisinde 6zellikle iiretim siirecleri teknolo-
tirmekte ve doniigtiirmektedir. Bu doniigiim siireci, tek- jinin etkisi ile doniigmekte ve bu dontigiim bir siire sonra
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devrim olarak adlandirilan koklii degisimleri meydana
getirmektedir. Uretim siireclerindeki bu koklii degisimler
tarihsel acidan 1712’de buhar ve su giiciine dayali tekno-
lojilerin makinelerde kullaniminin baglanmasiyla Birinci
Endiistri Devrimi olarak adlandirilmaktadir. Daha sonra
elektrikle seri imalata gecilmesi ise Endiistri 2.0, otomas-
yon teknolojileri ile Endiistri Devrimi 3.0, yapay zekdnin
ve internet tabanli sistemlerin {iretimde kullanilmasi
Endiistri 4.0 olarak kabul edilmektedir. Endiistri 4.0 ile
iiretimde yapay zekd, otomasyon, sensor baglantilari, veri
transferleri iiretim siirecinde yasanan biiyiik gelismelerin
basinda yer almaktadir. Endiistri 4.0 teknoloji merkezli
bir stireci kapsamaktadir. Bu sebeple hem igletmeler hem
toplum i¢in kolayliklar: ve zorluklar1 kendi icerisinde ba-
rindirmaktadir. Teknolojik gelismelerin iiretim siirecle-
rinin yapisini doniigtiirmesi sebebiyle yeni mesleklerin
ortaya ¢ikmasi ve bu mesleklerde istihdam edilecek nite-
likli personelin yetistirilememesi, isletmelerin Endiistri
4.0’a gecisi saglayamamig olmasi bu siirecte yagsanabile-
cek zorluklardandir. Diinya Ekonomik Forumu'nun 2016
yilindaki raporunda, bugiin ilkokula baglayan ¢ocukla-
rin tahmini %651 giiniimiizde hi¢ var olmayan yeni bir
is tiiriiyle karst kargiya kalacagina vurgu yapilmistir. Bu
sebeple, iiretim siirecinde yer alan tiim paydaslarin En-
diistri 4.0’a ne derece hazirlandig1 da diger 6nemli bir ko-
nudur. Ciinkii bu paydaslarin teknolojik trendleri kargila-
yacak becerileri ve ¢alisma modellerini saglamaya hazir
olmasi gerekir (Yunos ve Din, 2019). Uzerinde durulmasi
gereken diger 6nemli konu da liretim siirecinde yer alacak
kalifiye eleman ihtiyacinin karsilanmasinda gorev alacak
ve gelecegin ¢alisanlari olacak Z Kusagrnin bu koklii de-
gisimden nasil etkilenecegi ve bu siireci de nasil etkile-
yecegidir. Z Kusagi, teknolojinin merkezinde dogan ve
Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0’in ortasinda yetisen bir in-
ternet jenerasyonudur (Tag ve Inci, 2020). Bu baglamda,
tiretim stirecinde yer alan paydaslar Z Kusagrnin Endiist-
ri 4.0 ve Toplum 5.0 algilarini iyi analiz etmeli bu kusagin
bu siirece ne kadar hazir oldugunun farkinda olarak ona
gore plan yapmali ve hareket etmelidir. Bu ¢aligmada, Z
Kugagrnin icerisinde yer alan iiniversite 6grencilerinin
Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 algilar1 metaforik olarak ana-
liz edilmesi amaclanmigtir. Oncelikle, Endiistri Devrimi
agamalari, kugak ve kugaklararasi farkliliklar ve Endiistri
4.0 ve Toplum 5.0 siirecinde Z Kusagr'nin yeri ayr1 baglik-
lar altinda ele alinarak agiklanacak, alan yazinda mevcut
ilgili aragtirma bulgularina yer verilecektir.

2. Endistri Devrimi Tarihi Asamalari,

Enduistri 4.0 ve Toplum 5.0 Kavrami

Endiistri Devrimi, James Watt'in 1768 yilinda buhar ma-
kinesini icat etmesiyle emek yogun iiretimden makine
yogun iretime gecildigi siirecin adidir (Mahirogulla-
r1, 2011). Endiistri Devrimi 1.0 ya da diger adryla Birin-
ci Sanayi Devrimi olarak adlandirilan bu siirecte, buhar
makinesi 18. yiizyilin sonunda dokuma tezgihlarinda
kullanilmaya baglanmigtir. Kiiciik dokuma tezgahlarinin
yerini fabrikalarin devralmas: ve tiretimde makinelerin
kullanilmasiyla iiretimin seri héile gelmesi Birinci Sana-
yi Devrimi'nin baglica ézellikleridir. Tkinci Sanayi Dev-

rimi’'nde, 19. yiizyilin sonlarina dogru elektrigin {iretim
hattinda kullanilmasiyla seri iiretime gecilmis {iretim
artirilarak maliyetler ve fiyatlar azaltilmigtir (Ozkan v.d.,
2018). Yine bu dénemde, Ford otomobil markasinin ku-
rucusu olan Henry Ford’un fabrikasindaki {iretim hatt1
fordizm tarzi @iretimi ortaya ¢ikarmistir. Fordizm, kisa
siirede bircok standart iiriiniin hareketli montaj hattinda
seri bir sekilde tiretilmesine olanak saglayan bir iiretim
sistemidir. Fordizm, standartlagtirilmig ¢aligma rutinleri
ile tiretim hattinin sabit teknolojisini kullanarak homojen
trlinlerin seri iiretimine dayanmaktadir (Clarke, 1990).

Ikinci Sanayi Devriminde, telgraf ve telefon gibi iletigim
teknolojileri alaninda yaganan gelismeler 1s1g1nda bilimsel
bilginin 6nemi fark edilmeye baglanmigtir. Iletigim tek-
nolojilerindeki hizli gelisme Ugiincii Sanayi Devriminin
de olusmasina zemin hazirlamigtir. 1970’1i yillardan sonra
tiretimde dijitallesmenin gerceklesmesi ile birlikte elekt-
ronik ve bilgi teknolojilerinin kullanilmaya baslanmasi
Uclincii Sanayi Devrimi siirecine gecilmesini saglamigtir.
Bu devrimin 6zellikleri arasinda sentetik mallar, bilgisayar
teknolojisi, fiber optikler, lazer teknolojisi, biyogenetikler
gelmektedir. Endiistri 2.0 siirecinde hakim olan fordizmin
tek tip kitlesel diretime dayali yapisi, 1973 petrol krizi ve
titkketicilerin beklentilerinin degismesi ve cesitlenmesi ile
birlikte ¢cokmiigtiir. Kati ve tek tip iiretim olan Fordizm
yerine tiiketici tercihlerine gore esnek {iretimi benimse-
yen Post-Fordizme gecilmistir. Endiistri Devrimi 3.0’da
programlanabilir makineler, endiistriyel robotlar 6n plana
cikmugtir (Algt, 2016). Bu robotlar araciligi ile {iretimde
maliyet azalmasi ve verimlilik artig1 yaganirken mavi yaka-
Ii caligan sayisi da azalmaya baglamigtir. Istihdamda mavi
yakali calisan sayisinin giderek azalmasini onlemek icin
caliganlara saglanacak dijitallesme egitimi ile ¢aliganlarin
becerilerinin artirilmasi iizerinde durulmasi gereken diger
onemli bir konudur (Davutoglu, 2020).

Endiistri 4.0 kavrami, 2011 yilinda Almanya’nin Hanno-
ver Fuarr'nda kullanilmig, kuramsal boyutta literatiire gi-
rigi, Kagerman ve arkadaslar: tarafindan ayni yilda yayin-
lanan “Endiistri 4.0: Nesnelerin Interneti ile 4. Endiistri
Devrimine Giderken” isimli makalesi ile gerceklesmistir
(Soylu, 2018). Endiistri 3.0 siirecinde, iletisim ve data
teknolojisinin dijitallesmesi ve internetin icat edilmesi
gerceklegerek “bilgi” iiretim faktoriinde 6nemli bir unsur
hiline gelmistir. Uretimde insan eli degmeden gercekle-
sen lretim, Endiistri 4.0 sliresinde yerini Yapay Zekaya
birakmaya baglamigtir (Davutoglu, 2021). Uretim agama-
sinda kullanilan datalar, elektronik haberlegme sistemi,
internet olusumlari, veri toplayan, isleyen, saklayan sen-
sorler araciligi ile insan eli degmeden iiretimin tamamen
akilli tiretime dontigsmesi s6z konusudur. Fabrikalar akilli
fabrikalara, makineler akilli makinelere doniiserek tire-
tim asamasini planlayan, koordine eden otonom sistem-
lere doniismektedir (Davutoglu, 2021). Endiistri 4.0 sii-
recinde Nesnelerin Interneti, Siber Fiziksel Sistemler ve
Hizmetlerin Interneti olmak iizere ii¢ temel unsuru icer-
mektedir. Nesnelerin Interneti (The Internet of Things),
akla gelebilecek her nesnenin internete erigip diger aygit-
larla etkilesime girip iletisim halinde olmasidir. Giinii-
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miizde, akilli ev ve akilli sehir uygulamalar: bu sistemin
uygulandigi alanlarin baginda gelmektedir. Ev icerisinde
yer alan bir¢ok elektronik aygitin kablosuz ag araciligt
ile diger bir aygita baglanabilir olmasi 6rnek olarak gos-
terilebilir. Siber Fiziksel Sistemler, fiziksel makinelerin
karma teknolojik yaprya sahip siber teknoloji tarafindan
gozlemlenmesi, koordinasyon ve kontroliiniin saglanma-
s1 prensibine dayanmaktadir (Keles ve Keles, 2018). En-
diistri 4.0’da iiretim agamasinda, Nesnelerin Interneti ve
Siber Fiziksel Sistemler birbiriyle ve insanlarla es zaman-
I1 olarak iletisime ge¢mekte ve aralarinda gerceklesen is
birligi vurgulanmaktadir. Hizmetlerin Interneti ise, tii-
keticilerine saglik, iletisim, bankacilik basta olmak tize-
re evrensel hizmetlerin sunulmasi ve satilmasi siirecinde
interneti altyap: olarak kullanan bir ig agidir. Boylelikle
isletmeler, aracilar, toptancilar ve tedarikgiler sanal bir
organizasyon ag1 icerisinde tiiketiciler i¢in hizmet ver-
mekte ve bir ig birligi icerisinde ¢aligarak iistiin bir deger
zinciri yaratmaya ¢aligmaktadir (Sekkeli ve Bakan, 2018).

Toplum 5.0 (Endiistri 5.0) kavrami, Japonya tarafindan
2016 yilinda “Stiper Akilli Toplum” sloganini vurgulaya-
rak “teknoloji, toplumu tehdit etmemeli aksine topluma
yardimci olmali” goriislinti savunarak tiim diinyaya ilan
ettikleri yeni bir {iretim modelidir. Endiistri 5.0, teknolojik
araglarin toplumdaki ekonomik ve sosyal sorunlara ¢6ziim
tiretebildigi ve toplumdaki huzur ve mutlulugu saglaya-
bildigi bir anlayigsa dayanmaktadir (Er, Turan, Kaymakei,
2021). Endiistri 4.0 ile Endiistri 5.0t mukayese edersek,
Endiistri 4.0 tiretim siirecindeki tiim agamalar1 otomati-
ze ederek verimliligi arttirmak odakli bir gelisim amaci
tagirken, Endiistri 5.0 ise insan-robot ig birligi aracilig1 ile
stirdiiriilebilir bir sistemin iizerine gelisim saglama amaci
tagimaktadir. Endiistri 4.0’1n sosyal hayat ile ilgili bir he-
defe sahip degilken, Endiistri 5.0 siirdiiriilebilirlik vizyonu
ad1 altinda ekosistemi koruyan toplum i¢in faydali bir sa-
nayinin kurulabileceginin altini ¢izmektedir (Sadig, 2021).

Endiistri Devrimlerinin tarihsel olarak gelisim agamala-
r1 sirastyla incelendikten sonra devrimler arasindaki sii-
renin giderek azaldig: dikkat ¢cekmektedir. Endiistri 2.0,
Endiistri 1.0'in iizerinden yaklasik 100 sene sonra ger-
ceklesmistir. Endiistri 3.0, Endiistri 2.0’1n {izerinden 100
yila yakin bir siire sonra, Endiistri 4.0 ise, Endiistri 3.0’1n
tizerinden 45 sene sonra gerceklesmistir. Endiistri 5.0’tn
Endiistri 4.0’in izerinden 5 sene sonra konusuluyor olma-
s1ise teknolojik gelismelerin artan hizina dikkat cekmek-
tedir. Endiistri Devrimleri arasindaki zaman dilimi tek-
nolojinin hizina bagl olarak giderek azalmaktadir (Sadig,
2021). Gergeklesen her yeni bir Endiistri Devrimlerindeki
tiretim siireclerine bakildiginda kol ve kas giiciine ihtiya-
cin giderek azaldigi ve makinelerin @iretimde daha fazla
yer almasi ve iiretimi yonetmeye baslamasi1 dikkat ¢ek-
mektedir (Tas, 2018).

3. Kusak Kavrami ve Kusaklar Arasinda Z
Kusagi

Kusak, TDK’ ya gore “Yaklagik olarak ayni yillarda dogmus,
ayni ¢agin sartlarini, dolayisiyla birbirine benzer sikintila-
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r1, kaderleri paylagsmis, benzer 6devlerle yiikiimlii olmusg
kisilerin toplulugu” olarak ifade edilmektedir. Bu tanimla,
kugak kavraminin ait oldugu yilin getirdigi ayni kosullar-
da yagayan ve yasadig1 yilin kogullarina gore ayni sorumlu-
luklari tagiyan kisilerin genel davranis egilimlerini tanim-
lamak icin kullanildig: anlagilmaktadir. Auguste Comte
ise kugak kavramini, tarihsel siire¢ icerisinde kusaklara ait
degisikliklerin hareket eden kuvvetler olarak belirtmistir
(Tas, 2019). Diger bir tanim ise, ayni zamanda yasayan in-
san topluluklaridir (Oxford Learner’s Dictionary, 2024).

Glass (2007)1n arastirmasina gore, bireylerin yasadig: y1-
lin dénemi veya belirli bir yilin grubudur. Bireyin kendi
yagam tarzina sahip oldugu durumu veya cevreyi gosterir
(Salleh, v.d., 2017). Kusak fikrinin farkli yas gruplarinin
degerlerini, inanclarini etkiledigini savunan Alman Filo-
zof Karl Mannheim, kusak kavraminin modern zaman-
larda popiiler hale gelmesinde etkili olmugtur. Mannhe-
im, siyaset, kiiltiir, teknoloji gibi alanlarda kusaklar arasi
farkliliklarin analizinde sonraki aragtirmacilar: etkile-
migtir. (Pilcher, 1994; Biidiin Aydin, 2023).

Kugaklar, icerisinde yasadigi donemin Ozelliklerinden
etkilenir. Bu sebeple, farkli kugaklar arasinda yer alan
kisilerin is hayatindan beklentileri, algilari, yasam tarz-
lary, iletisim becerileri farklilagabilmektedir. Kusaklarin
kendi aralarindaki farkliliklarini ve 6zelliklerini anlaya-
bilmek i¢in kugaklar kendi aralarinda siniflandirilmigtir.
Literatiirde siklikla tartigilan ve arastirilan kusaklar; Ses-
siz Kusak, Bebek Patlamast Kusagi, X, Y ve Z Kusagidir
(Cavusoglu ve Yalcin, 2021).

Sessiz Kusak, 1925-1945 yillar1 arasinda dogan bireyleri
kapsamaktadir. II. Diinya Savagina tanik olmasi ve eko-
nomik kriz yagamasi bu bireyleri igine ve otoriteye sadik,
itaatkar bir karakteristik 6zellik gelistirmesini saglamig-
tir. Bebek Patlamas1 Kusagi, 1946-1964 yillarinda dogan
bireyleri kapsamaktadir. Ekonomik giivenceye 6nem
veren, bagimsiz, igkolik, sadik, rekabet¢i ve makamlara,
unvanlara deger verme gibi karakteristik 6zelliklere sa-
hiptir. X kusagi, 1965-1979 yillar1 arasinda dogan birey-
leri kapsamaktadir. Bu kusak, ekonomik krizlere maruz
kalmigtir. Bu kusaga ait anne ve babalar ilk defa evin di-
sinda calismaya baglamistir. Teknolojiile barisik, girisim-
ci, ig-6zel hayat dengesini kurabilen 6zellikleri vardir. Y
Kusagi, 1979-1994 yillar: arasinda dogan bireyler kapsa-
maktadir. Tyimserlik, sosyallik, teknoloji ile i¢ ice olma,
cesitlilige deger verme, 6zgiiveni yiiksek, bagimsiz ve
ozgiirliigiine diigkiin olmasi, sosyal medyay: aktif kullan-
mast ve ozgiirce fikirlerini beyan etmesi bu kugagin 6zel-
likleri arasinda kabul edilmektedir (Peken v.d., 2020).

Z Kusagi, toplam kiiresel niifusun %30’ unu temsil et-
mektedir. BM niifus veri projeksiyonlarina gore, Z Kusag1
yetigkinlige gecerken 2020’de kiiresel isgiiciiniin yakla-
sik dortte birini olusturmaktadir (Statista, 2021; OECD,
2021; Jayatissa, 2023). Z Kusagini tanimlayan dogum
yillar1 hakkinda literatiirde bir fikir birligi yoktur; ancak
cogu kaynak Z Kusagrni 1995’ten sonra dogan insanlari
icerdigi konusunda hemfikirdir. Bununla birlikte, bazi
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caligmalar 1996, 1997 veya 1998’den sonra doganlar: da
bu neslin bir parcasi olarak gérmektedir (Jayatissa, 2023).
Z Kusaginin sosyo-politik kimligi arastirildiginda, co-
cuklugu ve genglik yillar1 ekonomik kriz, iklim krizleri,
cevre kirliligi ve 11 Eyliil Olaylar: baglayan ve diinyanin
cesitli bolgelerinde yagsanan savaglar nedeniyle insan hak-
larina yonelik esitlik anlayiginin daha yogun olarak tarti-
sildig1 bir ¢agda yagsamaktadir ve bu sebeple hiikiimetle-
rin insan haklarina yonelik diizenlemelerine yonelik ilgi
gostermektedir (Yilmaz ve Aktiirk, 2021).

Z Kusagrnin temel 6zelligi ise teknoloji ile i¢ ice dogmus
olmalar1 ve bu sebeple “internet kusag1” gibi farkli isimle
adlandirilabilmeleridir. Tek ¢cocuk ya da kardes sayisinin
az olmasi, sosyallesme yerine sosyal medyada sosyalleg-
meyi tercih etme, yalniz yasamay: benimseme, bilgiyi
cabuk yorumlama, kararsiz ve daha az sadik olma, hirsh
olma, hizli yasam, yeniligi sevme, ayn1 anda farkli konu-
lara ilgi duyabilme diger 6nemli 6zellikleri olarak kabul
edilmektedir (Peken v.d., 2020)

Z Kusagrnin diger kusaklar arasindaki ayirt edici 6zel-
likleri arastirildiginda, internetin, bilgisayarin olmadig:
evlerde dogmadiklar: i¢in haliyle hayatlar1 boyunca bir
telefon rehberi, ansiklopedi gibi basilmis bir kaynak kul-
lanmamis olmalaridir. Bilgi eksikliklerini dijital formatlar
kullanarak giderdiklerii¢in yiiz yiize etkilesime girmekten
kacinabilmektedir. Yiiz yiize iletisimin daha giivenilir ol-
masi ve kigilerarasi uyumu gelistirmesine ragmen Z Ku-
sag1 oncelikli olarak metin mesajlarini tercih etme egilimi
gostermektedir. Bu 6zellik, Z Kugaginin iletisimde dinle-
meyi, saygil iletisim kurmasini, catigmay: ¢6zmesinde-
ki becerilerini zayiflatmaktadir. Z Kusaginin diger ayirt
edici ozelligi sosyal medyayi aktif olarak kullanmalaridir.
Bu durum da Z Kugaginin sivil hayata daha az katilmasina
sebep olmakta, resmi iletisim becerilerinin gelismesi i¢cin
egitime ihtiya¢c duymalarina sebep olmaktadir. Z Kusagi-
nin yine kendinden 6nceki Y Kusagina nazaran miicade-
le etmede daha zayif oldugu ancak daha cesur, girisken,
sabirsiz olduklar1 gozlenmektedir (Durmaz ve Okumus,
2021, 54-55). Z Kusaginin bir bagka ayirt edici 6zelligi de
ayni ana birden fazla gorev sigdirma giidiilerinin olmasidir.
Ornegin yemek yerken ders calismak, aligveris yaparken
bir seyler atistirmak gibi ayni anda birden fazla konuyu ve
giindemi diigiinmek istemektedirler (Akduman ve Hati-
poglu, 202; Koktener ve Algiil, 2020).

3.1. Endiistri 4.0 Suireci ve Z Kusagi

Endustri 4.0 Devrimi ile akilli fabrikalar, daha once
miimkiin olmayan genisletilmis otomasyon, verileri
kaydedip degerlendiren ve daha iyi karar almaya olanak
tantyan gelismis sensorler, uygulamali yazilimlar ve ro-
botlarla donatilmaya baglanmistir Ayn: zamanda enerji
tasarrufu ve siirdiiriilebilirlik konusunda firsatlar sun-
maktadir. Ornegin, plastik sektoriindeki cok uluslu bir
sirkette yapilan bir drnek olayda, sirketin enerji sensor-
leri kullanmasi, fabrikalarindan birinde gii¢ titketimi-
ni %40 oraninda azaltarak yilda 200.000 dolardan fazla
enerji tasarrufu sagladig: tespit edilmigtir. (IBM, 2023;
Illie ve Illie, 2023). Endistri 4.0’tn bu olumlu 6zellikle-

rinin yani sira birtakim zorluklar: da beraberinde getir-
mektedir. En ¢ok endise duyulan zorluk, yapay zeka ve
otomasyon nedeniyle yagsanacak olan is kayb: durumudur
(Illie ve Illie, 2023). Ancak, Endiistri 4.0’1n 6zelliklerinin
Z Kusag: iiyelerine 6zgii 6zelliklerle kesismesi ve Z Ku-
sagina verilecek egitimin de Endiistri 4.0’a gore tasarlan-
masi olumlu sonuglar dogurabilir. Egitim 4.0’in Z Kusa-
g1 6grencilerine aktarmasi gereken en 6nemli ii¢ beceri;
problem ¢dzme, is birligi ve paylasmadir (Advani, 2023;
Illie ve Illie, 2023). Ciinkii, Z Kugaginin hayatlarinin her
yonil bir birbirine bagli sanal diinya ile doludur. Bu sa-
nal diinyada Z Kusag: kigisel sorunlarini ¢6zebilmek icin
Google ve YouTube’a bagvurmakta, kendilerine has 6zel-
lestirilebilir emojiler, memler, GIF’ler gibi yeni iletisim
yollarr kurarak hayatlarinda “Kendin Yap” zihniyeti ha-
kimdir. Tek bagina ¢aligma, bagimsizlik, esneklik, hiye-
rarsik olmayan acik is ortami Z Kusag i¢in daha caziptir.
Bu sebeple, is birligine ve paylasima agik problem ¢6zme
becerilerinin gelistirilmesi 6nemlidir. Diger yandan gii-
nlimiizde, hizmet sektoriinde, bankalarin misterilerine
(Bulut veri, 5G, yapay zeka vb.) kisisellestirilmis hizmet
sunmaya baslamalar1 Z Kusaginin benmerkezci yapisina
hitap eden bir yeniliktir (Tag ve Inci, 2020).

Z Kusagi, teknolojinin merkezinde dogan ve biiyiiyen,
internet odakli, cevrimici egitime acik bir nesildir. Z Ku-
saginin yetiskinlik déneminde gerceklesen Endiistri 4.0
Devrimine bu kusagin ne kadar hazir oldugu sorusu ise
ayr1 bir tartigma konusu olarak giincelligini korumaktadir.
Deloitte’inin 2018 yilindaki Y Kugag1 Aragtirma Raporu so-
nucuna gore hem Y kusagi hem Z kugagina ait 10 kisiden sa-
dece 3’'ti Endiistri 4.0’a kendisini hazir hissetmektedir. Geri
kalan kismi yetkinliklerini yeterli gormemektedir (Deloit-
te, 2018). Su anda yeni yeni is hayatina atilmaya baglayan
Z Kusag gencliginin AR-GE basta olmak iizere her alanda
daha aktif rol almasi icin Akademi- is diinyasi- siyaset is
birliginin iyi kurulmas: gerekmektedir. Bu kurumlardaki
teknoloji saglayicilari, Z Kusagina bu teknolojiyi tiim ola-
naklari ile tanitmalidir. Akademi-ig diinyasi-siyaset {i¢lii
sac ayag1 kurularak gelecegin kalifiye iggiiciinii olugtura-
cak Z Kusagina ortak projeler ve bilin¢lendirme ¢aligmalari
yapilarak bu kugagin bu devrimdeki gelismeleri 6grenmesi
ve farkindalik kazanmast biiyiik bir 6nem arz etmektedir.
Endiistri 4.0 ile hayatimiza giren veri analizi, yazilim, ya-
pay zeka, dijital i§ siirecleri gibi yeni alanlarda nitelikli per-
sonel ihtiyacini Z Kusagi kargilayacagi icin bu kugaga sunu-
lan egitimler gelecek acisindan avantaj saglamaktadir. Bu
farkindalik egitimlerinde teknoloji saglayici tiim paydaglar
is birligi icerisinde olmalidir (Davutoglu, 2019)

3.2. Toplum 5.0 Siireci ve Z Kusagi

Toplum 5.0, artan hassas makineler ile insanlarin yenilik¢i
potansiyeli arasindaki ig birligine dayanan yeni bir iiretim
modelidir. Endiistri 4.0 ile kalite ve veri toplamada tutar-
liligin saglanmas: 6n planda iken Toplum 5.0 ile kaynak
verimliligi ile israfin optimize edilmesi amaclanmaktadur.
Ayni zamanda Toplum 5.0, ¢calisanlarin gorev tekrarlarini
ortadan kaldirmakta ve {iretim sistemlerinde siirdiiriile-
bilirligi 6n plana ¢ikarmaktadir (Adel, 2022). Bu siirecte
tiikketicilere yonelik akilli cihazlardan arabalara kadar ki-

Universite Aragtirmalari Dergisi / Journal of University Research 2024; 7(2) @



©

isglicti Piyasasi Baglaminda Endustri 4.0 ve Toplum 5.0 Kavramlarina lliskin Z Kusag Lisans Ogrencilerinin Algilarinin Degerlendirilmesi

sisellestirilmis @iriinler olusturmak i¢in {iretim agamasinda
yiiksek vasifli insanlar ve robotlar 6n planda olacaktir.
Toplum 5.0, bu avantajlarin yani sira birtakim zorluklari
da beraberinde getirmektedir. Bu zorluklardan birincisi
insanlarin yeterlilik ve becerilerini gelistirmesi i¢in zaman
ve ¢aba gostermesi gerektigidir. Ciinkii, gelismis robotlarla
caligabilmek i¢in insanlarin akilli makine ve robot {ireticisi
ile is birligi hakkinda yeterlilik ve becerilerini gelistirme-
leri gerekmektedir. Ileri teknolojinin benimsenmesi igin
calisanlarin daha fazla zaman ve ¢aba gostermesi gereke-
cektir. Bu asamada diger bir zorluk da maliyettir. Ciinkii,
ileri teknolojiler i¢in gerekli olan yatirimlar ucuz degildir
ve ayni zamanda insanlarin yeniiglericin egitilmesi de eks-
tra maliyetleri beraberinde getirmektedir. Diger 6nemli
bir zorluk, endiistride kullanilan kimlik dogrulama, cesitli
cihazlarla etkilesimde bulunmak icin saglam bir giivenlik
alt yapisina sahip olmaktir (Adel, 2022).

Giiniimiizde, Toplum 5.0’a geciste iilkelerin ileri tekno-
lojiler icin biiyiik biitceler ayirmas: gerekmektedir. Bu
asamada, teknolojik yarisin gelismis ve gelismekte olan
tilkelerin biitcelerine ve vizyonlarina gore sekil alacagi
agikardir. Ayni zamanda Toplum 5.0 siirecinde yiiksek
vasifli kigilere olan ihtiya¢ artacagi icin bu vasifli kisile-
ri kendi iilkelerine ¢cekme yariginin daha da artmasi olast
goziikmektedir. Bir bagka deyisle Z Kusag icerisinde ni-
telikli kisilerin beyin go¢ii ile Toplum 5.0’a adapte olmaya
baglamig iilkelere dogru go¢ etmeye yonelik gelecek plan-
lamasi yapmasi olasidir. Bu sebeple, iilkeler bitmeyen bu
teknolojik yaristaki giincel gelismeleri yakin takibe alma-
11 ve sahip olduklar: yetenekli ig giiclinii arayig igerisinde
olan diger iilkelere beyin gocii olarak kaybetmemeleri
gerekir. Ar-Ge ¢aligmalar: icin uluslararasi gelismeler de
yakindan takip edilmeli ve iilkeler biit¢elerinden teknolo-
jik yatirimlara 6zel kaynak tahsis etmeli, bu yarigin geri-
sinde kalmamaya ¢aligmalidir.

4. Alan Yazinda ilgili Calismalar

Endiistri 4.0 ile ilgili alan yazinda gerceklestirilen farkli
aragtirmalar mevcuttur. Ilgili aragtirmalardan biri, 2020
yilinda Dogan ve Baloglunun {iniversite 6grencilerine
yonelik gerceklestirdigi “Universite Ogrencilerinin En-
diistri 4.0 Kavramsal Farkindalik Diizeyleri” isimli ¢alig-
masidir. Dogan ve Baloglu, bu calismasinda 6grencilerin
Endiistri 4.0 kavramsal farkindalik diizeyleri cinsiyet,
fakiilte tiirleri, not ortalamasi, sinif diizeyi, ortadgretim
mezuniyet kaynagi agisindan aragtirilmigtir. Arastirma-
da, genel farkindalik ortalamasinin ortalamanin altinda
oldugu, erkek 6grencilerin kadin 6grencilere gore, IIBF
ogrencilerinin Miihendislik Fakiiltesi 6grencilerine gore
teorik farkindalik diizeyinin daha yiiksek, akademik ba-
sar1 ortalamasi yiiksek olanin daha diisitkk olanina gore
farkindalik diizeylerinin daha yiiksek oldugu, ortadgre-
tim mezuniyet kaynagi Meslek ve Teknik Anadolu Lise-
si olanlarin diger ortadgretim kurumlarina gére gorece
yiiksek oldugu tespit edilmistir (Dogan ve Baloglu, 2020).

Ozkog ve Karalar’in 2019 yilinda “K12 ve Lisans Ogren-
cilerinin Endiistri 4.0 Kavramina Iligkin Algilar1” isimli
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caligmasina, K12 o6grencileri ile Lisans 6grencilerinin
Endiistri 4.0 algilar1 metaforik olarak incelenmistir. K-12,
cocuklarin anaokulundan 12. Sinifa kadar olan egitim
dénemini kapsamaktadir. 1lgili ¢aligmada, K12 6grenci-
lerinin Endiistri 4.0 algisin1 daha olumlu, pozitif olarak
algiladiklar, lisans 6grencilerinin ise bu kavrama daha
negatif bir anlam yiikledikleri bulgusuna ulagmiglardir.
K12 6grencilerinin Endiistri 4.0’a yonelik degisim, tek-
nolojik gelisim, yagsami kolaylagtirma, siirekli gelisim,
ozglirlik gibi olumlu tema ve alt temalar retildigini,
Lisans dgrencilerinin bu kavrama yonelik goriiglerinden
degisim, geligim, korkutucu, insanligin sonu, 6zgirlik-
lerin kisitlanmasi gibi olumsuz gériiglerin daha belirgin
oldugu bulgusuna ulagilmistir (Ozkog ve Karalar, 2019).

Korkusuz v.d.’nin 2020 yilinda yayinladiklar: “Lisans ve
Lise Ogrencilerinin Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 Kavram-
lar1 Hakkindaki Metaforik Algilar1” isimli caligmasinda,
Endiistri 4.01 gaz lambasi, viicuttaki organlar ve Barse-
lona sehrine benzeterek Endiistri 4.0’in inovasyon ve sis-
temli bir sekilde ¢alismasini, Toplum 5.0’ise ar1 kolonisi,
antikor hiicresi, gibi metaforlara benzeterek diizen 6zelli-
gini vurgulamistir (Korkusuz v.d., 2020).

Uluslararast alan yazinda ilgili ¢caligmalar incelendigin-
de Bi nczycki ve Dorocki’nin 2022 yilinda gerceklestir-
digi “Industry 4.0: A Chance or a Threat for Gen Z? The
Perspective of Economics Students” isimli ¢aligmasi bu
caligmaya benzer konular1 aragtirmigtir. 60 ekonomi li-
sans Ogrencisine Dordiincii Sanayi Devriminden neler
bekledikleri sorulmustur. Nitel arastirma yonteminin
uygulandig calismada, insanlar ve insanlar ile makineler
arasindaki iligkilerin etkisine yonelik 6grencilerin ifade-
lerinin toplanmasi amaglanmigtir. Orneklem grubunun
yarisina robot ve insan iligkilerinin vurgulandig: kisa bir
film izletilmis olup diger yarisina izletilmemistir. Her
iki grup da cogunluk insan-robot iligkilerinde sosyal
iligkilerin olumsuz etkilenmeyecegini dile getirerek
olumlu bir goriis belirtmistir. Katilimcilarin bir¢ogu,
robotlarin insan hayatindaki asiri yiikleri azalttigini,
verimliligi arttirdigini belirtmistir. Calismada yine insan
ve robotlarin birbirini tamamlayict 6zellikte oldugu
vurgusu yapilmistir. (Bi'nczycki ve Dorocki, 2022).

5. Yontem

Bu béliimde aragtirmanin; amaci, metodolojik alt yapisi,
modeli, katilimcilarinin belirlenmesi, goriisme formunun
hazirlanmast, veri toplama teknikleri ve siireci ile ilgili
bilgiler verilecek, belirlenen kisitliliklar: agiklanacaktir.

5.1. Arastirmanin Amaci

Arastirma; iggiicli piyasas: baglaminda Endiistri 4.0 ve
Toplum 5.0 kavramlarinin ne ifade ettigini, konu ile ilgi-
li egitimi bulunan ve yakinda iggiicli piyasasina girecek
olan Z Kusag: lniversite 6grencilerinin bakis agist ile
ortaya koymay1 amaglamaktadir. Bu amag cercgevesinde,
agagidaki ii¢ sorunun cevabi aranmigtir:

o Universite 6grencileri, isgiicii piyasasi baglaminda
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Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 kavramlarini hangi meta-
forlari kullanarak ifade etmiglerdir?

o Universite 6grencileri, isgiicli piyasasi baglaminda
Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 i¢in kullandiklar1 meta-
forlar1 hangi gerekcelerle aciklamiglardir?

o Universite 6grencilerinin iggiicii piyasasi baglaminda
Endiistri 4.0’a ve Toplum 5.0%a iligkin algilarini ifade
ettikleri metaforlarin cinsiyet agisindan dagilimlar
nasildir?

5.2. Arastirmanin Modeli

Arastirmada, sorulan sorular dl¢iilebilir bir deger tagi-
madiklar: icin nitel aragtirma yontemi benimsenmistir.
Nitel arastirma, aragtirmaya konu olan kisilerin aragtiri-
lan olay, olgu, norm ve degerlere yonelik bakig acilarinin
incelenmesidir. Bu inceleme siirecinde, arastirmaya kati-
lan kisilerin kullandiklar1 dil, anlamlar, kavramlar tize-
rinde durup bunlarin ne ifade ettigini ortaya ¢ikarmak
nitel aragtirmanin 6nemli bir stratejisidir (Ekiz, 2017).
Nitel aragtirmalarda, metaforlar aracilig: ile dilin zen-
ginliginden faydalanma amaci giidiilir. Metaforlar, bir
benzerligi ifade etmede baska bir kavrama yapilan atif
olarak tanimlanmaktadir (Besnili Memis, 2021). Bu bag-
lamda aragtirma, Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 ile yaganan
gelismelerin isgiicli piyasasina yeni katilacak Z Kusagi
iniversite Ogrencilerinin bakis acisindan gérmek igin
ogrencilerden elde edilen metaforlar toplanarak analiz
edilmesi tasarlanmigtir. Bu arastirma, nitel aragtirma
desenlerinden biri olan olgubilim (fenomoneloji) deseni
ile yiiritiilmiigtiir. Olgubilim deseni bireylerin bir olguya
yonelik algilarini derinlemesine ortaya ¢ikarmada yaygin
olarak kullanilmaktadir (Ozkog ve Karalar, 2019). Aras-
tirmacinin odak noktast olgudur. Katilimeilarin aragti-
rilan olguyu nasil deneyimledikleri, deneyimlerini nasil
anlamlandirdiklarini ortaya koymasi amaclanir (Capar ve
Ceylan, 2022). Bu ¢aligmada, 6grenciler Endiistri 4.0 ve
Toplum 5.0 kavramlarina yonelik aldiklar: egitim dene-
yimleri sonucu bu kavramlari nasil anlamlandirdiklar: ve
yorumladiklar: aragtirilmaktadir. Bu sebeple, aragtirma
olgu bilim deseninde tasarlanmigtir.

5.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evreni, Yalova Universitesi Caligma Eko-
nomisi ve Endiistri Iligkileri Boliimiinde okuyan 3. ve 4.
Sinif Z Kusaginda yer alan 6grencilerdir. Yakin zamanda
isglicli piyasasina katilmas: beklenen Z Kusag1 6grenci-
lerinin iggiicii piyasasinin gecirdigi agamalari, igleyisleri
ve sorunlari hakkinda miifredatlar1 geregi belirli bir
hakimiyet diizeyine sahip oldugu diisiiniilldagi icin
aragtirmanin evreni 3. ve 4. Sinifla sinirlandirilmigtir.
Arastirmanin 6rneklemi ise olasilikli olmayan amach or-
nekleme yontemi ile belirlenmistir. Bu cercevede, iiniver-
sitenin ¢caligma ekonomisi ve endiistri iligkileri bolimiin-
de 2022-2023 Bahar Déneminde 3. ve 4. Sinifta 6grenim
gormekte olan 110 6grenci 6rnekleme alinarak aragtirma
uygulanmisgtir.

Y
5.4. Goriisme Formunun Hazirlanmasi

Goriigme formu, kavramsal metafor kuramina goére hazir-
lanmigtir. Kavramsal metafor kurami, George Lakoff ve
Mark Johnson’in 1980 yilinda yayimladiklart Metaphors
We Live by adli eserinde dile getirilmigtir. Bu kurama
gore, metafor bir kavrami veya deney alanini diger bir
kavram veya deneyim alaniyla anlamimizi saglayan bilis-
sel bir mekanizmadir. Kavramsal metafor kuraminda iki
alan vardir. Birinci alan kaynak alandir ve metaforik dilsel
ifadeler icermektedir. Tkinci alan ise hedef alandir. Hedef
alan, kavramsal olarak metaforun temsil edildigi alandur.
Kaynak alanda daha somut olan ve hedef alanin bireysel
ifadeleriyle aciklandig1 alandir. Boylelikle kaynak alanda-
ki somut aciklamalar ile hedef alandaki soyut yap: agik-
lanmaya caligilmaktadir (Cicekler, 2019). Bu baglamda,
caligmanin goriigme formu iki bolimden olugmaktadir.
Birinci boliimiinde, katilimcilara ait demografik sorular
yer almaktadir. Tkinci béliimde, “Endiistri 4.0 .......c.ccue....
gibidir. Ciinki............... ve Toplum 5.0 ............... gibidir.
Cinki....ccoeeneee ” ifadelerindeki bogluklar: sectikleri bir
metafor ve sonrasinda da sectikleri metaforun gerekcesi
ile aciklayarak doldurmalari istenmistir.

5.5. Etik Kurulu izni, Veri Toplama Siireci ve
Kisithhklar

Veri toplama siireci, Yalova Universitesi Insan Aragtir-
malar1 Etik Kuruluna bagvurup gerekli izin belgesi alin-
diktan sonra baslatilmigtir'. Veri toplama, aragtirmanin
Kahramanmarag ve ¢evresini etkileyen deprem sebebiyle
egitime uzaktan devam edilmesine karar verilen doneme
denk gelmesi nedeniyle yiiz yiize ortamda yapilamamig-
tir. 2022-2023 Bahar donemi siiresince ¢evrimici posta-
larla 6grencilere ulagilarak, caligmaya katilmay: kabul
ettiklerini belirten sozlii onay istenmis, onay verenlere
yart yapilandirilmig goriisme formu gonderilmistir. Bu
anlamda, aragtirmanin ilk kisithilig1 yiiz yiize goriismele-
rin eksikligidir. Aragtirmanin sadece Yalova Universitesi
ile sinirli kalmasr aragtirmanin ikinci kisitliligidir.

5.6. Verilerin Analizi

Aragtirmada elde edilen veriler, icerik analizi yontemi ile
analiz edilmigtir. Icerik analizi, aragtirmada elde edilen
gorsel veya yazili veriler tizerinden nesnel ve sistematik ¢1-
karimlarin olusturulmasini saglayan bir analiz yontemidir
(Besnili Memis, 2021). Arastirmada, Google form iizerin-
den elde edilen veriler, .doc formatina déniistiiriilmiis olup
MAXQDA 2020 yazilim programina aktarilmigtir.

Icerik analizi siirecinde elde edilen veriler sirastyla kod-
lama ve ayiklama, kategori gelistirme asamasi, gecerlik
ve giivenirligi saglama agamasi ve bulgularin yorumlan-
mast olmak {izere dort agamada analiz edilmektedir (Sa-
ban, 2008; Demirbilek, 2021). Birinci agama olan verileri
kodlama ve ayiklama agamasinda iniversite 6grencile-
rinden elde edilen metaforlar incelenmistir. Ogrencilerin
belirttikleri metaforlardan “Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0’r”
aciklayamayan hedef alan ile kaynak alan arasinda iligki
bulunmayan veriler elenmistir (f=11). Ornegin, “Japon-

' T.C. Yalova Universitesi Insan Arastirmalari Etik Kurulu tarafindan 13.03.2023 tarihinde gerceklestirilen toplantida alinan karar ve 2023/49 sayi ile etik agidan uygun

bulunmustur.
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ya'nin hayal ettigi gelecek gibidir. Ciinki yapay zeka ve
robot caligmalar: giinlitk yagama entegre etmeye bagla-
migtir.”, “Toplum 5.0 insanlarin teknolojiye ayak uydur-
mast ve kabul etmesi gibidir. Ciinkii robotlarin insanlar-
dan daha ¢ok i yapabilmesine ve az maliyetli olmasina
olanak saglar.”, “Istemem. Ciinkii gelisim ¢ok bana uygun
gelmedi.”,” balon gibidir ¢linkii ¢ok diizensiz hava dol-
dugunda patlayabilir.”,” Insansiz teknoloji ¢agidir ¢iinkii
yapay zeka devrimidir.” Cimlelerinde oldugu gibi kaynak
alanile hedefalan arasindakiiligkinin mantikli agiklamasi
yapilmamig ya da metaforik ifade belirtilmemistir.

Ayiklama asamasinin ardindan ikinci agama olarak ve-
rileri kavramsal kategorilere ayirma iglemi yapilmig-
tir. Tkinci agsama olan kategori gelistirme asamasinda,
Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 kavramlar: ayri iki kategori
olarak belirlenmistir. Ogrencilerin metaforlar1 anlamsal
olarak gerekcelendirirken vurguladiklar: 6zellikler ile
Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 kavramlarina ait 6zellikler eg-
lestirilerek temalar olusturulmusgtur. Uciincii agama olan
gecerlik ve giivenirligi saglama agamasinda; aragtirmada
belirlenen Endiistri 4.0 kategorisinde toplam 7 tema,
Toplum 5.0 kategorisinde toplam 5 tema ve 2 kategori
altinda toplanan 40 metafor belirlenmistir. Metaforlarin
belirlenen temalarin icinde yer alip almadigini belirle-
mek icin daha 6nce metaforik ¢aligmalar yapmig olan
bir uzmanin gériisiine bagvurulmustur. Bu amacla olus-
turulan 2 kategori, 40 metafor ve 12 temanin yer aldig1
bir liste uzman goriisiine sunulmustur. Hicbir metaforu
digarida birakmayacak sekilde metaforlar: kategorilere,
temalara yerlestirmesi istenmigtir. Daha sonra uzmanin
yaptig1 siniflama ile aragtirmaci tarafindan yapilan sinif-
lama kargilagtirilmigtir. Istenilen diizeyde bir giivenilirlik
saglamak i¢in nitel caligmalarda uzman ve aragtirmaci de-
gerlendirmeleri arasindaki uyumun %90 ve {izeri olmasi
gerekmektedir (Saban, 2008; Demirbilek, 2021). Yapilan
bu aragtirmanin giivenirligi (Giivenirlik= Goriis birligi/
Goriig birligi+Goris ayriligr x 100) ile hesaplanmigtir
(Miles ve Huberman, 1994). Arastirma i¢in yapilmis olan
hesaplamalar sonucunda %96 oraninda bir uzlagma oldu-
gu sonucuna ulagilmigtir. Dordiincii agama olan yorum-
lama agamasinda 6grenciler tarafindan Endstri 4.0 ve
Toplum 5.0’a yonelik olusturulan metafor sayilar: frekans
olarak hesaplanmis ve 6grencilerin ifadeleri bire bir alint1
yapilarak tirnak icerisinde belirtilmigtir.

6. Bulgular

Aragtirmada, 6ncelikle 6grencilere ait demografik verile-
rin analizi Tablo 1’de belirtilmektedir.

Tablo 1. Katiimcilarin Demografik Verileri

Cinsiyet 3. Sinif 4.Sinif  Kodlanmis Belge
"""" Kadn 38 9 2 3
Erkek 30 8 22 24
Toplam 68 17 51 57

Tablo I'de belirtildigi iizere, ¢evrimici gonderilen yar1
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yapilandirilmig gortigme formunu toplamda 68 6grenci
doldurmustur. Katilimcilardan toplam 57 6grencinin go-
riisleri gecerli kabul edilmistir. Béylelikle kodlanmis bel-
ge sayist 57°dir. Katilimer profilinin yag araligi 1997 yili
ve sonrasinda dogan 6grencilerden olusmaktadir. Kadin
ogrencilerin katilimlar1 erkek 6grencilere gére nispeten
daha fazladir. Dordiincii sinifta 6grenim gérmekte olan
ogrencilerin katilimi {iglincii siniftaki 6grencilere gore
daha fazla gerceklesmistir. Asagidaki Tablo 2’de katilim-
cilarin goriislerinden elde edilen gecerli kabul edilen me-
tafor sayilar1 belirtilmektedir.

Tablo 2. Katilimcilardan Elde Edilen Gegerli Metaforlar

Cinsiyet Gegerli Meta- Endustri 4.0 Toplum 5.0
for Sayisi Metafor Sayisi Metafor Sayisi
""" Kadn 25 1 8
Erkek 15 10 5
Toplam 40 27 13

Tablo 2’de gosterildigi tizere, kadin ve erkek katilimcila-
rin goriislerinden elde edilen gegerli toplam metafor sayi-
s1belirtilmistir. Endiistri 4.0 kategorisine ait gecerli kabul
edilen metafor sayisi 26,

Toplum 5.0 kategorisine ait gecerli kabul edilen metafor
sayis1 14tiir.

Tablo 3. End(istri 4.0 Kategorisine Ait Temalar

Temalar Metafor Sayisi
"""""""""""" Gesillik 4
Gelisim
Hayal
ihtiyac

7
2
5
Kolaylik 4
Risk 4

2

Tasarruf

Boylelikle, incelenmis ve kodlanmig belge sayis1 57 olup,
gecerli kabul edilen metafor sayis1 40’tir.Arastirmada,
Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 olmak iizere iki farkli kategori
alani belirlenmistir. Endiistri 4.0 kategorisi baglig: altin-
da 6grencilerin goriigleri analiz edildiginde yedi farkli
tema elde edilmigtir. Asagidaki Tablo 3’te bu temalar be-
lirtilmektedir.

Tablo 3’te belirtildigi iizere, Endiistri 4.0 kategorisi bag-
lig1 altindan katilimcilardan elde edilen goriigler netice-
sinde “Cesitlilik, Gelisim, Hayal, Ihtiyag, Kolaylik, Risk,
Tasarruf,” olmak iizere yedi tema olugturulmustur. Og-
rencilerin olusturduklar: metaforlar belirtilen bu tema-
lar ile eglestirilmigtir. Sirasiyla tema ve metafor iligkisi
ogrencilerin goriisleri ile belirtilerek degerlendirilmesi
yapilmigtir.

Tablo 4’te de belirtildigi izere, katilimcilar, goriislerinde
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Tablo 4. Cesitlilik Temasi ile iliskilendirilen Metaforlar

Metaforlar Metafor Sayisi

Gesitlilik Fabrika, Karmasa, 4
Ugak, Pantone Renk Katalogu

gerekeeleri ile acikladiklar1 “Fabrika, Karmaga, Ucak ve
Pantone Renk Katalogu” olmak iizere toplam dort me-
tafor “Cesitlilik Temas1” ile iligkilendirilmistir. Katilim-
cilar, Endiistri 4.01 kapsamli, cesitli ¢ok fazla alternatif
sundugunu belirterek daha ¢ok cesitlilik 6zelligini vur-
gulamigtir. Ornek olarak su goriigler gosterilebilir:

“Fabrika gibidir. Cok kapsamlidir.”, “Karmasaya benzi-
yor. Ciinkd, ¢ok cesitlilik var.”, “Ucak gibidir. Ciinkii ¢cok
alternatifi var.”, “Endiistri 4 Pantone gibidir. Ciinkii bir-
cok seyi icinde barindiran bir devrim, renk katalogu gibi
genis kapsamlidir.”

Tablo 5. Gelisim Temas! ile iliskilendirilen Metaforlar

Metaforlar Metafor Sayisi

Gelisim Dikis Makinesi, Emekleyen Bebek, 7
Hayat, Hizli Tren, Tuslu-Akilli Telefon,
Tirtil ve Cocuk

Tablo 5’te de belirtildigi izere, katilimcilar, goriislerinde
gerekgeeleri ile belirttikleri “Dikis Makinesi, Emekleyen
Bebek, Hayat, Hizli Tren, Tuslu-Akilli Telefon, Tirtil ve
Cocuk” olmak iizere toplam yedi metafor “Geligim Tema-
s1” ileiligkilendirilmigtir. Endiistri 4.0’in kendisini siirekli
gelistiren bir siire¢ oldugunu ve hiz kesmeden bu gelis-
menin devam edecegini belirtmiglerdir. Ornek olarak su
gortigler gosterilebilir:

“Endiistri 4.0 ¢ocuk gibidir. Ciinkii, hep
biiyiimek ister.”, “Tusludan akill: telefona
gecmek gibidir. Siirekli gelisim icindeyiz.”,
“Hizli giden tren gibidir. Ciinkii, hep devam
edecek ve gelisecek.”, “Turtil gibidir, u¢abilme-
si igin kendini beslemesi ve gelistirmesi gere-
kir.”, “Emekleyen bebek gibidir. Ciinkii, son-
rast geliserek yiiriimeye baslamaktir.”, “Dikis
makinesi gibidir. Ciinkii, parcalari saglam bir
sekilde diker ve gelistirir.”

Tablo 6. Hayal Temasi ile iliskilendirilen Metaforlar

Metaforlar Metafor Sayisi

Kuyruklu Yildiz 1

Tablo 6’da belirtildigi tizere, “hayal temas1” ile bir tane
metafor iligkilendirilmistir. Katilimcilardan bir kisi En-
diistri 4.0 ile ilgili siireci hayal gibi ulagilmaz ve uzak
oldugunu ifade etmektedir. Katilimcinin goriisii su ge-
kildedir: “Kuyruklu yildiz gibidir. Ciinkii, kilometrelerce
mesafe uzaktan o kayip giderken biz izliyoruz sadece.”
seklinde goriisiinii ifade ederek bu siirecin ulagilmasi zor

sadece izlenilmek ile yetinildigini belirtmektedir.

Tablo 7. Ihtiyac Temasi ile iliskilendirilen Metaforlar

Metaforlar Metafor Sayisi

ihtiyac Yemek, Organ, lyi Bir Devlet Adami, 5
Robot, Sensorli Isik

Tablo 7’de belirtildigi tizere katilimcilar, goriislerinde
gerekgeleri ile agikladiklar1 “Yemek, Organ, Iyi Bir Dev-
let Adami, Robot, Sensorlii Isik” olmak iizere toplam beg
metafor “Ihtiyag Temast” ile iligkilendirilmistir. Katilim-
cilar, Endiistri 4.0’1n hayatimizdaki eksiklikleri giderece-
gini, ihtiyaglarimizi kargilayacagini vurgulamistir. Ornek
olarak su goriisler gosterilebilir: “Sensorlii 151k gibidir.
Ihtiya¢ oldugu anda devreye girer.”, “Organ gibidir ¢iin-
kii bizim kisisel ihtiyaclarimizt karsilyor.”, “Iyi bir devlet
adamz gibidir toplumun ihtiyaglartigin ¢alistr, arastirir ve
eksiklerini giderir.”, “Robot gibidir. Ciinkii goziimiizden
kacan ihtiyaglariveya o an hatirlayamadigimiz ihtiyaglar:
bizim yerimize devralacaklardir.”

Tablo 8. Kolaylik Temasi ile iliskilendirilen Metaforlar

Metaforlar Metafor Sayisi

Kolaylik Baba, Robot Teknolojisi, 4
Ay, Takim Cantasi

Tablo 8’de belirtildigi tizere, katilimcilar, goriislerinde
gerekeeleri ile belirttikleri “Baba, Robot Teknolojisi, Ay,
Takim Cantas1” olmak iizere toplam doért metafor “kolay-
lik temas1” ile iligkilendirilmigtir. Endiistri 4.0’in getirdigi
yenilikler ve sagladiklar: avantajlarin hayata olan katkisi-
n1 hayatimizi kolaylastirmak oldugunu vurgulamiglardir
Ornek olarak su goriigler gosterilebilir: “Endiistri 4.0,
baba gibidir. En zorlu durumlarda kit kaynaklar: kullanir
ve hayatimizi kolaylastirmaya ¢alisir.”, “Ay gibidir. Ciin-
kii, teknolojide bir aydinlatma saglamigstir.”, “Robot tek-
nolojisidir. Ciinkii, robotlar iiretimi devralip hayatimizi
kolaylastirir.”, “Takim ¢antas: gibidir. Ciinkii, takim ¢an-
tasindaki aletler dogru kisiler tarafindan kullandiginda
bozuk olan igler tamir edilir ve hayat kolaylagir.”

Tablo 9. Risk Temasi ile iliskilendirilen Metaforlar

Tema Metaforlar Metafor Sayisi
Risk Karmasa, Zehirli Bir Ok, 4
Robot, Balon

Tablo 9’da belirtildigi tizere, katilimcilar goriislerinde gerek-
celeriile belirttikleri “Karmasa, Zehirli Bir Ok, Robot, Balon”
olmak iizere toplam dort metafor “Risk Temast” ile iligkilen-
dirilmigtir. Katilimcilar, Endiistri 4.0’ riskli bulduklarini ¢ev-
reye zarar verebilecegini, diizensiz ¢aligtigini ve karmagik bir
yapisinin oldugunu vurgulamigtir. Ornek olarak su goriisler
gosterilebilir: “Zehirli bir ok gibidir. Ciinkii, saplandig yerde
herkesi etkisi altina alabilir ve zarar verebilir.”, “Balon gibidir.
Ciinkii, ¢iinkii ¢ok diizensiz hava doldugunda patlayabilir.”
“Karmagaya benziyor. Ciinkii, ¢ok cesitlilik var.”
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Tablo 10. Tasarruf Temasi ile iliskilendirilen Metaforlar

Tema Metaforlar Metafor Sayisi

Tasarruf Geri Donlisiim, Sensorli Isik 2

Tablo 10’da belirtildigi iizere, katilimcilar goriislerinde
gerekeeleri ile belirttikleri “Geri Doniisiim ve Sensorlii
Isik” olmak iizere toplam iki metafor “Tasarruf Temas1”
ile iligkilendirilmistir. Endiistri 4.0’tn hayatimizda israfi
onledigini ve tasarruf yapilmasini sagladigini belirtmis-
tir. Ornek olarak su goriisler gosterilebilir: “Sensorlii 151k
gibidir. Ihtiyac oldugu anda devreye girer. Tasarruf saglar
israf yapmaz.”, “Geri doniisiim gibidir ¢iinkii ucuz ve israfi
onliiyor fakat insan is giiciine gereksinim azalyyor.”

Tablo 11. Toplum 5.0 Kategorisine Ait Temalar

Temalar Metafor Sayisi
""""""""""""" Gercekist 4
Sonsuzluk 7
Strekli Gelisim 5
ve Kalkinma
Tehdit 5
Tembellik 4

Tablo 11’de belirtildigi tizere, Toplum 5.0 kategorisi
basglig: altindan katilimcilardan elde edilen goriisler ne-
ticesinde “Gergekiistii, Sonsuzluk, Sirekli Geligim ve
Kalkinma, Tehdit ve Tembellik” olmak iizere bes tema
olugturulmustur. Ogrencilerin olusturduklar1 metaforlar
belirtilen bu temalar ile eglestirilmistir. Sirasiyla tema ve
metafor iligkisi 6grencilerin goriisleri ile belirtilerek de-
gerlendirilmesi yapilacaktir.

Tablo 12. Gercekiistii Temasi ile iliskilendirilen Metaforlar

Tema Metaforlar Metafor Sayisi

Gergekustl Utopya 1

yer alan “Paralel Evren ve Deniz Sahili” olmak iizere top-
lam iki metafor “Sonsuzluk Temasi” ile iligkilendirilmis-
tir. Katilimcilar, Toplum 5.0’in paralel evrenler gibi son-
suzluk ve hayal 6tesi bir teknolojiye dogru evirildigini ve
deniz sahili gibi u¢suz bucaksiz oldugunu vurgulamigtir.
Katilimcinin goriisleri su sekildedir: “Paralel evren gibi-
dir ¢iinkii hayallerimizin otesinde bir teknolojiye sahip.”,
“Ugsuz bucaksiz olan bir denizin sahili gibidir. Ciinkii hem
giizellik hem sakinlik hem de sonsuz olan bir seydir.”

Tablo 14. Siirekli Gelisim ve Kalkinma Temas! ile iliskilendirilen

Metaforlar

Tema Metaforlar Metafor Sayisi
Strekli Gelisimve  Karinca, iki Adet Disli Cark,

Kalkinma Kosucu, 7

insan Beyni, Glines
Yirimeyi Ogrenmis Cocuk,
Kelebek

Tablo 14’te gosterildigi iizere katilimcilarin goriiglerin-
de yer alan “Karinca, Iki Adet Digli Cark, Kosucu, Insan
Beyni, Giines, Yiirimeyi Ogrenmis Cocuk ve Kelebek”
olmak iizere toplam yedi metafor “Siirekli Gelisim ve
Kalkinma Temasr” ile iligkilendirilmigtir. Katilimcilar,
Toplum 5.0’in teknolojik olarak siirekli hizli ilerlemeler
kaydettigini ve bu hizli teknolojik ilerlemelerin toplumun
gelismesine siireklilik kazandirdigini vurgulamistir. Or-
nek olarak su goriisler gosterilebilir: “Toplum 5.0 kolo-
nisinin yarari i¢in bilgi, teknoloji, bilim kullanan karimnca
gibi insanlardir.”, “Tki adet disli cark gibidir insan ve tek-
noloji. Ciinkii birbirleriyle hareket edip birbirlerini siirek-
li gelistiriyorlar.”, “Yiiriimeyi égrenmis bir ¢ocuk gibidir.
Ciinkii artik oyuncaklarina emekleyerek yavas yavas degil
hizli adimlarla ulasabilir vaziyettedir.”

Tablo 15. Tehdit Temasi ile iliskilendirilen Metaforlar

Tema Metaforlar Metafor Sayisi

Tehdit Kurt 1

Tablo 12°de belirtildigi tizere, Gergekiistii temasi ile bir
tane metafor iligkilendirilmistir. Katilimcilardan birisi,
Toplum 5.071 {itopyaya benzetmigtir. Katilimcinin gorii-
st su sekildedir: “Toplum 5.0 bir iitopya gibidir. Ciinkii
toplum 5.0’in teknolojik kullanimi ciddi seviyede arttira-
cagi diisiinildiigiinde toplum 5.0 in stirdiiriilebilir kalkin-
ma modelinde sundugu yoksulluga son, achga son, temiz
enerjiye gecis, dogayi iklimi koruma gibi hedeflere ulagila-
mayacagi asikardir. Dolayisiyla toplum 5.0, gerceklesmesi
imkansiz ideal toplum gibidir.”

Tablo 13. Sonsuzluk Temasi ile iliskilendirilen Metaforla

Tema Metaforlar Metafor Sayisi

Sonsuzluk Paralel Evren, Deniz Sahili 2

Tablo 13’te gosterildigi tizere katilimcilarin goriislerinde
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Tablo 15’te belirtildigi iizere, Tehdit temasi ile bir metafor
iligkilendirilmistir. Katilimcilararasindan bir kisi Toplum
5.0’1 kurt metaforuna benzetmistir. Katilimcinin goriisii
su sekildedir: “Toplum 5.0 kurt gibidir. Ciinkii robotlarin
yerimizi almak igin bekliyor gibi hissettiriyor.” seklinde
goriigiinii ifade ederek Toplum 5.0’da yer alan robotlarin
insanlarin varligini tehdit olarak yorumlamigtir

Tablo 16. Tembellik Temasi ile iliskilendirilen Metaforlar

Tema Metaforlar Metafor Sayisi

Tembellik Robot Stiplrge, Anne 2

Tablo 16ta belirtildigi tizere, katilimcilarin goriislerinde
yer alan “Robot Siipiirge ve Anne” metaforu “Tembellik
Temasy” ile iligkilendirilmigtir. Katilimcilarin goriisleri
su sekildedir. “Anne gibidir. Ciinkii, zorluk gormemizi engel-
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ler ama bu tutumundan dolay: bizi gerceklerden uzaklastirir ve
tembellige alistirir.”, “Robot siipiirge gibidir. Insan giiciine gerek
kalmadigy igin tembellige alistirabilir.”

Boylelikle, katilimcilar Toplum 5.0’in hayati kolaylastirici
etkisi oldugunu belirtmistir; ancak bu durumun insanlari
tembellige itebilecegini vurgulamigtir.

7. Sonug ve Degerlendirme

Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 devrimleri toplumu her alanda
etkileyecek teknolojik yenilikleri getirmistir. Bu teknolo-
jik yenilikler, toplumda zorunlu bir degisim ve doniisiim
baglatmigtir. Ozellikle, isgiicii piyasast bu degisimden en
cok etkilenen alanlarin baginda gelmektedir. Endiistri 4.0
devrimi, tiretimin her agamasinda verimlilik artigin1 6n
planda tutarken; Toplum 5.0 devrimi ise daha ¢ok siirdii-
riilebilir toplumsal faydaya vurgu yapmaktadir. Endiistri
4.0 devrimi, Z Kusaginin yetiskinlik doneminde gercek-
lesmesi sebebiyle bu kusagin bu devrime yonelik bakisg
acilarini analiz etmek yakinda isgiicti piyasasina girecek
olan Z Kusag: icin giincelligi koruyan bir arastirma ko-
nusudur. Ciinkii Z Kusaginin bu devrimlerin sundugu ye-
niliklere olan farkindalik diizeylerinin aragtirilmasi nite-
likli personel arayacak olan ig diinyasindaki paydaglara da
onemli bulgular sunacaktir. Bu amacla, aragtirmada konu
ile ilgili egitimi bulunan ve yakinda iggiicii piyasasina gi-
recek olan Z Kugag: iiniversite 6grencilerinin Endistri
4.0 ve Toplum 5.0 kavramlarina yonelik bakis a¢ilari, me-
taforik algilar: tizerinden aragtirilmigtir.

Aragtirmada, Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 kavramlari iki
farkli temel kategori olarak ele alinmigtir. Katilimcilarin
metafor gerekcelerini yazdiklar: hedef alandaki goriisler
incelenerek Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 kategorilerine ait
temalar belirlenmistir. Analiz sonucunda, Endiistri 4.0
kategorisine ait toplam yedi tema belirlenmistir. Bu te-
malar: gesitlilik, gelisim, hayal, ihtiyag, kolaylik, risk ve
tasarruftur. Bu temalara ait toplam 26 metafor iligkilendi-
rilmigtir. Katilimcilari, Endistri 4.0 kavramina ait “Geli-
sim, Thtiyag, Kolaylik ve Cesitlilik” temalari ile baglantili
pozitif anlamli daha ¢cok metafor olugturmustur. Risk te-
mast ile baglantili negatif anlamli metaforlar da olusturul-
sa da sayica daha azdir. Endiistri 4.0 kategorisine yonelik
olusturulan temalar 6nceki ¢aligmalarin sonuglari ile ki-
yaslandiginda, Korkusuz v.d., (2020)’nin ¢aligmasinda da
ogrencilerin Endiistri 4.0’1 kolaylastirict bir unsur olarak
vurguladiklar belirtilmistir. Ozkog ve Karalar’in (2019)
caligmasinda da lisans 6grencileri Endiistri 4.0t “yagami
kolaylastirict” bir etkisi oldugunu vurgulamistir.

Aragtirmada, Toplum 5.0 kategorisine ait “gercekiistii, son-
suzluk, siirekli gelisim ve kalkinma, tehdit ve tembellik”
olmak iizere beg tema olusturulmusgtur. Bu temalara ait top-
lam 14 metafor iligkilendirilmistir. Katilimcilar, Toplum 5.0
kavramina ait “siirekli gelisim ve kalkinma temas:” ile bag-
lantili pozitif anlamli daha ¢ok metafor olusturmustur. Ne-
gatif anlamli metaforlar tehdit ve tembellik temast ile iligki-
lendirilmistir; ancak sayica azdir. Toplum 5.0 kategorisine
yonelik olusturulan temalar dnceki ¢aligmalarin sonuglar:

ile kryaslandiginda, Korkusuz v.d., (2020)’nin ¢aligmasinda
ogrencilerin Toplum 5.01 diizen, degisim temalar: ile vur-
guladiklari belirtilmigtir ve Toplum 5.0’a yonelik alg: diize-
yinin bu ¢aligma ile benzer sekilde Endiistri 4.0’a gore daha
diisiik diizeyde oldugu sonucuna ulagilmigtir.

Aragtirmada, katilimcilarin goriiglerinin yer aldigi hedef
alan ile kaynak alandaki ifadelerin anlam ve gerekce baki-
mindan Endiistri 4.0 ile iligkisi daha tutarli iken Toplum
5.0 ile iligkisi daha az tutarlidir. Katilimcilarin drettikleri
metafor Endiistri 4.0 kategorisinde daha fazla ve anlasilir
Toplum 5.0 kategorisinde ise daha az ve anlamsizdir. Boy-
lelikle katilimcilarin Toplum 5.0 farkindalik diizeyinin En-
diistri 4.0’a gore daha diisiik oldugu tespit edilmigtir. Kadin
katilimcilarin, Endiistri 4.0 kategorisine ait olusturulan te-
malar arasinda gelisim, ihtiyag, tasarruf temalarr ile iligkili
daha ¢ok metafor trettikleri goriilmistiir. Erkek katilim-
cilarin ise daha ¢ok kolaylik temast ile iligkili metafor iiret-
mislerdir. Toplum 5.0 kategorisine ait olusturulan temalar
arasinda siirekli gelisim ve kalkinma temasina ait daha ¢ok
metafor iiretilmigtir. Kadin katilimcilarin da en ¢ok bu te-
may1 vurguladiklar: gézlenmistir. Erkek katilimcilar Top-
lum 5.0’a ait daha az metafor {iretmis ve farkli temalar ile
iliskilendirilmistir. Katilimcilarin geneli itibariyle, Endiist-
ri 4.0’a daha agina olduklar, farkindalik diizeylerinin daha
yitksek oldugu tespit edilmigtir. Z Kusag: icerisinde yer
alan 3. ve 4. Siniflardan olugan bu 6grencilerin i¢inde bu-
lundugumuz Endiistri 4.0 ve Toplum 5.0 kavramlarini genel
itibariyle olumlu algiladiklari ancak bu kavramlara yonelik
biling diizeyinin diisitk oldugu anlagilmistir. Bu baglamda,
ozellikle teknoloji saglayici kurumlarin ve paydaslarin iini-
versite yoneticileri ile hareket ederek teknolojik yenilikle-
rin tanitildig1 program ve aktivitelerin olugturulmasi, 6g-
rencilerin biling diizeyini artirmada fayda saglayabilir.
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