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Yenilikgi calisma davranigi, yaraticilik, fikirlerin uygulanmasi ve fayda saglamasini icermektedir. Bu anlamda,
orgitun faydasina olan her tir faaliyet, yeni yontemlerin benimsenmesi veya siireci gelistirecek yeni fikirlerin
Uretilmesi gibi herhangi bir eylem yenilikgi is davranisi olarak kabul edilir. Kamu kurumlarinda yeni kamu
yonetimi (YKY) yaklasimiyla birlikte yenilikci is davranislari son derece 6nemli hale gelmistir. Bu ¢alismanin
amaci, birey-6rgit uyumunun yenilikgi ¢alisma davraniglari Gzerindeki etkisini incelemek ve bu iliskide
duygusal bagliligin rolini agiga ¢ikarmaktir. Arastirma kapsaminda, Tirkiye’nin Ege bolgesinde bir ilge
belediyesinin merkez adliyesi ve milhakat adliyelerinde 221 beyaz yakal 6rnekleminde anket yoluyla veriler
toplanmistir. Verilerin analizleri SPSS 21.0 ve AMOS 23 programlarinda %95 glven dizeyinde
gerceklestirilmistir. Calismanin hipotezlerini test etmek Uzere Pearson korelasyon, regresyon ve basit egim
analizi uygulanmistir. Elde edilen sonuglar, birey-6rgit uyumunun, yenilik¢i ¢calisma davranislarini pozitif
yonde etkiledigini gostermektedir. Ayrica, duygusal bagliligin bu iliskide diizenleyici bir rol oynadig tespit
edilmistir. Duygusal baglilik, bireylerin orgltlerine olan bagliligini artirarak yenilikgi ¢calisma davranislarini
tesvik etmektedir.
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THE IMPACT OF PERSON-ORGANIZATIONAL FIT ON
INNOVATIVE WORK BEHAVIORS: AN EMPIRICAL STUDY

Abstract

Innovation work behavior encompasses creativity, the implementation of ideas, and providing benefits. In
this sense, any activity that is beneficial to the organization, such as adopting new methods or generating new
ideas to improve processes, is considered innovative work behavior. With the advent of the New Public
Management (NPM) approach in public institutions, innovative work behaviors have become exceptionally
crucial. This study aims to explore the impact of person-organization (P-O) fit on innovative work behaviors
and the moderating effect of affective commitment. Data was collected via surveys from 221 white-collar
workers in a district municipality's central courthouse and court affiliates in the Aegean region of Turkey.
Statistical analysis was carried out at a 95% confidence level using SPSS 21.0 and AMOS 23, including Pearson
correlation, regression, and simple slope analysis. The results show that P-O fit positively influences innovative
work behaviors, and affective commitment plays a moderating role in this relationship by enhancing
individuals' commitment to their organizations.
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1. Giris

Orgiit kiltirl, 6rgiit Gyelerinin davranislarina yén veren davranislar, degerler, inanglar,
normlar, ahskanliklar vb. o6zelliklerden olusmakta ve o&rgutlerin tim sireglerinde kendisini
hissettirmektedir (Gugli, 2003:148). Bu anlamda orgut kalturt, orgltleri diger orgltlerden
ayristirmakta ve c¢alisanlar tarafindan benimsendigi takdirde 6rglte bir dizi yarar saglamaktadir.
Son yillarda 6rglitsel davranis alaninda yapilan ¢alismalar, bireyin galistigi 6rgiitle uyum icerisinde
olmasinin 6rgltsel baglilik, is performansi, rol 6tesi davranis, is tatmini, yenilikci calisma davranisi
ve Orgitsel vatandaslik gibi pek ¢ok olumlu is giktisiyla olumlu bir iliskisinin oldugunu gostermistir
(Silverthorne, 2004; Kim ve Lee, 2013; Akhtar vd., 2019; Andrews vd., 1994). Dolayisiyla bireyin is
cevresini olusturan orgiit ile etkilesimi birey ve oOrgit agisindan pozitif ¢iktilari beraberinde
getirecektir (Chatman, 1989; Kristof, 1996; Van Vianen, 2018).

Gerek kamu kurumlarinda gerekse 0Ozel sektérde orgltlerin etkinliklerini artirmak ve
kaynaklarini optimal kullanmalari adina galisanlarinin yeni fikirler Gretmeleri, bunlari gelistirmeleri
ve gerceklestirmeleri beklenmektedir (Scott ve Bruce, 1994: 581). Bu anlamda 6rgitlerin karmasik
ve dinamik is ortaminda rekabetci bir yaklasim sergileyebilmeleri icin yaratici c¢alisanlar
bunyelerine katmalari ve 6rgiit Uyelerinin yenilik¢i davraniglar sergilemeleri adina gerekli 6rgutsel
kosullari sunmalari kaginilmaz olmustur (Zhu vd., 2023: 1). Dolayisiyla 6rgltler ve yoneticiler,
isyerlerine psikolojik olarak aidiyet hisseden, orgitiyle uyumlu bir sekilde calisabilen, kendini
ozglirce ifade edebilen, 6zverili ve tiim bunlarin yaninda yeniliklere acik bireylerle ¢alismayi arzu
etmektedir.

Son yillarda 6zel sektor tarafindan oldukga 6nemsenen yenilikgi calisma davranislari ve yenilikgi
kiltlr (Yousaf vd., 2024, s. 1), kamu kurumlarinin vatandasa daha hizli ve etkin hizmet sunma
girisimleri ile kamu sektoériinde de ciddi bir ilgi alani bulmustur. Kamu kurumlarinda 6zel sektor
yonetim anlayisini benimsemesi ve bilgi iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler ile adliyelerde
islem sirelerini kisaltmak mimkiin olmustur (Ozer ve Yildirim, 2023: 64-65). Buradan yola ¢ikarak
gerek orgit yonetiminde gerekse teknolojik alanda yasanan gelismeler kamu kurumlarinda da 6zel
sektorde oldugu gibi yenilik¢i yaklasimlari son derece 6nemli hale getirmistir. Bu anlamda
¢alismanin amaci, orgitleriyle uyum igerisinde galisan bireylerin yenilikgi ¢alisma davraniglariyla
olan iliskisini incelemek ve bu etkilesimde duygusal bagliligin roliini agiga ¢ikarmaktir. Kullanilan
degiskenlerin tamaminin birbiriyle olan iliskisini inceleyen alanyazinda benzer bir g¢alismanin
olmamasi calismayi 6nemli kilan noktalardan birisidir. Elde edilen bulgular, birey-6rgiit uyumunun
cahisanlarin yenilikgi calisma davranislarina etkisini ve bu iliskide duygusal bagliligin roliin( ortaya
cikarma bakimindan hem alanyazinda hem de uygulamaya yonelik 6nemli faydalar saglayacagi
distnilmektedir. Calismada ilk olarak kavramsal gerceve ortaya konulmus ve degiskenler
arasindaki iligkileri inceleyen calismalardan yola ¢ikarak arastirmanin hipotezleri sunulmus,
devaminda adliye personelinden anket yoluyla toplanan veriler istatistiksel yontemlerle analiz
edilip bulgular ortaya konulmus ve son olarak sonuglar yorumlanmistir.

2. Kavramsal Cergeve

Arastirmanin bu boliminde degiskenlere iliskin kavramsal gcerceve olusturulmus ve degiskenler
arasit iliskiler incelenmistir. Bunlara dayal olarak ¢alismanin hipotezlerine yer verilmistir.

2.1. Birey-Orgiit Uyumu

insanlar icinde bulunduklari ortama uyum sergileme ve kisisel &zelliklerine uygun olan
ortamlarda calisma ihtiyaci hissederler (Van Vianen, 2018: 77). Bireylerin cevreleriyle uyumu
alanyazinda kokli bir gegmise sahip olan arastirma konusu olup, bireylerin is ortamlar ile
benzesmesini ele alan dinamik bir slre¢ olarak tanimlanmistir (Dawis ve Lofquist, 1976: 55).
Bireylerin calistiklari kurumla uyumlu olmasi orgltsel baghlik, is tatmini, iste kalma, orgitsel
vatandaslik favranisi ve is performansi kavramlari ile iliskili oldugu gorilmdstir (Subramanian vd.,
2023:1971). S6z konusu kavram alanyazinda dort alt boyutta ele alinmistir. Bunlar; birey-is uyumu,
birey-yonetici uyumu, birey-calisma grubu uyumu ve birey-6rgiit uyumu olarak ifade edilmistir
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(Jansen vd., 2006: 206). S6z konusu boyutlardan birey-6rgiit uyumu Tom (1971)’in bireylerin
cahstiklari 6rgit ile bireysel 6zelliklerinin benzesmesi durumunda daha basarili olacaklari iddiasiyla
birlikte alanyazinda genis bir arastirma alani bulmus ve pek ¢ok kavramla iligkilendirilerek 6nemli
¢iktilara etki ettigi gorilmastir (Silverthorne, 2004: 593-594).

Tom (1971) birey-6rgiit uyumunu orgit iklimi ile isgérenlerin kisilik 6zellikleri arasindaki
benzesme olarak nitelendirmistir. Chatman (1989:333) birey-6rgiit uyumunu, bireylerin
karakteristik ozellikleri ile 6rgitin kaltarel degerleri arasinda uyumun gerceklesmesi olarak
tanimlamistir. Ayni sekilde kavram, bireyin ve orgitiin birbirlerinin ihtiyaglarini karsilamasi ve
benzer ozellikler sergileme durumu olarak nitelendirilmektedir (Kristof, 1996: 4). Cable ve Judge
(1997); orglt ile birey arasinda benzerlik oraninin artmasi sonucu birbirlerinden etkilenme
oranlarinin da arttigini ortaya koymustur. Bu anlamda; Bretz vd., (1988) konuyu istekler-yetenekler
uyumu, Chatman (1989) kavrami “degerler” kapsaminda, Vancouver ve Schmitt (1991) hedef
uyumu ve Kristof-Brown vd. (2005) ise amaclarin uyumu olarak ele almistir. Gérilecegi lizere birey-
orgit uyumu farkh yazarlar tarafindan farkli kapsamda ele alinmistir.

2.2. Duygusal Baghhik

Bireylerin ¢alistiklari 6rgiiti pozitif degerlendirmesi (Sheldon, 1971), 6rgtitsel amag ve ¢ikarlari
icsellestirmesi (Wiener, 1982), ise karsi ilgi duymalari ve 6rgitte calismaya devam etme istegi
(Robbins, 1998), 6rglit degerlerini benimsemeleri (Reichers, 1985) ve drgiite karsi sadakatin yiksek
olmasi (Mowday, 1982) orgiitsel baglhlik olarak tanimlanmaktadir. Allen ve Meyer (1990), 6rgtsel
baghhg U¢ alt boyutta incelemistir. Bunlar duygusal baghlik, devam baghhgi ve normatif baghlik
olarak siniflandiriimistir. Orgiitsel baghligin en giiclii unsurlarindan birisi olan duygusal baglilik,
orgitiin amag ve degerlerini igsellestirme, orglitte uzun siireli galisma istegi icinde olma ve orgiit
adina g¢aba sarf etmek icin gonilli ve istekli olma durumunu ifade etmektedir (Cekmecelioglu,
2006: 296).

Duygusal baglilik; orgitle O6zdeslesme, oOrgutiin amaglarini ve kurallarini benimseme,
yoneticilere saygi ve sevgi duyma, orgiite karsi olumlu duygular icerisinde olma ve orgiitle olan
duygusal yakinlk olarak tanimlanmaktadir (Tutar, 2007: 106). Buna gore orglitlerine duygusal
olarak bagli calisanlar, kurumsal degerleri kabullenir ve kurumsal degerlerin aktarilmasina ¢aba sarf
eder. Ayni zamanda bu kisiler 6rgiitsel amaclarn gergeklestirmek adina gonualli katihm goésterirler
(Huselid ve Day, 1991: 380). Meyer vd. (2002) yapmis olduklari calismaya gore duygusal bagliligin
ylksek oldugu calisanlarda; orgitsel vatandashk ve performans artmaktadir. Ayni zamanda
duygusal bagliligin; stres, is aile catismasi ve is glict devrini azalttig) tespit edilmistir.

2.3. Yenilik¢i Calisma Davranisi

GiUnlmizde orgltler, c¢alsanlarin yenilikgi ¢alisma davranisi sergilemesi durumunda is
verimliliginin arttigini ve orgiitsel performansin olumlu yénde etkilendigini benimsemislerdir
(Chang ve Liu, 2008: 1447; Caliskan vd., 2011: 387; Utomo vd., 2023: 14). West ve Farr (1989) ve
Farr ve Ford (1990) yenilikci calisma davranisini, bireyin is roll, grup veya orgit icinde yeni ve
faydali fikirlerin, sireglerin, Griinlerin veya uygulamalarin baslatilmasi olarak tanimlamaktadir.
Abstein ve Speith (2014), inovasyon siirecine farkli asamalarda etki eden ¢ok yonli davraniglar
bltinint yenilik¢i ¢calisma davranisi olarak nitelendirmistir. Yenilik¢i calisma davranisi, yaraticilik
kavrami ile esanlamli goriilse de daha genis bir anlam ifade etmektedir. Bu anlamda yenilikgi
¢alisma davraniglari, yaraticlhigin yaninda fikirlerin uygulanmasini ve fayda saglamasini da
icermektedir (De Jong ve Den Hartog, 2010: 24). Bu anlamda, 6rgltin faydasina olan her tir
faaliyet, yeni yontemlerin benimsenmesi veya sireci gelistirecek yeni fikirlerin Uretilmesi gibi
herhangi bir eylem yenilik¢i is davranisi olarak kabul edilir (Kheng vd., 2013: 49).

Yenilik¢i calisma davraniginin doért grupsal davranis gérevi kapsaminda ele alinabilir. Bunlar;
yeni firsatlarin kesfi, fikrin olusturulmasi, destegin saglanmasi ve fikrin hayata gecirilmesi
seklindedir (De Jong ve Den Hartog, 2008: 5). Scott ve Bruce (1994)’e yenilikgi ¢alisma davranigini
cok kademeli bir siire¢ olarak degerlendirmislerdir. Bu anlamda siireci; fikir olusturma, koalisyon
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olusturma, uygulama olarak (g alt asamada 6zetlemislerdir. Bu anlamda yenilik¢i calisma davranisi
genel olarak yeni fikirlerin gelistirilmesi ve bu fikirlerin uygulanmasini ifade etmedir. Bunun igin;
bilginin elde edilmesi, bilgiye dayali yeni fikirler meydana getirilmesi ve bu yeni fikirleri
problemlerin ¢éziimiinde kullaniimasi gerekmektedir (Derin, 2018: 68). Janssen (2000) sireci g
farkh gorev ekseninde ele almistir. Bunlar; fikrin Uretimi, yayilmasi ve uygulanmasi olarak
belirtilmistir.

2.4. Degiskenler Arasi iliskiler

Yenilik¢i calisma davranislan ile duygusal bagllik arasindaki iliskiyi ortaya koyan galismalar
oldukga sinirhdir. Yesil vd. (2012), calistiklari orgite karsi duygusal baghhk gelistirmis olan
¢alisanlarin yenilikci calisma davraniglarinda bulunma olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu ortaya
koymustur. Benzer sekilde, duygusal baglilik ile yenilik¢i calisma davraniglari arasinda pozitif ve
anlaml bir iliski oldugunu bulgulayan cesitli akademik arastirmalar bulunmaktadir (Xerri ve
Brunetto, 2013; Hakimian vd., 2016; Tekin ve Akgemci, 2019). Yenilik¢i calisma davranislari ile
orgutsel bagliligin 6rgitsel baghhigi olumlu yonde etkiledigini ortaya koyan calismalar da mevcuttur
(Jafri, 2010; Cekmecelioglu ve Eren, 2007). Ayrica Morrow (1993) orglite duygusal baglilik gésteren
isgorenlerin basari ve yenilik odakli olduklarini ve performans iyilestirmeye yonelik yliksek gayret
icerisinde olduklarini ortaya koymustur.

Silverthorne (2004) 6rgitleriyle uyumlu bireylerin, is tatmin seviyelerinin yiksek oldugunu ve
motivasyonlarinin da bundan olumlu etkilendigini belirtmislerdir. Motivasyonu yiiksek olan
isgorenlerin yenilikgi calisma davranisinda bulunma dizeylerinin yilksek oldugunu ifade
etmisleridir. Kim ve Lee (2013), benzer sekilde birey-6rgiit uyumunun orgitlerde yenilikgi ¢alisma
davranisi gibi pek c¢ok is giktisina pozitif etkide bulundugunu belirtmistir. Akhtar vd. (2019)
isgorenlerin Orgitten kazanimlari olmasi halinde onlarin da buna karsiik verme egiliminde
olduklarini ifade etmislerdir. Bu anlamda arastirmalara gore bireylerin 6rgitleriyle uyumlu olmalari
halinde rol otesi davranis sergileyecekleri dolayisiyla yenilik¢i davranis sergileyecekleri
soylenebilmektedir. Suwanti vd. (2018) yapmis olduklari ¢alismada birey-6rgiit uyumu, birey-is
uyumu ve yenilikgi c¢alisma davranisi iliskisinde o6rgitsel vatandaslik davranisinin rollini
arastirmiglardir. S6z konusu galismada birey-6rgiit uyumunun yenilikci calisma davranisi ile pozitif
yonde iliskili olduguna yonelik bulgular elde edilmistir.

Kristof-Brown vd. (2005), yapmis olduklari meta analiz ¢alismasinda birey-6rgiit uyumunun is
tatmini, baglamsal performans, gorev siiresi ve orgiitsel baghlik gibi pek ¢ok ciktiyi etkiledigini
ortaya koymuslardir. Kim S. (2012) birey-6rgiit uyumunun kamu sektoriindeki 6nemini anlamaya
yonelik yapmis oldugu calismada, birey-6rgiit uyumunun duygusal bagliiga aracilik ettigini
gostermistir. Alniagik vd. (2013) birey-6rgiit uyumunun; duygusal baglilik, is tatmini ve isten ayriima
niyeti arasindaki iliskide diizenleyici etkiye sahip oldugunu gostermistir. McConnell (2003) birey-
orgut uyumu ile orgiitsel baglihgin her i¢ boyutu arasindaki iliskiyi inceledigi ¢calismada o6rgiitlerde
gorev siiresi bakimindan kidemli olup kendilerini 6rgiitle uyumlu gérenlerin ayni zamanda duygusal
baghliklarinin da yiksek oldugu gérilmistir. Ambrose vd. (2007)’de calisanlarin ahlaki gelisimleri
ile orgitlerin etik ¢alisma ortamlari arasindaki uyumun, calisan tutumlarina nasil etki ettigini
inceledikleri calismada birey-6rgiit uyumu, bireylerin bilissel ahlaki gelisim seviyelerini 6rgitlerin
etik iklimi ile eslestirerek degerlendirilmistir. Buna goére birey-6rgiit uyumunun duygusal baglilik ile
anlamli bir iliskiye sahip oldugunu ve bunlarin is tatmini Gzerinde pozitif ve isten ayrilma niyeti
lzerinde negatif etki ettigini gbstermistir.

Arastirma kapsaminda alanyazin incelenerek degiskenler arasi iliskiler ortaya gikariimis ve buna
dayali olarak hipotezler olusturulmustur. Buna gore arastirma hipotezleri asagidaki gibidir;

H1: Yenilikgi calisma davranislari ile duygusal baglilik arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir.
H1a: Fikir Uretme ile duygusal baghhk arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir.

H1b: Fikri destekleme ile duygusal baglilik arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir.
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H1c: Fikri uygulama ile duygusal baglilik arasinda anlaml bir iliski bulunmaktadir.

H2: Yenilikgi calisma davranislariile birey-6rgiit uyumu arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir.
H2a: Fikir Gretme ile birey-6rgit uyumu arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir.

H2b: Fikri destekleme ile birey-6rgiit uyumu arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir.

H2c: Fikri uygulama ile birey-6rgiit uyumu arasinda anlamh bir iliski bulunmaktadir.

H3: Duygusal baghlik ile birey-6rgiit uyumu arasinda anlamh bir iliski bulunmaktadir.

H4: Birey-6rgit uyumunun, yenilik¢i calisma davranislarina etkisinde duygusal baghligin
diizenleyicilik rolt bulunmaktadir.

H4a: Birey-o6rgiit uyumunun, fikir Gretmeye etkisinde duygusal baghhgin dizenleyicilik roli
bulunmaktadir.

H4b: Birey-orgiit uyumunun, fikri desteklemeye etkisinde duygusal baghligin diizenleyicilik roli
bulunmaktadir.

H4c: Birey-orgiit uyumunun, fikri uygulamaya etkisinde duygusal baghhgin dizenleyicilik roli
bulunmaktadir.

3. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmanin bu boéliminde, arastirmanin amaci, modeli, arastirmadaki evren ve 6rneklem,

verilerin analizi ve arastirmada kullanilan veri toplama araglarina yer verilmektedir.

3.1. Calismanin Amaci ve Modeli

Bu ¢alismanin amaci, birey-6rgiit uyumunun, yenilikci calisma davranislarina etkisinde duygusal

baghhgin dizenleyici rollu incelenecektir. Bu gergevede iliskisel tarama modeli ile yapilmis bu
calismada, nicel arastirma yontemi tercih edilmis ve veri toplama yontemi olarak, anketten
faydalaniimistir. Arastirma 6rnekli tesadifi olmayan 6rnekleme yontemlerinden amaglh(purposive)
ornekleme yontemi ile gergeklestirilmistir. Arastirma kapsaminda alanyazinda yer alan bilgiler
esliginde sekil 1’de gorilen arastirma modeli hazirlanmistir.

Sekil 1: Arastirma Modeli

-

Birey-Orgiit
Uyumu

Duygusal Baghlik

Yenilik¢i Calisma Davranisi

\

Fikir Uretme

\_

Bu arastirmada birey-0rgiit uyumu bagimsiz degisken olup, yenilik¢i calisma davranislari ise
bagimli degiskendir. Bu anlamda birey-6rgiit uyumunun vyenilikci ¢calisma davranislarini pozitif
yonde etkileyecegi varsayilmistir. Duygusal bagllik degiskeni ise bu iki degisken arasinda
dizenleyici roll Ustlenecegi duslinilmektedir. Analizler SPSS 21.0 ve AMOS 23 programlarinda %95
giiven dlizeyinde gergeklestirilmistir.
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3.2. Evren ve Orneklem

Arastirma Turkiye’nin Ege bolgesinde bir Blyiksehir’e baglh ilce belediyesinin merkez adliyesi
ve milhakat adliyelerinde 2022 yili mayis ayinda gergeklestirilmistir. S6z konusu kurumdan elde
edilen bilgililere gére 2022 yilinda merkez adliyesinde 192 adet ve miilhakat adliyelerinde 67 adet
olmak Uzere toplam 259 ofis islerinde goérevli personel galismaktadir. Bu ¢alismada izinde olanlar
ve katilmak istemeyenler disinda toplam 221 beyaz yakal calisana anket formu bizzat elden
dagitmak suretiyle uygulanmistir. Blok halinde yiksek miktarda eksik cevap barindiran toplam 29
anket elenmis olup, 192 adet gecerli anket elde edilmistir. T.C. Manisa Celal Bayar Universitesi
RektorlGgu Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kuruldan Sayi: E--050.01.04-306419 ile verilerin
toplanmasi igin gerekli etik kurul izni alinmigtir.

3.3. Olgme Araglari

Arastirma kapsaminda olusturulan anket formu iki bélimden olusmaktadir. ilk béliimde
katihmcilarin demografik 6zelliklerine (cinsiyet, egitim durumu, yas, hizmet siresi vb.) yonelik
kisisel bilgi formu bulunmaktadir. ikinci bélimde ise birey-6rgiit uyumu, duygusal baglihk ve
yenilik¢i calisma davranisini 6lgmeye yonelik ifadelerin bulundugu soru formu kullaniimistir.

Birey-Orgiit Uyumu Olgegi: Birey-6rgiit uyumunu 6lgmek amaciyla Netemeyer vd. (1997)
tarafindan gelistirilen 4 ifadeli 6lgcek uygun gorilmistir. Turung ve Celik (2012) tarafindan Tirkceye
uyarlanan 6lgegin Cronbach alfa giivenilirlik katsayisi 0,81 olarak ifade edilmistir. Olgekte yer alan
ifadeler, “Calistigim kurumun degerleri, benim dirustlikle ilgili diisiincelerimle uyumludur.” ve
“Calistigim kurumun degerleri, benim insanlara 6nem verme degerlerimle uyumludur.” seklinde
yer almaktadir. Olgegin orijinal calismasinda Cronbach alfa giivenilirlik katsayisinin 0,88 oldugu
belirtilmistir (Netemeyer vd., 1997: 90).

Duygusal Bagllik Olgegi: Bireylerin duygusal baghliklarini 6lgmek icin Meyer vd. (1993)
tarafindan gelistirilen ¢ baghhk boyutu (duygusal, devamlilik, normatif) olan orgitsel baghhk
olceginden duygusal boyutunu Olcen ve Tirkge’'ye uyarlamasi Wasti (2003) tarafindan
gerceklestirilen alti ifade alinmistir. Olgegin Cronbach Alfa giivenilirlik katsayisinin 0,79 oldugu
belirtilmistir Wasti, 2003: 308). Olgek ifadeleri; “Bu kurumun benim icin ¢ok &zel bir anlami var.”
ve “Bu kurumun meselelerini gergekten de kendi meselelerim gibi hissediyorum.” seklindedir.

Yenilik¢i Calisma Davranislari Olcegi: Bireylerin yenilik¢i davraniglarini lgmek lizere Janssen
(2003) tarafindan gelistirilen Scott ve Bruce'un (1994) 6lgegine dayanan ve Tirkge’ye Eroglu (2018)
tarafindan uyarlanan 6lgek kullaniimistir. Olcek iig alt boyuttan olusmakta olup bunlar; fikir tiretimi,
fikir destekleme ve fikrin uygulanmasi olarak ifade edilmistir. Olcek ifadeleri; “calisma ortamimda,
diizenli olarak yenilikgi fikirler &neririm.” ve “yenilik¢i fikirleri desteklerim.” seklindedir. Olgegin
Cronbach Alpha glivenirlik degeri orijinal ¢alismada 0,97 olarak ifade edilmistir.

Literatlirde Crombach’s Alpha giivenirlik degerleri icin 0,70 ve Uzerinin kabul edildigi dikkate
alinirsa 6lgek degerlerinin genel itibariyle glvenirlik bakimindan yeterli oldugu soylenebilir
(Buyukoztiirk vd., 2023; Nunnally, 1967; Pallant, 2020). Arastirmada kullanilan tim ifadeler, 5’li
likert 6lcegiile 1 (kesinlikle katilmiyorum) ve 5 (kesinlikle katiliyorum) seklinde kullaniimistir.

4. Bulgular

Bu bolimde katilimcilarin demografik bilgileri, dogrulayici faktér analizi ve yol haritasi,
korelasyon analizi, glivenilirlik analizi ve diizenleyici etki analizi yer almaktadir.

4.1. Demografik Dagilma Yonelik Bulgular

Katihmcilara ait demografik bulgular asagida Tablo 1’de sunulmustur. Tablo 1’de gorilecegi
zere katimcilardan Erkeklerin orani %55,1’dir. Katiimcilarin %54’( Lisans mezunu olup, toplamda
%383,5’inin Universite diizeyinde egitim almis oldugu dikkat cekmektedir. 31-40 yas arasi olanlarin
orani %42,2; kurumdaki personelin 6nemli bir kismi tecriibeli olup, hizmet siiresi 10 yil ve lzeri
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olanlarin orani %50,3’tir. Cahstigl kurumda aktif olarak yonetici pozisyonda olanlarin orani %12,3;
cahstigl kurum tarafindan takdir veya 6dil almis olanlarin orani %24,1’dir.

Tablo 1: Betimleyici istatistik

Faktor Frekans Yiizde
Cinsiyet Kadin 84 44,9
Erkek 103 55,1
Orta Ogretim 7 3,7
Lise 24 12,8
Egitim Durumu On Lisans 42 22,5
Lisans 101 54,0
Yiiksek Lisans/ Doktora 13 7,0
30 yas ve alti 35 18,71
Yas 31-40vyas 79 42,25
41 yas ve Ustu 73 39,04
1vyildan az 10 5,3
1-3yil 15 8,0
Kurumdaki Hizmet Siresi 4-6 Yl 31 16,6
7-9 Yl 37 19,8
10 yil ve Usti 94 50,3
v . Evet 23 12,3
Yoneticilik Pozisyonu Hayir 164 87.7
Kurum Tarafindan Verilen Evet 45 24,1
Takdir/Odiil Hayir 142 75,9

4.2. Gegerlilik ve Giivenirlik Analizleri

Calisma kapsaminda uygulanan olcek ifadelerinin gecerliligini analiz etmek adina Dogrulayici
Faktér Analizi (DFA) uygulanmistir. Dogrulayici faktor analizi, 6nceden olusturulan bir model
vasitasiyla faktor olusturmayr ve o©Onceden belirlenmis olan yapinin  dogrulanmasini
hedeflemektedir (Ayta¢ ve Ongen, 2012: 16). DFA analizi sonucu elde edilen verilerin model uyumu
asagida tablo 2’de yer alan indekslerle gergeklestirilmektedir. Literatlirde ¢ok sayida uyum indeksi
yer almakla birlikte analizlerde bunlarin yalnizca birkagi kullaniimaktadir (Cankaya ve Sezen, 2015:
121). Arastirmada model uyumu ki kare uyum testi (x2/sd), uyum iyiligi indeksi (GFI), diizeltilmis
uyum iyiligi indeksi (AGFI), karsilastirmali uyum indeksi (CFl) ve kare artiklar ortalamasi koki (RMR)
araciligiyla incelenmistir.

Tablo 2: Dogrulayici Faktor Analizine Yonelik Uyum indeksleri

DFA’ dan Elde Edilen Uyum indeksleri

Infﬁ:ﬁ:‘en Miikemmel Kabul edilebilir zl:::t Duygusal Yenilik¢i Calisma
. . Uyum Uyum Baglilik Davraniglar
indeksleri L{yumu Olcegi Olcegi
Olgegi
¥2 /sd 0<y/sd<2 2<y?/sd<3 2,679 0,601 2,336
2GFI 0,95 <GFI<1,00 0,90 £ GFI£0,95 0,993 0,994 0,942
3AGFI 0,90<AGFI<1,00 0,85<AGFI<0,90 0,931 0,978 0,900
2CFI 0,95<CFl<1,00 0,90<CFI<0,95 0,996 1,000 0,971
“RMR ,00 <RMR £0,05 0,05<RMR<0,10 0,061 0,025 0,041

Kaynak: 1 (Kelloway, 1998) 2(Baumgartner ve Homburg, 1996) 3(Schermelleh-Engel vd., 2003) 4(Kline, 2015)

Tablo 2’de dogrulayici faktdr analizi neticesi elde edilen veriler incelendiginde; Birey-Orgiit
Uyumu Olgegi, Duygusal Baglilik Olcegi ve Yenilikci Calisma Davranislari Olgegi icin faktér yapilarinin
dogrulandigi ve buyik bir kisminin mikemmel uyum sergiledigi dikkat cekmektedir.

Birey-Orgiit Uyumu Olcegi yapilan DFA analizinde olusturulan yol haritasi Sekil 2’de verilmistir.
Yapilan DFA analizinde hesaplanan tiim uyum indekslerinin kabul edilebilir uyum indekslerini
sagladigi gorilmektedir. Tum maddeler anlamli olup analize dahil edilmistir.
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Sekil 2: Birey-Orgiit Uyumu Yol Haritasi
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Duygusal Baglilik igin gercgeklestirilen DFA analizinde olusturulan yol haritasi asagida yer alan
Sekil 3’te verilmistir. Yapilan DFA analizinde hesaplanan tiim uyum indekslerinin kabul edilebilir
uyum indekslerini sagladigi gérilmektedir. Tim maddeler anlamli olup analize dahil edilmistir.

Sekil 3: Duygusal Baghlik Yol Haritasi
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Yenilik¢i Calisma Davranislari igin uygulanan DFA analizinde olusturulan yol haritasi asagida yer
alan Sekil 4’te verilmistir. Yapilan DFA analizinde hesaplanan tim uyum indekslerinin kabul
edilebilir uyum indekslerini sagladigi goérilmektedir. Tim maddeler anlamh olup analize dahil
edilmistir.

Sekil 4: Yenilik¢i Calisma Davranislar Yol Haritasi
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Arastirmada Olgeklerin  glvenirliligi ve tutarhhgini  6lgmek icin  glvenirlik analizi
gerceklestirilmistir. Bu anlamda 6lgek maddelerinin i¢ tutarliigini test etmek adina Cronbach Alfa
degerlerine bakilmistir. Cronbach Alfa katsayisi O ile 1 arasinda degismektedir.

Tablo 3: Olgek Puanlarina Ait Tanimlayici istatistikler ve Giivenirlik Katsayilari

n Min. Max. Ortalama ss GCarpikhk Basiklik Giivenirlik

Fikir Uretme 187 1,00 5,00 4,09 0,78 -1,056 1,767 0,810

Fikri Destekleme 187 2,00 5,00 4,36 0,66 -1,161 1,604 0,847

Fikri Uygulama 187 1,00 5,00 4,04 0,76 -,752 1,059 0,816
Yenilikgi Calisma Davraniglari 187 2,11 5,00 4,16 0,61 -,665 ,368 0,877
Duygusal Baglilik 187 1,00 5,00 3,40 0,95 -,186 -,299 0,816
Birey-OrgUt Uyumu 187 1,00 5,00 3,46 1,01 -,650 ,196 0,886

Olgek puanlarinin giivenirlik katsayilari incelendiginde, a degerlerinin 0,800 Ustii oldugu dikkat
cekmektedir. Alanyazinda a degerinin 0,800 Ustli olmasi durumunda Olgegin yliksek derecede
giivenilir oldugu kabul edilmektedir (Nunnally, 1967: 248).

Ug deger olup normalligi bozan 5 veri analizde ¢ikarilmis ve daha sonra 6lgek puanlarindan elde
edilen carpiklik ve basiklik degerleri +3 ile -3 arasinda oldugundan normallik saglanmis olup
analizlerimizde parametrik olan test teknikleri kullanilmistir (Hopkins ve Weeks, 1990; Groeneveld
ve Meeden, 1984; Moors, 1986).

4.3. Korelasyon Analizi

Olgek puanlari arasindaki iliskinin incelenmesi icin yapilan Pearson Korelasyon Testi sonuglari
asagida verilmistir.

Tablo 4: Olgek Puanlari Arasindaki iliskinin incelenmesi

Fikir Fikri Fikri Yenilik¢i Calisma Duygusal Birey-Orgiit
Uretme Destekleme Uygulama Davraniglari Baghhk Uyumu
Fikir Uretme r 1 475" ,614™" ,856"" ,1517 ,172F
p ,000 ,000 ,000 ,039 ,019
. r 1 ,484"" , 766" ,052 ,016
Fikri Destekleme o 1000 1000 ‘479 '828
L r 1 ,855"" 211 ,153"
Fikri Uygulama o 1000 004 037
Yenilikgi Cahgma r 1 ,172° ,143
Davranislan p ,019 ,051
r 1 492"
D I Baghlik !
uygusal Baghl 0 1000
Birey-Orgiit r 1
Uyumu p

Not: **p < 0,01 - *p < 0,05

Fikir Gretme ile duygusal bagliik arasinda pozitif yonliu zayif bir iliski (r=0,151); birey-6rgit
uyumu arasinda pozitif yonlu zayif bir iliski (r=0,172) bulunmaktadir. Buna gore kurulan hipotez
H1la ve H2a dogrulanmigtir.

Fikri destekleme ile duygusal baghlik arasinda pozitif yonli zayif bir iligki (r=0,052); birey-6rgiit
uyumu arasinda pozitif yonli zayif bir iliski (r=0,016) bulunmaktadir. Dolayisiyla H1b hipotezi ve
H2b hipotezi kabul edilmistir.

Fikri uygulama ile duygusal baglhk arasinda pozitif yonli zayif bir iliski (r=0,211); birey-o6rgit
uyumu arasinda pozitif yonli zayif bir iliski (r=0,153) bulunmaktadir. Béylelikle kurulan H1lc ve H2c
hipotezleri dogrulanmistir.

Yenilik¢i calisma davraniglar ile duygusal baghlk arasinda pozitif yonla zayif bir iliski (r=0,172)
bulunmaktadir. H1 hipotezi dogrulanmistir.
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Yenilik¢i calisma davranislari ile birey-0rgiit uyumu arasinda anlamli bir iliski (r=0,143)
bulunmaktadir. H2 hipotezi dogrulanmistir.

Duygusal baglilik ile birey-6rgit uyumu arasinda pozitif yonli orta bir iliski (r=0,492)
bulunmaktadir. H3 hipotezi dogrulanmistir.

4.4. Diizenleyicilik Etkisinin Belirlenmesine Yonelik Regresyon Analizi

Birey-o6rgiit uyumunun, fikir Gretmeye etkisinde duygusal baghhgin duzenleyicilik roliiniin
incelenmesi amaciyla yapilan regresyon testi sonuglari asagida verilmistir.

Tablo 5: Birey-orgiit Uyumunun, Fikir Uretmeye Etkisinde
Duygusal Baghligin Diizenleyicilik Roliiniin incelenmesi

Etkilenen Etkileyen Model F Model p Beta t p
Birey-(jrgijt Uyumu -,355 -1,478 ,141
Fikir Uretme Duygusal Baghhk 3,817 ,011 -,394 -1,643 ,102
Dizenleyici ,848 2,141 ,034

Dizenleyiciligin  incelenmesi amaciyla kurulan model anlamhdir (p<0,05). Sonuglar
incelendiginde bagimsiz degisken olan birey-6rgiit uyumu ile diizenleyici degisken olan duygusal
baghlk ¢arpimindan elde edilen dizenleyici puani, fikir Uretmeyi etkilemektedir (p<0,05). Bu
nedenle birey-6rgit uyumunun, fikir liretmeye etkisinde duygusal baglhhgin diizenleyicilik roli
bulunmaktadir. Buna gore arastirmanin H4a hipotezi dogrulanmstir.

Sekil 5: Birey-Orgiit Uyumu ile Duygusal Baghlik Etkilesiminin Fikir Uretme Uzerindeki Etkisi
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Birey Orglit Uyumu
Bu sonuglara gore, birey-6rgiit uyumunun fikri Gretme Uzerindeki pozitif etkisi, duygusal
baghhgin yiksek oldugu durumda, diisiik oldugu duruma kiyasla daha zayiftir. Degiskenlere iliskin
basit egimler Sekil 5’te sunulmaktadir.

Birey-orgilit uyumunun, fikri desteklemeye etkisinde duygusal baghhgin dizenleyicilik roliiniin
incelenmesi amaciyla yapilan regresyon testi sonuglari Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6: Birey-Orgiit Uyumunun, Fikri Desteklemeye Etkisinde
Duygusal Baghligin Diizenleyicilik Roliiniin incelenmesi

Etkilenen Etkileyen Model F Model p Beta t p
Birey-Orgiit Uyumu -,438 -1,786 ,076
Fikri Destekleme Duygusal Baglilik 1,312 ,272 -,365 -1,495 ,137
Dizenleyici ,746 1,846 ,066

Duzenleyiciligin incelenmesi amaciyla kurulan model anlamli degildir (p>0,05). Bu nedenle
birey-6rgit uyumunun, fikri desteklemeye etkisinde duygusal baghligin dizenleyicilik rolt
bulunmamaktadir. Buna gore H4b hipotezi reddedilmistir.
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Asagidaki Sekil 6 ‘da goriilecegi Uzere, basit egim analizi sonuclarina goére; birey-orgit
uyumunun vyenilikgi ¢alisma davranisi kavraminin alt boyutu olan fikri destekleme boyutu
lizerindeki pozitif etkisinde, duygusal bagliligin diizenleyici etkisi gorilmemektedir.

Sekil 6: Birey-Orgiit Uyumu ile Duygusal Baghlik Etkilesiminin
Fikri Destekleme Uzerindeki Etkisi
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Birey Orgiit Uyumu
Birey-o6rglit uyumunun, fikri uygulamaya etkisinde duygusal baghligin dizenleyicilik roliiniin
incelenmesi amaciyla yapilan regresyon testi sonuclari asagida verilmistir.

Tablo 7: Birey-Orgiit Uyumunun, Fikri Uygulamaya Etkisinde
Duygusal Baghligin Diizenleyicilik Roliiniin incelenmesi

Etkilenen Etkileyen Model F  Model p Beta t p
Birey-Orgiit Uyumu -,438 -,738 ,461
Fikri Uygulama Duygusal Baghhk 3,450 ,018 -,365 -,265 ,791
Dizenleyici ,746 1,073 ,285

Dizenleyiciligin incelenmesi amaciyla kurulan model anlamhdir (p<0,05). Sonuglar
incelendiginde bagimsiz degisken olan birey-6rgiit uyumu ile diizenleyici degisken olan duygusal
baghlk carpimindan elde edilen diizenleyici puani, fikri uygulamayi etkilememektedir (p>0,05). Bu
nedenle birey-6rgit uyumunun, fikri uygulamaya etkisinde duygusal baghligin diizenleyicilik rolt
bulunmamaktadir.

Sekil 7: Birey-Orgiit Uyumu, Duygusal Baghlik Etkilesiminin Fikri Uygulama Uzerindeki Etkisi

Duygusal Baghlik

4,20 :- = Ora

= Diisiik

Fikri Uygulama
-
5
T

s

=

E=3
T

3.95 F

3.90 F

3.85 L L L

Birey Orgiit Uyumu

Uluslararas iktisadi ve Idari Incelemeler Dergisi



30 UITID-1JEAS, 2024 (43):19-38 ISSN 1307-9832

Gerek regresyon analizi gerekse basit egim analizi sonuglarina gore, birey-6rgiit uyumu ve fikri
uygulama etkilesiminde, duygusal bagliligin dlzenleyici etkisi bulunmamaktadir. Boylelikle
arastirma kapsaminda kurulan H4c hipotezi dogrulanamamigtir.

Tablo 8: Birey-Orgiit Uyumunun, Yenilik¢i Calisma Davraniglarina Etkisinde
Duygusal Baghligin Diizenleyicilik Roliiniin incelenmesi

Etkilenen Etkileyen Model F Modelp Beta t p
Birey-Orgiit Uyumu -,384 -1,596 ,112
Yenilikgi Caligma Davraniglari Duygusal Baghlik 3,584 ,015 -,327 -1,362 ,175
Dulzenleyici ,810 2,042 1,043

Dizenleyiciligin incelenmesi amaciyla kurulan model anlamhdir (p<0,05). Sonuglar
incelendiginde bagimsiz degisken olan birey-6rgiit uyumu ile diizenleyici degisken olan duygusal
baghlik carpimindan elde edilen dizenleyici puani, yenilikci calisma davranislarini etkilemektedir
(p<0,05). Bu nedenle birey-6rgiit uyumunun, yenilik¢i calisma davranislarina etkisinde duygusal
baghhgin dizenleyicilik roli bulunmaktadir. Bu kapsamda H4 hipotezi dogrulanmistir.

Sekil 8: Birey-Orgiit Uyumu ile Duygusal Baghlik Etkilegsiminin
Yenilikgi Calisma Davranislari Uzerindeki Etkisi
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Birey Orgiit Uyumu
Bu sonuglara goére, birey-6rgiit uyumunun yenilikgi calisma davranislari Gzerindeki pozitif etkisi,
duygusal baglihgin yiksek oldugu durumda, disik oldugu duruma kiyasla daha zayiftir.
Degiskenlere iliskin egimler Sekil 8'te sunulmaktadir.

5. Sonug

GUnUmz bilgi caginda, orgltlerin yaratici ve yenilik¢i calisanlara sahip olmasi, bilgi iletisim
teknolojilerinde yasanan hizli gelismelere ayak uydurmasi ve etkin sonuglar almasi bakimindan
hayati bir 6nem tasimaktadir. Bu amacgla, 6rgitlerin biinyesinde yenilik¢i calismalari tesvik etmesi
ve yenilikgi ¢calisanlara uygun bir 6rgit iklimi olusturabilmesi icin 6rgit kiiltirinin elverisli olmasi
birincil bir gerekliliktir. Ayni zamanda, bireylerle orgiitler arasinda kiltiir, normlar, degerler,
hedefler, kisilik, tutum vb. 6rgitsel faktorler bakimindan bir uyumun olmasi gerekmektedir. Bu da
hem bireylerin hem de orgltlerin ayri amaglarini gergeklestirme konusunda ortak bir temelde
bulusmalarina yardimci olur. Orgiitlerin en dnemli kaynaginin beseri sermaye olarak gérildigi
glinimiz bilgi toplumunda; birey-6rgiit uyumunun, yenilik¢i calisma davranislarina etkisinde
duygusal baghhgin dizenleyici rolini belirlemeye yonelik yapilan bu arastirma hem 6rgit hem
yoneticiler hem de galisanlar agisindan ilgi ¢ekici bir arastirma konusu olmaktadir. Bu kapsamda
¢alisma Turkiye’nin Ege bolgesinde bir biyuksehir belediyesine bagli ilge belediyesinde bulunan
Merkez adliye ve milhakat adliyelerinde calisan personel lizerinde gergeklestirilmistir. Toplam 221
personel izerinde anket uygulanmis olup, yiksek miktarda eksik cevap barindiran toplam 29 anket
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elenip 192 adet gecerli anket ile ¢calisma tamamlanmistir. Elde edilen veriler SPSS ve AMOS
programlarinda analiz edilerek ¢dziimlenmistir.

Yapilan analizler neticesinde, yenilik¢i ¢calisma davranislari ile duygusal baglilik arasinda anlamh
bir iliski oldugu saptanmistir(r=0,172). Buna gére H1 hipotezi kabul edilmistir. Ayni zamanda
duygusal baghlik ile yenilikgi galisma davranislarinin alt boyutlari olan fikir Gretme(r=0,151); fikir
destekleme(r=0,052) ve fikir uygulama(r=0,211) arasinda anlamh iliski saptanmistir. Bu ayni
zamanda H1la, H1b ve Hic hipotezlerinin dogrulandigini gdstermistir. Bu bulgular, Yesil vd. (2012)
Tirkiye'nin Antalya ilinde bulunan bes yildizli bir otelde yapmis olduklari ¢alismadan elde edilen
sonuglara gore, orgilite karsi duygusal baghlk gelistirmis olan ¢alsanlarin yenilik¢i calisma
davranislarinda bulunma olasiliklarinin daha yuksek oldugu ortaya koyan galismalar ile benzerlik
gostermektedir. Benzer sekilde Xerri ve Brunetto (2013) Avustralya'da bulunan bir kamu hastanesi
ve iki 6zel hastanede calisan hemsireler tGzerinde yaptiklari calismada duygusal baghlik ile yenilikgi
calisma davranislari arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugu goérilmastir. Hakimian vd., (2016)
Malezya'daki KOBI calisanlari (izerine yaptigi calismada 6rgiitsel baglligin her ¢ boyutunun
yenilik¢i ¢alisma davranislari Gzerine etkisini 6lgmis olup, duygusal ve normatif baghhk ile
¢alisanlarin yenilikci davranislari arasinda anlaml bir iliski oldugu goértlmustir. Ayni sekilde Tekin
ve Akgemci (2019) Tiirkiye’de Marmara bolgesinde ye alan otomotiv sektori calisanlari Gzerine
orgutsel baghligin yenilikci calisma davranislarina etkisini incelemistir. Buna gore yenilikci calisma
davranislari ve alt boyutlari en ¢ok duygusal baglilik ile iliskili oldugu ortaya konulmustur. Calismaya
gore duygusal baghligin 6zellikle yaraticiik gerektiren fikir Gretme Uzerinde etkisinin oldugu
gorilmisttr. Cahsmadan elde edilen bulgular alanyazinda yapilmis onceki c¢alismalar ile
ortismektedir.

Arastirmanin bulgularina gore, yenilikgi ¢alisma davraniglari ile birey-6rgiit uyumu arasinda
anlamlh bir iliski bulunmaktadir. Bu sonuca goére arastirmada yer alan ikinci hipotez H2
dogrulanmistir(r=0,143). Ayni zamanda birey-6rgiit uyumu ile yenilik¢i calisma davranislarinin alt
boyutlari olan fikir Gretme(r=0,172); fikir destekleme(r=0,016) ve fikir uygulama(r=0,153) arasinda
anlamli iliski saptanmis olup H2a, H2b ve H2c hipotezleri dogrulanmistir. Silverthorne (2004),
Tayvan’da 3 ayri sirkette 120 galisan Uzerine yapmis oldugu ¢alismada, érgitlerin yenilikgi kultur
benimsemeleri ile birey-6rgiit uyumu arasinda pozitif bir iliski oldugunu saptamistir. Dolayisiyla
birey-6rgit uyumu gerceklestiginde yenilikci calisma davranislarinin gerceklesmesi icin 6rgiitiin de
yenilikgilige acik olmasi beklenmektedir. Afsar vd. (2015), birey-is uyumu ve birey-6rgiit uyumu
kavramlarinin yenilik¢i calismalar Gzerindeki etkilerine inceledigi calismada 459 kisiden veri
toplamistir. Calismanin sonuglari, arastirmamizin bulgulariile benzerlik gostermekte ve ¢alisanlarin
is ve oOrglit uyumlarinin yenilikgi alismalara etki ettigini ve bununla beraber is performansini
arttirdigini gostermistir. Ayni sekilde alanyazinda bu alanda yapilmig diger ¢calismalarin bulgulari ile
¢alismamizin bulgulari benzesmektedir (Kim ve Lee, 2013; Akhtar vd., 2019).

Calismanin tglinci hipotezi; duygusal baghhgin, birey-6rgiit uyumu ile pozitif yonla bir iliskisinin
olacagi yoninde kurulmustur. Arastirma bulgulari H3 hipotezini dogrulamistir (r=0,492). Buna gére
cahsanlarin 6rgitlerine karsi yiksek duygusal baglilik gosterdiklerinde, birey-6rgiit uyumlarinin da
yiksek olma olasiliginin yiksek oldugunu belirtiyor. Bu nedenle, orgitler galisanlarin duygusal
bagliliklarini artirmak ve birey-6rgit uyumunu tesvik etmek igin gesitli stratejiler gelistirebilirler.
Elde edilen bu bulgu McConnell (2003)'in yapmis oldugu ¢alismanin sonuglari ile tutarhdir. Ayni
zamanda Ambrose vd., (2007)'nin kamu ve 6zel sektorde gorev yapan 304 calisana yapmis olduklar
arastirmanin bulgulari benzer sekilde birey-6rgit uyumunun duygusal baglilik ile anlamli ve pozitif
yonli bir iliskiye sahip oldugunu gérmaslerdir. Buna gore birey-6rgit uyumunun is tatminini olumlu
yonde etkiledigi ve isten ayrilma niyetini azalttigini tespit etmislerdir.

Akhtar vd. (2019), Pakistan’da hastane ¢alisani 151 katilimcidan olusan arastirmalarinda birey-
orglt uyumu ile yenilikci calisma davranislari arasindaki iliskide algilanan 6rgiitsel destek, gliven ve
duygusal baghiligin araci rollinii arastirmistir. Sonuglar; duygusal baghligin, algilanan 6rgitsel
destegin ve givenin birey-orgiit uyumu ile yenilikci calisma davranisi arasindaki iliski tGzerinde
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dolayli bir etkisi oldugunu gostermektedir. Diizenleyicilik etkisinin belirlenmesine yonelik yapilan
regresyon analizine gore; birey-6rgiit uyumunun, yenilik¢i calisma davraniglarina etkisinde
duygusal baghligin diizenleyicilik roli bulunmaktadir. Buna gore arastirmanin H4 hipotezi
dogrulanmistir. Bununla beraber birey-6rgiit uyumunun, fikir UGretmeye etkisinde duygusal
baghhgin duzenleyicilik roli bulunduguna yonelik kurulan H4a hipotezi de dogrulanmistir.
Alanyazinda yer alan ¢alismalarin sonuglari ile calismamizin sonuglari 6rtismektedir. Ancak “birey-
orgit uyumunun, fikri desteklemeye ve fikri uygulamaya etkisinde duygusal baghligin diizenleyicilik
roli bulunmaktadir” seklinde kurulan hipotez dogrulanmamistir. Buna goére arastirmanin H4b ve
H4c hipotezleri reddedilmistir. Bu bulgular ayni zamanda s6z konusu iliskiyi inceleyen alanyazinda
herhangi bir benzer ¢alismamanin olmamasi bakimindan énemli sonuglar saglamaktadir.

Calisma sonucunda calisanlarin birey-6rgiit uyumunu, duygusal baghhgini ve vyenilikgi is
davranislarini artirmak icin uygulayicilara birtakim oneriler sunulabilir. Buna gore; calisanlarin
yenilikgi  calismalar  sergileyebilmeleri adina fikirlerini  6zgirce sunabilecekleri ve
uygulayabilecekleri dikey hiyerarsiden uzak yatay o6rgit yapilar olusturulabilir. Calisanlarin
orgutlerine duygusal olarak baghliklarini arttirmak adina yoneticiler tarafindan galisanlara destek
sunulmali, agik ve etkili bir iletisim olmali, ¢alisanlarin katihmi ve is birligini arttiracak siiregler
ortaya konulmalidir. Ayrica ¢alisanlara kendilerine 6rgitte esit firsatlar sunuldugu ve adil muamele
gordukleri hissi verilmelidir. Calismanin sonuglari, is yerlerinde birey-6rgiit uyumunun ve duygusal
baghhgin tesvik edilmesinin, yenilik¢i ¢alisma davranislarinin gelistiriimesine katki sunacagini
gostermektedir.

Bu calisma bazi sinirlamalar igermektedir. ilk olarak, bu ¢alisma sadece kamu kurumu olan
adliyelerde ¢alisanlarin yenilikgi is davraniglarini 6lgmustir. Kamu kurumlarinin 6zel sektor
kurumlarina gore daha biirokratik ve hiyerarsik yapida oldugu géz dniine alindiginda konunun 6zel
sektor kuruluslarinda arastiriimasi dnem arz etmektedir. ikinci olarak, bulgularimiz yalnizca beyaz
yakali calisanlara odaklanan ve bir ildeki orgit yapisini inceleyen bir alisma olup sinirh bir
genellenebilirligi sahiptir. Oysa yenilikgi ¢alisma davraniglari  6rglitin her dizeyinde
gergeklesebilmektedir (Hornsby vd., 2009). Ayrica gelecekteki galismalarda yenilik¢i calisma
davranislarina etki eden bireysel 6zellikleri ve tutumlarin haricinde, énemli bir yordayici olan
orgltsel ozelliklerin de etkilerinin incelendigi bir arastirma gergeklestirilebilir (Michael J. Mustafa
vd., 2022: 14). Son olarak bu ¢alisma kesitsel bir anket tasarim metodolojisine dayanmis olmasina
ragmen calisanlarin érglte uyumlari ve duygusal olarak bagliliklari sabit olmayip zaman igerisinde
degiskenlik gosterebilmektedir. Birey-6rgiit uyumunun yenilik¢i calisma davranislarina iliskisi ve
duygusal baglihgin diizenleyici etkisi ayni galisanlara uzun siireli birden ¢ok kez yapilmis anketlerle
olguldiigiinde yeni bulgular elde edilebilir.
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THE IMPACT OF PERSON-ORGANIZATIONAL FIT ON
INNOVATIVE WORK BEHAVIORS: AN EMPIRICAL STUDY

Extended Abstract

Aim: This study aims to explore the impact of person-organization (P-O) fit on innovative work
behaviors and the moderating effect of affective commitment. The objective of this research is to
explore how individuals collaborating seamlessly with their organizations influence innovative
work behaviors and to reveal the involvement of affective commitment in this dynamic. One of the
significant aspects that makes this study important is the absence of a similar study in the literature
examining the relationship between all the variables used. The findings are believed to provide
significant benefits both in the literature and in practice by revealing the impact of person-
organizational fit on employees' innovative work behaviors and the role of affective commitment
in this relationship.

Method(s): Data was collected via surveys from 221 white-collar workers in a district municipality's
central courthouse and court affiliates in the Aegean region of Turkey. Statistical analysis was
carried out at a 95% confidence level using SPSS 21.0 and AMOS 23, including Pearson correlation,
regression, and simple slope analysis. The research was conducted using a purposive sampling
method, which is a non-random sampling technique with a specific purpose or objective in mind.
The survey form developed within the scope of the research consists of two parts. The first part
includes a personal information form addressing participants' demographic characteristics
(gender, education level, age, length of service, etc.). The second part utilizes a questionnaire
containing statements aimed at measuring person-organizational fit, affective commitment, and
innovative work behavior.

Findings: The analyses revealed a significant relationship between innovative work behaviors and
emotional commitment, supporting Hypothesis 1 (H1). Additionally, a significant relationship was
found between emotional commitment and the sub-dimensions of idea generation, idea
championing, and idea implementation, confirming Hypotheses 1a, 1b, and 1c. According to the
findings of the study, there is a significant relationship between innovative work behaviors and
person-organizational fit, confirming Hypothesis 2 (H2). Moreover, a significant relationship was
found between person -organizational fit and the sub-dimensions of exploring and generating
ideas, championing of ideas and implementation of ideas, confirming Hypotheses 2a, 2b, and 2c.
The third hypothesis of the study, predicting a positive relationship between emotional
commitment and person-organizational fit, was confirmed by the research findings (H3). It
indicates that when employees exhibit high emotional commitment to their organizations, the
likelihood of high person-organizational fit is also high. Therefore, organizations can develop
various strategies to increase employees' emotional commitment and promote person-
organizational fit. However, the hypothesis stating that emotional commitment plays a moderating
role in the impact of person -organizational fit on idea championing and idea implementation was
not confirmed (H4b and H4c). These findings are significant in the context of the literature, as there
is no similar study examining this relationship.

Conclusion: In conclusion, the study provides several recommendations for practitioners to
increase employees' person-organizational fit, emotional commitment, and innovative work
behaviors. Horizontal organizational structures that allow employees to freely present and
implement their ideas can be established to foster innovative work behaviors. Managers should
provide support to employees to increase their emotional commitment to the organization,
ensuring open and effective communication and implementing processes that enhance employee
participation and collaboration. Additionally, employees should be made to feel that they are
offered equal opportunities and fair treatment within the organization. The results of the study
suggest that promoting person -organizational fit and emotional commitment in the workplace will
contribute to the development of innovative work behaviors.
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