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Bu calismada Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Turizm isletmecﬂigi Anabilim Dalinda
yazilmis lisansiistii tezlerin bibliyometrik analizini gerceklestirmek amaclanmistir. Calismada
Yiiksekogretim Kurumu Ulusal Tez Merkezinde kayitl 65i yiiksek lisans ve 39'u doktora tezi olma

ORCID: 0000-0003-0599-4086 tizere toplam 104 lisansiistii tez calismasi incelenmistir. Verilerin degerlendirilmesinde bibliyometrik

N analizden yararlanilmis olup tezler; tez tiirii, tezin yayinlandig1 yil, tezin sayfa sayisi, danisman, anahtar
2 Dog. Dr., Akdeniz Universitesi, kelimeler, ana konu, aragtirma tasarimi, drneklem grubu, drnekleme yontemi, veri toplama yontemi,
Antalya, Tiirkiye, tezin uygulama bolgesi, kriterlerine gore incelenmistir. Arastirma kapsaminda incelenen lisansiistii
deryaozbey@akdeniz.edu.tr tezlerin 2017-2022 yillart arasinda, %93,2’sinin Tiirkce metin dili ile yazildig1 ve tamaminin tek tez
ORCID: 0000-0002-5296-0789 danisman tarafindan yiratildugi ortaya gikmustir. Incelenen tezlerin %74,04’tinde anket ile veri

toplanilmasi tercih edilmis olup bu veri toplama aracinin en fazla kullanilan veri toplama araci oldugu
belirtilebilir. Acitk uglu sorularin nicel ve nitel yontemlerin birlikte kullanildig1 calismalarda
degerlendirildigi gortlmiistiir. Incelenen tezlerin veri analizinde %59,62’sinde nicel, %24,04’tinde nitel
arastirma yontemleri tercih edilirken %16,35'inde ise karma yontem tercih edilmistir. Turizm,
konaklama isletmeleri, Antalya, stirdiiriilebilir turizm anahtar kelimelerinin tezlerde en fazla kullanilan
anahtar kelimeler oldugu tespit edilmistir. Cinsiyet bakimindan tezleri hazirlayan yazarlarin %47,12’si
erkek iken 52,88’i kadindir. Tamamlanan tez ¢alismalarinin toplam %39,42'si 101-150 sayfa araliginda
yer almakta ve tez ¢alismalarinda danisman tinvanlarinin ¢ogunlukla Professr Doktor oldugu tespit
edilmistir. Bu arastirma sonuglarinin Turizm 1§1etmeciligi alaninda tez konusu se¢iminde lisansiistii
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Abstract

In this study, it is aimed to perform bibliometric analysis of postgraduate theses written in Akdeniz
Atf / Citation: Celik Caylak, P. ve University Institute of Social Sciences, Department of Tourism Management. In the study, a total of 104
Ozilhan Ozbey, D. (2023). Akdeniz postgraduate theses, 65 of which are master's and 39 are doctoral dissertations, registered in the National
Universitesi ~ Turizm lIsletmeciligi Thesis Center of the Higher Education Institution were examined. Bibliometric analysis was used in the
Anabilim Dali Lisansiistii Tezlerinin €Valuation of the data, and the theses were examined according to the thesis type, the year the thesis
Bibliyometrik Analizi, Journal of Was published, the number of pages of the thesis, the supervisor, the keywords, the main topic, the
Tourism Intelligence and Smartness, research design, the sample group, the sampling method, the data collection method, the application
6(3), 242-252. region of the thesis. It has been revealed that 93.2% of the postgraduate theses examined within the
scope of the research were written in Turkish text language between 2017-2022 and all of them were
http://doi.org/10.58636/jtis. 1394188 carried out by a single thesis advisor. In 74.04% of the dissertations examined, data collection by
questionnaire was preferred, and it can be stated that this data collection tool is the most used data
collection tool. It was observed that open-ended questions were evaluated in studies where quantitative
and qualitative methods were used together. In the data analysis of the theses examined, quantitative
research methods were preferred in 59.62%, qualitative research methods were preferred in 24.04%,
while mixed methods were preferred in 16.35%. It has been determined that the keywords of tourism,
accommodation establishments, Antalya, sustainable tourism are the most used keywords in the theses.
In terms of gender, 47.12% of the authors who prepared the theses were male, while 52.88 were female.
A total of 39.42% of the completed thesis studies are in the range of 101-150 pages, and it has been
determined that the titles of the advisors in the thesis studies are mostly professor doctor. It is thought
that the results of this research can guide postgraduate tourism students and faculty members in the
selection of thesis topic in the field of Tourism Management.
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Biitiinciil agidan bakildiginda yarattig1 carpan etkisi ile birlikte oldukga biiytik bir ekonomik hacme
sahip olan turizm, tim diinyada oldugu gibi tilkemizde de pandemi etkisi ile 2020 yilinda sektorel
anlamda oldukga daralmis, ancak 2021 ve 2022 yillarinda kayiplarimi énemli oranda telafi etmistir.
Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgﬁtﬁ, uluslararas1 turizm hareketlerinin 2022 yilmn ilk dokuz
ayinda giiglii bir performansla, salgin éncesi donemin %63’tine ulastigini belirlemis ve yil sonuna dek
salgin dncesi donemin %65'ine ulagacagim éngdrmiistiir (UNWTO, 2022). Ulkemizin en gekici turizm
destinasyonlarinin basim ¢eken Antalya’da hizmetler sektorti 2021 yilinda %55,8 oraninda biiyiime

kaydetmis, turizmdeki bu toparlanmaya bagli olarak Tiirkiye 1st.atistik Kurumu verilerine gore il
bazinda GSYH hacmi de 23 Milyar Dolar olarak hesaplanmustir (TUIK, 2021)

Turizm sektori, arz talep sarmalinin en 6nemli unsurunun insan olmasi nedeniyle de yenilikgi, esnek
ve dinamik bir sektor olma ozelligine sahiptir. Cevresel belirsizliklere ragmen rekabet avantaji elde
edebilmenin ve bu ustiinliigti stirdiirtilebilir kilmanin yolu “bilgi” faktortinii icsellestirmekten ve
islevsellestirmekten ge¢mektedir. Makro ve mikro eksende rekabet tistii olmak, biittinlemis degerler,
ciddi yaraticilik ve kavram arastirma-gelistirme yoluyla elde edilebilir. Bir kaynak olarak bilgi,
isletmeler i¢in finans, hammadde, is¢ilik ve enerji kadar yasamsal bir énem tasimaktadir (De Bono,
1996). Ekonomik biiytime ve refah, insanlarin yatirima, deneyimlemeye ve yenilikcilige tesvik
edilmeleri gibi birkag temel ilke ile iliskilidir (Acemoglu ve Robinson, 2019). Bilhassa yeniligin, stirekli
gelisme ve iyilestirmenin zorunluluk oldugu kiiresel rekabet ekosisteminde insan odakli hizmet
stireclerinde “egitim”, yasayan isletmeler icin can suyudur. Bir toplumda ideal insan1 yetistirmek
amaciyla faydalanilan en temel ideolojik araglardan birisi olan egitim, bilgi toplumunda is hayatinin en
onemli degerleri olan stirekli degisime uyumlu, esnek ve yaratici kisilik yapist olusturma anlaminda
onemli bir islev gormektedir (Zencirkiran, 2017). Yeni ve kullarsh sistematik bilgilerin tiretilmesi ve
edinilmesinde egitim ve bilim iki temel sac ayagidur.

Turizmin bir bilim dal olarak gelismesi ve 6gretilmesinde tiniversitelerin 6nemli rolti bulunmaktadir.
Darbellay ve Stock (2012) turizme bilimsel yaklasimi tige ayirmuslardir. Bunlar; “1. Bir sistem olarak
turizme biittinctil yaklasim, 2. 1970’lerden beri turizm ekonomisi, psikoloji ve antropoloji ile turizm
cografyasinin da ortaya ¢ikmasiyla birlikte disiplinel boliinme ve uzmanlasma, 3. 1995 ve 2000 yillar
arasindaki son disiplinler arasi kaynagma” dir. Orgiin ve yaygin olarak egitim verebilen tiniversiteler,
toplumsal kalkinmanin baslica belirleyicisi olan stratejik bilgi ve teknolojiyi tireten, girisimcilik ve
yenilik¢ilik ekseninde islevsellestiren ¢ogulcu yapida kurumlardir. Bu noktada disiplinler aras1 bilgi
tiretme yetenegi ile nitelikli isgtictintin de yetistirilerek sektorlere kazandirilmasinda basat aktorlerdir.
Turizmde bilgi tiretimi ugrasisi, ag toplumumuzda ytiksekdgretim kurumlarinin 6nemini artirmis ve
yiiksekogretim alaninda uluslararasi bir pazar yeri yaratmistir (Kunwar, 2018).

Universitelerin turizmle ilgili farkli isimlerdeki yiiksekokul ve fakiilteleri, sektoriin egitimci ve iist
diizey yonetici ihtiyacim karsilamaya yonelik faaliyet gosterirken, ortadgretim diizeyinde yer alan
turizm meslek liseleri sektordeki diger isgticii ihtiyacinin karsilanmasini amaglamaktadir. Sektoriin ara
eleman ya da orta kademe yonetici ihtiyaci ise on lisans diizeyindeki meslek yiiksekokullar: tarafindan
karsilanmaktadir (Kozak, 2009). Turizm egitiminde uzmanlasma, calisanlar ile kuruluslar arasinda
yakin iliskiler kurulmasina ve turizm paydaslar1 arasinda iletisim ve ag yonetimi insa edilmesine katk1
saglamaktadir. Isverenler ise jenerik ve katma degerli uzmanlik becerilerinin kombinasyonuna sahip
mezunlari istihdam ederek tiiketiciler icin genel turizm deneyimini gelistirme sans1 yakalamaktadirlar
(Cervera Taulet ve Ruiz Molina, 2008). Dogru ve yeterli bilgi ile donatilmus bir isgticti, isletmelerin yeni
durumlara uyum saglamasina ve stratejik olarak avantaj yaratmasina yardimci olacaktir. Genel tabirle
sektor, calisanlari ise alirken uygulama becerileri arar (Tiwari, Seraphin ve Chowdhary, 2021).

Yiiksek Ogretim Kurumunun 2023 giincel verilerine gore Tiirkiye’de 129'u devlet, 75'i vakif tiniversitesi
ve 4t vakif Meslek Yiiksekokulu olmak {izere toplam 208 tiniversite egitim-6gretim faaliyetini
surdiirmektedir. 51 devlet, 13 vakif ve 4’ii Kibris tiniversitesi olmak tizere toplam 68 tiniversitenin farkl
fakiiltelerinde “Turizm Isletmeciligi Lisans Program” bulunmaktadir. 67 devlet iiniversitesinde
“Turizm 1§1etmeciligi Anabilim Dal1” kurulu olup, bunlarda 78 Profesor Doktor, 98 Dogent Doktor, 129
doktor 6gretim tiyesi gorev yapmaktadir.

Akdeniz Universitesi Turizm Fakiiltesi, kurulu oldugu Antalya bolgesinde sektoriin kalifiye personel
ihtiyacini karsilamada oldukca 6nemli bir yere sahiptir. 1982 yilinda 2547 Sayili Kanun geregi 41 sayili
Kanun Hiikkmiinde Kararname ile yiiksekokul olarak kurulmus, ancak fiziksel alan ve egitimci
kadrosunun yetersizligi sebebiyle ancak 1986-1987 egitim-6gretim yilinda dort yillik lisans diizeyinde
egitim ogretime baslayabilmistir. 27 6grenci ile egitime baslayan yiiksekokul 1992-1993 egitim- 6gretim
yilinda ikinci 6gretime de (gece Ogretimi) ilk kez 6grenci almustir. Yiiksekokul, 1997-1998 egitim-
ogretim yilindan itibaren 9000 m2’lik kapali alandan olusan yeni binasina tasinmis ve burada 1986-2011
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yillar1 arasinda  “Konaklama Isletmeciligi”, “Seyahat Isletmeciligi” ve “Yiyecek  Igecek
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1§letmeciligi" olmak {tizere ii¢ farkli programda egitim vermistir (Akdeniz Universitesi, 2022). Resmi
Gazete'nin 16.12.2011 Tarihli ve 2011/2605 Sayili Kararname eki ile Akdeniz Universitesi Rektorliigii
biinyesinde yer alan Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu kapatilmis ve Turizm Fakiiltesi
kurulmustur (Resmi Gazete, 2011).

QS Diinya 2022 Y1l Hospitality &Leisure Management Alan Siralamasinda ilk 101-150 tiniversite arasima
giren Akdeniz Universitesi Turizm Fakiiltesi, Turizm Eletmecﬂigi, Turizm Rehberligi, Gastronomi ve
Mutfak Sanatlar1 ve Rekreasyon Yonetimi olmak tizere dort boliimde egitim-6gretim faaliyetlerini
stirdtirmektedir. Fakiiltenin turizm isletmeciligi boltiimii, temel isletmecilik ve turizm meslek
formasyonuna sahip bireyler yetistirme, bilimsel ve sektorel arastirmalar gerceklestirme ve projeler
gelistirmek misyonu ile, %100 ve %30 Ingilizce egitimi vermektedir. Boliim, 2018'den bu yana Diinya
Turizm Orgiitii tarafindan verilen “Turizm Egitiminde Kalite (UNWTO TedQual)” sertifikasyonuna
sahiptir (Akdeniz Universitesi, 2022).

Tiirkiye'nin de kabul ettigi sekiz yeterlilik seviyesinden olusan Avrupa Yeterlilikler Cercevesinde/ AYC
(European Qualificiation Framework/EQF); yiiksekogretim alaninda 6n lisans, lisans, yiiksek lisans ve
doktora egitimi seklinde {ist dort diizey bulunmaktadir (Gtinay, 2018). Yiiksek lisans ve doktora
egitiminden olusan lisanstistii egitim, tiniversitenin hem arastirmaci ve egitici roliinde ihtiyac1 olan
akademisyenlerin ve hem de toplumun ihtiyac duydugu kalifiye isgiictiniin yetistirildigi en tist egitim
diizeyidir. Resmi Gazete'nin (Resmi Gazete, 2016) 20.04.2016 tarih ve 29690 Sayisi ile yaymmlanan
Lisansiistii Egitim Ogretim Yonetmeligi'nde lisans mezunlarmin hak kazanabildikleri tezli ve tezsiz
yiiksek lisans programlar: ile yiiksek lisans mezunlarimin hak kazanabildikleri doktora ve sanatta
yeterlilik programlarmin tanimlamasina gore “Tezli yiiksek lisans programi; 6grencinin bilimsel
arastrma yontemlerini kullanmak yoluyla bilgiye ulagma, bilgiyi derleme, yorumlama ve
degerlendirme yetenegini kazanmasini saglar” seklinde tanimlanirken, Tezsiz yiiksek lisans programu,
“dgrencinin mesleki konularda bilgi ediniminin saglanmas: ile mevcut bilginin uygulamada nasil
kullanilacagmi gosterir” seklinde tanimlanmaktadir. Doktora programi ise, “6grenciye bagimsiz
arastirma yapma, bilimsel problemleri, verileri genis ve derin bir bakis agisi ile irdeleyerek yorum
yapma, analiz etme ve yeni sentezlere ulasmak icin gerekli becerileri kazandirir.” ifadesi ile
tanimlanmistir.

Bilim insan1 yetistirmenin ve ulusal bilim politikasinin yiritiilmesinin en énemli araglarindan biri
lisanstistli egitim olarak kabul edilmektedir. Lisanstistii egitimin esas amaci; bilgiyi {ireten, kullanan,
elestiren ve tireten bir diistince bicimiyle problem ¢ozebilecek nitelige haiz insan giictinii yetistirmektir
(Karaman ve Bakirci, 2010). Belirli alanlardaki olaylarin gozlemlenerek ya da mevcut bilgilerin
toplanarak sistematik olarak analiz edilmesi yoluyla sorunlara ¢6ziim tnerileri gelistirmeyi amaglayan
bilimsel aragtirmalarin ortak noktasi gézlemler ya da verilerin anlaml bilgiler biitiinii haline getirilmesi
ve varilan sonuglarin toplumsal fayda olusturmasidir (Dinler, 2006). Pek ¢ok gelismis tilke, bilimsel
arastirmalar aracihig ile yiiksek diizeyde sosyal ve ekonomik kalkinmay: saglamiglardir. Ciinkii
bilimsel arastirmalar, toplumlarda yeni 6ngoriiler, yeni boyutlar ve dinamikler kesfedilmesine ve yeni
toplumsal sorunlarin agina hale gelmesine yardimei olur (Rwegoshora, 2016). Ozellikle tezli yiiksek
lisans ve doktora programlari ile mesleki egitimde uzmanlasma hedeflenmekte ve bu stirecte 6grenci
ve dgretim tiyelerinin gerceklestirdikleri bilimsel arastirmalar toplumsal sorunlarin tespit ve ¢oztimiine
katma deger saglamaktadir. Ulkemizde tezsiz yiiksek lisans programlari da bulunmakla birlikte, tezli
yiiksek lisans ve doktora egitimlerinin son asamasi olan tez calismalari, belirli bir alanin sorunlarini
derinlemesine inceleyerek ¢oziim tireten, alana yenilik kazandiran arastirmalar olarak son derece
onemli oldugu gibi, bir alanda yazilan tezlerin bibliyometrik olarak analiz edilmesi ve arastirma
egilimlerinin belirlenmesi de bir o kadar 6nemlidir (Disli, 2020). Tezler, hem arastirmacilara ilgili konu
hakkinda faydali bilgiler sunarken, hem de kaynakgalar1 araciligiyla bibliyometri konusuna yonelen
arastirmacilara da 6nemli veriler saglamaktadir. Tezlerde kullanilan kaynaklar incelendiginde, farkl
disiplinlerdeki bilim insanlarmin bilgiyi kullanma sekilleri ile ilgili fikir edinilebilmektedir (Umut ve
Dogan, 2012).

2021-22 Yiiksekogretim Istatistiklerine gore 358.271 kayth yiiksek lisans, 109.540 doktora dgrencisi Tiirk
Universitelerinde lisanstistii egitimine devam etmektedir (YOK, 2022). Akdeniz Universitesi
bilinyesinde lisanstistii egitim veren 7 enstitii bulunmaktadir. Bunlar; Sosyal Bilimler, Saglik Bilimleri,
Egitim Bilimleri ve Gtizel Sanatlar Enstittisti ile, Akdeniz Uygarliklar1 Arastirma Enstitiisii ve Prof. Dr.
Tuncer Karpuzoglu Organ Nakli Enstitiistidiir. 2021-2022 Egitim Ogretim déneminde bu enstitiilerde
toplam 5.624 6grenci kayitli olup, bunun 2.446’s1 Sosyal Bilimler Enstittisti 6grencileridir (Akdeniz
Universitesi, 2022). 2022 yili sonuna dek Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisti Turizm
Isletmeciligi anabilim dalinda yapilmis ve YOK'iin Ulusal Tez Merkezinde kayitli 65'i yiiksek lisans ve
39’u doktora tezi olma {izere toplam 104 lisanstistii tez ¢alismas1 bulunmaktadir. Arastirmanin amact
bu 104 tezin bibliyometrik analizinin yapilmasidir. Turizm isletmeciligi alaninda yapilan lisanstisti
tezlerin bibliyometrik analizini konu alan benzer ¢alismalardan bazilar1 sunlardir:
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Yayla ve Ergiin (2021) yaptiklar1 ¢alismada, turizm alaninda yazilmis lisanstistii tezlerin bilimsel
arastirma yontemlerinde nicel yontemlerden nitel yontemlere gegisteki paradigmatik dontistimii
incelemislerdir. Bu amacla Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda “turizm ve isletme”, “gastronomi”,
“rekreasyon ve yonetim”, “seyahat ve acente”, “turizm ve rehberlik” anahtar sozciiklerinin
taranmasryla ulasilan 107 lisanstistii tez incelenmistir. Boyraz vd. (2020), Ulusal Tez Merkezi'nde yer
alan turizm konulu lisanstistii tezleri veri gorsellestirme modeli ile bibliyometrik olarak incelemis,
tezler, yazarin cinsiyeti, y1l, tez tlirli, danismanlara ve kuruma iliskin bilgiler, calisma alar ile calisma
basliklar1 gibi cesitli bibliyometrik parametreler acisindan degerlendirilmistir. Baytok ve dig. (2019)
calismalarinda, Afyon Kocatepe Universitesi Turizm i§letmeciligi Anabilim Dali'nda kurulus yil1 olan
2007'den, arastirmanin gergeklestirildigi 2017'ye dek yazilmis olan yiiksek lisans tezlerinin
bibliyometrik incelemesini gerceklestirmistir. Arastirma ile 8 yillik periyotta 40 yiiksek lisans tezinin
tamamlandigy, ortalama her y1l 5 tez yazildigini, bu tezlerin 10 farkli 6gretim tiyesinin danismanliginda
yiritildigint belirlemislerdir. Tayfun ve dig. (2016) ise Gazi Universitesinde 1985-2016 yillari
arasmda yazilan turizm konulu 367 tezi belirlenen kriterlere gore incelemislerdir. Tezlerin kategorize
edilmesinde kullanilan parametreler arasinda “6zet kurgusu”, “faydalanilan disiplin”, “lisanstistii
egitim diizeyi”, “enstitti ttirti”, “damisman unvam” ve “arastirmanin yapildigi yil” dikkate
almmustir. Tekin (2016), “Turkiye'deki Lisanstistti Turizm Tezlerinde Odaklanilan Konular: 1984-2015"
baslikli calismada Ulusal Tez Merkezi'nde direkt turizm ile ilgili yedi anabilim dalinin tanimlandigini,
bu anabilim dallarinda 1984-2015 yillar1 arasinda yazilmis 1370 adet tezin mevcut oldugunu, bu tezlerin
ana konularinin isletme disiplini ile iliskilendirildigini ve tez konularinin zaman iginde farklilastigim
ifade etmisglerdir.

Yontem

Bu calisma Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisti Turizm 1§1etmecﬂigi Anabilim Dalinda
yazilmus lisansiistii tezlerin bibliyometrik incelemesine dayanmaktadir. Bibliyometri, bibliyografik
icerikleri nicel yaklasimlar cercevesinde inceleyen bir kiittiphane ve bilgi bilimleri galisma alanidir
(Pritchard, 1969). Bibliyometrik analiz, genis 6lcekli bilimsel verileri titizlikle kesfetmek ve analiz etmek
i¢in kullanilan popiiler bir yontemdir. Belirli bir alanin evrimsel niianslarini agarken, o alanda ortaya
cikan alanlara 1s1k tutmay1 saglar (Donthu vd., 2021). Bibliyometrik analiz yontemi, yayinlari analiz edip
siniflandirma amact dogrultusunda nesnel kriterlere dayali olarak, her arastirma alaninda yayinlanan
belgelerin kategorize edilmis bir gortinimiinii saglamakta ve bu yontiyle 6nem arz etmektedir
(Cavalcante vd., 2021). Bibliyometrik analiz, matematiksel ve istatistiksel teknikler kullarilarak
makaleler, kitaplar, tezler ve patentlerden “gri literatiir” kategorisindeki raporlara kadar uzanan
belgelerin incelenmesini hedefleyen nicel bir yontemdir (Celik Caylak & Eksili, 2022). Bibliyometri,
genellikle bir bibliyografik belge koleksiyonunun en ilgili sonuglarimi 6zetlemek igin kullanilir
(Martinez-Lopez vd., 2018).

Lisanstistti tezlerin bibliyometrik analizleri, tez ¢calismalarmin basliklari, konulars, ttirleri, tiniversiteleri,
enstittileri, ana bilim dallari, bilim dallari, danismanlari, yazarlari, anahtar kelimeleri, dizinleri, yillars,
sayfa sayilari, 6zetleri, yazim dilleri gibi kimlik bilgileri ve genel profiline iliskin bilgi vermesi nedeni
ile her gecen giin 6nemini artirmakta ve literattire katki saglamaktadir (Belli & Dertli, 2023).

Calismanin veri setini olusturan belgelere YOK Ulusal Tez Merkezi sisteminden ulasilmistir. Aralik
2022 tarihi itibariyle YOK Ulusal Tez Merkezi'nde kayitl Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler
Enstittisti Turizm Isletmeciligi Anabilim Dalinda yazilmus 651 yiiksek lisans ve 39'u doktora tezi olma
tizere toplam 104 lisanstistii tez calismasi incelenmistir. Ancak 1999-2020 yillar1 arasinda ayni enstitiiye
ait Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Anabilim dalinda yazilmis 132’si yiiksek lisans tezi ve 47’si doktora
tezi olmak tizere toplam 179 kayit anabilim dali isim degisikligi tncesinde yazildig1 icin calismanin
kapsamu disinda tutulmustur. Elde edilen belgeler (lisanstistii tezler) yer alan veriler; yillar, lisanstistii
durumu, yazarlarin cinsiyeti, yazim dili, sayfa sayisi, tez danismanlar1 ve unvanlari, tercih edilen
aragtirma yontemi, veri toplama araglari, 6rnekleme yontemleri, tezlerin uygulama alanlari, kullanilan
analiz tiirleri ve anahtar kelimeler noktasinda detayl bir bicimde analiz edilmistir.

Bulgular

Aragtirma ile 31 Aralik 2022 tarihi itibariyle Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Turizm
1§letmeciligi Anabilim Dalinda 104 lisanstistli tezin tamamlanmis oldugu belirlenmistir. Arastirma
kapsaminda incelenen lisansiistii tezlerin 2017-2022 yillar1 arasinda yazildig, %62,5'inin yiiksek lisans
37,5’inin doktora tezi, %93,2’sinin Tiirkge metin dili ile yazildig1 ve tamaminin tek tez damismani
tarafindan yiirtitiildugii ortaya gikmistir. Cinsiyet agisindan tez yazarlarimin %47,12’si erkek iken 52,88'i
kadindur.
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Tablo 1: Lisansiistii Tezlerin Yillara Gore Dagilimi

Yillar Yiiksek Lisans Doktora Toplam
2017 8 3 11

2018 19 11 30

2019 22 6 28

2020 7 8 15

2021 3 3 6

2022 6 8 14
Toplam 65 39 104

Lisanstistti tezlerin yillara gore dagilimina Tablo 1'de yer verilmistir. 2017-2022 yillar1 arasinda en fazla
doktora tezi sirastyla 2018, 2020 ve 2019 yillarinda yazilirken, yiiksek lisans tezleri ise sirasryla 2019,
2018 ve 2017 yillarinda yazilmistir. Buna gore en fazla lisanstistii tezin yazildig: yillar sirasiyla 2018,
2019 ve 2020 yillaridir. 2020 ve 2021 yillarinda tamamlanan tez calismalarindaki diistis goze
carpmaktadir. Tiim diinyada kiiresel salgin kabul edilen COVID-19 pandemisi nedeni ile grencilerin

calismalarinin yavagladigini soylemek miimkiindiir.

Tablo 2: Lisansiistii Tezlerin Sayfa Sayilarina Gore Dagilimi

Sayfa Sayisi Yiiksek Lisans Doktora Toplam
f % f % f %

100 ve daha az 34 52,30 1 2,56 35 33,60
101-150 25 38,46 16 41,03 41 39,42
151-200 5 7,69 12 30,77 17 16,35
201-250 0 0,00 6 15,38 6 5,77
251 ve fazla 1 1,55 4 10,26 5 4,81
Toplam 65 100 39 100 104 100

Lisanstistti tezlerin sayfa sayilarina gore dagilimi Tablo 2'de verilmistir. Tamamlanan tez calismalarinin
toplam 939,42'si 101-150 sayfa araliginda yer almaktadir. Sayfa sayis1 agisindan en fazla sayfaya sahip
olan galisma 503 sayfadan olusurken en az sayfa sayisina sahip ¢alisma 54 sayfadan olusmaktadir.

Tablo 3: Lisansiistii Tezlerin Danisman Unvanlarma Goére Dagilim

Unvan Yiiksek Lisans Doktora Toplam

f % f % f %
Profesor Doktor 28 43,08 25 64,10 53 50,96
Dogent Doktor 23 35,38 13 33,33 36 34,62
Doktor Ogretim Uyesi | 14 21,54 1 2,56 15 14,42
Toplam 65 100 39 100 104 100

Tablo 3’te tezlerin danismanlara gore dagilimi verilmistir. Toplam sayilar {izerinden incelendiginde en

fazla tez yiirtiten danismanlarin, Profesér Doktor tinvanina sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 4: Tezlerde Tercih Edilen Arastirma Yontemi

Aragtirma Yiiksek Lisans Doktora Toplam

Yontemi f % f % f %
Nicel 43 66,15 19 48,72 62 59,62
Nitel 13 20,00 12 30,77 25 24,04
Karma Yontem 9 13,85 8 20,51 17 16,35
Genel Toplam 65 100,00 39 100,00 104 100,00

Tezlerde tercih edilen arastirma yontemleri Tablo 4te verilmistir. Tablo 4’e gore 104 tezden 62’sinde
nicel, 25"inde nitel arastirma yontemleri tercih edilirken 8 tezde de karma ydntem tercih edilmistir. Buna
gore arastirmacilarin biiytik bir cogunlugunun (%59,62) nicel yontemi tercih ettigi belirlenmistir. Tez

danismanlari ve tercih edilen yontemler de Tablo 5 de verilmistir.
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Tablo 5: Tezlerde Tercih Edilen Arastirma Yontemlerinin Danisman Unvanlarina Gére Dagilimi

Yiiksek Lisans Doktora

Unvan Nicel Nitel Karma Yontem | Nicel Nitel K.a.l rma
Yontem

f % f % f|% f % f % f %
Profesor Doktor 16 | 37,21 | 8 61,54 | 4| 44,44 12 | 63,16 | 8 66,67 | 5 62,5
Dogent Doktor 18 | 41,86 | 2 | 1538 | 3 | 33,33 7 3684 |3 | 2500 |3 37,5
Doktor Ogretim Uyesi | 9 | 2093 | 3 | 23,08 | 2| 22,22 0 |0,00 1 |3833 0 0
Toplam 43 | 100 13 | 100 9 | 100 19 | 100 12 | 100 8 100

Toplam
Unvan Nicel Nitel Karma Yontem

f % f % f %
Profesor Doktor 28 45,16 16 64,00 9 52,94
Dogent Doktor 25 40,32 5 20,00 6 35,29
Doktor Ogretim Uyesi | 9 14,52 4 16,00 2 11,76
Toplam 62 100 25 100 17 100

Tablo 5" e gore doktorada nicel arastirma yapan dgrencilerin %63,16" siin, nitel arastirma yapanlarin
%66,67 sinin, karma yontem uygulayanlarin %62,5" inin danismaninin Profesor Doktor, nicel arastima
yapanlarin %36,84" {iniin, nitel aragtirma yapanlarin %25,00” inin, karma yontem uygulayanlarm 9%37,5’
inin danismaninin Dogent Doktor, Nitel arastirma yapanlarin %8,33" tintin danismaninin Doktor
Ogretim Uyesi oldugu goriilmektedir.

Yiiksek lisansta ise; nicel arastirma yapanlarin %37,21" inin, nitel arastirma yapanlarin %61,54’tintin,
karma yontem uygulayanlarin %44,44” iintin danmismaninin Profesor Doktor, nicel arastima yapanlarin
%41,86" smin, nitel arastirma yapanlarmn %15,38" inin, karma yontem uygulayanlarm 9%33,33" tintin
danismaninin Dogent Doktor, nicel arastirma yapanlarin %20,93" iintin, nitel arastirma yapanlarin
%23,08’ inin, karma yéntem uygulayanlarin %22,22" sinin danismaninin Doktor Ogretim Uyesi oldugu
gorilmektedir.

Toplamda nicel calisima yontemini tercih edenlerin %45,16" siun, nitel calistma yontemini tercih
edenlerin %64,00"tiniin, karma yontem tercih edenlerin %52,94" tiniin damismanin Profesdr Doktor, nicel
¢alisima yontemini tercih edenlerin %40,32’sini, nitel ¢alistma yontemini tercih edenlerin %20,00” sinin,
karma yontem tercih edenlerin %35,29"unun darusmanin Dogent Doktor, nicel ¢alisima yontemini tercih
edenlerin %14,52'sinin, nitel ¢alisima yontemini tercih edenlerin %16,00" sinin, karma yontem tercih
edenlerin %11,76" stmin danigmanin Doktor Ogretim Uyesi oldugu goriilmdistiir.

Tablo 6: Tezlerde Kullanilan Veri Toplama Araglar:

Veri Toplama Yiiksek Lisans Doktora Toplam
Araclart Kullanilma Kullanilma Kullanilma %

¢ Sayis1 Sayis1 Sayis1 (n=104)*
Anket 50 27 77 74,04
Goriisme 8 17 25 24,04
Dokiiman 15 9 24 23,08
Inceleme
Gozlem - 3 3 2,88
Acik uglu soru 5 1 6 5,77
Toplam 78 57 135

Not. * Kullamlan birden fazla yonteme gére hesaplanmstir.

Tamamlanan 104 tez calismasinda arastirmacilarin anket, goriisme teknigi, dokiiman inceleme, gozlem
ve agik uglu sorular ile veri topladig1 gortilmiistiir. Ayrica arastirmacilar tez calismalarinda birden fazla
yontemi bir arada kullanarak da veri toplamay1 tercih etmistir. Tezlerin %74,04'tinde anket ile veri
toplanilmast tercih edilmis olup bu veri toplama aracinin en fazla kullanilan veri toplama arac1 oldugu
belirtilebilir. Nicel ve nitel yontemlerin birlikte kullanildig: calismalarda acik uclu sorularin kullanildig:
gortilmistiir. Ayrica calismalarda birden fazla veri toplama araci birlikte kullanilmistir (Tablo 7).
%74,04 tinde tek veri toplama araci kullanilirken, %22,12'sinde iki veri toplama araci birlikte ve
%3,84’inde tig¢ veri toplama araci birlikte kullanmilmistir.
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Tablo 7: Tezlerde Kullanilan Veri Toplama Araglarinin Dagilimi

Veri Toplama Araci f % Veri Toplama Araci Tiirii f %

Sayisi
Anket 59 56,73

Tek veri toplama aract | 77 74,04 Dokiiman inceleme 12 11,54
Goriisme 6 5,77
Anket + Goriisme 8 7,70
Anket + Agik uglu soru 6 5,77

iki veri toplama araci 23 22,12 Goriisme + Dokiiman inceleme 6 5,77
Anket + Dokiiman inceleme 2 1,92
Goriisme + Gozlem 1 0,96
Anket + Goriisme + Dokiiman inceleme | 2 1,92

Ug veri toplama araci 4 3,84 Goriisme + Gozlem + Dokiiman | 2 1,92
inceleme

Toplam 104 100 Toplam 104 100

Nicel arastirmalarmn %98,9'unda tek veri toplama araci (anket) kullanilirken %1,61’inde 2 veri toplama
arac1 kullanilmistir (Anket, dokiiman inceleme gibi). Nitel arastirmalarin %60'1mnda tek veri toplama
arac1t (9 dokitiman inceleme ve 6 goriisme teknigi) kullanilirken %28inde 2 veri toplama araci (6
goriisme-dokiiman inceleme teknigi ve 1 gortisme-gozlem), %12'sinde 3 veri toplama araci birlikte
kullanmilmustir (2 dokiiman inceleme teknigi - gézlem-goriisme ve 1 anket, dokiiman inceleme teknigi -

goriisme)

Karma arastirma yontemini tercih eden tezlerin %5,88"1nda tek veri toplama araci (1 dokiiman inceleme)
kullanilirken %88,24’tinde 2 veri toplama arac1 (7 anket - goriisme teknigi, 6 Anket - acik uglu sorular,
1 anket - dokiiman inceleme), %5,88'inde 3 veri toplama araci birlikte kullanilmistir (1 Anket -

dokiiman inceleme - gozlem ).

Tablo 8: Lisansiistii Tezlerde Kullanilan Ornekleme Yéntemleri

Yiiksek Lisans Doktora Toplam
f % f % f %

.. . . | Var 56 86,15 38 97 44 94 90,38
Ornekleme Yontemi 3/ 9 1385 |1 256 | 10 9,62
Ornekleme Secme Yontemi

.. Tabakali 1 1,54 2 5,13 3 2,88
Olasilikh Ornekleme Basit Rastgele Ornekleme | 10 15,38 4 10,26 14 13,46
Kota 3 4,62 5 12,82 8 7,69
Olasiliksiz Amagh 8 12,31 16 41,03 24 23,08
Ornekleme Kolayda 30 46,15 21 53,85 51 49,04
Kartopu 6 9,23 7 17,95 13 12,50
Tam Sayim 7 10,77 2 5,13 9 8,65

Tablo 8’de tezlerde kullanilan 6rnekleme yontemleri gosterilmektedir. Yiiksek lisans tezlerinde kolayda
ornekleme yontemi daha sik kullanilirken doktora tezlerinde amaglh drnekleme yontemi daha fazla
kullanilmustir. Yanisira bazi yiiksek lisans tezlerinde kullanilan 6rnekleme yontemlerinin belirtilmedigi

de gorulmiistiir.

Tablo 9: Lisanstistii Tezlerin Uygulama Alanlar1

Uygulama Alam f Uygulama Alam f
Tesis 41 Havaalani 3
Turizm Merkezleri 18 Dernek/ Vakif 3
Lise-Universite 14 Turizm Calisanlar: 2
Online 15 Dini alan 2
Internet (Kaynak tarama) 10 Restoran 1
Sosyal Medya 9 Kongre ve Fuar Merkezi 1
Seyahat Acentesi 7 Valilik 1
e-posta 5 Belirtilmemis 2

Lisanstistti tezlerin uygulama alanlarina Tablo 9'da yer verilmistir. Uygulama galismalar1 en ¢ok turizm
tesislerinde (41) gergeklestirilmistir. Bunu turizm merkezleri (189), okullar (14), online (15) takip
etmektedir. Restoran, kongre ve fuar merkezleri ile valilikler ise en az kullanilan uygulama alanlaridir.
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Tablo 10: Lisansiistii Tezlerde Kullanilan Analiz Tiirleri

Analiz* f Analiz* f
Faktor analizi 41 Coklu regresyon 2
ANOVA 25 Kiimeleme analizi 2
Icerik analizi 24 Mann Whitney U analizi 2
Regresyon analizi 18 AHP- TOPSIS 1
Yapisal esitlik modellemesi 17 Coklu Diskriminant Analizi 1
t-testi 15 Degisim Pay1 Analizi 1
Korelasyon analizi 14 Fuzzy AHP 1
SWOT analizi 7 Lojistik Regresyon 1
PATH analizi 6 MANOVA 1
Durum c¢alismasi 5 Panel veri analizi 1
Kanonik korelasyon 4 Rastgele orman analizi 1
Betimsel 4 Kargilagtirma 1
Ki-kare analizi 3

Not. *Belirttikleri analizler dikkate alinmustir.

Lisanstistii tezlerde en gok faktor analizi (41) kullamilmistir (Tablo 10). Sirasiyla ANOVA, igerik analizi,
regresyon analizi de en ¢ok kullanilan analiz ttirleridir. Coklu Diskriminant Analizi, Degisim Pay1
Analizi, Fuzzy AHP, Lojistik Regresyon, MANOVA, Panel veri analizi, Rastgele orman analizi,
karsilagtirma ise en az kullanilan analiz tiirleridir.
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Sekil 1: Anahtar Kelimeler Kelime Bulutu

Sekil 1'de tezlerde en ¢ok kullanilan anahtar kelimeler yer almaktadir. Turizm, konaklama isletmeleri,
Antalya, stirdtirtilebilir turizm anahtar kelimeleri en fazla kullanilan anahtar kelimelerdir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu calismada Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstittisti Turizm 1§letmeciligi Anabilim Dalinda
yazilmus lisanstistii tezlerin bibliyometrik incelemesi gerceklestirilmistir. 31 Aralik 2022 tarihi itibariyle
Yiiksekogretim Kurumu Ulusal Tez Merkezi'nde kayitli Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti
Turizm Isletmeciligi Anabilim Dalinda yazilmis 65'i yiiksek lisans ve 39'u doktora tezi olma {izere
toplam 104 lisanstistii tez ¢alismasinin tamamina erisilmistir. Arastirmanin veri setini olusturan bu
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tezler; yazildig: yil, ytiksek lisans ya da doktora tezi baglaminda lisanstistti sekli, yazarlarin cinsiyeti,
yazim dili, sayfa sayisi, tez danismanlar1 ve unvanlari, ¢alismada izlenen arastirma yontemi, veri
toplama araglari, 6rnekleme yontemleri, uygulama alanlari, kullanulan analiz tiirleri ve anahtar
kelimeler agisindan incelenmistir.

Arastirmanin bulgularina gore, tezlerin yaklasik ticte ikisi ytiksek lisans, ticte birinin ise doktora tezi
oldugu ve cok yiiksek oranda tezin Tirkce yazim dili ile yazildigy goriilmektedir. Yazarlarmn
cinsiyetlerinin yaklasik olarak esit diizeyde oldugu stylenebilir. Yiiksek lisans diizeyinde en ¢ok tezin
2018 ve 2019 yillarinda yazildig: gortilmiis olup daha sonraki yillarda yedi kata kadar diisttigti dikkat
¢ekmektedir. Bunun en énemli sebebinin 2019"un sonlarinda Cin’de baslayarak kisa stire icerisinde ttim
diinyay1 etkisi altina alan Covid-19 Pandemisi oldugu diistintilmektedir. Bu salgin déneminin ttim
insanliga oldugu gibi lisanstistii egitim ogrencilerine de olumsuz etkileri tartisiimaz bir gergektir.
Salginin  6zellikle uluslararast turizm hareketlerini durdurmasi da tezlerin arastirmalarimi
yavaslatmustir. Tablo-9'da ifade edildigi tizere tezlerin uygulama alanlar1 agirlikli olarak turizm tesisleri
ve turizm merkezleridir. Ancak pandemi doéneminin biiytik boliimiinde seyahat kisitlar1 uygulanmig
ve turizm faaliyetleri olumsuz etkilenmistir. Tablo-6’da belirtildigi tizere tezlerde kullanilan veri
toplama araglarinin basinda anket ve dokiiman inceleme gelmekte olup, 6grenciler veri toplama
konusunda da kisitlanmislardir.

Covid-19 viriistiniin fiziksel ve ruhsal saghk tizerinde yarattig1 etkiler de bu diisiisiin agiklanmasimda
o6nemli bir unsurdur. Ayrica her egitim diizeyinde uzaktan egitim sistemine gegilmesi ve bu sistemin
verimliliginin pek ¢ok 6grenci ve 6gretim eleman: tarafindan ytiz yiize egitime gore daha diisiik olarak
nitelendirilmesi ve pandemi nedeni ile tez donemindeki lisansiistii egitim 6grencilerine ek stire hakk:
tanmmas: da ilgili yillarda tamamlanan yiiksek lisans tez sayisinin diismesine neden olmustur.

Tablo-4 bize tezlerde agirlikli olarak nicel yontemlerin tercih edildigini gostermistir. Nicel ve nitel
yontemlerin bir arada kullanildig1 karma yontem ise oldukca az sayida kullanilmustir. Ancak birbirini
destekleyen nicel ve nitel yontemlerin es zamanl uygulanmasi arastirma sonuglarmin dogrulugunu ve
agiklayiciligini artirma konusunda arastirmaciya avantaj sagladigr bilinmektedir. Bu nedenle gelecek
calismalarda damismanlarin ve grencilerin karma yontemi daha fazla tercih etmeleri tnerilebilir.

Arastirmada tezlerde en ¢ok calisilan konu basliklarini belirlemek amaci ile anahtar sézciiklerden bir
kelime bulutu olusturulmustur. Bu noktada Antalya, turizm ve konaklama isletmelerinin ardindan
“stirdtirtilebilir turizm” kavraminin incelendigi gtze carpmaktadir. Stirdiiriilebilirlik her alanda gerek
toplum ve gerekse cevre menfaatlerinin gelecek odakli korunmasi igin oldukga 6nemli bir kavram olup,
tez konusu olarak siklikla tercih edilmesi sevindiricidir. Bununla birlikte Antalya’nin medikal turizm
potansiyelinin tezlerde hentiz yeterince irdelenmedigi goriilmektedir. Medikal turizm konusunun
tezlerde daha ¢ok incelenmesi, Antalya destinasyonunun bu alandaki SWOT analizlerinin yapilarak
rekabet giictiniin belirlenmesi, hastalarm bu destinasyonu segme motivasyonlarinin aragtirilmasi, ya da
bu alandaki bilinirligin marka degerine doniistiirtilmesine yonelik calismalar da gelecekte hem mikro
hem de makro ekonomik diizeyde katk: saglayacaktir.

Bu calisma bulgularinin ytiksek lisans ve doktora diizeyinde egitimine devam eden dgrenciler ile
danismanlarinin, tez konusu, uygulama alani, veri toplama yontemi ve analiz yontemi secimlerinde
onemli katkilar saglamasi beklenmektedir. Lisanstistii tez galismalarinin, alanda ¢alisan ilgililere ya da
sektordeki sorunlara yenilik¢i ¢oztimler {iretme yetenegi olciistinde degerli sayildig diistincesinden
hareketle, calismada gerceklestirilen bibliyometrik analizin bu noktada ttim arastirmacilara 1sik tutarak
faydali olacag diistintilmektedir.
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Cikar catismasi:

Yazarlarin bildirecek bir ¢ikar catismas: yoktur.

Hibe / Finansal Destek:

Yazarlar bu ¢alismanin herhangi bir finansal destek almadigim beyan etmistir.
Etik Kurul Onayu1:

Calismada kullanilan arastirma yontemi, etik kurul izni gerektirmedigi icin onay almmanusgtir.
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