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Bu aragtirmanin amaci sorumlu liderligin ve otonom (6zerk) ¢evre motivasyonunun géniillii yesil davranig tizerindeki
etkilerini belirlemektir. Aragtirmanin evrenini Balikesir ilinde ve ilgelerinde gorev yapan 1830 banka personeli
olusturmaktadir. Arastirmanin Orneklemini Bandirma ilgesi ve Balikesir il merkezinde goérev yapan 340 banka
personeli olugturmaktadir. Veriler anket yolu ile elde edilmistir. Elde edilen verilerle frekans analizi, giivenilirlik
analizi, kesfedici faktor analizi, normallik testi, korelasyon analizi ve ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Yapilan
¢oklu regresyon analizinin neticesinde sorumlu liderligin goniillii yesil davranig tizerinde anlamli ve olumlu etkisinin
oldugu tespit edilmistir. Ancak otonom (6zerk) ¢evre motivasyonunun goniillii yesil davranis tizerinde anlamli etkisi
olmadigi belirlenmistir. Aragtirmaya konu olan degiskenlerle ilgili literatiirde oldukga az sayida ¢aligsmanin olmasi ve
bu ¢alismada sorumlu liderlik ile otonom (6zerk) ¢evre motivasyonunun géniillii yesil davranis tizerindeki etkilerinin
ele alinacak olmasi, arastirmanin 6zgiin yoniini ortaya koyacaktir. Sonug¢ boliimiinde arastirma bulgulari 1s18inda
Oneriler sunulmustur.
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THE EFFECT OF RESPONSIBLE LEADERSHIP AND AUTONOMOUS
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Abstract

The purpose of this research is to determine the effects of responsible leadership and autonomous environmental
motivation on voluntary green behavior. The population of the research consists of 1830 bank employees working
in Balikesir province. The sample of the research consists of 340 bank employees working in Bandirma district
and Balikesir city center. Data was obtained through survey. Frequency, reliability, exploratory factor, normality,
correlation, multiple regression analyses were performed with the data obtained. As a result of the multiple
regression analysis, it was determined that responsible leadership had a significant and positive effect on voluntary
green behavior. However, it was determined that autonomous environmental motivation did not have a significant
effect on voluntary green behavior. The fact that there are very few studies in the literature regarding the variables
subject to the research and that the effects of responsible leadership and autonomous environmental motivation on
voluntary green behavior will be discussed in this study will reveal the unique aspect of the research. In the
conclusion section, suggestions are presented in the light of the research findings.
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Sorumlu Liderligin ve Otonom (Ozerk) Cevre Motivasyonunun Géniillii Yesil Davrams Uzerindeki Etkisi: Bankacilik
Sektoriinde Bir Arastirma

Giris

Calisanlarin siirdirilebilirlige verdigi deger hakkinda algilarini dlgmek 6nem arz etmektedir.
Ciinki strdiiriilebilirlige yiiksek deger verilen orgiitlerde ¢alisanlarin goniillii yesil davranislarinin
artacagi beklenmektedir. Dolayisiyla goniillii yesil davranig, orgiitsel siirdiriilebilirlik igin
olmazsa olmazlar arasinda yer almaktadir (Norton, Parker, Zacher ve Ashkanasy, 2015: 102).
Goniillii yesil davranig kavrami orgiitlerin performanslarina katki saglamasi nedeniyle son
zamanlarda dikkat ¢eken bir konu haline gelmis, literatiirde genellikle orgiitsel vatandaslik
davranigina benzetilmistir (Ciocirlan, 2017: 56). Tanimlanmig Orgiit i¢i rollerin ve gorev
tamimlarinin haricinde kalan goniillii yesil davranis, ¢evresel siirdiiriilebilirlik ve ¢evreyi koruma
adina resmi olarak tanimlanmis orgiitsel vatandaslik davranigi benzeri bir kavram olarak ifade
edilmektedir. Cevresel yonetim politikas1 olmadan, 6rgiit ¢alisanlarinin siirdiiriilebilirlige katki
sunmak i¢in goniillii olarak sergiledikleri davranislar kapsayan goniillii yesil davranis ile bireyler,
cevreye karsi sergiledikleri destek ile olusabilecek negatif durumlar1 da en aza indirmektedirler.

Liderlerin orgiit igerisindeki goniillii yesil davraniglari, hem orgiitiin yesil tirtinlerini hem de siirece
dair inovasyonlari etkilemektedir. Gonilli yesil davramiglar, Diinya ekosisteminin
stirdiiriilebilirligine katki sundugu gibi ¢alisanlarin motivasyonlarina, kalite ve verimlilige de
onemli katkilar saglamaktadir (Ying, Faraz, Ahmed ve Raza, 2020: 2). Cevreye karsi duyarli olan
calisanlar, hem yasantilarinda hem de ¢alistiklari orgiitiin glizellesebilmesi ve korunmasi i¢in ¢aba
sarf edeceklerdir. Calisanlarin bakis agilarina gore, gorev yaptiklar1 orgiitten aldiklari ¢evresel
destek o orgiitiin ¢evreyi koruyacagina dair en 6nemli taahhiittir (Wu, Font ve Liu, 2021).
Liderlerin gevresel konular ile ilgilenmesi, ¢evre igin yeteneklerini kullanip, karar vermelerini
saglamaktadir. Cevre sorumlulugu tasiyan liderler i¢in orgiitlerin stirdiiriilebilirlik puanlarini
arttirdiklari, ekonomik rekabet edilebilirligin 6niinii agtiklari, es zamanli olarak Kirlilik sorunlarina
da ¢evresel ve orgiitsel bazda ¢oziimler getirdikleri ifade edilebilir. Liderlik kavraminin ve sosyal
sorumlulugun kesigim noktasi, sorumlu liderlik kavramiyla sekil almakta, kurumsal sosyal
sorumluluk ile ilgili politikalarin  olusturulup, uygulanmast bu liderler tarafindan
gerceklestirilmektedir.

Orgiitlerde sorumlu liderligin goniillii yesil davranislari arttirdig bilinci yaygm olmakla birlikte
calisanlarin da dogal bir sekilde doyum elde ettikleri igin faaliyetleri yerine getirdikleri, igsel
motivasyonla iligkilendirilen 6zerk ¢evre motivasyonunun da goniillii yesil davraniglar arttirdigi
literatiirde baz1 arastirmalara konu olmustur (Ahmed, Faraz, Xiong ve Ma, 2023: 13; Li, Xue, Li,
Chen ve Wang,2020; Alsetoohy, 2022; Kaplan ve Madjar, 2015; Hadi ve Rasool, 2017).
Dolayisiyla sorumlu liderligin ve otonom (6zerk) ¢evre motivasyonunun goniillii yesil davranig
tizerindeki etkilerini arastirmay1 amaglayan bu arastirmada ¢alisanlarin hem liderlerinden gelen
goniilli yesil davranis desteklerini hem de liderlerinden bagimsiz ¢evre motivasyonlarini arttirmak
icin Oneriler sunulacaktir. Yerli literatiirde li¢ degiskenin birlikte yer aldigi arastirma 6rnegi
bulunmadigi i¢in bu aragtirmanin gelecek arastirmacilara fayda saglayacagi umulmaktadir. Daha
biiyiik ve farkli orneklemlerde soz konusu degiskenler arasi iliskilerin tekrarlanmasi, ilgili
kavramsal ¢ergevenin net bir sekilde olusturulmasi, ¢alisanlarin ve orgiitlerin bu konular hakkinda
bilinglendirilmesi arastirmanin gerek¢esini olusturmaktadir. Teori ve saha ¢alismalarinin az olusu
ile dikkat ¢ceken goniillii yesil davranig, sorumlu liderlik ve 6zerk ¢evre motivasyonu iliskisinin
nasil tespit edilebilecegi konusu, orgiitler ve galisanlar tarafindan alinabilecek aksiyonlara dikkat
edilmesi gerekliligi hususu bu arastirmanin 6énemini olusturmaktadir.

1. Kavramsal Cerceve
1.1. Sorumlu Liderlik

Sorumlu liderler, orgiitlerin tiim paydaslar1 arasinda giiven olusturan iliskiler kurabilen, ortak bir
vizyon yaratabilmek i¢in sorumluluk temelli faaliyetleri tasarlayan ve yiiriirliige koyan bireylerdir.
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Paydas teorisine dayanan sorumlu liderlik kavrami, sosyal bir siire¢ olarak bilinmekte, bu siireg
icerisinde meydana gelen iliskileri ifade eden etik bir olgu olarak adlandirilmaktadir. Tiim
paydaslarin ¢ikarlarin1 goz 6niinde bulunduran ve karsilikli fayda saglayan bu liderler, 6rgiit ici
catigmalara aracilik etmekte ve goriis birligine varilmasi igin sorumluluk tstlenmektedirler
(Cameron, 2011). Bu yaklasimi destekleyen sorumlu liderler, sosyal etkilesim siirecinde olusan
iliskisel, etik ve sosyal yapidaki bireylerdir. Siirdiiriilebilir degerler yaratan sorumlu liderler,
sosyal degisime ulasabilmek igin ortak amaglar dogrultusunda tiim 6rgiit ¢alisanlariyla birbirlerine
baglanmakta, degerlere dayali bir iliski kurmaktadirlar. Orgiit icinde veya disinda aktif
vatandagligi tesvik eden sorumlu liderler, giivenilir, hesap verebilen, erdemli, bireylerdir. Sorumlu
liderler, tiim orgiit ¢alisanlarindan gelen talepleri etik kurallar ¢ergevesinde degerlendiren, kalici
ve giivene dayali iligkiler kuran bireyler olarak da bilinmektedirler (Maak ve Pless, 2006). Bu
liderler karsilikli fayda elde edebilmek i¢in tiim oOrgiit calisanlarinin ¢ikar g¢atismalarinda,
demokratik tartisma asamalarinda aracilik ederek, fikir birligine varmay: desteklemektedirler.
Zarardan kagimmma ve iyilik yapma diistincelerinin bir araya gelmesi ile olusan sorumlu liderlik
kavrami, orgiitsel refahi arttirmaya yonelik ¢abalarin tiimiinii kapsamaktadir.

Sorumlu liderligin olusumunda kisisel ve durumsal faktorler dnemli rol oynamaktadir. Bu faktorler
asagidaki sekilde ifade edilebilir;

-Sorumlu liderlik ile ilgili kisisel unsurlardan birincisi empatidir. Empati ¢alisanlarin ihtiyaglarinin
ve fikirlerinin kolaylikla anlagilmasina, isteklerini karsilayabilmek i¢in ne yapilmasi gerektiginin
belirlenmesine yardimci olmaktadir. Empatinin 6rgiitlerde en 6nemli yarar1 liderin ve galisanlarin
zararl davraniglarda bulunma egilimini engellemesidir (Marques, Miska, Crespo ve Branco, 2023:
260).

-Orgiitlerde karar verme ve ahlaki yargilama Kabiliyetlerini gelistirerek, olas1 bir ahlaki ikilem
halinde etik bir sekilde problemin nasil ¢oziime kavusturulabilecegini agiklayan teori biligsel
ahlaki gelisim teorisidir. Orgiit ¢alisanlarmin yasayabilecekleri ¢atismalarda etik kararlarin nasil
verilecegi oldukga zor bir durum olarak goriilmekte, bilissel ahlaki gelisim teorisi bu gatismalarin
¢ozimi i¢in 6nemli katkilar saglamaktadir. Bu durumda sorumlu liderlere diisen gorev, Orgiit
calisanlar arasindaki iliskisel ve bilissel farkliliklar1 dengelemek ve aralarinda koprii kurmaktir
(Marques ve digerleri, 2023: 260).

-Ahlaki degerlere verdikleri yiiksek 6nem nedeniyle sorumlu liderler, etik sec¢imlerinin
belirleyicisi olan bazi durumlardan sorumlu tutulmakta bazi durumlara karsi ise sorumsuz
davranmaktadirlar. Ahlaki degerler, yogunluklari bakiminda farkliliklar gostermekte olup,
davranig modelinin ve etik karar verebilme siirecinin en 6nemli belirleyicileri olarak ifade
edilmektedirler (Ahmed ve digerleri, 2023: 3).

-Sorumlu liderligin olusumunda kolektivizm ve bireyciligin etkileri incelendiginde kolektivizmin,
liderleri daha sorumlu olmaya yonelttigi belirlenmistir. Karar verme siireclerinde kolektivizmin
hakim oldugu ve gii¢ mesafesinin diisiik oldugu orgiitlerde kurumsal sosyal sorumlulugun deger
kazandig1 goriilmiistiir. Dolayisiyla sosyal sorumluluk anlayisinin yiiksek oldugu ortamlarda yesil
davranigin gelistirilmesinin miimkiin olacagi sdylenebilir (Han, Wang ve Yan, 2019: 2).

Sorumlu liderlik, orgiitiin hedeflerini ve siirdiiriilebilirlik stratejilerini belirleyerek, faaliyetleri
kurumsal hedeflere yonlendirmekte ve kaynaklarin tahsis edilmesini saglamaktadir (Jang, 2016:
20). Cevreye duyarli sorumlu liderin, gorev yaptigi Orgiitiin ¢alisanlarint siirdiiriilebilirligin
orgiitlerin temel degeri olduguna ikna etmesi, proaktif gevresel faaliyetlere daha fazla katilim
saglamalari i¢in onlar1 yonlendirmesi gerekmektedir (Epstein ve Buhovic, 2010: 42). Sorumlu
liderlik, giiven yaratma, siirdiiriilebilir kalkinma, ahlaki kararlar verme ve yesil davranig gibi
sorumluluk konulart ile ilgilenmektedir (Zhao ve Zhou, 2019: 3).
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Orgiitleri siirdiiriilebilirlik konusunda tesvik edebilmek igin liderlere énemli gérevler diismekte,
stirdiiriilebilirligin 6rgiitlerin deger yaratabilme g¢abalariyla ayrilmaz bir par¢a haline geldigi
bilinmektedir (Peters ve Simaens, 2020: 9). Sorumlu liderlik ile diger liderlik tiirleri arasindaki
temel fark, bu liderlik tiiriiniin ¢evreye, topluma ve siirdiiriilebilirlige 6nem vermesidir.

Orgiitlerin ve toplumun siirdiiriilebilir gelisimlerinin devami, drgiitlerin itibarmin yiikseltilmesi
icin sorumlu liderler 6nem arz etmektedirler (Han ve digerleri, 2019: 3). Sorumlu liderlik kavrama,
olas1 degisimlere esnek bir sekilde cevap verme ve toplumdaki farkli bireylerle iletisim kurma
kabiliyetini ifade etmektedir. Bu nedenle orgiitler sorumlu liderler araciligiyla vizyonlarinin ve
stirdiiriilebilirlik ile ilgili degerlerinin sadece is stratejisine, kiiltiirlerine ve politikalarina entegre
edilmesini degil, tiim Orgiit calisanlarina iletilmesini de saglamak zorundadirlar.

1.2. Otonom (Ozerk) Cevre Motivasyonu

Motivasyon, bireysel davranisin 6nemli belirleyicilerinden biridir. Motivasyon tiirlerinden biri
olan otonom motivasyon bireyin ilgi ¢ekici, kabul edilebilir i¢sel degerleri veya hedefleriyle tutarli
oldugunu diislindiigii davraniglar1 ortaya ¢ikarmasi seklinde ifade edilmektedir (Gagné ve Deci,
2005; Deci ve Ryan, 2008). Cevre dostu davranislarin siklig1 ve gesitliligi, kisinin kendi belirledigi
motivasyonla iligkilidir ve ¢evre dostu davranislar, digsal motivasyon odakli oldugunda, 6rgiitlerde
daha seyrek goriiliirler (Green-Demers, Pelletier ve Ménard, 1997; Pelletier, 2002; Pelletier,
Tuson, Green-Demers, Noels ve Beaton, 1998; Séguin, Pelletier ve Hunsley, 1999). Ciinkii ¢cevre
dostu davraniglarin gergeklestirilmesine yonelik tesvikler, odiiller ve cezalar, bireylerin
davramislarinda uzun siireli degisim saglayamamaktadirlar (Pelletier, 2002). ilgili faktorler
yalnizca kurumsal o6zellikleri (6rnegin, bir bankanin geri doniisim yetenekleri) degil, aym
zamanda giinliik olarak temel psikolojik ihtiyaglarin karsilanmasini etkileme yetenegine sahip olan
yakin ¢evredeki diger kisilerin davraniglarini da kapsayabilmektedir (Pelletier, 2002). Bireyler
hangi davraniglarin ¢evre dostu oldugunu, neden bu davraniglara katilmalar1 gerektigini ve bu
davraniglara nasil katilmalar1 gerektigini anladiklarinda, kendilerini ¢evre konusunda daha yetkin
hissetmektedirler. Bu durumda, bireylerin ¢evre dostu davranislarda bulunma olasiliklar1 daha gok
artis gosterecektir (De Young, 2000). Bireylerin ¢evre konusunda farkindaliklarinin olusmasi,
onlar1 ¢evre dostu davranislar sergilemeye tesvik etmektedir. Cevre dostu davranislar sergileyen
bireylerini 6zerklik duygulari zaman igerisinde gelisecek, ¢evreye yonelik otonom (6zerk)
motivasyonlar1 bu durumdan beslenecektir.

Cevre dostu davranis sergileyen kisilerin temel kaygisi, kisisel tatmin arayisidir. Bireylerin
¢evrenin korunmasi konusunda giinliik hayatlarinda bilingli hareket etmeleri ve ¢evre dostu
davraniglarda bulunmalari, onlarin kigisel doyumlarimi arttirmaktadir. Bununla birlikte bireyin
digsal odiillerle de motive edilmesi bireyi, ¢cevre dostu davranislara yonlendirmektedir ve birey,
ozerk motivasyonu sayesinde yesil girisimlere katilmaya goniillii hissetmektedir (Osbaldiston ve
Sheldon, 2003). Otonom motivasyona sahip kisilerin, benlik ve i¢sel arzuya yonelik goniillii olma
hissiyatlar1 onlarin ¢evresel davraniglara yonlendirmekte ve kisisel tatmin yasamalarini
saglamaktadir. Ayrica bireylerin degerlerinin, inanglarmin ve eylemlerinin tutarli olmasi ¢evresel
iyilestirme faaliyetlerini tetiklemektedir (Deci ve Ryan, 2000).

1.3. Goniillii Yesil Davranis

Goniillii yesil davranig, bireyin bilingli olarak kaynak tiiketimini azaltmasini, enerji tasarrufu
saglamasini, atik iiretimini azaltmasini, geri doniisiim ve su tasarrufuna destek olmasini, dogal
cevreyi korumaya velveya iyilestirmeye ve gelecek nesiller igin yasanabilir bir gezegen
olusturmaya yonelik davraniglar gostermesini ifade etmektedir. Bu davranis, bireyin kisisel
inisiyatifini kapsamaktadir ve dogal c¢evrenin siirdiiriilebilirligine iliskin beklentilerini
yansitmaktadir (Norton ve digerleri, 2015; Ciocirlan, 2017; Kollmuss ve Agyeman, 2002; Norton
ve digerleri, 2015). Bu davranis; giinliik hayatta ¢evrenin siirdiiriilebilirligini tesvik etmektedir
(Kim, Kim, Han, Jackson ve Ployhart, 2017). Norton ve digerleri (2015), goniillii yesil davranisi,
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cevresel siirdiiriilebilirlige katkida bulunan, ¢alisanlarin gerceklestirdigi olgtilebilir eylemler ve
davraniglar olarak tanimlamaktadirlar. Kim ve digerleri (2017) ise gonilli yesil davranisi,
orgiitlerde ¢evresel olarak siirdiiriilebilir olan ancak herhangi bir resmi prosediire tabi olmayan
calisan eylemleri olarak ifade etmektedirler. Cevre tizerindeki olumsuz etkiyi en aza indiren ve
cevrenin korunmasina olumlu etkileri olan eylemleri ifade eden bireysel yesil davranig kavramiyla
karsilastirildiginda goniilli yesil davranis, orgiitlere 6zgli ¢evre dostu veya cevre yanlisi
davranislar1 ifade etmektedir. Osbaldiston ve Sheldon (2003) tarafindan yapilan arastirmada,
goniilli yesil davranigin orgiitlerde 6diil kazanmak ve is tatminini artirmak igin de 6nem arz ettigi
belirtilmektedir. Bauer ve Aiman-Smith (1996), goniillii yesil davranigin Kariyer gelisimini
destekledigini ve ¢alisanlarin yesil davranisi uygulama siirecinde daha fazla tatmin elde edecegini
ifade etmektedirler.

Calisanlarin goniillii yesil davranislari, ¢evrenin siirdiiriilebilirligine katkida bulunan, istege bagl
eylemleri ifade etmekte ve genellikle orgiitlerin resmi 6dil sistemlerinin  disinda
degerlendirilmektedir. Bu tiir davranislar ne is tanimlarinda belirtilmekte ne de sistematik olarak
izlenmektedir (Boiral, 2009). Goniillii yesil davraniglar genellikle ¢evre yonetimi politikalarinin
kontrolii altinda yer almamaktadirlar. Bu davramslar, bir orgiitiin yesil stratejilerini
gelistirmelerine yardimer olmakta, vatandaslarin da ¢evreye duyarli davranislarini sekillendirmede
katki saglamaktadir. Norton ve digerleri (2015) goniillii yesil davranis kavraminin gevre yanlisi
davranislar veya cevreye yonelik orgiitsel vatandaslik davranigi kavramlariyla yakindan ilgili
oldugunu savunmaktadirlar. Cevrenin korunmasina yonelik girisimlerde gorev tanimlarinin
smirlarmin  disina ¢ikmak ¢alisanlarin takdirindedir. Bu durum, kaynaklarin korunmasiyla
dogrudan, dogal c¢evrenin Korunmasiyla dolayli olarak orgiitsel siirdiiriilebilirlige fayda
saglayacaktir (Daily, Bishop ve Govindarajulu, 2009). Dolayisiyla goniillii yesil davranislar,
Diinya ekosisteminin sagligmin korunmasmna yardimeci olmaktadir. Orgiitlerde ortaya cikan
goniilli yesil davranislar ve bu tiir davranislar1 yonlendiren motivasyonlar, bireysel farkliliklarin
ve sosyal dinamiklerin bu davraniglari nasil etkiledigine dair ¢ikarimlara sahip olabilirler.

Calisanlar orgiitlerin gevresel sorumlulugunu istlenen taraf olarak goriilmektedir. Bu nedenle
calisanlar, goniillii yesil davranis ile gorev yaptiklari orgiitiin gevresel itibarini artirarak, rekabet
avantaji kazanmasina yardimci olabilirler. Ote yandan calisanlarin yesil davranislar orgiit
icerisinde yasam ortamlarini iyilestirerek, siirdiiriilebilirligin kalkinmasina katkida saglamaktadir
(Norton ve digerleri, 2015). Ozerk (otonom) davranis standartlarina gore (Srgiitsel gereksinimler
ve bireysel 6zerklik), goniillii yesil davranis ikiye ayrilmaktadir. Bunlardan biri, ¢alisanlarin ana
gorevlerini tamamlamak igin uyguladiklar1 géreve iliskin yesil davranistir (¢evre standartlarina
uyulmasi vb.). Digeri ise 6zerk (otonom) ve ¢evresel davranisi (¢ift tarafli baski, is arkadaslarina
enerji tasarrufu yapmalarin1 hatirlatmak vb.) ifade eden, orgiit igi 6diil sistemi tarafindan agik¢a
taninmayan goniillii yesil davranmistir (Bissing-Olson, lyer, Fielding ve Zacher, 2012). Bireylerin
giinliik hayatlarinda; enerji tasarrufu etmeleri, geri doniisiim yapmalar1 veya ¢opleri ayirmalari,
kaynak tasarrufu saglamalar1 igin ambalaj, malzeme, kagit ve sudan tasarruf edilmesine 6zen
gostermeleri, dogaya daha az zarar veren emisyon kaynaklarini ve ulasim yontemlerini
kullanmalar1 goniillii yesil davranisa ornek olarak verilebilir. Bireyler, bu goniillii davranislar
gostererek cevrenin iyilestirilmisine destek olabilirler. Isletmelerde c¢alisanlar ise cevresel
uygulamalarin iyilestirilmesine yonelik Onerilerde bulunabilirler, 6nemli ¢evresel etkileri
olabilecek teknik arizalarin belirlenmesini veya ekolojik agidan zararli kurumsal uygulamalarin
sorgulanmasi konusunda goniilli davranig sergileyebilirler (Penner, 2002).

2. Literatir Taramasi

Literatiirde sorumlu liderlik ile goniillii yesil davranis arasindaki iligkiyi ele alan sinirli sayida
caligma bulunmaktadir. Bu ¢alismalardan ilki Zhang, Ul-Durar, Akhtar, Zhang ve Lu (2021)
tarafindan 370 ¢alisan arasinda gergeklestirilen arastirma 6rnegidir. Zhang ve digerleri (2021)’nin
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gerceklestirdikleri bu arastirmada sorumlu liderligin c¢alisanlarin goniillic yesil davranislar
tizerinde anlamli ve olumlu etkisinin oldugu sonucuna ulasmislardir. Bir diger arastirma 6rnegi
olarak Ahmed ve digerleri (2023) tarafindan Cin’de ecza ve tekstil sektoriinde gorev yapmakta
olan 397 galisanla gergeklestirilen ¢aligma verilebilir. Bu arastirmada da sorumlu liderligin goniilli
yesil davranig lizerinde anlamli ve olumlu etkisinin oldugunu belirlemistir. Ayrica dzerk gevre
motivasyonunun da goniillii yesilli davranis lizerinde anlamli ve olumlu etkisinin oldugu tespit
edilmistir. Liu, Ma, Qu ve Ryan (2020)’nin Pakistan’da bulunan bir firmanin 397 ¢alisaniyla
gerceklestirdigi aragtirmada, sorumlu liderligin ¢alisanlarin goniillii yesil davranislarini arttirdigini
tespit etmislerdir. Ismail ve Hilal (2023) Misir’da bulunan bir firmanin 292 ¢alisaniyla hazirladig
aragtirmada, sorumlu liderlerin ¢alisanlara goniillii yesil davraniglar1 hususunda motivasyon
destegi sagladiklarini tespit etmistir. Shah, Fahlevi, Jamshed, Aman, Rafig, Jermsittiparsert ve
Aljuaid (2023) ise sorumlu liderlik ve gevreci olmayan davranislar iligkisini ele aldig1 aragtirmasini
Pakistan’da bulunan bir firmanin 390 ¢alisaniyla gergeklestirmistir. Yapilan analizlerin sonucunda
¢evreci olmayan davranislar ile sorumlu liderlik arasinda negatif yonlii ve anlaml iliski oldugu
gorilmistiir.

Tgili literatiir incelendiginde ¢alisanlarin goniillii yesil davranislart ile iliskili olan diger kavramlar
arasinda doniisiimeii liderlik, ¢alisan-6rgiit uyumu, yesil orgiit iklimi, sorumlu insan kaynaklar
yonetimi, yesil 6z yeterlilik, yesil takim inovasyonu ve hizmetkar liderligin oldugu goriilmektedir.
Huang, Guo, Deng ve Wang (2023); Cin’in giineyinde bulunan bir firmanin 362 g¢alisaniyla
dontisimcii liderlik ve calisanlarin gonillii yesil davraniglar arasindaki iliskiyi inceleyen bir
arastirma hazirlamis, doniisiimcii liderligin ¢alisanlarin goniillii yesil davranislari iizerinde anlaml
ve olumlu etkisinin oldugu sonucuna ulasmistir. Sobaih, Hasanein, Gharbi ve Abu Elnasr (2022)
tarafindan Suudi Arabistan’da yiyecek igecek sektoriinde galisan 1050 kisi ile gergeklestirilen
arastirmada, donilisimci liderligin ¢alisanlarin  goniillii  yesil davraniglarini ve ¢evreci
performanslarini olumlu ve anlamli yonde etkiledigi tespit edilmistir. Xiao, Mao, Huang ve Qing,
(2020) Cin’de farkl sektorlerde galisan segilmis 403 kisiyle gergeklestirdikleri arastirmada; yesil
orgiit iklimi, ¢alisanlarin goniillii yesil davraniglari, ¢alisan 6rgiit uyumu iliskisini incelemistir.
Arastirma kapsaminda yapilan analizlerin neticesinde kisi-o6rgiit uyumu ve ¢alisanlarin goniilli
yesil davraniglari arasinda anlamli ve olumlu bir iligki, yesil orgiit iklimi ile ¢alisanlarin goniilli
yesil davraniglari arasinda anlamli ve olumlu bir iliski oldugu gortilmistiir. Kim ve digerleri (2017)
Cin’de bulunan i¢ firmanin 405 c¢alisaniyla hazirladiklar1 aragtirmada, olumlu ve cevreci
davraniglar1 sergileyen liderlerin ¢alisanlarin goniillii yesil davraniglarini olumlu yonde arttirdigi
sonucuna ulagmistir. Ying ve digerleri (2020) Pakistan’da enerji sektorii tizerinde ¢alisan bir
firmanin 315 ¢alisaniyla goniillii yesil davranis ve hizmetkar liderlik iliskisini ele alan bir arastirma
hazirlamis, hizmetkar liderlerin goniillii yesil davraniglar arttirdigini tespit etmistir. Uddin, Akter,
Al-Amin, Rahman ve Ferdausy (2020) Banglades’te bulunan bir firmanin 187 ¢alisantyla sorumlu
insan kaynaklar1 yonetimi ve goniillii yesil davranig iliskisini ele alan bir arastirma hazirlams,
arastirmanin analizleri iki degisken arasinda anlamli ve olumlu bir iliskinin oldugunu belirlemistir.
Cai, Zhu, Zhang, Li ve Xie (2020) Cin’de imalat sektoriinde gorev yapmakta olan 497 ¢alisan ve
80 liderle hazirladiklar1 arastirmada; yesil takim inovasyonunun ¢alisanlarin goniillii davranislar
tizerinde anlamli ve olumlu etkisinin oldugunu belirlemis ve bu iliskide yesil 6z yeterliligin
aracilik roliiniin oldugunu tespit etmistir.

Ozerk motivasyon ile goniillii yesil davranis iliskisini ele alan kisitli arastirmalar arasinda Ahmed
ve digerleri (2023) tarafindan yapilan arastirma bulunmakta olup, Cin’de ecza ve tekstil
sektoriinde ¢alisan 357 kisiyle gerceklestirilen bu arastirmanin neticesinde sorumlu liderligin
goniillii yesil davranis tizerinde anlamli ve olumlu etkisinin oldugunu sonucuna ulagilmistir. Li ve
digerleri (2020) doniistimcti liderlik, ¢alisanlar ¢evre yanlisi yesil davranislari, ¢evre tutkusu, 6zerk
motivasyon iliskisini ele alan bir ¢alisma hazirlamis, doniisiimcii liderligin ¢evre yanlisi yesil
davraniglar1 anlamli ve olumlu yonde etkiledigi goriilmiistiir. Iki degisken arasindaki iliskide cevre
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tutkusu ve 6zerk motivasyonun aracilik roliiniin oldugu belirlenmistir. Cevre yanlist davranis,
ozerk motivasyon ve dontisiimceii liderlik iliskisini ele alan bir diger arastirma Hadi ve Rasool
(2017) tarafindan hazirlanmis, doniisiimcii liderligin ve 6zerk motivasyonun ¢evre yanlisi davranis
iizerinde anlamli ve olumlu etkilerinin oldugu tespit edilmistir. Ozerk motivasyonun en ¢ok
iliskilendirildigi degiskenler arasinda ozerk cevreci destek, akademik performans, mesleki
baglilik, isten ayrilma niyeti, ¢evre yanlis1 davranislar, algilanan yetkinlik, yer almaktadir. Jeno,
Nylehn, Hole, Raaheim, Velle ve Vandvik (2023) Norveg’te bulunan tiniversitelerde 6grenim
goren 409 biyoloji bolimii 6grencisiyle 6zerk destek, 6zerk motivasyon ve algilanan yetkinlik
iligkisini ele alan bir aragtirma hazirlamis, 6zerk destek ve algilanan yetkinligin 6zerk motivasyon
tizerinde anlamli ve olumlu etkilerinin oldugu sonucuna ulasmislardir. Kaplan ve Madjar (2015)
6zerk motivasyon ve c¢evre yanlist davranislar iligkisini ele aldigi arastirmay1 102 lise 6grencisiyle
hazirlamistir. Yapilan analizlerin neticesinde 6zerk motivasyonun o6grencileri ¢evre yanlisi
davraniglara sevk ettigi goriilmiistiir. Bronson (2016) Florida eyaletinde bulunan bir tiniversite
ogrenim goren 150 hemsirelik 6grencisiyle 6zerk motivasyon, ¢evreci 6zerk destek ve akademik
performans iliskisini ele alan bir ¢alisma hazirlamistir. Yapilan analizlerin sonucunda 6zerk
motivasyonun ve ¢evreci dzerk destegin akademik performanst anlamli ve olumlu yonde etkiledigi
goriilmiistiir. Fernet, Gillet, Austin, Trépanier ve Drouin-Rousseau (2021) Fransa ve Kanada’da
gorev yapan 387 hemsire ile mesleki baglilik, isten ayrilma niyeti, 6zerk motivasyon, yonetici ve
calisan davranislari iliskisini ele alan bir arastirma hazirlamigtir. Yapilan analizlerle galigsan-
yonetici davraniglari ile mesleki baglilik, isten ayrilma niyeti iliskisinde 6zerk motivasyonun
aracilik etkisinin oldugu belirlenmistir.

Goniilli yesil davranis ile iligskilendirilen diger degiskenler arasinda, yesil destek iklimi, yesil
egitim, calisanlarin yesil tatmini, yesil insan kaynaklari, ¢evre tutkusu, yesil igsel motivasyon,
yesil donistirict liderlik yer almaktadir. Amrutha ve Geetha (2021) Hindistan’daki hizmet
sektorii ¢alisanlarina uyguladigi arastirmada gonilli yesil davranis, yesil egitim, yesil destek
iklimi ve ¢alisanlarin yesil is tatminleri iliskisini incelemistir. Yapilan analizlerin neticesinde yesil
destek iklimi ve yesil egitimin hem ¢alisanlarin goniillii yesil davranislarimi hem de yesil is
tatminlerini anlamli ve olumlu yonde etkiledigi belirlenmistir. Chaudhary (2019) Hindistan’da
otomobil sektori tizerinde ¢alisan 3 firmanin ¢alisanlariyla yesil insan kaynaklart yonetimi ve
goniillii yesil davranis iliskisini ele alan bir aragtirma hazirlamistir. Yapilan analizler, yesil insan
kaynaklar1 yonetimi olan bu firmalarda goniillii yesil davranisin arttigini belirtmektedir. Akandere
(2019) spor ve saglik sektoriinde ¢alisan 140 galisanla gevre tutkusu ve yesil davranis iliskisini ele
alan bir arastirma hazirlamis, ¢evre tutkusuyla goniillii yesil davranis arasinda anlamli ve olumlu
bir iligki oldugu belirlenmistir. Kerse, Maden ve Selguk (2021) 143 otomotiv sektorii ve 174 tekstil
sektorii ¢alisaniyla hazirladigi arastirmada yesil doniistiiriicii liderlik, yesil igsel motivasyon ve
goniillii yesil davranis iligkisini incelemistir. Yapilan analizlerde yesil doniistiiriicti liderligin ve
yesil igsel motivasyonun goniillii yesil davranis iizerinde anlamli ve olumlu etkilerinin oldugu
tespit edilmistir. Belirtilen caligmalardan da goriilecegi lizere degiskenler arasindaki iliskileri
arastiran ge¢mis ¢alismalarin biiyiik gogunlugunda pozitif ve anlamli iliski oldugu anlagilmaktadir.
Farkli bir 6rneklem {izerinde yapilacak olan bu g¢alismanin sonucu ile gegmis arastirmalarin
sonuglari karsilastirilarak, sonu¢ boliimiinde detayli yorumlara yer verilecektir.

Literatiirde sorumlu liderlik, orgiitlerin gergeklestirdikleri faaliyetlerde ve aldiklari kararlarda hem
dogrudan hem de dolayl olarak iliskide olduklar1 hedef gruplarin dikkate alinmasi gerektigini
savunan paydas teorisi ile agiklanmaktadir. Bu teoriye gore orgiitleri etkileyen veya orgiitlerden
etkilenen, beklentisi olan herkes orgiitiin paydasi olarak kabul edilmekte ve iyi bir yonetim tiim
paydaslar1 memnun etmelidir (Y1ldirim, 2020). Ozerk cevre motivasyonu 6z-belirleme teorisi ile
aciklanmaktadir. Oz-belirleme teorisine gore bireyler, davranislarini, disaridan gelebilecek
tesvikler olmadan da devam ettirmektedirler. Cikis noktas1 hem dissal hem de i¢sel motivasyona
etki eden faktorleri tanimlamak olan &z-belirleme teorisi, motivasyon tiiriiniin bireysel
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davraniglarin belirleyicisi oldugunu belirtmektedir. Bu kurama gore kisilerin sosyal etkilesim
siireci sirasinda karsi karsiya kaldiklart davranis ve tutumlar degerlendirilip, giidiilenme
mekanizmalar1 vasitasiyla ger¢eklesmektedir (Tasman ve Aydogmus, 2022). Goniillii yesil
davranig ise sosyal degisim teorisi ile agiklanmaktadir. Sosyal degisim teorisi, kisiler ve gruplar
arasinda olusan bir etkilesim durumunda olusan miibadelenin kaynaklarini belirlemeye yonelik bir
teoridir. Bu etkilesimler hem birbirlerine hem de insanlarin faaliyetlerine bagli olarak
bilinmektedir (Blau, 1964). Bu kuramin temel ilkesi olarak bilinen karsiliklilik normuna gére, bir
kisiye olumlu davranista bulunuldugunda, 0 kiside kendisine olumlu davranig gosteren kisi igin
karsiliksiz olumlu geri doniis sergileyecektir (Cetin ve Sentiirk, 2016). Sosyal degisimler, giiven,
minnet, bireysel yiikiimliiliikkler gibi duygular1 6n plana ¢ikarmakta, bu teoriye yonelik faydalarin
tam bir bedeli bulunmamaktadir. Bu degiskenlerle iligkili olarak kurdugumuz modelde nedensellik
arastirilmistir. S6z konusu teoriler 1s18inda nedensellik iliskisinin var olabilecegi anlasiimistir. Oz-
belirleme teorisi, paydas teorisi, sosyal degisim teorisi ve yapilan literatiir taramas1 sonucunda
olusturulan arastirmanin hipotezleri ve modeli asagida sunulmustur;

Hai: Sorumlu liderligin ¢alisanlarin goniillii yesil davraniglari tizerinde anlamli etkisi vardir.

H2: Ozerk cevre motivasyonunun ¢alisanlarin goniillii yesil davranislar iizerinde anlamli etkisi
vardir.

Sekil 1: Arastirmanin Modeli

Sorumlu
Liderlik

Goniilli Yesil
Davranis

Otonom Cevre
Motivasyonu

3. Yontem
3.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Balikesir ilinde ve ilgelerinde gorev yapan 1830 banka personeli
olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini Bandirma ilgesi ve Balikesir il merkezinde gorev
yapan 340 banka personeli olusturmaktadir. Veriler anket yolu ile elde edilmistir. Orneklem
seciminde ana kiitle igerisinden segilen drnek kesiminin arastirmacilarin yargilari dogrultusunda
belirledigi tesadiifi olmayan ornekleme yontemi seklinde ifade edilen kolayda ornekleme
tekniginden yararlanilacaktir (Hasiloglu, Baran ve Aydimn, 2015: 20). Arastirmanin 6rneklem
say1isinin evren sayist ile uyumunu gosteren hesaplama asagida verilmistir (Giirbiiz ve Sahin, 2017:
130);

38416 . _ 1.962x 0.5 seut
| 438416 ~ M =""p052 %%
1830

Arastirma anketlerinin toplanabilmesi icin Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Sosyal ve Beseri
Bilimler Etik Kurulu’ndan 02/11/2023 tarihli ve 2023-9 toplant1 nolu etik kurul onay1 alinmistir.

3.2. Arastirmada Kullamlan Olgekler, Giivenilirlik ve Gegerlik Analizi Sonuclar

Arastirmada kullanilan anket formu goniillii yesil davranig, sorumlu liderlik, otonom (6zerk) ¢evre
motivasyonu ve demografik sorulardan olusmaktadir. Goniillii yesil davranisin 6l¢iimii igin
Robertson ve Barling (2017) tarafindan gelistirilen 10 maddelik 6lgek kullanilmigtir. Sorumlu
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liderligin 6l¢timii i¢in Voegtlin (2012) tarafindan gelistirilen 5 maddelik 6lgekten yararlanilmistir.
Otonom (6zerk) ¢evre motivasyonunun o6l¢iimii igin ise Pelletier ve digerleri (1998) tarafindan
gelistirilen 12 maddelik 6l¢ek kullanilmistir. Bu olgeklerin tercih edilme sebebi daha 6nce
gegerlilik ve giivenilirliklerinin tespit edilmis olmalar1 ve farkli 6rneklem gruplari igin basariyla
kullanilabilmis olmalaridir. Olgeklerde ters soru bulunmamaktadir. Banka calisanlarina anket
formunda yas, cinsiyet ve egitim durumlar1 hakkinda bilgi almak igin sorular yoéneltilmistir.
Demografik sorularin haricinde, ii¢ 6lgekte calisanlarin ifadelere katilim seviyeleri (1=Kesinlikle
Katilmiyorum... 5=Kesinlikle Katiliyorum) seklindeki 5’li likert skalasi ile 6l¢iilmiistiir. Anket
formunda demografik sorular hari¢ toplam 27 soru bulunmaktadir.

Olgiim araglarinin giivenli olup olmadig: hususunda kullanilan ydntem giivenilirlik analizidir. Bu
analiz anketlerde bir 6lgme aracinda bulunan sorularin tamaminin birbirleriyle tutarliligini, tim
verilerin 6l¢iim asamasinda tiirdes olup olmadigini agiklamaktadir. Alpha katsayisi 0 ile 1
araliginda yer alir. Olgiim aracinda bulunan sorular arasinda &lgme hatast bulunmuyorsa, bu
katsayr birdir. Ol¢iim aracinda bulunan sorular arasinda dlgme hatas1 bulunuyorsa bu katsay1
sifirdir. 0,40 ile 0,60 aras1 alpha katsayisi 6lgek glivenilirliginin diisiik oldugunu, 0,60 ile 0,80 arasi
alpha katsayis1 6lgek giivenilirliginin oldukga yiiksek oldugunu, 0,80 ile 1,00 aras1 alpha katsayisi
Olgek giivenilirliginin yiiksek giivenilir oldugunu belirtmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2017: 160).
Aragtirma Olgeklerinin  giivenilirliklerini  belirlemek amaciyla uygulanan analiz asagida
sunulmustur;

Tablo 1: Giivenilirlik Analizi Bulgular

Degisken Cronbach’s Alpha ifade Sayisi
Goniillii Yesil Davrams 0,920 10
Sorumlu Liderlik 0,926 5
Otonom (Ozerk) Cevre Motivasyonu 0,943 12

Tablo 1°de goniilli yesil davranig, sorumlu liderlik ve otonom (6zerk) gevre motivasyonu igin
verilen Cronbach’s alpha degerleri 0,80’nin {izerindedir. Modelin tamamina ait giivenilirlik
katsayis1 0,932°dir. Bu nedenle tiim dlgekler yiiksek giivenilir kabul edilmektedir.

KMO degeri 0 ile 1 arasinda yer almalidir. Bu deger degiskenler arasi korelasyonlari ve faktor
analizinin uygun olup olmadigini 6lgmektedir. 0,80 ve iistii olan KMO degerleri mitkemmel olarak
belirtilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2002: 483). Dolayisiyla kesfedici faktor analizi (KFA) dlgiilebilen
ozelliklerin arkasindaki asil nedenleri, gézlenemeyen yahut dl¢iilemeyen boyutlari ortaya ¢ikarir
(Johnson ve Winchern, 2002).

Tablo 2’de goniillii yesil davranis 6l¢egi i¢in yapilan KFA sonucuna gore tek faktorlii bir yapi elde
edilmistir. Faktorlerin toplam varyansin %58’ini agikladig: tespit edilmistir.
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Tablo 2: Goniillii Yegil Davranis Olcegine Iliskin Kesfedici Faktor Analizi Bulgular:

Faktor Yiikleri
GYS1 0,824
GYS2 0,840
GYS3 0,702
GYS4 0,713
GYS5 0,707
GYS6 0,757
GYS7 0,779
GYSS8 0,741
GYS9 0,762
GYS10 0,794

KMO Degeri= 0,936,

Ki Kare Degeri= 1882,032,

df= 45,

Sig.=,000

Toplam Aciklanan Varyans= 58,274

Tablo 3’te sorumlu liderlik 6lgegi i¢in yapilan KFA sonucuna gore tek faktorlii bir yapi elde
edilmistir. Faktorlerin toplam varyansin %77’sini agikladigi tespit edilmistir.

Tablo 3: Sorumlu Liderlik Olgegine Iliskin Kesfedici Faktér Analizi Bulgular:

Faktor Yiikleri
St1 0,881
SL2 0,907
SL3 0,867
SL4 0,866
SLS 0,871

KMO Degeri= 0,883

Ki Kare Degeri= 1273,892

df=10

Sig.=,000

Toplam Aciklanan Varyans= 77,167

Tablo 4’te otonom (6zerk) gevre motivasyonu 6lgegi igin yapilan KFA sonucuna gore tek faktorli
bir yap1 elde edilmistir. Faktorlerin toplam varyansin %61’ini agikladig: tespit edilmistir.
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Tablo 4: Otonom (Ozerk) Cevre Motivasyonu Olcegine Iliskin Kesfedici Faktor Analizi Bulgular:

Faktor
= Yiikleri
ocMi 0,769
OCm2 0,829
OCMm3 0,805
OCm4 0,812
OCMS 0,722
OCMé 0,777
O¢m7 0,785
OCMm8 0,766
OCM9 0,752
OCM10 0,803
OcMmI1 0,773
OCm12 0,832

KMO Degeri= 0,962

Ki Kare Degeri= 2679,469

df= 66

Sig.=,000

Toplam Ac¢iklanan Varyans= 61,772
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4. Arastirma Bulgulan
4.1. Demografik Bulgular

Arastirmadaki katilimeilarin yas, cinsiyet ve egitim durumlarina iliskin bilgiler asagidaki tabloda
sunulmustur.

Tablo 5: Frekans Analizi Bulgulart

Bilgiler Gruplar Frekans Yiizde
Cinsiyet Kadin 171 50,3
Erkek 169 49,7
Yas 22-26 arasi 40 11,8
27-31 arasi 59 17,4
32-36 arasi 64 18,8
37-41 arasi 102 30
42 ve iistii 75 22,1
Egitim Durumu On Lisans 12 3,5
Lisans 22 6,5
Yiiksek Lisans 198 58,2
Doktora 108 31,8
Toplam 340 100

Tablo 5’te verilen frekans analizi degerlerine gore arastirmaya 171 kadin (%50,3) ve 169 erkek
(%49,7) banka calisaninin katilim sagladigi goriilmektedir. 22-26 yas aras1 40 kisi (%11,8), 27-31
yas aras1 59 kisi (%17,4), 32-36 yas arasi 64 kisi (%18,8), 37-41 yas aras1 102 kisi (%30) ve 42
yas Ve {stii 75 kisi (%22,1) bu arastirmaya katilmigtir. Egitim durumlari incelendiginde 6n lisans
mezunu 12 kisinin (%3,5), lisans mezunu 22 kisinin (%6,5), yliksek lisans mezunu 198 kisinin
(%58,2), doktora mezunu 108 kisinin (%31,8) arastirmaya katilim sagladigi belirlenmistir.

4.2. Normallik Analizi Bulgular

Istatistik analizi uygulamalarinda verilerin genel dagilimi hakkinda bilgi sahibi olmak, verilerin
normal dagilima uygunlugunu tespit etmek, varsa aykir1 degerler hakkinda bilgi verebilmek i¢cin
carpiklik ve basiklik degerleri hesaplanmaktadir.

Tablo 6: Normallik Analizi Bulgular:

Degiskenler Aritmetik Ortalama Standart Sapma  Carpikhik Basiklik
Goniillii Yesil Davrams 3,8574 0,82199 -1,892 2,295
Sorumlu Liderlik 3,4324 1,14681 -0,735 -1,187
Ozerk Cevre Motivasyonu 3,9150 0,83415 -1,927 2,373
N= 340

Carpiklik ve basiklik degerlerinin -3 ile +3 arasinda yer almasi verilerinin normal dagilim
gosterdigi ve parametrik analizlerin uygulanabilecegini belirtmektedir (Groneveld, 1998; Kline,
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2005; Sovey vd., 2022; Topbas ve Karakaya, 2021; Kalayc1, 2010; Onurlubas ve Oztiirk, 2020).
Tablo 6’da verilen ¢arpiklik ve basiklik degerleri -3 ile +3 degerleri arasinda yer aldigi igin veriler
normal dagilim gostermektedir.

4.3. Korelasyon Analizi Bulgular:

Iki veya daha fazla degisken arasinda bir iliski olup olmadigi, sayet iliski varsa bu iliskinin
siddetinin belirlenebilmesi i¢in korelasyon analizinden yararlanilmaktadir. Degiskenler arasinda
var olan iliskinin kuvvetini gostermek amaciyla yapilan korelasyon analizinde korelasyon
katsayisi -1 ile +1 arasinda degisen degerler almaktadir (Giirbiiz ve Sahin, 2017: 260).

Tablo 7: Korelasyon Analizi Bulgular:

Degiskenler GYD SL OCM
Goniillii Yesil 1

Davrams(GYD)

Sorumlu Liderlik(SL) ,117* 1

Ozerk Cevre ,066 -,029 1
Motivasyonu(OCM)

N= 340

(*) 0,05 diizeyinde anlamlilik

Tablo 7°de verilen korelasyon analizinin neticesinde yalnizca goniillii yesil davranis ile sorumlu
liderlik arasinda anlamli ve zayif bir iligski oldugu belirlenmistir. Goniillii yesil davranis ile 6zerk
¢evre motivasyonu arasinda ve sorumlu liderlik ile 6zerk ¢evre motivasyonu arasinda anlamli
iliskiler olmadig: tespit edilmistir.

4.4. Regresyon Analizi Bulgular:
Tablo 8: Regresyon Analizi Bulgular

Bagimh Bagimsiz Degisken B Beta t P

Degisken

Goniillii Yesil Sorumlu Liderlik ,085 ,119 2,200 ,028

Davranis Ozerk Cevre ,068 ,069 1,277 ,202
Motivasyonu

F=3,158

R?=0,18

Diizeltilmis R*>= ,013
Tahmini Std. Hata= ,81681
DW=2,038

Anova=,000

Tablo 8’de verilen ¢oklu regresyon analizinin neticesinde degiskenlerden yalnizca sorumlu
liderligin goniillii yesil davranis iizerinde anlamli ve pozitif etkisinin oldugu belirlenmistir. Elde
edilen bu sonuca gore “Hi: Sorumlu liderligin ¢aliganlarin géniillii yesil davraniglart tizerinde
anlaml etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir (Beta=0,119; p<0,05). Ozerk c¢evre
motivasyonunun ise goniillii yesil davranis tizerinde anlamli etkisinin olmadigi goriilmiis, “Ha:
Ozerk ¢evre motivasyonunun c¢alisanlarin géniillii yesil davranislari iizerinde anlamli etkisi
vardir.” hipotezi reddedilmistir (Beta= 0,069; p>0,05). Beta degerleri bagimsiz degiskenlerin
bagimli degisken lizerindeki etkisini ifade etmektedir. Dolayisiyla analiz sonucunda elde edilen
Beta degerleri incelendiginde bagimli degisken goniillii yesil davranig iizerinde en fazla etkiye
sahip olan bagimsiz degiskenin sorumlu liderlik (Beta= 0,119) oldugu belirlenmistir. R? degeri
bagimh degisken goniillii yesil davranigtaki degisimin %18’inin bagimsiz degiskenler tarafindan
aciklandigini belirtmektedir. Arastirma kapsaminda yapilan regresyon analizinden elde edilen
sonuca benzer bir aragtirmay1 ayni degiskenlerle Han vd. (2019) Cin’de bulunan bir firmanin 384
calisantyla gergeklestirmis, arastirmada sorumlu liderlik, otonom motivasyonun goniillii yesil
vatandaglik davranigi iizerindeki etkisini incelemistir. Yapilan analizlerin sonucunda sorumlu
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liderligin goniillii yesil vatandaslik davranisi tizerindeki etkisinde otonom motivasyonun aracilik
roliiniin oldugu belirlenmistir.

5. Sonuc¢

Bu aragtirmada sorumlu liderligin ve otonom (6zerk) ¢evre motivasyonunun goniillii yesil davranis
tizerindeki etkileri incelenmistir. Yapilan ¢oklu regresyon analizinin neticesinde sorumlu liderligin
goniillii yesil davranist arttirdign tespit edilmistir. Literatiirde sorumlu liderlik ve gonillii yesil
davranis iligkisini ele alan ve sorumlu liderligin goniillii yesil davranis arttirdigina yonelik sonuca
ulasan arastirma ornekleri arasinda Zhang ve digerleri (2021), Ahmed ve digerleri (2023), Liu ve
digerleri (2019), Shah ve digerleri (2023), Magsoom, Umer, Alaloul, Salman, Ullah, Ashraf ve
Musarat (2023), Tuan (2022); Afsar, Magsoom, Shahjehan, Afridi, Nawaz ve Fazliani (2020), Tian
ve Suo (2022); Zhou, Ning, He ve Li (2022), Liu ve digerleri (2023), Zhao ve Liang (2023) yer
almaktadir. Han ve digerleri (2019) Cin’de bulunan bir firmanin 384 ¢alisaniyla gergeklestirdigi
arastirmada sorumlu liderlik, otonom motivasyonun goniillii yesil vatandaslik davranisi tizerindeki
etkisini incelemistir. Yapilan analizlerin sonucunda sorumlu liderligin goniillii yesil vatandaslik
davranig1 lizerindeki etkisinde otonom motivasyonun aracilik roliiniin oldugu belirlenmistir.
Literatiirde bulunan arastirmalarda iki degisken arasinda olumlu iligkilerin oldugu goriilmektedir.
Bu arastirma Ornekleri arasinda Li ve digerleri (2020), Kaplan ve Madjar (2015); Barszcz,
Oleszkowicz, Bak ve Stowinska (2023), Chen, Li, Hu ve Yu (2023) ve Ahmed ve digerleri (2023)
yer almaktadir. Bu arastirmanin ¢oklu regresyon analizinin bir diger sonucuna gore 6zerk ¢evre
motivasyonunun goniillii yesil davranisi etkilemedigi belirlenmistir. Gegmis arastirmalarla
uyumsuz goriinen bu sonucun nedeni Orneklem farkliigindan ve kiiltiirel farkliliktan
kaynaklaniyor olabilir. Hiyerarsi kiiltiiriine yakin ve lider giidimli davranma egiliminin yiiksek
oldugu orgiitlerde 6zerk gevre motivasyonunun goniillii yesil davranis tizerinde olumlu etkisinin
olmamasi beklenen bir sonug olarak belirtilebilir.

Arastirma kapsaminda elde edilen sonuglar bagimsiz degiskenlerden yalnizca sorumlu liderligin
goniillii yesil davranis tizerinde etkili oldugunu gostermektedir. Bu nedenle sorumlu liderlerin
goniillii yesil davranigin ivme kazanmasi igin ¢evre motivasyonuna da 6nem vermeleri gerektigi
diistiniilebilir. Dolayisiyla ¢evre bilinci ile ilgili proaktif adimlarin atilmasi ve kisilerin sosyal
cevrelerini dahi duyarli hale getirebilmeleri i¢in dikkat edilmesi gereken bazi 6nemli noktalar
bulunmaktadir. Oncelikle orgiitlerin ve liderlerin siirdiiriilebilirlik ve inovasyon ile ilgili hassasiyet
gdstererek, onlari takip eden biiyiik kitlelere seslerini duyurmalar1 gerekmektedir. Orgiitlerin gevre
ile ilgili duyarliliklar1 ve bu duyarhliklar: destekler nitelikte kampanyalar1 hem calisanlart hem
miisterileri hem de toplumu harekete gecirebilecek kuvvete sahiptir. Sorumlu liderlik orgiit
calisanlarinin olumlu davraniglarini sekillendirme ve siirdiirmedeki canliligini g6z Oniinde
bulundurmakta, igsel bir biling tarafindan yonlendirilmekte, bireylerin kendi kaderlerini bireysel
olarak tayin etmelerinden kaynaklanan zihinsel bir siire¢ olarak bilinmektedir. Bu durumda
liderler, gevresel motivasyonlar1 ¢alisanlarin adeta yasam tarzlari haline doniistiirebilmek igin
onlar1 tesvik etmek mecburiyetindedirler. Liderlerin ¢alisanlarini i¢sel olarak nelerin harekete
gegirebilecegini 6grenmeleri, bir nevi kazan-kazan ortami yaratabilmek i¢in yol kat etmelerine
yardimci olabilir. Bunun yani sira siirdiiriilebilir yonetim sistemi ile siirdiiriilebilirlik bilincinin
arttirtlmasi, igsellestirilerek, ¢alisanlarin bu dogrultudaki kabiliyetlerine katki sunulmasi igin en
uygun egitimlerin verilmesi ¢evre konusundaki motivasyonlarina olumlu katkilar sunacaktir.
Ayrica banka g¢alisanlarin gevre ile ilgili 6zerk motivasyon kazanabilmeleri ve ¢evre bilincini
bireysel olarak arttirabilmeleri i¢in, glinliik hayatlarina dair bazi1 aligkanliklarini degistirmeleri de
onemlidir. Bu aligkanliklar arasinda gereksiz tiiketimden, israftan uzak durmak, enerji
harcamalarin1 en aza indirmek, sahip olduklar1 bazi yetenekleri ¢evre ile ilgili ¢alismalar yapan
derneklerde ve projelerde goniilliiliik esasina dayali olarak degerlendirmek de 6zerk g¢evre
motivasyonu bilincinin gelisimine katki sunacaktir. Yesil insan kaynaklar1 yonetimi araciligiyla
gerceklestirilebilecek ¢evresel girisimlere calisanlarin dahil edilmesi gibi hususlar onlarin
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sahiplenme duygularin1 arttirarak, goniillii ¢evresel eylemler gerceklestirmeleri igin tesvik
edebilir. Ayrica orgiitleri goniillii yesil davranisi destekleyecek ¢evresel bilgilerle donatmak adina
calisanlara gevre egitimi sunulmasi da goniillii ve bireysel faaliyet isteklerini arttirabilir.

Bankalarda sorumlu liderligin etkisini arttirmak adina liderlerin i¢ ve dis kaynaklar arasindaki
iligkileri ve stratejileri diizenlemeleri gerekmekte, ¢alisanlarinin endiselerini ve 6nerilerini dikkatle
dinlemeleri 6nem arz etmektedir. Calisanlartyla iyi iletisim kurabilmeyi arzu eden sorumlu
liderlerin siklikla diplomasi yeteneklerini de kullanmalar1 gerekmektedir. Liderlerin ¢alisanlarinin
motivasyonunu arttirabilmek adina onlar1 6rgiit i¢i egitimlere tesvik etmeleri ve ilham vermeleri
gerekmektedir. Varilacak nihai bir hedef olarak gériilmeden liderlik vasiflarini gelistirebilmek igin
kisilerin eksikliklerini fark etmeleri ve bunlar1 telafi edebilecek kabiliyete sahip olmalari
gerekmektedir. Bankalarda liderlerin galisanlarin otonom g¢evre motivasyonlarini arttirabilmeleri
icin elestiri yapmalarina ve bagimsiz diisiinebilmelerine imkan tanimalar1 5nem arz etmektedir. Is
yeri ve is ne olursa olsun, tamamlanmasi gereken “pek zevkli olmayan” gorevler her zaman
olacaktir. Ancak her ¢alisana isinin imkanlar1 dahilinde farkli se¢enekler sunmak, onlara kontrol
hissi verecek, bu kontrol duygusu 6zerklik duygusunu destekleyecektir. Ayrica bankalarin gevre
ile ilgili projelere yatirnm yapmalari, miisterilerine ¢evre dostu triinler ile ilgili segenekler
sunmalar1 ¢alisanlarin ¢evre bilincini arttiracagi gibi gevre ile ilgili motivasyonlarini da olumlu
yonde etkileyecektir.

Cevre kirliliginin ve olasi risklerin en aza indirilmesi ve ekosistem dinamiklerini sarsmamak igin
calisanlarin goniillii olarak ¢evreye duyarl davranislar gostermeleri 6nem arz etmektedir. Cevresel
stirdiiriilebilirlik ile ilgili liderlerin ¢alisanlarina verecegi bilgiler, kurumsal siirdiiriilebilirligi de
olumlu yonde etkileyecektir. Calisanlarinin ¢evreye duyarl davraniglarina eslik eden liderler, tim
orgiit i¢in rol model olarak goriilecektir. Bunun yani sira bireylerin 6zerk halde g¢evre bilinci
kazanma siiregleri, uzun vadeli ¢aba gerektiren, ancak belirli sorumluluklar stlenildiginde
arttirlabilecek bir basaridir. Ozerk cevre motivasyonu ve sorumlu liderligin géniillii yesil davranig
tizerindeki etkilerinin ele alindigi bu arastirmada sorumlu liderligin goéniillii yesil davranig
tizerinde etkili oldugu sonucuna ulasilmis, yalnizca liderler araciligiyla degil, 6zerk olarak da ¢evre
bilincinin kazanilmasi ile ilgili tavsiyeler sunulmus, hem uygulayicilara hem de gelecek
arastirmacilara ¢evre bilincinin kazandirilmasi igin farkindalik olusturulmak amaglanmistir. Bu
sebeple literatiirden ve analiz sonuglarindan hareketle, 6zerk gevre bilinci ve motivasyonunun nasil
arttirilabilecegi, liderlerin bu hususta katkilart ile ilgili bilgiler sunulmus, ileride bu konuyu
irdeleyecek arastirmacilara tavsiyeler verilmistir.

Yazar Katki Oram (Authorship Contributions): Yazarlardan Edip ORUCU %40, Itir HASIRCI
%30, Fatma ZEYBEK %30 oraninda makaleye katki saglamistir.
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