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Giris

Diinya ekonomisindeki degisiklikler her yerde artan ekonomik giivensizlik ve
esitsizlik sorunlarima neden olmaktadir. Diinyanin pek ¢ok yerinde calisma kosullarinin
bozuldugu yadsinamaz bir gergektir. Bu gelismeler Uluslararast Calisma Orgiitii’niin(ILO)
sosyal ve ekonomik giivenligi arttirma stratejisi belirlemesinde 6nemli role sahiptir. ILO
giivenligin 7 temel boyutuna odaklanmistir. Bu boyutlar; is piyasasi giivencesi, istihdam
gilivencesi, i gilivencesi, beceri gelistirme giivencesi, ¢alisma giivenligi, temsil giivencesi,
gelir giivencesidir. Bu calismanin konusu ise; bu gilivencelerden biri olan c¢alisma
giivenligidir. Calisma giivenligi; tiim is¢ilerin igyerinde saglik ve giivenlik diizenlemeleri,
uygun caligsma saatleri ve ortamlar1 i¢inde basta gece c¢alismalarinin da kisitlanmasi yoluyla

kaza ve hastaliklardan korunmasini igerir (Keith, vd.;2003;3).

1. Insan Kaynaklar1 Yonetimi ve isci Giivenligi

Gergekten gliniimiiz iiretim teknolojilerindeki ve orgiitlenme modellerindeki degisim,
calisma iliskilerini degistirmekle kalmamais, iiretim alaninda karsilasilan geleneksel saglik ve
giivenlik sorunlarina yeni ve farkli sorunlarin eklenmesine de yol agmistir (Www.csgb.gov.tr).
Bu durum isci igveren iligkilerinde farkli ve yeni bir anlayisin gerekliligini ortaya koyarken,
insan kaynaklar1 boliimlerinin fonksiyonlari hizla gelismeler, degismeye ve yogunlasmaya

baglamistir.

Insan Kaynaklar1 Yonetimi insan giicii kaynaginin verimliligini esas alan birbirine
bagl faaliyetler sistemini icerir. Calisanlarin sec¢imi, egitimi, gelisimi, motivasyonu,

performansin arttirilmasi ve saglik, giivenlik gibi faaliyetler sistemin esasini igerir. Bu
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faaliyetlerin hicbiri, her biri digerini etkilediginden, bir biitiinlin ayrilmaz pargalar1 olarak tek

basina ele alinamaz (Demirbilek ;1999;66).

Insan kaynaklar1 ydnetiminin 6nemli ¢alisma alanlarindan biri ¢alisanlarin saghk ve
giivenliklerinin korunmasini ile is kazalar1 ve meslek hastaliklarindan korunma cabalarini
icerir. Insan kaynaklar1 yonetimi sayesinde, isci saghigi ve is giivenligine iliskin 6nlemler

yeniden gozden gegirilir ve bu konularda egitim olanaklar: yaratilir.

Isci saghg ve is giivenligi ile sadece is kazalarinin hemen hemen hi¢ olmadigi, meslek
hastaliklarinin tamamen Onlendigi isyerlerini olusturmak degil, ayn1 zamanda calisanlarin
fiziksel, bedensel ve ruhsal olarak “tam bir iyilik” i¢inde oldugu, is baris1 saglanmis, verimli

ve huzurlu bir ¢aligma ortami olusturmak hedeflenir (KOSGEB).

Isci sagligi; calisan bir kisinin, is kosullar1 ile kullanilan ara¢ ve gereglerden
dogabilecek tehlikelerden arinmis veya bu tehlikelerin asgari diizeye indirilebildigi bir is
cevresinde, huzurlu bir bigimde c¢alisabilmesini amaglayan c¢alismalar1 kapsarken
(Demircioglu, Centel;2003;153), is giivenligi ise; isin yapilmast sirasinda iscilerin
karsilagtiklar1 tehlikelerin ortadan kaldirilmasi veya azaltilmasi konusunda igverene getirilen
yiikiimliiliiklere iliskin teknik yiikiimliiliklerin biitiinlinii ifade eder (Demircioglu,

Centel;2003;154).

2. lsci Saghg ve s Giivenliginin Onemi

Bugiin teknoloji ve c¢alisma hayatina iliskin olumlu gelismelere karsin 6zellikle az
gelismis ve gelismekte olan iilkeler basta olmak {izere is saglig1 ve giivenligi gostergeleri ¢cok
1yl durumda degildir. ILO’nun verilerine gore; diinyada her yil; 27 milyon is kazas1 meydana
gelmektedir 1.2 milyon insan is kazalar1 ve meslek hastaliklari sonucu hayatin1 kaybetmekte
ve 160 milyon kisi ya yaralanmakta ya da meslek hastaligina maruz kalmaktadir (Keith,
vd.;2003;4, www.osha.eu.int). Avrupa iilkelerinde is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sonucu
yilda; 5500 kisinin hayatim1 kaybettigi, 75000 kisinin siirekli ¢alisamaz duruma geldigi, 149
milyon is giinii ve 20 milyar EURO maddi kaybin meydana geldigi, rapor edilmektedir.
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SSK 2003 yili istatistiklerine gore ise, lilkemizde 76.668 is kazasi, 440 meslek
hastalig1 vakasi tespit edilmistir. Bunlarin 811°1 6liimle sonuglanirken, 1596 kisi siirekli is
goremez hale gelmistir. 2002 yilinda is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sonucu kaybedilen is
gilinli sayis1 ise 2 milyon 111 bin 432°dir. Bir baska anlatimla; Tiirkiye’de her giin; 200 is
kazas1 olmaktadir. 3 is¢i, is kazasi sonucu hayatin1 kaybetmektedir. 6 kisi, is kazas1 sonucu is
goremez hale gelmektedir Bu rakamlardan da anlasilacagi {izere; is kazalari ve meslek
hastaliklar1 sonucu olusan maddi ve manevi kayiplar iilke ekonomisi agisindan ¢cok onemli
boyutlara ulasmaktadir. Bu sebeple, is sagligi ve giivenligi alaninda kalic1 ve etkin 6nlemlerin

alinmasi zorunluluk arz etmektedir (CSGB;2003).

3. lIsci Saghg ve Is Giivenligi Onlemlerini Almamamn Cahsma Yasamina

Maliyeti

Isle ilgili kaza ya da hastaliklarin maliyeti herkes i¢in ¢ok yiiksektir. Bir tehlikenin
meydana geldigi zaman isciler agisindan karsilasilan dogrudan maliyetler;

-Hastalik ya da kazanin verdigi aci, 1stirap,

-Calisma giiclinlin kismen ya da tamamen, gegici ya da siirekli kayb,

-Gelirin tamaminin ya da bir kisminin siirekli ya da gegici kesilmesi,

-Is kayb1 olasiligi,

-Basta saglik giderleri olmak tizere gider artisidir (Keith, vd.;2003;5, Alper;2003;5).

Iscilerin isle ilgili kaza ve hastaliklarin dolayli maliyetleri ise;

-Endise ve stres,

-Kisinin bakimi i¢in harcanan para ve zaman,

-Mali kay1p ve sikintilar,

-Yasamin yitirilmesi ve basta aile olmak iizere yakin cevredeki etkileridir (Keith,

vd.;2003;5).

Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin isverenler agisindan maliyetleri de bulunmaktadir.
Isverenlere dogrudan maliyetleri;

-Hentiz yapilmamis bir isin 6demesi,

-Basta tibbi harcamalar olmak {izere, tazminatlar ve diger giderler,

-Hasar géren makine ve ekipmanin yenilenmesi,
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-Uretimde diisiis ya da gegici durma,

-Artan idari giderler,

-Artan egitim giderleri,

-Is kalitesinde ve miktarda diisiis olasil131,

-Diger calisanlar iizerindeki olumsuz etki ve moral bozuklugudur.

Isverenler agisindan dolayl etkilerinden bazilar ise;

-Gegici ya da siirekli olarak isi birakan ig¢inin yerine yeni bir ig¢i bulmak,

-Yeni is¢inin egitimi ve uyumu i¢in gecen siire ve harcamalar,

-Yeni is¢inin diger ¢alisanlarin hiz ve kalitesine ulagsana kadar gecen zaman,

-Zorunlu inceleme, raporlarlar ve denetim siiregleri,

-Diger calisanlarda ortaya ¢ikan moral bozuklugu ve kayginin yansimalar1 ve bunlari
gidermek i¢in harcanan emek ve zaman,

-Isletmenin halkla iliskilerinde yasanan sorunlardir.

Ayrica bu kaza ve hastaliklarin basta sosyal giivenlik kurumlar1 olmak {izere devlete
de maliyeti vardir. Kesin hesaplamalar1 yapilmamis olmakla birlikte, devlete iilkelerin

GSMH’smin %3-4"1 kadar mali yiik getirdigi tahmin edilmektedir (Keith, vd.;2003;6).

4. Insan Kaynaklan Yénetimi icinde Isci Saghg ve Is Giivenligi Cahismalariin

Ozellikleri

Insan kaynaklar1 ydnetiminin temel fonksiyonlar: siirdiirebilmesi iscileri isyerindeki
calisma kosularinin diizgiin ve diizenli olusturulmasina baglidir. Insan kaynaklar1 ydnetimi
saglik ve giivenlik programlar1 arcilig1 ile sadece giivenli bir is ¢evresi saglamakla kalmaz,
ayrica ¢ok sayidaki saglik ve gilivenlik yasalar1 dogrultusunda calisanlari koruma altina alir

(Demirbilek;1999;69).

Pek c¢ok yasa uyarinca farkli alanlarda isciler icin isverenlere gerek mali, gerekse
fiziksel gilivenlik saglamaya yonelik sorumluluklar yliklenmektedir. Konuya is¢i sagligi ve is
giivenligi agisindan yaklagildiginda, yasalardaki mali giivenligi saglamanin amact; is kazasi
ya da meslek hastalig1 sonucu siirekli ya da gegici, kismi ya da tam is géremez duruma gelen

is¢iler i¢in ortaya ¢ikan mali kayiplar1 gidermeye yoneliktir. Fiziksel korumanin amaci ise;
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is¢ileri tehlike ve tehlikenin meydana getirecegi zararlardan korumaya yoneliktir. Bu
amagclara ig¢i sagligi ve is giivenligi mevzuati ve sosyal giivenlik mevzuati araciligr ile kismen
ulagilir. Mevzuat tek basma yeterli olmamakla birlikte yasal hiikiimlerin saptadigr hukuki

sinirlar mali ve fiziki korumanin ana kaynagini olusturur.

Hukuken gerekli diizenlemeleri yapmak insan kaynaklari yonetimi agisindan son
derece onemlidir. Ciinkii;

-Mali ve fiziki koruma ile ilgili is ve islemleri yiiritmek insan kaynaklar1 yonetiminin

sorumlulugu altindadir.

-Yikiimliiliikler eksik yapilir ya da yerine getirilmezse, sonuglari is¢iler agisindan

sikint1 yaratabilecegi gibi, isverenler i¢in para cezasi, daha fazla vergi, sigorta primi

O0demesi anlamina gelmektedir (Demirbilek;1999;70).

-Yasal yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi isletmede orgiit amaglari ¢ergevesinde etkin

yonetimi gerceklestirmede dnemli katki saglar.

-Uluslar arasi pazarda partner bulmanin 6nemli kriterlerinden biri is¢i sagligi is

giivenligi hiikiimlerinin uygulamasidir (Demirbilek;1999;70).

-Uretim siirecindeki etkinlik ve verimlilik i¢in temel kosullardan biri isci saghgi, is

giivenligi Onlemlerinin uygulanmasi ve is¢ilerin bu uygulamalardan basta moral

degerler agisindan olumlu etkilenmeleridir.

Nitekim etkin ve verimli hizmet vermeyi hedefleyen insan kaynaklar1 yonetimlerinin
bu alanlarda 6nemli rolleri bulunmaktadir. Calisma yasaminin kalitesi ¢alisma kosullarinin ve
isletme yOnetiminin kalitesine baghdir. Is¢inin tatmini, yiiksek verimlilik icin diisiik isgiicii
devri ve diisiik ise devamsizlik oranlari, is kazasi oranlarinin diisiik olmasi, is¢ilerin tutum ve
davraniglarinin  iyi olmasi insan kaynaklar1 yonetiminin temel hedefleri arasindadir
(Werther;1994;533’den aktaran Demirbilek;1999;71). Bu nedenle insan kaynaklar1 yonetimi
calisanlarin motivasyonlari ve is tatminleri lizerinde yaptig1 ¢alismalarla hem dogrudan hem
de dolayli olarak etkili olmaktadir. Insan kaynaklar1 yonetimi oryantasyon, egitim ve
gelistirme programlari, kariyer planlamasi ve danigsmanlik gibi hizmetlerle ¢alisma yasaminin
kalitesini arttirarak is¢ilerin motivasyon ve is tatminini dogrudan arttirirken, iicretlendirme
uygulamalari, is¢i saghigi ve is gilivenligi Onlemleri ile dolayli olarak attirmaktadir

(Werther;1994;533 den aktaran Demirbilek;1999;72).
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Sonuc¢

Sonug olarak; is¢i saghigr ve is giivenligi; cok bilimli bir yaklasimdir, koruyucu
amaclidir, biitiin ¢alisanlar1 kapsamalidir. Zira is giivenliginin herhangi bir boyutunun eksik
kalmas1 ¢alisma kosullarin1 dogrudan etkiler. Isci ise bir is ve gelire sahip olmamak korkusu
ile her tiirlii is kosuluna raz1 olarak bireysel ve/veya toplu tepkilerini dile getiremeden
calismak zorunda kalir (Keith, vd.;2003;5). Ciinkii ¢calisma kosullarinin 6ncelik siralamasinda;
1§, licret ve diger yasamsal konulardan sonra gelmesi giiniimiiz is piyasasi kosullarinda son

derece olagandir.

Ote yandan; teknolojide meydana gelen hizli degisimler temelde isin dogasim
degistirmekte ve isgiicii sistemlerinde degisimler olmaktadir. Sistem hem giivenligi, sagligi ve
kaliteli is yasami1 amaglanmakta, hem de {iretim maliyeti diisiiriilerek verimlilik gelistirilmek

istenmektedir.
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