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YONETIMDE YENi BiR KAVRAM OLARAK NOROYONETiIM: DENEYSEL CALISMALARIN
SISTEMATIK OLARAK INCELENMESI

Serife UGUZ ARSU*

0z

Calismanin amaci, yeni bir alan olarak ortaya cikan ve deneysel verileri literatiire kazandiran néroyonetimin, yonetim bilimleri
icinde gelisme potansiyeline katki saglamak adina mevcut yonetim literatlriindeki norobilim calismalarinin ve deneysel
proseddrlerinin incelenmesidir. “Scopus”, “PubMed”, “Emerald”, “Springer” ve “Web of Science” veri tabanlar araciligiyla
gerceklestirilen literatlir taramasi sonrasi makaleler MENDELEY referans yonetim sisteminde ayiklanmistir. Mevcut ¢alisma,
raporlamadaki Sistematik inceleme ve Meta-analizler (PRISMA) icin Tercih Edilen Raporlama Ogeleri altinda yapilarak,
katilim ve ¢ikarim kriterlerine uyan ve tam metnine veya genisletilmis 6zetine ulasilabilen 17 deneysel ¢alisma ile inceleme
tamamlanmistir. Sonuglara gére, Néro yénetim alaninda yapilan deneysel calismalarin daha ¢ok “Motivasyon”, “Liderlik”, “is
Degerlendirmesi/Performans”, “Stres” ve “Ahlak” gibi 6rgiitsel ve davranissal konularla ilgili oldugu gortlmustir. Calismalarda
dzellikle farkli liderlik tarzlariyla ilgili yapilan nérolojik 6lgiimler (EEG, Deri iletkenlik Tepkisi, SCR ve Kalp Atig Hizi) kullanilmistir.
Ulkemizde ise, yonetim alaninda, aragtirmaya dahil edilen yillar arasinda yapilmis olan sistematik, tanimlayici ve biyometrik
¢alismalara rastlaniimakla birlikte henlz deneysel bir galismaya rastlanmamistir. Yonetim alaninda ampirik veri elde etme
konusundaki bosluk gbz 6nline alinarak, incelenen deneysel prosedirler ile deneysel calisma tasarlama konusunda
arastirmacilara farkli bir bakis acgisi kazandirilarak gelecekte yapilacak deneysel calismalara tesvik edilmesinin yonetim
literatlirlini zenginlestirecegi distinilmektedir.

Anahtar kelimeler: Néro yénetim, Néro liderlik, Néro bilim, Néro IK.

NEUROMANAGEMENT AS A NEW CONCEPT IN MANAGEMENT: SYSTEMATICAL REVIEW OF
EXPERIMENTAL STUDIES

Abstract

The aim of this study is to examine neuroscience studies and experimental procedures in the existing management
literature to contribute to the development potential of neuromanagement. Neuromanagement has emerged as a new
field, introducing experimental data to the literature within management sciences. Following a literature review conducted
through the "Scopus”, “PubMed”, “Emerald”, “Springer” and “Web of Science” databases, articles were organized in the
MENDELEY reference management system. The study adhered to the Preferred Reporting Items for Systematic Reviews
and Meta-analyses (PRISMA) guidelines, and the review included 17 experimental studies meeting the specified inclusion
and extraction criteria with available full texts or extended abstracts. Results indicate that experimental studies in
neuromanagement predominantly focus on organizational and behavioral issues such as "Motivation," "Leadership," "Job
Evaluation/Performance," "Stress," and "Morality." Neurological measurements (EEG, Skin Conductance Response, SCR, and
Heart Rate) were commonly employed, particularly in the context of different leadership styles. In our country, despite
systematic, descriptive, and biometric studies conducted in the field of management during the specified research period, no
experimental studies have been identified. Recognizing this gap in obtaining empirical data in management, it is believed that
encouraging future experimental studies will enrich the management literature. This approach offers researchers a distinct
perspective on designing experimental studies based on the examined experimental procedures.
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1. GiRiS

Tip ve noroloji alanindaki teknolojik gelismelerin ve insan beyninin nasil calistigina iliskin deneysel ¢alismalarin
artmasi norolojinin ayri bir bilim dali olarak ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Noro yonetim alanindaki néro
bilimsel calismalarin Giretimi ve nérobilimin insan davranisi hakkinda sagladig bilgiler ise heniiz cok yenidir. insan
beyniileilgili yapilan arastirmalarailiskin bulgular MO 4000 yilina dayanmaktadir. Yirminci ylizyilin baslarina kadar
sayica az olan bu incelemeler 1970’li yillarda beyin tarama tekniklerinin gelistiriimesiyle artmistir. Ozellikle 2000’li
yillardan sonra fonksiyonel fMRI (islevsel Manyetik Rezonans Gériintiileme) ve EEG gibi gériintiileme tekniklerinin
gelistirilmesi ile beyinde meydana gelen degisimlerin (elektriksel aktivite) kaydedilmesine ve yorumlanmasina
imkan vermesi, norobilimin gelismesini ve disiplinler arasi bir alan olmasini saglamistir. S6z konusu tekniklerin
sosyal bilimlerde de kullanilmaya baslamasi, beyin goriintileme verilerinin ampirik dayanak saglamasi ile ilk
olarak psikoloji alaninda ¢alismalar yapilmaya baslanmistir. Sonrasinda sosyal bilimlerin insan davranisiyla ilgili
olan alanlarinda etkisini gostermeye baslamasi néropsikoloji, noéro iktisat, n6ro ekonomi ve néropazarlama gibi
multidisipliner galisma alanlarini ortaya gikarmigtir. Yonetim ve orgit alaninda yapilan néro bilimsel ¢alismalarin
literatiire girisi ise 2000’li yillardan sonra olmus ve 2010’dan sonra ise yogunlasmaya baslamistir (imamoglu,
Latifoglu & ince, 2012, s. 91; Erkal, Kesken & Tatarlar, 2017, s. 405; Yasar, 2019, s. 1179; Kaptanoglu, Kiligarslan
& Glindlzyeli, 2022, s. 1; Asanakutlu & Aydogan, 2022, s. 429). Gelisen noro bilimsel metodolojik yaklasimlarin
ve arastirma stratejilerinin sosyal bilimlerde kullaniminin artmasi, uygulamali nérobilimin érglitsel ve yonetimsel
baglamlardaki 6nemini artirmistir. Noro yonetim 6rgltsel ve yonetimsel faaliyetlerin analiz edilmesi igin insan
beyninin ve zihinsel siireclerin faaliyetlerini néro bilimsel tekniklerle inceleyen yaklasimdir (imamoglu, Latifoglu
& ince, 2012, 5.90).

Yenilikci bir disiplin olarak ortaya ¢ikan néro yonetim, néro bilimsel metodolojik yaklasimlarin yonetim alanina
uygulanmasi ile ilgilenmektedir. Noro bilimsel metodolojik yaklagimlarin yénetime uygulanmasiyla bu alanda
yapilan ¢alismalarin artmasi davranis, liderlik, yenilikgilik, yaraticilik, insan kaynaklari yonetimi ve karar verme
siirecleri gibi yonetimin temel konulari ile ilgili degiskenlerin néro yonetim teknikleri ve farkli bir bakis agisiyla
analiz edilerek uygulamali calismalar Gretilmesi ve yonetim alaninin gelistirilmesi icin firsatlar sunmaktadir. Ayrica
norolojik cihazlarin sosyal bilimlerdeki kullanimin artmasi ile néro yonetim alaninda yapilan calismalarda insan
duygularinin da katilmasi saglanmaktadir.

Buradan hareketle, bu calismada amag, yonetim literatlrinde yer alan néro bilimsel ¢alismalardan 6zellikle
noro yonetim ve noéro liderlik ile ilgili deneysel ¢alismalari inceleyerek yonetim ve norobilim alani ile ilgilenen
arastirmacilara faydali bilgiler sunmak ve rehberlik edebilmek; aradiklari bilgiye gére en uygun makaleleri
segmelerine yardimci olabilmek; arastirmacinin veya ilgilinin s6z konusu galismaya kolaylikla ulasabilmesini
saglayabilmek ve en 6nemlisi, Tablo 4’te yer alan ¢alismalarin deneysel prosediirlerinin detayli bir sekilde
incelenmesi ile ampirik veri elde etme ve deneysel bir ¢alisma tasarlama konusunda alandaki bosluk g6z éniine
alinarak arastirmacilara benzer bir deneyin nasil gerceklestirilecegini 6grenmelerinde yardimci olabilmektir.
Bu amag ve cabalarin yonetim alaninda gelecekte yapilabilecek deneysel calismalari tesvik etmesi ve yonetim
literatiiriine katki saglamasi temenni edilmektedir.

Bu amactan hareketle, calismada 2024 yili mart ayinda, Aksaray Universitesi Kiitiiphanesi’nin erisim sagladigl,
“Web of Science”, “Scopus” “Web of Science”, “Scopus”, “PubMed”, “Emerald” ve “Springer” bilimsel veri
tabanlari araciligiyla gerceklestirilmistir. Yapilan taramalar sonucunda s6z konusu veri tabanlarinda, yayim
dili ingilizce olan, hakemden gecmis ve basiimis olan seklindeki dahil etme kriterlerine gére 589 calismaya
ulasiimigtir. Bu makaleler baslik ve 6zet incelemesi yapilarak ve detayli olarak okunarak igerisinden “konu digi
kaynaklar”, “review ¢alismalar”, “tanimlayici ¢alismalar”, “nitel ¢alismalar” ve “kitap”lar hari¢ tutulmus ve 17
deneysel calisma uygunluk kriterlerine gére incelenmis, calismalarin yonetim literatiiriine gelecekteki yansimalari
yorumlanmistir. Arastirma sonucuna gore yonetim alaninda yapilan deneysel calismalarda ¢ogunlukla, teorik
olarak olayla ilgili potansiyele (ERP) odaklanildigi ve Yiiz Okuma (FACS), Deri iletkenlik Tepkisi (SCR), Kalp Atis
Hizi (HR), Elektroensefalografik (EEG) ve Fonksiyonel Yakin Kizilotesi Spektroskopi (fNIRS gibi nérometrik ve
biyometrik olglimlerle, “yénetici-calisan dinamikleri ve iletisim tarziyla ilgili stregler”, “liderlik, motivasyon,
kaygl, stres, stratejik karar verme” gibi 6rgiitsel ve davranissal konularda yapildigi ortaya konmustur. Yonetim
arastirmacilarinin her ne kadar néroydnetim deney ortamlarindan ampirik veri elde etme konusunda bir takim
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glgliklerle ve engellerle karsilasmalari s6z konusu olsa da, yapilan ampirik calismalarin arastirmacilara bir
bakis agisi kazandirarak gelecekte yonetim ve organizasyon alanini zenginlestirmek adina ceviri arastirmalari,
laboratuvar veya saha deneyleri, gézlem gibi daha asina olunan arastirma yontemleri kullanilarak, néroyénetim
teknikleri ve nérolojik cihazlarin kullanimiile ilgili uzman arastirmacilardan olusan ekipler ile insan duygularinin ve
insan davranisinin zihinsel mekanizmasinin birlikte incelendigi multidisipliner galismalarin yapilmasinin yonetim
alanina 6nemli katkilar saglayacagi diisinilmektedir.

Yonetim arastirmacilarinin  norobilimsel tekniklerin kullaniminin maliyeti, kullanim zorluklari, deney
ortamlarindan ampirik veri elde etme konusunda birtakim gigliiklerle ve engellerle karsilagsmalari s6z konusu
olmaktadir. Bu anlamda noérobilimsel metodolojik yaklasimlar, arastirma stratejileri, norobilimsel olgim
teknikleri ve norolojik cihazlarin kullanimi ile yapilan ve arastirmacilara rehber olabilecek ampirik galismalarin
incelenmesinin gelecekte bu konuda ampirik ¢alisma yapacak olan arastirmacilara farkli bakis agilari saglamasi
ve insan davranislarini nérobilimsel tekniklerle inceleme cesareti géstermeleri konusunda da katkilari olacagi
duslintlmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. N6ro yénetim Kavrami

Ekonomi ve bilissel sinirbilimi yonetim bilimleriyle bitinlestiren anahtar kavram néro yénetim, davranissal
ve yonetim sireclerini kesfetmek ve beyin aktivitesini analiz etmek i¢in yonetim konularina uygulanan néro
bilimsel bir yaklasimdir (Zito vd., 2021, s.2). Baska bir deyisle yenilikgi bir disiplin olarak ortaya ¢ikan néro
yonetim, yonetime sinir bilimin metodolojisini kullanarak yaklasan bilimsel ¢alisma alanidir (Venturella vd.,
2017, s. 35). Noro yonetimin odak noktasi, orgit icerisinde gerceklesen davranissal durum, olay ya da algilari
anlamlandirmak icin noro bilimsel teknik ve yontemleri kullanarak beyin aktivitelerindeki zihinsel ve duygusal
sireclere iliskin bilgi edinmektedir. Bu dogrultuda bireylerin 6rgit icerisindeki davranislarinin belirleyicisi olan
algi ve karar mekanizmasini yenilikgi bir bakis acisiyla incelemektedir. S6z konusu algi ve karar mekanizmalarinin
anlamlandirilmasi orgutlerin yonetim ve liderlik uygulamalarini gelistirirken, galisanlarin da motivasyon ve
performanslarinin arttirilmasina katki saglamayi amaglamaktadir (Asunakutlu & Aydogan, 2022, s. 435).

2.2. Noro liderlik Kavrami

Norobilim, insanlarin beynin aktivitelerinin ardindaki nedenleri ve insan motivasyonu, karar verme gibi
yonetimsel adimlarin daha iyi anlasiimasini saglayarak yénetim alaninda liderlik icin yeni alanlar agmaktadir. insan
davranislari, duygulari, beyin islevleri ve olasi tepkilerini anlamak isletme ve galisanlar icin oldukca 6nemlidir.
Cunku beyin fonksiyonlari liderlik davranislari ile niteliklerinin belirleyicilerindendir ve sosyal bilissel sinirbilimin
gelismesiyle birlikte noro liderlik galismalari, lider davraniglarinin biyolojik dizeyde anlamlandiriimasinda yol
gosterici olmaya baslamistir (Gdcen, 2021, s. 63-64). ilk olarak David Rock tarafindan liderin ve takipgilerin
nasil distindglini arastiran bir disiplin olarak ortaya atilan néro liderlik kavrami, sorunlari ¢dzme ve karar
verme yetenegi, duygulari diizenleme yetenegi, baskalariyla is birligi yapma yetenegi ve degisimi kolaylastirma
yetenegi olmak lzere doért ana liderlik alanina vurgu yapmaktadir. Noro liderlik ilkeleri ¢alisanlarin disiinme
ve meta diisinme seviyelerini gelistirmek ya da maniplile etmek yerine, insanlarin yeni algilari kendi baslarina
gorebilmelerini saglamayi amaglamaktadir (Grah & Dimovski, 2014, s.3). Noro liderligin bir diger amaci ise risk
altindaki durumlarda insan tepkilerinin ve beyin aktivitelerinin 6grenilmesidir. Bu amagla, néro liderlik 6grenme
ve aliskanlarin altinda yatan sireclerin ve yatirim ve gelisime yonelik orgiitsel stratejilerin gelistirilmesinde lider
davranislarini incelemektedir. Bu bakimdan néro liderlik, beyin odakl liderlik tarzi gelistirmek icin liderlerin
disincelerini, eylemlerini ve calisanlarina bakis acilarini farkh sekillerde gérmelerine olanak saglamaktadir
(Kaptanoglu, Kilicarslan & Giindizyeli, 2022, s. 9).
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2.3. Norobilimsel Ol¢iim Teknikleri

Norobilimsel alanda yapilan arastirmalarda kullanilan 6l¢tim teknikleri fizyolojik tepkileri kaydeden fizyolojik
temelli biyometrik olgiimler ile uyaranlara karsi beyinde goriilen sinirsel hareketlenmeleri kaydeden norobilime
dayali néro metrik tekniklerdir (Akgiin & Ergiin, 2016). Bu 6l¢iim teknikleri bircok farkh degiskeni 6lgmekte
ve kullanim kolayligi, maliyet, mobilite, givenilirlik ve olgim kriterleri bakimindan cesitlilik gostermektedir
(Asunakutlu & Aydogan, 2022, 5.430). S6z konusu biyometrik ve nérometrik dlctimler Sekil 1’deki gibidir (Yticel
& Coskun, 2018, s. 158; Yilmaz, 2019, s. 1135; Asunakutlu & Aydogan, 2022, s.430).

Sekil 1: Norobilimsel Ol¢iim Teknikleri

Kaynak: (Asunakutlu & Aydogan, 2022: 431).

Literatiirde bazi kaynaklara gore, bu araglar oOlgtikleri beyin aktivitesi tiirine gore de “Beyindeki
metabolik aktiviteyi dlcen”, “Beyindeki elektriksel aktiviteyi 6lcen” ve “Beyin aktivitesini 6lgmeyen” seklinde
siniflandirilabilmektedir (Wang & Minor, 2008; Bercea, 2013; Harris, Gountas & Ciarciori, 2018). Wang & Minor’a
(2008) gore, fonksiyonel manyetik rezonans goriintiileme (fMRI), pozitron emisyon tomografisi (PET), transkraniyal
manyetik stimilasyon (TMS) veya manyetoensefalografi (MEG), kimyasal bilesimdeki degisiklikleri veya beyindeki
sivi akisindaki degisikliklerini (beyin gérintileme analizi) 6lgmektedir. EEG ve ST beyin dalgalarini dlgerken, PET
ve fMRI metabolik beyin aktivitesi ile EEG, SST, MEG ve fNIRS’in elektriksel beyin aktivitesini kaydetmektedir.
Ayrica EEG, SST, MEG ve TMS teknikleriyle de elektriksel aktivitedeki degisiklikler dlcilebilmektedir. Galvanik cilt
tepkisi (GSR), elektrokardiyogram (EKG), goz takibi (ET), yliz ifadesi tanima yazilimi (fERS), ses perdesi analizi ve
ortulu iliskilendirme testleri gibi fizyolojik araglar ise beyin aktivitesini kaydetmeyen araglardir (Wang ve Minor,
2008; Bercea, 2013; Fortunato vd. 2014; Harris vd, 2018; Alvino vd., 2020, s.4).

2.4. Norometrik Ol¢iimler

Norometrik 6lgiimler, insan davranisiniincelemek icin beyin aktivitelerini 6lgmekte ve kaydetmektedir (Alvino,
Pavone, Abhishta &Robben, 2020, s. 3). Bu olgiimler, insan beyninde gerceklesen kan akisi, oksijen seviyesi vb
gibi metabolik ve elektriksel veya manyetik (noronlarin elektrik potansiyelleri, manyetik alanlar) aktivitelerin
olglimlenmesi esasina dayanmaktadir. Bu 6l¢climlerde kullanilan cihazlarin pahali olmasi, uygulamalarin uzun ve
zorlayici olmasina ragmen daha net sonuglar elde edilmesini sagladigindan tercih edilen élgiimlerdir (Asunakutlu
& Aydogan, 2022, s.431). En bilinen ve yaygin olarak kullanilan nérometrik 6lglimlerden bazilari EEG, MEG ve
fMRI cihazlardir.

En eski norofizyolojik araglardan biri olarak kabul edilen (Murray & Antonakis, 2019, s.7) Elektroensefalografi
(EEG), ginimizde halen beyin aktivitesini 6lgmede iyi bir 6lgim teknigi olarak kullaniimaktadir. (Morin, 2011,
s.133). EEG, kafa derisine yerlestirilen ve beyindeki néronlarin aktivitesini yansitan klguk elektrik potansiyellerini
oOlgebilen farkli elektrotlar araciligiyla beynin elektriksel aktivitesini tespit eden bir beyin gériintiileme yontemidir.
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Genligi (dalga mesafesi) ¢ok kigik olan bu elektrik potansiyelleri gliclendirilerek, sayisallastirilarak ve
sonrasinda islenip depolanarak kisisel bir bilgisayara iletilmektedir. Genel olarak iki elektrot arasindaki potansiyel
farki 6lcebilen EEG, daha derin beyin yapilarindan ziyade sadece kortekste (retilen aktivitenin tespit edilmesine
olanak tanimaktadir. Zamansal alanda EEG, duyusal, motor veya bilissel olaylara veya uyaranlara yanit olarak
beyinde tretilen ¢ok kiigiik voltajlar olan Olayla ilgili Potansiyelleri (ERP’ler) &lcebilmektedir. Frekans alaninda
bir EEG sinyali delta, teta, alfa, beta ve gama olmak (izere farkh frekans bantlarinda, dikkat, uyarilma, duygu,
katilim, heyecan, hafiza, 6diil, duyusal algi ve degerlik gibi bilissel siirecleri arastirmak icin analiz edilebilmektedir.
EEG, deney sirasinda deneklerin yaptigi kiiclk fiziksel hareketlere karsi diger araclarla kiyaslandiginda daha
toleranshidir (Alvino vd., 2020, s.7).

Son yillarda beyindeki manyetik alanlarin 6lglilmesi ve gorintiilenmesinde kaydedilen gelismeler nedeniyle
oldukga ilgi gbren Manyetik Beyin Grafisi (MEG) ise, EEG yontemiyle benzerlik géstermekle birlikte MEG daha
kesin sonuglar veren bir yontemdir. EEG’den farkli olarak MEG, noronlarin lrettigi elektrik potansiyellerini degil,
Uretilen kiicik manyetik alanlari lgmektedir. Bu bakimdan MEG ile elde edilen 6l¢clim degerleri daha mutlaktir.
EEG’de oldugu gibi 6lgiim sonuglari islemi yapan probun refarans noktasina bagh degildir (Yicel & Simsek, 2018,
s. 126). Beyin aktivitesi, néronlar arasindaki elektrokimyasal sinyallerin bir fonksiyonudur. Néronal aktivitelerin
olusturdugu manyetik alan MEG tarafindan gii¢lendirilip haritalanmakta ve 6l¢ctilmektedir. Mikemmel zamansal
¢Ozunurlige sahip olan ve gergcek zamanli tepkilerin 6lgtilmesini saglayan MEG, EEG’ye gore daha kesin sonuglar
vermekle ve EEG’den daha iyi bir uzaysal ¢ozinirlige sahip olmakla birlikte EEG gibi MEG de beynin ylizeyindeki
aktiviteyi toplamakla sinirhdir. Dolayisiyla duyusal (subkortikal) alanlarin gorintilenmesinde ve hem duyusal
hem de bilissel fonksiyonlarin incelendigi arastirmalarda ideal bir ydontem degildir (Morin, 2011, s. 134).

En sik kullanilan beyin goriintileme tekniklerinden bir digeri ise Fonksiyonel Manyetik Rezonans Gériintiileme
(fMRI) dir. fMRI, beyin metabolizmasindaki boélgesel ve zamanla farklilasan degisiklikleri analiz etmek igin
kullanilan beyin goruntileme yéntemidir. fMRI yontemi, beyindeki kan akisindaki degisikligi goriintilemek igin
bir MRI tarayicisinin kullanilmasina dayanmaktadir. fMRI, uyaricilarin insan beyninin hangi alanlarini aktif hale
getirdigini saptayarak bir harita esliginde beyin taramasi yapilmasini saglamaktadir. Derin beyin yapilarinin,
ozellikle de duygusal tepkilerle ilgili olanlarin gorintilenebilmesinde buyik bir avantaj saglamaktadir. EEG’ye
gore cok daha ayrintili veriler sunan fMRI ile uyaricinin beynin 6dil, zevk, endise gibi duygulardan sorumlu olan
bolgelerinde olusturdugu duygular tespit edilmektedir. fMRI tarayicilari da olduk¢a pahali olmasina ragmen MEG
ekipmanindan daha yaygin olarak kullaniimaktadir (Ural, 2008, s. 424; Morin, 2011, s.134; Ylcel & Coskun, 2018,
s. 159; Alvino vd., 2020, s. 10).

2.5. Biyometrik Ol¢limler

Cesitli uyaranlar karsisinda bireylerin, deri iletkenligi, mimikleri, pupil boyutlari, ses perdesi ve nefes alip
verme hizindaki degisimlerin incelenmesine saglayan biyometrik 6lciimlerde amag biyolojik ve fizyolojik tepkilerin
Olgciimlenmesidir. N6ro metrik 6lgimlere gére kullanimi daha kolay ve dusik maliyetli olan bu élgimlerden en
sik kullanilanlar Goz izleme, Galvanik Cilt Tepkisi ve Yiiz okuma gibi tekniklerdir (Asunakutlu & Aydogan, 2022, s.
432).

Ekrandaki bilgilerin davranissal ve duygusal tepkilerle nasil iliskili oldugunu 6lgmek icin kullanilabilen Géz
izleme (Eye Tracking) dlgiimleri, gdz pozisyonlarinin, gz hareketinin ve gézbebegi genislemesinin dlgiilmesine
olanak saglamaktadir. ET olglimleri; kisinin belirli bir yere bakmasi, belirli bir yere ne kadar uzun siire baktigi,
gbz segirmeleri ve goz bebegi genisleme tepkilerini kapsamaktadir. Goz bakislarini ve hareketleri 6lgen (ET),
tasinabilir, invazif olmayan, kullanimi basit ve nispeten ucuz bir dlgim aracidir. ET’nin maliyeti, kullanilan
teknoloji ve yazilima bagh olarak degismektedir. Ayrica kullanim kolayligi ve tasinabilir olmasi bakimindan diger
Olgiim araclari ile uyumlu olma 6zelligine sahip oldugundan, glivenilir sonuglar elde edebilmek icin diger araglarla
birlikte kullaniimalidir (Alvino vd., 2020, s.10).

Bir diger fizyolojik 6lgim araci olan Galvanik Cilt Tepkisi (GSR), el ya da ayagin bir kismina takilan sensor
ile cildin nem seviyesindeki degisikliklere (terleme) gore degisen ve sempatik sinir sistemindeki degisiklikleri
orataya ¢ikarabilen cildin elektriksel iletkenligini 6lcmektedir (Nourbakhsh, Wang, Chen & Calvo, 2012, s.1). GSR,
siraslyla hem cilt iletkenlik dizeyi (SCL) hem de cilt iletkenligi tepkisini (SCR) vermektedir. Farkli fizyolojik sinyaller
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arasinda, elektrodermal aktivite (EDA) olarak da adlandirilan galvanik cilt tepkisi, denegin duygusal durumuna
gore otonomik tondaki (deri ve deri alti dokusu) bir degisikliktir ve farkh kisiler arasinda ve ayni kisi icinde farkli
psikolojik durumlarda 6nemli 6l¢lide degisiklik gosterebilmektedir. GSR, diisiik maliyetli, kolay yakalanabilen,
tasinabilir ve saglam bir sinyaldir (Nourbakhsh v., 2012, s. 1; Rajava 2004, s. 2013).

Yiiz Okuma (FACS- Facial Action Coding System), mutluluk, Gzlntd, kayitsizhk, agri gibi duygu tirlerini kontrol
etmek icin agiz kaslarina, oksipitofrontal ve orbikularis kaslarina yerlestirilen ve elektrotlar araciligiyla insan
gozlyle algilanamayan yiz kas hareketlerinin 6lclilmesinden olusan bir tekniktir. Yiiksek uzaysal ¢ozinarlik,
gorsel uyaranlara verilen farkh duygusal tepkilerin, tat, koku ve isitme tepkilerinin, insan etkilesimlerinin ve
davranislarinin analizinde kullanim igin artan glvenilirlik gibi avantajlara sahip olan FACS'in tek dezavantaji ise
ylze sabitlenen elektrotlarin bazi yiz hareketlerini engelleyebilmesidir (Fortunato, Giraldi & Oliveira, 2014,
s.212).

3. Yontem
3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu ¢alismanin amaci, WOS ve SCOPUS veri tabanlarinda yayinlanan ve toplanan néro yonetim ve néro liderlik
ile ilgili ampirik bilimsel Gretimi derlemektir. Bu amagctan hareketle, calismanin anahtar sorular sunlardir:

° Yonetim alaninda néro yonetim ile “Scopus”, “PubMed”, “Emerald”, “Springer” ve “Web of Science”
Core Collection indekslerince (SSCI, SCIE, AHCI, ESCI, BKCI, CPCI) taranan kag adet néro bilimsel ampirik ¢alisma
vardir?

° Maliyet, kullanim kolayligl ve uygulamasi biraz daha zor olan bu ampirik ¢calismalar nasil tasarlanmigtir?
° Bu calismalar yonetimin hangi alt disiplinleri ile ilgilidir?

° Bu galismalarin ampirik ¢alisma sorulari nelerdir?

° Ampirik calismalarda kullanilan metotlar nelerdir?

° Ampirik ¢alismalarda kullanilan teknikler nelerdir?

Yonetim alanindaki néro bilimsel ¢calismalari vurgulayan énceki incelemelerin yaklasimlarini asarak calismanin
katkilari alti yonltdar:

ilk olarak calisma yonetim literatiiriinde yer alan néro bilimsel calismalardan 6zellikle néro yénetim ve néro
liderlik ile ilgili ampirik calismalari incelemeye odaklanmistir. ikinci olarak néro yénetim ve néro liderlik alanlarini
iceren bir dizi calismanin ampirik verileri ve metotlari ile ilgili arastirma akisina 1sik tutmaktadir. Uglincii olarak,
literatlirde noéro yonetim ve noro liderlik ile ilgili sadece deneysel galismalarin incelendigi sayili ¢galismalar igin
dizenleyici bir cerceve saglayacaktir. Dérdinci olarak néro yonetim hakkindaki deneysel bilimsel makaleleri
incelemek, arastirmacilarin bu alan hakkinda bir fikir edinmelerine ve kendi arastirmalari ile ilgili olanlari
secmelerine yardimci olacak rehber niteliginde bir belge sunulmasi gelecekte yapilacak olan arastirmalarda odak
noktasi olmasini saglayacaktir. Besinci olarak néro bilimsel alanda akademik tretim hizla blylimesine ragmen
heniliz néro bilimsel bir ¢alisma tasarlama ve ampirik veri elde etme konusunda ydnetim alanina etkilerine
iliskin kapsamli bir literatir olusmadigindan literatiire biyilk olgide katki saglayacaktir. Son olarak yonetim
arastirmacilarinin néro bilimsel tekniklerin kullaniminin maliyeti, kullanim zorluklari, deney ortamlarindan
ampirik veri elde etme konusunda birtakim gigcliklerle ve engellerle karsilasmalari s6z konusu olmaktadir.
Bu anlamda noro bilimsel metodolojik yaklasimlar, arastirma stratejileri, néro yénetim teknikleri ve norolojik
cihazlarin kullanimi ile yapilan ve arastirmacilara rehber olabilecek deneysel calismalarin incelenmesinin,
gelecekte bu konuda ampirik ¢alisma yapacak olan arastirmacilara farkl bakis agilari saglayacagi ve bu anlamda
yonetim alanina da 6nemli katkilar saglayacagi distinulmektedir. Buradan hareketle galismanin amaci, néro
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bilimsel galismalara iliskin literatiirlin sistematik olarak incelenmesidir. Literatlir taramasi akademik arastirmanin
onemli bir 6zelligidir ve bu yontemde temel olarak bilgi Gretimi 6ncesinde var olan mevcut ¢alismalarin tzerine
temellendirilmektedir. Bilgi Gretimi anlaminda sinirlari zorlamak igin sinirin nerede oldugunu bilmek énemlidir.
Bu anlamda ilgili literatliriin incelenmesi, mevcut ¢alismalarin derinlemesine degerlendirilmesine ve alandaki
bosluklari belirlemeye yardimci olmaktadir (Xiao & Watson, 2019).

Calismanin amacindan hareketle, yonetimde yeni bir kavram olan néro yonetimi anlamak, néro yonetim
ve noro liderlik ile ilgili yonetim literatiirlinde yer alan néro bilimsel deneysel ¢alismalari incelemek, arastirma
bosluklarini belirlemek ve gelecekteki bir arastirma giindemine zemin hazirlamak i¢in mevcut bilimsel literatiir
incelenmistir. Arastirmaya dahil edilen makalelerin se¢imi icin yapilan elektronik aramalar 2024 mart ayinda
gerceklesmistir. Literatiir taramasi, Aksaray Universitesi Kiitiiphanesi’nin erisim sagladigi, “Web of Science”,
“Scopus”, “PubMed”, “Emerald” ve “Springer” veri tabanlari araciligiyla gerceklestirilmistir. ilk olarak, “basit
arama” (basic search) arama motoru secilerek “tiim alanlar” (all fields) kategorisi icinde aratiimak lizere “arama”
(search) kismina “neuromanagement” (“néroyonetim”) anahtar kelimesi yazilmis ve tiim atif indeksleri [Science
Citation Index Expanded (SCI-EXPANDED), Social Sciences Citation Index (SSCI), Arts & Humanities Citation Index
(A&HCI), Conference Proceedings Citation Index-Science (CPCI-S), Conference Proceedings Citation Index-Social
Science and Humanities (CPCI-SSH), Book Citation Index — Science (BKCI-S), Book Citation Index-Social Sciences
& Humanities (BKCI-SSH), Emerging Sources Citation Index (ESCI)] isaretlenerek herhangi bir tarih kisitlamasi
yapilmadan genel bir tarama baslatilmistir. Yapilan genel taramalara gore “Neuromanagement” anahtar
kelimesi ile Web of Science veri tabaninda 271, Scopus veri tabaninda 66, PubMed veri tabaninda 141, Emerald
veri tabaninda 19, Springer veri tabaninda 92 olmak lizere toplamda 589 galismaya ulasiimistir. Sonrasinda
“Document Types” (Belge Turleri) bashigl altinda “Article” (Makale), “Conference Paper” (Kongre bildirisi),
“Conference Proceeding” (Kongre tam metin kitabi) alani, “Languages” (Diller) basligi ve “Discipline (Disiplin) ve
“Subdiscipline” alanlari isaretlenerek, Yonetim alaninda yapilan ve acik erisime sahip olan ¢alismalar arastirmaya
dahil edilmistir. Ayrica kitap, kitap bolimu, tanimlayici, biyometrik, sistematik, nicel, nitel ve alan disi galismalar
dislama kriteri olarak belirlenmistir. Ulasilan calismalar icerisinden son olarak deneysel olan ¢alismalar segilmis
ve toplamda 39 deneysel galismaya ulasiimistir. Bu ¢alismalar igerisinden de duplikasyonlar (ayni ¢alismalar)
cikarildiginda 17 galismaya ulasilimistir.

Elektronik arama ile saptanan ilgili tim makalelere iliskin, baslik ve 6zet okumalari, makalelerin birlestirilmesi
ve tekrar eden makalelerin belirlenerek (duplikasyonlar) ayiklanma islemleri MENDELEY referans yonetim sistemi
araciligyla gerceklestirilmistir. Mevcut ¢alisma, raporlamadaki Sistematik inceleme ve Meta-analizler (PRISMA)
icin Tercih Edilen Raporlama Ogeleri altinda yapilarak ilk asamada tanimlanmis olan katilim ve ¢ikarim kriterleri
uygulanarak tespit edilen arastirmalardan derlemeye dahil edilecekler katilim ve gikarim kriterleri uygulanarak
tespit edilen arastirmalardan secilen deneysel calismalar eklenmistir. Arastirma sirecine iliskin PRISMA akis
diyagrami Sekil 2'de gérilmektedir.
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Tanimlanan kayitlar*:
Veri tabanlari (n=589)
WOS (271)

SCOPUS (66)
PUBMED (141)
EMERALD (19)
SPRINGER (92)

Taramadan once kaldirilan kayitlar:
Yinelenen kayitlar kaldirildi
(n=255)

Gosterilen kayitlar (n=334)

Kantitatif Kalite Degerlendirmesi icin

Kayitlar harig tutuldu** (n=270)

- inceleme (n=15) Tekrarlanan galismalarin

- ilgisiz (n=198) cikarilmasindan sonraki ¢alismalar
- Tanimlayici Calisma (n=2) (n=25)

--Niteliksel Calisma (n=3)

- Kitap (n=23)

-Kitap bolumi (29)

Uygunluk agisindan
degerlendirilen ¢alismalar
(n=22)

incelemeye dahil edilen
Ampirik Calismalar (n = 17)

Sekil 2. PRISMA Akis Diyagrami

Sekil 2’de gorildugi gibiliteratirincelemesisirasinda 334 makale taranmis ve bunlarigerisinden duplikasyonlar
(25) cikarilmistir. Daha sonra 198 “konu disi makaleler”, 15 “review galismalar”, 2 “tanimlayici ¢alisma”, 3 “nitel
¢alisma”, 23 “kitap” ve 29 “kitap bolimu” ¢alismalari elenmistir. Bashk ve 6zetlere gére 22 makale daha elenmistir.
Sonug olarak arastirma kriterlerine uyan ve tam metnine ve genisletilmis 6zetine ulasilabilen ¢alismalardan 17
ampirik ¢calisma ile inceleme tamamlanmistir.

3.2. Dahil Etme Kriterleri

Arastirmayi ylritmek icin “Web of Science”, “Scopus”, “PubMed”, “Emerald” ve “Springer” bilimsel veri
tabanlari kullanilmistir. Arastirmada temel alinan dahil edilme kriterleri sunlardir:

e Yayin dilinin ingilizce olmas,

e Tam metnine veya genisletilmis 6zetine ulasilabilmesi,

e Yayinlanmis (basili veya gevrimici) veya yayina kabul edilen galismalardan olusmasi
® Ampirik calismalar olmasi

Arastirma sorusuyla uyumlu olarak “ndro yonetim” anahtar kelimeleri segilmistir.
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3.3. Diglama Kriterleri

ilk olarak aramalar, “basit arama” (basic search) arama motoru segilerek “tiim alanlar” (all fields) kategorisi
icinde aratilmistir. Elektronik aramalar, veri tabanindaki makalelerin baslklarini, anahtar sozciklerini ve
dzetlerini kapsayacak sekilde gerceklestirilmistir. ingilizce dilindeki, yayinlanan ve Yénetim alanina ait makalelerle
sinirlandirilan aramalarda belirlenen dislama kriterleri sunlardir:

e Arastirma tiirl olarak saglik bilimleri, fen bilimleri, cevre bilimleri, gida bilim ve teknolojisi, veterinerlik
bilimleri, tarim ve mihendislik alaninda yapilmis olan galismalar, sistematik derlemeler, olgu sunumlari, meta
analizler, editor yazilari, raporlar, kitap bolimleri, nitel ¢alismalar, konu disi kaynaklar, mektuplar, komite
raporlari,

e Devam eden galismalar,
e Tam metnine veya genisletilmis 6zetine ulasilamayanlar (yalnizca 6zet yayinlandiysa)
4. Bulgular

Tablo 1’de, yapilan elektronik aramalar sonucunda ulasilan deneysel calismalara iliskin dergi isimleri ve konu
ile ilgili makale sayilari gérilmektedir.

Tablo 1: Dergi isimleri ve Makale Sayilari

Dergi isimleri Makale Sayisi

Coaching-An International Journal of Theory Research and 1
Practice

Cognitive Affective & Behavioral Neuroscience

Frontiers In Human Neuroscience

International Journal of Organizational Leadership

International Journal Of Psychophysiology

International Journal of Workplace Health Management

Neuropsychological Trends

Neuroquantology
SEPEX—SEPNECA-AIP Experimental Joint Conference
Preprint
31. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi
Behavioral Sciences

R R R R R RINR[R|RLR ||k

NeuroQuantology
TOPLAM

=
~N

Bu asamadan sonra segilen makaleler detayli olarak okunmus ve yapilan deneysel ¢alismalar incelenmistir.
Secilen deneysel calismalara iliskin bilgiler Tablo 2’de gosterilmistir.
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Tablo 2: Deneysel Calismalarin Ulkelere, Yillara ve Konulara Gére Dagilimi

Yil Ulke Konu Calisma Sayisi
2015 | Gin Motivasyon 1
2016 | Gin Motivasyon 1
2017 | italya Liderlik 1
2018 | italya/Cin Stres/Motivasyon/Girisimcilik/Liderlik | 5
2019 | italya/Finlandiya/Endonezya | Liderlik 3
2020 | italya Ahlak ve Yonetim 1
2021 | italya/Cin Performans/is Degerlendirmesi 2
2023 | Tirkiye/italya Motivasyon/Liderlik 2
2024 | Turkiye Liderlik 1

Tablo 2'de goéruldigi gibi Scopus ve Web of Science Core Collection indekslerince g¢alismalarda yil bazinda
bakildiginda bir artis gézlenmekle birlikte bazi yillarda (2017-2021) dalgalanmalar oldugu goriilmektedir. Néro
yonetimin henlz yeni bir alan olmasi nedeniyle s6z konusu dalgalanmalarin normal oldugu dusiinilebilmektedir.
Ulke bazinda incelendiginde ise calismalara katkida bulunan arastirmacilarin agirlikli olarak italya ve Cin’de
oldugu dolayisiyla da Avrupa Ulkelerinde yer alan arastirmacilarin néro yonetim alani ile ilgilendigi goriilmektedir.
Konu bazinda bakildiginda ise arastirilan konularin agirlikli olarak Yénetimin alt disiplinlerinden olan Orgiitsel
Davranis disiplini ile ilgili oldugu gorilmektedir. Bu durumun ise noro bilimsel 6l¢lim tekniklerinin insan zihninde
gerceklesen bilissel-davranissal siireclerin 6lgimiine imkan tanimasi ve bu imkanlar dahilinde 6rgutsel davranis
alantileilgiliolan insan duygularinin ve davranisinin zihinsel mekanizmasinin incelenmesine olanak saglamasindan
kaynaklandigi diisiinilmektedir. Ulkemizde ise, arastirmaya dahil edilen yillar arasinda Yénetim alaninda yapilmis
olan sistematik, tanimlayici ve biyometrik ¢alismalara rastlaniimakla birlikte heniiz yapilmis olan deneysel bir
¢alismaya rastlanmamistir. Bu durumun da deneysel calismalar icin gerekli laboratuvar ortamlari, kullanilan néro
bilimsel 6lgim teknikleri/araglari, bu araglarin kullaniminin uzman yardimi gerektirmesi, s6z konusu araglarin
kullanimi ve deney ortamlarindan ampirik veri elde etme konusunda veri toplama ve maddi olanaklara iliskin
glicliklerden kaynaklandigi distintilmektedir.

Tablo 3. Yonetim Alanindaki Deneysel Calismalar ve Olciim Teknikleri

Caligmanin Adi ve Yazari Nérobilimsel Olgiim

Teknigi (Otonom Olgiimler)

Biyoelektrik Onlemler Araciligiyla is Degerlendirmesi: Bir Néro Yonetim Perspektifi (Zito vd.) | Elektroensefalogram (EEG)

Cilt iletkenligi (SC)

Deri iletkenlik Tepkisi (SCR)
Kalp Atis Hizi (HR)

EEG

Beyinler senkronize veya senkronize olmayan dillerle diyalog kurdugunda. Sinir yénetimine
yonelik hiper tarama uygulamalari (Venturella vd.)

Hiper taramada isbirlikgi liderlik. Yonetici-calisan etkilesimleri sirasinda beyin ve viicut
senkronizasyonu (Balconi vd.)

Ahlak ve yonetim: Tezat mi? fNIRS ve noro-yonetim perspektifi bize islerin neden boyle
olmadigini agikhyor. (Balconi & Fronda)

Fonksiyonel Yakin Kizilotesi
Spektroskopi (fNIRS)

Yonetsel baglamlarda stres ve norobilissel verimlilik. Teknoloji aracili farkindalik uygulamasi | EEG
tzerine bir ¢alisma (Crivelli vd.) Anket
Noro yonetime dayali kurumsal motivasyon yonetimi mekanizmasinin motivasyonu (Zhang) | EEG

is saghgi ve giivenligi denetimleri sirasinda kullanilan uygulama ciimlelerinin islenmesinin | EEG
sinirsel 6zellikleri: Bir ERP ¢alismasi (Ma vd.)

Liderlik Egitiminin Noro-Degerlendirilmesi (Fingelkurts vd.) EEG-Anket

Organizasyonlarda Yoneticilerin Ayrintili Degerlendirme Siireglerini incelemek: iki ikili Stire¢
Perspektifini Kesfetmek (Sun vd.)

Yiiz Okuma (FACS)-EEG
SPSS

Donuslimci Liderlik ve Norogeribildirim: Noroliderligin Tibbi Perspektifi (Edison vd.) Anket
EEG

Kendi sectigimiz gibi yasamak: Ozerklik desteginin kolaylastirici rolii i¢sel motivasyon (Meng | EEG

& Ma) Anket
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Sasirtici Bir Kisisel Motivasyon Kaynagi: Onceki Yetkinlik Hayal Kirikligi, Kisinin Baska Bir | EEG
Yetkinlik Destekleyici Faaliyette Kazanma Motivasyonunu Guglendirir (Fang vd.) Anket

Noroyonetim ve Liderlik: Bir EEG Hiper Tarama Calismasi (Venturella vd.) EEG

Endistriyel Kimelenmelerde Risk Tercihinin Girisimci Kooperatif Davranisi Uzerindeki Etkisi: | EEG
Néroydnetim ve Olayla ilgili Potansiyeller Deneyine Dayali (Liu & Xu)

Kogluktan Norokogluga: Kocluk Seansi Sirasinda Kog ve Danisilan Arasindaki iliskisel | (EEG)
Dinamikleri Degerlendirmeye Yonelik Sinirbilimsel Bir Yaklasim - Pilot Calisma (Valesi vd.) Deri iletkenlik Tepkisi (SCR)

Biiyiik Dilemma! Calisan Motivasyonu Evde mi Yoksa isyerinde mi Daha Yiiksektir? Evden | EEG
ve Isyerinde Calismanin Calisan Motivasyonuna Etkisinin Elektroensefalografi Yontemi ile
Olgiimii (Diindar vd.)

Liderlik Bulmacasi: Cigir Acan EMG ve EEG Olciimleri Yoluyla Lider Davranislarinin Basketbol | EEG
Oyuncularinin Performansi Uzerindeki Etkisini Ortaya Cikarmak (Aksoy vd.) EMG

Tablo 3’te gorildigi gibi yonetim alaninda yer alan deneysel ¢alismalarda agirlikli olarak EEG kullanilmistir.
EEG’nin siklikla kullanilmasinin, EEG’nin diger 6l¢lim tekniklerine gore daha diisiik maliyetli olmasi ve kullanim
kolayligindan kaynaklanabilecegi dustiniimektedir. Diger nérogoriintiileme tekniklerinin aksine, EEG tamamen
miidahalesiz, tasinabilir, dislik maliyetli tek tekniktir. Kisisel ve bilissel farkhliklari 6lgmek icin de kullanilan EEG
izleme, icsel beyin aktivitesinin norofizyolojik temelli indekslerini tiretmek icin pratik bir ara¢ saglamaktadir.
(Niedermeyer & Lopes daSilva, 2005). Dolayislyla, Tablo 3'te de goriildg gibi yapilan ¢alismalarin daha cok liderlik
ile ilgili olmasi s6z konusu kisisel ve bilissel farkliliklarin arastirilmasinda, liderlerin davranigsal yatkinliklarinin,
liderlik davranislarini destekleyen kisilik 6zelliklerinin incelenmesinde EEG uygun bir teknik olmaktadir.

Tablo 4. Yonetim Alanindaki Deneysel Calismalarin Ozellikleri ve Kapsamlari

Arastirmanin Amaci, Deneysel Prosediir ve Aragtirma Sonucu

Calismada is gortusmesi esnasinda adaylarin deneyimlerini néro bilimsel bir yaklasimla 6lgmek amacglanmistir. Gortismeler
yapilandirilmis is gérismelerdir ve dort ana asamadan olugmaktadir: 1. asama, “buz kirici” ve sirket sunumu (Yuksek katilim
dlzeyine sahip asamalar); 2. asama, galismanin agiklamasi (is ve Ucret) (en stresli asamalar); 3. asama, kariyer olanaklarinin
aciklanmasi (sakin ve huzurlu asama); 4. asama, ajans yetkisi, degisken Ucretlendirme maasi. S6z konusu dort asamanin
farkli katilim ve stres seviyeleri ile baglantili olmasi varsayilmaktadir. Deneyde, 40 dakikalk bir is goriismesine katilacak olan
ve her gorismeciye 6 aday atanacagi 30 katihmci yer almaktadir. Enerji sirketi tarafindan segilen gérismecilerin segiminde
aragtirmacilar midahale etmemislerdir. Laboratuvar ortaminda arastirmacilar katihmcilar tarafindan deney proseddrleri ve
yasayacaklari agsamalara iliskin bilgilendirilmislerdir. Katilimcilar stres ve katilim seviyelerini 6lgecek olan EEG ve SC igin hafif
ve giyilebilir cihaz takmislardir. Gériismelere baslamadan once ilk olarak 60 saniyelik uzun bir asama (P0) kaydedilmistir.
Calismada is mulakatinin hem en stresli (gorevin agiklamasi/licret) hem de en ilgi gekici asamalarini (sirketin tanitimi/kariyer
surecinin agiklanmasi) agsamalarinin belirlenmesini, hangi milakat stratejilerinin stres dizeyini azaltabilecegini ve adaylarin
katihmini artirabilecegini ortaya konmustur.

Amag, calisanlarin degerlendirmesi sirasinda hiper tarama paradigmasinin uygulanarak lider-galisan etkilesimlerinin sozciiksel
ve noéro/psikofizyolojik belirteglerini belirlemektir. Denekler, Ornek, eslestirilmis ydnetici-ishirlikgi ciftlerden olusmaktadir.
Yoneticiler otoriter ve isbirlikgi olmak Gzere iki farkli iletisim tarzi kullanmalari istenmistir. Katimcilardan, liderin bir galisani is
performansina gore degerlendirmek zorunda oldugu bir rol oynama yoluyla bir gériismeye kaydolmalari istenmistir. Katilimcilar
kendilerinden istenildigi sekilde; bazi giftler duyarli ve katihmci bir iletisim ve liderlik tarzi kullanmak zorunda kalirken, bazi
ciftler daha tek yonli bir iletisim ile daha geleneksel ve otoriter bir liderlik tarzi kullanarak liderlik tarzlarini somutlagtirmiglardir
Rol oynama sirasinda onu takip etmesi gereken lidere hayali bir senaryo ile ilerleme raporu verilmistir. Ciftler gériismenin
zaman yonetimi konusunda 6zgir birakilmiglardir. Tim oturumlar kayit altina alinmis ve otonomik ve elektrofizyolojik 6lgiimler
ise tim seans boyunca ve baslangi¢ degerleri icin 120 saniye 6nce kaydedilmistir. Arastirma sonuglarina gore, galisan bakis
agisina gore takim galismasi, lider bakis agisina gore takim galismasi, galisan bakis agisina gore degisim, lider bakis agisina
gore degisim ve sirket misyonu kategorileri olusturulmustur. Arastirma sonuglari, yonetici-galisan iliskileri ve iletisim tarzini
inceleyen norobilimin 6rgitsel baglamlarda incelenmesinin nemini ortaya koymustur.

Amag, otoriter ve katilimci olmak tizere farkli liderlik tarzlariyla yuritilen bir performans incelemesi sirasinda yoneticilerin ve
calisanlarin néro ve psikofizyolojik tepkilerini arastirmak ve degerlendirmektir. Deneyin katilimcilari 3 farkh sirketten gelen 11
lider ve 11 galisandan olusmaktadir ve bu katihmcilar ise alinmis ve daha sonra bir lider ve bir galisan ikilisi seklinde rastgele
eslestirilmislerdir. Katihcimlar, liderler ve galisanlarin bir performans degerlemesi yapacaklari bir senaryoyu canlandirmalari
istenmistir. Buna gore calisanlar uretkenlikleriyle degerlendirilirken, liderler de kendilerine verilen ilerleme raporuna goére
belirli bir liderlik tarzini canlandirmislardir. Liderlerden 5’i katihmci lideri canlandirirken diger 6 lider ise otoriter lider tarzini
canlandirmislardir. Yz yize etkilesimi tesvik etmek igin ikililerin iki Gyesi birbirine yakin ve yan yana yerlestirilmistir. Her
ikilinin zamanini yonetmekte 6zgir olabilecegi sekilde hicbir zaman siniri konmamistir. Tim oturumlar kayit altina alinmistir.
Arastirma sonuglarina gore, katihmci liderlik tarzinin sinirsel ve bedensel reaksiyonlara duygusal olarak daha senkronize oldugu
ortaya ¢ikmistir.

439




Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Sayi 64, Eyliil 2024 S. Uguz Arsu

Amag ahlaki davranisin altinda yatan siiregleri arastirmak igin ahlaki baglamlarda karar vermenin noérofizyolojik ve davranissal
bagintilarini arastirmaktir. Arastirmaya bir italyan sirketinden 18 yénetici katilmistir. Denekler los bir odaya 70 cm uzaklikta
bir bilgisayar monitériiniin 6niine yerlestirilmistir. Katilimcilara E-Prime 2.0 yazihmi araciligiyla gerceklestirmeleri istenen bir
gorev verilmistir. S6z konusu gorevde galisanlara profesyonel uyum, sirket uyumu ve sosyal uyum seklindeki ¢ farkli rastgele
ahlaki segim kosulu &nerilmistir. Ozellikle, gérev iki oyuncu gerektirmektedir: bir miktar para atfetmek icin savunan (segim
baglamina gore farkli) ve yanit veren (gorevi gerceklestiren kisi). Teklif sahibi, para miktarinin nasil atfedilecegine ve yanit
veren, Onerilen teklifi kabul edip etmemeye karar verebilecektir. Yanit veren teklifi reddederse oyuncular para alamayacaktir.
Profesyonel kosulunda, oyuncularin birlikte yaptiklari ekstra tcretli bir is igin bir meslektasina birlikte yaptiklari is igin tazminat
olarak bir miktar para (1.000 Euro) atfetmeleri 6nerilmis ve lg teklifi kabul edip etmemeleri 6nerilmistir. Reddedilen teklifler
icin her iki taraf da para alamayacaktir. Sirket uyum kosulunda ise, ¢alisma ortamina kurumsal konut, spor salonu vb. gibi sirket
faydalarinin eklenmesi igin yine bir miktar para (1.000 Euro) atfetmeleri ve bu faydalari artirmaya yonelik sirket ikramiyesinin
bir kismini atfetmeyi kabul edip etmemeleri 6nerilmistir. Ayrica sosyal uyum kosulu, oyuncularin saglik sorunlari olan bir
meslektasinin akrabasina finansal olarak yardim etmek igin sirket ikramiyelerinin bir kismini bagislamayi kabul etmelerini veya
reddetmelerini 6nermektedir. Her kosul igin 15 senaryo sunulmustur. Farkl segim kosullari, yaklasik 15 dakika siiren g blokta
sunulmustur. Senaryo sunumundan sonra her birinin rastgele 15 kez tekrarlandigi li¢ farkli para atif teklifi (adil, haksiz ve
tarafsiz) 6nerilmistir. Adil teklifler, yanit veren igin olumlu (60 katimci ve %40 teklif veren); haksiz teklifler, aleyhine (%40
katihmci ve %60 teklif veren) ve tarafsiz teklifler her iki denek igin esit miktarda para atfedilmesini dnermistir (%50 katilimci
ve %50 teklif veren). Oyuncular, bilgisayar klavyesindeki “1” ve “0” tuslarina basarak dnerilen teklifi kabul veya reddedebilen
oyunculara bu karar igin bir zaman araligi verilmemistir. Ayrica her teklif icin deneklere, reddederlerse parayi alamayacaklari
hatirlatilmistir. Sonug olarak, hemodinamik sonuglardan, farkli beyin bélgelerinde ahlaki kosullara ve teklif tiplerine gore O2Hb
ve HHb aktivitesinde bir farklilik ortaya ¢ikmistir. Dolayisiyla bu ¢alisma, ahlaki karar vermenin davranigsal ve noérofizyolojik
bagintilarini géstermektedir.

CGalismanin amaci stresli durumlarda norobilissel verimliligin arttirilmasi ve stres yonetiminin glglendirilmesi yonelik Gst
yonetim poziyonlarinda galisanlara yonelik verilen egitimin etkilerini stresin 6znel dlzeyi ve fizyolojik belirtegleri, kaygi ve
ruh hali profilleri, bilissel yetenekler ve norobilissel verimlilik belirtegleri agisindan test etmektir. Milano bolgesinde faaliyet
gosteren bir kamu hizmeti sirketinde Gst dlizey yoneticilik gérevlerinde bulunan 16 profesyonel yoneticiden olusan katilimcilara
yonelik verilen ve farkindalik meditasyonu gelenegine dayanan zihinsel egitim protokollnin etkileri egitim oncesi ve sonrasi
seklinde degerlendirilmistir. Calisma, teknoloji destekli zihinsel egitimin subjektif seviye ve stresin fizyolojik belirtegleri,
kaygl ve ruh hali profilleri, bilissel yetenekler ve norobilissel verimliligin belirtegleri agisindan potansiyel etkilerini, takip
etmek ve test etmek amaciyla, egitim 6ncesinde ve sonunda iki ana degerlendirme adimini iceren boylamsal bir ¢alisma
olarak tasarlanmistir. Test edilen bu cihaz ve uygulama kullaniciyi zihinlerinin ve beyinlerinin odaklanmis ve dikkati dagiimis/
telash durumu hakkinda bilgilendirmekte, boylece bedensel uyarilmalari hakkinda daha derin bir farkindalk gelistirmelerine
ve stresle daha fazla basa ¢ikma kaynaklari gelistirmelerine yardimci olabilmektedir. Bu uygulamalar 6zel giyilebilir néro
geribildirim cihazlari tarafindan desteklenmistir. Her bir degerlendirme oturumu yaklasik 90 dakika sirmustir. Farkindalik
meditasyonu gelenegine dayanan zihinsel egitim uygulamalarini iceren egitim protokoll ise iki hafta slirmuUstir. Gunluk
antrenmanlarin siresi, giinde 10 dakikadan baslayip 20 dakikaya kadar kademeli olarak artirilmis ve boylece giderek artan
diizeyde egzersizler uygulamaya konulmustur. Egitimin 6znel olarak algilanan stres diizeyi Gzerindeki olasi etkileri ve durumsal
kaygi duzeyi tzerindeki etkileri, stres yonetimi midahalelerinin potansiyelini test eden ve deneysel ¢alismalarda ruh halinin
modiilasyonunu arastirmak icin degerli bir arag olarak kabul edilen araglarla (6lcek) test edilmistir. Daha sonra katilimcilarin,
dikkat, algi, izleme, ylritme, bilgi isleme ve bilissel kontrol verimlilikleri zorlu bir bilgisayar gorevi ile test edilmistir. Gorevler
sirasinda katilimcilarin dikkat eksikligi, kontrol eksikliginin belirtisi olan erken yanit, gerektiginde verilen yanit ve ihmal edilen
yanit seklindeki yanitlari tepki streleri ile puanlanmistir. Daha sonra katihmcilarin zaman baskisi altinda yanit se¢im, yiriitme
ve kontrol mekanizmalarini da test etmek icin Stim2 gibi yazilimlar araciligiyla Stroop benzeri bilgisayarl baska bir gorev
daha verilmistir. Bu gdrev sirasinda renkle ilgili dért kelime (italyanca sari, mavi, yesil ve kirmizi kelimeleri) hizl bir sekilde
PC ekraninda sunulmus ve katilimcilarin iki farkli yanit digmesine hizh bir sekilde basarak uyumlu ve uyumsuz renk-kelime
cagrisimlarini ayirt etmeleri istenmistir. Bu gérev sonucunda da yine katilimcilarin yanit siireleri, yanitlarin dogrulugu ve atlanan
yanitlarin hesaplanmasi ile performanslari puanlanmistir. Elektrofizyolojik belirtegler, norobilissel verimlilik, hem dinlenme
sirasinda (hem gozler acik hem de gozler kapali dinlenme, her biri 90 saniyelik ti¢ kosu) frekans alani suirekli EEG aktivitesine
dayali néro metrikler yoluyla ve olayla ilgili potansiyeller (ERP) araciligiyla aktive edici bir gérev (bilgisayarl gérev) sirasinda
degerlendirilmistir. Hem dinlenme durumu kayitlari hem de bilissel bir stres etkenine, yani zahmetli ve zorlayici bir bilissel
gdreve maruz kalma sirasinda, katilimcilarin stres tepkilerinin fizyolojik belirtegleri de toplanmistir. Ozellikle, fotopletismografi
yoluyla kardiyovaskiler aktivitenin otonomik 6l¢limleri toplanmistir. Sonug olarak egitim dncesi ve sonrasi veriler, algilanan
stre, kaygi, ruh hali degiskenleri, bilissel performanslari ve norobilissel verimlilige iliskin cevresel sensérler ile kaydedilen
otonom ve nérometrik 6lgimleri istatistiksel olarak karsilastiriimistir. Sonuglar farkindalik temelli zihinsel egitim ile stres, kaygl,
ofke ve zihinsel yorgunlukta belirgin bir azalma; bilissel gérevler sirasinda katihmcilarin bilgi isleme verimliliginde 6nemli bir
artis; zihin-beyin sisteminin gevseme, odaklanma yetenegi ve tepkiselliginin elektrofizyolojik belirteglerinde artis; ve sakinligin
iyilestirilmis fizyolojik belirtecleri ve stres tepkisinden etkili bir sekilde iyilesme oldugunu gostermistir.
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Calismanin amaci, anahtar deneyi ve tusa basma deneyi araciligiyla igsel maddi motivasyon ve dissal ruhsal motivasyonu néro
bilimsel olarak incelemektir. igsel Motivasyonun Deneysel Prosediirii: Deney, rastgele segilen kisilerden olusan, kontrol ve
deney grubu olarak ayrilan ve 18 kisiden olusan her grupta her birinin 5’er saniyelik tusa basma gorevini iceren 3 gorevi yerine
getirdigi 36 katihmci ile yiritilmistir. Odil grubunda, parasal motivasyon (performans 6diilii) 2. asamada verilmektedir.
Testi yapan kisi, tusa basmazsa 1 puan 6dil alabilmektedir. Asama 1 ve Asama 3»te parasal bir motivasyon yoktur, yani
odul sabittir. Kontrol grubunun her lic asamasinda da parasal bir motivasyon yani sabit 6dil yoktur. 2. asama degiskenleri
ayarlamak igin tasarlanmistir, bu nedenle 1. ve 3. asamalarda iki grup arasindaki farki gozlemlemek 6nemlidir. Tanimlayici
istatistiksel analiz, deneyin farkli asamalarinda iki grup tarafindan tuslara dogru basma sayisi lizerinde gergeklestirilmistir.
iki grup arasindaki farkhliklari agiklamak icin, iki grubun 1. ve 3. asamalarda dogru tusa basma sayilari karma desen varyansi
ile analiz edilmistir. Digsal Motivasyonun Deneysel Prosediiri: Yine 6dil ve kontrol grubunun yer aldigi deney siirecinde igsel
motivasyon deney sirecinden farkli olarak, sosyal karsilastirma durumu manevi motivasyon olarak belirlendigi i¢in 6dil grubu
ikinci asamada, kendisininkinin yani sira baska bir kisinin tusa basma geri bildirim sonucunu goérebilirken, kontrol grubu yalnizca
kendi tusa basma geri bildirim sonucunu gorebilmektedir. Arastirma sonucunda maddi motivasyonun her zaman olumlu bir
rol oynamadigi ve hatta bazen igsel motivasyonu yok edebilecegi ortaya konulmustur. Bu nedenle, isletmelerin, motivasyon
yonetiminde bu durumu dikkate almalari gerekmektedir. Manevi motivasyon deneyi yapildiginda FRN genligindeki fark 3 ila 1.
asamalarda artar. Buna gore arastirma sonucu manevi motivasyonun i¢sel motivasyonu etkiledigini ve isletmelerin ¢alisanlari
motive etmek icin manevi motivasyona dikkat etmesi gerektigini gostermektedir.

Amag, olayla ilgili potansiyeller (ERP) ydntemini uygulayarak iSG denetimleri sirasinda kullanilan iki tiir uygulama ciimlesinin
(sert ve caydiriciya karsi hafif ve kibar ifadeler) islenmesinin sinirsel 6zelliklerini arastirmaktir. Cince kelimelerle tasvir edilen
sert ve caydirici ifadeler ile yazill yumusak ve kibar ifadeler arasinda ayrim yapmalari istenen katihmcilarin bu esnada EEG
verileri kaydedilmistir. Deneye Zhejiang Universitesi’nde sag elini kullanan 16 6grenci katilmistir. Deneyde éncelikle merkezi
hiikiimet veya bazi yerel ydnetimlerin yayinladigi ydnetmelik ve belgelerden iSG denetimlerinde kullanilan 60 yaptirim ifadesini
secilmistir. ikinci olarak, bes puanlik Likert 8lgeginde (1 = en hafif ve kibar ve 5 = en siddetli ve caydirici) her yaptirim ifadesinin
ciddiyetinin algilanan uyarilma glicini ve caydiriciligini degerlendirmek icin ERP deneyine katilmayan altmis katihmciyi ise
alinmistir). Son olarak ilk 60 yaptirim ifadesi arasindan 30 tanesini secilmis ve bunlar derecelendirme puanlarina gore iki gruba
ayrilmistir. Bir grupta ortalama 3.653 adet agir ve caydirici 15 ifade (6rn., “Yaptirim olarak disiplin uyarisi aldiniz”, “Tehlikeleri
derhal ortadan kaldirin”, “Zorunlu denetim yapacagiz” vb.) yer alirken, diger grupta ise ortalama 2.660 adet yumusak ve kibar
15 ifade (“Merhaba! Lutfen kimliginizi gosterin”, “litfen goris alaninda yardim edecek birini génderin”, “lutfen onaylayin ve
adinizi imzalayin” vb.) yer almistir. iki grup arasindaki derecelendirme puanlari arasindaki fark anlamli bulunmustur. Deney
esnasinda izole edilmis bir odada oturan katiimcilarin, ayni anda EEG kayitlari kaydedilmistir. S6z konusu ifadeler katihmcilara
1 m uzakliktaki bir ekranda géruntilenmistir. Her bir katiimcinin 90 denemeyi tamamladigi deneyde, ilk olarak 500m boyunca
siyah bir sabitleme isareti, ardindan 2000 ms’lik yaptirim ifadesi (siddetli ve caydirici veya yumusak ve kibar) ve son olarak
500 ms boyunca gri bir ekran sunulmustur. Katihmcilardan ifadeleri en kisa siirede yanitlayabilmeleri icin 1 veya 3 numarali
tusa basmalari istenmistir. Deneyin tamami 6 dakikadan fazla sirmemistir. ERP sonuglari, siddetli ve caydirici ifadelerin, hafif
ve kibar ifadelere kiyasla merkezi parietal kafa derisi dagihmiyla 6nemli 6lgiide artirilmis P300 amplitidini ortaya ¢ikardigini
gdstermistir. insanlarin, sert ve caydirici ifadeleri motivasyon agisindan daha énemli olarak degerlendirebileceklerini ve
uyarlamali koruma igin uygulama ifadelerinde yer alan siddet ve caydirici bilgileri ayrintili bir sekilde isleyebileceklerini ortaya
koymaktadir. Calisma sonuglari, isletmeler igin 6zellikle iSG teftislerinin performansinin arttiriimasina yardimci olacak sinirsel
diizeydeki farkli uygulama ifadelerinin etkinligini 6lcebilmek icin bir arag saglamistir.

Amag, Ust diizey yoneticilerin ilham verici liderligini egitmek igin bireysel olarak uyarlanmis kogluk miidahalelerini gelistirmek
ve izlemek igin néro tarama Ol¢imini uygulamaktir. S6z konusu kogluk miidahalesi, belirli bireysel 6zelliklerin kullanilmasi
ve ifadelerin optimize edilmesi yoluyla minimum psikofizyolojik maliyetle maksimum bir performans elde ederek yonetsel
liderligi gelistirmeyi amacglamaktadir. Bu calismanin hedef kitlesi, Helsinki'nin blylk bir metropol bdlgesinde bulunan
cesitli sektdrlerden (Finans ve Bankacilik, isletme/Yénetim, Sigorta, Saglik Hizmetleri ve Egitim ve Ogretim dahil) Ust diizey
yoneticilerden olusmustur. Ust diizey yoneticilerin segilmesinin nedeni, iist diizey yoneticilerin daha déniisiimcii davrandiklari
ve bu becerilere daha diisiik hiyerarsik pozisyonlara sahip c¢alisanlara gore daha fazla ihtiya¢ duyduklarinin belgelenmesidir.
Kaynak kisitliligi ve Ust diizey yoneticileri hedef alan 4 aylik gergek diinya kogluk miidahalesi olmasi nedeniyle katilimci sayisi 11
ile sinirlandirimistir. Tum katihmcilar nérolojik (QEEG taramasi) ve psikometrik protokollerin yani sira 6znel durum siralamasini
da tamamlamiglardir.

Birini degerlendirme agamasini (Degerlendirme 1) olusturan Psikometrik ve EEG taramalarindan sonra kogluk yapan kisilere 4
aylik bir kogluk liderligi egitimi verilmistir. ikinci degerlendirme asamasinda ise (Degerlendirme Il) egitimi tamamlatan kisilere
Beck Anksiyete Envanteri ve Beck Depresyon Envanteri anketleri yapilmis ve EEG kayitlari degerlendirilmistir. Ayrica egitim
oncesi (Degerlendirme-l) ve sonrasindaki (Degerlendirme-Il) 6znel durumlarini tek kelimeyle belirtmeleri istenmistir. Sonug
olarak, QEEG tarama profili, her danisanin farkli 6zelliklerini ve 6zelliklerini karakterize eden dokuz 6lglimle sonuglanmistir.
Bu profillere dayanarak danisanlara bireysellestiriimis 4 aylik kogluk programlari 6nerildiginde sonuglar, bireysel olarak
tasarlanan 4 aylik kogluk programina katilimin, kogluk yapilan kisilerin %71,7’sinde metriklerde 6nemli bir iyilesme (%70,7)
veya optimizasyon (%55,6) ile iliskili oldugunu gdstermistir. Bu durum, 6lgeklerin puanlariyla paralellik géstermektedir. QEEG
tarama profili olusturmanin kullanilmasinin koglara ve egitmenlere etkili, esnek ve stirdirlebilir liderlik igin gerekli olan temel
ozellikleri ve ozellikleri destekleyen derin dinamik nérolojik mekanizmalari degerlendirmelerine ve bunlarin zaman igindeki
gelisimlerini takip etmelerine olanak sagladigl sonucuna varilmistir.

441




Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Sayi 64, Eyliil 2024 S. Uguz Arsu

Amag, somut terimlerle, olayla ilgili potansiyelleri (ERP’ler) kullanarak, ekonomik bir baglamda (calisanlari isten ¢ikarmak) ve
bir sosyal agda yoneticilerin hedef ¢alisanlari degerlendirmelerinde yer alan ince taneli beyin siireglerini ve kendileri tarafindan
bildirilen duygulari incelemektir. Deneye gonilli olarak katilan 60 isletme 6grencisinin sekizi beyin sinyallerindeki asiri
artefaktlar nedeniyle dislanmis ve veri analizi igin 45 gecerli katiimcr kalmistir. ise alinan toplam 180 katilimciya, kendilerini bir
firmanin yoneticisi olduklarini hayal etmeleri ve alan yazina dayali olarak internetten elde edilen 200 galisanin 200 portresini 7
puanlik bir testle degerlendirmeleri gerektigi séylenmistir. Sonunda, iki degerlendirme turunda verilen derecelendirmelerden
dort kategoriye esit olarak dagitilan 100 calisan portresi secilmistir. Deney ekonomik ve sosyal ag baglamlarini iceren iki
asamadan olusmaktadir. Ekonomik baglamda katiimcilardan kriz dénemindeki bir firmanin yonetici olduklarini hayal etmeleri
istenirken, sosyal ag baglaminda, katilimcilardan bir firmanin yoneticileri olduklarini ve sosyal aglarinda bazi ¢alisanlarin
agdan cikarilmasini gerektirecek bazi sorunlarla karsilasacaklarini hayal etmeleri istenmistir. iki asamanin dizileri dengelenmis
ve her blokta 25 senaryo sunulmustur. Ardindan asamalar, 4 SCM kategorisindeki ¢alisanlarin portreleri ekranda verildigi ve
katilimcilardan fotograftaki calisanlari isten ¢cikarma ya da sosyal olarak dislama ile ilgili duygularini degerlendirmeleri istedikleri
her asama icin 25 denemeyle sonuglanmistir. Her denemede, 500 ms boyunca bir inlem isareti sunulmus ve ardindan senaryo
anlatilarak katilimcilarin galisanlari neden isten ¢ikarmalari veya sosyal olarak dislamalari gerektigi agiklanmis ve galisani sosyal
olarak dislayip dislamama ya da kovup kovmamaya karar vermeleri istenmistir. Daha sonra 4 kategoride 4 calisan portresi
rastgele sirayla sunulmustur. Ekranin ortasinda galisanin portresi yer almadan 6nce her hedef ¢alisanin sunumu 1.000 ms’lik bir
sabitleme ile baslamistir. Calisana 2 saniye gosterildikten sonra, kendi bildirdigi duygular dlgtilmustir. Katilimcilardan kovmak
veya sosyal olarak dislamak igin bir hedef galisan segmelerini istemek; yerine, katilimcilardan 7 puanhk bir olgekte karsilik
gelen saylyi yazarak (1 = rahatsiz, 7 = rahat) «Bu galisani isten ¢ikarmak veya sosyal olarak dislamak sizi hissettiriyor»
seklinde bir derecelendirme yapmalari istenmistir. Tiim deneysel siire¢ boyunca, bir EEG sinyali kaydedilerek sonrasinda
sayisallastirilmistir. Sonug olarak hedef pesinde kogsma teorisinin 6ngordigi gibi, beyin dinamikleri ve kendi kendine bildirilen
Olctimler, iki 6rgiitsel baglamda buyiik 6lglide farklilik gbstermis ve rekabetgi hesabin miidahaleci hesaba gore daha fazla 6nem
arz ettigi gorulmistir. Sonuglar yonetim arastirmalari agisindan degerlendirilmis ve tartisilmistir.

Amag, liderlik yonleri (dontstmci/etkilesimci)(Cok Faktorli Liderlik Anketi/MLQ degerlendirmesi araciligiyla), bilissel islevier
(Wechsler Bellevue degerlendirmesi araciligiyla) ve beyin aktivite modeli/beyin haritalamasi (Elektroensefalografi/EEG
araciligiyla) arasindaki iliskileri gozlemlemek ve analiz etmektir. Beynin verilen uyari Gzerindeki kontrolinu gézlemlemek igin
uyari noro geribildirim yoluyla verilmistir. Néro geribildirim asamasinda beyin aktivitelerini kaydetmek icin ana alfa dalgalari
ile ilgi alani olarak lobus frontalis ile elektroensefalografi kullaniimistir, katilimcilar kendi beyin dalgalarini kontrol etmeleri igin
egitilmislerdir. Katihmcilara bes seansta uyari verilerek EEG araciligiyla beyin aktiviteleri 6l¢tilmustir. Calismada on katihmci
yer almistir. Bunlar, t¢ yildan fazla bir siredir bir organizasyonu yoneten yoneticiler ve yonetici pozisyonunun Ustl olanlardir.
Psikolog ile yapilan kisisel goriismeler yoluyla elde edilen MLQ ve WB testi verileri ile katilimcilarla 15-30 dakika (MLQ) ve 60-
120 dakikalik (WB) gorismeler gergeklestirilmistir. Daha sonra 10-20 uluslararasi sistem EEG elektrot yerlestirme yéntemine
uygun olarak EEG elektrotlari yerlestirilmistir. Beynin faaliyetleri 12 dakika boyunca kaydedilmistir. ilk bir dakika boyunca
temel ¢izgiyi yapma ve sonrasinda iki dakika gozlerini kapatma seklinde bes kez tekrarlanan gorevler sonucunda veri kayitlari
alinmistir. Veri kayitlari sirasinda katilimcilarin uyumamalari gerektigi de hatirlatiimistir. Noro geribildirim uyarisi verilmeden
once ve sonra olmak Uzere iki asamada veri kaydi gergeklestirilmistir. Her seansta noro geribildirim uyarani vermek yaklasik
yirmi dakika stirmis ve her katilimciya bes seans uyari verilmistir. Arastirma sonuglarina gére tim katilimcilarin dontstimci bir
liderlik tipine sahip olduklari ortaya konmustur. Néro geribildirim sayesinde ise katiimcilarin bilingli olduklarin beyin dalgalarini
kontrol edebilmeleri saglanmistir. Buna gore liderlerin beyin dalgalarini kontrol edebildiklerinde ve bilingli olduklarinda en iyi
performansi gosterebilecekleri gorilmastar.
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Amag, Motivasyon siireci boyunca esit zorluktaki gérevler arasinda se¢im yapma firsatini manipiile ederek, 6zerklik desteginin
etkisinin davranigsal ve elektrofizyolojik olarak incelenmesidir. Calismaya yaslari 20 ile 25 arasinda degisen 18 saghkl, sag elini
kullanan denek (14 erkek) Gniversite 6grencileri katilmistir. Los 1sikl, ses yalitimlive elektrikle korunan bir odada oturan deneklere
uyaranlar bir bilgisayar ekraninin ortasina 100 cm uzaklkta sunulmustur. Deney segimli ve secimsiz denemelerden olusan
40 denemeyi kapsayan 4 bloktan olusmaktadir. Deney sirasinda katilimcilar segim yapabilmek ve gorevleri tamamlayabilmek
icin bir tus takimi kullanmislardir. Deneyde katilimcilara 3 saniyelik siireleri tahmin etme seklindeki zaman tahmini gorevleri
verilmistir. Katilimcilara verilen ve basari siiresi penceresinin gorev tirine karsilik gelen 2 tlr gorevi, 3 saniyeden biraz 6nceki
bir zaman penceresini belirten A gorevi igin sari simge ve 3 saniyeden biraz sonraki bir zaman penceresini belirten B gorevi
icin mavi simgeyi temsil etmektedir. Sire tahmini basladiktan sonra katihmcilar, gegen sirenin belirli bir araliga dustigiini
dislintyorlarsa hemen tus takimindaki herhangi bir tusa basarak yanit vermelidirler. Her deneme 1000ms siiren bir ipucuyla
baslamistir. “Segim” ipucu gosterilirse, ekranda iki simge belirdikten sonra katihmcilar iki gorev arasindan serbestce segim
yapabilecek ve segilen gorev 1000 ms siireyle gergevelenecektir. Talimatta katihmcilara gonalli segim kosulunda segme
Ozgurligiune sahip olduklar ancak ayni gorevi tekrar tekrar yapmaktan kaginmalari gerektigi bilgisi verilmistir. “Segim
yok” gorlintlisti ¢iktiginda ise denemeler igin bu defa bilgisayar rastgele bir gérev atayarak ilgili simgeyi cercevelemektedir.
Sonrasinda 600-800 ms siiren rastgele bos bir ekranin ardindan zaman tahminin baglatilmasi icin isaret gérevi gorecek olan ve
tamamlanacak gorevi temsil eden 6zel simge ekranin ortasinda sunulmustur. Tahmini araligin sonunu tus takimindaki herhangi
bir tusa basarak belirten katihmcilarin digmeye basiimasinin ardindan 800 ms siiren bir sabitleme siiresi gosterilmistir.
Sabitleme siresinin sonunda katiimcilara performans geri bildirimi verilmistir. Yanit gerekli siirede gergeklestiyse olumlu geri
bildirim (yesil bir onay isareti ve belirli durma siresi); yanit gerekli siirenin disinda meydana gelirse (yani digmeye ¢ok erken
veya c¢ok geg basildiysa), olumsuz geri bildirim (kirmizi bir ¢arpi isareti ve karsilik gelen durma siresi) goriintiilenmistir. Deneyin
ardindan katilimcilardan hem segilen gorevi hem de kendilerine rastgele atanan gorevi yapmaktan aldiklari zevk dizeyini alt
noktali anlamsal farklilik 6lgegi (O = en az zevkli ve 5 = en zevkli) kullanarak derecelendirmeleri istenmistir. Ayrica kazanma
motivasyonlari, kazanmaya olan giivenleri ve sonug beklentileri 6lgllen katilimcilar, gorevi basardiklarinda veya basarisiz
olduklarinda algilanan mutluluklarini ve algilanan kayiplarini bildirmislerdir. Aragtirma sonucuna gore, daha fazla olumsuz
uyarandan once gelen olumsuzluk ve genislemis bir FRN kayip-kazan farki dalgasi, olumlu sonuca yonelik artan beklentiyi
(beklenti asamasi sirasinda) ve ayni zamanda seg¢im mevcut oldugunda goreve yonelik (sonu¢ degerlendirme asamasi
sirasinda) yogunlastirilmis i¢sel motivasyonu gostermistir. Ayrica isyerinde 6zerkligi destekleyen is tasariminin énemli rolini
gostermektedir.

Amag, onceki yeterlilik hayal kirikhiginin kisinin daha sonraki yetkinlik destekleyici gérevde kazanma motivasyonu lizerindeki
etkisini incelemektir. Katilimcilar belirlenmeden 6nce 6rneklem buyukligini belirlemek igin glic analizi yapiimistir. Analiz
sonucuna gore onerilen érneklem buyukliginin 44 oldugu belirlenmistir. Calismaya yaslari 19 ile 24 arasinda degisen 48
saglkli, sag elini kullanan ve Guangdong Teknoloji Universitesi’nden kayitl 6grenciler katilmistir. Dolayisiyla érneklem
blyuklGgunin gereksinimi karsiladigi gorilmustir. Rastgele olarak kontrol veya deney grubuna atanan katilimcilar, los 1sikli,
ses yaliimli ve elektrikle korunan bir odada rahatga otururken deneysel uyaranlar bir bilgisayar ekraninin ortasinda 100 cm
uzaklikta, 6,2 + 5,4 gorsel agiyla sunulmustur. Her biri 60 deneme iceren ve iki oturumdan olusan deneyde deneklere gorevleri
tamamlamak igin bir tus takimi kullanmalari talimati verilmistir. Her iki gruptaki katilimcilara sirasiyla 1. oturumda TE gorevini
tamamlamalari ve 3 saniyelik stireleri tahmin etmeleri ve 2. oturumda SW gorevi lizerinde galismalari talimati verilmistir. Birinci
oturumda TE gorevini degerlendiren katilimcilarin slirenin 3 saniyeye yakin oldugunu disiinmeleri durumunda tus takimindaki
herhangi bir tusa basarak yanit vermeleri gerektigi ve kontrol grubundaki katilimcilara orta zorlukta bir TE gérevi lizerinde
calismalari talimati verilmistir. Deney grubundaki katilimcilara ise son derece zor bir TE gorevi verilmistir. 2. oturumda, her
iki gruptan katihmcilara, yeterliligi destekleyen ayni SW gorevini orta zorlukta tamamlamalari talimati verilmistir. SW oyunu
sirasinda SW otomatik olarak baslayacaktir ve katihmcilar nébeti 3 saniye civarinda durdurmak icin ellerinden geleni yapmalidir.
Gorev basladiktan sonra katilimcilar klavyede diledikleri tusa basarak gérevi tamamlayabilmektedirler. Digmeye basilmasinin
ardindan 800-1200 ms sliren bir sabitleme siresi gosterilmistir. Bir denemenin sonunda 1500 ms boyunca performans geri
bildirimlerini alan katilimcilarin yanitlari, 6nceden belirlenen araliga giren hedefe yeterince yakinsa, gérev performanslari yesil
yazl tipiyle ve yesil kenarlikla gériintilenmistir. Yanitlar davranissal tepki 6nceden tanimlanmis basari araliginin disinda olursa,
gorev performanslari kirmizi bir yazi tipiyle gorlintilenmistir. Deneyden 6nce profesyonel bir anket web sitesi araciligiyla
tim deneklerin basari hedef yonelimlerini degerlendirmek amaciyla gelistirilen ¢evrimici bir anket doldurmalari istenmistir.
Tek sayil maddeler kisinin performans hedef yonelimini 6lgerken, cift sayili maddeler kisinin ustalik hedef yonelimini olger.
Ayrica deneyin sonunda gorevi Uzerinde galisirken yeterlilik hayal kirikhg1 diizeylerini derecelendirmeleri istenen katihmcilarin
temel psikolojik ihtiyag memnuniyeti ve hayal kirikhigi algisi olgtlmistir. Denekleri gérevlere alistirmak igin, her oturumun
baslangicindan 6nce resmi gorevi benimseyen bir uygulama oturumu uygulanmistir. Deneyde uyaranlar, kayit tetikleyicileri ve
yanit verileri E-Prime 2.0) tarafindan sunulmus ve kaydedilmistir. Ozetle, dnceki yeterlilik hayal kirikliginin kisinin daha sonraki
yetkinlik destekleyici gorevde kazanma motivasyonu Uzerindeki etkisinin incelenmesi icin, elektrofizyolojik bir ¢alismada
kisinin yeterlilik hayal kirikhgini gérev zorlugu yoluyla manipiile edilmis ve her iki gruptaki katihmcilara art arda iki oturumda
sirasiyla zaman tahmini gérevi ve kronometre gorevi Uzerinde ¢alismalari talimati verilmistir. Deney grubundaki katilimcilar ¢ok
zor ve orta zorlukta olmak Uzere iki gorevi iki oturumda gergeklestirirken; kontrol grubundaki katilimcilar ise her iki oturumda
da orta zorlukta bir gdrevi gergeklestirmislerdir. ikinci oturum sonunda her iki grup karsilastirildiginda hayal kirikligina ugramis
katihmcilarin bir sonraki yetkinligi destekleyici gérevde kazanmak igin artan bir motivasyona sahip oldugu gortlmustlr. Buna
gore galismanin sonuglari yonetim uygulamalari icin 6nemli kilavuzlar saglayan, hayal kirikligina ugramis yeterlilik ile ilgili néro
bilimsel kanitlar saglamistir.
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Amag, liderlik tarzinin bir lider-gahsan ikilisi icindeki duygusal ve empatik siiregler tizerindeki etkilerini incelemektir. Deneyde
11 lider-galisan ikilisi, galisanin performans degerlendirmesiyle ilgili rol yapmali bir gérismeye katilmistir. Gorlisme sirasinda
liderin, gorevlendirildigi duruma bagh olarak katiimci veya daha yonlendirici bir liderlik tarzi kullanmasi gerekmektedir.
Videoya kaydedilen gériismenin tamami boyunca kortikal aktivite (elektroensefalografi, EEG) 6lguilmistir. Sonuglar, katilimci
tarzdaki ikililer icin DLPFC alanlarinda Delta ve Teta EEG bantlarinin gii¢ ve tutarlilik dlgiisiinde bir artis oldugunu gostermis;
bu, etkilesimin belirli bir duygusal ¢agrisimiyla birlikte, katilimci ikili bilesenleri i¢in gorismede yonlendirici olana kiyasla
daha buyik bir katiim oldugunu ortaya koymustur. Bu ikililer, DLPFC lzerindeki artan Beta giicline bagh olarak dikkatlerini
etkilesime daha iyi odaklamislardir. Bu ¢alisma, isyerinde sagligin gelistiriimesine yonelik kisilerarasi siireglere iliskin cesaret
verici vurgulari gostermektedir.

Calismada, yuksek ve disuk risk tercihinin girisimcinin isbirligi davranisi Gzerindeki etkisini arastirmak amaciyla IGT’ye Olayla
ilgili Potansiyeller (ERP) deneyi eklenmistir. Girisimcinin davranis segimini analiz etmek icin ilgili davranis ve ERP verilerini elde
ettik. Sonuglar, isbirlikci veya isbirlik¢i olmayan davranis sozciiklerinin geri bildirimine bakilmaksizin, distk risk tercihi olan
bireylere gore yiiksek risk tercihi olan bireylerde P300’lin daha biyik ve FRN’nin genliginin daha kiiglik oldugunu gostermistir.
T-testi sonuglari, iki risk tercihi tlrl arasinda segim oraninda onemli farkhliklar oldugunu ve isbirlik¢i olmayan secenegin
ortalama tepkisinin bulundugunu géstermistir. Yiksek risk tercihi olan bireylerin isbirlikgi olmayan davranis niyeti, distk risk
tercihi olan bireylere gére daha ylksektir. Dolayisiyla risk tercihi, girisimcilerin isbirlik¢i davranis niyeti tizerinde énemli bir
etkiye sahiptir ve yiksek risk tercihi olan bireylerin isbirlik¢i olmayan davranis niyeti, dusuk risk tercihi tercihi olan bireylere
gore daha yliksektir.

Amag, kogluk seansinin asamalari araciligiyla kog ve danisan arasindaki iligkinin nesnel dlglimlerini sinirbilimsel bir yaklasimla
sunmaktir. Calisma, Milano’daki (italya) IULM Universitesi’ndeki BrainLab Néropazarlama Laboratuvari’nda yiiritilmistir.
Katilimcilar, homojenligi saglayacak kriterlere gore segilen ve ayni lisans dersini alan 16 Universite 6grencisidir. Calismada
orneklem buyuklugu Gug Analizi ile belirlenmistir. Deneyde, 6grenciler kariyer koglugu oturumlarina katilirken, duygusal
durumlari beyin (EEG) ve fizyolojik (Deri iletkenligi) aktiviteleri kaydedilerek 6lgulmustir. Kogluk oturumlari, kog ve danisanin
rahat bir koltuga oturdugu yiz ylze bir diyalogdan olusan Temel Kogluk yaklasimini uygulayan profesyonel bir kogtan
yararlaniimistir. Kogun gorevi 6grencilerin gelecekteki hedeflerini, isteklerini ve ruh hallerini anlamaktir. Seanslar her zaman
ayni kog tarafindan ylrGtulmustir. Seanslar yaklasik 90 dakika stirmis ve kog¢ ve danisan arasindaki iliski; kogun kinesiyolojik
(kas testi) testleri kullanarak hedeflere ulasma yolunu degerlendirmesi ve danisan seans sonrasindaki duygularini tartismasi
seklindeki ic asamadan olusmustur. Her asama, EEG kulakhgi ve cilt iletkenligi gibi araglarla degerlendirilmistir. Sonuglar,
norofizyolojik aktivitenin kog-kogluk iliskisindeki farkliliklari anlamanin bir yolu olarak degerlendirilebilecegine dair ilk
kanitlari saglyor, boylece kogluk miidahalelerinin etkinligi hakkinda bilgi sagliyor ve okuldan ise daha iyi bir yasam gegisini
kolaylastirmaktadir.

Calismada, galisanlarin evde mi yoksa isyerinde mi daha motive olarak ¢alistiklarini tespit etmek amaciyla ¢alisanlarin her
iki ortama da verdigi motivasyonel tepki EEG yontemi ile olgllerek, “hangi ¢alisma ortaminin onlari en ¢ok motive edici
ortam” oldugu sorununa cevap vermeye calisiimistir. EEG analiz teknigi kullanilan arastirma istanbul Arel Universitesi merkezi
laboratuvarlarinin EEG cihazi kullanilarak, deney katilimcilarinin tniversitede ve evde ¢alisma ortamlarinda gergeklestirilmigtir.
Arastirmaya, yas ve cinsiyet farki gbzetmeksizin, gonillilik esasina gore segilen 5 akademisyen katilmistir. Katilimcilarin
isle ilgili herhangi bir uyarana maruz kalmalari esnasinda hangi ortamda dikkatlerinin daha yogun olarak uyarana verdikleri
beyin yanitlarini 6lgimlemek lzere EEG cihazi kullanilarak beyin yanitlari incelenmistir. Deneysel arastirmanin uyaran seti
olarak; universitenin kullanmakta oldugu kurumsal mail hesabi olan “Outlook”, ikincisi 6zel mail hesaplarini ifade eden
“Gmail”, Gglinctst kurumsal online toplanti uygulamasi “Teams” gorsel igerikleri olmak tizere ¢ temel konuda gorsel
icerik hazirlanmistir. Segilen gorseller boyut, renk, ¢oziinlrlik ve parlaklik gibi gorsel islemlemeyi etkileyebilecek karistirici
degiskenler agisindan dizenlenerek kontrol edilmistir. Blok tasarim halindeki gorsel uyaranlar katihmcilara 5 dakika (300
saniye) boyunca 120 cm mesafeden 17 x 17 cm gapindaki ekranda 3 7 saniye arasinda tesadifi olarak sunulmustur. Veriler,
ilgili bolge belirlenerek, dijital olarak filtrelenmistir. EEG verileri her elektrot bolgesi igin gorsel uyaranin geldigi andan 6nceki
500 ms ve uyarandan sonraki 1000 ms olmak tizere toplam 1500 ms uzunlugundaki zaman dilimlerine (epok) ayrilmistir. Ozne
epok ortalamalarinin ardindan biylk grup ortalamasi alinmigtir. Deney tasariminda katilimcilara gosterilen gérsel uyaranlara
verilen beyin yanitlarinda P100 olay iliskili potansiyel i¢in 30-150 ms araligindaki, P300 olay iliskili potansiyel igin 220-380 ms
araligindaki pozitif tepe noktalari incelenmistir. EEG ¢ekim sonuglarina gore, galisanlarin evden veya isyerinden galisirken tiim
gorevleri ayni motivasyon ve dikkat ile yerine getirmedigi; yaptiklari gérevin niteligi ve sekline gére motivasyonlarinin degistigi
bulunmustur.

Lider-oyuncu iligkisini arastiran ¢alismada farkli lider davranis modellerinin ekip Uyelerinin performansina veya algilarina
etkisinin olup olmadigini incelemek amaglanmistir. Calismada elektromiyografi (EMG) ve hassas kamera analizi kullanilarak,
antrenorin sergiledigi farkli davranis modellerine yanit olarak oyuncularin dirsek eklem hareketlerinde ve kaslarinda meydana
gelen mekanik degisiklikler ve gesitli uyaranlara verilen beyin tepkilerini tespit etmek i¢in EEG kayitlari incelenmistir. Ayrica
oyuncularin Lider Davranis Olcegi anketine verdikleri yanitlar analiz edilerek, farkli zamanlardaki serbest atis performanslari
yukarida belirtilen analiz yontemlerinden elde edilen sonuglarla karsilastirilmistir. Elde edilen bulgulara gore liderin anhk farkh
davraniglar sergilemesinin oyuncularin anlik performansini etkilemedigi sonucunu varilmistir. EMG, hassas kamera analizleri,
EEG kayit analizleri, serbest atis yiizdeleri ve anket yanitlari, liderin davranisindaki anlik degisikliklerin basketbolcularin
performansi Gzerinde 6nemli bir etki yaratmadigini ortaya koymustur.
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5. Sonug ve Oneriler

Tablo 4’ten c¢ikan sonuglara gore, noérobilim ile ilgili yonetim alaninda yapilan deneysel calismalara
bakildiginda, s6z konusu galismalarin sirasiyla en cok “Motivasyon”, “Liderlik”, “is Degerlendirmesi/Performans”,
“Stres” ve “Ahlak” gibi 6rgitsel ve davranissal konularla ilgili oldugu gérilmistir. Bunun sebebinin néro bilimsel
metodolojik yaklagimlarin 6rgitsel ve yonetimsel baglamlarda incelenmesi ve ¢alismalarda insan duygularinin da
katilimi ile nérolojik 6lglimlerin sosyal bilimlerdeki kullanimlarinin artmasindan kaynaklandig disliniilmektedir.
Deneysel calismalarin sonuglarina bakildiginda, 6zellikle farkh liderlik tarzlariyla ilgili yapilan norolojik dlgcimlerle
(EEG, Deri iletkenlik Tepkisi, SCR ve Kalp Atis Hizi) bilgiler elde edildigi gérilmistir. S6z konusu sonuglar ¢alisan
ve yonetici iliskileri, iletisimleri ve etkilesimleri ile ilgili siiregleri degerlendiren nérobilimin 6rgitsel anlamda
yonetim alanina dnemini vurgulamaktadir. Ayrica 6rgitlerin strdirilebilirligi ve rekabet tstinligi saglamasinda
¢alisan/insan unsurunun 6nemi dustunildtgiinde, insan davranislarinin anlasilabilmesi icin beyin aktivitelerinin
ve duygularinin incelenmesi érgiitler icin oldukca dnemlidir. insan beyninin ve davranislarinin ¢cok karmasik bir
sisteme sahip oldugu g6z 6niine alindiginda o6rglt ortaminda c¢alisan davranislarini daha iyi aciklayabilmek icin
nérobilimden faydalanmayi gerektirmektedir (imamoglu, Latifoglu & ince, 2021, s. 101).

Ulke bazinda incelendiginde ise ¢alismalara katkida bulunan arastirmacilarin agirlikli olarak italya ve Cin’de
oldugu dolayisiyla da Avrupa Ulkelerinde yer alan arastirmacilarin néro yonetim alani ile ilgilendigi gériilmektedir.
Ulkemizde ise, ydnetim alaninda, arastirmaya dahil edilen yillar arasinda yapilmis olan sistematik, tanimlayici
ve biyometrik calismalara rastlaniimakla birlikte henlz yapilmis olan deneysel bir ¢alismaya rastlanmamistir.
Dolayisiyla bu anlamda néro yonetim kavraminin yonetim alaninda olgunlagsmaya basladigl ve hatta giderek
blylyen bir disiplin oldugu ancak heniz istenilen diizeyde deneysel ¢alismalarin yapilamadigi goriilmektedir.
Deneysel calisma anlaminda yodnetim literatlirlindeki boslugun ve calismalarin ¢ogunlukla teorik olmasinin
deneysel calismalar icin gerekli teknolojik altyapinin (EEG, Eye Tracking, GSR, fMRI gibi norolojik cihazlar ve
laboratuvar ortamlari) olmamasi ve soz konusu cihazlarin sosyal bilimler yerine daha ¢ok tip bilimlerinde
kullanilmasi, bu araglarin kullaniminin uzman yardimi gerektirmesi, séz konusu araglarin kullanimi ve deney
ortamlarindan ampirik veri elde etme konusunda veri toplama ve maddi olanaklara iliskin gugcliklerden
kaynaklandigi distntlmektedir. Ayrica néro pazarlama ve noro iletisim gibi bazi alt disiplinlerde deneysel
calismalar yapilmakla birlikte, Ozellikle yonetim alaninda bir bosluk olmasinin, arastirmacilarin deneysel
calismalara denek olacak katilimci sirketler, yoneticiler ve galisanlarin deneysel calismalara mesafeli ve 6nyargih
olmalari gibi birtakim gugluklerle karsilagsmalarindan kaynaklandigi disinilmektedir. Bu nedenle yonetim
alaninda ampirik veri elde etmede, deneysel ¢alismalara konu olacak isletme sahipleri ve yoneticilere, etik ilkeler
cercevesinde gerek denek olarak katilimci olma gerekse bireysel ve orgiitsel anlamda deneysel galismalara
ampirik veri olusturma konusunda gerekli destekleri saglamalari; bu konuda daha bilingli, anlayisli olmalari
ve farkindalik kazanmalari; isletme paydaslari, Universiteler ve yerel yonetimlerle isbirligi icerisinde olmalari;
yonetim ve Uretim siirecleriile ilgili seffaflik saglamalari ve bu anlamda bilime katki sunmalariigin 6nemli gérevler
diismektedir. Bunun igin bu konuda 6rnek olacak deneysel calismalar ve projelerin yapilmasi alandaki akademik
¢alismalarin gergeklestiriimesine katki saglayacaktir. Bu bakimdan deneysel arastirma yapmak igin karsilagilan
glgliklere iliskin alt yapi desteklerinin saglanmasinin deneysel arastirmalarin 6niinli agacagi ve 6zellikle yonetim
alaninda yapilacak yeni deneysel ¢alismalarla yonetim literatlrinin zenginlesecegi dislinilmektedir.

Tablo 4’teki deneysel calismalarda yaygin olarak EEG kullanildigi goriilmektedir. Maliyeti, islevselligi ve
kullanim kolayhg agisindan sikhkla tercih edilen EEG, ayni zamanda yukaridaki deneysel ¢alismalarda oldugu
gibi geleneksel 6lcme yontemleri (anket gibi istatistiki dlgiimler) ile kullanilmasi da arastirmacilara pratik bir arag
saglamaktadir.

Calismalarin deneysel prosediirleri incelendiginde ise dikkat ¢ekici ve dnemli olan noktalar, deney igin alinan
etik izinler, deneklerin gonulltlugi ve deneye katilmalari karsihginda verilen édillerdir. Arastirmacilarin yapmis
olduklari bitin ¢alismalar igin etik izin alinmakla birlikte 6zellikle insan Gzerinde yapilan deneysel ¢alismalarda
etik konusunda daha titiz ve hassas davranmak gerekmektedir. Ancak her ne kadar gerekli hassasiyet gosterilmis
olsa da ulkemizde ozellikle deneysel galismalar icin gerekli etik izinlerin alinmasi konusunda, ¢ogu zaman
arastirmacilarin deneysel olmayan ¢alismalara gore daha fazla zorluklarla kargilasmalarina neden olmaktadir.
Deneklerin gonulliliglu konusunda ise, arastirmacilar tarafindan 6zellikle nitel arastirmalarda katihmcilardan
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“bilgilendirilmis onam formu/goénallalik formu” alinmaktadir. Ancak s6z konusu deneysel ¢alismalar oldugunda
yine arastirmacilar daha énce de belirtildigi gibi deneysel calismalara olan mesafe, alisiimamis bir yontem olmasive
birtakim 6nyargilardan kaynakli olarak gonlli katilimcilar bulmakta yine birtakim gigliklerle karsilasmaktadirlar.
Deneklere verilen ddiller konusunda ise, deneysel ¢alismalarin hemen hemen hepsinde ve hemen hemen her
llkede ders notu ya da parasal 6diller seklinde verildigi ve deneysel ¢alismalarin ¢ok fazla oldugu tlkelerde bile
deneklerin arastirmaya tamamen gonilli olmalarindan ziyade maddi ve motivasyonel oddller ile katilimlarinin
saglandigini gbstermektedir.

Orneklem sayilarina bakildiginda ise galismalarda genel olarak 10-48 arasi denek yer aldig gériilmektedir.
Ozellikle EEG ile yapilan deneysel arastirmalarda 30-40 kisi arasindaki gruplarin, %1’den daha diisiik bir hata
pay! ile en optimum ve tutarl 6rneklem sayisi oldugu belirlenmistir (Yiicel & Coskun, 2018, s. 172). Deneysel
arastirmalardaki 6rneklem sayisinin nicel arastirma yontemlerine gore arastirmacilara bir avantaj sagladig
gorilmektedir. Ancak bununla birlikte; Glkemizde deneysel calismalarda katilimci bulmak konusundaki zorluklar
duslintldiginde s6z konusu sayilara ulasmak kolay olmayabilmektedir. Ayrica EEG cihazinin kullanimi da
deneklerin arastirmaya gonalli katihmlari Gzerinde etkili olmaktadir.

Son olarak Tablo 4’teki deneysel calismalara bakildiginda, bu calismada incelenen deneysel calismalarda
liderlige odaklanan uygulamalar, is degerlendirmesi ve performans gibi insan kaynaklari yonetimine odaklanan
uygulamalar, stres diizeyi ve stres kontroli, ahlaki karar verme, motivasyon gibi isletme ve yonetim faaliyetlerine
uygulanabilecek ve tekrarlanabilecek 6rnek uygulamalara yer verilmistir. Dolayisiyla bu galismada detayl
olarak incelenen deneysel prosediir ve siregler, 6rnek uygulamalar ve bu uygulamalarin gelecekte yapilacak
olan galismalardaki uygulanma potansiyellerine bakildiginda, néro yénetim uygulamalarinin heniiz baslangi¢
asamasinda oldugu ancak noro yénetim kavraminin yonetim alaninda olgunlagsmaya basladigi ve hatta giderek
blylyenbirdisiplin oldugu gérilmektedir. Ayricaisletmeleridonistirmek, calisanlarininisteklerine ve duygularina
karsi daha sorumlu hale getirmek, ¢alisanlarini motive etmek, calisanlarin fiziksel ve zihinsel yasam kalitesini ve
isletmenin etkinligini artirmak icin farkl uygulamalarla gelistirilmesi gereken bir disiplin oldugu da gorilmektedir.
Bu bakimdan, bu calismada amag, yonetim ve nérobilim alaniileilgilenen arastirmacilara faydali bilgiler sunmak ve
rehberlik edebilmek, aradiklari bilgiye gore en uygun makaleleri segmelerine yardimci olabilmek, arastirmacinin
veya ilgilinin s6z konusu calismaya kolaylikla ulasabilmesini saglayabilmek ve en 6énemlisi, Tablo 4’te yer alan
calismalarin deneysel prosediirlerinin detayli bir sekilde incelenmesi ile ampirik veri elde etme ve deneysel
bir caligma tasarlama konusunda alandaki bosluk g6z dnline alinarak arastirmacilara benzer bir deneyin nasil
gerceklestirilecegini 6grenmelerinde yardimci olabilmektir. Bu amag ve ¢abalarin yonetim alaninda gelecekte
yapilabilecek deneysel ¢alismalari tesvik etmesi ve yonetim literatiirine katki saglamasi temenni edilmektedir.

Yonetim arastirmacilarinin her ne kadar néro yoénetim deney ortamlarindan ampirik veri elde etme konusunda
bir takim glgliiklerle ve engellerle kargilasmalari séz konusu olsa da, yapilan ampirik ¢alismalarin arastirmacilara
bir bakis agisi kazandirarak gelecekte yonetim ve organizasyon alanini zenginlestirmek adina geviri arastirmalari,
laboratuvar veya saha deneyleri, gézlem gibi daha asina olunan arastirma yontemleri kullanilarak, néro yonetim
teknikleri ve nérolojik cihazlarin kullanimiile ilgili uzman arastirmacilardan olusan ekipler ile insan duygularinin ve
insan davranisinin zihinsel mekanizmasinin birlikte incelendigi multidisipliner ¢calismalarin yapilmasinin yonetim
alanina 6nemli katkilar saglayacagi diisiiniilmektedir.

Bunlarin yani sira Néro bilimsel yaklasimlarin yénetim konularina uygulanmasi, arastirmacilarin yonetim
durumlari, insan karar verme ve sosyal davranislarla karsi karsiya kaldiklarinda insanlarin zihinsel siireglerini ve
bunlarin yonetim ve ekonomik stirecler Gizerindeki etkilerini anlamalarina olanak taniyacaktir. Ayrica néro bilimsel
yaklagim, mesleki gibi cesitli baglamlarda 6z diizenleme ve sosyal yetenekle baglantili duygularin ve zihinsel
sureglerin glvenilir bir sekilde saptanmasini saglayacaktir. (Zito vd., 2021, s. 2). Ward, Volk & Becker’ a gore
(2015, s.21) yonetim ve 6rgitsel davranis alaninda yapilan nérobilim ¢alismalarinin alana olan dort sekilde katki
sunacaktir. Bunlardan birincisi, veri toplamada kullanilan nérolojik teknikler ile fizyolojik ve otonom olgtiimler,
geleneksel veri toplama yontemlerini tamamlayarak ya da bir alternatif olusturarak arastirmacilara genis bir
arac yelpazesi ve veri cesitliligi saglayacaktir. ikincisi, arastirmacilarin ydntem yanhlig, kisisel raporlama, gecerlik
ve giivenirligi etkileyen hatalar gibi sorunlardan kaginmalarina yardimci olacaktir. Ugiinciisii, yapi dogrulama
ve yapi gegerliligi konusunda kanit saglamasi ve arastirmada ortaya konulacak farklliklarin 6lglilmesinde daha

446



Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Sayi 64, Eyliil 2024 S. Uquz Arsu

hassas olctimler ve veriler elde edilmesin saglayacaktir. Dordincisi ise norolojik teknikler ve dlgimlerle yeni
yaklasim ve teorilerin gelistirilmesiyle mevcut literatire ve alana katki saglayacaktir.

Ayni sekilde noéro yonetim, sirketlerin ¢alisanlarin duygusal yonlerini daha iyi gelistirmelerine yardimci olacak,
is birligi yaparak daha verimli sirket yonetiminin gerceklestirilmesini saglayacaktir. Ayrica ¢alisma gruplarindaki,
islerdeki kisilerin, bir projeye veya is pozisyonuna baghlik agisindan duygularini ve diger bircok konuyu analiz
ederek sirket yoneticilerine karar vermelerinde yardimci olabilecektir (Gonzéalez-Morales & Lépez, 2023, s. 20).
Orgutler agisindan distinildigiinde ise ise alim stratejilerinin sundugu olasiliklarin farkinda olmak ¢ok 6nemlidir,
¢linkli ise alim davraniginin isglicli piyasasi politikalarinin tasariminda etkileri olabilmektedir. Dolayisiyla bilissel
semalara ve deneyimlenen duygulara dayali gergekligin yorum bicimlerine ve karar verme slirecinin saptanmasina
odaklanan ndrobilim teknikleri, 6rgiitsel hedeflerin secilmesi ve karsilanmasi icin yararh tepkileri olcerek,
baghlik ve stresle ilgili unsurlari saptayarak ve kuruluslara etkili is goriismelerini degerlendirmek ve yirtitmek ve
boylece kendi hedeflerini karsilamak icin aracglar saglayarak 6zel degerlendirme sirecine yardimci olabilecektir
(Plassmann, Venkatraman, Huettel & Yoon, 2015, s. 3; Zito vd., 2021, s.2).
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