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KARSILASTIRMALI ANALIZi: 2003 — 2015 DONEMI

Erdal ASLAN!
oz

Bu ¢alismanin amaci; Tiirk Bankacilik Sisteminde aktif biiyiikliigline gore ilk yedi bankanin 2003-2015 dénemi
faaliyetlerinin oran analizi yontemi ile karsilastirmali olarak incelenmesidir. 2015 verilerine gore incelenen ilk yedi bankanin
tiger tanesi kamu ve 6zel sermayeli bankalar, biri ise yabanci sermayeli bankadir. Aktif biiyiikliigii bakimindan Tiirk Bankacilik
Sektoriinde ilk yedi sirada bulunan bankalarimn, sektor igerisindeki payr 2015 yilinda yaklasik %74 olarak gergeklesmistir.
Oran analizi yontemi karsilastirmalar i¢in kullanilan anlasilir ve yaygin bir teknik olmasi nedeni ile tercih edilmistir. Yapilan
karsilastirma gegmis yil verilerine ve sektor ortalamasina gore karsilastirmayi kapsamaktadir. Caligma sonucunda sektor
paylarina gore bankalar siralandiginda; incelenen oranlarin tamaminda ayni kamu bankasi ilk sirayr alirken, karlilik
oranlarinda; sektor paylarinda ilk siray1 alan kamu bankasi incelenen dort orandan ikisinde ilk siray1 almakta, diger iki orandan
birinde 6zel sermayeli banka digerinde ise yabanci sermayeli banka ilk siray1 almaktadir. Verimlilik oranlarinda; incelenen dort

orandan iiciinde 6zel sermayeli bir banka ilk siray1 alirken, birinde ise yabanci sermayeli banka ilk siray1 almaktadir.
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COMPARATIVE PERFORMANCE OF THE BIGGEST SEVEN BANKS
ACCORDING TO ASSET SIZE IN THE TURKISH BANKING SYSTEM IN THE PERIOD OF 2003-
2015

ABSTRACT

The aim of this study is to examine the comparative performance of the first seven banks according to asset size in
the Turkish Banking System in the period of 2003-2015 by the ratio analysis method. . According to 2015 data, three of the
first seven banks to be examined are publicly owned banks and other three are privately funded banks. One of them is a foreign
capital bank. The active size of the first seven banks in the Turkish banking sector constitutes 74% of the sector in 2015.

Ratio analysis is preferred due to it is an understandable and widespread technique used especially for comparative
purposes. The comparison to be made includes past years data and sector averages comparison. When the banks are ranked
according to sector share in the result of the study; while the same public bank comes first rank in all four ratios examined.
According to profitability ratios, the public bank that is first in sector shares comes first in two of the four examined ratios. In
one of the other two ratios private capital bank came first, in the other one ratio foreign capital bank came first. In efficiency
rates; a bank with privately owned banks came first in three of the four examined ratio, while the foreign-owned bank came
first in other.

Keywords: Turkish Banking System, Bank Performance, Financial Ratios, Comparative Performance of the Banks,

the biggest seven banks in the Turkish Banking System
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GIRiS

Tiirkiye’de 2015 yilinda 2.896 milyar TL’lik aktif biiyiikliige sahip finans sektoriinde, bankalar
2.357 milyar TL’lik aktif biiytiklikle sektorde %81 paya sahiptir. Bu biiyiiklik bankalar1 finans
sektoriiniin ve {ilke ekonomisinin en 6nemli oyuncular1 haline getirmektedir. Esas faaliyetleri mevduat
toplayip kredi vermek olan mevduat bankalari, Tiirk Bankacilik Sisteminde sermaye sahipligine gore;
kamu, 6zel ve yabanci sermayeli bankalar olarak gruplandirilmaktadir. Tiirk Bankacilik Sisteminde
2001 yilindan sonra kamu sermayeli bankalarin sayisi {i¢ olarak devam etmektedir. 2006 yilina kadar
0zel sermayeli bankalarin sayisi yabanci sermayeli bankalarin sayisindan fazla iken, bu yildan sonra
yabanci sermayeli banka sayis1 6zel sermayeli banka sayisin1 gegmistir. Her ne kadar yabanci sermayeli
banka say1s1 6zel sermayeli banka sayisindan fazla olsa da aktif biiyiikliigli agisindan yabanci sermayeli
bankalar, 6zel sermayeli bankalarin gerisinde kalmustir. Yabanci sermayeli bankalarin toplam
aktiflerdeki payr 2005- 2015 doneminde dikkat c¢ekici bir artig gostermis, 2005 yilinda %5,2 olan
sektordeki paylar1 2006 yilinda %12,2’ye, 2014 yilinda %15.,4’e ve 2015 yilinda %26,9’a yiikselmistir.

Bu ¢alismanin amaci, Tiirk Bankacilik Sisteminde 2015 yilindaki aktif biiylikliigiine gore ilk
yedi bankanin, 2003 — 2015 dénemi faaliyetlerinin oran analizi yontemi ile karsilastirmali olarak
incelenmesidir. 2015 yil1 verilerine goére, Tiirk Bankacilik Sektoriiniin %74 {inli olusturan ilk yedi
bankanin ii¢li kamu, tigli 6zel ve biri de yabanci sermayeli bankadir. Tiirk Bankacilik Sektoriinde ilk
yedi bankanin aktif bityiikliigii, 2015 yilinda sektoriin %74’ linii olusturmaktadir. Calismada, oran analizi
kullanilarak yapilan karsilastirma, gegmis yil verilerine gore ve sektor ortalamasina gore karsilagtirmayi
kapsamaktadir. Oran analizinde kullanilan oranlar; bankalarin sektdr paylari, aktif kalitesi ile ilgili
oranlar, karlilik oranlar1 ve verimlilik oranlarini igermektedir. Bankalarin karlilik oranlarindan aktiflerin
karlilig1, bankanin sahip oldugu varliklarin ne kadar karli alanlarda degerlendirildigini géstermektedir.
Ozellikle banka ortaklar1 agisindan bu oran tek bagina yeterli olmamakta, 6zkaynaklarin karliligi én
plana ¢ikmaktadir. Ozkaynaklarin karlilig1 orani, banka ortaklarinin bankaya yatirdiklari paralardan elde
ettikleri kar1 gostermektedir. Sube bagina karlilik bankanin her bir subesinin ne kadar karli oldugunu
gosterirken, personel basina karlilik her bir ¢aligan basina elde edilen kar1 gosterir. Verimlilik oranlari,
her bir subenin ve personelin mevduat ve kredi agisindan performansini gdstermektedir. Oran analizinde
elde edilen sonuglar, her bir banka i¢in gegmis veriler ve sektor ortalamast ile karsilagtirildiginda anlamli
olmaktadir. Oran analizinde kullanilan veriler Tiirkiye Bankalar Birligi’nin yayinlamis oldugu
istatistiklerden ve raporlardan derlenmistir.

Calismanin giris boliimiinden sonra gelen literatiir incelemesinde, Tiirk Bankacilik Sektort ile
ilgili yapilan ¢alismalar ve ulagilan sonuglar degerlendirilmis, iigiincii boliimde bankalarin sektor
paylar1, doérdiincii boliimde bankalarm karlilik ve verimlilik oranlar1 incelemeye dahil edilmistir.

1. LITERATUR

Literatiirde iilkelerin bankacilik sektorlerini inceleyen farkli calismalar mevcuttur. Bu
caligmalar, yabanci sermayeli bankalarin faaliyet gosterdigi iilkenin bankacilik sektoriine etkisini

inceleyen c¢alismalar oldugu gibi, sahiplik yapilarma gore iilkelerdeki banka gruplarinin
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performanslarinin karsilastirildigi ¢calismalar1 da kapsamaktadir. Buradaki literatiir incelemesi agirliklt
olarak Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren kamu, 6zel ve yabanci sermayeli bankalarin
performanslarinin karsilagtirildigi ¢aligmalardan olugsmaktadir.

Onal ve Sevimeser (2006) tarafindan yapilan ¢alismada Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyet
gosteren bankalarm sahiplik yapilarina gore etkinlikleri karsilastirilmistir. Caligmanin sonucunda en
etken banka grubunun yabanci bankalar oldugu, yabanci bankalar1 kamu bankalariin takip ettigi ve
0zel bankalarin etkinlik agisindan listenin sonunda yer aldig1 tespit edilmistir.

Aktas ve Kargin (2007)’a ait ¢alismada, 2003 — 2006 déneminde Tiirk bankacilik Sisteminde
faaliyet gdsteren yabanci bankalar ile ulusal (kamu ve 6zel) bankalar bazi finansal oranlar agisindan
karsilagtirllmigtir. Caligmanin sonucuna gore, yabanct bankalarm daha yiiksek sermaye yeterlilik
oranlarina ve daha yiiksek likidite oranlarina sahip oldugu belirlenmistir. Aktif kalitesi ve karlilik
oranlar1 agisindan yabanci bankalar ile ulusal bankalar arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir.

2001 sonrasmin Tiirkiye’de yabanci bankalar acisindan 6zelligi, yabanci sermayenin ulusal
bankalarin paylarini satin alarak, s6z konusu bankalarla sermaye ¢ogunluguna veya nitelikli paya sahip
olmasidir. Yabanci sermaye, Osmanli Imparatorlugu ve 1980 — 2000 donemlerinde yeni banka kurmak
ya da sube agmak suretiyle Tiirk bankacilik sektdriine girerken; 2000 yil1 sonrasinda pay satin alma
yoluyla, yeni bir banka olusturmadan bankacilik sektoriinde faaliyet géstermeye, agirligini artirmaya
baslamustir. 2001 sonrasinda yabanci sermayenin bankacilik sektoriine gelisinde, banka satin alma, blok
alim yoluyla nitelikli paya sahip olma ve IMKB’de banka pay senetleri satin alma yoluyla olmustur
(Akgtig, 2007: 12, 13).

Ozgiir (2008) tarafindan yapilan ¢aligmada, Tiirkiye’de mevcut kamu bankalarmin 2003-2007
yillar1 arasindaki finansal verileriyle “Veri Zarflama Analizi” kullanilarak ¢ok yonlii etkinlik ve
verimlilik 6l¢lim ¢aligmasi gergeklestirilmistir. Calisma sonucunda Ziraat Bankasi’nin en biiyiik kamu
bankas1 olmasinin yaninda finansal a¢idan da en etkin birim oldugu, Halk Bankasi’nin finansal
etkinliginin yiiksek oldugu, Vakiflar Bankasi’nin ise kamu bankalari arasinda etkinligi en diisiik banka
oldugu belirlenmistir.

Akbulut ve Albayrak (2009) ¢aligmalarinda, Tiirkiye’de miilkiyet yapisi agisindan bankalarin
performansi ve bu miilkiyet yapilarinin hangi faktorlere gore ayristigini incelemistir. Caligmada temel
bilesenler analizi ile mevduat bankalar1 i¢in yillara gore performans endeksleri elde edilmis, elde edilen
endekslere gore genelde yabanci bankalarin 6zel ve kamu bankalarindan daha iyi bir performansa sahip
oldugu goriilmiistiir.

Ata (2009) tarafindan yapilan ¢alismada, Tiirk bankacilik sektoriinde yer alan yerli ve yabanci
bankalar finansal performanslari agisindan karsilastirilmis, bankacilik sektdriine yabanci sermaye
girisinin bankalarin performansi lizerindeki etkisi analiz edilmistir. Calismanin sonucunda performans
gostergeleri agisindan yerli bankalarin yabanci bankalara oranla daha etkin oldugu ancak 6zellikle Faiz
Dis1 Giderin Toplam Aktife orani, Aktif Karliligi ve Faaliyet Karmin Toplam Aktife orani degiskenleri

acisindan yabanci bankalarin etkinliginin arttig1 ortaya konmustur. Yapilan analizler sonucunda,
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Tirkiye’deki yerli bankalarin yabanci bankalarin faaliyetlerine kiyasla daha yiiksek performans
sergiledigi ve yerli bankalarin yabanci bankalardan daha yiiksek ortalama maliyet ve ortalama karlilik
etkisine sahip oldugu goriilmiistiir. Ancak yabanci bankalarin yerli bankalara gore daha yiiksek faiz disi
gider/toplam aktif orani ile ¢alistig1 belirlenmistir. Bu durumun yabanci bankalarin aktif karlilig1 ve
faaliyet kari/toplam aktif oranlar1 bakimindan daha belirleyici hale gelmesine neden oldugu ileri
stiriilmektedir.

Celik ve Uriinveren (2009), yabanci banka girislerinin Tiirk bankacilik sektoriindeki rekabet
diizeyini ne derecede etkiledigi Panzar ve Rosse (1987) modeliyle arastirmis, arastirma sonucunda, Tiirk
bankacilik sektoriiniin 2002-2007 doéneminde bir yil hari¢ tiimiinde monopolistik bir yapiya sahip
oldugu, yabanci banka girislerinin sadece 2006 yilinda Tiirk bankacilik sektoriinlin piyasa yapisina
rekabet¢i bir davranig kazandirdig: tespit edilmistir.

Yiicel (2009) tarafindan yapilan ¢alismada, Tiirkiye’de faaliyet gosteren 3’ti kamu, 10’u 6zel
sermayeli mevduat bankasi ve 11 tanesi de Tiirkiye’de kurulmus yabanci bankadan olusan 24 bankanin,
2002-2007 yillar1 arasindaki performanslari degerlendirilmistir. Calismanin sonucunda 2002 yilinda
kamu bankalarinin; sermaye, likidite, kredi ve karlilik oranlar1 bakimindan yabanci bankalar ve 6zel
sermayeli bankalarin 6niine gegtikleri belirlenmis, bu durum 2003 — 2004 yillarinda benzer bigimde
devam etmis, 2005 yilinda ise yabanci ve 6zel sermayeli bankalarin lehine donmeye baglamustir.

Taskin (2011)’de Tiirkiye’de 1995-2009 yillar1 arasinda faaliyet gOsteren ticari bankalarin
performanslarini etkileyen igsel ve digsal faktorlerin belirlenmesi amaglanmistir. Sonuglar, bankacilik
performansinin daha ¢ok mikro degiskenlerden etkilendigini ve makroekonomik faktdrlerin etkisinin
olmadigmi, bankalarin kendi degiskenlerinin genel ekonomik konjonktiirden daha etkili oldugunu
ortaya koymustur.

Ucgkun ve Girginer (2011) tarafindan yapilan ¢alismada, Tiirk Bankacilik Sistemi’ndeki 3 kamu
ve 10 6zel bankanin, 2008 yilma ait finansal oranlarla Gri Iliski Analizi (GIA) kullamlarak finansal
performanslari incelenmistir. GIA sonucunda finansal performans bakimindan ilk siray1 kamu
bankalarindan Ziraat Bankasi, 6zel bankalardan ise Anadolu Bankasi almistir. Finansal basaridaki en
onemli finansal oranlar kamu bankalarinda karlilikla ilgili oranlar, 6zel bankalarda ise aktif kalitesiyle
ilgili oranlar olarak belirlenmistir.

Coskun vd. (2012) tarafindan yapilan ¢alismada, 2000 — 2010 doénemi Tiirk Bankacilik
Sisteminin piyasa yapisi, piyasada rekabetin varlig1 ve yogunlagsma derecesi incelenmistir. Yapilan
calisma sonucunda aktif bityiikliigii toplam aktif i¢cindeki pay1 %5’den daha biiyiik banka sayis1 7 olarak
belirlenmis, bu ilk 7 bankanin yogunlasma egiliminin belirgin hale geldigi ve bu grubun sektore oldukga
hakim oldugu goriinmiistiir. Ancak Tiirk Bankacilik sektoriinde kredi piyasasindaki yogunlagsmanin,
aktif yogunlagsmasindan ve mevduat piyasasindaki yogunlagsmadan daha diisiik oldugu belirlenmis,
sektorde kiiciik bankalar arasindaki rekabetin yiiksek, biiyiik bankalar arasindaki rekabetin ise daha

diisiik oldugu sonucuna ulasilmigtir.
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Saritas ve Gokge (2012)’de tarafindan yapilan ¢alismada Tiirk Bankacilik Sistemi igerisinde
faaliyet gosteren ulusal ve yabanci sermayeli bankalarin sermaye yeterlilik orani ile sermayenin kaynagi
arasindaki korelasyonu ve sermayenin kaynagi ile piyasaya kullandirilan kiimiilatif kredi miktar
arasindaki iliski incelenmigtir. 2005 — 2010 donemine ait sermayenin kaynagi ile sermaye yeterlilik
orani arasindaki iligki incelendigine; 2005 — 2008 doneminde ulusal sermayeli bankalarin sermaye
yeterlilik oraninin yabanci sermayeli bankalarinkinden daha yiiksek oldugu belirlenmis, ancak 2009 —
2010 yillarinda ise tam tersi bir durum s6z konusu oldugu ortaya konmustur. Yapilan analiz sonucunda
bankalarin sermaye kaynagi ile Sermaye Yeterlilik Oran1 arasinda anlamli bir iliski kurulamamigtir.
Ayrica bu caligmada, ulusal ve yabanci sermayeli bankalar, piyasaya sagladiklar kredi miktar1 agisindan
incelenmis, 2005-2010 yillar1 arasinda ulusal sermayeli bankalarin piyasaya sagladigi ortalama
kiimiilatif kredi miktarinin, yabanci sermayeli bankalardan daha fazla oldugu ortaya konmustur.

Akbalik ve Sirma (2013)’de, 2001 krizi sonrasi Tiirk Bankacilik sektoriine dahil olan yabanci
sermayeli bankalarin sistem ig¢indeki faaliyet etkinligi incelenmis, calisma sonucunda yabanci
bankalarin etkinliginin yillar i¢inde azaldig1 ve 6lgek olarak da sistem i¢indeki agirliklarinin belirleyici
olmadig1 gbzlemlenmistir. Yapilan ¢alismada, Tiirk mevduat bankaciligia 2008 ve sonrasi, 6l¢ek yapisi
dikkate alinmadan incelendiginde, yabanci sermayeli bankalarin goéreceli olarak daha etkin oldugu
goriilmiistiir. Calismada yabanci sermayeli bankalarin kredi hacmi, sermaye gibi diisiik Ol¢ekte
bulunduklarindan, sektor i¢inde nispi olarak Tiirk sermayeli bankalara gore basarili olduklari, ancak
bankacilik faaliyetlerine biiylikliigii ve katma de§eri gosteren temel goOstergelerden olan aktif
biiyiikliigii, kredi hacmi, miisteri sayisi, sube sayis1 gibi kalemlerle degerlendirildiginde ise yabanci
bankalarin ¢ok etkin olmadiklar1 sonucuna ulagilmustir.

Demirel, Atakisi ve Abacioglu (2013) tarafindan yapilan ¢alismada, 6zel, kamu ve yabanci
mevduat bankalarmin faaliyet oranlar1 ve karlilik gostergeleri, 2002 Mart — 2012 Haziran arasinda iiger
aylik veriler kullanilarak incelenmistir. Caligmada, “personel giderleri / toplam aktif” ve “operasyonel
giderler / toplam aktif” oranlarinda kamu bankalarinin daha verimli ¢alistig1 tespit edilmistir. Ozel
karsiliklar sonrasi net faiz geliri / toplam aktifler oraninda kamu sermayeli mevduat bankalarinin, net
faiz geliri / toplam aktifler oraninda ise yabanci sermayeli bankalarin daha ytiksek karlilik gostergelerine
sahip oldugu belirlenmistir.

Kandemir ve Aric1 (2013)’de, Tiirkiye’de faaliyet gosteren mevduat bankalarinin miilkiyet
yapilarina gore gruplandirilarak 2001 — 2010 donemine ait performanslar karsilastirmali olarak analiz
edilmistir. Yapilan ¢alisma sonucunda, 2001 krizi sonrasinda mevduat bankalarinin yiiksek sermaye
yeterlilik ve likidite oranlarina sahip olduklari, yabanci sermayeli mevduat bankalarinin aktif kalitesi ve
yonetim kalitesi a¢isindan en iyi performans gosteren banka grubu oldugu ortaya konmustur.

Bagc1 ve Rengber (2014)’de, 2006 — 2012 yillar1 arasinda 3 kamu bankasi ile 10 6zel bankanin
karlilik performanslar1 Promethee yontemi ile kargilastirilmigtir. Calismanin sonucunda, kamu bankalar1

icerisinde en karli bankanin Halk Bankasi, 6zel bankalar igerisinde Denizbank oldugu belirlenmistir.
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Tim bankalar dikkate alindiginda hem kamu bankalarinin daha karli oldugu hem de Halk Bankasi’nin
en karli banka oldugu sonucuna ulagilmstir.

Gilimiis ve Nalbantoglu (2015) tarafindan yapilan ¢alismada, kamu, yerli 6zel, yabanci sermayeli
ve katilim bankalarindan olusan Tiirk Bankacilik Sektoriiniin 2002 — 2013 dénemi performansi,
CAMELS analiz yontemiyle karsilagtirmali olarak incelenmistir. Calisma sonucunda, yerli o6zel
sermayeli bankalarin yonetim kalitesi ve karlilikta basarili performans gosterdigi ve giiglii sermaye
yapilar ile en yliksek nota sahip banka grubu oldugu belirlenmistir. Kamu sermayeli bankalarin giiclii
sermaye yapisi ve aktiflerindeki diizelme nedeni ile ikinci sirada yer aldig1, yabanci sermayeli bankalarin
ise takip oranlarinin artmasimin karlilik ve yonetim kalitesi lizerindeki etkileri nedeni ile zayif bir
goriintii ¢izdigi sonucuna ulagilmistir.

2. BANKALARIN SEKTOR PAYLARI

Bankalarin sektor paylar1 basligi altinda; toplam aktiflere, toplam kredilere, toplam mevduata
ve karliliga gore sektor paylari incelenmektedir.

2.1. Toplam Aktiflere Gore Sektor Paylar

Bankalarm biiytklikleri toplam aktif biiyiikligiine gore belirlenmektedir. Tablo 1, incelenen 7
bankanin 2003 — 2015 dénemi toplam aktif biiyiikliigline gore sektor paylarinin gelisimini vermektedir.

Tablo-1: Bankalarin Toplam Aktiflere Gore Sektor Paylari, 2003-2015 (%)

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Ziraat Bnk. 187 | 186 | 164 | 148 | 144 148 | 156| 157| 138| 125| 127| 131 | 135
is Bankasi 124 126 | 160 | 155| 143 138 | 142 | 137 139 135| 129 | 126 123
Garanti Bnk. 90| 86| 92| 104 120 126 | 132 129| 126 123| 120| 1L6| 114
Akbank 18 | 114 | 132 118 122 120 19| 18| LS| 120 | 112 ] 109 | 105
Yapi Kredi 84| 80| 60| 1001[ 90 90| 81| 88| 93| 94| 91| 96| 99
Halk Bnk. 78| 84| 68 71| 72 72| 76| 76| 79| 83| 86| 82| 84
Valflar Bnk. 69| 79| 82 76| 76 741 81| 77| 77| 81| 83| 84| 82
Toplam 750 | 755 | 758 | 773 | 767 769 | 787 | 782 | 767 | 761 | 748 | 744 | 742

* Garanti Bankas1 2015 yilinda Tiirkiye'de kurulmus yabanci bankalar grubuna gegmistir.

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB), Tiirkiye’de Bankacilik Sistemi, “Se¢ilmis Rasyolar”, 2001 — 2006, Temmuz 2007;
TBB, Tiirkiye’de Bankacilik Sistemi 1959 - 2015, Haziran 2016; TBB, Tiirkiye’de Bankacilik Sistemi, “Sec¢ilmis Rasyolar”,
2005 - 2015, Temmuz 2016.

Tablo 1’e gore, 2003 yilinda %18,7 ile Ziraat Bankas: ilk sirada, %12,4 ile Is Bankas: ikinci
sirada, %11,8 ile Akbank iiciincii sirada iken 2015 yilinda ilk iki degismemis ve %13,5 ile Ziraat Bankas1
ilk sirada, %12,3 ile Is Bankas: ikinci sirada yer alirken, 2003 yilinda %9 ile dérdiincii sirada yer alan
Garanti Bankas1 %11,4 ile {igiincii sirada yerini almigtir. Son iki sirada ise 2003 yilinda ve 2015 yilinda
ayn1 yerde olan Halk Bankasi ve Vakiflar Bankasi yer almigtir. 2003 yilinda aktif biiyiikliige gore ilk
yedi bankanin sektdrdeki pay1 %75 iken yillar itibariyle bu oran %78,7’ye kadar ¢iksa da 2015 yilinda
%74,2 olmustur. 2015 yilina gére bu yedi bankanin igerisinde Ziraat Bankasi, Halk Bankasi ve Vakiflar
Bankas1 olmak iizere ii¢ kamu sermayeli banka, Is Bankas1, Akbank ve Yap1 Kredi Bankas1 olmak iizere
li¢ 6zel sermayeli banka ve 2015 yilinda yabanci sermayeli bankalar grubuna gegen Garanti Bankasi

olmak iizere bir yabanci sermayeli banka yer almistir.
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3.2. Toplam Kredilere Gore Sektor Paylari

Bankalarin biiytikliikleri toplam aktif biiylikliigiine gore belirlenmesine ragmen bankalarin
kullandirdigr kredilerin biiyiikliigli, bu konuda bankalarin tercihini ve krediler agisindan sektordeki
yerini gostermektedir. Toplam aktiflere gore sektdrdeki payi biiyiik olan bir bankanin, daha az kredi
kullandirmasi durumunda kredilere gore sektor payr diisiik olabilecektir. Tablo 2, incelenen yedi
bankanin 2003 — 2015 donemi krediler ve alacaklara gore sektor paylarinin gelisimini gostermektedir.

Tablo-2: Bankalarin Krediler ve Alacaklara Gore Sektor Paylari, 2003-2015 (%)

2003|2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Ziraat Bnk. 79 88| 88| 80| 7,7, 84| 96| 11,3 10,8| 93| 109| 11,7| 12,8
Is Bankasi 12,2 12,1| 13,6 13,7| 12,1 | 13,0 12,7| 12,6| 13,8| 13,9| 13,3| 12,9| 12,2
Garanti Bnk. 9,01 10,2 11,1 12,5| 13,3| 13,6| 13,1| 12,7 12,6| 11,9| 11,7| 11,1| 10,9
Yapi1 Kredi 83| 9,71 74| 103} 10,2| 10,5 9,9| 10,3| 10,2 99| 95| 10,1| 10,2
Akbank 11,9 12,5| 14,4 13,0 13,2| 12,1| 10,4| 10,4| 10,6| 11.4| 10,9| 10,4| 9,7
Halk Bnk. 36| 42| 41| 53| 65| 70| 85| &7 85| 86| 84| 84| 87
Vakiflar Bnk. 6,7| 7.8 78] 83| 84| 83| 9,1 88| 86| 89| 85| 8,6 85
Toplam 59,6| 653 67,2| 71,1| 714| 72,9| 73,3| 74,8| 751| 73,9| 73,2| 73,2| 73,0

* Garanti Bankasi 2015 yilinda Tiirkiye'de kurulmug yabanci bankalar grubuna gegmistir.
Kaynak: TBB, 2007; TBB, 2016a; TBB, 2016b.

Tablo 2’ye gore, 2003 yilinda %12,2 ile Is Bankas: ilk sirada, %11,9 ile Akbank ikinci sirada,
%09 ile Garanti Bankasi li¢iincii sirada iken 2003 yilinda %7,9 ile besinci sirada olan Ziraat Bankas1 2015
yilinda %12,8 ile ilk sirada yer almis, %12,2 ile Is Bankas1 ikinci sirada yer alirken, 2003 yilinda %9 ile
ticlincii sirada yer alan Garanti Bankas1 %10,9 ile yerini korumustur. Son iki sirada ise 2003 yilinda
%3,6 ile yedinci sirada yer alan Halk Bankasi %8,7 ile altinci sirada, 2003 yilinda %6,7 ile altinci sirada
yer alan Vakiflar Bankasi yedinci sirada yer almustir. 2003 yilinda aktif biiyiikliige gore ilk yedi
bankanin sektordeki pay1 %59,6 iken yillar itibariyle bu oran %75,1’e kadar ¢iksa da 2015 yilinda %73
olmustur.

3.3. Toplam Mevduata Gore Sektor Paylar:

Toplam mevduata gore sektor payi, bankalarin fon kaynagi olarak mevduati m1 yoksa mevduat
dis1 kaynaklar1 mi tercih ettigini gosterecektir. Bir bankanin toplam aktiflere ve kredilere gore sektor
paylar1 birbirine yakin olsa bile fon kaynagi olarak mevduat dis1 kaynaklar1 daha fazla kullanmasi
durumunda toplam mevduata gore sektor pay diisiik olacaktir. Tablo 3, bankalarin 2003 — 2015 donemi

toplam mevduata gore sektor paylarinin gelisimini gostermektedir.
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Tablo-3: Bankalarin Toplam Mevduata Gore Sektor Paylari, 2003-2015 (%)

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Ziraat Bankasi 21,1 23,0 20,4 19,1 19,1 18,5| 19,4| 20,5| 16,2| 154| 150 14,5 149
is Bankasi 122 123 14,7 148| 13,6 140]| 142| 144]| 14,1 13,7] 12,8] 12,6 1273
Garanti Bankas1 9,0 8,9 9,3 96| 110 11,6 124 118| 12,1| 114| 11,3| 114]| 11,3
Akbank 11,9] 10,1 124| 109| 11,5] 11,5| 11,0 10,9| 11,0 11,2| 11,2| 10,7| 11,1
Yap1 Kredi 83 7,2 6,7 10,0 9,0 9,2 8,0 8,6 91 8,8 9,1 9,91 10,1
Halk Bankasi 8,6 9,9 82 8,7 8,6 8,9 8,7 8,9 9,51 104 10,7 9,8 9,8
Vakiflar Bankas1 7,9 8,9 9,0 7,9 8,1 82 8,8 7,8 8,7 8,7 8,6 8,7 8,8
Toplam 79,0\ 80,3\ 80,7\ 81,0 80,9| 81,9 82,5| 829| 80,7\ 796\ 787| 77,6| 783

* Garanti Bankas1 2015 yilinda Tiirkiye'de kurulmus yabanci bankalar grubuna gegmistir.
Kaynak: TBB, 2007; TBB, 2016a; TBB, 2016b.

Tablo 3’e gore 2003 yilinda %21,1 ile Ziraat Bankas1 ilk sirada, %12,2 ile Is Bankas1 ikinci
sirada, %11,9 ile Akbank tiglincii sirada iken 2015 yilinda ilk iki degismemis ve %13,5 ile Ziraat Bankasi
ilk sirada, %12,3 ile Is Bankas: ikinci sirada yer alirken, 2003 yilinda %9 ile dérdiincii sirada yer alan
Garanti Bankas1 %11,3 ile {igiincii sirada yerini almistir. Son iki sirada ise 2003 yilinda %8,3 ile Yap1
Kredi Bankas1 ve %7,9 ile Vakiflar Bankas1 yer alirken 2015 yilinda %9,8 ile Halk Bankas1 altinci
sirada, %38,8 ile Vakiflar Bankasi son sirada yer almistir. 2003 yilinda toplam mevduata gore ilk yedi
bankanin sektordeki pay1 %79 iken yillar itibariyle bu oran %82,9’a kadar ¢iksa da 2015 yilinda %78,3
olmustur.

3. KARLILIK VE VERIMLILIK

Karlilik oranlar olarak aktiflerin karliligi, 6zkaynak karliligi, sube basina karlilik ve personel
basina karlilik; verimlilik oranlari olarak da sube basina kredi ve alacaklari sube bagina mevduat,
personel basina kredi alacaklar, personel bagina mevduat oranlari incelenecektir.

3.1. Karhlik Oranlarn

3.1.1. Aktiflerin Karhh@

Net donem karimin aktiflere orani, bankanin plasmanlarmin ne kadar karli aktiflerde
kullanildigimi  gostermektedir. Bu oranin yiiksek olmasi fon kaynaklarinin karli aktiflerde
degerlendirildigini gosterir. Tablo 4, bankalarm 2003 — 2015 donemi aktiflerin karlilig1 oranlarinin
gelisimini gostermektedir.

Tablo-4: Bankalarin Net Donem Kari/ Toplam Aktifler Oram, 2003-2015 (%)

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Ziraat B. 230 2,7 28] 29| 29| 20| 28| 25 1,3 1,6 1,6 1,6 1,7
Garanti B. 1,3 1,7 1,9 21 341 20| 28] 25| 21 1,9 1,5 1,5 1,3
Akbank 45| 29| 28] 28| 29| 20| 29| 25 1,8 1,9 1,61 1,5 1,3
Halk B. 2,50 2,1 20| 25| 28| 20| 27| 28| 22| 24| 20| 14| 12
is B.ankasi 1,4 1,6 1,5 1,5 2,1 1,5 2,1 2.3 1,6 1,9 1,5 1,4 1,1
Vakiflar B. L4 26| 1,7| 21| 24| 14| 19 1,6 14| 14| 12 1,1 1,1
Yapi Kredi B. 0,8 -0,2]-12,6 1,0 14| 16| 21| 24| 1,7 1,6 2.2 1,0 08
Sektor Ort. 22| 21| L4 23| 26| L8| 24| 22| 16| L.7| 14| 13| LI

* Garanti Bankas1 2015 yilinda Tiirkiye'de kurulmus yabanci bankalar grubuna gegmistir.
Kaynak: TBB, 2007; TBB, 2016a; TBB, 2016b.
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Tablo 4’e gore, 2003 yilinda sektor ortalamasi olan %2,2 nin yaklasik iki kat1 fazla orana sahip
olan Akbank %4,5 ile dikkat ¢gekmektedir. Akbank ile birlikte %2,5 ile Halk Bankasi, %2,3 ile Ziraat
bankas1 sektdr ortalamasinin ilizerinde orana sahip olan bankalardir. %0,8 ile Yap1 Kredi Bankasi en
diisiik orana sahip olan bankadir. Bununla birlikte bu bankanin 2005 yilindaki aktiflerin %12,6’s1 kadar
zarar1 dikkat ¢ekicidir. Ekonominin kii¢tildiigii 2009 yilinda Akbank, Ziraat Bankasi, Garanti Bankasi,
Halk Bankas: sektor ortalamasinin iizerinde aktif karlilhiga sahipken, Is Bankasi, Vakiflar Bankasi ve
Yapt Kredi bankasi sektor ortalamasinin altinda orana sahip olmuslardir. 2015 yilinda ise sektor
ortalamasinin altinda orana sahip olan tek banka Yapi Kredi Bankasidir.

Grafik-1: Bankalarin Aktiflerin Karhihgi Ortalama 2003-2015 Donemi Degerler (%)
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Not: Tablo 4’ten hesaplanmustir.
Bankalarin aktiflerin karlilig1 2003 — 2015 donemi ortalama degerlerinin gosterildigi Grafik 1°e

gore, Akbank %2,4 ile ilk sirada yer alirken, Ziraat Bankasi ve Halk Bankas1 %2,2 ile Akbank’1 takip
etmektedir. Yap1 Kredi Bankasi ise %0,3 ile son sirada yer almaktadir.

3.1.2. Ozkaynaklarin Karhlig

Ozkaynaklarin ne kadar karli yatirimlarda kullamldigimi gosteren net doénem karmin
Ozkaynaklara orani kardan pay alacak olan ortaklar a¢isindan 6nem arz etmektedir. Tablo 5, bankalarin
2003 — 2015 donemi 6zkaynak karlilig1 oranlarinin gelisimini géstermektedir.

Tablo-5: Bankalarin Net Donem Kari / Ozkaynaklar Orani, 2003-2015 (%)

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

Ziraat Bank. 18,4 303| 3L1| 31,9| 326| 290| 339| 27.6| 159| 154| 181| 142| 164

Halk Bankas 189 17,5 16,6| 22.8| 258| 23,7| 283| 270| 23,7| 21,1| 194| 133 119

Vakaflar Bank. | 198] 310 126 172] 197| 133| 170] 13,5| 132] 123| 12,6| 119] 115

Akbank 263| 164 22,6| 22,6| 188| 152 192| 163| 13,6] 135| 13.8| 12,6| 11.2
Garanti Bank. | 12:3| 142| 182| 228 33.6| 185| 222| 191| 17,5| 144| 133| 123| 110
is Bankas: 750 83 99| 11.8| 160| 160| 176 17,5 149| 146| 134| 11,5 96
Yapi Kredi 46| -13| -178,6| 153| 145| 152| 164| 200| 159| 113| 185| 96| 8.1
Sektir Ort. 158 140 106| 189| 195| 154| 183| 165| 13,8| 130| 12,8 110| 102

* Garanti Bankas1 2015 yilinda Tiirkiye'de kurulmus yabanci bankalar grubuna gegmistir.
Kaynak: TBB, 2007; TBB, 2016a; TBB, 2016b.

Tablo 5’te goriildiigii lizere, sektor ortalamasinin %15,8 oldugu 2003 yilinda %26,3 ile Akbank
ilk sirada, Vakiflar Bankas: %19,8 ile ikinci sirada Yapt Kredi Bankasi ise %4,6 ile son sirada yer
almaktadir. Son siradaki Yap1 Kredi Bankasi’nin 2004 yilinda 6zkaynaga gore %1,3, 2005 yilinda ise
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%178,6 zarar etmis olmas dikkat cekicidir. Ozellikle ortaya ¢ikan bu zarar Yap: Kredi Bankasi’nin
incelenen donem ortalamasinin da negatif ¢ikmasina ve bankanin ortalama degerlere gore siralamada
son sirada yer almasina neden olmustur. Ziraat Bankasi’nin 2004 — 2010 donemi yiiksek karligi bu
bankanin incelenen dénem ortalamasinin yiiksek olmasina ve siralamada ilk sirada yer almasina neden
olmustur. Bankalarin 6zkaynak karliligi 2008 yilinda, sektor ortalamasi da dahil olmak {izere, bir 6nceki
yila gore ¢ogunlukla diisiis gostermis, ekonominin kiigiildiigii 2009 yilinda sektor ortalamasi da dahil
olmak iizere bir onceki yila gore artis gostermistir. 2015 yilinda ilk {i¢ sirada kamu sermayeli bankalar
yer almistir. Bu yilda ilk siray1 %16,4 ile Ziraat Bankasi alirken, Yap1 Kredi Bankas1 %8, 1 ile son sirada
yer almugtir.

Grafik-2: Bankalarin Ozkaynaklarin Karhhig 2003-2015 Dénemi Ortalama Degerler (%)
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Not: Tablo 5’ten hesaplanmstir.

Bankalarin 2003 — 2015 donemi 6zkaynak karliligi ortalama degerlerinin gosterildigi Grafik
2°de, sektor ortalamasinin %14,6 oldugu, Is Bankasi ve Yapi Kredi Bankas1 disindaki diger bankalarin
sektor ortalamasinin iizerinde orana sahip olduklari, %24,2 ile Ziraat Bankasi’nin ilk sirada, %-2,3 ile
Yap1 Kredi Bankasi’nin son sirada yer aldigi goriilmektedir.

3.1.3. Sube Basina Karhhk

Net karm sube sayisina boliinmesi ile elde edilen sube basina kar, banka subelerin ne kadar karli
calistigimi gostermektedir. Sube bagina kar tutar (TL) olarak hesaplanmasi sebebi ile bankalarin
basarisinin gegmis verilere gore degil sektor ortalamasina gore degerlendirilmesi uygun olacaktir. Tablo

6, bankalarin 2003 — 2015 dénemi sube basina net karlarinin gelisimini gostermektedir.
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Tablo-6: Bankalarin Sube Basina Net Kari, 2003-2015 ( Bin TL)

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

Garanti B. 965(1.292| 1.639]2.203|3.939|2.412|3.759|3.661|3.361 (3.291|3.012|3.194 | 3.477

Akbank 2.141(1.593| 2.179|2.3432.785|1.964 |3.105|3.129|2.584 | 3.067 | 2.984 | 3.189 | 3.320

Ziraat B. 935(1.336| 1.572|1.684|1.879|1.682|2.668|2.654|1.441|1.750|2.005|2.373|2.849
Halk B. 922| 747 911|1.468|1.917|1.637|2.438|2.835|2.652|3.161|3.137|2.451|2.439
is B. 501 747 1.093|1.245|1.813|1.452|2.170(2.611|2.222|2.648|2.416|2.490|2.239

Vakiflar B. 784 2.108| 1.754)2.452|2.848|1.434|2.295|1.819|1.804|1.962|1.846|1.963 |2.098

Yapi Kredi 392 -145| -7.398| 856(1.049|1.211|1.617]2.373]2.049(2.062|3.375|1.840|1.861

Sektor Ort. 940|1.057 915|1.603 | 1.881|1.453|2.158|2.257|1.936|2.209|2.143|2.180|2.291

* Garanti Bankas1 2015 yilinda Tiirkiye'de kurulmus yabanci bankalar grubuna gegmistir.
Kaynak: TBB, 2007; TBB, 2016a; TBB, 2016b.

Tablo 6’ya gore, Garanti Bankasi ve Akbank incelenen donem boyunca ilk iki siray1 almaktadir.
Akbank 2007 yila kadar ilk sirada yer alsa da 2007 yilindan sonra Garanti Bankas: ilk sirada yer
almaya baslamis ve bu durum 2015 yil1 igin de gegerli olmustur. Son sirada ise Yap1 Kredi Bankasi1 yer
almugtir. 2008 yilinda Yapi1 Kredi Bankasi hari¢ diger bankalarin sube basina net karlar1 bir 6nceki yila
gore diisiis gostermistir. En yliksek sube basina net kara Garanti Bankas: ve Vakiflar Bankasi 2007
yilinda ulagirken, Yapr Kredi Bankasi 2010 yilinda, Halk Bankas: ve Is Bankas1 2012 yilinda, Akbank
ve Ziraat Bankasi ise 2015 yilinda ulagmistir.

Grafik-3: Bankalarin Sube Basina Net Kar 2003-2015 Donemi Ortalama Degerleri (Bin

TL)
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Not: Tablo 6’dan hesaplanmustir.
Bankalarin 2003 — 2015 doénemi sube basina net kar ortalama degerlerinin gosterildigi Grafik

3’te, sektor ortalamasinin 1.771 bin TL oldugu, 857 bin TL ile son sirada yer alan Yapr Kredi
Bankasi’nin sektor ortalamasinin altinda kaldigi 2.785 bin TL ile Garanti Bankast’nin ilk sirada, 2.645
bin TL ile de Akbank’in ikinci sirada yer aldig1 goriilmektedir.

3.1.4. Personel Basina Karhihk

Net karin personel sayisina boliinmesi ile elde edilen personel basina kar, banka personelinin
kara katkisin1 gostermektedir. Burada da personel basina karin tutar (TL) olarak hesaplanmasi sebebi ile
bankalarin basarisinda kriter olarak ge¢mis verilerin degil sektdr ortalamasinin alinmasi uygun olacaktir.

Tablo 7, bankalarin 2003 — 2015 dénemi personel basina karliliklarinin gelisimini goéstermektedir.
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Tablo-7: Bankalarin Net Donem Kari / Personel Sayisi, 2003-2015 ( Bin TL)

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Akbank 133.0 98.1| 128.6| 129.7| 147.6| 112.7| 1853 | 186.4| 156.1 | 180.8 | 181.1 | 193.8| 213.2
Ziraat B. 4851 723 88.5| 101.5] 112.6 | 100.2 | 158.2| 163.5| 86.2| 114.5| 134.7| 171.5| 200.9
Garanti B. 37.1| 494| 673| 89.4| 1595| 107.1| 176.0 | 188.6| 183.2| 177.6| 160.4 | 168.1 | 173.0
Halk B. 57.1| 47.4| 506 79.5| 98.5| &1.7| 1304 | 149.4| 149.9| 173.3| 185.9| 1274 | 1354
Vakflar B. 31.6| 87.3 74.7| 1003 | 118.5| 78.7| 123.2| 104.5| 100.4 | 108.5| 106.1 | 117.5| 125.2
is B. 272 39.6 559 59.3| 87.7| 72.1|105.6| 124.5| 107.3| 135.6| 131.1 | 139.1| 122.6
Yap1 Kredi B. 154 -5.6]-2934| 38.0| 49.8| 70.5| 94.5| 143.|125.0| 129.9| 204.2| 105.7 | 101.9
Sektor Ort. 45.5| 50.8| 43.2| 76.7| 90.4| 744\ 113.0| 119.7| 105.0| 121.5| 119.6| 121.8 | 127.5

* Garanti Bankas1 2015 yilinda Tiirkiye'de kurulmus yabanci bankalar grubuna gegmistir.
Kaynak: TBB, 2007; TBB, 2016a; TBB, 2016b.

Tablo 7’ye gore, Akbank’in agirlikli olarak donem boyunca ilk sirada yer aldigi goriilmektedir.
Dénem boyunca Vakiflar Bankasi, Is Bankas1 ve Yap1 Kredi Bankasi’nin son ii¢ sirada yer aldig1 ve
yillar itibariyle agirlikli olarak bu ii¢ bankanin sektor ortalamasinin altinda kaldig1 goriilmektedir. 2008
yilinda diger bankalarin personel basina karliligi diiserken son siradaki yapi1 Kredi Bankasi’nin
karlihginda artis olmustur. Bu artisa ragmen Yapr Kredi Bankasi Is Bankasiyla birlikte sektor
ortalamasinin altinda kalmigtir.

Grafik-4: Personel Basina Karlihik 2003-2015 Donemi Ortalama Degerler (TL)
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Not: Tablo 7°den hesaplanmstir.

Bankalarin 2003 — 2015 donemi personel bagina karlilik ortalama degerleri gosterildigi Grafik
4’ gore, sektdr ortalamasinm 92.997 TL oldugu, Is Bankasi ve Yap: Kredi Bankasi’nin sektor
ortalamasinin altinda kaldigi, 157.400 TL ile Akbank’in ilk sirada, 133.592 TL ile Garanti Bankasi’nin
ikinci sirada, 59.913 TL ile de Yap1 Kredi Bankas1 son sirada yer aldig1 goriilmektedir.

3.2. Verimlilik Oranlan

Verimlilik oranlari, sube ve personel verimliligi olarak ele alinmaktadir. Burada kullanilan
oranlar, sube basina krediler ve alacaklar, sube basina mevduat, personel basina krediler ve alacaklar ile

personel basina mevduattan olugsmaktadir.
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3.2.1. Sube Basina Krediler ve Alacaklar

Sube bagina kredi ve alacaklar, bankanin her bir subesinin fon kaynaklarindan elde edilen paray1
krediye ¢evirebilme basarisini gosterir. Bankalarin en onemli faiz gelirlerini olusturan krediler ve
alacaklardan elde edilen faiz geliri, bankanin kredi faiz oranlarina bagl oldugu gibi kullandirdig: kredi
miktarina da baghdir. Az sube ile galisan ve miisterilerine biiyiik miktarli kredi kullandiran bankalarda
bu tutar yiiksek ¢ikacaktir. Tablo 8, bankalarin sube bagina krediler ve alacaklariin 2003 — 2015 dénemi
gelisimini gostermektedir.

Tablo-8: Bankalarin Sube Basina Krediler ve Alacaklar, 2003-2015 ( Milyon TL)

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Garanti B. 220 30.1| 392| 56.6| 633| 68.7| 63.1| 755| 91.7| 984| 1189| 133.8| 1624
Akbank 14.1| 202| 335 415 51.7| 51.1| 452| 579| 758| 91.1| 112.3| 127.1 157.2
Yap1 Kredi 194 247 279 376| 422| 449| 452| 60.6| 74.7| 81.7| 101.2| 121.6| 148.8
Vakiflar B. 159 272| 39.0| 575| 64.8| 58.1| 634| 705| 843| 91.6| 101.0| 117.1| 134.6

Halk B. 4.8 6.1 107 19.8| 30.7| 415| 485| 625 729| 803 | 96.8| 113.1| 133.6
is Bankas: 102 14.6| 23.7| 33.5| 362| 458| 442| 563| 763| 857| 103.4| 114.8| 129.2
Ziraat B. 4.8 80| 11.7| 139 173| 243| 279| 41.1| 49.0| 472 66.9 83.1| 103.1

Sektor Ort. 11.7| 16.9| 24.5| 31.8| 36.8| 41.7| 42.2| 53.8| 67.6| 751| 92.1| 107.8| 1303

* Garanti Bankasi 2015 yilinda Tiirkiye'de kurulmus yabanci bankalar grubuna gegmistir.
Kaynak: TBB, 2007; TBB, 2016a; TBB, 2016b.

Tablo 8’e gore, 2003 ile 2005 yillar1 arasinda Is Bankas1 ve Ziraat Bankasi’nin, 2006 yilindan
itibaren de sadece Ziraat Bankasi’nin sektdr ortalamasinin altinda kaldigi ve son sirada yer aldigi
goriilmektedir. Garanti Bankas1 2006, 2007 ve 2009 yillar1 harig stirekli ilk sirada yer almus, ikinci sirada
yer alan Vakiflar Bankasi sayilan bu yillarda Garanti Bankasi’n1 gegmistir. 2015 yilinda Akbank ikinci
sirada Yap1 Kredi Bankasi iiciincii sirada yer almustir. Garanti Bankasi’nda ve Is Bankasi’nda 2009
yilinda, Akbank’ta 2008 ve 2009 yillarinda, Vakiflar Bankasi’'nda 2008 yilinda, Ziraat Bankasi’nda
2012 yilinda sube basina kredi ve alacak tutarlarinda diisiis gerceklesmistir.

Grafik-5: Sube Basina Krediler ve Alacaklar 2003-2015 Donemi Ortalama Degerler (Bin TL)
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Not: Tablo 8’den hesaplanmustir.
Bankalarin sube basina krediler ve alacaklar 2003 — 2015 donemi ortalama degerleri gosteren

Grafik 5’e gore, Halk Bankas1 ve Ziraat Bankas1 hari¢ diger bankalarin sektor ortalamasi olan 56.341
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bin TL’yi gectigi goriilmektedir. Garanti Bankasi 78.746 bin TL ile ilk sirada, Vakiflar Bankas1 71.159
bin TL ile ikinci sirada yer alirken Ziraat Bankasi 38.323 bin TL ile son sirada yer almistir.

3.2.2. Sube Basina Mevduat

Mevduat bankalari en temel fon kaynaklar1 olmasi sebebiyle sube basma mevduat, her bir
banka subesinin fon kaynagi olarak mevduat toplama basarisin1 gdstermektedir. Bankanin fon kaynagi
olarak mevduat ya da mevduat dis1 kaynaklari tercih etmesi, sube basina mevduat tutarini etkileyecektir.
Bu acidan bu tutarin biiyiik ya da kii¢iik olmasi sadece subenin mevduat toplama basarisina
baglanmamas1 uygun olacaktir. Az sube ile ¢alisan bankalarin miisterilerinden biiylik miktarli mevduat
toplamasi durumunda bu tutar yiiksek ¢ikacaktir. Tablo 9, bankalarin sube bagina mevduat tutarlarinin
2003 — 2015 donemi gelisimini gostermektedir.

Tablo-9: Bankalarin Sube Basina Mevduati, 2003-2015 (Milyon TL)

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Akbank B. 309 31.1| 47.7| 50.1| 573| 60.1| 63.6| 73.6| 829 89.5| 106.8| 114.4| 154.0
Garanti B. 46.0| 505| 54.6| 624| 665| 726| 79.7| 84.6| 92.5| 93.8| 106.7| 120.1| 143.8
Halk B. 262 | 27.5| 358 462 52.3| 647 657 773| 859| 974| 1149| 1152 128.7
Yap1 Kredi B. 325 35.1| 41.7| 52.1| 47.6| 484| 48.7| 60.7| 70.0| 733 91.0| 104.8| 126.9
Vakf B. 429 594\ 753 792 79.7| 70.7| 819| 750| 89.6| 904| 949| 102.8| 119.5
is B. 232 28.6| 42.7| 521 | 51.7| 612 66.0| 773| 81.9| 843 924 983 111.7
Ziraat B. 29.5| 39.6| 45.2| 478| 54.6| 66.1| 749 899 7T7.6| 78.6 85.3 89.8| 102.9
Sektor Ort. 27.0| 323| 40.6| 45.7| 469 | 51.6| 56.2| 649| 71.1| 752 85.6 94.2 | 111.7

* Garanti Bankasi 2015 yilinda Tiirkiye'de kurulmug yabanci bankalar grubuna gegmistir.
Kaynak: TBB, 2007; TBB, 2016a; TBB, 2016b.

Tablo 9’a gore, 2003 yilinda ilk iki siray1 Garanti Bankasi ve Vakif Bank alirken 2015 yilinda
ilk siray1 Akbank, ikinci siray1 da Garanti Bankas1 almstir. 2003 yilinda Is Bankasi ve Halk Bank, 2004
yilinda Is Bankasi, Halk Bank ve Akbank, 2005 yilinda Halk Bank, 2008’den 2013 yilna kadar Yapi
Kredi Bankasi, 2013 ve sonras1 Ziraat Bankasi sektor ortalamasinin altinda sube bagina mevduata sahip
olmuslardir. Yap1 Kredi Bankas1 2007 yilinda, Vakif Bank 2008 yilinda, Is Bankas1 2007 yilinda, Ziraat
Bankasi 2011 yilinda sube basina mevduatta diisiis yasamistir.
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Grafik-6: Sube Basina Mevduat 2003-2015 Donemi Ortalama Degerler (Bin TL)
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Not: Tablo 9’dan hesaplanmustir.
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Grafik 6, bankalarin sube basina mevduat 2003 — 2015 donemi ortalama degerleri

gostermektedir. Buna gore, Garanti Bankasi’nin 82.588 bin TL ile ilk sirada, Vakiflar Bankasi’nin
81.629 bin TL ile ikinci, Akbank’1n ise 73.990 bin TL ile tiglincii sirada geldigi, Yap1 Kredi Bankasi’nin

ise 64.066 bin TL ile son sirada yer aldig1 goriilmektedir. Incelenen bankalarin tamamu sektdr ortalamasi

olan 61.771 bin TL’yi gegmektedir.

3.2.3. Personel Basina Kredi ve Alacaklar
Tablo-10: Bankalarin Personel Basina Kredi ve Alacaklari, 2003-2015 (Bin TL)

2003| 2004| 2005| 2006| 2007| 2008| 2009| 2010| 2011| 2012| 2013| 2014| 2015
Akbank 875| 1.243| 1.976| 2298 | 2.739| 2.933| 2.699| 3.451| 4.584| 5373 | 6.811| 7.726 | 10.090
;a‘“ Kredi | ose| 954| 1.107| 1.670| 2.001| 2.614| 2.641| 3.651| 4.562| 5.143| 6.124| 6.988| 8.147
GarantiB. | 844 | 1.150| 1.610| 2.297| 2.564| 3.052| 2.956| 3.888| 4.997| 5.312| 6.334| 7.042| 8.082
Valkaflar B. | 642 | 1.128| 1.662| 2.350| 2.698| 3.188| 3.405| 4.050| 4.689| 5.061| 5.806| 7.010| 8.033
Halk B. 296| 389| 592| 1.072| 1.578| 2.072| 2.596| 3.294| 4.121| 4.401| 5.734| 5.878| 7.410
Ziraat B. 248| 432] 660| 840| 1.035| 1.448| 1.654| 2.530| 2.931| 3.085| 4.491| 6.009| 7.270
is B. 5501 776 | 1.213] 1.592| 1.750| 2.275| 2.151| 2.683 | 3.682| 4.389| 5.607| 6.413| 7.073
f)erlf‘” 568| 812| 1.157| 1.523| 1.769| 2.138| 2.210| 2.851| 3.662| 4.132| 5.143| 6.022| 7.249

* Garanti Bankas1 2015 yilinda Tiirkiye'de kurulmus yabanci bankalar grubuna gegmistir.

Kaynak: TBB, 2007; TBB, 2016a; TBB, 2016b.

Bankalarin 2003 — 2015 dénemi personel basina kredi ve alacaklarimin gelisiminin gosterildigi

Tablo 10’a gore, Akbank, Garanti Bankasi ve Vakiflar Bankasi’nin ilk ii¢ sirada yer aldigi
goriilmektedir. Akbank’in agirlikli olarak yer aldigi, 2006 ve 2008’den 2011°e¢ kadar Vakiflar

Bankasi’nin, 2011 yilinda Garanti Bankasi’nin ilk sirada yer aldigi goriillmektedir. 2009 yilinda Akbank,

Garanti Bankas1 ve Is Bankas1’nin personel basina kredi ve alacaklarimin azaldigi, 2013 yilindan itibaren

ise Akbank’1n sahip oldugu tutarin diger bankalara gére 6nemli dl¢iide arttig1 dikkat cekmektedir. Ziraat
Bankasi’nin 2015 yili hari¢ diger yillarda, Halk Bankasi’nin 2003’den 2009°a kadar ve 2014 yili, s

Sosyal Ekonomik Arastirmalar Dergisi (The Journal of Social Economic Research) / 17 / 34 / 226-247




242

Erdal ASLAN

Bankasi’nin 2003,2004, 2007, 2009, 2010 ve 2015 yillarinda, Yap1 Kredi Bankasi’nin ise 2005 yilinda

sektor ortalamasinin altinda kaldig1 goriilmektedir.

Grafik-7: Personel Basina Kredi ve Alacaklar Ortalama 2003-2015 Donemi Degerler (Bin

TL)

4.500
4.000 -

Not: Tablo 10’dan hesaplanmustir.

3.500 -
3.000 -
2.500 -
2.000 -
1.500 -
1.000 -
500 -
0 -

Bankalarin personel bagina kredi ve alacaklarmin 2003 — 2015 donemi ortalama degerlerinin

gosterildigi Grafik 7’ye gore, bankalardan sadece Ziraat Bankasi’nin sektor ortalamasinin altinda

kaldig1, Akbank’in 4.061 bin TL ile ilk sirada, Garanti Bankasi ve Vakiflar Bankasi sirasi ile 3.856 bin

TL ve 3.825 bin TL ile ikinci ve tglincii sirada, Ziraat Bankasinin ise 2.510 bin TL ile son sirada yer

aldig1 goriilmektedir.

3.2.4. Personel Basina Mevduat

Tablo-11: Bankalarin Personel Basina Toplam Mevduati, 2003-2015 (Bin TL

2003 | 2004| 2005| 2006| 2007| 2008| 2009| 2010 2011| 2012| 2013 2014| 2015
Akbank | 1.917| 1.913| 2.812| 2.773| 3.037| 3.450| 3.796| 4.381| 5.008| 5.278| 6.479| 6.953| 9.889
ZiraatB. | 1.529| 2.144| 2.542| 2.884| 3.270| 3.938| 4.439| 5.540| 4.639| 5.138| 5.733| 6.489| 7.256
gf‘m“ﬁ 1768 | 1.930| 2241 | 2531 | 2.693| 3.224| 3.733| 4.357| 5.040| 5.061| 5.683| 6320| 7.155
HalkB. | 1.623| 1.746| 1.989| 2.504| 2.686| 3.230| 3.515| 4.073| 4.856| 5342| 6.809| 5.990| 7.141
]‘;f‘k‘ﬂar 1730 | 2.459| 3203 | 3.235| 3.318| 3.880| 4.398| 4306 4.986| 4.995| 5.456| 6.150| 7.133
EE(‘H B | 1274] 1357| 1653| 2.310| 2258 2.819| 2.849| 3.659| 4.275| 4.619| 5503 | 6.022| 6950
is B. 1258 | 1.515| 2.186| 2.477| 2.500| 3.037| 3.212| 3.686| 3.950| 4317| 5.014| 5494| 6.114
f)er':far 1.305| 1.552| 1.917| 2.185| 2.252| 2.643| 2.942| 3.444| 3.853| 4.138| 4.777| 5.265| 6.216

* Garanti Bankasi 2015 yilinda Tiirkiye'de kurulmug yabanci bankalar grubuna gegmistir.
Kaynak: TBB, 2007; TBB, 2016a; TBB, 2016b.

Bankalarin 2003 — 2015 donemi personel basina toplam mevduat tutarlarinin gelisiminin

gosterildigi Tablo 11°e gore, Akbank, Ziraat Bankas1 ve Vakiflar Bankasi’nin agirlikli olarak ilk {i¢
siray1 aldig1 goriilmektedir. 2004’den 2008’ye kadar Vakiflar Bankasi, 2008’den 2011°e kadar Ziraat
Bankasi, 2012 ve 2013 yillarinda Halk Bankast 2003, 2011 yilinda Garanti Bankasi, 2014 ve 2015
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yillarinda da Akbank ilk sirada yer almistir. Yap1 Kredi Bankasi 2003°den 2005°e kadar ve 2009 yilinda,
Is Bankasi ise 2003, 2004 ve 2015 yillarinda sektor ortalamasinim altinda kalmugtir.
Grafik-8: Personel Basina Toplam Mevduat 2003 — 2015 Donemi Ortalama Degerler (Bin

TL)
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Not: Tablo 11°den hesaplanmustir.

Bankalarin personel basina toplam mevduatinin 2003 — 2015 donemi ortalama degerlerini
gosteren Grafik 8’e gore, 4.437 bin TL ile Akbank ilk sirada, 4.272 bin TL ile Ziraat Bankas1 ikinci
sirada, 4.250 bin TL ile Vakiflar Bankas iiciincii sirada gelmekte, Is Bankasi 3.443 bin TL ile son sirada
yer almaktadir. Bu durumda incelenen bankalarm tamam sektor ortalamasi olan 3.268 bin TL’yi
geemektedir.

SONUC

Yapilan ¢alismada 2015 yilina gore sonuglar degerlendirildiginde; sektdr paylarindan toplam
aktiflere ve toplam mevduata gore sektor paylarinda siralama degismemis, ilk sirada Ziraat Bankas1 yer
alirken son sirada Vakiflar Bankas1 yer almistir. Krediler ve alacaklara gore sektdr payinda ise toplam
aktif ve toplam mevduata gore sektor payindan farkli olarak dordiincii ve besinci siradaki Akbank ve
Yap1 Kredi Bankasi’nin yerleri degismistir. Aktiflerin karliliginda siralama incelendiginde ilk siray1
Ziraat Bankas1 alirken son sirada Yapi Kredi Bankasi yer almistir. Ozkaynak karhiliginda siralama
incelendiginde; kamu sermayeli bankalarin ilk {i¢ siray1 almasi dikkat ¢ekmektedir. Burada da Ziraat
Bankasi ilk, Halk Bankasi ikinci Vakiflar Bankasi iiglincii sirada yer alirken, Yap1 Kredi Bankasi son
sirada yer almigtir. Sube basma karlilik siralamasina bakildiginda; ilk ii¢ sirayr aktif karlilig
siralamasindaki bankalar almus, tigiincii siradan sonraki siralama ise degismemistir. Ancak bu sefer ilk
sirada Garanti Bankas1 yer alirken, ikinci sirada Akbank, ti¢lincii sirada Ziraat Bankasi yer almistir.
Personel basina karlilik siralamasinda da ilk ii¢ siradaki bankalar degismemis, ancak siralama degismis,
ilk siray1 Akbank alirken, ikinci sirada Ziraat Bankasi, li¢iincii sirada Garanti Bankas1 yer almistir. Bu
cergevede karlilik oranlarinda; aktif karlilig1 ve 6zkaynak karlilig1 en yiliksek banka Ziraat Bankasi, sube
karlilig1 en yiiksek banka Garanti Bankasi, personel karlilig1 en yiiksek banka Akbank olmustur.

Sube ve personel verimliligi ile ilgili oranlardan olan sube basina krediler ve alacaklar, sube

basina mevduat, personel basina krediler ve alacaklar ile personel basina mevduat oranlar

Sosyal Ekonomik Arastirmalar Dergisi (The Journal of Social Economic Research) / 17 / 34 / 226-247




244 Erdal ASLAN

incelendiginde; Akbank’in buradaki basaris1 dikkat ¢cekmektedir. Sube basina krediler ve alacaklarda
Garanti Bankasi ilk siray1, Akbank ikinci siray1 alirken diger {i¢ oran olan sube basina mevduat, personel
basina kredi, personel basina mevduat oranlarinda Akbank ilk siray1 almistir. Bu oranlardan iiciinde Is
Bankasi ve Ziraat Bankasi son iki sirada yer almaktadir. Sube basina krediler ve alacaklar ile sube bagina
mevduat oranlarinda Ziraat Bankasi, personel basina krediler ve alacaklar ile personel basina mevduat
oranlarinda Is Bankas1 son siray1 almaktadir. Bu durumda Ziraat Bankasi’nin sube performans: diger
bankalara gore daha diisiik iken, Is Bankasi’nin personel performansi diger bankalara gore daha diisiik
olmustur. Burada dikkat ¢ekici bir husus; Ziraat Bankasi personel bagina mevduatta ikinci sirada iken,
personel basina kredi ve alacaklarda altinci sirada yer almasidir. Bunun sebeplerinden bir tanesi Ziraat
Bankasi’nin mevduatlarin aktiflere oram yiiksek iken, kredi ve alacaklarin aktiflere oranmin diisiik
olmasi, diger sebebi ise Ziraat Bankasi’nin sube basina personel sayisinin diger bankalara gore diisiik
olmasidir. Sube basina kredi ve alacaklarda ilk sirada yer alan Garanti Bankas1 sube basina karlilikta da
ilk siray1 almistir. Ayrica sube bagina mevduat, personel basina krediler ve alacaklar, personel basina
mevduatta ilk sirada yer alan Akbank, personel basina karlilikta ilk sirada, sube basina karlilikta ikinci
sirada yer almistir. Bankalarin sube basina karlilik ile personel basina karlilik durumunun
karsilagtirilmasi; sube basina karlilik ortalama degerlerde Garanti Bankasi ilk sirada, Akbank ikinci
sirada yer alirken, personel basina karlilikta durum degismis ve Akbank ilk sirada yer alirken Garanti
Bankasi ikinci sirada yer almustir.

Yapilan ¢alismada 2003 — 2015 ortalamasina gore sonuglar degerlendirildiginde; sektor
paylarina gore bankalar karsilastirildiginda; toplam aktiflere gore sektor paylarinda Ziraat Bankasi’nin
ilk sirada, Is Bankasinn ikinci sirada oldugu, son iki siray1 ise sirastyla Vakiflar Bankasi ve Halk
Bankasi’nin aldig1 gériilmektedir. Krediler ve alacaklara gore sektdr payinda ise Is Bankasi ilk sirayi,
Garanti Bankasi ikinci siray1, son iki siray1 ise yine sirasiyla Vakiflar Bankasi ve Halk Bankas1 almustir.
Toplam mevduata gore sektdr payinda ilk iki siray1 sirastyla Ziraat Bankasi ve Is Bankasi, son iki siray1
sirasiyla Yapi Kredi Bankas1 ve Vakiflar Bankas1 almistir. Ziraat Bankasi incelenen sektor paylarindan
iictinde ilk siray1 almistir. Karlilik oranlarindan toplam aktif karlilig1 incelendiginde, Akbank birinci
siray1 Ziraat Bankasi ikinci siray1 alirken son iki sirayi sirasi ile Vakiflar Bankasi ve Yapi1 Kredi Bankasi
almuistir. Ozkaynak karliligi incelendiginde; Ziraat Bankasi birinci, Halk Bankasi ikinci ve Garanti
Bankas1 {iiincii sirada yer alirken, Is Bankasi ve Yapi Kredi Bankasi’min son iki siray1 aldif
goriilmektedir. Sube basina karlilikta Garanti Bankas1 birinci, Akbank ikici siray1 alirken Is Bankas1 ve
Yap1 Kredi Bankasi’nin sirasi ile son iki siray1 aldigi goriillmektedir. Personel basina karlilikta ise ilk
siray1 Akbank, ikinci siray1 Garanti Bankasi alirken son iki siray1 sirasiyla Is Bankas1 ve Yapi Kredi
Bankasi almigtir. Akbank dort karlilik oranindan ikisinde ilk birinde ikinci sirada, Yapi Kredi
Bankasi’nin ise dort orandan dordiinde de son sirada yer almasi dikkat ¢ekicidir. Verimlilik oranlari
incelendiginde; dort verimlilik oranindan ikisinde Akbank’in, ikisinde Garanti Bankasi’nin, ilk sirada

dort oranin ikisinde Ziraat Bankasi’nin son iki sirada yer almasi dikkat ¢ekicidir.
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Bu sonuglara gore; Yapr Kredi Bankas1 6zellikle kullandirdigi kredilerin kalitesini artirarak
karlihigini artirmasi, Ziraat Bankas: ve Is Bankasi da sube ve personel verimliligini artiracak énlemler
almas1 gerekmektedir. Bankalar, karliliklarm1 ve verimliliklerini artirmak i¢in Onlemler alirken
alacaklar kararlarin {ilke ekonomisine ve miisterilerine saglayacaklar katkilar1 da 6n planda tutmalan

ekonomideki tiim katilimcilarin yararina olacaktir.
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