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Yasanan donemin sosyal imkanlar1 ve teknolojisine bagl gelisen temizlik faaliyetleri
insanlig1, Antik ¢aglardan bu yana, kirlilikle ve salginlarla bas etme yaninda, saglikli bir
cevrede yasama nedeniyle mesgul etmektedir. Insanlar giinliik yasamlarinda, temiz bir
barmma ve temiz gida ihtiyaci kadar, saglik problemleri yasamamak ve estetik bir
goriintii elde etmek icin temizlige ihtiyag duymaktadir. Temizlik bilinci, insani yanin
gelismesinin  bir gostergesi oldugu kadar, toplumsal medeniyet diizeyinin de
gostergesidir. Sosyal tarih ise tarihte yasanmis olan olaylarin topluma ve sosyal hayata
etkilerini aragtiran bir disiplindir. Sosyal tarih, toplumu ve olaylari sosyoloji biliminin
yardimiyla inceler. Bu ¢aligmada, temizlik anlayisinin donem ihtiyaglar1 ve sosyal yapiya
bagli olarak degisimi goz oniine alinarak incelendiginden, temizlik olgusu sosyal tarih
kapsaminda ele alinmistir. Bu baglamda, temizlik ile ilgili ti¢ farkli sosyal tarihsel donem
belirlenmistir. Bu donemler, sanayilesme ile belirginlesen Modern 6ncesi, Modern ve
Modern sonrast donemdir. Temizlik olgusundaki degisimler bu doénemlerin sosyal
degisimleri itibariyle ele alimmistir. Baslangi¢ déneminde dinsel ve bireysel amaglarla
yapilan temizlik, sonraki dénemlerde artan toplumsal ihtiyaglarla bir temizlik endiistrisi
haline gelmistir. Son yillarda ileri teknolojilere bagl olarak hizla gelisen temizlik
hizmetleri 6zellikle, salgin, afet ve savas sonrasi donemlerde ortaya ¢ikan sosyal yapiya
gore sekillenmistir.

Anahtar Kelimeler: Temizlik, Sosyal Tarih, Temizligin Sosyal Tarihi.
ABSTRACT

Cleaning activities, which have developed depending on the social opportunities and
technology of the period, have kept humanity busy since ancient times due to living in a
healthy environment, as well as coping with pollution and epidemics. In their daily lives,
people need cleanliness as much as they need clean accommodation and clean food, in
order not to experience health problems and to obtain an aesthetic appearance.
Consciousness of cleanliness is not only an indicator of the development of the human
side, but also an indicator of the level of social civilization. Social history, on the other
hand, is a discipline that studies the effects of historical events on society and social life.
Social history studies society and events with the help of sociology. In this study, since
the concept of cleaning is examined by considering the needs of the period and the
change depending on the social structure, the phenomenon of cleaning is discussed
within the scope of social history. In this context, three different social historical periods
related to cleaning have been determined. These periods are pre-modern, modern and
post-modern periods, which became evident with industrialization. Changes in the
phenomenon of cleanliness are discussed in terms of the social changes of these periods.
Cleaning, which was done for religious and individual purposes in the beginning, has
become a cleaning industry with increasing social needs in the following periods.
Cleaning services, which have developed rapidly in recent years due to advanced
technologies, were especially shaped according to the social structure that emerged in
the epidemic, disaster and post-war periods.

Keywords: Cleaning, Social History, Social History of Cleaning.

* Bu caligmanin bulgulart sozIii sunum olarak 5-7 Mayis, 2023 tarihlerinde diizenlenen 1th
International Congress of Hygiene Research in Hospitality Industry kongresinde sunulmustur.



Gastroia: Journal of Gastronomy and Travel Research, Vol. 7, Issue 2, 2023, 576-589

Temizligin Sosyal Tarihi

Meryem AKOGLAN KOZAK

Giris

Gizellik anlayis1 zaman ve mekéna gore degisse de insanin oldugu yerde estetik diisiinceler hep var
olagelmis, tarih boyunca insanlar géze hos goriinmek icin ¢aba gostermisglerdir. Kisi, kimi zaman
toplumda kabul gérmek kimi zaman ise kendini iyi hissetmek ve saglikli bir yasam siirebilmek adina
beden temizligine, giyim ve kusamima &nem verme gereksinimi duymustur. Insanin kendine ve
cevresine deger verdigini ortaya koymak i¢in uygulamis oldugu belli rutinler zamanla kiiltiir haline
gelmistir. Bu tiir kiiltiire]l drneklerin rastlandigi konulardan biri de temizliktir. Ornegin, su ve
yikanma ile ilgili baz ritiiellerde oldugu gibi. Yasanan donemin sosyal imkanlar1 ve teknolojisine
bagl gelisen temizlik faaliyetleri insanlig1, Antik ¢aglardan bu yana, kirlilikle ve salginlarla bas etme
yaninda, saglikli bir ¢cevrede yasama nedeniyle mesgul etmektedir. Kisiler, giinlilk yasamlarinda,
temiz bir barinma mekén1 ve temiz gida ihtiyaci kadar, saglik problemleri yasamamak ve estetik bir
goriintii elde etmek i¢in bireysel temizlige de ihtiya¢ duymaktadir.

Temizlik bilinci, insani yanin gelismesinin bir gostergesi oldugu kadar, toplumsal medeniyet
diizeyinin de gostergesidir. Insanlar her nerede olurlarsa olsunlar saghkli bir sekilde yasama
arzusundadir. Sagligin korunmasina yonelik uygulamalar arasinda ilk siralarda kisisel temizligin ve
yasanilan fiziksel mekan temizliginin saglanmas: gelir. Insanlar, bireysel temizlikleri ve siirekli
ikamet ettikleri konutlarin temizligini ¢ogu kez kendileri saglamakla birlikte hastane, igyerleri, otel,
okullar, AVM, resmi kurumlar i¢in endiistriyel ya da kurumsal temizlik hizmetlerine ihtiyag
duymaktadir (Giileng ve Akoglan Kozak, 2019). Bu ihtiyaca bagli olarak gliniimiizde ayr1 bir sektor
haline gelen temizlik endiistrisi, konutlara hizmet vermek yaninda, gesitli sektorlere (okul, hastane,
otel, okul, sanayi vb.) hizmet vermektedir. Ayrica, kentlerde temiz ¢evrenin saglanmasinda ve
stirdiiriilmesinde de temizlik hizmetlerinin (atiklarin toplanmasi, kanalizasyon, park ve bahge
bakimi, ¢oplerin toplanmasi ve yakilmasi gibi) 6nemli katkilar1 bulunmaktadir (Akoglan Kozak ve
Kale, 2008). Fiziksel temizlik genel anlamda, "herhangi bir nesnenin veya canlinin kendi dogasina
ait olan veya olmayan, olumsuz algilanan, nahos duygu ve diisiinceler uyandiran, kimyasal, biyolojik,
fiziksel unsurlardan armmay1 ve arindirmayr” ifade etmektedir. Fiziksel temizlik uygulamalar
kisisel temizlik, acik ve kapali alan temizligi, 1slak ve kuru temizlik, ¢cevre temizligi, tekstil temizligi,
yiizey temizligi ve hiyenik temizlik gibi farkli amaglarla yapilabilir (Polat Uziimcii ve Akoglan
Kozak, 2011). Bu baglamda, kisisel temizlik; bedenin temizlenmesi, giysilerin ve 6zel esyalarin
temizlenmesini igerirken, ¢evre temizligi; temiz hava, su ve topraga sahip olma, kentin cadde ve
sokaklarmin temizlenmesi, atiklarin toplanmasi, oliilerin yakilmasi ve/veya defnedilmesi ile ilgili
amaclarla gergeklestirilir. Insanlik tarihi kadar eskiye dayanan temizlik uygulamalari, modern
donemle birlikte daha da 6nem kazanmistir. Bugiin pek ¢ok dil igerisinde yer edinmis olan ve giincel
anlami “sagligt koruma bilimi, saglia zarar verecek ortamlardan korunmak igin yapilacak
uygulamalar ve alinan temizlik 6nlemlerinin tiimii” olan ‘hijyen’ kelimesinin kékeni Antik Yunan’a
dayanmaktadir. Hijyen; genel temizligin tesinde temiz koku, tozlardan kurtulma, ¢iplak goézle
goriilmeyen ancak var oldugu kabul edilen, mikroskop yardim1 ile goriilebilen
mikroorganizmalardan armmmak ve armmmaya yonelik uygulamalarda dezenfeksiyonu ve
sterilizasyonu saglayan maddelerin kullanilmasi ile gerceklestirilen temizligi ifade etmektedir
(Akoglan Kozak, 2011).

Temizlik kelimesinin, Tiirk dilinin ilk yazili belgelerinde yer almasi, bu konunun Tiirklerde ¢ok
onemsendigini gostermektedir. Ornegin, temiz anlamimi karsilayan arig sdzciigiiniin bulunmas1 bu
Oneme bir isarettir. Ayrica, Tiirk diinyasindaki ortak atasdzleri ve deyimlerinde bagvurulan
benzetmeler arasinda el eli yikar, iki elde yiizii ve eski tas, eski hamam gibi 6rnekler temizlik
kavramina iliskin bilgi ve kiiltiir birikiminin yansimasidir. Bir yerden ayrilirken biitiin esyasini
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toplamak anlamini karsilayan tasi taragi toplamak deyimi, temizlik kavram alanina giren tas ve tarak
sozciiklerinin gilinliik hayat pratiginde bir yer sahibi oldugunu gosterir. Bir ige ilgisini azaltmak,
vazgecmek anlamini karsilayan elini yikamak deyimi, o isten kurtulmak, yeniden baglamadan 6nce
arinmak anlamina vurgu yapar. Tiirklerin yalmzca Islamiyet’le tanistiktan sonra degil Kok Tenrici,
Manihaist ve Budist donemlerinde de ibadetten 6nce suyla temizlenip temiz kiyafetler giydikleri
bilinmektedir. Tirklerin mensup olduklar1 her dinde temizlikle ilgili bir pratik kazandiklari Eski
Uygur metinleri, Kutadgu Bilig ve Divanu Liigati’t-Tiirk gibi tarihi Tiirk metinlerinde ifade
edilmektedir. Bu metinlerde ayrica, temiz/temizlik anlamin1 veren 85 sdzciigiin yanisira yalnizca
“sliplirge” anlamimn tagiyan 56 sozciik, “yikanmak” anlamli 27, “tily temizligi” anlam alanina giren
110, “camasir yikamak™ anlamini tasiyan 47 sozciik, “banyo” anlamina gelen 33, “tuvalet” anlamini
tagtyan 45 sozciik tespit edilmistir. Toplumdaki yasantilarin ve kiiltirtin dili sekillendirdigi
disiiniildiigiinde Tiirkgenin temizlik kavrami alanina giren ve anlam genislemeleriyle islenen ¢ok
sayida sozcilige sahip olmasi, temizligin Tiirk yasayisindaki 6nemini gostermektedir (Bozok, 2018;
Bozok, 2022).

Insan fizyolojik gereksinimi sonucu gerceklestirdigi temizlik uygulamalarini, bilgi birikimine paralel
olarak gelistirdigi fiziksel ve tinsel unsurlar barindiran kavramlar olusturarak kabul etmis veya kabul
ettirmistir. insanin fizyolojik gereksinimleri tarafindan belirlenen temiz ve kirli kavramy, siireg i¢inde
fiziksel anlaminin 6tesine gegmis pek cok soyut ve somut belirlemede kullanilmaya baglamistir. Bu
degerlerin evrimi toplumlarin, fizyoloji temelinde; biligsel, duyusal ve sosyal gelisimini anlatan en
onemli veriler arasinda yer almaktadir. Ger¢ek anlaminin yani sira temizlik kavram alaninin
Tiirkgede oldugu gibi farkl dillerde de mecaz yoluyla “saflik; namuslu, erdemli ve giinahsiz olmak,
diizenli olmak™ gibi anlamlarla ortaklastigi bilinmektedir. Bu durum temizligin, daha gii¢lii bir
medeniyet gostergesi olduguna isaret etmektedir (Karakaya, 2021). Toplumdan topluma, insandan
insana farklilik gosteren temizlik uygulamalari; dinsel, ¢evre, kisisel ve saglik gibi farkli amaglar
dogrultusunda farkli islevsellik tasimaktadir. Toplumsal yasamda, bir medeniyet ve geligsmislik
Olciisii olarak bilinen temizlik olgusu, bugiinlerde gerek bireysel temizlik gerekse profesyonel veya
endiistriyel temizlik olarak hizla toplumsal yasama yayilmus bir gériintiidedir. Ozellikle, son yillarda
yasanan Covid-19 pandemisi ile yeniden giindeme gelen hijyen kavrami, antik ¢aglardaki gibi
tanrisal giice sahip olmasa da bugiiniin vazge¢ilemez bir gercekligi olarak postmodern diinyada hak
ettigi yeri almig goriinmektedir. Her daim insan yasami bakimindan 6nemi bilinen temizlik konusuna
bu calisma ile bu kez, yasanan toplumsal paradigmalar acisindan bakilmasina calisilmaktadir.

Sosyal Tarih

Sosyal gelisme, sosyoloji ve tarih arasindaki iligkiler sosyal bilimlerdeki gesitli arastirmalara siklikla
konu olmustur. Bu kavramlar aracilig1 kurulan iligkilerle gegmisteki olaylara ait bilgiler kesfedilip,
toplanir ve bir araya getirilerek farkli olgularin dénemsel paradigmalarla agiklanmasi saglanir. Bir
tarihi olay Ornegi ile sosyoloji ya da sosyal gelisme iliskilendirilebilir. Turizmdeki donemsel
gelismelerin bazi ekonomik planlar kapsaminda agiklanmasi gibi (Solmaz, 2019). Bu amagla, tarihsel
sosyoloji ve sosyal tarihten yararlanilir.

Sosyal tarih ise tarih ile sosyoloji biliminin kesigim alani olarak da diisiiniilmektedir. Bu nedenle,
1980’lerden itibaren bu konu sosyolojinin bir alt disiplini olma noktasina evrilmistir (Ergut, 2011:
218). Tarihsel sosyoloji akademide 1980’li yillarin bagindan itibaren sosyal bilimlerde kabul edilen
bir disiplin olarak ortaya ¢ikmistir. Tarihsel sosyoloji tabir olarak sosyoloji ve tarih bilimini bir araya
getirmeyi ifade etmekte; yani tarihsel ¢alismayi toplumsal baglama oturtmak ya da sosyolojik
calismaya tarihsel bir arka plan saglamak ve bunlarin ikisinden daha fazlasini ifade eden sekilde
toplumsal degisime bir nedensellik aramak olarak da okunabilmektdir (Saglam, 2018: 189). Tarihsel
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sosyoloji, sadece topluma bakmaz, asagidan yukari tarih denilen siniflara, gruplara, kolektivitelere
bakilarak aciklanir. Ornegin, devleti merkeze alir, devletin tahakkiim gii¢lerini merkeze alabilir, ordu
ya da polisi inceleyebilir. Temel olarak tarihsel sosyoloji, bir ‘interaction’ ya da “etkilesim”
meselesidir. Ozneler arasi, gruplar arasi, aktorler arasi iligkilere bakar. Tek bir aktorii kendi basina
incelemenin imkénsiz oldugunu kabul eder. Bu anlamiyla, bir is¢i sinifi tarihinin is¢i sinifi iginden
yazilamayacagin1 soyler. Yani teorik bir ¢ogulculugu kabul eder ve bu konuda herhangi bir
kisitlamas1 yoktur (Ergiit, 2009).

Sosyal tarih ise tarihte yasanmis olan olaylarin topluma ve sosyal hayata etkilerini arastirir. Toplumu
ve olaylar1 sosyoloji biliminin yardimiyla inceler. Bu incelemede toplumun &rf ve adetleri, kiiltiirleri,
inanclari, yasayislar1 vb. kullanilir. Sosyal tarih biitiin bilim alanlari ile ilgilidir. Isletme, aile ve sehir,
is ve igsizlik, 6zel hayat, siniflar veya etnik gruplar ve kiiltiirler olarak cinsel iliskiler. Bakildiginda,
bir toplumda yasayan insanlarin sosyal boyutu olan davranis ve {irlinlerinin gegmisteki durumlarini
inceleyen tarih tiirii olarak ifade edilebilir. Burada, kisiler ve olaylara merkezi bir konum vermeyerek
tarihi tiim toplumun ortak {iriinii seklinde degerlendirmekte ve toplumsal olgularin tiimiinii konu
edinmektedir. Agirlikli olarak toplumsal olaylara ve yapilara yonelen bu tarih tiirii, farkli toplumsal
gruplarin gegmisini incelemekte, anlatim agisindan ise kronolojik olmaktan ¢ok tematik ¢ergeveyi
esas almaktadir (Fildis, 2015). Sosyal tarih farkli bilimler ve ¢esitli disiplinlerden beslenmektedir.
Sosyoloji, filoloji, antropoloji, iktisat, istatistik, beseri cografya, folklor ve edebiyat bunlarin baginda
gelmektedir. Teknikler ve dinler, bilimler ve sanatlar, ideolojiler ve politika sosyal tarihe muhtagtir,
sosyal tarih bunlarla ilgilenir (Yediyildiz, 1998). Sosyal tarihin igerigi toplumsal degismelere baglh
olarak genislemektedir. Bu genislemeyle birlikte sayisal tarih, mikro-tarih, kiiltiir tarihi, kadin tarihi,
psiko-tarih, sozli tarih, sinema tarihi, kitabin tarihi, mekanin tarihi gibi alt arastirma alanlari
olusmustur. Bu ¢aligmada ise yiizyillardir bireysel ve toplumsal yasamda dnemli bir giinliik yasam
rutini olan temizlik konusu sosyal tarih olgusu baglaminda incelenecektir.

Inceleme Yontemi

Temizlik, saglik ve arinma i¢in insanlarm kimligini bireysel ve toplumsal olarak etkileyen dnemli
bir fiziksel ve sosyal olgudur. Kisi, kimi zaman toplumda kabul gérmek kimi zaman kendini iyi
hissetmek ve saglikli bir yagam siirebilmek adina beden temizligine, giyim ve kusamina 6nem verme
gereksinimi duymustur. Fiziksel temizlik olarak bilinen bu yaklasim yaninda, insanin ¢evresine
deger vermesi ve temizligi bir kiiltiir olarak yasamasi konuyu toplumsal ve sosyal bir olguya
tagimaktadir. Gelinen noktada temizlik, gerek bireysel gerekse toplumsal olarak bir gelismisligin
gostergesi haline gelmistir (Emiroglu, 2016; Akoglan Kozak ve Cicek, 2009). Bu 6nemine bagl
olarak bu ¢aligmada, temizlik konusu sosyal tarih kapsaminda agiklanmaktadir.

Sosyal tarih aragtirmalarinda oncellikle, Annales Ekoliinden yararlanilir. Bu okulun 6ne ¢ikan
yaklasimi, uzun erimli tarihsel yapilar1 yakin dsnemlerdeki uzantisi ile arastirilmasidir. incelenen bir
konu, bilinen en uzak baslangi¢ doneminden, yakin donemlere kadar gelisme seyri bakimindan ele
almir. Bir diger nitelik ise incelenen yapmin tarihsel ge¢misi kadar cografi genisligine de
bakilmasidir. Bu kapsamda, tarihsel olaylarin yerel, bolgesel, iilkesel ve kiiresel ¢apta izleri aranir
(Saglam, 2108: 179). Bu baglamda ortaya ¢ikan paradigmalara genellikle ii¢ zaman katmaninda yer
verilir. Kisa zaman katmanlar igerisinde simdiye en yakin olarak yasananlar, yakin zaman; iki donem
arasinda geg¢isi saglayan paradigmalar orta zaman ve en uzak noktadakiler uzun zaman (eski)
paradigmalar1 olarak adlandirilir. Boylece, toplumsala dair daha gegerli ve kapsamli bir bilginin
ortaya ¢ikmasi miimkiin olmaktadir (Braudel, 1992: 71). Zamanlar ya da dénemler icinde sosyal
gelismelerin olusturduklari bu paradigmalar farkli tarihsel siireglere denk gelir. Bu nedenle,
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toplumsal olgular tarihsel paradigmalar ile ele alindiginda, konuya tarihsel bir bakis agisi da
saglanmig olur.

Sosyal yapi, iiretim bi¢imleri, kullanilan teknoloji, yasanan olaylar ve degisen ihtiyaglar gibi etkenler
tarihsel paradigmalart olusturur. Bu baglamda en 6nemli degisimler, 17. ylizyilda, aydinlanma
projesi olarak ifade edilen Ronesans ve Reform hareketleri ile baslayip, Endiistri Devrimi ile
kurumsallasan ve siyasallagsmasini Fransiz Ihtilali ile siirdiiren modern dénemde yasanmustir
(Odabas1 2012). Modern dénemin baslamasi ve gelismesini saglayan bu gelismeler, Avrupa’da her
alanda 6nemli degisikliklerin meydana gelismesinin de 6niinii agmistir (Roney 2011: 16-17). Bu
durum, hizmet sektdrii kapsaminda birgok sektdr yaninda, temizlik konusunun da modernite ile
birlikte bir degisim yasadiginin ve temizligin bir endiistri haline geldiginin gostergesidir. 1980’ lerden
sonra ise modern donemin, alternatif {iriinlere, cevre duyarlilifina, zaman ve mekan kisitliliklarindan
kurtulmaya yoneldigi ve bu donemin modern sonrast donem olarak adlandirildigi goriilmektedir
(Akoglan Kozak vd., 2013:10). Bu paradigma donemlerinin hizmet sektorii icinde yer alan “Temizlik
Endiistrisini” de etkiledigi gbz oniine alinarak bu ¢alismada temizligin sosyal tarihi bu paradigmalar
cercevesinde agiklanmigtir. Konu ayrica, bu paradigma donemleri iginde yer alan Eskigag, Ortacag
ve Yakin ¢ag olarak farkli tarihsel zamanlar itibariyle de ele alinmistir.

Modern Oncesi Donemde Temizlik

Bu donem kendi icinde ilk, orta ve yeni olarak adlandirilan farkli ¢aglardan olusmaktadir. Ilk¢ag
(M.O. 3200- M.S. 375), insanlik tarihindeki bu en uz un dénemde, ates, insanoglu tarafindan bulunup
kontrol altina alinmis, pisirme ve pisirme araglar1 gibi seramik kaplarin ilk 6rnekleri imal edilmeye
baslanmis, tarim kesfedilmis ve yerlesik hayata gecilmistir (Solmaz, 2019). Yerlesik hayata gegis ile
beraber toplu yasam, toplu iiretim, temizlenme ve arinma konular1 giindeme gelmeye baglamstir.

Antikcag insani temizligi, ruhsal kirlenmeyi fiziksel kirlenmenin bir pargasi olarak degerlendirmis
ve uyguladigi bazi ritiieller ile kirliligi giderilebilecegini diisiinmiistiir. Bu amagcla insanlar, ruhsal
kirlerinden arinmak i¢in yikanmiglar, temiz giysiler giymisler, giizel kokular siiriinmiisler ve tanrilara
sunularda bulunup, dualar edip yakarmislardir. M.O. 4000 senelerinde yasamis olan Siimerler,
saglikli yasam i¢in yikanmanin ve viicut temizliginin sart olduguna inanmuslar, kisisel hijyene 6nem
vermiglerdir. M.O. 3000-2000 yillarinda Misirlilar viicut temizligine dnem vermisler, yikanma, sik
sik sag-sakal kestirme mecburiyeti koymuslardir. M.O. 2000 yilarinda Anadolu’da yasamis olan
Hititler doneminde tanri ve tanrigalar adina uygulanan ritiiellerin insanin, toplumun ve kentin
arinmasi amaciyla yapildigi goriiliir. Tarih 6ncesini kapsayan bu ¢aglarda, insanlarin temizlikle ilgili
uygulamalar1 basit sekilde ve dogada gerceklestirdikleri bilinmektedir. Burada, temizlik
uygulamalarinda ana amag, tapinagin, kentin, insanin ve sonugta toplumun arinmasini saglamaktadir.
Fiziki kirlenmenin ruhsal kirlenmeye de neden olduguna inanilmig dolayisiyla bireysel temizlige
Onem verilmistir.

Insanlarin, kendileri ve dogayla ilgili yorum bilgisi cercevesinde gelistirdikleri, bilissel gerekceleri
iceren bu donemde, insanlar kisisel temizlik, ¢evre temizligi ve tibbi temizlik uygulamalarim
gerceklestirmediklerinde karsilasacaklart sorunlarin fizyolojik olmadigina inanmig ve tanrilar-
tanricalar adina, onlarin adina olusturulan dogrular gergevesinde, onlarin gazaplarindan korunmak
amaciyla gerceklestirmislerdir. Burada da temizlik uygulamalarinda ana amacin, bedenin ve mekénin
sonugta toplumun armmasini saglamak ve tanrilart kizdirmamak oldugu sdylenebilir. Bu cagda
insanlar, dini térenlerde ruhsal kirlerinden arinmak i¢in yikanmislar, temiz giysiler giyinmisler, giizel
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kokular siirmiislerdir. Bireysel temizlik yaninda, saray, ev, mutfak, cevre, sokak, tapmak gibi
mekanlarin temizligi benimsenmistir (Livaneli, 2020).

Bu donemde Anadolu’da, temizlik i¢in kil ve kiil, ¢cdven otu gibi bazi bitkiler de kullanilmistir.
Sabunun eski ¢aglarda ne zaman ortaya ¢iktigi ile ilgili kesin bir bilgi ya da belge olmasa da ilk kez
Anadolu’da Fenikelilerin (M.O. 600) kullandig1 yéniinde goriisler vardir (DPT, 1977; Akoglan
Kozak, 2009). Eskicaglarda, genellikle sodyum, soda kiilleri ya da potasyum tuzlari ve yagl asitlerin
kiil suyuyla sabunlagsma tepkimesine girmesi sonucu elde edilen sabunun yikama ve temizlemedeki
onemi anlasilmistt (DPT, 1977). Dahas1 Milattan sonra 130-200 yillar1 arasinda yasayan Yunanh
fizik¢i Galen’e gore ikinci ylizyila kadar sabun viicut temizliginde kullanilan bir ilag 6zelligi
tasimaktaydi (DPT, 1977). Fiziksel gereksinimler ile tinsel gereksinimlerin birbirinden ayirilmaya
baslandigi laisizmin benimsedigi Roma déneminde, tanrilarin-tanrigalarin 6ngordiigli diigiiniilen
uygulamalar reddedilmemekle birlikte, temizlik uygulamalarinin gerekgesi saglikli bir yagam siirmek
icin bireyin fizyolojik gereksinimlerinin karsilanmast olmustur. Bu donemin toplumsal
organizasyonu, felsefenin 6nem kazandigir hukukun pek gerekli olmadigi goriisiiniin kabul edildigi
kent devletleri bigiminde gergeklesmistir. Sosyal degisimle birlikte insanlar temizlik uygulamalarini
yasamlarini idame ettirmeleri i¢in gerekli oldugunu kabul etmis ve bu uygulamalar1 kendilerinin
istedigi zamanda ve bi¢imde gergeklestirmislerdir. Bireysel olarak yapilan bu etkinlik, ortak
kullanima agik mimari yapilar araciligiyla birlikte yapilabilen bir etkinlige doniismiistiir. Hamamlar,
sifahaneler ve evlerde yikanma bdlmelerinin ilk 6rnekleri bu donemde ortaya ¢ikmis, ¢evre temizligi
ile ilgili diizenlemelere baslanmig, hamam/banyo kiiltiirii yayginlagmistir. Hamam kiiltiirli, ¢ok
sevilmis ve Romalilar yiizlerce hamam insa ederek banyonun altin ¢cagini baslatmiglardir (Livaneli,
2020). Arkeolojik kanitlar ise Yunanlarin kiigiik bir liiks olarak yikanmaya ne kadar deger
verdiklerini gdstermektedir. Hamam kompleksleri M.O. III. ve II. yiizyillarda kasabalarda insa
edilmeye baslandiginda gelisme gostermistir. 1V. yiizyilda ise Yunan hamamlar1 bir tiir saghk
kurumu roliinii {istlenmistir (Obuz, 2022).

Bakildiginda, temizlik kavram ve uygulamalarinin, insan yagsaminin uzun ve saglikli olmasi dnceligi
iizerinde duruldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu amagla, Romalilar, suyun temiz olmasi i¢in aritma
sistemleri olusturulmasi, atiklarin toplanmasi, halkin temizlenmesi i¢in ortak kullanima olanak
saglayan hamamlar, suyollari, sarniglar, ¢esmeler ve kanalizasyon sistemlerini gelistirmislerdir
(Akoglan Kozak, 2010). Eski Yunan ve Roma Imparatorlugu gibi devletlerde yasanan gelismeler
sonucunda yillik tatil, bos zaman ve gezi mevsimi gibi olgular da ortaya ¢ikmustir. Nitekim
Romalilarda iist sinifin yilin yaklasik 200 giiniinii seyahat ve hamam, SPA gibi temizlenme
alanlarinda eglenerek gecirdiklerine iliskin bilgiler bulunmaktadir (Erkmen, 2019). Bu dénemde
ayrica, bakteri ve mikroplarin varliginin bilinmediginden hijyen koku ile iligkilendirilmis ve giizel
koku ile hastaliklara ¢are bulunabilecegi, salginlarin dniine gegilebilecegi diisiintilmiistiir.

375-1453- Ortacaga gelindiginde, temizlik uygulamalar1 bireyin veya toplumun kendi belirledigi
zamanda ve bicimde gerceklestirdigi bir uygulama olmaktan ¢ikmaya baglamistir. Temizlik
uygulamalar1 merkezi otoritenin kontroliinde, hakkinda politikalar olusturulan, ortak kullanima acik
mimari yapilarda gergeklestirilen, hukuki boyutu ile kurumsal kimligi kesinlestirilen yeni bir
anlayisa biirlinmiistiir. Bu donemde 346 yilinda Cin ve Orta Asya’dan baslayan “Kara Veba”,
hijyenik olmayan savas ve seyahat kosullartyla 6nce Giiney Avrupa’nin biiyiik boliimiine yayilmus,
ardindan Ingiltere ve Moskova’ya ulasmis. 1854 yilinda Ingiltere’de ortaya ¢ikan Asya Kolerasmin
hijyenik olmayan igme suyundan kaynaklandigi anlasilmis. Donemde ayrica, farkli elementlerin
birbirleriyle olan iliskileri ve tek tanri kavrami ortaya ¢ikmistir. Bu durum rasyonel otoritenin
sarsilmasina ve dini otoritenin giiclenmesine neden olmustur. Temizlik kavraminin agilimlart ve
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uygulamalart da déneme paralel, tanr1 kavrami 6n plana ¢ikarilarak, dinin buyruklari ve yaptirimlari
dogrultusunda gergeklestirilmistir. Toplum organizasyonunun dini liderlerin otoritesini
gerceklestirmelerine olanak verecek bigimde oldugu bu dénem temizlik dini vecibelerin yerine
getirilmesi ve dini ritiiellerin karsilanmasinda kullanilmaya baslanmistir. Ornegin, abdest almak,
namaz kilmak, kisisel arimma igin giinah ¢ikarma vb. (Sevimli, 2005). Milattan sonra 800 de
“simyacilarm babas1” kabul edilen Arap kimyacisi Cabir Ibni Hayyam’m yazilarinda sabunun
Ortadogu cografyasinda etkili bir temizleyici olarak kullanildigi gériilmektedir (DPT, 1977). Bu
dénemde Roma hamamlar1 ve su kemerleri, Bat1 Avrasya’da dnceki tiim uygarliklara gore ¢cok daha
fazla sayida insanin temizligini saglamistr.

Tarihgiler yikanmay1 Roma yasaminin temel taglarindan biri olarak gérmektedirler. Ayrica, Roma
hamamlari; temizligin Roma uygarlagma siirecinin ayrilmaz bir pargasi, temiz ve bakimli viicudun
bir vatandaslik sembolii oldugunu gdstermesi bakimindan da dikkate degerdir (Oguz, 2022). Ancak
Avrupa’ da bu donemde baska bir toplumsal gelisme daha yasanmaktadir; Erken Hiristiyan anlayisi.
Bu anlayisin dayattigi, koyu dindarlik sonucu banyonun putperestligin gostergesi olarak goriilmesi
uygar olmayan agiriliklara neden olmus, insanlar daha az yikanmus, kirli giysilerle dolagmis, viicut
kokularmi bastirmak i¢in parfiim kullanmiglardir (Oguz, 2022). Dolayisiyla, banyo kiiltiirii yok
olmaya baslamig, hamam kullanimi, 6zellikle Roma’nin tarih sahnesinden ¢ekilmesinden sonra, bati
diinyasinda giindemden diigmiistiir. Avrupa'da XI. ylizyildan itibaren sehirlerin biiyiimesi, niifusun
artmasi temizlik ve hijyen konularinda sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Tatli suya erigim
ve atiklarin bertaraf edilmesinde yasanan sorunlar salgin hastaliklarin yayilmasina zemin
hazirlamistir. Dahasi akan suyun ¢ok nadir olmasindan dolay1 banyo ¢ok zahmetli bir is haline gelmis
¢ogu insan i¢in her giin banyo yapabilmek miimkiin olmamistir (Oguz, 2022). Selguklu déneminde,
bugiinkii dezenfeksiyon esaslarma yakin kurallarin oldugu bilinmektedir. Anadolu’da Ortagag’da
Selguklular tarafindan yapilan hanlar, hamamlar, ¢esmeler Tiirklerin temizlik ve sagliga verdigi
O6nemin bir simgesidir.

Yenigagda (1453-1789) 1350’li yillarin ardindan baglayan bu donem, Tiirk tarihinde Fatih Sultan
Mehmet’in (II. Mehmet) Istanbul’u almasi ile baslar. Fetih, Istanbul sehrine hayat ve medeniyet
getirmis, Tiirk-Islam medeniyeti ve mefkuresi, yiiksek ahlak ve nizaminin da merkezi olmustur.
Avrupa ise bu donemde hizla diinyaya yayilan siyasi, sosyal ve kiiltiirel agidan bir doniisiim yaratan
Ronesans hareketlerinin etkisi altindadir. Avrupa’da olmak her konuda oldugu gibi estetik ve konfor
alanlarinin daha fazla etkisinde olmak bakimindan 6nemlidir. Avrupa’da bu dénemde, kaplica ve
icmelerin bulundugu yerlerde de seyahat edenlerin konaklamasi i¢in tesislerin agilmasi tesadiifii bir
gelisme olmayip, bu siiregteki gelismelerle ilgilidir (Erkmen, 2019). Bu donemde, temizlik ve hijyen
ile ilgili bilgilerin daha ¢ok Selguklular ve Osmanlilara ait oldugu dikkat cekmektedir. Ozellikle,
Islamiyet’ in kabuliinden sonraki dénemlerde temizlik ile ilgili bilgilere rastlanmaktadir. Islamiyet’te
abdest almak, kisisel temizlige dikkat etmek, ibadet ederken temiz olmak gibi temizlik kurallarina
dikkat etme zorunluluklar1 oldugundan kigisel temizlik 6nem kazanmistir. Yillar iginde yiiriitiilen
bilimsel ¢aligmalarla viriisler, bakteriler ve yol agtiklar1 hastaliklarla ilgili biiyiik yollar kat edilmis.
17. ylzyilin ortalarinda Hollandali tiiccar Anton van Leeuwenhoek ¢iplak gozle goriilemeyen
canlilarin varligimi ispat etmesi bu anlamda 6nemli bir adim olmustur (Century Dictionary, 2018).

Osmanli Imparatorlugu Selguklulardan esinlenmis, igme sulari, besin denetimi, kanalizasyon, 6lii
gomiilmesi vb. konularla ilgilenmis, kurallar ve tiiziikler gelistirmistir. Ayrica, Osmanlilar
doneminde her evde genellikle bir yikanma yeri ve tuvaletler bulunuyordu. Osmanlilarda temizlik o
kadar 6nemlidir ki, sanayi ilk kez sabunla baglamistir. Sabunla ilgili ilk diizenlemeler Fatih Sultan
Mehmet, ikinci Bayezid, Yavuz Sultan Selim ve Kanuni Sultan Siileyman devri kanunnamelerinde
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goriiliir. Temizlik ve kirlerin bertarafi 19. ylizyila kadar Selguklu ve Osmanlilarda biiyiik sorun
olarak ortaya ¢ikmustir. Ozellikle lonca, vakif ve mahalle sisteminin iyi isledigi sehirlerde iistesinden
gelinen bu sorun bazi dénemlerde istanbul ve Kahire gibi biiyiik sehirlerde salgin ve hastaliklara da
sebep olmustur (Ozgiir, 1999; Akoglan Kozak, 2009). Osmanl Devleti temizlige cok énem verdigi
icin ¢evrenin kirletilmemesi adina kirletenlerin cezalandirilmasi i¢in bir¢ok emir gonderdigi dikkat
cekici bir bagka husus olarak goze carpmaktadir. Bazi arsiv belgeleri 1s18inda Osmanli Devleti'nde
cevrenin kirletilmesi ile ilgili cezalar ayrintili sekilde islenmistir. Devlet, genel olarak sehir temizligi
olan tanzifatla ilgili kanun ve yonetmelikleri, belli kurumlardaki gorevlilerce uygulatmaktaydi.
Devlet, sehrin temizligi hususunda sadrazamdan baslayarak, kadi, subasi, imam ve en altta vatandasa
kadar sehirde yasayan herkese siirekli uyarilarda bulunmus, sehrin temizligine azami dikkat
gosterilmesi hususunda herkesin dikkatli olmasi istenmistir. Temizlik ¢alismalarinin elemanlari ¢op
toplayicilar igin "tanzifat amelesi” tabiri uzun bir siire kullanilmistir (Mazak ve Giildal, 2011).

Modern Donemde Temizlik

1789 Fransiz Devrimi ile Yeni¢ag sona ermis, Yaking¢ag baglamistir. Giiniimiizde de devam eden bu
¢agin baglarinda ise endiistri/sanayi devrimi ger¢eklesmistir. Endiistri devrimi ise her alanda 6nemli
degisikliklerin yasanmasini saglamistir. Devrimler toplumsal yapilarda tam bir degisime neden
olmustur. XVI. ve XVII. yiizyillarda Istanbul’a diinyanin pek ¢ok yerinden gelen biiyiik ¢ogunlugu
resmi gorevli kigilerin dikkatini ilk ¢eken hususlardan biri yikanma yerleri, digeri ise Tiirklerin hijyen
ve bakimlarina dikkat etmeleri olmustur. Bu anlayis hamamlar1 Osmanlida temizligin sembol
mekanlarindan biri olarak 6n plana ¢ikarmistir. Dolayisiyla, Tiirkler, dini kaygilarin da etkisiyle cok
eski zamanlardan itibaren temizlik ve bakim konusuna ayr1 bir 6nem vermis bunu koklii bir kiiltiir,
giindelik hayatin olagan bir rutini haline getirmislerdir (Obuz, 2022). Bu dénemde, Osmanlida sabun
iiretimi ve ticareti ile sabuncu esnafi ortaya ¢cikmistir. Sabun, sabunhane denilen ve sahislara ait olan
imalathanelerde geleneksel yontemlerle iiretilmekteydi. Avrupa’da, sabun ve deterjanin iiretimi ise
XV. yiizyilda Italya, Venedik ve Fransa’da ortaya ¢ikmistir. Bu dénemde birkag iiniversitede Hijyen
Boliimii Almanya’nin ilk hijyen profesorii Max von Pettenkofer tarafindan 1865°de kurulmustur.
Hijyen profesorii ayrica, hastaliklarin ortaya c¢ikiginda tek etkenin bakteriler olmadigina, sosyal
faktorlerin de bunda rol oynadigina isaret eden “Sosyal Hijyen” (Sozialhygiene) kavramini ortaya
atmistir (Century Dictionary, 2018).

Rasyonel gelismelerin canlandigi, bilimin en iist deger olarak kabul edildigi modern doénem,
sanayilesmenin de hiz kazandig cesitli endiistrilerin olugsmaya basladig1 hizli bir siireci kapsar.
Bilindigi gibi 20. yilizyilin ilk yarisinda 1914-1918 yillarinda I. Diinya Savasi ve 1939-1945 yillan
arasinda II. Diinya Savasi yasanmustir. Bu iki savas arasi dénemde diinyada oldugu gibi Ornegin,
Diinya Saglik Orgiitii (WTO) Cumhuriyet Tiirkiye’ sinde de salginlar ve hastaliklarla bas etmek igin
cesitli kuruluslar ortaya ¢ikmustir. Kurulus calismalarina 1945 de baslanan Diinya Saghk Orgiitii
(WTO) ve 27 Mayis 1928 kurulan Refik Saydam Hifzissthha Miiessesesi bunlara 6rnek olarak
verilebilir (Cakar, 2011). Atatliirk Donemi’nde en onemli saglik sorunlarindan biri olan salgin
hastaliklarla miicadelede siki Onlemler ve diizenlemeler getirildigi goriilmektedir. Yapilan
calismalarla toplumsal bir yara olan batil inanglar ve ekonomik yetersizliklerden kaynaklanan
sorunlar ortadan kaldirmaya calisilmis ve her bireye esit yasama kosullar1 saglamak i¢in halk¢1 bir
politika izlenmistir (Erseving, 2008). Ancak savaslar ve salginlar her donemde oldugu gibi bu
donemde de ¢esitli yenilik hareketlerine verilmede temel uyarici olmustur. Ancak turizm gibi hizmet
alanlarinda kisa vadede olumsuz etkilere neden oldugu sdylenebilir. Savaslarda duyulan ihtiyaglar
dogrultusunda teknolojik gelismeler de ivme kazamistir. 20. yiizyilin sonlarma dogru, savaglar
sonucunda saglanan bu geligsmeler, yeni teknolojik iiriinler ve yeni hizmet alanlarinda kullanmaya
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baslanmigtir. Endiistri devrimi, diizenli olarak artan gelir ile birlikte, insanlarin satin alma giicli de
artig gostermigtir. Bireylerin yasam diizeylerinin yiikselmesi, turizm, egitim, temizlik gibi daha liiks
ve estetik harcamalara ayrilan paym artmasmi saglamistir. Boylece birgok hizmet alani temizlik

konusunda oldugu gibi liiks bir tiiketimden fizyolojik bir ihtiyaca doniismeye baslamistir (Solmaz,
2019).

Bilimin geligsmesine paralel olarak temizlik kavram ve uygulamalar saglik i¢in degerlendirilmis, bu
alanda cesitli sektorlerin aragtirmalar1 esas alinarak diizenlemeler ve yaptirimlar gergeklesmistir.
Ortaya ¢ikan bilgi birikimi, bilimin tinsel degerler i¢eren sistemlerinin iistiinde bir konuma gelmesine
neden olmus, teknolojinin ve iletisimin artmasi ile ulusal merkezi otoritenin yerini uluslararasi
sektorler almistir. Benzer veya ortak uygulamalar diinya Slgeginde gergeklestirilen evrensel ilkeler
ve standartlar olusturulmustur. Temizlik hizmet sektoriiniin de bu donemde palazlanmaya baglandigi
sOylenebilir.  “Miistahdem” veya “hademe” gibi kadrolarla yerine getirilmeye caligilan temizlik
hizmetleri, bu donemde hizla ¢ogalmaya baslayan 6zel temizlik sirketlerince yerine getirilmeye
baslanmistir. Calisanlar artik “temizlik gorevlisi”, “housekeeper”, “poter”, “vale” vb. unvanlarla
adlandirilmaktadir. Ancak halen, temizlik sektorii caliganlarinin belli bir ylizdesinin isini bir meslek

olarak gérmeme Onyargisi bulundugu bilinmektedir (Akoglan Kozak ve Sezer, 2022).

Sanayilesme toplumunda, iki 6nemli diinya savasi yasanmasina ragmen iiriinlerin gelisiminde
ozellikle temizlik araglarinin teknolojisinde hizli sigramalar olmustur. Ornegin, 1913 yillarinda
Belgikali bir kimyaci1 olan Reychler laboratuvarda ilk defa ar1 olarak 1slatma karakteri bakimindan
ayni sabuna benzeyen sentetik bir deterjani; 1916 yilinda bir Alman firmasi ar sayilabilecek ticari
amaglarla yapilmus ilk deterjani1 (DPT, 1977), 1917 yilinda Alman kimyager F. Gunther ilk sentetik
ticari deterjani iiretmistir. Bu gelismelerin ardindan 1932
yilinda Henkel'in Fewa ve Procter&Gamble'in Dreft markalariyla piyasaya c¢ikardigi yag alkolii
stilfat bazli deterjanlar ilk deterjanlar olarak tarihe ge¢mistir (https:/tr.wikipedia.org/). Sonraki
yillarda ilk elektrikli siipiirgeleri ve tek diskli yer yikama makineleri piyasaya siiriilmiis (1906), ilk
kombine yer yikama makineleri (1954) ve “mop” (1969) kullanilmaya baglanmisg, 1970’lerden sonra
ise ultrasonik dalgalarla calisan robot siipiirgeler temizlik sektoriine girmistir (Akoglan Kozak,
2010). 1970’11 yillar iilkemizde de deterjan ve temizlik {iriinleri iiretiminin ivme kazandig1 bir donem
olmustur. Dordiincii Bes Yillik Kalkinma Plani galigsmalari sirasinda olusturulan; Sabun ve Deterjan
Ozel Ihtisas Komisyonu galigmalar1 bu konuya &rnek olarak verilebilir (DPT, 1977).

Modern Sonrasi Donemde Temizlik

Hizmet sektoriinlin gelistigi ve kurumsal ya da endiistriyel temizlik konusunda hizli degisimlerin
yasandigi bir donemdir. Kamu Kurumlarinin yanisira, 6zellikle ¢ok uluslu otel, AVM, perakende
marketleri ve endiistri kuruluglarinin, kendi hizmet satin alma kiiltiirleri dogrultusunda temizlik
hizmeti satin almalar1 da sektdr geneline pozitif baski unsuru olarak yansimis ve endiistriyel temizlik
sektoriiniin hizmet kalitesi bakimindan da gelismesini saglamistir (Akoglan Kozak ve Kale, 2008;
https://betatemizlik.com). Bugiinlerde bu sektér 56,4 milyar dolarlik biiyiiklige sahip olup, 39,2
milyon dolar ihracat yapmaktadir. Sektorde yaklasik 709 firma faaliyet gostermekte olup, yaklasik
10 bin kisi istihdam edilmektedir. Kapasite kullanim oran1 ise %55-60 araligindadir. Ozellikle, son
donemde iilke genelinde insaat alaninda gerceklesen biiyiik ve dnemli projeler, endiistriyel temizlik
sektoriiniin ataga kalkmasina zemin hazirlamigtir (Sektor Raporlari, 2021; https://betatemizlik.com).

Post-modern zamanlarin olusumun saglayan bu gelismelerle gelinen noktada, bireysel temizlik
yaninda, c¢evrenin insanlik i¢in degeri anlasilmis, ¢evre ve temizlik bir yasam bi¢imi olarak
stirdiiriilebilir bir sekilde ele alinmaya baslanmistir. Bu baglamda siki ¢evre politikalar1 ve yasal
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diizenlemeler yaninda, ¢esitli sivil toplum orgiitleri de gérev almaya baglamigtir. Toplumsal refahin
artmasina bagli olarak, hizmet sektorii ve bu biinyede yer alan temizlik sektorii de hizla gelismeye
baslamistir (Polat Uziimcii ve Akoglan Kozak, 2011). Bugiinlerde, ayr1 ve dev bir ¢aligma alam
haline gelen bu sektdrde, ayn1 zamanda cesitli akilli teknolojiler ve yapay zeka ile dijital temizlik
teknikleri de denenmektir. Otellerde kullanilmaya baslanan hizmet robotlar1 bu konuya 6rnek olarak
verilebilir (Baykal ve Yazict Ayyildiz, 2022).

Son giinlerde NASA ve P&G uzayda ¢amasir yikama problemini ¢6zmek igin gesitli ¢aligmalara
basladig1 goriilmektedir. Bu kapsamda, uzayda kullanilabilecek bir ¢amasir deterjan1 ve ¢amasir
yikama teknolojisi iizerinde ¢alisilmaktadir. Bu teknoloji ile ¢ok az su, giivenli bilesenler igeren ve
uzay aracindaki yasam destek sistemleri ile uyumlu c¢alisacak bir temizlik ¢oziimii gelistirmeyi
hedeflemektedir. Bu kapsamda ilk olarak tamamen “bozunabilir” bir deterjan gelistirilmistir. S6z
konusu iiretim tekniginde; birlesik bir madde, daha yalin bilegenlere tek yonlii olarak ayrilmakta veya
1510 etkin bir ¢ekirdek, 1s1mim salarak degisiklige ugramaktadir. Bu deterjan ayn1 zamanda kapali
dongiideki bir su sisteminde kullanima da uygundur. Tasarlanmasi diisiiniilen ¢amasir yikama
makinasi ise plastik bir torba igindeki camasirlari asgari su ve enerji ile yikarken, mikrodalgalar ile
kurutma yapilabilecegi yoniindedir (https://www.haberturk.com). Bugiin, astronotlar igin tasarlanan
bu susuz yikama seklinin, gelecekteki muhtemel iklim degisiklerine bagl rutin bir yikama yontemi
haline gelebilecegi soylenebilir.

Goriildiigi gibi bu yaklasim, insan sagligi ve odaklilik yaninda, siirdiiriilebilir ¢evrecilik politikalar
ile daha az kimyasal ve daha az atik anlayisinin hakim oldugu tiretim sekline devrilmistir. Bu durum
temizlik hizmetlerinde, eko-temizlik, ¢evre dostu temizlik ve yesil iiriinler seklinde karsilik bulmaya
baslamistir. Bu donemde yasanan Covid-19 salgini ile hijyen konusu tekrar ivme kazanmaya ve gida
dahil her alanda uyulmasi1 gereken kurallan tekrar giindem olmaya baslanmistir (Yavuz, 2020).
Gegmisteki veba salgini ve savaslar sonrasinda giindem olan hijyen, tekrar bu salgin déneminde de
kendini iyice hissettirmistir. Yeniden kimi dnlemler ve kurallar ile uygulanmaya baglanmistir. Bu
son salgin doneminde bireysel olarak “HES kodu”, otellerde “Saglikli Turizm Sertifikas1” gibi
giivenlik belgeleri i¢in ¢esitli hijyen kurallar1 yasamin bir pargasi haline gelmistir. Bu siirecte otel
hijyeni ve sanitasyon denetimleri i¢in depolama, kullanilan ekipmanlar, tesisin teknik altyapisi,
zararli mikroorganizmalara karsi alinan énlemler ve bireysel hijyen ile genel hijyen durumu dikkate
almmaktadir (Cigek, Sahin ve Erkal, 2021). Ancak bu yogun talep, hijyen iiriinlerinin kullanim
yaninda, bu iriinlerin fiyatlarinda artislara neden olmustur. Salgin doneminde toplumda
dezenfektan, kolonya, el sabunu, el dezenfektani, pegete, tuvalet kdgidi ve maske gibi tirtinlere daha
fazla talep olmustur (Meral, 2020; Meyer, 2020). Hijyen konusu 6 Subat 2023 tarihinde Pazarcik
merkezli yasanan depremlerle tekrar iilkemizin giindemine girmis ve atiklar, enkaz, bireysel hijyenin
onemi halk saglig1 agisindan Gnemsenmeye baslanmistir. Bu vesile ile dogal afetler sonrasinda ortaya
cikacak tehditler icin birgok Onleyici kurallar ve halk sagligi uygulamalar1 giindeme gelmistir
(Aygiin, 2023). Ornegin, 1999 Goélciik depremi sonrasinda giindeme gelen “Acil ve Afet
Durumlarinda Hijyen Rehberi” (DAS) bunlardan biridir. Ozellikle, kontamine su ve gidalarla bulasan
hastaliklara yonelik enfeksiyon kontrol dnlemleri ve koleraya yonelik olarak temiz su temini ve
sularin klorlanmasi bu siiregte kurala baglanan konular olmustur (Kinikli ve Cesur, 2020).

Salgin, deprem, teknoloji, acil durum vb. olaylara bagli olarak farkli zamanlarda gergeklesen bu
“hijyen 6nemseme” durumu ¢esitli kiiltiirler ve cografyalar itibariyle ortaya ¢iksa da genel anlamda
temiz olmak, insanlik ve sagligin bir geregi oldugu kadar bir medeniyet belirtisi olarak da her
kiiltirde kabul gormektedir. Sanat eserleri, toplumdaki insanlarin diger milletlerden insanlara
takindiklari tavir, nezaket ifadeleri, bilim ve felsefe alanindaki verimler gibi temizlik de bir toplumun
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medeniyet diizeyi hakkinda 6nemli 6lgiit olarak kabul edilmektedir. Aslinda bir toplumun beden,
cevre ve gida temizligi konusundaki ortak tavri o kiiltiiriin “ortalama temizlik” anlayiginin bir
gostergesi olarak bilinmektedir (Sevimli, 2005). Dahasi, toplumda temizlik agisindan hangi
davranisin normal karsilandigi, bir genel temizlik anlayisini ortaya koymaktadir. Bu baglamda
sokaklarda tuvaletini yapmanin normal karsilandigi bir toplum ile sokaklariin temizligine 6énem
veren bir toplum, temizlik Olgiiti a¢isindan aym1 medeniyet diizeyine ait olarak
degerlendirilmemelidir. Toplumsal kullanim alanlar1 olan genel tuvaletler ya da mezarliklar da bu
baglamda fikir veren Olgiitlerdir (https://betatemizlik.com). Dolayisiyla, “temizlik agisindan bir
toplumun normali o toplumun ortak temizlik anlayisidir”, denilebilir (Akoglan Kozak, 2009).

Sonug

Tarihte diigiiniirlerin bir biitiin olarak iizerine ¢alistig1 toplumsal konular zamanla farkli dallar altinda
uzmanliga doniismiistiir. Bu toplumsal doniisiimde tarihsel paradigmalar dnemli rol oynamistir.
Sosyal tarihin bu noktada, iki farkli alandaki uzmanlik alanlarinin bir es glidiimii oldugu sdylenebilir.
Yiriitiilen ¢alismalarin zenginligine disiplinlerarasi bir bakis agisinit hedefleyen bu yaklasimla,
toplumsal ya da bir sosyal olguyu tarihsel siire¢ veya paradigma ile biitinlestirmek amaglanmaktadir.
Burada ele aliman konunun bir entelektiiel ¢abay1 tatmin etmekten Gte bizzat gilindelik hayatin
sorunlarina temas edecek olmasi da miimkiindiir. Toplumsal olay ya da sosyolojik olgulara biitiinciil
ve tarihsel bir bakis agsis1 kazandiran bu yontem, bu ¢aligmada temizlik kiiltiirii ile tarihsel siire¢
icindeki sosyal degisimler itibariyle ele alinmistir.

Temizlik ve hijyen konusunun insanligin var oldugu doénemlerden bu yana 6nemli oldugu ve
baslangicta biyolojik ve dinsel nedenlere bagl olarak yerine getirilen bu eylemin, zaman iginde
salgin, teknolojik ya da dogal afetlere bagl olarak degisim gosterdigi belirlenmistir. Temizlik,
teknolojinin gelismedigi, sanayilesmenin gerceklesmedigi, Antik zamanlardan beri bilinen bir
kavramdir. Baglangi¢ donemlerinde kentsel yasamda, daha az niifus ve daha az tiiketim nedeniyle
kolay ve sorunsuz olan temizlik hizmetleri, teknoloji ilerledikge, niifus arttikga, sanayi atiklari
olugmaya basladik¢ca daha zor ve karmagsik bir hal almaya baslamigtir. Ancak gelisen temizlik
endiistrisi gerek bireysel gerekse kurumsal temizlik alaninda 6nemli kolayliklar saglamstir.
Devletler ve yerel idareler ¢evre temizliginin saglanmasinda, temizlik isini kolaylastirmak ve halk
sagligr icin bircok miiesseseler kurmus, hatta bazen kendi imkanlariyla da sorunu ¢dzmeye
calismistir. Temizligin bir merkezi otorite tarafindan organize edilmesi ve yiiriitiilmesi, zaman i¢inde
kurumsallagmay1 getirmistir. Temizlik hizmetlerindeki kurumsallasmanin artmasi ise profesyonel
temizlik hizmetlerinin ve beraberinde temizlik endiistrisinin dogmasini saglamistir.

Son yillarda yasanmis olan Covid-19 pandemisi ile yeniden giindeme gelen temizlik ve
hijyen konusu, bireysel ve toplumsal yasam kadar, birgok kurumlarin da giindemini belirlemistir.
Cok yakin ge¢miste yasanan Pazarcik depremi ise temizlik konusunun 6nemini, tarihi bir gergcek
olarak halk saglig1 ve birey i¢in bir kez daha gdzler 6niine sermistir. Tipki daha 6nce yasanan 1999
depremi ve Covid salgin1 gibi 6 Subat 2023 Pazarcik depremi de hijyenin ve tedbirin toplumsal
hafizadaki yerini bir kez daha hatirlatmistir. Gelecekte, dogru kentlesme, halk saglig1 ve endiistriyel
hijyen gibi yaklagimlarinin sosyal bir hak oldugu bilinci yaninda, iklimsel degisiklerin dayatmasi ile
susuz temizlik rutin bir uygulama haline gelebilecektir. Bu yeni diinyada hizmet robotlar1, akilli zeka
ve dijital yontemlerle yiiriitiilen temizlik uygulamalar1 bugiiniin alisilmis yontemlerinden ¢ok farkli
bir yerde insanliga hizmet ediyor olacaktir.
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