PARADIGMA Cilt/Say: 13/1

iktisadi ve Idari Arasgtirmalar Dergisi/Journal of Economics and Management Research

ISSN: 2822-5570 https://dergipark.org.tr/tr/pub/paradigmaiiad
TUrl/Type: Aragtirma Makalesi/Research Article Bagvuru/Received: 08.12.2023 Kabul/Accepted: 04.04.2024

Konaklama Isletmelerindeki Maliyet Muhasebesi Uygulamalarinin
Orneklerle Incelenmesi?

Aliniza Ag?, Deniz Taskesenlioglu®

Ozet

Turizm sektorii her gecen giin bilyiimektedir, hem yabanci turist sayisindaki artis hem de yeni konaklama isletmelerinin kurulmasi sektoriin
biiyiimesine katki saglamustir. TUIK verilerine gére; Tiirkiye’de turizm geliri Ocak, Subat ve Mart aylarindan olugan 1. geyrekte bir énceki yilin
ayn1 ¢eyregine gore %32,3 artarak 8 milyar 690 milyon 505 bin dolar oldu. Turizm gelirinin %20,8' {ilkemizi ziyaret eden yurt dis1 ikametli
Tirkiye vatandaslarindan elde edilmistir. Ziyaretgiler, seyahatlerini kisisel veya paket tur ile organize etmektedirler. Bu ceyrekte yapilan
harcamalarin 7 milyar 503 milyon 255 bin dolarini kisisel harcamalar, 1 milyar 187 milyon 249 bin dolarini ise paket tur harcamalar1 olusturmustur.
Konaklama isletmeleri, kar amaci giiden diger isletmeler gibi faaliyet gdsterir. Maliyetler, isletmelerin basarisini belirleyen kritik bir faktordiir. Tyi
bir konum elde etmek i¢in isletmelerin kaliteyi korumasi, rekabet ortamin siirdiirmesi ve uygun fiyatla en iyi hizmeti sunmasi gerekmektedir. Bu
¢aligmanin amaci konaklama igletmelerindeki maliyet muhasebesi uygulamalarinin incelenmesidir. Bu amag dogrultusunda Erzurum ilinde faaliyet
gosteren bir otel isletmesinin maliyet muhasebesi uygulamalar1 6rnekler iizerinden incelenmistir. Yapilan uygulama sonuglarina gore, isletmenin
2022 yilindaki satiglarinin 23.596.762,30 TL ve satiglarin maliyetinin 14.010.569,57 TL' oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte gider kalemleri
icerisinde en yiiksek tutarin, 4.071.911,63 TL ile Genel Yonetim Giderlerinin oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: isletme, Muhasebe, Maliyet Muhasebesi
Jel Kodlari: M10, M40, M41

Examination of Cost Accounting Applications in Accommodation Businesses with Examples

Abstract

The tourism sector is growing day by day, both the increase in the number of foreign tourists and the establishment of new accommodation
establishments have contributed to the growth of the sector. According to TUIK data; Tourism revenue in Turkey increased by 32.3% in the first
quarter, consisting of January, February and March, compared to the same quarter of the previous year, reaching 8 billion 690 million 505 thousand
dollars. 20.8% of tourism income was obtained from Turkish citizens residing abroad who visited our country. Visitors organize their travels as
personal or package tours. Of the expenditures made in this quarter, 7 billion 503 million 255 thousand dollars were personal expenses, and 1
billion 187 million 249 thousand dollars were package tour expenses. Accommodation businesses operate like other for-profit businesses. Costs
are a critical factor that determines the success of businesses. To achieve a good position, businesses must maintain quality, maintain a competitive
environment and offer the best service at affordable prices. The aim of this study is to examine cost accounting practices in accommodation
businesses. For this purpose, cost accounting practices of a hotel operating in Erzurum were examined through examples. The results of the
application Accordingly, it has been determined that the sales of the business in 2022 are 23,596,762.30 TL and the cost of sales is 14,010,569.57
TL. However, it was determined that the highest amount among the expense items was General Administrative Expenses with 4,071,911.63 TL.

Keywords: Business, Accounting, Cost Accounting
Jel Codes: M10, M40, M41

Arastirma ve Yayin

Etigi Beyam Caligsma etik kurul karar1 gerektirmemektedir.

Yazarlarin Makaleye

Olan Katkilar: Calismaya tiim yazarlarin esit katkilar1 vardir.

Cikar Beyam Yazarlar ya da tigiincii taraflar agisindan ¢alismada ¢ikar iliskisi/catismasi yoktur.

1Bu calisma Bayburt Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Isletme Boliimiinde Konaklama Isletmelerinde Maliyet Muhasebesi; Erzurum
ilinde Ornek Uygulama adli tezden tiiretilmistir.

2 Dog.Dr., Bayburt Universitesi, Isletme, Bayburt, alirizaag@bayburt.edu.tr, ORCID ID: 0000-0001-5345-6245
3 Uzm, Bayburt Universitesi, Erzurum, eladenizakyol@gmail.com, ORCID ID: 0009-0000-1480-9730

Atif: Ag, A. ve Tagkesenlioglu, D. (2024). Konaklama igletmelerindeki maliyet muhasebesi uygulamalarinin 6rneklerle incelenmesi.
Paradigma: Iktisadi ve Idari Aragtirmalar Dergisi, 13(1), 42-55.


mailto:alirizaag@bayburt.edu.tr
https://orcid.org/0000-0001-5345-6245

43 Ag, A. ve Taskesenlioglu, D.

1. Giris

Turizm sektorii, ekonomik kalkinmaya katki saglayan bir¢ok isletmenin dinamik bir sekilde turizm
hizmetleri sunarak yer aldig1 énemli bir sektordiir. Bu sektorde faaliyet gosteren isletmelerin, miisterilere
kaliteli hizmet sunmanin yani sira birbirleriyle uyumlu, isbirligi yapabilen ve karsilikli yardimlagmayi
saglayabilen bir yapida olmalari, turizm sektoriiniin genel performansini belirleyen kritik bir faktordir.

Hizmet sektoriindeki isletmeler, emek yogun yapilardir ve hizmet pazarlamak mal pazarlamaktan daha
karmagiktir. Bu sektorde stoklama miimkiin olmadigindan ve olumsuzluklara karsi daha hizli tepki
verildiginden, insan odakli bir yaklasim benimsenir. Calisanlar, miisterilere dogrudan hizmet sunmaktadir.
Bu nedenle, turizm sektoriindeki hizli gelismelere ayak uydurmak, rekabeti artan bir ortamda miisteri
taleplerini karsilamak ve gelecege dair planlama yapmak otel isletmeleri igin kritik 6neme sahiptir.

Turizm sektoriindeki konaklama isletmeleri, kurulus asamasindan faaliyete gecis silirecine kadar maliyet
kalemlerinin yiiksek olmasi nedeniyle énemli bir sermaye gereksinimi duyar. Bu sermayeyi etkin bir
sekilde yonetebilmek i¢in, maliyet ve yonetim muhasebesinin saglam bir temele dayandigi muhasebe
sistemlerine olan ihtiya¢ hayati 6nem tagir.

Isletmeler, faaliyetlerini en etkili sekilde yonetebilmek ve basarilarmi artirabilmek icin her zaman dogru
ve giivenilir bilgilere ihtiya¢ duyarlar. Muhasebe bilgi sistemi, igletmelerin bu bilgilere erisimini saglamak
amaciyla gelistirilmis bir bilgi sistemidir. Bu sistem, finansal verilerin toplanip, kaydedilmesi ve analiz
edilerek, raporlanmasi gibi siiregleri icerir. Isletmelerde kullanilan muhasebe bilgi sistemlerinin, isletme
sahip ve yoneticilerinin isletme varliklar1 itizerindeki sorumluluklarini yerine getirmek, isletmede
gerceklestirilen eylemlerin kontroliinii saglamak ve gelecek planlamalarini olusturmak i¢in gerekli olan
bilgileri saglamak gibi fonksiyonlari1 bulunmaktadir.

Maliyetleri planlayabilmek, hedeflenen kara ulasmak muhasebe sistemlerinin etkin bir sekilde
kullanilmasina baghdir. Bununla birlikte etkin bir maliyet yonetim politikas1 isletmelere iistlin rekabet
avantaji saglayabilmektedir (Yalgin ve Ayvacik, 2020). Isletmenin kaliteli hizmet sunmasi ne kadar
Oonemliyse maliyetlerini diisiirebilmek adina alinan 6nlemler de son derece miithimdir. Bundan dolay:
caligmamizda konaklama igletmelerinde maliyet muhasebesi konusu islenmeye ¢alisilmigtir.

2. Konaklama Isletmelerinde Muhasebenin 6nemi

Muhasebenin konaklama isletmelerindeki rolii son derece kritiktir. Isletmelerin mali durumlarmi,
performanslarint ve karliliklarin1 degerlendirmek igin muhasebe bilgilerine olan ihtiya¢ 6nemlidir.
Mubhasebe, isletmenin gelirlerini ve giderlerini kaydederek, mali tablolarin olusturulmasina ve finansal
raporlamanin gergeklestirilmesine imkan tanir. Bu sayede, isletme yonetimi mali durumu izleyebilir, bilgi
temelli kararlar alabilir ve isletmenin finansal hedeflerine ulagsmasini saglayabilir (Stirmeli, 2006).

Muhasebe bilgi sistemleri, ekonomik olaylarin belirlenmesi, verilerin sisteme girilmesi, iglenmesi,
gelecekte kullanilmak iizere saklanmasi, bilgilerin raporlanmasi, saklanan verilere erisimin saglanmasi ve
islemlerin dogru ve usuliine uygun bir sekilde yiiriitiilmesi gibi faaliyetleri gergeklestirir (Romney ve
digerleri, 1997).

Isletme faaliyetlerinin sonuglarinin belirlenmesinde ve yillik mali tablolarin hazirlanmasinda muhasebe
departmaninin biiyiik bir 6nemi bulunmaktadir (Cetiner, 2002).

Konaklama igletmesinde bulunan birimlerin gelir ve gider bdliimiinde meydana gelen cesitli finansal
islemler, muhasebe ilke ve kanunlarma uygun olarak, dogru bir sekilde belirlenmeli, kaydedilmeli ve
raporlanmalidir (Azaltun ve Kaya, 2010). Muhasebe islemleri, igletmelerin temelini olusturur ve
konaklama tesislerine paralel olarak turizm sektoriinde de anket ve aragtirmalarin artmastyla birlikte 6nemli
bir yer tuttugu belirlenmistir.

Konaklama isletmelerinde, bireysel fisler 6n rapor olarak islenir ve her bir is boliimii i¢in farkli
tanimlamalara gore diizenlenir. Bu fisler, nakit veya kredi kartiyla gerceklestirilen islemler olarak
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dogrulandiktan sonra giinliik kasa bildirimlerine veya miisteri hesaplarina iglenir. Bu siireglerin ¢ogunlugu
on biiro departmani tarafindan gerceklestirilir. Ayn1 zamanda &n biiro, isletmenin giinliik gelirini
belirlemek, muhasebe kayitlarint yapmak ve kontrol islemlerini yiiriitmekle sorumludur. Miisterinin
konaklama yerindeki harcamalari, once miisterinin hesabina kaydedilir ve daha sonra muhasebe
hesaplarma aktarilir (Akdogan, 2011).

Muhasebe, isletmenin faaliyetleri sonucunda sirket varliklarinin etkin sekilde kullanilip kullanilmadigin
mali tablolar araciligtyla mali tablo kullanicilarina bildiren sistemdir. Muhasebe, bir sirketin gelecek plani
icin gerekli bilgileri saglar ve sirket yoneticilerinin karar alma ve yonetim fonksiyonlarmi destekler (Giizel
ve Mersin, 2007).

3. Literatdr

Rasim (2004) , yaptig1 calismada Maliyet ve Yonetim Muhasebesi alaninda meydana gelen degismeler
g6z oniinde bulundurularak otel isletmelerinde Maliyet ve Y 6netim Muhasebesi uygulama diizeyini ortaya
koymaktir. Yapilan ¢alisma sonucunda sunulan hizmetin kalitesi ve cesitliligi 6nem arz etmekte olup,
maliyetlerin de kontrol altinda tutulmasi ve isletme faaliyet sonug¢larinin iyi analiz edilmesi de isletme
acisindan mithim bir konu olarak ifade edilmistir. Bunun saglanmasi ise yeni yaklagimlarin tam olarak
uygulanmasiyla miimkiin olabilecegi dnerilmistir.

Pavlatos ve Paggios (2007), yaptiklari ¢alismada Yunanistan’da faaliyet gosteren otel isletmelerinin
maliyet muhasebesi uygulamalarini incelemisler. Bu amag dogrultusunda {ilkede faaliyet gdsteren 85 otel
isletmesine anket uygulamiglardir. Yapilan analiz sonuglarma gore otel isletmelerinin sabit ve dolayl
maliyetlerinin yiiksek oldugunu tespit etmisler. Bununla birlikte otel isletmelerinde en ¢ok kullanilan
maliyet yonteminin faaliyete dayali maliyetleme yonteminin oldugunu ve isletmelerin maliyet yapilarinin
yonetimsel kararlar etkiledigini tespit etmislerdir.

Koroglu (2007), yaptigr ¢alismada yiyecek-icecek maliyet kontrol yontemlerinden basit maliyet kontrol
yontemini, dort yildizli bir otel isletmesinde uygulanabilirlik agisindan aragtirmistir. Calismanin sonucunda
arastirma yapilan isletmelerin denetim mekanizmasina sahip oldugu belirlenmistir. Isletmenin kapasitesi
ne olursa olsun maliyetlerini azaltip, kar maksimizasyonuna ulasabilmek i¢in yiyecek icecek maliyet
kontrol yontemlerinden birinin uygulanmasi gerektigi onerilmistir.

Didin, Koroglu (2008), yaptiklar1 ¢alismada Marmaris ilgesinde faaliyet gosteren otel isletmelerinde,
satiglar ve maliyetler bakimindan rekabet edebilme durumlarini ve gelecekten beklentilerini anket ¢calismasi
yaparak degerlendirmistir. Anket sonuglarina gore, 165 isletmeden 62’sinin satiglarin1 rakiplerle
karsilastirdigi diger 103’tiniin ise rakip isletmelerin satiglariyla ilgilenmedigi agiklanmistir. Turizm
sektoriiniin piyasadan beklentileri arasinda en 6nemlileri kdv oranlarinin rekabet i¢inde bulunulan iilkelerin
kdv oranlarina indirilmesi, en fazla turist gonderilen iilkelerin tur acenteleriyle olumlu iligkiler kurmasi,
diger maliyet kalemlerini biraz daha diisiirerek tanitim ve reklama daha fazla pay ayrilmasi, ¢alisanlarina
turizm sektorii ile ilgili iyi egitim vererek ‘satig sonrasi hizmet anlayismin yerlesmesi’ yer alabilecegi
belirtilmistir.

Yildiztekin (2009), yaptig1 calismada belirsiz bir talep ortaminda, maliyet fonksiyonlarina dayanarak
makul ve tutarl bir fiyatlandirma yapmak i¢in nasil bir temel olusturup, bunun kar iizerindeki degisimini
aciklamaktadir. Calisma sonunda konaklama endiistrisinde talep esnekligi kuralimi dikkate alarak fiyat
farklilastirma davranislar1 arasindaki baglantiyr belirlemek, boliim karliigma 6nemli 6lgiide destek
olabilecegi, yonetime performansini yiikseltme potansiyeli kazandirabilecegi goriigiine varilmistir.

Pavlatos ve Paggios (2009), yaptiklari ¢alismada otel isletmelerindeki maliyet sistemi islevselligini maliyet
verilerinin kullanimi, diisiik maliyet stratejisi, rekabet diizeyi, hizmet ¢esitlerinin sayisi, biiyiikliik ve ¢ok
uluslu zincir tiyeligi faktorleri agisindan degerlendirmisler. Bu amagla Yunanistan’da faaliyet gdsteren 100
otel isletmesine anket uygulamislardir. Yapilan analizler sonucunda 24 otel isletmesinin maliyet
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islevselliginin etkin oldugunu bununla birlikte bu otellerde maliyetlerin dogru bir bicimde tespit edildigini,
siniflandirildigini ve maliyetlerin sik bir bi¢imde raporlandigini tespit etmislerdir.

Vazakidis ve Karagiannis (2011), yaptiklari caligmada Yunanistan’da faaliyet gosteren bir otel isletmesinde
faaliyete dayali maliyet yontemi ile geleneksel maliyet yontemini karsilastirmiglar. Calisma sonucunda otel
maliyetlerinin her iki yonteme gore farlilik gosterdigini ve bu farkin hizmet sektdriinde kullanilan
parametrelerden kaynaklandigini tespit etmisler. Bununla birlikte faaliyete dayali maliyetleme yonteminin
yonetim i¢in daha dogru veriyi sagladigini ortaya koymuslar.

Yilmaz (2015), yaptig1 calismada konaklama isletmelerindeki maliyetler incelenmis, bununla ilgili bir
uygulama 6rnegine yer verilmistir. Sonug olarak giderlerin dogru hesaplanabilmesi i¢in ayrintili bir yontem
kullanilmas1 gerektigi belirtilmistir. Hesaplamalarin sonucunda sapmalar, farklar nedenleri ile birlikte
tespit edilip, bu sonuglarin rapor edilmesi isletmelerde daha sik araliklarla yapilmasi gerektigi 6nerisinde
bulunulmustur.

CGardak (2016), yaptig1 calismada otel isletmelerinde maliyet muhasebe sistemlerini incelemis, Kapadokya
Bolgesi’nde faaliyet gosteren bir otel isletmesinin maliyet muhasebe sistemleri iizerinde bir arastirma
yapmistir. Yapilan arastirma sonucunda igletme genel iiretim giderlerini geleneksel maliyet yaklagimina
gore yliklemektedir. Bunun yerine igletmede modern bir yaklasim olan faaliyet tabanli maliyet sistemini
kullanmas fiyatlandirma ve maliyet konularinda daha saglikli bilgi saglayacagi dnerisinde bulunulmustur.

Aladwan vd. (2018), yaptiklari calismada Urdiin’de faaliyet gosteren otel isletmelerinde hedef maliyetleme
yonteminin uygulanabilirligini incelemisler. Bu amag¢ dogrultusunda {ilkede faaliyet gésteren 29 otel
isletmesinin ¢esitli kademelerinde galigan iist diizey yoneticilerine 310 anket yapilmistir. Yapilan analizler
sonucunda iilkede faaliyet gosteren otellerin hedef maliyetleme yonteminin gerekliliklerini tasidiklarin
tespit etmislerdir. Bununla birlikte bu otellerin maliyetleri diisiirmede, pazarda rekabet avantaji
saglayabilmelerinde hedef maliyetleme yonteminin 6nemine deginmisler.

Akbalik (2020), yaptig1 calismasinda otel isletmelerinin maliyet sistemlerini incelemis. Istanbul ilinde bes
yildizli karmagsik yapidaki otel isletmesinin maliyet raporlarini kullanarak maliyet sistemi hakkinda bilgi
vermigtir. Calismanin amaci otel isletmeleri i¢in en dogru maliyetleme sistemini bulmaktir. Yapilan
calisma sonunda otel igsletmesinin maliyet muhasebesindeki yeni gelismelere tam olarak ayak uydurmasi
gerektigi Onerisi verilmistir.

Alsharari vd. (2020), yaptiklar1 ¢alismada maliyet dagitimlari uygulamalarinda yasana sorunlar ve bu
sorunlarin ¢oziime yonelik sonu¢ bazli maliyetlemeyi incelemisler. Calismada Birlesik Arap
Emirlikleri’nde faaliyet gosteren Sharjah Palace Hotel de bir nitel analiz ve uygulama gerceklestirmisler.
Calismada veriler gozlem, roportaj ve arsiv kayitlarindan elde edilmis olup analiz sonuglarina gore dolayl
maliyetlerin dogru bir bicimde dagitilmadigini tespit etmislerdir. Bununla birlikte sonu¢ bazli maliyet
yonteminin maliyet kontrolii, maliyet dagitimi ve karar verme agisindan 6nemli oldugunu vurgulamaislar.

Paksoy ve Yilmaz (2021), yaptiklari ¢calismada Alanya’da faaliyet gosteren 5 yildizli otel isletmelerinde
faaliyete dayali maliyetleme sisteminin uygulanmasini ve bu yontemle geleneksel maliyet yonteminin
karsilastirmasini incelemigler. Calisma sonucunda otel isletmelerinde faaliyete dayali maliyetlemenin
uygulanabilir oldugunu ve bu yontemle birim maliyetlerin geleneksel maliyet yontemine gore daha dogru
tespit edildigi sonucuna ulagmislar.

4. Uygulama

4.1. Arastirmanin amaci

Isletmeler, faaliyetlerini etkili bir sekilde ydnetmek ve basarilarin1 artirmak icin siirekli olarak dogru ve
glivenilir bilgilere ihtiya¢ duyarlar. Muhasebe bilgi sistemi, isletmelerin bu bilgilere erisimini saglamak
amaciyla gelistirilmis bir bilgi sistemidir. Bu sistem, finansal verilerin toplanip, kaydedilmesi, analiz
edilmesi ve raporlanmasi gibi siiregleri igerir. Isletmelerde kullanilan muhasebe bilgi sistemlerinin, isletme
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sahipleri ve yoneticilerinin igletme varliklar1 {izerindeki sorumluluklarint yerine getirmek, isletmede
gerceklestirilen eylemlerin kontroliinii saglamak ve gelecek planlamalarini olusturmak igin gerekli olan
bilgileri saglamak gibi fonksiyonlar1 bulunmaktadir.

Maliyetleri planlamak ve hedeflenen kara ulagsmak, muhasebe sistemlerinin etkin bir sekilde kullanilmasina
baghdir. isletmenin kaliteli hizmet sunmas1 kadar énemli olan diger hususta, maliyetleri diisiirebilmek
adina alan 6nlemlerdir. Bu nedenle, ¢alismamizda konaklama isletmelerinde maliyet muhasebesi konusu
detayl1 bir sekilde incelenmistir.

4.2. Arastirmamn metodolojisi

Uygulama kapsaminda, Erzurum ilinde konumlanmis olan bir otel isletmesinin muhasebe departman ile
goriisme gergeklestirilmis ve gerekli bilgiler temin edilmigtir. Elde edilen bu bilgiler dogrultusunda
muhasebe kayitlar1 yapilmustir. isletme, kis turizminin yaygin oldugu bir bdlgede konumlandig1 icin veri
seti kisithdir.

4.3. Muhasebe kayitlar

Uygulamaya konu olan otel isletmesinde muhasebe departmani, diger departmanlarin iglemleri i¢in gerekli
verileri saglamak amaciyla Rmos programimi kullanmaktadir. Bu nedenle muhasebe departmani, diger
departmanlarla siki igbirligi i¢inde caligmaktadir. Asagida, Otel’in muhasebe departmanindan alinan
bilgiler dogrultusunda muhasebe boliimiinde gergeklestirilen iglemler agiklanmaya galigilmistir.

Konaklama isletmelerinde oldugu gibi, muhasebe islemleri ilk olarak 6n biiroda gerceklesir. Isletme,
miigteri rezervasyonlarini acente, internet sitesi, telefon ve sahadaki satis ekibi araciligiyla saglamaktadir.
Bir misafir otele girig yaptiginda, resepsiyon personeli o giin i¢in konaklama {icretini ve otelde yapilan
diger harcamalar1 miisteri listesine (folyo) isler. Bu foliyolar her miisteri i¢in giinliik olarak olusturulur ve
muhasebeye sunulur. Misafir otelden ayrildiginda, tahakkuk eden harcamalar i¢in nakit, kredi karti, cek vb.
O0deme araglar1 kullanilabilir. Bu 6n biiro islemleri, konaklama sektdriinde kullanilan Rmos 6n biiro
programinda kayit altina alinir. Ardindan, 6n biiro, miisterilere kesilen faturalarla birlikte giinliik gider fis
ve tahsilatlari1 muhasebe departmanina iletir. Sorumlu muhasebe personeli, Rmos 6n biiro programindan
alinan raporlardaki rakamlara gore giinliik tahsilatlar1 yonetir. On biirodan gelen bilgiler, fatura ve belgeler
iizerinden muhasebe departmani, Rmos muhasebe programini kullanarak satis kaydi ve bu kayitlara bagl
olarak tahsilat kaydi olusturur. Bu kayittan sonra sistemde fatura ve tahsilat tutarlarinin tutarli olup
olmadig1 kontrol edilir.

Oteldeki maliyet hesaplamasi ve kayit gibi muhasebe siiregleri, satin alma asamasinda baglamaktadir. Satin
alma boliimil, malzeme ihtiyacina gore en az 2-3 firmadan fiyat teklifi almaktadir. Gelen fiyat teklifleri
degerlendirilir ve miisterinin istekleri dikkate alinarak uygun goriilmesi halinde firma teklifleri onaylanir.
Onaydan sonra, satin alma personeli malzemeleri siparis eder ve bu siparisle birlikte fatura génderilir. Alici,
faturaya goére Rmos stok programini kullanarak sayim yapar. Satin alma, gelen malzemeyi ana depoya alir.
Her departman, gerekli malzemeler igin bir fatura kullanarak malzeme talep eder.

Otelde ger¢eklesen baz1 muhasebe kayitlar1 asagida verilmistir;

- Otel’e 11.05.2022 tarihinde acente miisterisi olarak 15 kisilik bir grup giris yapmistir. Miisterilerin ¢ikis
yapana kadar gerceklestirdigi harcamalar asagidaki gibidir:

Tablo 1: Harcama Tiirleri ve Tutarlar

Harcama Tirii Tutar (TL) Harcama Tiri Tutar (TL)
Oda Geliri 9.000 TL Telefon 500 TL
Yiyecek ekstra 1.000 TL Sauna 700 TL

Icecek ekstra 500 TL
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181 Gelir Tahakkuklar1 Hesab1 11.700,00
600 Yurtici Satiglar 10.621,47
600 01 01 Oda Gelirleri 8.333.33
600 02 01 Yiyecek Gelirleri 847.46
600 02 02 Igecek Gelirleri 423.73
600 03 01 Telefon Gelirleri 423.73
600 03 04 Hamam ve Sauna Gelirleri 593.22
391 Hesaplanan KDV 1.078,53
391 08 %8Hesaplanan KDV 666.67
391 18 %18Hesaplanan KDV 411.86
Miisteri Hesap Odeme

Bu islemler i¢in muhasebe kayitlar1 asagidaki gibi gerceklestirilmistir:

- 11.05.2022 tarihinde acente araciligiyla otele giris yapan misteriler 15.05.2022 tarihinde otelden
ayrilmislar ve hesaplarina tahakkuk ettirilen 11.700,00 TL kredi kartiyla tahsil edilmistir. Bu islemle ilgili
muhasebe kaydi asagidaki gibi gergeklesmistir:

108 Diger Hazir Degerler 11.700,00
108 01 Kredi Kartlari
182 On Biiro Kontrol Kasasi 11.700,00

Miisteri Hesap Odemesii

108 Diger Hazir Degerler Hesabi, isletmenin giinliik, kolaylikla erisemedigi hazir degerler bu hesapta
izlenmesi gereken degerlerdir ve hesaba borg olarak kaydedilir. Konaklama isletmelerinde, hentiz tahsil
edilemeyen tutarlar ise gegici olarak 182 On Biiro Kontrol Kasasi hesabina alacakli kaydedilmektedir

-09.01.2023 Tarihinde mutfak boliimii icin 3.866 TL.+%1 ve 35,00+%18 KDV’ye gida malzemesini cari
hesap seklinde borg¢lanarak satin almigtir.

150 ilk Madde Ve Malzeme Giderleri 3.901,00
150.01.01.001 Yiyecek Stoklar1  3.866
150.01.01.001 Yiyecek Stoklari 35

191 indirilecek Kdv 44,96
191.01.01.001 Indirilecek Kdv % 1 38,66
191.01.01.018 Indirilecek Kdv %18 6,30

320 Saticilar 3.945,96
320.01.01.T031 Tam Toptan Avm

Gida Malzemesi Satin Alimi

Satin alma islemi, muhasebe verilerinin olustugu ilk islem olarak yapilmakta, faturalari ile birlikte satin
alma ve stok kayd1 yapilmaktadir. Daha sonra her departmanin ihtiya¢ duydugu malzemeleri talep ettigi ve
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ilgili departmana gonderildigi kaydedilir. Ardindan departman biinyesinde ilk madde ve malzemenin sarf
edilmesi sonucunda maliyetlendirme ve muhasebe kayitlar1 karsimiza ¢ikmaktadir.

-30.01.2023 tarihinde isletme kirtasiye malzemesi olarak 254,24 TL+%18 KDV tutarindaki malzemeyi cari
hesap seklinde borglanarak satin almistir.

770 Genel Yonetim Giderleri 254,24
770.01.02.001 G/M Kirtasiye Malzeme Giderleri 254,24
191 Indirilecek Kdv 45,76
191.01.01.018 indirilecek Kdv %18 45,76
320 Saticilar 300
320.01.01.A019 Altinay Bilgisayar 300
Kirtasiye Malzeme Satin Alimi

770 Genel Yonetim Giderleri Hesabi, isletme yonetimi ile ilgili fonksiyonlar1 vb. kredi ve borg tahsilati
dahil olmak iizere, bu giderleri takip etmek i¢in kullanilir. Bu giderler 770 hesabina borg olarak kaydedilir,
donem sonlarinda ise 771 yansitma hesabi ile karsilastirilarak kapatilir.

-31.01.2023 tarihinde 264.803,70 TL+%18 Kdv’lik dogalgaz faturasi gelmistir.

740 Hizmet Uretim Giderleri 264.803,70
740.05.05.004 T/S Dogal Gaz Giderleri 264.803.70
191 indirilecek Kdv 47.664,67
191.01.01.018 indirilecek Kdv %18 47.664,67
320 Saticilar 312.468,37
320.01.01.P005 Palen Enerji Dogalgaz 312.468,37
Dogal Gaz Fatura Odemesi

Hizmet isletmelerinde iiretilen hizmetler igin yapilan giderler 740 Hizmet Uretim Maliyeti Hesabia
kaydedilir. Hizmet iiretim maliyetlerinin fiili tutar1 ile belirlenen hizmet {iretim maliyetleri arasindaki
olumlu veya olumsuz fark varsa 742 Hizmet Uretim Maliyeti Fark Hesabina kaydedilir.

-31.03.2023 tarihinde isletme 8.000,00TL+%18 Kdv’lik tutar reklam gideri yapilmis ilgili firmaya cari
hesap seklinde bor¢lanmistir, 432,00 TL’si sorumlu sifatiyla beyan edilmistir.

760 Pazarlama Satis Ve Dagitim Giderleri 8.000,00
760.01.03.025 S/P lan-Reklam Giderleri 8.000,00

191 indirilecek Kdv 1.440,00
191.01.01.018 Indirilecek Kdv %18 1.008,00

191.01.04.022 Sorumlu Sifatiyla ind. Kismu Istisna 3/10 Kdv %18 432,00
360 Odenecek Kdv
360.02.01.005 Sorumlu Sifatiyla Odenecek KDV 432,00 432,00
320 Saticilar 9.008,00
320.01.01.1004 Itms Danismanlik Medya 9.008,00

Reklam Hizmeti Odemesi
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Pazarlama, satig ve dagitim faaliyetleri ile ilgili her tiirlii gider 760 Pazarlama, satig ve dagitim giderlerine
kaydedilir. Pazarlama, satis ve dagitim giderleri donlim sonunda 761 Yansitma hesabu ile karsilastirilarak
kapatilir. Fiili Pazarlama, Satis ve Dagitim Giderleri ile belirlenen maliyetler arasindaki olumlu veya
olumsuz gider farklar1 var ise 762 Pazarlama, Satis Dagitim Giderleri Fark Hesabina kaydedilir.

-15.02.2023 tarihinde isletme araclarina 12.624,89 TL+%18 Kdv ‘lik 18 LT benzin cari hesap seklinde
borglanarak satin almstir.

740 Hizmet Uretim Maliyeti 12.624,89
740.05.05.005 T/S Mazot Gideri  12.624,89
191 Indirilecek Kdv 2.272,48
191.01.01.018 Indirilecek Kdv %18 2.272,48
320 Saticilar
320.01.01.H005 Hilmi Beken Turizm Petrol 14.897,37 14.897,37
Mazot Alim1

Hizmet Ureten isletmeler igin 74 nolu hesap grubunda yer alan hesaplar kullanilir. Dénem sonlarinda 741
Yansitma Hesabu ile karsilagtirilarak kapatilir.

-04.01.2023 tarihinde isletme miisterilerden 4.620,84 TL rezervasyon avansi almistir.

108 Diger Hazir Degerler Hesab1 4.620,84
108.01.01.004 Mail Order Garanti Bankas1 Kredi Kartlar1 4.620,84
340 Alinan Avanslar 4.620,84

340.01.01.Z002 Konaklama Avanslar1 4.620,84

Rezervasyon Avansi Alinmast

Isletmelerin pesin yaptig1 satislarin teslimini gelecekte yapacagi mal ve hizmetlerin hesabini gdsteren 340
Alman siparis avanslar1 hesabidir.

-06.03.2023 tarihinde isletme 127.000,00 TL’lik rezarvasyon avansimi almustir, Odeme ¢ek ile yapilmustir.

101 Alinan Cekler 127.000,00
101.01.01.005 Mayis Alinan Cekler 20.000,00
101.01.01.004 Nisan Alinan Cekler 25.000,00
101.01.01.005 Mayis Alinan Cekler 60.000,00
101.01.01.004 Nisan Alinan Cekler 22.000,00

120 Alicilar 127.000,00
120.01.01.T015 Temel Ayakkabicilik 127.000,00

Oda Rezervasyonunun Cek ile Yapilmasi

Yapilan her tiirlii tahsilat karsiliinda muhasebe birimine diizenlenip verilen ¢ekler 101 Alinan Cekler
hesabina borg¢ kaydedilir.
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-28.02.2023 tarihinde mutfakta personel yemek giderleri hesaplanmustir.

770 Genel Yonetim Giderleri 13.964,57
770.01.01.006 G/M Personel Yemek Giderleri 3.491,14
770.02.01.006 Muh Personel Yemek Giderleri  3.491,14
770.02.01.006 O/B Personel Yemek Giderleri 4.073,00
770.04.01.006 /G Personel Yemek Giderleri 2.909,29

740 Hizmet Uretim Maliyeti 29.674,71
740.05.01.006 T/S Personel Yemek Giderleri 2.909,29
740.03.01.006 F/B Personel Yemek Giderleri ~ 19.783,14
740.01.01.006 H/K Personel Yemek Giderleri 6.982,28

180 Gelecek Aylara Ait Giderler 43.639,28
180.01.01.002 Personel Yemek Gideri 43.639,28

Personel Yemek Giderleri Kaydi

Ilgili boliimlerin yemek giderleri ayr1 ayr1 hesaplanarak 180 Gelecek Ay Gideri hesabinda gelecek ay
O6denmek tizere alacaklandirilarak kaydedilir.

-15.02.2023 tarihinde isletme 40 adet masa tablasi tadilat onarimi i¢in firmaya 41.850,00TL+%18
KDV’yi cari sekilde bor¢lanmustir.

740 Hizmet Uretim Maliyeti 41.850,00
740.05.02.032 T/S Tadilat Onarim Ve Bakim Giderleri 41.850,00
191 Indirilecek Kdv 7.533,00
191.01.01.018 indirilecek Kdv %18 7.533,00
320 Saticilar 49.383,00

320.01.01.S034 Selftur Turizm Otel Ekipmanlar1 49.383,00

Tadilat Onarim Odemesi

Her tiirlii bakim onarm ile ilgili giderler 740 Hizmet Uretim Giderleri Hesabina borg olarak kaydedilir.

-31.12.2022 tarihinde isletme ticari bir aracin1 783.199,16 TL’ye satmis ve 283.357,99 TL amortisman
gideri hesaplanmstir.

740 Hizmet Uretim Giderleri 238.357,99
740.90.01.005 D/G Demirbaglar Amortisman1  238.357,99
255 Demirbaglar Hesab1 783.199,16
255.01.02.006 Diger Demirbaglar 783.199,16
257 Birikmis Amortisman Hesab1 641.560,28
257.01.02.009 Diger Demirbaslar 238.357,99
257.01.02.009 Diger Demirbaglar 403.202,29
522 Maddi Duran Varliklar Yeniden Degerleme Artislari 379.996,87
522.01.01.001 Mdv Y. Degerleme Artiglar1  379.996,87

Amortisman Giderleri Hesaplama
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Amortisman ve tiikkenme paylari, 740 Hizmet Uretim Giderleri Hesabinda izlenir. 522 Maddi Duran Varlik
Yeniden Degerleme Artislart; Isletmenin aktifine kayith maddi duran varliklarin  yeniden
degerlenmesinden olusan deger artiglarin1 gosterir, alacak kaydedilir. Bu tutar sermayeye ilave edilmek
istenirse veya baska bir amag i¢in kullanilirsa bu hesaba borg¢ kaydedilir.

-31.03.2023 tarihinde ay sonu kdv tahakkuku yapilmistir.

391 Hesaplanan Kdv 100.578,72
391.01.01.008 Hesaplanan Kdv %8 84.580,34
391.01.01.018 Hesaplanan Kdv %18 14.130,81
391.01.02.001 Aliglardan lade Kdv 830,10
391.01.04.004 Tevkifath Kdv %8 Yemek 1.037,47

360 Odenecek Kdv 8.876,13
360.02.01.002 Sorumlu Sifatryla Odenecek Kdv 7.550,29

360.02.01.004 Sorumlu Sifatryla Odenecek Kdv (9/10) 893,84
360.02.01.005 Sorumlu Sifatryla ind. Kismu Istisna (3/10) 432,00

191 indirilecek Kdv 99.151,95
191.01.01.001 indirilecek Kdv %1 1.723,38
191.01.01.008 indirilecek Kdv %8 4.913,96
191.01.01.008 Indirilecek Kdv %18 80.769,28
191.01.03.008 Satis fade Kdv %8 2.869,20
191.01.04.018 Sorumlu Sifatryla ind. Tam Istisna Kdv%18 7.550,29

191.01.04.019 Sorumlu Sifatiyla ind. Kismu Istisna 9/10 Kdv %18 291,60
191.01.04.022 Sorumlu Sifatryla ind. Kismi Istisna 3/10 Kdv %18 1.034,24
393.01.01.003 Merkez Kdv Hes 10.302,90
Ay Sonu Kdv Tahakkuku

Ay Sonu KDV Tahakkuk Kaydi: KDV Kanununa gore isletmeler miisterilerinden tahsil ettikleri
KDV den kendi 6dedigi KDV yi ¢ikardiktan sonra kalanim dderler. Odeme islemi her ayin sonunda yapilir.
Bir ay icerisindeki KDV toplamlari muhasebe kayitlari ile hesaplanir.

Alinan KDV’ler 391 Hesaplanan Kdv hesabina, Odenen KDV’ler ise 191 Indirilecek Kdv hesabima
kaydedilir. Her iki hesap ay sonunda alacakli ise bor¢lu, bor¢lu ise alacakli yazilarak mahsup edilir.

Arada farklar;

391 Hesaplanan Kdv hesabi fazla gikarsa, 360 Odenecek Vergi Ve Fonlar Hesabina alacak olarak
kaydedilir. 191 Indirilecek Kdv hesabi fazla ¢ikarsa, 190 Devreden Kdv Hesabina borg olarak kaydedilir.

-03.04.2023 tarihinde isletme personeli i¢in iicret tahakkuku yapilmis ve 6demeler personellerin banka
hesabina yatirilmstir.
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335 Personele Borglar
335.01.01.001 Odenecek Maaslar 508.849,88
335.01.01.01 Odenecek Stajyer Ucretleri  34.920,41

335.01.01.007 Personel Oks 460,00

Personel Maas Odemesi

102 Bankalar
102.01.01.006 Garanti Bankasi 6298714 Maas Hesab1 508.849,88
102.01.01.006 Garanti Bankasi 6298714 Maas Hesab1  34.920,41

102.01.01.006 Garanti Bankas1 6298714 Maas Hesab1 460,00

544.230,29

544.230,29

52

335 Personele Borglar Hesabi, isletmenin personeline olan maas, ikramiye, kidem tazminati, ihbar
tazminati ayrica stajyer bulunan isletmelerde stajyer iicreti gibi bor¢lar1 bu hesaba borg kaydedilir. Odenen
ticretler banka araciligiyla yatirilacagi i¢in 102 Bankalar Hesab1 alacaklandirilir.

Kesin Mizan
TUTAR KALAN
Hesap Hesap Adi Borg Alacak Borg Alacak
Kodu

100 KASA HESABI 2.402.806,53 2.368.711,79 34.094,74 0,00
101 ALINAN GEKLER 917.135,10 917.135,10 0,00 0,00
102 BANKALAR 82.535.665,16 82.499.681,65 35.983,51 0,00
108 DIGER HAZIR DEGERLER 10.873.614,61 9.686.660,70 1.186.953,91 0,00
120 ALICILAR 22.039.521,62 20.962.298,68 1.077.222,94 0,00
121 ALACAK SENETLERI 10.000,00 0,00 10.000,00 0,00
126 VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR 26.095,44 0,00 26.095,44 0,00
128 SUPHELI TICARI ALACAKLAR 3.366,31 0,00 3.366,31 0,00
129 SUPHELI TICARI ALACAKLAR KARSILIGI 0,00 3.366,31 0,00 3.366,31
135 PERSONELDEN ALACAKLAR 3.629,77 0,00 3.629,77 0,00
136 DIGER GESITLI ALACAKLAR 1.238.108,40 1.238.108,40 0,00 0,00
150 iLK MADDE VE MALZEME 6.649.125,26 4.658.910,05 1.990.215,21 0,00
159 VERILEN SiPARiS AVANSLARI 24.217,67 14.078,73 10.138,94 0,00
180 GELECEK AYLARA AIT GIDERLER 906.871,73 836.795,30 70.076,43 0,00
181 GELIR TAHAKKUKLARI 58.906.303,18 58.450.355,31 455.947,87 0,00
183 DAGITILACAK GIDERLER 411.191,06 411.191,06 0,00 0,00
191 INDIRILECEK KDV 1.262.291,90 1.262.291,90 0,00 0,00
193 PESIN ODENEN VERGI VE FONLAR 205,35 205,35 0,00 0,00
195 iS AVANSLARI 76.840,07 76.840,07 0,00 0,00
196 PERSONEL AVANSLARI 4.000,00 4.000,00 0,00 0,00
252 BINALAR 8.247.852,25 0,00 8.247.852,25 0,00
253 TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR 137.268,87 0,00 137.268,87 0,00
254 TASITLAR 175.209,66 0,00 175.209,66 0,00
255 DEMIRBASLAR 2.139.969,07 0,00 2.139.969,07 0,00
257 BiRIKMi$ AMORTISMANLAR(-) 0,00 5.908.650,78 0,00 5.908.650,78
264 OZEL MALIYETLER 1.056.903,48 0,00 1.056.903,48 0,00
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267 DIGER MADDI OLMAYAN DURAN VARLIK 47.154,66 0,00 47.154,66 0,00
268 BIRIKMiS AMORTISMANLAR(-) 0,00 829.239,87 0,00 829.239,87
280 GELECEK YILLARA AIT GIDERLER 1.201.765,42 133.895,44 1.067.869,98 0,00
320 SATICILAR 11.890.734,73 13.985.153,88 0,00 2.094.419,15
335 PERSONELE BORGLAR 5.407.469,30 5.855.977,37 0,00 448.508,07
336 DIGER GESITLI BORCLAR 437.032,53 437.032,53 0,00 0,00
340 ALINAN SiPARIS AVANSLARI 3.113.426,24 5.537.988,96 0,00 2.424.562,72
360 ODENECEK VERGI VE FONLAR 389.701,09 404.405,03 0,00 14.703,94
361 ODENECEK S.G KESINTISI 1.835.034,04 2.128.375,31 0,00 293.341,27
380 GELECEK AYLARA AIT GELIRLER 61.016,95 61.016,95 0,00 0,00
381 GIDER TAHAKKUKLARI 612.382,17 612.382,17 0,00 0,00
391 HESAPLANAN KDV 2.155.667,10 2.155.667,10 0,00 0,00
393 MERKEZ VE SUBELER CARI HESABI 39.323.318,70 40.145.974,82 0,00 822.656,12
522 MDV YENIDEN DEGERSLEME ARTISLARI 0,00 4.936.504,81 0,00 4.936.504,81
600 YURTIGI SATISLAR 23.596.762,30 23.596.762,30 0,00 0,00
602 DIGER GELIRLER 16.509,75 16.509,75 0,00 0,00
610 SATISTAN IADELER(-) 417.853,41 417.853,41 0,00 0,00
622 SATILAN HIZMET MALIYETI(-) 14.010.569,57 14.010.569,57 0,00 0,00
631 PAZARLAMA, SATIS VE DAGITIM GiD 533.478,42 533.478,42 0,00 0,00
632 GENEL YONETIM GIDERLERIi(-) 4.071.911,63 4.071.911,63 0,00 0,00
642 FAIZ GELIRLERI 4.106,59 4.106,59 0,00 0,00
646 KAMBIYO KARLARI 128.994,48 128.994,48 0,00 0,00
649 FAALIYETLE iLGILi DIGER GELIR VE K 406.176,05 406.176,05 0,00 0,00
653 KOMISYON GIiDERLERI(-) 88.271,19 88.271,19 0,00 0,00
656 KANBIYO ZARARLARI(-) 32.046,59 32.046,59 0,00 0,00
660 KISA VADELI BORGLANMA GIDERLERI 19.596,93 19.596,93 0,00 0,00
679 DIGER OLAGANDISI GELIR VE KARLAR 556.491,14 556.491,14 0,00 0,00
689 DIGER OLAGANDISI GIDER VE ZARARLAR 8.835,46 8.835,46 0,00 0,00
690 DONEM KARI VEYA ZARARI 5.527.246,69 5.527.246,69 0,00 0,00
740 HiZMET URETIM MALIYETI 14.528.119,27 14.528.119,27 0,00 0,00
741 HiZMET URETIM MALIYETi YANSITMA 14.010.569,57 14.010.569,57 0,00 0,00
760 PAZARLAMA 533.478,42 533.478,42 0,00 0,00
761 PAZARLAMA, SATIS VE DAGIT GIDER YAN 533.478,42 533.478,42 0,00 0,00
770 GENEL YONETIM GIDERLERI 4.071.931,43 4.071.931,43 0,00 0,00
771 GENEL YONETiM GIDERLERI YAN HES 4.071.911,63 4.071.911,63 0,00 0,00
780 FINANSMAN GIDERLERI 19.596,93 19.596,93 0,00 0,00
781 FINANSMAN GIDERLERIi YANSITMA HES 19.596,93 19.596,93 0,00 0,00
910 TEMINAT SENEDI ALACAKLILARI 25.100,00 0,00 25.100,00 0,00
911 TEMINAT SENEDI BORGLULARI 0,00 25.100,00 0,00 25.100,00
950 KANUNEN KAB. EDILMEYEN GIDERLER 8.748,28 8.748,28 0,00 0,00
951 KANUNEN KAB. EDILMEYEN GID. KARS 8.738,44 8.738,44 0,00 0,00
GENEL TOPLAM 353.773.014,94  353.773.014,94 24.971.752,34 24.971.752,34
Gelir Tablosu

Satis Gelirleri

Yurt I¢i Satislar 23.596.762,30

Satiglarin Maliyeti (-) 14.010.569,57

Ticari Faaliyetlerden Briit Kar (Zarar) 9.586.192,73

Faiz, Ucret, Prim, Komisyon Ve Diger Gelirler 4.106,59
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Faiz, Ucret, Prim, Komisyon Ve Diger Giderler (-) 88.271,19
Brat Kar 9.502.028,13
Faaliyet Giderleri
Genel Yonetim Giderleri (-) 4.071.911,63
Pazarlama, Satis Ve Dagitim Giderleri (-) 533.478,42
Diger Faaliyet Gelirleri 406.176,05
Diger Faaliyet Giderleri (-) -
Faaliyet Kar1 5.302.814,14
Finansman Giderleri
Kisa Vadeli Borglanma Giderleri (-) 19.596,93
Olagan Kar Veya Zarar 5.283.217,2
Olagandis1 Gider Ve Zararlar (-) 8.835,46
Donem Net Kar1 Veya Zarari 5.274.381,74
Donem Kar1 vergi Ve Diger Yiikiimliilik Karsiliklart
Donem Net Kar 5.274.381,74
5. Sonug

Turizm sektori, lilke ekonomisine bilyiik katki saglayan bir sektordiir. Tiirkiye, dogal guzellikleriyle turizm
potansiyeli yiiksek bir iilkedir. Konaklama igletmeleri, turizmin 6nemli bir pargasi olarak siirekli yenilik
yapmak zorundadir. Etkin bir maliyet muhasebesi, bu isletmelerin karliligini artirmada kilit rol oynar.
Isletmeden edinilen bilgilere gore isletmenin 2022 satislar1 23.596.762,30 TL hesaplanmustir. Bu satislarin
maliyeti 14.010.569,57 TL’dir. Gider kalemlerinde en fazla pay1 4.071.911,63 TL ile genel yOnetim
giderleri olusturmaktadir. Genel yonetim giderlerinde en fazla gider kalemini pansiyon yiyecek giderleri,
yiyecek icecek boliimiinde ¢alisan personel maas ve iicretleri olusturmaktadir. Bunlardan sonra en yiiksek
gider kalemleri dogalgaz ve elektrik giderleridir. Isletmenin pazarlama, satis ve dagitim gideri ise
533.478,42 TL’dir. Isletmenin diger faaliyet giderlerinin ise 5.302.814,14 TL oldugu belirlenmistir. Dénem
net kar1 5.274.381,74 TL seklinde hesaplanmistir. Ayrica Isletmenin 2022 satiglari ve maliyetleri
incelendiginde, genel yonetim giderleri en yiiksek gider kalemidir. isletme maliyetinin satiglarin %60'n1
olusturmasi, isletme karliliginin diisiik oldugunu gosterir. Maliyet yonetimi stratejileri, isletmenin daha
ylksek kar elde etmesine yardimei olabilir

Yapilan ¢alisma dogrultusunda uygulamaya konu olan otel isletmesinde maliyetler hizmetlere yiiklenirken
tam maliyet sisteminin kullanildig: tespit edilmistir. Bununla birlikte otelin maliyet muhasebesini etkin bir
sekilde kullandig1, muhasebe departmanina gereken énemin verildigi goriilmiistiir. Uygulama yapilan otel
kis mevsiminde daha dolu kapasite ile ¢alismaktadir. Bu da gelirlerin ayni zamanda maliyetlerin donemsel
artmas1 anlamima gelmektedir. Bos kapasite ile ¢alisildigi donemlerin oldugu belirlenmistir. Bu
donemlerdeki zararini en aza indirmek i¢in daha gelismis bir maliyet sistemi olan degisken maliyet sistemi
kullanilmasi 6nerilebilir. Bu sayede isletmenin bos kapasite ile ¢alistigi durumlardaki sabit giderler donem
gideri olarak kabul edilecek, bu yontemle sabit tiretim maliyeti gergeklestigi donemde giderlestirilecektir.
Bu yontem kisa donemli yonetim kararlarinin alinirken yoneticilere daha dogru bilgiler saglayacaktir.

Kaynakga
Akbalik, O. (2020). Otel isletmelerinde maliyet yonetimi: Istanbul ilinde bes yildizl otel isletmelerinde uygulamalar
(Yaym No. 654721) [Yiksek Lisans Tezi, Beykent Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiis{].

Akdogan, N., Aktas, R., Deran, A., Erhan. D.U. & Acar, V. (2011). Tiirkiye muhasebe standartlar ile uyumlu sektorel
muhasebe. Gazi Kitabevi.

Aladwan, M., Alsinglawi, O., & Alhawatmeh, O. (2018). The applicability of target costing in Jordanian hotels



55 Ag, A. ve Taskesenlioglu, D.

industry. Academy of Accounting and Financial Studies Journal, 22(3), 1-13.

Alsharari, N. M., Alomari, A., & Alnesafi, A. (2020). Costs allocation practices and operations management in the
hotels’ industry: Evidence from UAE. International Journal of Innovation, Creativity, and Change, 14(5),
512-545.

Azaltun M, Kaya E (2010). Konaklama isletmelerinde muhasebe uygulamalari. Detay Yayincilik.

Cardak, D. (2016). Otel isletmelerinde maliyet muhasebesi sistemleri: Kapadokya bélgesi uygulama érnegi (Yaym
No. 448537) [Yiiksek Lisans Tezi, Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme
Ana Bilim Dal1].

Cetiner, E. (2002). Konaklama isletmelerinde muhasebe uygulamalari. Gazi Kitapevi.

Didin, S. & Kéroglu, C. (2008). Konaklama igletmelerinin satiglar-maliyetler bakimindan rekabet edebilme durumu
ve gelecekten beklentileri. ZKU Sosyal Bilimler Dergisi, 4(7), 109-118.

Guzel, T. & Mersin, Z. (2007). Bilgi Teknolojilerinin muhasebe uygulamalarinda yarattigi degisim. Muhasebe ve
Finansman Dergisi, 35, 172-177.

Koéroglu, C. (2007). Otel isletmelerinde yiyecek-igecek maliyet kontrolii ve basit maliyet kontrol yontemine iligkin
bir uygulama. Mevzuat Dergisi, 116.

Paksoy, O. B., & Yilmaz, B. (2021). Implementation of activity-based costing method in accommodation Companies:
A case study in a 5-star hotel. Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 18(3),
2090-2113.

Pavlatos, O., & Paggios, I. (2007). Cost accounting in Greek hotel enterprises: An empirical approach. Tourismos,
2(2), 39-59.

Pavlatos, O., & Paggios, I. (2009). A survey of factors influencing the cost system design in hotels. International
Journal of Hospitality Management, 28(2), 263-271.

Rasim, Z. (2004). Otel isletmelerinde maliyet ve yonetim muhasebesi uygulamalari: Bir arastirma (Yayin No.
190597) [Yiiksek Lisans Tezi, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali
Muhasebe Finansman Bilim Dali].

Romney, M.B., Steinbart, P.J. & Cushing, B.E. (1997). Accounting wnformation system (7th ed.). USA: Addison-
Wesley Publishing Company Inc.

Surmeli, F. (2006). Muhasebe bilgi sistemi. Anadolu Universitesi A¢ik Ogretim Fakiiltesi Yaynlar

Vazakidis, A., & Karagiannis, I. (2011). Activity-based management and traditional costing in tourist enterprises (a
hotel implementation model). Operational Research, 11, 123-147.

Yalgin, S. & Ayvacik, E. (2020). Kaizen maliyetleme yontemi. A. Ag ve U. Giilhan (Ed.), Muhasebe alamnda spefisik
konular (1. Baski., s5.169-187) icinde. Ankara.

Yildiztekin, 1. (2009) Konaklama hizmetlerinde maliyete dayali fiyatlama ve fiyat degisiminin bolim karliligina
etkileri. Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 23(4), 215-240.

Yilmaz, G. (2015). Konaklama igletmelerinde maliyet muhasebesi maliyet analizleri ve uygulama (Yayin No. 395215)
[Yiksek Lisans Tezi, Okan Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii].



