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OZET

Turizm iilke, bolge ve destinasyon diizeyinde parasal ve reel ekonomik etkiler
yaratarak ekonomiyi canlandiran, istihdami arttiran, bolgeye nakit girisini hizlandiran bir
sektordiir. Fiziksel ve kurumsal alt ve {ist yap1 yaninda turizmin gelismesi i¢in gerekli
turistik potansiyele sahip bolgelerde cekicilik olusturacak turistik iirlin/iriinlere
odaklanan bolgesel gelisme modelleri basarili olmaktadir. Bu anlamda bir bdlgenin
ekonomik, sosyal ve fiziki yonden biiyiimesini ve koordine edilmesini amaglayan
bolgesel planlama c¢aligmalarinda, turistik potansiyel dikkate alinarak turistik arz
kapasitesinin olusturulmast ile ilgili diizenlemeler yapilmalidir.

Bolgesel turizm planlamasinin en 6nemli asamalarindan biri s6z konusu destinasyon
i¢in ¢ekim giiciine sahip dogru turistik tirlin/iirlinlerin se¢imi ve gelistirilmesidir. Turizm ile
ilgili olarak gergeklestirilecek bolgesel planlamada; bolgenin dogal ekonomik varliklari ile
sosyo-kiiltiirel varlik deger ve olaylarin1 degerlendirerek gekim giicli yaratabilecek turistik
tirlinleri belirlenip, bunlar arasindan rekabet giicii yiiksek olanlar oncelikli {irlin olarak
secilmelidir. Dogru turistik {irlin se¢imi yaninda turizm alaninda faaliyet gosteren kamu
sektorti, 6zel sektor ve sivil toplum orgiitlerinin koordinasyonu ile turizm sektoriinde dengeli
bir gelisim saglanabilir. Boylece iilke genelinde elde edilen turizm gelirinden bolge olarak
daha yiiksek bir pay almak miimkiin olacaktir.

Bu c¢aligmada bolgesel gelisme teorilerinin turizm sektdriine uygulanabilirligi
degerlendirilmis, Diinyada ve Tiirkiye’de saglik turizminin mevcut durumu hakkinda
bilgi verilmistir. S6z konusu yaklasimlar dogrultusunda; Izmir i¢in ¢ekim giicii yaratma

potansiyeline sahip rekabet giicii yiiksek bir turistik iiriin olarak belirlenen saglik
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turizminin potansiyelinin ortaya ¢ikarilmasi, yonetilmesi ve talebin etkin bir sekilde
yonlendirilmesi i¢in kentte iletisim saglanacak kurum ile ilgili belirsizliklerin ortadan
kaldirilabilmesi adina bir 6rgiitlenme modeli 6nerisi sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Bélgesel gelisme, saglik turizmi, Izmir

ABSTRACT

Tourism is a sector that stimulates the economy, increases employment and
accelerates cash inflow to the region by creating monetary and real economic effects at the
country, region and destination level. Regional development models that focus on one or
more touristic products that will create attraction power in regions with touristic potential
required for the development of tourism, as well as physical and institutional infrastructure
and superstructure, are successful. In this sense, in regional planning studies aiming at the
economic, social and physical growth and coordination of a region, arrangements should be
made to establish touristic supply capacity, taking into account the touristic potential.

One of the most important stages of regional tourism planning is the selection and
development of the right touristic product(s) that have attraction power for the destination
in question. In regional planning regarding tourism; By evaluating the natural economic
assets and socio-cultural asset values and events of the region, touristic products that can
create attraction power should be determined, and among these, those with high
competitiveness should be selected as priority products. In addition to choosing the right
touristic product, a balanced development in the tourism sector can be achieved by the
coordination of the public sector, private sector and non-governmental organizations
operating in the field of tourism. Thus, it will be possible for the region to receive a higher
share of the tourism income generated throughout the country.

In this study, the applicability of regional development theories to the tourism
sector was evaluated and information was given about the current situation of health
tourism in the world and in Turkey. In line with these approaches; An organization model
proposal has been presented in order to eliminate the uncertainties regarding the
institution to be contacted in the city in order to reveal the potential of health tourism,
which is determined as a highly competitive tourist product with the potential to create
attraction power for Izmir, to manage it and to direct the demand effectively.

Key Words: Regional development, Health tourism, Izmir
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GIRIS

Ekonomik biiyiime gerek gelismis gerekse gelismekte olan tilkelerin uyguladiklari
ekonomi politikalarinin temel amaglarindan biridir. Ekonomik gelisme amagh
politikalarda zaman zaman bir veya birkag sektdr 6n plana ¢ikarilarak ve desteklenerek
bliyiimenin gergeklestirilmesi tercih edilebilmektedir. Turizmin sektorel gelisimi
acisindan cesitli dogal ve sosyo-kiiltiirel potansiyel degerlere sahip iilke, bolge ve
destinasyonlarda uygulanacak olan gelisme modellerinde turizm sektdrii bir biitlin olarak
veya bir veya birkag turistik {iriin gesidi on plana ¢ikarilip desteklenerek ¢ekim giicii
yaratilmas1 ve amaca ulasilmasi s6z konusu olmaktadir (i¢6z vd., 2002).

Ekonomik, sosyal ve kiiltiirel bakimdan islevsel biitiinliigli olusturan mekan
pargasini bolge olarak ifade etmek miimkiindiir (Koyuncu 2006). Bolgeler siniflandirma
yaklagimi kapsaminda; cografi, tarihi, kiiltlirel, ekonomik olarak farkli sekillerde
birbirinden ayrilmaktadir (Kanberoglu, 2008; Ildirar, 2004). Ekonomik geligmislik
seviyeleri agisindan bolgeleri siirdiiriilebilir gelisim ve degisimin iiriinii olarak kabul eden
siiflandirmalarda; gelismis, az gelismis, gelisme halindeki az gelismis, potansiyel
bakimdan az gelismis bolge ayrimlart yapilabilmektedir (Erkan, 1987). Ulke
ekonomisinin kalkinmasindan s6z edebilmek i¢in her bolgenin kendi potansiyelini ortaya
cikararak yerel gelismeyi saglamast ve tiim bolgelerin ¢abalarinin bir araya gelerek
ekonomik kalkinma siirecinin siirdiiriilebilir hale getirilmesi gerekmektedir.

Gelisme kavramindan s6z edebilmek i¢in Oncelikle biiylime ve kalkinma
kavramlarma agiklik getirilmelidir. Ekonomide nicel artislar1 ifade eden biiylime; gerek
gelismis gerekse de gelismekte olan iilkelerin izledikleri ekonomi politikalarinin temel
amaglar1 arasinda yer almakta ve belli bir donemde bir 6nceki doneme gore tiretilen mal
ve hizmet miktarindaki artis olarak tanimlanmaktadir (Savas, 1986). Kalkinma ise;
ekonominin biiylimesi dogrultusunda toplum icinde beslenme, egitim, saglik
hizmetlerinin tiim kesimlere sunulmasimni ve daha iyi duruma getirilmesini, kullanilan
tiretim faktorlerinin miktarinin ve kalitesinin artirilmasini, toplumun zorunlu ihtiyaclarini
karsilayacak diizeye ulastirilmasini, bolgesel gelisme farkliliklarinin giderilmesi ve
sektorler arasi iliskilerin gelistirilmesini ifade etmektedir (Tung, 1997). Biiyiime ile
birlikte ekonomideki yapisal degismeleri de igeren daha genis bir anlama sahip olan
kalkinma o6zellikle gelismekte olan iilkelerin sorunlarina ¢oziim gelistirme ¢abalarini

belirtir. Kalkinma kavrami gelismekte olan iilkeler i¢in kullanilirken, gelisme kavrama;
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gelismis, gelismekte olan ve az gelismis her iilke ve bolge i¢in kullanilabilmektedir.
Gelisme nitel ve nicel yonlerden soyutlandiginda kalkinma kavramina ulagilmaktadir
(Koyuncu, 2006). Bu dogrultuda kalkinma {ilke i¢i politikalara; gelisme ise ulusal,
bolgesel ve uluslararasi politikalara odaklanmaktadir.

Bu calismada; parasal ve reel ekonomik etkiler yaratarak ekonomiyi canlandiran,
istihdami arttiran, bdlgeye nakit girisini hizlandiran, ihtiya¢ duyulan bilinci yaratarak
cevrenin de korunmasini saglayan turizm sektoriiniin ekonomik biiyliimeye olan katkisi,
gelismis bir destinasyonda ¢ekim giicii ve dolayisi ile katma degeri yiiksek bir turistik
iiriin olan saglik turizmi bolgesel gelisme teorileri kapsaminda incelenmis, Tiirkiye’nin
liciincii bilyiik kenti Izmir’de saglik turizmi potansiyeli degerlendirilerek isleyisin

iyilestirilmesi adina bir 6rgiitlenme modeli 6nerisi sunulmustur.

1. BOLGESEL GELISME TEORILERI

19. yy’1n baglarinda ortaya atilan bolgesel gelisme teorileri zaman boyutunu goz
oniinde bulundurmayan duragan yapilar olmalari nedeni ile problemleri ¢ézme
konusunda eksik kalmislardir (Ozel, 2012). Harod-Domar biiyiime modeli, yoksulluk
kisir dongiisii, dengeli ve dengesiz gelisme teorileri, neo-klasik model, ekonomik taban
teorisi, yigilma ekonomileri ve biliyiime kutuplari teorisi bolgesel gelisme literatiiriindeki
ilk yaklasimlardir (Dinler, 1986; Malecki, 1991; Richardson, 1969). Analizlere
gelismenin zaman ve mekan boyutunu ekleyen ve bilgi, 6grenme ve yenilik tiretimine
odaklanan yeni bolgesel gelisme modelleri arasinda yer alan; iirlin yagam dongiisii
modeli, endiistri kentleri ve esnek uzmanlagma, i¢sel biiylime teorileri, bolgesel gelisme
ve yenilik¢i ortam yaklagimi, girisimcilik ve bolgesel gelisme, bolgesel aglar teorisi gibi
yaklagimlar ile bolgesel kurumlarin ve aktorlerin sekillendirdigi bilgi ve ag olusumu
stirecleri incelenmektedir (Malecki, 1991). Bu kapsamda 19. yy baslarindan itibaren
ortaya atilan teori ve yaklagimlar arasinda yer alan ve temelde birbirlerinin eksiklerini
tamamlayan; ekonomik taban teorisi, y1gi1lma ekonomileri, biiylime kutuplari, iirin yasam
dongiisii modeli, bdlgesel gelisme ve yenilik¢i ortam yaklasimi, girisimeilik ve bolgesel
aglar yaklagimlari turizm sektdriine uyarlanarak gelismenin hizli, etkili ve siirdiirtilebilir

olmasi saglanabilir.
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1.1. Ekonomik Taban Teorisi

Talep yonlii Keynesyen modelin bolgesel diizeyde uygulanmasiyla ilgili olan ve
temel sektor olarak ihracat sektorii ile temel olmayan yerel sektdrden olusan iki yonli
ekonomi varsayimima dayanan ekonomik taban teorisinde temel sektoriin dis talebi
karsilama amaci ile tiretim yaptig1 kabul edilir (Malecki, 1991). Temel sektor bolge digina
veya bolge disindan gelenlere satilan mal ve hizmetleri kapsarken, yerel sektor ise bolgede
tilkketimi yapilacak mal ve hizmetlerin tiretimini gerceklestirir. Yerel sektor dis piyasadan
etkilenmeden biiyiliyemeyecegi i¢in temel sektore bagimlidir (Richardson, 1969).

Ekonomik taban teorisi yaklagimindan hareketle gelistirilecek bir bolgesel
kalkinma modelinde turizm sektorii temel sektor olarak benimsenerek, bolgeyi ziyaret
edecek turistlerin olusturacagi ek talep icin yerel sektor ile beraber tiretimi sekillendirecek
ve gergeklestirecektir (Olali ve Timur, 1988). Aktif dis turizm kapsaminda turizm sektorii
yonelik dis talebi gériinmeyen ihracat ve ek ihracat kapsaminda karsilarken, i¢ turizme
katilarak bolgeye gelen iilke vatandaslarinin konaklama, yiyecek-igecek, alisveris, yerel
ulastirma ve diger ihtiyaclar1 turizm sektorii ve yerel sektor tarafindan iiretilen mal ve
hizmetler ile karsilanacagindan boélgeye likit enjeksiyonu gergeklesir. Turizm bazl
yapilan harcamalar bolge ekonomisinde gelir harcama akimlar1 yaratarak dogrudan ve
dolayl gelir etkisi yaratacaktir (Kozak ve Bahar, 2023). Boylece turizmin gelismesi ile
birlikte ekonomide yasanacak canlanma uyarilmis etkilere neden olarak carpan etkisi

yoluyla talebin daha da artmasini saglar.

1.2. Yigilma Ekonomileri

Sanayi Bolgeleri kavramindan yola ¢ikarak yigilma ekonomileri teorisini gelistiren
Marshall birbirleri ile yakin etkilesim igindeki isletmelerin mekéansal yogunlagmasinin yigilma
etkisi yaratarak yeni yatirimlari, yeni teknolojileri ve nitelikli isgticiinii bolgeye cektigini ifade
etmistir (Krymalioglu, 2004). Ekonomik faaliyetlerin mekansal yigilmasi birikimli nedensellik
iliskisi tasidigi icin temelde 6lcek ekonomileri, digsal ekonomiler ve eksik rekabetci piyasa
yapisina bagl olarak bir yapilanma ortaya ¢ikacaktir (Boudeville, 1966).

Belli bir bolgede turizmin zaman ve mekan bakimindan yogunlasmasi isletme
diizeyinde 6lcek ekonomileri ve yigilma etkilerini giiclendirir. Olgege gore artan getiri

yigilma siirecini hizlandirirken isletme iirlinlerine olan talep artis1 cografi yakinlik
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sayesinde iiretim maliyetini azaltarak iiretim dlgegini biiyiitiir (Ic6z ve Kozak, 2002).

Disgsal ekonomiler destegi ile isletmelerin iiretim ve girdilere ulasim maliyetleri azalir.

1.3. Biiyiime Kutuplar: Teorisi

Ekonomik gelismenin bolgenin her noktasinda ayni zamanda ve aymi sekilde
gerceklesmeyecegi yaklasimindan hareketle ilk defa Perroux tarafindan ortaya atilan
biiylime kutuplar teorisi yaklasiminda biliylime kutbu iiretimin toplandigi ve ekonomik
faaliyetlerin yogunlastigi yer olarak ifade edilmistir (Perroux, 1950; Han, 2018). Biiyiime
kutuplarinin ekonomik biiyiime i¢in itici bir gii¢ fonksiyonu olusturmasint “Kilit Sektor”
ve “Digsal Ekonomiler” saglayacaktir. Bir sektoriin kilit sektor olabilmesi igin oligopolistik
bir gilice sahip olmasi1 ve diger sektorlerle birlikte yaratacagi dissal ekonomiler ile tim
ekonominin canlanmasini saglamasi gerekmektedir (Dinler, 1986; 308).

Boudeville, biiylime kutuplari yaklasimini cografi alana aktarmis, bolgesel-
sektorel biiylime kutuplar teorisini gelistirerek yaratilan bir biiyiime kutbunun bolge
icinde diger ekonomik faaliyetlerle etkilesime girerek ekonomik akim aglar1 yaratacagin
ve ilk asamada bolge kaynaklarini kendine ¢ekmesinin yigilma etkisi yaratip daha sonra
yayilma etkisinin ortaya ¢ikacagini ifade etmistir (Boudeville, 1966; Malecki, 1991; 77).

Destinasyonda turizm kilit sektdr olarak degerlendirilip gelistikce yaratict digsal
ekonomiler sektoriin is birligi icinde oldugu baska sektorlerde ekonomik akim aglar
olugturarak yayilma etkisi saglayacak ve ekonomik biiyiime sektoriin gelistigi alandan
bdlgenin diger alanlarina dogru genisleyecek ve kilit sektdr olarak turizm sektoriiniin sahip
oldugu oligopolistik giic diger sektorlerle olan baglantisim da etkileyecektir (I¢oz ve
Kozak, 2002). Ancak turizm sektoriindeki ekonomik gelismenin bolgesel diizeyde dengesiz
bir gelisme yaratmamast i¢in ilk asamada ortaya ¢ikacak kutuplagma egiliminin ikinci

asamada mal ve faktor hareketlerine bagli olarak tiim bdlgeye yayilmasi saglanmalidir.

1.4. Uriin Yasam Dongiisii Modeli

Bolgesel ekonomik gelisme odakli olusturulan iirliin yasam dongiisii modeli
ekonomik biiylimenin yeni teknolojiler kullanilmasina ve yeni {iriin iiretimine bagl
oldugu yaklagimina dayanmaktadir. Bolgeler {iriinlin gelistigi asamalar bakimindan
degerlendirildiginde dongiiniin ilk asamasinda bazi bolgeler yeni iiriin liretiminde

uzmanlagmakta, daha sonra biiylime ve olgunlagsma asamalarina ge¢ilmektedir (Rees,
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2001). Modelin cografi yaklasimla ortaya cikardigi sonug; bolgenin siire¢ iginde
iistlendigi rollerin degisme egiliminde olabilecegidir. Bolgede iiretim faaliyetleri artip
dissal ekonomiler olustukca talep yiikselisine paralel olarak yeni girisimciler bolgeye
gelip yeni faaliyet alanlarini devreye sokacaktir.

Destinasyonda olusturulan turistik {iriiniin uzmanlagma ile birlikte talep artigini
saglamasi1 farklilagtirilmis turistik {riinlerin piyasaya sunulmasina ve yeni faaliyet
alanlarinin devreye girerek ekonominin canlanmasina neden olur (Adan, 2015).

Turistik tirtin belli bir siire¢ icinde ortaya cikar, biiyiir, gelisir ve piyasadan gekilir
(Usta, 2016). Temel amag siirekli yasayacak yani turist ¢ekebilecek nitelikte iiriinleri
piyasaya sunmaktir. Olusturulacak yeni turistik iirtin destinasyon ile ne kadar uyumlu ise ve

bdlgeye uygun iiretim faktorlerini kullaniyor ise piyasada tutunmasi o derece kolay olacaktir.

1.5. Bolgesel Gelisme ve Yenilik¢i Ortam

Yenilik¢i ortam; Cografi bir mekanda tiretim ve yonetim isleyisini, oyunculari,
endiistri kiiltiiriinii biitlinlestiren; yerel dinamik, kolektif 6grenme dongiisii olusturan ve
belirsizlikle karsilasma durumunu azaltan iligkilerin olusturdugu biitiinsel bir kavram
olarak Camagni (1995) tarafindan tanimlanmistir. Ayni zamanda iiretimin yapilabilmesi
igin gerekli kosullar1 yaratacak toplumsal, mekansal, ekonomik ve kurumsal yapilar1 ve
bu yapilarin iliski kurma kapasitelerini artiracak yatirimlar seklinde de ifade etmek
miimkiindiir (Camagni, 1995; Maillat, 1995). Yenilik¢i ortam olusumunu destekleyen
onemli etkenlerden birisi bdlgenin kurumsal yapisi iken (Sen, 2004), diger kosullar
arasinda; finansal firsatlar, fiziki altyapi, uygun yatirim ortami, potansiyelin farkindaligi,
giiclii destek tabani ve bolgesel imaj yer almaktadir (Maillat ve Lecoq, 1992).

Destinasyonda bir veya birkag turistik iiriine odaklanan turizm gelisimine 6ncelik
verildiginde bolgede faaliyette bulunan tiim kurum, kurulus ve yerel halkin desteginin
alinarak hareket edilmesi; triiniin belirlenmesi, olusumu ve gelisim siirecinde oldukca
onem arz etmektedir (Cosar, 2015). Her kesimden destek alan iiriin ¢ok daha kisa bir
stirede gelisecek ve bolge ekonomisine katkida bulunacaktir. Bolgesel gelismede
olusturulacak yenilik¢i ortam bakimindan fiziksel altyapinin iyilestirilmesi, bdlgenin
sahip oldugu potansiyelin farkindaligina dayanan giiclii bir destek tabani, olumlu bolgesel
imaj yaninda uygun yatirim ikliminin yaratilmas: ve finansal destek saglanmasi 6nem

tagimaktadir.
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1.6. Girisimcilik ve Bolgesel Gelisme

Bolgedeki girisimcilerin yeni ya da farkli kalitede iiriinler tireterek yeni bir pazar
yaratmalar1 (Malecki, 1991) ve degisen talep yapisina uygun olarak piyasanin ihtiyag¢larmin
farkl bir sekilde karsilanmas1 (McQuaid, 2002) bolgesel gelismeyi etkileyecektir.

Turizm sektoriinde faaliyet gosteren girisimcilerin bolgedeki turistik {iriin ¢esitleri
veya alternatif turistik tirlinlerle birlikte yeni turistik iiriinleri devreye sokmasi, mevcut
iriinlerde degisen turistik talebin sekillendirmesine gore iirlin farklilastirmasini

gergeklestirmesi bolgenin turizmden aldig1 payin artmasini saglar (Usta, 2016).

2. TURIZM SEKTORUNUN BOLGESEL GELISMEYE ETKIiSi

Turizm faaliyetinin gergeklestirilebilmesi i¢in gerekli olan; dogal, ekonomik,
sosyal, kiiltiirel varliklara sahip iilke, bolge ve destinasyonda turizm sektoriiniin gelisimi
ve devamliligi amaciyla gergeklestirilen her tiirlii yatirnm harcamasi ile gelen turistlerin
yaptig1 harcamalar parasal ve reel ekonomik etkiler yaratir (I¢6z ve Kozak, 2002).

Yabanci turistlerin gériinmeyen ihracat ve ek ihracat kapsaminda yer alan
harcamalarinin déviz arzini artirict etkisi, i¢ turistlerin yapmis oldugu harcamalarin gelir
etkisi, ortaya cikan gelir-harcama akimlarinin yarattigi dogrudan, dolayli ve uyarilmisg
etkiler yaninda tilke parasinin i¢ ve dis degeri izerindeki olumlu etkiler, katma deger etkisi
ve devlet gelirlerini arttirici etkisi turizmin parasal ekonomik etkileri iken; genel ve bolgesel
istihdamu arttirici etkisi, tarim, sanayi ve hizmetler sektorlerindeki iyilestirici etkileri, alt-
yapi ve list yap1 lizerindeki etkisi ile bolgeler aras1 gelismislik farkliliklarini giderici etkisi
reel ekonomik etkileri arasinda degerlendirilmektedir(Olali ve Timur, 1988).

Geligme diizeyi ile parasal ve kitlevi bir olay niteligi kazanan turizm sektoriiniin
tilke ekonomilerinde olusturdugu reel ve parasal ekonomik etkilerle birlikte yarattigi
kiiltiirel, politik ve sosyal fonksiyonlar gelismis ve gelismekte olan {ilkelerin turizme
verdikleri dnemin giderek artmasina neden olmustur (i¢6z vd.,2002). Ozellikle gelisim
cabasi i¢indeki iilkeler; turizm sektoriiniin biiylime gostermesi i¢in ihtiya¢ duyulan alt ve
list yap1 imkanlarma sahip destinasyonlarda ¢ekim unsuru olusturacak turistik
tirtin/liriinlere odaklanan turizm merkezli veya turizmi diger sektorlerle biitiinlestiren
bolgesel gelisme modellerine yonelmektedir.

Turizme elverigli bolge ve yorelerde turizm sektoriinden tek basina veya diger

sektorlerle birlikte bolgesel kalkinmada itici (stiriikleyici) bir sektor olarak yararlanmak
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amagclandiginda uygulanacak olan modelin belirlenmesinde bolgesel gelisme teorilerinin
turizme uyarlanmasi bir yontem olarak degerlendirilebilmektedir.

Yapilan degerlendirmeler dogrultusunda turistik bir destinasyon olan Izmir ili igin
secilmis turistik {iriine dayali bolgesel gelisme stratejisi belirlendiginde secilecek en dogru iiriin
saglik turizmi olacaktir. Ciinkii Izmir alt ve iist yap1 olanaklar1 ve destekleyici cekim giigleri ile

sagliga dayali bir turistik tirtiniin gelistirilip pazarlanmasi i¢in son derece uygundur.

3. SAGLIK TURIZMI KAVRAMI

Saglik turizmi; kisilerin koruyucu, tedavi ve rehabilite edici, saghigi gelistirici
hizmetleri alma amaciyla siirekli ikamet ettikleri cografi konum disinda bagka bir yere
seyahat etmeleridir (Goodrich ve Goodrich, 1987; “Saturk, saglikturizminedir,”t.y.,
par.2). Saglik amacli wuluslararast hareketlilik potansiyelini kullanarak saglik
kuruluglarinin biiyiimesi ancak bu turizm c¢esidinin gelismesi sayesinde miimkiin
olmaktadir. Saglik nedeni ile yapilan seyahatler son yillarda ivme kazanmis, ilke
ekonomilerinde yarattig1 biiylime ve kalkinma etkisi ile de saglik turizmi sektorii diinya
genelinde yayilmaya baslamistir (Sak, 2021).

Sanayilesme ve kentlesme ile zorlagan yasam kosullar1 toplum sagligini olumsuz
etkilemekte, saglik kalitesinin diistligii kosullarda isgiicii ve dolayisi ile iiretim kapasitesi
azalmaktadir. Insan sagligini koruyabilme amaci ile de temiz hava, termal su, giines, iklim
gibi her tiirlii dogal kaynaktan fayda saglanmaya calisiimaktadir (Mirza, 2015). Kiiresel
kapsamda saglik turizmi hareketleri baslangic yillarinda teknoloji ve bilimde gelismis
iilkelere yonelirken, zaman igerisinde bilgiye ulasmanin kolaylagsmasi ve iilkeler arasi
teknoloji farkliliklarinin azalmasi ile saglik hizmeti maliyetleri daha diisiikk olan
gelismekte olan iilkelere kayarak rekabeti artirmig bu durum da iilkelerin destinasyon
cekiciligi, turistik tirlin gesitliligi, hizmet kalitesi gibi farkli alanlarda 6n plana ¢ikarak
saglik turizmi hizmeti vermeye c¢alismalarina sebep olmustur (Sak, 2021).

Saglik turizmi (Bulut ve Sengiil, 2019);
e Termal/Wellness turizmi

e Medikal (tedavi) turizm

e Geriatri (Ileri Yas)Turizmi

e Engelli ve Rehabilite Odakl: turizm

153



Journal of Travel and Tourism Research 23 (2023) 145-165

kavramlarini igermekte ve bu turistik {iriin ¢esidi ile kiiresel turizm pazarindan pay almak
isteyen iilkelerin sahip olmasi gereken altyapi imkanlarimi ifade etmektedir. Tiirkiye
saglik turizminde; dis, goz, estetik operasyonlar, kalp-damar, eklem protezleri, tiip bebek,
cerrahi miidahale gibi hizmetler ile 6n plana ¢ikarken, talep olugsmasi halinde tiim tip
alanlarinda hizmet sunabilecek kapasiteye sahiptir (“saturk,
saglikturizmindeturkiyevizyonu”,t.y., par.4). Tirkiye saglik turizmi alaninda sundugu;
diisiik maliyet, yiiksek bakim kalitesi ve birinci sinif tibbi bakim gibi avantajlan ile
kiiresel ¢apta medikal turizm i¢in en popiiler ilk on destinasyon arasinda altinci sirada yer
almaktadir (turizmgazetesi,2023). Saglik turistinin en c¢ok ragbet ettigi llkeler ise;
Kanada, Malezya, Singapur, Tayland, Hindistan seklinde siralanmaktadir.

Gelismis tilkelerde saglik hizmeti maliyetlerinin yliksek olmasi yaslanan niifus
icin saglik harcamalarinin payini artirmaktadir. Ortaya ¢ikan bu yiik iilkelerin sosyal
giivenlik ve 6zel sigorta kurumlarini saglik hizmeti maliyetleri daha diisiik olan tilkelerle
anlasma yapmaya yonlendirmekte ve boOylece hasta yani saglik turisti hareketliligi
baslamaktadir (Mirza, 2015). Bu kapsamda degerlendirme yapildiginda Tiirkiye 6nemli
saglik turizmi destinasyonlarindan biri konumundadir. 2010 yilinda Saglik Bakanlig:
bilinyesinde kurulan Saglik Turizmi birimi ile kurumsal bir nitelik kazanmis ve doviz
kaynagi yaratan Onemli turistik triin ¢esitlerinden biri haline gelmistir(“sghm”,t.y.,
par.l). Yetismis nitelikli insan sermayesi, uluslararasi standartlarda sunulan saglik
hizmeti, son teknoloji ekipman ve artan yatirimlar, cografi konum, zengin tarihi ve dogal
cekicilikler Tiirkiye’nin saglik turizminde hizla gelismesini ve rekabet avantaji
kazanmasini saglayan unsurlardir (“saturk-tirkiyedesaglikturizmi” t.y., par.2). covid 19
salgin silirecinde Diinyada bir¢ok iilkede saglik hizmetleri yasanan kaosla birlikte
neredeyse durma noktasina geldi. Ulkelerin smirlarini siiresiz kapatmasi ile ortaya ¢ikan
durumdan saglik turizmi hareketliligi de son derece olumsuz etkilenmistir. Ancak
Tiirkiye Ozellikle saglik hizmetlerinin siirdiiriilebilirligi kapsaminda kararli durusu ve
etkin kriz yonetim siireci sayesinde talepte daralma yasanmasina ragmen saglik turizmi
alaninda Diinyada liderligi elinde bulunduran {ilkelere gore istikrarini siirdiirmeyi
basarabilmis sonraki yillarda da hizli bir gelisim dénemine gecis yapmuistir.

2015 yilinda 395.019 saglik turisti Tiirkiye’ye gelmis 639 bin dolar harcama
yapmis, 2022°de 1.258.382 turist 2 milyon 119 bin dolar gelir birakmis, 2023’1in ilk 6

ayinda ise bu rakam 746.290 kisiye ve 1 milyon dolar gelir seviyesine ulasmistir
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(ushas.saglikturizmi verileri,2023). En ¢ok talep goren tibbi birimler ise; kadin hastaliklari,
i¢ hastaliklari, goz hastaliklari, tibbi biyokimya, genel cerrahi, dis hekimligi, ortopedi ve
travmatoloji, enfeksiyon hastaliklari, kulak-burun-bogaz seklinde siralanmaktadir. 2022
yilinda yaklasik 1 milyon 800 bin saglik turistini agirlayan Tiirkiye bu rakamin 1 milyon
100 binini sa¢ ekimi ve estetik uygulama amagli kabul etmistir (paraanaliz, 2023).

Son yillarda Tiirkiye’de saglik turizmi alaninda yapilan bilimsel caligmalar
degerlendirildiginde saptanan bulgulara su sekilde yer verilebilir. Bulut ve Sengiil (2019);
Diinya’da ve Tiirkiye’de saglik turizminin mevcut durumunu degerlendirmisler, saglik
turizminin gelisiminde teknoloji ve tiiketici davraniginin 6nemine ve Tiirkiye nin bu alanda
biiyiik bir potansiyele sahip olduguna vurgu yapmuslardir. Zalluhoglu (2020); izmir’de
saglik turizminin mevcut durumunu ve potansiyelini inceledigi ¢alismasinda kentin 6nemli
bir potansiyele sahip olmasina ragmen eksikler nedeni ile bu potansiyeli
degerlendiremedigini belirtmistir. Sak (2021); saglik turizmi ve ekonomik biiylime
arasindaki nedensellik iliskisini incelemis, nedenselligin oldugunu fakat zaman icerisinde
sabit kalmadigini1 degiskenlik gosterdigini saptamistir. Cetinkaya ve Bostan (2023); Aydin
ilindeki saglik tesislerinin akredite olma durumlarini ve web sitelerini incelemisler, s6z
konusu ildeki higbir saglik tesisinin akredite olmadigini ve web sitelerini etkin
kullanmadiklarmi bulgulamiglardir. Arkin ve Salha (2023); saglik ¢alisanlarimin saglik
turizmi algilarini inceledikleri ¢calismalarinda 6zel sektdrde calisanlarin kamuda calisanlara
gore saglik turizmi konusundaki algilarinin daha yiiksek oldugunu saptamislardir.

Ortalama yasam siiresinin uzamasi, kitalar arasi seyahatlerin kolaylasmasi, iyi
hissetme ve glizellik kavramlarina verilen onemin artig1 gibi nedenlerle diinyada saglk
turizmi pazari her gecen giin hizh bir sekilde biiyiimektedir (Cetinkaya ve Bostan, 2023). Bu
pazardan daha fazla pay almak isteyen Tiirkiye akredite olarak uluslararasi saglik turizmi
yetki belgesi almig saglik kuruluslari, alanlarinda uzman nitelikli personeli, fiyat avantaji, kisa
bekleme siiresi, saglik turizmine eslik edebilecek turistik iiriin ¢esidinin fazlaligi ile bu hedefe
emin adimlarla ilerlemektedir. Tiirkiye’de saglik turizmi hizmeti sunabilecek altyapiya sahip

onemli destinasyonlardan biri de iilkenin {i¢iincii bilyiiksehri olan Izmir’dir.

4. 1ZMIR’DE SAGLIK TURIZMi
Kiiresel turizm pazarindaki sert rekabet kosullar1 saglik turizmi i¢in de gegerlidir

ve yonelik saglik turisti talebi bekledigi/arzuladig iirlinii sunan bir destinasyondan
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digerine rahatlikla kayabilmektedir. Nitelikli saglik hizmetinin kaliteli turizm hizmeti
(konaklama, gastronomi, kiiltiir, tarih, dogal giizellikler, ulasim vb) ile desteklenmesi
talebin ¢ekilebilmesi adina 6nem arz etmektedir (Kozak ve Bahar, 2023). Bu kapsamda
degerlendirildiginde izmir; cografi konumu, iklimi, konaklama ve yeme-igme imkanlari,
ulagilabilirligi, turistik tiriin ¢esitliligi bakimindan oldukca zengin bir arz potansiyeline
sahiptir (“izto -izmirdesaglikturizmi”,t.y. par.3).

[zmir, tarih &ncesi ¢aglardan itibaren her dénemde 6zelikle medikal turizm ve
termal turizme yoOnelik ciddi bir potansiyele sahip olmustur. Antik donemde Saglik
Tanris1 Asklepios'a adanmig Bergama-Asklepion Anadolu’nun 6nde gelen saglik
merkezlerinden biridir ve tip biliminin simgesi olarak ifade edilen ¢ift yilanin sembolize
edildigi siitun bu ilgede yer almaktadir (“izmir.ktb,”t.y. par.2). Farmakoloji (eczacilik)
bilim dalinin babasi olarak isimlendirilen Galenos, Bergama Asklepion’unda hastalarini
tedavi etmistir. Eczaciligin baslangi¢ noktasi, saglikla ilgili bilimsel ¢alismalarin ve tibbi
miidahalelerin yapildigi yer olarak yine burasi bilinmektedir. Uygulanmakta olan tedavi
yontemleri icinde; bedensel hastaliklarda sicak, soguk ve camur banyolari, sifali otlarla
tedavi, diyet kiirleri, bitkisel yag ya da merhemlerle yapilan masajlar, kan aldirma,
giineslenme terapileri, ruhsal hastaliklarda hastalarin uyku odalarinda uyutularak
rilyalarinin rahip hekimlerce yorumlanmasi (telkin tedavi) yer almakta ve gerekli olmasi
durumunda cerrahi miidahalelerin de yapilabildigine kayitlarda rastlanmaktadir. Kentin
tarihi ve kiiltiirel miras1 saglik turizmi gelisimi i¢in olduk¢a zengindir (“izsatu”, t.y.
par.1). Medeniyetler besigi olarak hem Cumhuriyet 6ncesi donemde hem de Cumhuriyet
doneminde 6zellikle kiiltlir turizmi, termal turizm ve saglik turizmi bakimindan 6nemli
bir merkez olan izmir’ in saglik turizmi potansiyelinden bahsedildiginde ilk akla gelen
[zmir ve Ege Bolgesinin sahip oldugu termal ve igme suyu kaynaklaridir.

[zmir’in mevcut kapasitesi gdz dniine alindiginda; iilkede var olan kullanilabilir
diizeydeki 410 termal kaynagm 123’ii Ege Bolgesin’ de 53’ izmir’dedir, farkli miilkiyet
ve bliylikliikte 56 hastaneye ev sahipligi yapan kent alaninda uzman saglik personeli ile
hastalara sifa olabilmek igin ¢abalamaktadir, bunun yaninda uluslararasi havalimani,
farkli seceneklerde konaklama isletmeleri, zengin dogal ve kiiltiirel mirasi, 8500 yila
dayanan tarihi, yerel mutfagi, turistik iiriinlerin ¢esitliligi ile saglik turizminin gelisimi
icin gerekli tiim altyap1 ve imkanlara sahiptir (“izto”, t.y., par.2). Tirkiye saglik turizmi

pazarindan 6nemli bir pay alan Izmir; en ¢ok dis ve goz hastaliklarinin tedavisi ve obezite
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cerrahisi alanlarinda tercih edilirken, 6zellikle Bat1 Avrupa ve Iskandinav iilkelerinden de
termal kaynaklara yonelik saglik turistini agirlamaktadir (saglikaktiiel, 2023). Bu
dogrultuda degerlendirme yapildiginda Ege Bolgesi’nde Izmir’in en énemli rakibi zengin
termal kaynaklari ile Afyon’dur. Fakat cografi konum, iklim, ulasim, kiiltiirel miras gibi
avantajlara sahip olmasi nedeni ile izmir bélgedeki rakiplerine iistiinliik saglamaktadir.
Ozelikle kis aylarinda yurtdisindan direkt ucus sayisiin azhig kentin en biiyiik
dezavantajini olustururken, turistik iiriin ¢esitliligi 6nemli bir firsat ortami yaratmaktadir.
S6z konusu avantaj, dezavantaj ve firsatlar yoneticiler tarafindan dikkatle
degerlendirilerek rasyonel bir yol haritasinin ¢izilmesi saglik turizmi pazarindan daha

fazla pay alinmasini saglayacaktir.

5. [ZMIR’DE SAGLIK TURIZMi ORGUTLENME MODELI ONERISIi

Izmir alt ve {ist yap1 olanaklar1 yaninda turizm gelisimi icin gerekli turistik
potansiyele sahip bir yerlesim merkezidir. Kentte bulunan dogal ekonomik zenginlikler
ile sosyal, kiiltiirel deger ve olaylara dayali bir ¢ekim giicii yaratilmasi, ekonomik
kalkinmasinda turizm sektdriinii bir biitiin olarak bir veya birkag iiriinli 6n plana ¢ikararak
turizm pazarindan daha fazla pay almas1 miimkiindiir.

Bu ¢ergevede bolgesel gelismede turizm sektoriinii ve diger sektorleri harekete
gecirecek bir turistik iiriin ¢esidi olarak Izmir igin saglik turizminin secilmesi son derece
rasyonel olacaktir. Ancak tiim potansiyeline ragmen Izmir’de konu ile ilgili paydaslar
arasinda iletisimsizlik ve koordinasyon sorunlari bulunmaktadir (Zalluhoglu vd.,2020).
Merkezi ve yerel yonetim, turizm isletmeleri, sivil toplum kuruluslari, yerel halk birlikte
hareket ederek pazarlama araglari, konumlandirma, imaj gibi konularda kararlar alinmali
ve bu faaliyetler tek yerden yiiriitiilmelidir.

Boylece temel sektor olarak segilen turizm sektdriinde, lokomotif etkisi yaratacak
saglik turizmindeki gelismeler ile diger turistik iirlinlerde de yasanacak canlanmanin yerel
sektorlerde yaratacagi dogrudan, dolayli ve uyarilmis etkiler bolgesel gelismeyi
destekleyecektir. Ancak kentte heniiz saglik turizmi gelisimini sahiplenen, bu konuda
calisan, uluslararasi anlagsmalarin yapilmasini saglayan, resmi prosediirii takip eden
yetkili bir kurum/kurulus bulunmamaktadir. Saglik kuruluslar1 ya da acenteler kendi
yaptiklar1 anlagmalarla faaliyetlerine devam etmektedir. Gelen saglik turisti sayisini ve

doviz gelirini artirabilmek adina kentte orgiitlii bir yapiya islerlik kazandirilmasi oldukga
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onemlidir. Béylece saglik hizmeti talep eden iilkedeki konu ile ilgili kurumlar izmir’de
hangi birimle baglantiya gegecegini bilecek ve sonrasindaki siireci olusturulacak sz
konusu yap1 takip edecektir.

Orgiitlenme modeli dnerisi Izmir i¢in saglik turizminin gelisimini ve tanitimini
amacglamakta ve bu cercevede faaliyet gosterilebilecek tiim alanlar1 kapsamaktadir.
Oneride, saglik turizmi arz ve talep yonlii olmak iizere ele alinarak bilgi akismi
saglayacak ve cesitli organizasyonlar1 gerceklestirecek iki ayr1 kurulusun olusturulmasi
planlanmaktadir.

Arz yonii: Arz yoniinde bir “Saglik ve Tedavi Turizm Ofisi” olusturulacaktir.
Saglik ve Tedavi Turizm Ofisi biinyesinde Saglik Organizasyonu Departmani ile Tatil
Organizasyonu Departmani bulunacaktir. Destinasyona gelecek olan hastalarin tibbi
miidahale, ilag, rehberlik ve damismanlik faaliyetlerini goz, dis, kalp/damar ve plastik
cerrahi branglarinda Saglik Organizasyonu Departmani iistlenecektir. Bu departman
turizm mahrecindeki uzmanlagmig acente/ tur operatorii bilgi aligverisi i¢cinde olarak hem
potansiyel turistler ile hem de fiilen gelecek turistler ile ilgili degerlendirmeler yapacaktir.
Bu kapsamda gelen turistin hangi tedaviyi (goz, dis, kalp/damar, plastik cerrahi) almak
icin gelecegi ve bu tedavi icin gerekli olan tiim baglantilar, yapilacak tedavi ile ilgili
hastane, gelen turiste tibbi miidahale, ilag, rehberlik, danismanlik hizmetleri, turistin
geldigi tilkedeki hastane ile arasindaki bilgi akisini ve diger organizasyon olan tatil
organizasyonu ile arasindaki iletisimin saglikli bir bi¢cimde olusmasini Saglik
Organizasyonu Departmani saglayacaktir. Tatil Organizasyonu Departmaninin gorevi
ise, turu organize etmek ve reseptif hizmetleri saglamak, konu ile ilgili miisteri yollayan
uzmanlagsmis acente/tur operatorii  ile koordinasyon i¢inde organizasyonu
gerceklestirmektir.

Talep Yonii: Saglik turizmi talebini etkileyen degiskenler arasinda ozellikle dissal
faktorler (Olal ve Timur, 1988) belirleyici olmaktadir;

e Turist Yollayan Ulkenin Sosyal Mevzuati: Turist yollayan iilkenin sosyal

mevzuatinda ilgili tedavinin yer almasi veya almamasi talebi etkilemektedir.
Eger ilgili mevzuatta s6z konusu tedavi yer almiyorsa, hasta tedavi amaci ile
bu konuda uzmanlasmis ve maliyet olarak ucuz bir tilkeyi tercih edebilecektir.
Diger taraftan bazi iilkelerin sosyal mevzuatinda bazi tedavilerin iilke disinda

yapilmast durumunda da 6deme yapilmasi talebi olumlu etkilemektedir.
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e Hastanelerin Akreditasyonu: Yasal diizenlemeler bakimindan hastane ve

saglik kurumlarinin tedavi turizmine agilabilmesi i¢in belli standartlara sahip

olmasi ve akredite olmas1 gerekmektedir.

e Turist yollayan tilke ile turist kabul eden {ilkenin ekonomik gelismislik diizeyi

e Turist yollayan iilke ile turist kabul eden iilkenin sosyal ve kiiltiirel uyumu

Sekil 1: Saglik Turizmi Orgiitlenme Semasi

LK TANI . TURISTI
- DEGERLENDIRME YONLENDIRME -
TEDAVI TEDAVI SONRASI
KURUMLARI HiZMETLER
BAGLANTISI /
SAGLIK ve TEDAVI
TURIZM OFISi
UZMANLASMIS TUR OPERATORU
/ SEYAHAT ACENTESI
BILGI
AKISI
TUR ORGANIZASYONU DEPT.
SAGLIK TURIZMI DEPT. |
- - TATIL ORGANIZASYONU
SAGLIK ORGANIZASYONU DEPT.
DEPT. l l
TUR ORGANIZASYONU RESEPTIF
HiZMETLER

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur

Saglik turizminin talep yoniinde Saglik Turizmi Biirosu ile siirekli irtibatta olan

Uzmanlagmig Tur Operatdrii/Seyahat Acentesi bulunmaktadir. Bu acente kendi iilkesinde

faaliyet gosteren tedavi kurumlan ( goz, dis, kalp/damar, plastik cerrahi vs.) ile baglanti

kurarak hastaya konulan ilk taniya bagli olarak 6n degerlendirmeyi yapacaktir.
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Uzmanlagsmig Tur Operatorii/ Seyahat Acentesi’ nin biinyesinde iki departman yer
alacaktir. Bunlar hastanin ilk tani sonrasi tura katilmasini saglayan ve tedavi sonrasi
iilkesine donen hastanin tedavi hizmetlerini takip eden Saglik Turizm Departmani ile
paket turu hazirlayan, ulasim ve rehberlik hizmetlerini veren Tur Organizasyonu
Departmanidir. Uzmanlagmis Tur Operatorii/ Seyahat Acentesi ile Saglik ve Tedavi
Turizm Ofisinin siirekli iletisim halinde bulunarak; organizasyonun gerceklesmesi,
miisteri kapasitesinin arttirilmasi, yeni organizasyonlarin diizenlenmesi konusunda
isbirligi ve bilgi paylasimini gergeklestireceklerdir.

Bolgesel gelisme teorileri yaklagimlarindan hareketle yapilan degerlendirmeler
dogrultusunda s6z konusu teorilerin saglik turizmi iiriiniine uygulanabilirligi su sekilde
ifade edilebilir; ekonomik taban teorisindeki yaklasima benzer sekilde turizm sektori
temel sektor olarak benimsenip saglik turizmi harekete gecirici {riin olarak
degerlendirilecektir (Malecki,1991). Saglik turizmi kapsaminda bdlgeye gelecek
turistlerin yaratacagi ek talebin karsilanmasinda yerel sektor rol alacak ve canlanacaktir.
Bir turistik {irlin ¢esidi olarak saglik turizminin mekansal yogunlagmasi bolge diizeyinde
Olgek ekonomilerini ve yigilma etkisini giiglendirecektir (Boudeville, 1966). Ekonomik
canlanmanin bdlgenin diger yerlerine de yayilmasi biiylime kutuplari teorisindekine
benzer etkiler yaratarak saglik turizmine dayali turizm sektoriiniin kilit sektor olarak
digsal ekonomiler yaratmasina neden olacak, bdylece ilk yigilma etkisini takip eden bir
yayilma etkisi ortaya ¢gikacaktir (Perroux, 1950). Saglik turizmi konusunda destinasyonda
uzmanlagsma artik¢a olusan ¢ekim giicii sayesinde; yonelik talebin yiikselmesi bolgede
benzer ve farkli yeni turistik iirinlerin olusmasini saglar, digsal ekonomilerle yeni faaliyet

alanlar1 devreye girer ve bu dogrultuda ekonomi canlanir.

SONUC VE ONERILER

Bolgesel gelisme kapsaminda turistik tiriin odakli degerlendirme yapildiginda
[zmir sahip oldugu imkanlar sayesinde saglik merkezli bir turistik iiriin ¢esidinin
gelistirilmesi agisindan olduk¢a uygundur. Bu dogrultuda saglik kazanma amaci ile kente
gelen ziyaretgilerin es zamanli olarak turizm faaliyetine katilmak isteyip istemediklerin
belirlenmesi ilk ve en 6nemli asamadir (Sak, 2021). Ciinkii saglik kazanma amaci ile
seyahat eden bir kisi her zaman turizm talebi olusturmayabilir. Gelen ziyaretgiyi

tedavisinden arta kalan zamanlarda ¢evreyi gezip gormeye ve dolayisi ile para harcamaya
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yonlendirmek turizm pazarlamacilarinin gorevidir, bu da dogru pazarlama ve tanitim
araglariin se¢ilmesi ile miimkiin olabilmektedir.

Saglik turizminin gelistirilmesi hedeflendiginde tanimlanmasi gereken bir diger
faktor de tedavi turizminin mi yoksa spa, wellness gibi zindelik ve gen¢lik kazanmaya
yonelik turizm ¢esidinin mi izerinde yogunlagsmak gerektiginin belirlenmesidir (Bulut ve
Sengiil). Izmir tiim saglik turizmi gesitlerinin gelismesi icin oldukga uygun alt ve iist yapi
olanaklarina sahiptir.

Mevcut durumda Tiirkiye saglik turizm pazarindan % 10 gibi bir pay alan izmir;
son yillarda artis gosteren nitelikli saglik kuruluslart ve personeli, Avrupa ve Amerika’ya
gore ortaya ¢ikan maliyet avantaji, iklim, doga, kiiltiirel ¢esitlilik gibi unsurlari ile bu
alanda pazardan aldig1 pay: artirarak marka kent olabilecek potansiyele sahiptir (izto -
izmirdesaglikturizmi,t.y.). Termal kaynaklar bakimindan olduk¢a zengin olan izmir’de
termal tesis sayisinin artirtlmasi ve uluslararasi standartlarda yapilanarak 6zellikle ileri
yas niifusun kullanabilecegi nitelige getirilmesi pazarlama igin dnemlidir. Kentte merkezi
ve yerel yonetim liderliginde, turizm konusunda s6z sahibi kurum /kuruluslarin destegi
ve yonlendirmesi ile saglik turizmi konusunda stratejik bir eylem planinin hazirlanarak
koordineli bir 6rgiit yapist ile yiiriitiilmesi 6nem tagimaktadir (Zalluhoglu vd.,2020).

Yasam siiresinin uzamasi ve niifusun giderek yaslanmasi nedeni ile Diinya’da
saglik turizmi harcamalarinin yiikselmesi pazarin biiylimesine sebep olmaktadir
(Cetinkaya ve Bostan, 2023). Izmir bu siiregte hizli davranarak gerekli iyilestirme
yatirimlarmin yapilmasi ile pazarin kaymagini alabilme ve saglik alaninda marka kent
olabilme imkanma sahiptir. Izmir’de hem turizm faaliyetlerinin hem de bolgesel
ekonomik gelismenin Oniindeki onemli engellerden biri olan yurtdisi baglantili direkt
ucus sayisinin azligi sorunu, saglik turizmi tirlinii odakli bir yapilanma ile ¢6ziilebilir.
Saglik turistinin olusturacagi taleple birlikte yurtdisi direkt ucus sayisinin artisi saglanir.
Ulasilabilirlik imkanlarinin gelismesi ile birlikte diger turistik iiriin ¢esitlerine yonelik
talep de artar ve dolayist ile kentte turizm sektorii biiylir. Bu biiylime hem turizm
sektoriine girdi saglayan sektorlerde hem de ¢arpan etkisi ile diger sektorlerde gelismeye
ve ekonomik kalkinmaya sebep olur.

Kente saglik kazanmak ya da sagliklarim korumak i¢in gelen yabanci
ziyaretcilerin kendi tlkelerinde uygulanan Saglik Sigorta Sistemleri de gelen kisi

sayisinin artmasi agisindan 6nemlidir (Olalt ve Timur, 1988). Sigortalar gidilen iilkedeki
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tedavi masraflariin bir kismini ya da tamamini karsiliyor ise bu iilkelerde yapilacak etkili
tanitimlar yonelik talebi hizli bir sekilde artirabilir.

Saglik turizmi agirlikli bir bolgesel gelisme modeli Izmir ekonomisinin
canlanmasi, yonelik talebin artmasi ve diinyaca tinlii marka kentler arasina girebilmesi
acisindan onemli ve gereklidir. Saglik turizmi konusunda merkezi/yerel yoOnetim
liderliginde ortak bir vizyon olusturulmasi ve kaynaklarin dogru yonlendirilmesi ile kent
kisa siirede Diinya saglik turizmi pazarindan daha fazla pay alacak boylece bolgesel
gelisme ivme kazanacak, gelir artisina paralel ekonomik kalkinma etkisi gozlenecektir.
Saglik turisti refakatcileri ile seyahat ettigi ve harcama potansiyeli daha yiiksek oldugu
i¢in yarattig1 katma deger fazladir. Saglik turizmi Izmir’de temel iiriin olarak belirlenip

turizm bu dogrultuda planlanirsa bolgesel gelisme daha hizli, etkin ve siirdiiriilebilir olur.
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