Journal of Society & Social Work DOI: 10.33417/tsh.1405555

Toplum ve Sosyal Hizmet
ISSN: 2147-3374 / E-ISSN: 2602-280X

Derleme Makale / Review Article

Baski Karsiti Uygulama: Baskiyr Tamimak ve Klinik Uygulamada Ele
Almak Uzerine

Anti-Oppressive Practice: An Assessment of Recognizing Oppression and Fighting with It in Clinical
Practice

Siikran Kolay Cepni® (0)/

Tamdik bir kavram gibi goriinmesine karsin baskiy taniyabilmek ve onunla
miicadele edebilmek sosyal hizmet uzmanlari igin her zaman kolay degildir.
Bunun en nemli nedenleri arasinda baskinin karmagsik dogast ve gizlenebilme
yetenegi vardir. Baski, ¢oklu diizlemde Qériilen, sosyal etkilesim yoluyla insa
edilen ve hiyerarsik bir sistemi dayatan, zorlayici bir mekanizmadwr. Baski
konusu, dinyadaki gelismelerle paralel olarak, 1960’lardan itibaren sosyal
hizmet alaminda tartisilmaya baslanmistir. Bu ¢alismanmin amaci, sosyal hizmet
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GiRiS

Teori veya yaklasimlarin isimleri, okuyuculari icin gogu zaman haklarinda ilk izlenimi uyandirici bir
kaynak olurlar. Bazi teorilerin tam olarak neyle ilgilendiklerini isimlerinden anlariz ve haklarinda pek
de karmasa yasamayiz. Baski karsiti yaklasim (BKY), -ingilizcesi “anti-oppressive practice”
(AOP)'ten cevrilerek Turkge'ye kazandiriimistir- bize ismiyle ilk etapta bir fikir verse de temelde ele
aldigi anlasilan baskinin tam olarak nasil bir sey oldugunu anlayabilmek, onu taniyabilmek ve bir
sosyal hizmet yaklagsiminin igerigi olarak kolayca zihnimizde bir yere oturtmak ¢gogumuz igin biraz
karmasik olabilir. CUnkl baski dedigimiz sey her zaman bizler igin orada dylece duran ve uzaktan
bakip kolayca tanimlanabilen, net bir sey olmayabilir. Bazen, hem profesyonel bir yardim meslegi
icra eden Kigiler olarak hem de bdéyle bir ugrasi olmayan kisiler olarak, bir baski unsurunu kolayca

tanimlayabilsek de bazen bir bagkasini goérebilmek, adini koyabilmek yillarimizi da alabilmektedir.

Baskinin kendisi ve onun daha az taninan, bulanik yonlerinin yagsamlarimiza olan “gizil” etkileri
Uzerine dusunuldagidnde, her birimizin yasaminda bir bicimde yer alan baskilarin, bazen nedenini
hi¢c bilemedigimiz sikintilarimizin, huzursuzluklarimizin ana kaynagi olabilecegini sdylemek
mumkindur. Bu baskilari fark edip, adini koyabilmek ise ondan siyrilabilmenin ve 6zgurlesebilmenin
ilk adimidir. Bu nedenle bazen hayli mesakkatli olabilse de en azindan bir zaman geldiginde, baskiya
baski diyebilmenin veya birisinin baskiya baski diyebilmesine yardimci olmanin énemli oldugu
noktasina varabiliriz. Ancak, herkes icin olabildigi gibi sosyal hizmet uzmani adaylari veya uzmanlari
icin de baskiyr tanimak kolay olmayabilir. Cok acik sekilde gérinen, temel, her birimizin rahatca
tanimlayabilecegi bazi baski sdreglerini ayirabilirken; yasama sinmis, kendi benligimizden veya
toplumsal-kultirel 6zelliklerimizden temellenmis ve orada olan bazi baski sureglerini gorebilmek
profesyonelleri de zaman zaman zorlayabilmektedir. Baskiya karsit olmaktan s6z eden bir
yaklasimdan bahseden bu cgalismada, bu nedenle ilk etapta baskinin ne oldugunu bir miktar
konusmanin dnemli olduguna inaniimaktadir. Béylece, sosyal hizmet meslegi igerisinde gergceklesen
calismalarda, baski pratigi ile micadele etme konusunda farkindaligin artabilecegi ve kendimizi

onunla mucadele etme noktasinda daha fazla gelistirebilecedimiz distnutlmektedir.

Bu ¢alismanin ana amaci, sosyal hizmet alaninda baskinin daha ¢ok taninmasina katki sunmak ve
sosyal hizmet uzmanlarinin klinik uygulamada baski karsiti yaklasimi uygulamalarina nasil dahil
edebilecekleri konusunda bir degerlendirmede bulunmaktir. Bu kapsamda ¢alismanin ilk bélim,
baskinin karmasik ve ¢ok yonlu dogasini tartigmaya ayrilmigtir. Akabinde ise sosyal hizmetin baski
konusu ile ilgilenmeye baslama slrecine, baski karsiti yaklasimin temel savlarina ve Kklinik

uygulamada ele alinma durumuna dair ¢ikarimlara yer verilmektedir.
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BiR KAVRAM OLARAK BASKI

Baski dedigimizde aklimiza ilk ne geliyor? Baski dedigimizde aklimiza ilk gelen seyler bu kavram
icin gercekten dodru mu? Bazen baski oldugunu aslinda pek de fark etmedigimiz seyler de bizim
icin baski iceriyor olabilir mi? Bir an geldi ve kendimiz i¢in konforlu sandigimiz bir seyin aslinda
Uzerimizde buyuk bir baski olugturdugunu fark ettigimiz durumlar yasadik mi? Buyuk bir ihtimalle
bircogumuz, en basta su an kendi hayatlarimiz hakkinda kapsamli bir diisinme slrecine girme
sansina sahip olsak ve hatta bunu yaparken bir profesyonelden destek de alabilsek, sire¢ boyunca
kazidikga ve derinlere indikge, orada muhtemelen cgesitli baski unsurlarini ve bize pek baski olarak

da gérinmemis olan ama incelendiginde apacik baski olusturan birgok unsuru segebiliriz.

Sosyal hizmet meslegi icerisinde, miracaatgilarla ¢alismada da benzer bulgularla kargilagsmamiz
olasidir. Dominelli (2002), baskiyi ve onu (yeniden) Ureten dinamikleri sosyal hizmet uzmanlarinin
yeterince anlamamalari durumunda, miracaatgilarinin toplumla batinlesmelerine ve yasamlarinin
kontrolinu ellerine almalarina yardimci olurken, onlara yeterince faydali olamayacaklarini ve
dogrudan veya dolayli olarak onlar Uzerinde kendilerinin de baskici olabileceklerini belirtmektedir.
Bu noktada sosyal hizmet uzmanlari igin zorunlu 6édevlerden birisinin, baskiyi ve onu Ureten

dinamikleri tanimak ve uygulamada onunla micadele etmek oldugunu anliyoruz.

Sosyal hizmet profesyonelleri olarak; yoksul olmak, engelli olmak, Igbtgia+ olmak, gé¢gmen olmak,
toplumsal cinsiyet esitsizliginin hayli hikim surdagu bir dinyada kadin ve ¢ocuk olmak, yash olmak,
herhangi bir konuda azinlk olmak... Bu tir gruplarin, bu kimliklere olan aidiyetleri nedeniyle daha
cok baski altinda kalabildikleri, uzmanlarin galisma yasamlarinda daha kolay goérebildikleri bir
gercek. Bu gruplardaki kisilerin, bu temel aidiyetleri noktasinda ezilebildikleri ve daha kirilgan ve
dezavantajli hale gelebildikleri de dyle. Bu belirgin baski unsurlarina ek olarak, yasam igerisinde
cesitli baska durumlar nedeniyle baskiya maruz kalip, ezilen farkli birgok insan grubu da mevcut.
Bdyle bakildiginda, ilk etapta ortaya ezilen gruplar ve ezen gruplar gibi bir ikilik ¢iktigi géruliyor.
Bazi insanlar, bazi aidiyetleri veya 6zellikleri nedeniyle baski altinda kalabilirlerken, bazilari gérece
daha “sansli” olup bir sureklilik icerisinde ezen tarafta mi yer aliyor? Yasam her zaman bu kadar
keskin ve net ayrimlara yer veriyor mu, tartismali. Nitekim, baski kargiti yaklagsim konusunda bizlere
onemli goérusler sunan bilim insanlarindan birisi olan Dominelli (2002), baski noktasinda yalnizca
ezilen ve ezen ayrimi yapmanin Otesine gegmemiz gerektigini vurgulamaktadir. Ayrica, baskinin
nasil ¢alistigini, nasil deneyimlendigini, nasil ¢ogdaldidini ve ona nasil direnip, onu nasil yok

edecegdimizi bilmemiz gerektiginin altini gizmektedir.

Sahip oldugu tum dinamikleri, onu taniyabilmek adina bilmemiz gerektidi acik olan baskinin, bu

halde ne oldugunu tanimlamaya baslamak ilk adim olabilir. Dominelli (2002), baskiyi baskidan baski
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karsithgina ve baskisizliga uzanan bir sureklilik icinde var olan bir sey olarak
kavramsallastirmaktadir. Yazara gore baski, insanlari baskin veya Ustiin gruplara ve onlara tabi veya
onlardan asagi gorilen gruplara ayiran iligkiler bitlnidur. insanlar ayirmaya dair tahakkim
iliskilerini iceren, gucln baskalari Gzerinde uygulanmasini gerektiren zalimce veya adaletsizce
muamelesidir. Baski, baskin degerleri normallestirir ve bu tahakkim iligkileri, asagi sayilanlarin
niteliklerinin ve katkilarinin sistematik olarak degersizlestiriimesine, failliklerinin reddedilmesine,
yasamlarindaki degisim olanaklarinin kisitlanmasina ve onlarin sosyal kaynaklardan diglanmasina

neden olur (Dominelli, 2002).

Baski, toplumlar igindeki insanlarin ve gruplarin kategorik bir 6rgutlenmesini yaratmak igin sosyal bir
insadir ve belirli bir gruba mensubiyetleri nedeniyle; bir bireye veya gruba karsi haksiz bir sekilde
hareket edildiginde, politika uygulandiginda, onlarin adil bir yasam strmelerine, sosyal hayatin tim
yonlerine katilmalarina veya temel 6zgurliklerinden ve insan haklarindan mahrum kalmalarina
ortam saglandiginda meydana gelmektedir (Baines, 2011). Morgaine ve Moshoula (2020) baskiys,
genellikle basmakalip sosyal grup Uyeliklerine dayali olarak avantaj ve dezavantaji koruyan, bireysel
cesitliligi goz ardi eden olumsuz stereotiplere dayali bir sistem olarak tanimlamislardir. Mullaly
(2010) ise baskiyi, bireylerin kisisel gelisim veya hayatta kalma firsatlarina erisimlerinin
engellenmesi, topluma katilimdan diglanmalari, sosyal grup Uyeliklerine veya kimliklerine dayall
olarak daha dusik bir statiide goérulmeleri veya bir ayricalikh grup tarafindan daha az esit olarak
gorulmeleri olarak agiklamistir. Ozetle baski, guilii gruplar ve kurumlar tarafindan uygulanan veya
uygulatilan ayrimcilik ve ényargili politikalar seklinde de agiklanabilir (Solomon ve Omorogiuwa,
2020).

Sahip oldugumuz kimlik, baski konusunda 6nemli bir unsurdur. Ayrica kimlik, hayli karmasik ve
dinamik bir olgudur. Bu haliyle de, baski konusu igerisinde ayri bir okuma yapma ihtiyaci
dogurmaktadir. Yas, irk, etnik kdken, cinsiyet, din, cinsel ydnelim, fiziksel gérinim ve daha fazlasini
icerebilen kimlikler, toplumda farkli toplumsal tyelere gli¢ ve ayricalik tahsis etmede ¢ok dnemli bir
rol oynamaktadir; dyle ki guglu bireyler, gruplar ve sistemler daha az gl¢li olan bireyleri ve gruplari
Irk, cinsiyet, sinif vb. temelinde ¢oklu sosyal etiketler kullanarak marjinallestirebilir ve baski altina
alabilirler (Hogewoning, 2012; Solomon ve Omorogiuwa, 2020). Dominelli (2002), kimlik olusumunun
dogasinin, kisinin kimligini bir baskasiyla iligkili olarak anlamay: icerdigini ileri surer. Bu sure¢
genellikle degerlendiricidir. Burada birey, sahip oldugu kisisel degerlere dayali olarak kendisini bir
hiyerarsi icinde digerine kargi dlger ve bdylece hiyerarginin bir kimligin veya 6zelligin digerinden
ustun gorulmesiyle sonuglanir ve bolinmeye hatta baski riski olusturmaya neden olan bir "biz-onlar"

dinamigi ortaya ¢ikabilir (Hogewoning, 2012).
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Farkli yazarlar baskinin énemli karakteristik 6zelliklerini agiklamiglardir (Dominelli, 2002; Mullaly,
2010; Morgaine ve Moshoula, 2020). Baski mekanizmasini iyi taniyabilme adina, vurgulanan bu

Ozelliklerin bilinmesinin 6nemli oldugu distntlmektedir. Buna gore:

o Baski; dinamik, surekli, karmasik, ¢ok boyutlu, akiskan ve iligskiseldir. Karsilikli olarak
gUglendirilmis bir sosyal siregtir.

o Baski, hiyerarsiktir. Baski, ayricalikli gruplarin dezavantajli gruplarin gigsuzlestiriimesinden
kazanilmamis avantajlar elde ettigi hiyerarsik bir iligkiyi ifade etmektedir.

o Baski; kigilerarasi, sosyo-kultirel, kurumsal ve yapisal dizeyde, insanlarin bagkalarina karsi
eylemleri ve davranislari yoluyla sosyal olarak insa edilmektedir.

o Baski, kisisel dlizeyde; aile iligkilerinde, okul, refah devleti, sosyal politikalar ve mevzuati
iceren kurumsal alanda; dini veya inang¢sal baglarda, tinsel alanda; kulturel alanda, yerel
toplumda; ulusal alanda, ekonomide ve fiziksel cevrede gorilebilir.

e Baski, insan yasaminda hem kamusal alani hem 6zel alani etkileyen bir deneyimdir.

e Baskinin dinamikleri, her alanda ama 06zellikle de psikolojik, sosyal, ekonomik ve politik
alanlarda belirgindir.

o Baskli sosyal alanda, etkilesim sirecleri ile gergeklesir ve bu yolla insa olurken, énceden
kestirilebilirligi zordur. Ancak, rutinde surekli yeniden inga olursa devamliligi surer.

o Baskicli iligkiler, insanlarin benlik algisini, yani kim olduklarini hedef alir. Baskicilar, sosyal
olarak insa edilmis bir statiyu, dogal ve dedismez olarak sunarlar ve onu, daha asag sekilde
tasvir edip, bu konuda degisim sansinin olmadigini vurgularlar.

e Gug ve ayricalik gorecelidir gunku bireyler coklu, karmasik ve kesisen sosyal grup
Uyeliklerine sahiptir.

e Yasamlarinin bir alaninda baski altinda olan insanlar, baska bir konuda bir bagkasina baski
yapan konumunda olabilirler. Baskinin etkilesim suregleri ile yurutilmesi bunun en temel
sebebidir.

o Baski, yaygindir. Toplumsal esitsizlik, bireysel bilincin icine gémuli oldugu kadar, toplumsal
kurumlar boyunca da értlmustir ve yaygindir.

o Baski, kisitlayicidir. Bireysel firsatlari ve kisinin olasilik duygusunu o6nemli d&lglde
sekillendiren yapisal ve maddi sinirlamalari temsil etmektedir.

o Baski, igsellestiriimistir ¢linkl baski ayni zamanda insan ruhunda da bulunur ve baskici
inanglar i¢sellestirilir. Kisiler, kendi kendilerine de baski uygulayabilirler.

o Hayatlan baskici iligkiler igerisinde gdmulu olan insanlar baski konusunda, kabul, uzlasma
veya reddetme pozisyonlarindan birisini taktiksel bigimde kullanabilir ve belirli bir sira

olmaksizin birinden digerine zaman igerisinde gegebilirler.

519



Toplum ve Sosyal Hizmet Cilt 35, Say1 3, Temmuz 2024; s.515-536

Goégmen birisinin kolayca hirsizlik yapabilecegini diusinmek; yasindan o6tirl artik secimlerini
kendisinin yapamayacadina inandiginiz yasl ebeveynimize, onun hayati ile ilgili kendi aldigimiz
kararlari fikrini sormadan dayatmak; fiziksel engelli 6grenciler icin ¢cevresel dizenleme yapmaya
onem vermeyen kamu kurumlari; baba olmanin erkekligin en iyi hali oldugunu vurgulayan toplumsal
ve kurumsal s@ylem veya belirli bir orandaki zayifligin, ¢ekiciligin ve ideal kadin olmanin en gerekli
fiziksel kriteri olarak sunulmasi sonucu, bu diizeyde zayif olamayan bir kadinin kendisini iradesiz ve
basarisiz olarak etiketleyip, strekli olarak suglamasi... Sayilarini rahatga arttirabilecedimiz bu tir
Ornekler, bize baskinin dizeyleri hakkinda ipucu vermektedir. Bizler baskiyi, kendimiz bizzat
kendimize yapabildigimiz gibi, onu kisisel yasamlarimizda karsilastigimiz bir bagka kisiye de “hemen
oracikta” yapabiliyoruz. Bazen, 6rneklerde de goérildigu gibi bir kurumsal hizmetin, politikanin
eksikligi veya hiyerarsi Ureten toplumsal bir séylemin yayginlasmasina katki vermek de baskinin

insasina ve yapisal olarak yerlesmesine izin verebiliyor.

Bir biz ve oOtekiler ayrimindan temellendigi disuntlen baskilar, glinlik yasam igerisinde sirekli
devam eden etkilesimle yeniden inga olurken, bizler i¢in hayli katmanl bir hiyerarsik dlnya icerisinde
yasama zorunlulugu yaratabilir. Bu katmanlarin, zaman zaman farkl dizeylerinde gezinmemize
imkanimiz olabilir. Azinlik bir etnik gruba mensup olan gégcmen baba, is yerinde bu kimliginden 6taru
baskiya maruz kalabilirken; evde kizinin okula gitmesine izin vermeyerek bir bagkasi i¢in baskici
olabilir. Bu nedenle baskici-baskiya ugrayan konumunun baglamsal olarak degisebildigini aklimizda

tutmamiz gerekmektedir.

Sadece kamusal alanda gorulmedigi belirgin olan baskilarin, olumsuz taraflarindan bir bagkasi ise
suphesiz benlik algisini hedef almasidir. Baskici mekanizmalar, bizlerde, tarihsel siuregte sosyal
olarak kurgulanmis bir¢ok seyin esasinda “dogal” ve “degismez” oldugu yanilgisini Uretirler. Dinya
var oldugundan beri hep ayni bicimde var oldugunu disindigumiz ve higbir zaman da
degismeyecegine inandigimiz bircok seyin, tarihsel suregte toplum tarafindan insa edildigini
6grenme sansimizi duasirarler. Bu yanilsamalar, sosyal yasamda kurgusal seylerin sorgulanmasinin
ve gerekli durumda degismelerinin dnina tikarlar. Hiyerarsik konumlarin saglamlagsmasina zemin
hazirlayan bu durum, bazi statlikolari i¢csellestirmeye, baskilarin ortaya ¢ikmasina ve sirmesine
zemin olustururlar. Benlik algisina yerlesen verili standartlari saglayamadiginda, bireyler en basta
kendilerini suclayarak, patolojiklestirme egiliminde olabilirler. Kendinden, kendi ruhundan
baglayabilen bu slreg, evde, okulda, sokakta, sosyal medyada, kurumlarda da kendini gbsterebilir

ve baski unsurlari pekigir.

Bildigimiz, ezberledigimiz ve aksini hi¢ dusunmemis oldugumuz birgok seyin aslinda birer sosyal
inga olabildigini unutmamak ve sosyal hizmette mesleki uygulama surecinde sorgulamalar yaparak
ve yaptirarak bu farkindalidi uygulamamiza yansitmak, bu baglamda 6nemli gérinmektedir.

Belirlenmis bir oranda kadinlarin zayif olmasi gerektigi ideali 6rneginden devam edecek olursak
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ornegin, x dizeyde zayif kadin makbuldir anlayisi birgogumuz tarafindan sanki her zaman orada
Oylece var olan bir standartmis gibi algilanabilir. Halbuki arastirildiginda, kadin bedenine yénelik
ideal Olcllerin tarihsel suregte farkli zamanlarda degiskenlik gdsterdigini ve x dlzeyde zayifhigin
cekici oldugu anlayisinin pek eskiye dayanmadigini séylemek mimkinduir. Politikalar, kapitalizm,
medya gibi pek ¢ok faktérin, bu gibi durumlarda “normallik”, “olmasi gereken” Gzerinden bir hiyerarsi
yaratmaya yol acan baskinin ortaya ¢ikmasina katki verdigi disunuldiginde, bu baskiyl sosyal
hizmet baglaminda analiz etmek ve muracaatg¢ilarimizla olan uygulamalarimizda ele almak degerli
gérandyor. Hangi beden O&l¢isinin “guzel” hangisinin “cirkin”, kimin “gekici” kimin “iradesiz”
oldugunu belirleyen seyin tam olarak ne oldugu, kim tarafindan, neye gore belirlendiginin
tartismasina firsat vermek; bedenlerin biricikligi, insanlarin gesit ¢esit beden yapisinda, boyda,
renkte ve fizyolojik 6zelliklerde olabilecegini hatirlayip, kendimizi standartlara uydurma konusunda
tekrar disinmemize yol agiyor. Ve bu distinme ve belki eylem sireci, bazilarimizin baskilarindan

0zgurlesmesine firsat dogurabiliyor.
BASKI KARSITI YAKLASIMIN ORTAYA GIKIS SURECI

Sosyal hizmet mesleginin tarihi, 1800°IU yillarin sonlarinda, 6zellikle bir grup kadin aktivistin
onderliginde Batr'da, sosyal sorunlara ve insan haklari ihlallerine yonelik kolektivist bazda ¢calismalar
yapilmasiyla baslamistir. Meslegin ilk yillarindaki hak temelli ve daha ¢ok makro toplumsal
degisimleri hedefleyen yaklasimi, 1900’lerin ilk yarisinda psiko-dinamik etki altina girilmesi ve zaman
icerisinde biyo-medikal paradigmaya uyum saglanmasiyla birlikte dontusmustir. Boylelikle sosyal
hizmet, makro odagini daha ¢ok klinik uygulama ve bireyle ¢alisma temelinde, teshis-tedavi

odaginda calismalar yapmaya yonlendirmigtir.

Sosyal hizmetin etkisi altina girdigi biyo-medikal paradigma, sorunlari bireylerin kendi biyolojik
dogalarina ait, “6zel” problemler olarak gergeveleme egiliminde olan, soruna neden olan gevresel
faktorleri gdrmezden gelen bir yapidadir. Pozitivizmden kdklenen bu bakis agisina goére, birey veya
gruplarin sorunlari, onlarin kendilerindeki cesitli 6zelliklerden kaynaklidir ve 6zellikle saglik
alanindaki uzmanlar tarafindan rasyonel yontemlerle tedavi edilmeye muhtactir. Ornegin, cinsel bir
soruna sahip olan bir kadin, bu yaklasima gore, ruhsal veya fizyolojik olarak bir bozukluga sahip,
hasta kisidir ve durumunun ana sebebi de sahip oldugu bu kisisel patolojisidir. Bu kadinda mevcut
cinsel sorunun varligina yol acan toplumsal cinsiyet esitsizligi, partner etkisi, bu konuda yardim
alabilecek ekonomik giicinin olmamasi veya yetistiriime tarzi gibi faktérler bu bakis agisinda pek
fazla ele alinmaz ve “hastaligin” teshisi ve muhtemel medikal tedavisi ile kisinin sikayetleri hizlica
yok edilmeye cahlgilir. Bu durum ise, problemin kdklerine inilmemesine, mudahalenin sinirli
kalmasina yol agar ve Kigiler saglik konusundaki haklarini tam olarak elde edemezler. Medikal

modelin tamamiyla baskin oldugu ddénemde, sosyal hizmette bu 6rnege benzer sekilde
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muracaatgcilarin yoksulluk, madde bagdimliligi, ihmal ve istismar gibi baska sorunlarina da kisisel
patolojiler gézliyle bakiliyor ve probleme katki sunan sosyal baglam géz ardi ediliyordu. Sosyal
hizmetin bu ortamdaki islevi ise daha ¢cok mevcut sorunlari ve soruna yénelik birtakim mudahaleleri

tespit etme ve onu uygulayarak bireylerin topluma uyumunu en yiksek diizeye ¢ikarma bigimindeydi.

Daha cok 1900’lerin ilk yarisina tekabul eden bu sosyal hizmet anlayisi, yuzyilin ikinci yarisinda
dénustirilimeye calisildi. ikinci Dinya Savasrnin bitmesiyle birlikte, savas sonrasi yaralarini
sarmaya odaklanan pek cok ulkede refah devleti olgusu benimsenmisti. 1960’larin savas sonrasi
ortaminda ise devrimci sosyal hareketler ylkselise gegti ve yapisalci yaklasim artti. Bu gelismeler
hem dinya hem de sosyal hizmet icin yeni déntUsumlerin habercisi oldu. Bu yaklagimlardan da
koklenen elestirel paradigma, sosyal hizmette etkin olmaya basladi ve sosyal hizmetteki birey odakh
bakis agisina ve onun yapisal unsurlari dikkate almayan yaklasimina kargi elestiriler getirdi (Akbas,

2014). Sosyal hizmette cagdas elestirel yaklagimlar da, ilk kez bu iklim igerisinde dogmaya basladi.

Bu doénemde, sosyal hizmette ilk olarak sinifsal esitsizlik ve sosyal adalet vurgusu ile radikal
yaklasim 6n plana ¢ikti. 1970’lerde refah devleti distincesinin zayiflamasina ve ekonomik kosullarin
ve adaleti saglamanin zorlasmasina paralel olarak yukselise gegen radikal sosyal hizmet,
muracaatcilarin  sinif temelinde yasadiklar esitsizlikleri ve kapitalizmin yarattigi sorunlar
vurgulayarak kurumsal ekonomik sistemlerin baskici dogasini elestirdi (Akbas, 2014). Sosyal hizmet
uygulamasinda, sinif analizinin énemini ve sosyal degisimi savundu. 1970'lerde sosyal sinifa
odaklanan radikal elestiri, zaman icerisinde Irkgilik veya cinsiyetcilik gibi diger baski bicimlerini
gormezden gelmekle itham edildi ve bu nedenle, sosyal hizmette elestiri gindemine 1980'ler ve
1990'larda; irk, cinsiyet, engellilik ve yasa bagl ayrimcilik gibi konular da dahil ediimeye baslandi
(Mclaughlin, 2005).

1980’ler refah devletinin ¢okisi ve neo-liberal politikalarin giclenmesi, insanlar igin zor kosullar da
beraberinde getirmedi. Neo-liberal ddnisum nedeniyle, sosyal devletin yerini piyasa mekanizmalari
aldi ve sosyal sorunlarin ¢ézimu ¢ogunlukla bireylerin kendi sorumluluguna ve aile, akrabalik gibi
toplumsal cinsiyet esitsizligi temelinde sekillenen geleneksel dayanigsma o&rintilerine devredildi
(Atasu Topguogdlu, 2016). Bu durumlarin varhgi, paralelinde sosyal hizmet alanindaki elestirileri daha
da guclendirdi ve 1980’lerle birlikte sosyal hizmette, gercek elestirel yaklagimlarin varhigi gérinmeye
baslandi (Akbas, 2014). Bu dénemde bir¢gok sosyal hizmet uzmani, sirket kapitalizmi ile devlet
politikalari arasindaki karmasik iligkileri kapsayan kapitalist ekonomi politikalarini elestirirken buna
ek olarak kadin haklari, engelli, gey ve lezbiyen haklarini destekleyen; irk¢ihiga, sémurgecilige,
emperyalizme kargi gikan mucadelelere de katilmaya basladi (Montigny, 2011). Boylece,
1980’lerden itibaren radikal sosyal hizmete ek olarak; feminist sosyal hizmet, irkgilik kargiti ve gok
kaltarld sosyal hizmet, baski ve ayrimcilik karsiti sosyal hizmet glindeme gelmeye baslamasi ve
engelli haklarini, lezbiyen ve gey bireylerin haklarini, gevresel adaleti savunan, post-modernist, post-
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yapisalci baska yeni dislincelerin de sosyal hizmete girmeye baslamasiyla elestirel sosyal hizmet
daha da glg¢lendi (Baines, 2011; Akbas, 2014; Albayrak, 2021).

Ozellikle, 1980'lerdeki sosyal hizmet teori ve pratiginin, siyah insanlari patolojiklestirdiginin ve kontrol
ettiginin ortaya ¢ikmis olmasi, sosyal hizmette irk¢ilik karsiti, esitligi 6n plana alan bir yaklasimin
ortaya ¢gikmasina zemin hazirladi (Mclaughlin, 2005). Ornegin, ingiltere baglaminda, sosyal hizmete
yonelik irk¢ilik karsiti yaklagimlar, 1980'lerde, mesledin kendi igindeki irk¢ihdin yani sira, hizmet
sunumundaki ayrimcilik, adaletsizlik ve esitsizlikler konusundaki endiselere de yanit olarak ortaya
cikti (Dominelli, 1997). Irk¢ilik karsiti yaklagimlarin yikselisiyle ivmelenmesini devam ettiren gcagdas
elestirel yaklagimlarin varligi, zaman icerisinde toplumsal cinsiyet temelli ayrimcihgi dile getiren

feminizmin sesinin de sosyal hizmet alanina dahil olmasina zemin hazirladi.

1800’lerde, aydinlanmaci liberal feminizmin sosyal ve siyasal hayatta kadinlarin erkeklerle esit
haklar elde etmesine yonelik talepleri isiginda ilk kez 6n plana g¢ikan feminist hareketin, 1900’lerin
basindaki savas ortaminda azalan ivmesi, 6zellikle 1960’larla birlikte radikal feminizm ekseninde
yeniden canlanmaya baslamis ve hareket, 1980 sonrasi donemde kulresel baglamda hayli
guglenmistir. Radikal feminist distince, 1960 sonrasi donemde, temelde ataerkil yapinin ve
toplumsal cinsiyetin insasinin, cinsiyetciligin temeli oldugunu vurgulamistir. Ataerkiyi bir yapisal
faktor olarak analizin en temeline yerlestiren radikal feminist hareket, kisisel olanin politik oldugunu
vurgulayarak, kadinlarin sorunlarinin onlarin 6zel meseleleri olmadigini ve yapiya dayanan politik
faktorlerin de sorunun analiz sureglerine dahil olmasi gerektigini yiksek sesle dile getirmistir.
Bdylece, radikal yaklagim gibi o da yapiyi 6n plana alan yaklagsimlardan bir digeri olmustur. Feminist
elestirel duslince, 1980 sonrasinda sosyal hizmete de etki etmis ve bu etki 6zellikle 2000’lerle birlikte
artmistir. GUnimuzde, sosyal hizmet alaninda, feminist teori etkisiyle olusan bir¢ok kazanim
bulunmaktadir. Feminist distincenin sosyal hizmet teori ve uygulamasinda yarattigi etkiyi Atasu

Topguoglu (2016) su sekilde agiklamaktadir:

e Feminizm, toplumun incinebilir gruplar olarak ele alinan kesimlerinin toplumsal bir grup olarak
distnulmesi ve baskiya karsi miicadele gindemi yaratiimasi konusunda biling uyandirmistir.

e Feminizm, sosyal hizmette aile ve sosyal iglevsellige iligkin kaliplarin sorgulanmasina imkan
saglamigtir.

e Feminizm, kadinlar arasi farkhliklarin fark edilmesi konusunda alan agmistir.

e Feminizm, farkliliklarla bélinmek yerine farklliklarla ¢gogalmayi ve yeni galisma alanlari
kurmayi onermistir.

e Feminizm, yanlig ikilikleri ve suni ayrimlari ortadan kaldirmak gerektigini vurgulamigtir.

e Feminizm, iktidari yeniden kavramsallastirmak icin zemin ortaya koymustur.

o Feminizm, Urln kadar sureci de dnemsemek gerektigini vurgulamistir.
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¢ Feminizm, yeniden adlandirma yapmanin énemini ortaya ¢ikarmistir.
o Feminizm, kisisel olanin politikligini gérebilmenin kritik 6nemde oldugunu sdylemistir.
e Feminizm, kadin hareketinin Urettigi uygulamalari 6érnek almanin pozitif bir duruma yol

acacagini vurgulamistir.

Sosyal hizmette, sinifsal adaletsizligi 6n plana ¢ikaran radikal yaklasim, irksal baskiyl vurgulayan
irkcilik karsiti yaklasim ve ataerkiye vurgu yapan feminizm gibi ¢agdas yaklasimlar énciliginde
yasanan tim bu elestirel katkilar, mesledin, biyo-medikal modele dayanan bakis agisinin, farkli
mercekler 1sidinda gelismesine imkan saglamistir. Bu noktada, sosyal hizmette baski karsiti
yaklasimi doguran sirecteki 6nemli unsurlardan birisinin, etnik azinliklarin, feministlerin veya engelli
insanlarin gibi ezilen gruplarin iktidar yapilarina meydan okuma micadelelerine yanit verme ihtiyaci

oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir (Payne, 2005).

Postmodernizm akiminin yukselisi, sosyal hizmetteki elestirel micadeleyi guglendiren ve baski
karsiti yaklasimi temellendiren bir baska unsur olmustur. Sosyal bilimlerin modernist cizgisi ve
pozitivist gelenegi, zaman icerisinde yogun elestirilere maruz kalmistir. Modernist dusincenin
icerdigi evrenselci varsayimlar, bilimsel rasyonalite ve mutlak gerceklik iddiasi ve buyuk anlatilar,
post modern sosyal teorinin ylkselisiyle beraber sorgulanmaya baslanmistir. Postmodernizm,
bireylerin 6zcli, sabit ve degismez kimlikleri oldugu varsayiminin aksine, tek boyutlu benlik
yaklasimlarini reddederek kesisen kimliklerin karmasik, gecici ve akici diinyasina vurgu yapmistir
(Graham ve Schiele, 2010). Bireye ve topluma yardim meslekleri ise bu dénemde, Foucault gibi
distnurler tarafindan hakim statikoya uygun sdylemler ve ahlaki kurallar yaratmakla, insanlar
Uzerinde denetim ve kontrol kurulmasina yardimci olmakla itham edilmistir (Mclaughlin, 2005). Buna
goére, yardim profesyonelleri, farkl insanlari homojenlestirme ve bazilarinin dahil olabildigi
bazilarininsa diglandigi bir dizi tanim etrafinda birlestirme ve uyumu tesvik etme konularinda katki
sunmaktadir (Dominelli, 2002). Bu durum, sosyal hizmette hem baski hem de ayrimcilik karsiti
paradigmalarin gelisimini sekillendirmede &énemli bir etkiye neden olmustur (Schiele, 2007).
Postmodernizmin etkisiyle birlikte, sosyal hizmet mesleginin kendi baskici dodasi analiz ediimeye

baslanmis ve dil, anlati, kimlik, 6znellik gibi meseleler kesfedilmistir.

1960 sonrasi donemde dogmaya baglayan tim bu elestirel gagdas sosyal hizmet yaklasimlari, farkli
farkli noktalara odaklanmis olsalar da temelde hepsi sosyal hizmet alaninda benzer bazi
donusumlerin yasanmasi gerektigine dikkat ¢cekmislerdir. Bu yaklagimlarin vurgularini birka¢ ana
noktada ozetlemek mumkundur. Akbas (2014)’a gore, sosyal hizmet alaninda hem sosyal baglami
dikkate alan okumalari mevcut kilan hem de miracaatg¢ilarin 6znelliklerine deger veren, dil ve
anlatiy 6nemseyen sosyal insaci bir yaklagim gelismesi, bu vurgularin 6zetleyebilecegimiz ilkidir.
Bir diger vurgu, sosyal hizmetin kendi mesleki kimligi igerisindeki baskici ve hiyerargik olma

potansiyelini donustirmesi gerekliligidir. Bunun i¢in, miracaatg! ve sosyal hizmet uzmani arasinda
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yatay, esitlik¢i ve adil bir iliski kurulmasina imkan veren bir cerceve cizilmesi gerektigi
sOylenmektedir. Son olarak, elestirel yaklasimlarin birgogu gliclendirmeye ve 6zgurlesmeye vurgu
yapmaktadir. Béylece, sosyal hizmet icin de kisisel olanin politikligi, toplumsal yapilarin kisilerin
yasami Uzerindeki etkisi ve bireylerin 6znellikleri nemli olacak ve sosyal hizmet uygulamasinda
daha derinlikli bir degerlendirme ve uygulama igin elestiriden gig¢ alan bir zemin olusup, meslegdi

daha da zenginlestirebilecektir (Payne, 2005).

BASKI KARSITI YAKLASIMIN TEMEL UNSURLARI VE KLINiIK SOSYAL HiZMETE DAIR
CIKARIMLAR

Diger yardim meslekleriyle karsilagtirildiginda sosyal hizmetin, sosyal baskinin koklerine ve
etkilerine karsi ¢gikmak gibi ¢ok belirgin bir misyonu vardir (Strier, 2007). Sosyal hizmette 1970’lerde
radikal yaklagimla baslayan ve irk¢ilik karsiti yaklagim, feminizm gibi katkilarla giclenen elestirel
dénem ve bu misyonlarin birlesimi, baski karsiti yaklasimin gelismesine etki etmistir. 1990'lara
gelindiginde, sosyal hizmetin mevcut elestirel pozisyonuna ivme kazandiracak olan birtakim
gelismeler yasanmistir. Bu donemde bazi sosyal hizmet uzmanlari, sosyal hizmette irkgilik karsiti
yaklasimi, irk¢ihida asiri vurgu yaptigi ve daha genis siyasi ve sosyal baglami, issizlik ve yoksullugu
ihmal ettigi ve diger esitsizlikleri de hafife aldi§i gerekgesiyle elestirmis ve bu tir yaklasimlarin sosyal

hizmet icin artik miadini doldurdugunu dile getirmistir (Collins ve Wilkie, 2010).

Ayni zamanda bu dénemde gelisen post modern akimla birlikte, blylk anlatilar da yikilimis ve artik
yalnizca yapisal faktorlere atifta bulunma dénemi sona ererek, bunun yerine gindelik hayattaki glic
iliskilerini, kimlik ve 6znellik gibi baglamlar 6ne ¢ikaran yaklasimlar gelismeye baslamistir (Akbas,
2014). Neo-liberalizmin ylkselisi ve artan yonetsel ideolojilerin refah karsiti yaklagimlari arttirmasi
ve sosyal hizmetin savunmasiz muracaatgi gruplarinin ihtiyaclarina cevap verme, sosyal degisimi
tesvik etme ve sosyal adaleti sirdirme kapasitesini zayiflatmasi ise elestirilen bir baska yon
olmustur (Strier ve Binyamin, 2009). Bunlara ek olarak sosyal hizmet meslegdi, yapisi geregi i¢ ice
bulundugu sistemlerden etkilenerek, kendisinin de baski igceren bir alan olarak kurumsallagsmasinin
ve gl¢ dengesizligi Gzerine inga olmasinin énline gegememistir (Dominelli, 2002). Bu nedenlerle
sosyal hizmetin baskici yapilarla iliskisi ve kendi baski iceren mesleki kimligi elestirilmistir. Sosyal
hizmetin kendi 6zline de karismis olan ve miracaatcilari da etkileyen bu glic dengesizlidi ile
mucadele etmek ve hem muracaatgilarin yasamlarini hem sosyal hizmetin kimligini baskidan
arindirmak igin, bazi sosyal hizmet uygulayicilari, zaman igerisinde baski karsiti sosyal hizmet olarak
bilinen bir yaklagsimi benimsemislerdir (Strier, 2007). Bu ortamda, 1990’larda baski karsiti yaklagima
dair ilk metinler ortaya ¢ikmaya baslamistir (Collins ve Wilkie, 2010).

Baski kargiti yaklagsim, ortaya ¢ikmaya baslamasiyla birlikte sosyal hizmet egitimi, uygulamasi ve

arastirmasina c¢oklu katkilar saglamistir. Buna ek olarak sosyal hizmet mesleginin kendi kimligine
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yonelik de birtakim itirazlar yoneltmistir. Baski karsiti uygulamanin sosyal hizmete olan nitelikli
katkilarini tartismak ve bunlarin sosyal hizmette klinik uygulamaya saglayabilecedi imkanlari analiz

etmek bu basligin ana amacidir.

Peki, baski karsiti uygulama ginimuzde nedir ve bize sosyal hizmet baglaminda ne gibi ¢cikarimlar,
katkilar vaat etmektedir? Baski karsiti uygulama, bugiin dinya genelinde bir¢gok sosyal hizmet
bdliminde 6gretilen ve sosyal hizmet uzmanlarinin ¢odu tarafindan benimsenen, baskici séyleme
tepki olarak ortaya ¢ikmis ve baskinin gesitli bigimlerine aktif olarak meydan okumayi amaglayan;
esitligi, guclendirmeyi, katihmi, muracaat¢i merkezliligi hem sirece hem sonuca odaklanmayi,
doénlsumu tesvik eden sosyal adalet odakli bir uygulama modeli veya yaklagimidir (Dominelli, 2002;
Legge, 2016; Solomon ve Omorogiuwa, 2020; Morgaine ve Moshoula, 2020). Dominelli (2002),
baski karsiti uygulamanin, iktidar Gzerine dislinme, ezilenleri dinleme, onlarla isbirlik¢i bir sekilde
badlanti kurma, sorunlari ve baskiyl agiga ¢ikarma ve baskiya meydan okuma ve degisim slrecini
icerdigini ileri sirmuUstdr. Baines (2011)’e goére, baski karsiti sosyal hizmet, mikro ve makro sosyal
iliskilerin Uretebilecegi baskilarin farkinda olan, gindelik hayat deneyimlerini etkileyen c¢ogul
baskilari bilen, miracaatci ile calismada katilimciligi destekleyen hem diger disiplinlerle hem de
sosyal hareketlerle sosyal adalet baglaminda birlikte galisabilen, sosyal hizmetin politik yonint 6n

plana alan, baski altinda olan gruplarin ihtiyaclarina duyarli olan bir uygulamadir.

Cesitli disiplinlere yayilmasina ragmen, baski karsiti yaklasim, 6zellikle sosyal hizmet ve sosyal
adalet arasinda baglantilar kurarak sosyal hizmette kok salmistir (Sakamoto ve Pitner, 2005).
Elestirel gelenege dayanan ve post-modern bir yaklasim olan baski kargiti uygulama, cesitli
teorilerden pargalar 6ding alan, heterodoks, semsiye bir terimdir (Sakamoto ve Pitner, 2005; Baines,
2011). Cesitli yazarlar, baski karsiti uygulamanin ilham aldidi teorik temellerin; feminist teori, elestirel
teori, irk¢ihk kargiti yaklasim, ayrimcilik karsiti uygulama, Marksist ve sosyalist ideoloji, post
kolonyal, postyapisalci ve postmodernist teoriler oldugunu séylemistir (Payne, 2005; Baines, 2011,
Legge, 2016).

Ozellikle son 30 yilda sosyal hizmet literattriinde etkileyici bir iz birakan baski karsiti uygulama, bu
teori ve bakis agilarina dayanarak, yasal ve politik dizeyde makro-sistemik degisiklikler yoluyla
sosyal hizmet sunumunun yapisini ve prosedirlerini degistirmeyi ve kurumsal ve toplumsal
degisimler yoluyla baskinin ortadan kaldiriimasini nihai hedef olarak gérmektedir (Sakamoto ve
Pitner, 2005; Strier, 2007). Dominelli (2002), baski karsiti yaklagsimi; toplumdaki sosyal bdlinmeleri
ve yapisal esitsizlikleri ele alan, sosyal statlist ne olursa olsun insanlarin ihtiyaglarina cevap vererek
daha uygun ve duyarli hizmetler sunmayl amaglayan, kisi merkezli bir felsefeyi blUnyesinde
barindiran, yapisal esitsizliklerin insanlarin yasamlari Uzerindeki zararli etkilerini azaltmakla
ilgilenen, esitlik¢i bir deger sistemi, hem sirece hem de sonuca odaklanan bir metodoloji ve sosyal

hiyerarsilerin etkilesimleri ve birlikte yaptiklari isler Uzerindeki olumsuz etkilerini azaltarak
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kullanicilari glclendirmeyi amaclayan bireyler arasindaki iligkileri yapilandirmanin bir yolu olarak

tanimlamistir. Baski karsiti yaklasimin 6n plana aldi§i noktalar ve énemsedidi kisimlar, sosyal

hizmet uygulamasinda, uygulayicilar igin bir dizi bakis acisi ylikimliliginl beraberinde

getirmektedir. Cesitli yazarlar, (Dominelli, 2002; Dalrymple ve Burke, 2006; Danso, 2009; Akbas,

2014) baski karsiti sosyal hizmetin yaptigi vurgulari séyle 6zetlemigtir:

Baski karsiti sosyal hizmet (BKSH), bireylerin sorunlarini bireysel bir dizlem yerine, onu
ortaya gikaran yapilari kesfederek ele almaktadir; bireysel yetersizliklerin aksine yapisal
esitsizliklerle, adaletsizliklerle ilgilenmekte ve bunlar sekillendiren hakim politikalar
elestirmektedir.

BKSH, sorunlari pratik bicimde ¢ézmekten éte sorunla baski mekanizmasi arasindaki iligkiyi
ortaya ¢ikarmayi 6nemsemektedir,

BKSH, miracaat¢inin gliclenmesini, onun baskiyi ne diizeyde i¢sellestirdigi ve kabullendigi
Uzerinden degerlendirmektedir; muracaatgilarin yasamlarinin kontrolinu ele gegirmelerini
engelleyen kulturel, yapisal ve kisisel engelleri asmak igin araclar ve beceriler saglamayi,
biling ylkseltmeyi, kliselere meydan okumayi, egitim ve katilim firsatlari igcin alan yaratmayi
desteklemektedir.

BKSH, sosyal hizmetin bir grup elitin elinde bulunan bir sosyal kontrol araci ve uyumlastirma
glcu olmasina karsi ¢cikmakta ve bunun yerine yatay dizlemde olusacak sosyal hizmet
uzmani-muracaatgi i birligine, acik ve net diyaloga, birbirinden 6grenmeye, birlikte
direnmeye ve dénidsime deger vermektedir.

BKSH, muiracaatginin 6znelligini merkeze almayi, onunla ilgili prototipleri ve dnyargilari bir
kenara birakmayi ve uygulamayi onun kisisel anlatisina gére sekillendirmeyi dnermektedir.
BKSH, elestirel 6z yansitmayi 6énermekte ve sosyal hizmet uzmanlarinin kendi degerlerini bu
baglamda incelemesini 6nermektedir.

BKSH, muracaatgilarin baski deneyimlerini dinlemek ve anlamak igin alan yaratiimasini
degerli bulmaktadir.

BKSH, mdiracaatginin yasamina izinsiz girmemeyi ve ona minimum dizeyde mudahale
etmeyi dnermektedir.

BKSH, geleneksel sosyal hizmetin kabullerini ve uygulama anlayisini elestirmekte ve sosyal

hizmetin teori ile kurdugu bag arttirma potansiyelini kullanmasi gerektigini vurgulamaktadir.

Baski karsiti yaklasimin bu vurgularini tartismak ve diger cagdas elestirel sosyal hizmet yaklagimlari

ile ortak olan ve ayrisan birtakim 6zelliklerini kapsamli ele almak dnemli goriilmektedir. ilk olarak,

baski karsiti yaklagsim da diger bircok elestirel yaklagim gibi yapisal faktorlerin sosyal hizmet

uygulamasinda ele alinmasi gerektigini vurgulamistir. Baglamdan kopuk bir degerlendirmenin,
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muracaatgilar tGzerinde baskiyi arttirici bir faktor olacagini sdylemistir. Glg¢ ve baski kavramlarini
merkeze alan baski karsiti yaklasim icin Pollack (2017), amaclananlardan énemli bir tanesinin,
kisilerin yasadiklari zorluklarin bireysellestiriimesini dnlemek ve odagi bu zorluklarin var oldugu daha
genis sosyal baglama kaydirmak oldugunu belirtmistir. Ana akim sosyal hizmetin, sosyal sorunlari
etkileyen genis cerceveye dnem vermedigini savunan baski karsiti yaklasim, sosyal sorunlarin
depolitize edilmemesi gerektigini sdylemis ve miracaatgilarin sorunlarini ele alirken onlarin bireysel
eksikliklerden ziyade yapisal faktorlerin bu soruna etkilerini 6n plana alarak baskici politika ve
uygulamalari degistirmeye odaklanmistir (Solomon ve Omorogiuwa, 2020). Bu anlamda, baski
karsiti yaklagsimin sorunlari bireysel dizlem yerine, onu ortaya ¢ikaran yaplilar igerisinde kesfederek
ele almasinin klinik uygulamada karsimiza daha butlnlikli bir degerlendirme yapma gereksinimi
olarak ¢ikacagini sdylemek yanlis olmayacaktir. Bu noktada sosyal hizmet uzmanlari, uygulamada
bir kisinin yasam tarzi veya diger dzelliklerinin hangi yapisal esitsizlikleri gliclendirdigini ve bu nufus
grubunun mikro, mezzo veya makro dizeyde karsilastigi baskiyi nasil etkiledigini sormalidir
(Hogewoning, 2012). Nitekim, Barnoff ve Moffatt (2007) baski karsiti yaklasimin hem kisiseli hem
politigi dikkate alan yapisinin, mikro ve makro uygulama alanlarini bu yolla butlnlestirdigini

sOylemistir.

Baski karsiti yaklasim glglenmeye vurgu yapmaktadir. Baski karsiti uygulama, klinik uygulamada;
muracaatcinin éykisunun dinlenmesi, ardindan deneyimledigi baskilarin psiko-sosyal analizi, bunu
takiben baskici sosyal kosullarinin degisimi icin midahale edilmesi, muracaat¢inin glglenmesi ve
son olarak miudahalenin degerlendiriimesini icermektedir (Tremblay, 2003). Glglenmenin ve
maracaatcinin 6znelliginin 6n planda oldugu tum bu suregte, nasil bir guclendirme tercih edilmesi
gerektigi konusunda yaklasimin bir degerlendirmesi vardir. Baski karsiti yaklasimin o6nerdigi
yaklagsima gore, ilk olarak bireylerin kendileri hakkinda hakim normlar tarafindan belirlenen
tanimlama ve etiketlerden 6zglrlesmesi gerekmektedir (Akbas, 2014). En baglarda da vurgulandigi
gibi, baski sureclerinin karmasikhdi icerisinde en basta baskiya maruz kalanlar kendilerine baskiyi
icsellestirip kabullenerek haksizlik ediyor olabilirler. Bu baglamda klinik sosyal hizmet uygulamasinin
ana dikkat kesilecedi noktalardan birisinin, miracaat¢inin kendine ydnlendirdigi etiketlemelerden ve
suclamalardan 6zglrlesmesi icin ona yoldaslik etmek ve glcglenmesine destek olmak oldugu
sOylenebilir. Buna ek olarak, guclendirme noktasinda klinik uygulama sirecinde biling yukseltici
calismalar planlamak, muracaatgilarin kendi yasamlarinin kontrollini eline almasina destek olmak
adina kararlarinda onlari desteklemek ve onlari bu baglamda farkh firsatlarla tanistirmaya ¢alismak

onemli bulunmaktadir.

Burada, muracaatcilar i¢in gegerli olan baskinin igsellesmesi riskinin, sosyal hizmet uzmanlarini da

etkileyebilecegdi konusunda ayri bir parantez acgilmasi gerekmektedir. Sosyal norm ve degerler ayni

toplumda yasayan bireyleri statilerine bakmaksizin benzer vyollarla etkileyebilmekte ve

maracaatgilarin kendileri icin kabul ettikleri baskilari ve etiketleri, sosyal hizmet uzmanlarinin da
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onlar icin duslinebilme riskini dogurmaktadir. Ayni zamanda sosyal hizmet uzmanlari,
muracaatcilarina kendi kimliklerindeki kisisel degerlere dayanan birtakim tutumlari empoze
edebilmekte ve bu yolla baskiyi stirdiiriicii olabilmektedir (Hogewoning, 2012). Ornegin, velayet ve
ebeveynlik konularinda galisan bir sosyal hizmet uzmani, kendi dogrusu geregdi geleneksel toplumsal
cinsiyet rollerini pekistirerek yalnizca heteronormatif ¢ekirdek aile modelini en iyi aile modeli olarak
sunabilir (Dominelli, 2002). Bu tanima uymayan muracaatgilari i¢in bu durum baski unsurlari tasir.
Bu baglamda baski karsiti yaklagsim, sosyal hizmet ddrencilerinin ve uzmanlarinin elestirel 6z
yansitma yapmasini énermekte ve onlarin da varsa miracaatgilari ve onlarin ait olduklari gruplar
hakkindaki én yargili dislnceleri ile yizlesmelerini vurgulamaktadir. Ogrenciler ve uzmanlar,
uygulamada kigisel ve sosyal statllerinin ve kararlarinin, gtici elinde bulunduran baskin normlarla
ne derece uyumlu oldugunu kesfetmeli ve kendi degerlerinin, deneyimlerinin ve sosyal konumlarinin
ayricallk ve baski seviyeleri tarafindan nasil sekillendirildigi ve bu &zelliklerin miracaatgilarla
iligkilerini nasil etkiledigi Uzerine dusunmeye calismalidirlar (Pollack, 2004; Hogewoning, 2012).
Ozdusiinimsel ve elestirel bir uygulama icin gerekli olan baskiyi analiz edebilme giicii, sosyal
bilimlerle yakin bir iliski igerisinde olmayi gerektirmektedir (Akbas, 2014). Farkli baski surecleri
hakkinda daha c¢ok okumak ve farkli uygulama ortamlarini tanimaya daha acik olmak
muracaatcilarin tasidigi baski sureclerini ters yuz ederek glglenmelerinde onlara destek olabilmek

adini degerlidir.

Baski karsiti uygulama, guglenmeye ek olarak uygulamada muracaatcgiyl merkeze koymaya 6nem
atfetmektedir. Muracaatgilari, prototip 6zellikler tasiyan, hakim normlara gore degerlendirdigimiz
kisiler olarak kategorize etmek yerine, 6znelliklerine ve biricikliklerine vurgu yapmaktadir.
Mdiracaatcilarimizi, Ustten bakarak agiklamak degil yanlarinda durarak anlamamiz gerektigini
vurgulamaktadir (Akbas, 2014). Bunun i¢inse uygulamada miracaatgilarimizin yaninda olup, onlari
dinlemenin ve sodylemlerine ve kurgularina dikkat kesilmenin bizim icin énemli oldugunu
vurgulamaktadir. Anladigimizda, baskiyr defetme ve giclendirme potansiyelimizin arttigini
vurgulayan baski karsiti yaklasim, postmodernizmle uyumlu olarak baski mekanizmalarinin
analizine ve 6znelligin ingasinda dilin dnemine, codul epistemolojilere, sdyleme, anlatiya, kimlik ve
farklilik gibi konulara dikkat cekmektedir (Mclaughlin, 2005; Akbas, 2014). Kimlikleri ve firsatlari
sekillendirme gucind kabul eden baski kargiti yaklasim, bu nedenle sosyal hizmet uygulayicilarini,
kisileri ve gruplari asagilayici etiketlerden kaginmalari konusunda da uyarmaktadir (Solomon ve
Omorogiuwa, 2020). Klinik uygulamada, muracaatcinin anlatisina “gercekten” kulak vermek ve onu
kendi 6znelligi igerisinde belirli kaliplara sokmaya ¢alismadan ele almak bu noktada uygulamacilar
icin dnemlidir. Mlracaatgilarin kurgularini gérmeye basladik¢a, bunlari uygulamada onlarla birlikte

ele almak ve sorgulamak daha kolay hale gelecektir.
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Afrouz ve Crisp (2022), Avustralya’da yasayan tesetturli Afgan azinlik kadinlarla gergeklestirdikleri
calismalarinda, sosyal hizmet uzmanlarinin bu tir gruplar lGzerinde baskiyl arttirmamak igin
uygulamada kullanilan dil baglaminda nasil bir yaklasim sergilemesi gerektigi konusunda bize bir
bakis acgisi sunmuslardir. Buna goére, érnegin sosyal hizmet uzmanlarinin, gérismenin basinda
tesettiriin bu kadinlar igin ne anlama geldigi konusunda varsayimlarda bulunmamasinin édnemli
oldugunu sdylemislerdir. Bireylerin, su anda kendilerini ve sorunlarini nasil gérduklerine iligskin genel
sorular sormak, ardindan, basortisi gindeme gelirse, kadinlarin bagértlist takma konusunda nasil
karar verdiklerini sormak gibi tarafsiz bir dille sorular sorulmalidir. Sosyal hizmet uzmanlari, islam'a
yonelik goruslerin gesitliliginin ve Musliman kadinlarin basértist uygulamasina iliskin farkhliklarinin
farkinda olmalidir. Kisileri, sadece dini aidiyetlerine gére belirli bir kalip icerisinde degerlendirmek
yerine, uygulamalarda kisi merkezli bir yaklagsimi ele almak gereklidir. Arastirmacinin gé¢gmen Afgan
kadinlar Gzerinden verdidi bu carpici érnek, gindelik ¢calismada birgok sosyal hizmet uzmaninin
farkinda olmadan karsilasabilecegi bir durumu bize géstermektedir. Miracaat¢inin ilk etapta
“gérdigumuz” hali, onunla ilgili birtakim 6n kabulleri en bastan olusturmaya araci olabilse de
muracaat¢cimizin hikayesi disunduigumuzden bambaska olabilir. Bu nedenle kulttrel kimlikleri
duragan seyler gibi ele almamak ve kendi normlarini da degerlendirmede ana kriter olarak ortaya

koymamak sosyal hizmet uzmanlari igin 6nemli bir durustur.

Baski karsiti yaklasimin, diger cagdas elestirel sosyal hizmet yaklasimlarindan ayrica dile getirdigi
birtakim farkl gérigleri de vardir. Yaklagimin vurguladidi en temel farklarindan birisi, baski bigimleri
arasinda hiyerarsik 6ncelikler belirlememesi, bunun yerine tim baski bigimlerini, ok sayida noktada
birbiriyle kesisen, toplam bir baski sistemi yaratan seyler olarak gérmesidir (Mullaly, 2010). Toplum
yasami, genel olarak baskicidir ve bu baskilar, insanlarin yasadigi birgok zorlugun kaynagidir
(Danso, 2009). Baski karsiti yaklasim, toplumdaki baskilarin cgesitliligine vurgu yapmakta ve
sorunlarin kaynagi olarak bu baskilarin mevcudiyetini acgiga ¢ikarmaya odaklanmaktadir. Bir kisiyi
etkileyen baskinin spesifik bir ydnini degil tim boyutlarini ve karmasikhgini ele almasi baski karsiti
yaklasimi, radikal, irk¢ilik karsiti ve feminist sosyal hizmet gibi belirli bir sosyal bélinmeye odaklanan
sosyal hizmet bigimlerinin étesine gecirmistir (Dominelli, 2002). Yaklasim, ezilen gruplarin hiyerarsisi
olmadigini ve bir sosyal kimlik kategorisinin digerinden daha fazla baski altinda olmadigini; baski
sistemlerinin birbirini etkileme ve yeniden Uretme bigimlerini vurgulamistir (Morgaine ve Moshoula,
2020). Baski karsiti teorisyenler yalnizca birden fazla yapisal baski kaynagini da kesfetmekle
kalmamis ayni zamanda kisisel tutumlardan kultlrel degerlere kadar yapisal, kisisel, psikolojik ve
kulturel baski kaynaklari arasindaki etkilesimle de ilgilenmiglerdir (Healy, 2014). Baski kargiti
yaklagim bu anlamda, tum ezilen gruplari ele alan ve baskilar arasinda baglanti kurma potansiyeline
sahip olan bir yaklagsimdir (Collins ve Wilkie, 2010). Klinik uygulamada, baski kargiti yaklagimin bu
yonu, ¢oklu baski unsurlarini goérebilmeyi ve tum bu baski mekanizmalarinin birbirleri ile olan

karmasik etkilesimini tanimlayarak, uygulamada ele almayi gerektirmektedir.
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Baski karsiti yaklasimin, diger elestirel yaklasimlardan bir diger 6énemli farki ise sosyal hizmet
mesleginin kendi konumuna ve kimligine yonelik daha siki elestiriler getirmis olmasidir. Dominelli
(2002) sosyal hizmet mesleginin kendisinin de statiiko ve tahakkimi destekleme noktasinda bir
isleve sahip oldugunu ve meslegdin asil degerlerini gerceklestirebilmek adina bu baskici konumundan
uzaklasmasi gerektigini vurgulamigtir. Baski karsiti yaklagsim, sosyal hizmet uzmani ve muracaatgi
arasindaki hiyerarsik, “Ustteki” uzman kisi ve “daha asagidaki” yardim alan kisi tezahirine karsi
cikmaktadir. Sosyal hizmet uzmaninin bu iligki icerisinde kendisini bilen, mdracaatglyi ise
kendisinden 63renen konumuna getirmemesi gerektiginin altini gizen baski karsiti sosyal hizmet
savunuculari, muracaat¢inin kendi hayatinin uzmani olan asil kigi oldugunu ve sosyal hizmet
uzmanin onunla yatay diizlemde bir iliski kurmasi gerektigini vurgulamistir. Bu baglamda hem sosyal
hizmet uzmani hem miracaatgi o an bulunduklari konumlar farkl olsa da ayni toplumsal baglamdan
gelen Kkisilerdir ve birisinin digerinden bu anlamda bir farki yoktur. Dolayisiyla, klinik uygulama
surecinde de birbirleriyle dayanisma icerisinde ilerlemeli ve her ikisini de etkileyebilen baskilara kargi

ortakliklar kurup, birlikte micadele etmelidirler.

Clifford ve Burke (2009) baskinin, yalnizca gli¢ sahiplerinin digerlerine uyguladigi bireysel zalim
tutumlar olmadigini, ayni zamanda kurumsal, politik ve sosyal oriintilerde, ekonomik uygulamalarda
ve bunlarin sonucu olusan, etkilesim kaynakli yapisal adaletsizliklerde de yer aldigini vurgulamistir.
Baskinin bu 6zelliginin farkinda olan baski karsiti yaklasim, bu nedenle baski ile micadelede sosyal
hizmetin tek bir uygulama dizeyine yogunlagsmasi yerine tim uygulama seviyelerini birbirine bagh
ve birbirine bagimli olarak anlar ve hem klinik sosyal hizmet uygulamasinda hem de baskici makro
sosyal hizmet sistemlerini donlUstirmede g¢aba gosterilmesi gerektigini savunur (Dominelli, 2002;
Barnoff ve Moffatt, 2007). Ancak, makro diuzeydeki politikalarin veya yasalarin, bireysel baskilari ve
yasamlari etkilediginin hayli farkinda olmasi, baski karsiti sosyal hizmet uygulamasinin érgitsel
degisiklikler, yasa ve politika degisimleri gibi makro déndsimler yoluyla sosyal hizmet sunum
sistemlerinin yapisinin ve prosedurlerinin degistirilerek birtakim dénisimlerin gergceklesmesine
zemin hazirlanmasina ayri bir 5nem atfetmesine neden olur (Dalrymple ve Burke, 1995; Dominelli,
2002; Morgaine ve Moshoula, 2020). Baski karsiti yaklasim bu konuda sosyal hizmet uzmanlari
kadar devlete de blylk bir rol distigunt sdyler (Dalrymple ve Burke, 1995). Klinik uygulamada,
sosyal hizmet uzmanlarinin galismalari yasal bir zemine ve kurumsal bir igleyise dayanir. Bu noktada
uzmanlar, gerekli gérmeleri halinde klinik uygulamada kullandiklar yasa-yonetmelik-isleyis veya
sosyal politikalarin degistiriimesi yoninde taleplerde bulunup, bu konuda savunuculuk yaparak,

baski karsiti bir durus sergileyebilirler.

Baski kargiti yaklagsimin sosyal hizmet alaninda benimsenmesi, sosyal hizmet aragtirmasinin da bu
baglamda ele alinmasina zemin hazirlamigtir. Bilimsel arastirmalardaki baski potansiyeli ve gug¢

esitsizliklerinin bir sonucu olarak baski karsiti aragtirma, sosyal hizmette son 20 yilda kullaniimaya
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baslanmistir (Bilotta, 2020). Modernizmle birlikte sekillenen pozitivist bilgi anlayisi, sosyal hizmet
alanina da uzun siire hakim olmustur. Sosyal hizmette elestirel yaklasimlarin gelismeye baslamasi,
geleneksel sosyal hizmet arastirmasinin da sorgulanmasina yol agmistir. Devlet daireleri ve
akademik kurumlar, geleneksel sosyal hizmet arastirma gindemini ve metotlarini belirleyen ana
unsurlardir (Dominelli, 2002; Strier, 2007). Baski karsiti sosyal hizmet arastirmasi, statiko ile ig birligi
icerisinde olan ve onun ¢ikarlarina odakli bu sosyal hizmet arastirma anlayigini, bilginin 6zgurlestirici
ve degisimi saglayici dogasini kisitlayabilecedi ve baski mekanizmalarina katki verebilecegi icin

elestirmistir.

Donusturtict karakterde olan baski karsiti arastirma paradigmasi koklerini; sosyal bilimlerde
insanlarin topluma katilmak icin esit firsatlara sahip olmasi gerektigi kavramina dayandiran; katilimci
arastirma, eylem arastirmasi ve 6zgurlestirici arastirma yaklasimlarindan almistir (akt. Strier, 2007).
Baski karsiti arastirmacilar daha ¢ok ezilen nifus gruplarinin arastiriimasina odaklanirlar ve baski
sistemlerini, egitsiz gug iligkilerini, gorunenin arkasindaki politikligi ve “gerceklerden” ziyade
anlamlari ve degisimi gerceklestirmek icin olmasi gereken proseddurleri arastirirlar (Potts ve Brown,
2005). Strier (2007)’e gore baski karsiti arastirma, baskinin sistematik olarak incelenmesini ve
ondan uzaklasmayi saglayacak bilginin gelistiriimesini hedefleyen, nicel ve nitel ydontemleri bir arada
kullanabilen, katilimcilarin arastirmaya aktif katilimina, arastirmaci katiimci arasindaki yatay ve
guvenilir iliskiye, katihmcinin anlatisina ve bilgisine deger veren bir arastirma yaklasimidir. Klinik
dizlemin de bir pargasi diyebilecedimiz sosyal hizmet arastirmasi, sosyal hizmet teori ve
uygulamasina bilgi sagladigi ve arastirma icerisinde de baskiya meydan okumaya firsat verdigi igin
onemlidir. Bu baglamda sosyal hizmet uzmanlarinin, klinik uygulamada arastirmaya daha fazla alan

agmalari ve baski karsiti bir arastirma durusunu benimsemeleri dnerilmektedir.

Son olarak baski karsiti uygulama, sosyal hizmet egitimi icin de bir perspektif sunar. Sosyal hizmet
egitim muifredatinin baskiya ve baskiyla micadele etmeye yonelik unsurlari igcerecek sekilde
planlanmasi, yaklasimin bu konudaki ana vurgusudur. Cesitli arastirmalarda, baski karsiti
uygulamanin sosyal hizmet égrencilerinin egitim ve édretimine ne élglide dahil edildigi arastiriimis
ve sosyal hizmet egitiminde baskiyla ilgili ders igeriklerinin gorilmeye baslanmasina karsin,
ogrencilerin kendilerini bu konuda yeterince donanimli hissetmedikleri ve geleneksel klinik
uygulamaya daha yatkin olduklari sonucuna varilmistir (akt. Solomon ve Omorogiuwa, 2020). Baski
karsiti uygulamanin klinik uygulamada daha fazla yer bulabilmesi i¢in egitim iceriklerini bu minvalde
daha fazla gelistirmek, dgrencilere klinik uygulamada baski karsiti yaklagsimi kullanma imkéani
sunabilmek ve slpervizyonda baski karsiti uygulamayi ele almak gibi siregler yoluyla onlari
desteklemek gerektigi dugtnilmektedir. Sosyal hizmet akademisyenlerinin elestiriye ve donisimlu
ogrenmeye sosyal hizmet egitiminde daha gok yer vermesi ise bir bagka bu baglamdaki oneri olarak

onumuzde durmaktadir.
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Baski karsiti yaklagimin birgok guc¢li yoni olmasina ragmen, literatlirde ona yonelik c¢esitli elestiriler
de gbze carpmistir. Yaklasim, sosyal dinyada ortaya cikabilecek gug iliskilerinin hacmini ve
karmasikhdini her zaman vyeterince kavrayamamasi ve kurban haline asiri vurgu yapmasi
noktalarinda elestirilmistir (Tew, 2006). Buna ek olarak yaklasim, teoride kalmakla, miracaatgilar
tarafindan erisilebilir olmamakla, makro duzeye odaklanirken klinik uygulamaya yonelik sinirli
kalmakla ve belirsizlikler tagimakla, bati hegemonyasinda olmakla ve sosyal hizmet uzmanlarina
altindan kalkmakta zorlanacaklari bir yuk yukleyerek onlarin cesaretlerini kirmakla iliskilendirilmigtir
(Payne, 1997; Graham ve Schiele, 2010; Baines, 2013; Morgaine ve Moshoula, 2020). Bu
elestirilerin, baski karsiti yaklasimin daha ¢ok gelismesi ve klinik uygulamada kendine daha fazla

yer bulabilmesi adina dikkate alinmalarinin énemli oldugu distntlmektedir.
SONUG VE ONERILER

Karmasgik bir kavram diyebilecegimiz baskinin taninmasi ve defedilmesi zorlu olabilmektedir. Sosyal
hizmet ise, dedisen dinya icerisinde kendi teori ve uygulamasini yeni kosullar temelinde
gelistirebilmis ve gelistirmeye devam etmekte olan bir alandir. Dinyadaki ¢esitli gelismelerle birlikte
baskinin sosyal bilimler alaninda tartisilmaya baslanmasiyla birlikte baskiyla micadele lzerinden
sosyal hizmet de kendisini yenilemis ve sosyal hizmet disiplini icerisinde baski karsiti uygulama
kendisine yer bulmustur. Klinik sosyal hizmette de baski karsiti uygulamanin imkanlari onemli
gorulmesine karsin, bu konuda henlz vyeterli diuzeye ulagilamadigi dusunidimektedir. Klinik
uygulamada baski karsiti yaklagimi kullanmak isteyen sosyal hizmet uzmanlarinin benimsemesi
gereken bir takim uygulama ilkeleri ortaya ¢ikmaktadir. Asagidaki gibi 6zetlemenin mimkin oldugu
bu ilkeler, sosyal hizmet uzmanlarinin klinik uygulamalarinda baski karsithgina daha ¢ok yer
vermesinin 6nlnu agabilecek temel bazi unsurlardir. Sosyal hizmet uzmanlarinin klinik uygulamada
baskiya karsi olma konusunda bir tavir benimsemelerinin, miracaatgilarin ézglrlesmesine ve
glclenmesine katki sunacagina ve mesleki uygulamalarin niteliklerini artiracagina inanilmaktadir.
Tum bu bilgilerden hareketle, baski karsiti yaklagsimi klinik uygulamaya daha fazla dahil edebilmek

icin 6zetle su Onerileri dikkate alabiliriz:

e Sorunlarin arka planindaki c¢oklu baski unsurlarini ve sosyal baglami gérmek igin
uygulamamizda alan agmali ve klinik sosyal hizmet uygulamasinin da politik ve dénusturicu
olmasi gerektigini dikkate almalyiz.

e Uygulamamiz boyunca, muracaat¢gimizin haklarina, biricikligine, 6zerkligine ve kararlarina
sayg! duymaliyiz. Glglendirmeye énem vermeliyiz.

e Kilinik uygulamada muracaatgimizin anlatisini merkeze almali ve baskin sdylemlerin onun
hikayesinde nasil iglendigini anlamaya odaklanmallyiz. Onu patolojiklestirmekten

kacinmaliyiz.
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e Uygulamamiz boyunca, kendi kimliklerimizin kendimizden farkli olanlarla ¢alismadaki
etkisinin farkinda olmali ve miracaat¢cimizla her daim yatay bir iliski kurmaya 6zen
gostermeliyiz.

e Kilinik uygulamada degisim hedeflerimizin arasina kurumsal ve yasal degisikliklerin
yapiimasini da katmalyiz.

o Kilinik uygulama alanimizla ilgili hem ulusal hem de uluslararasi ig birliklerine agik olmali ve
sosyal hareketlerle birlikte ¢aligsabilmeliyiz.

¢ Kilinik uygulamamiz i¢erisinde bilin¢ yukseltici caligmalara yer vermeliyiz.

¢ Neoliberal politikalarin dayattigi biurokratik engellerle miicadele etmeli, sosyal analiz yapmali

ve elestirel durusta olmaliyiz.
CATISMA BEYANI

Bu calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢catismasi bulunmamaktadir.
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