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Ozet

Amag: Diinya genelinde kurum bakimi hizmetlerinden yararlanan ¢ocuk sayis1 her gegen giin artmaktadir. Cocuk bakim
kuruluslarinda, ¢ocuklarla en ¢ok zaman geciren, ¢ocuklara rol model olan ve ¢ocuklarin bakim gereksinimlerini saglayan
kisiler ise bakim elemanlaridir. Bu literatiir taramasimnin amaci g¢ocuk bakim kuruluslarinda goérevli bakim elemanlarina
yonelik uygulanan egitim programlarini incelemektir.

Yontem: Literatiir taramasi ic¢in "residential facilities" (or “institutional care”, "residential care", “orphanages”,
“orphanage”), and “ caregiver intervention” (or "caregiver training") anahtar kelimeleri kullanilarak; Pubmed, Web of
Science, Willey Online Library ve Scopus veri tabanlar taranmigtir. Derlemeye, 1) 2003-2024 yillart arasinda yapilan, 2)
Ingilizce tam metin olarak yayinlanan, 3) Pubmed, Web of Science, Scopus ve Wiley Online Library veri tabanlarmdan
erisilen 4) Kurum bakim hizmetlerinde ¢ocuklara bakim veren bakim elemanlarina yonelik uygulanan miidahaleleri igeren
caligmalar dahil edilmistir. Caligmalar yapildig1 yil, iilke, yontem, drneklem biiyiikligii ve ozellikleri, yontemi, kullanilan
Olcekler/degerledirme araglari, girisim ve bulgular yoniinden incelenmistir.

Bulgular: Caligmaya 11 makale dahil edilmigtir. Bakim elemanlarina verilen egitimlerin ve uygulanan miidahalelerin,
¢ocuklarin gelisimsel sonuglari lizerinde olumlu etkileri oldugu, bakim elemani-gocuk etkilesimini arttirdigini ve hassas ve
duyarli bakim vermede etkili oldugu belirtilmistir.

Sonug: Kurum bakim hizmetlerinde ¢ocuklarin saglikli biiyiime ve gelisme géstermeleri i¢in bakim elemanlarinin ¢ocukla
etkilesim gostermeleri ve duyarli bakim vermeleri 6nemlidir. Bakim elemanlarina hazirlanacak egitim programlarinda, bu
amag i¢in hazirlanan egitim programlarinin incelenmesi, teori temelli yaklasimlarin tercih edilmesi ve bakim elemanlarinin
egitim gereksinimlerinin belirlenmesi yararli olabilir.

Anahtar Kelimeler: Kurum bakim hizmeti, yetistirme yurtlari, bakim eleman1 egitimi

Abstract

Aim: The number of children receiving institutional care around the world is increasing day by day. In institutional care, the
people who spend the most time with children, who are role models and provide the care needs of children are care staff. This
literature review aims to examine the training programs implemented for care personnel working in institutional care.
Method: Pubmed, Web of Science, Willey Online Library and Scopus databases were searched by using the keywords
"residential facilities" (or “institutional care”, “residential care”, “orphanages”, “orphanage”), and “caregiver intervention”
(or “caregiver training”). The review included studies 1) conducted between 2003 and 2024, 2) published in full text in
English, 3) Accessed from Pubmed, Web of Science, Scopus and Wiley Online Library databases 4) Studies involving
interventions for caregivers caring for children in institutional care were included. The studies were evaluated in terms of
year, country, method, sample size and characteristics, method, scales/assessment tools used, intervention and findings.
Results: 11 articles were included in the study. It was reported that the training and interventions provided to caregivers had
positive effects on children's developmental outcomes, increased caregiver-child interaction, and were effective in providing
sensitive and responsive care.

Conclusion: For healthy growth and development of children in institutional care, the role of caregivers' interaction with the
child and providing sensitive care is very important. In the training programmes to be prepared for care staff, it may be
useful to examine the training programmes prepared for this purpose, to prefer theory-based approaches and to determine the
training needs of care staff.
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1. Giris

Cocuklarin  saglikli  biiyime ve gelisimleri igin fiziksel, duygusal, sosyal ve akademik
gereksinimlerinin sevgi dolu ve tutarli bir aile ortaminda karsilanmasi son derece onemlidir (Deb ve
ark., 2020; Keten, 2017). Temel bakim, koruma ve psikososyal gereksinimlerinin ¢esitli nedenlerden
dolay1 aile yaninda saglanamadigi durumlarda cocuklarin korunma ihtiyaci olmaktadir (Kiismez,
2020). Korunma ihtiyaci olan g¢ocuklar igin oOncelikli hedef ¢ocugun saglikli bir aile ortaminda
yetismesidir. Bunun saglanabilmesi i¢in ¢ocuklarin 6z ailesinin yaninda olmasi ve ailelere sosyal
destek saglanmasi ilk tercih edilen uygulamadir. Bunun miimkiin olmamasi1 durumunda ise ¢ocugun
sirasi ile akrabasinin veya sosyal ¢evresinden bir yakinin yaninda bakim, koruyucu aile yaninda bakim
ya da evlat edindirme yoluyla aile yaninda desteklenerek yetismesi tercih edilmelidir (Ozaydin
Demirbas, 2019; Tibilli, 2021). Cocuklarin saglikli bir aile ortaminda yetismesinin miimkiin olmadig:
durumlarda ise ¢ocuk, kurum bakimi hizmetlerinden yararlanmaktadir (Keten, 2017; Ozaydin
Demirbas, 2019; Tibilli, 2021; Yiiksel & Oncii, 2017). Diinya genelinde 0-18 yas arasi ortalama 5,3
milyon ¢ocugun kurum bakim hizmetlerinden yararlandig1 diisiiniilmektedir (Desmond ve ark., 2020).
Ulkemizde Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi (ASHB) 2022 yili verilerine gore 14.141 ¢ocuk kurum
bakim hizmetlerinden yararlanmaktadir (ASHB, 2022). Ozellikle gelismekte olan ve az gelismis
tilkelerde kurum bakim hizmetleri yaygin olarak uygulanmaktadir (Acar ve ark., 2021; Semerci ve
ark., 2020; Sahin, 2019; Varol, 2017). Cocuklarin saglikli biiyiime ve gelisim gosterebilmeleri ve
iyilik hallerinin saglanabilmesi i¢in kurum bakim hizmetlerinin iyilestirilmesine yonelik ¢aligmalara
ihtiya¢ bulunmaktadir.

Kurum bakim hizmetlerinin iyilestirilmesinde dikkat edilmesi gereken en onemli hususlardan biri
bakim elemanlarinin egitimi ve desteklenmesidir (Hermenau ve ark., 2015). Bakim elemanlar1 kurum
bakim hizmetlerinde ¢ocuklarla en ¢ok zaman geciren, cocuklara rol model olan ve ¢ocuklarin bakim
gereksinimlerini saglayan kisilerdir (Garcia Quiroga & Hamilton-Giachritsis, 2016). Cocuklarin
saglikli gelisimi i¢in bakim elemanlarinin, ¢ocuklara yonelik uygun bakim, yaklasim ve yetistirme
yontemlerini bilmeleri ve kullanmalar1 gereklidir (Acar ve ark., 2021). Bu nedenle ¢ocuk kurum bakim
hizmetlerinde ¢alisan bakim elemanlarina, kurum bakim hizmetlerinden yararlanan ¢ocuklarin
gereksinimlerine uygun egitim programlari uygulanmasi Onemlidir (Bettmann ve ark., 2015;
Hermenau ve ark., 2017; Semerci ve ark., 2020). Bu noktada pediatri hemsirelerinin korunma ihtiyaci
olan ¢ocuklarin sagliginin korunmasi ve gelistirilmesinde aktif rol almalar1 gerekmektedir. Hemsireler,
egitim programlarinda ¢ocuk kurum bakim hizmetlerinde calisgan bakim elemanlar1 ve ¢ocuklara
yonelik hazirlanan egitim programlarinda mutlaka g¢ocuklarin psikososyal ve duygusal gelisim
Ozelliklerine gore bakim, yaklasim ve iletisim konularina yer vermelidir. Egitimler bakim
elemanlarinin yeterli bilgi ve beceriye sahip olmalarii saglayacak nitelikte olmalidir (Hermenau ve
ark., 2017; Hermenau ve ark., 2015).

Bu literatiir taramasinin amaci, ¢gocuk kurum bakim hizmetlerinde gérev yapan bakimi elemanlarina
yonelik yapilan egitim ve midahaleleri igeren g¢alismalarin incelenmesi ve sonuglarinin
degerlendirilmesidir. Calismanin bakim elemanlara yonelik yapilacak egitim planlamalaria yol
gosterici olacagi diistiniilmektedir.

2. Yontem
Bu aragtirmanin amaci kapsaminda, konu ile ilgili makaleler elektronik ortamda taranmigtir. Tarama,
Pubmed, Web of Science, Willey Online Library ve Scopus veri tabanlarinda "residential facilities" (or

“Institutional care”, "residential care", “orphanages”, “orphanage”), and “ caregiver intervention” (or
"caregiver training") anahtar kelimeleri ile yapilmistir.
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Dahil edilme kriterleri;

1) 2003-2024 arasinda yayinlanan,

2) Ingilizce tam metnine ulasilan,

3) Pubmed, Web of Science, Scopus ve Wiley Online Library veri tabanlarindan erisilen,

4) Kurum bakiminda ¢ocuklara bakim veren bakim elemanlarina yonelik uygulanan egitim ve
miidahaleleri igeren calismalardir.
Literatlir taramasi, 21/02/2024-29/02/2024 tarihleri arasinda yapilmistir. Tarama sonucunda 810
makaleye ulasilmis, makalelerin baslik ve 6zet boliimleri tekrar incelenmistir. “Yapilan inceleme
sonucunda bakim elemanlarina yonelik miidahaleleri igermeyen, Ingilizce tam metin olarak
yaymnlanmayan calismalar dahil edilmemistir. Tarama sonucunda kriterlere wuyan 11 calisma
arastirmaya dahil edilmistir. Calismalarin se¢im siireci PRISMA akis semasina gore 6zetlenmistir
(Sekil 1). Calismalar yapildig1 yil, iilke, yontem, orneklem biiytkligi ve ozellikleri, yontemi,
kullanilan 6lcekler/degerledirme araglari, girisim ve bulgular yoniinden degerlendirilmistir.

o Pubmed, Web of Science, Willey Konu diginda olan ¢aligmalar
5 Online  Library, Scopus veri (n=776)
= tabanlarindan ~ ulasilan  toplam » | Tekrar eden ¢aligmalar (n=15)
E makale sayis1 (n=810)
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Sekil 1. Derlemeye dahil edilen ¢calismalar icin PRISMA akis semasi
3. Bulgular

Arastirma kapsaminda degerlendirilen ¢alismalar; Rusya, Romanya, Sili, Portekiz, Nepal, Romanya ve
Giiney Afrika’da (1) , Tiirkiye ve Tanzanya’da (2) yapilmistir.

Caligmalarin yontemleri incelendiginde; yedi ¢alismanin yar1 deneysel ¢alisma (Berument, 2013;
Catay & Kologlugil, 2017; Hermenau ve ark., 2015; Lecannelier ve ark., 2014; McCall ve ark., 2010;
Silva & da Fonseca Gaspar, 2014; St. Petersburg The St. Petersburg—USA Orphanage Research Team,
2008), ii¢ ¢alismanin randomize kontrollii deneysel ¢alisma (Hecker ve ark., 2022; Hecker ve ark.,
2021; Sparling ve ark., 2005), bir caligmanin vaka incelemesi (Wright ve ark., 2014) oldugu
belirlenmistir.

Arastirmada yer alan ¢aligmalarin 6rneklemini; li¢ ¢alismada kurum bakimi hizmetlerinden yararlanan
cocuklar (Berument, 2013; Lecannelier ve ark., 2014; Sparling ve ark., 2005), iki ¢alismada bakim
elemanlar1 (Hecker ve ark., 2022; Silva & da Fonseca Gaspar, 2014) ve alt1 ¢alismada kurum bakim
hizmetlerinden yararlanan c¢ocuklar ve bakimindan sorumlu bakim elemanlar1 (Catay & Kologlugil,
2017; Hecker ve ark., 2021; Hermenau ve ark., 2015; McCall ve ark., 2010; St. Petersburg The St.
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Petersburg—-USA Orphanage Research Team, 2008; Wright ve ark., 2014) olusturmaktadir.
Ormekleminde kurum bakim hizmetinden yararlanan ¢ocuklar olan calismalar dikkate alindiginda
orneklem bilyiikliigii 28-356 arasindadir (Hecker ve ark., 2021; Hermenau ve ark., 2015). Orneklemini
bakim elemanlarinin olusturdugu calismalar dikkate alindiginda orneklem biytikligi 18-203
arasindadir (Hecker ve ark., 2021; Wright ve ark., 2014).

Incelenen calismalarda ¢ocuklarin yas gruplar1 0-28 yas arasinda (iiniversiteye devam eden ¢ocuklarimn
desteklenmesi nedeniyle) degismektedir. Arastirmalarin ¢ogu uygulamalarini tek bir kurumda
uygulamustir. Dort ¢alismada ise (Berument, 2013; Hecker ve ark., 2022; Hecker ve ark., 2021; The St.
Petersburg—-USA Orphanage Research Team, 2008) birden fazla kurumda uygulama yapilmistir.
Arastirma kapsaminda incelenen ¢aligmalarda; uygulamalarin bebek, cocuk, bakim elemanlar1 ve
kurumsal ortam iizerinde etkileri farkli 6lgekler ve degerlendirme araglariyla Olciilmiistiir. Cesitli
gelisimsel testler, depresyon dlcekleri, dzyeterlilik 6lgekleri, depresyon ve ruhsal belirtiler dlgekleri,
baglanma ve etkilesim Olgekleri, kurum bakim ortami degerlendirme Olgekleri, video kayitlart ve
yapilandirilmig goriisme formlari dahil olmak iizere farkli degerlendirme araglari kullanilmistir.
Kullanilan o6l¢ekler ve degerlendirme araglart Tablo 1’de belirtilmistir. Ayrica bazi galigmalarda
egitimlerin uygulanabilirligine yonelik degerlendirmeler yapilmistir. Bakim elemanlari egitime yiiksek
motivasyonla katildiklarin1 ve egitim igeriklerinin anlasilir ve uygulanabilir oldugunu belirtmislerdir
(Hecker ve ark., 2021; Hermenau ve ark., 2015).

Incelenen calismalardan bazilar1 (Berument, 2013; McCall ve ark., 2010; Sparling ve ark., 2005; The
St. Petersburg—USA Orphanage Research Team, 2008; Wright ve ark., 2014) bakim elemanlarina
yonelik egitim programlarinin yam sira kurumda yapilan yapisal degisiklikleri (grup biiyiikliigiiniin
azaltilmasi, bakici degisimlerinin azaltilmasi, ¢evresel degisikliklerin yapilmasi, uyaranlarin
arttirllmast  v.b) igermektedir. Bakim elemanlarina yonelik uygulanan egitim programlari ve
miidahalelerin igerikleri, yoOntemleri ve uygulama siireleri farkliik gdstermektedir. Egitim
programlarinin ve miidahalelerin igerigi, yontem ve uygulama siiresi Tablo 1’de detaylandirilmistir.

Caligmalarin ana bulgularina bakildiginda egitim programinin g¢ocuklar ve bakim elemanlar: {izerine
etkilerinin oldugu goriilmektedir. Bu etkiler; cocuklarin biiyiime ve gelisimi {lizerine etkisi, cocuklarda
davranis sorunlarina etkisi, bakim elemani-gocuk etkilesimine etkisi, bakim elemanlarina etkisi olarak
asagida verilmistir.

Cocuklarin Biiyiime ve Gelismeleri Uzerine Etkisi, Bakim elemanlarina verilen egitimle birlikte,
bakim elemaninin bakim verdigi ¢ocuk sayisinin azaltilmasi, birincil bakim elemani uygulamasi,
bakim elemanlar1 ve gruplarin periyodik olarak degisimine son verilmesi ve aile saati uygulamasi gibi
kurumsal yapisal degisikliklerinin ¢ocuklarin boy, kilo ve gogiis ¢evresi Ol¢limlerinde olumlu etkisi
oldugu belirtilmistir (The St. Petersburg—USA Orphanage Research Team, 2008). Berument (2013),
yukarida verilen programa ek olarak oyun ve uyku odalari diizenlenmesi gibi degisikliklerin,
cocuklarin gelisimlerini olumlu etkiledigi ve gelisimsel test puanlarmin arttigr belirtilmistir
(Berument, 2013). Yapilan benzer ¢alismalarda, ayn1 miidahalelerin ¢ocuklarin sosyal ve duygusal
gelisimleri tlizerine etkili oldugu (Lecannelier ve ark., 2014; The St. Petersburg—USA Orphanage
Research Team, 2008) ve dil gelisimlerini arttirdigi (Berument, 2013; Sparling ve ark., 2005)
belirtilmistir.

Cocuklarin  Davrams Sorunlarina Etkisi, Bakim elemanlarina verilen egitimin, ¢ocuklarin
igsellestirme ve dissallastirma sorunlar1 tizerine etkileri incelenmistir. Bakim elemanlarina verilen
egitimlerin, uygulama grubundaki ¢ocuklarin kaygi, depresyon, ice ¢ekilme, somatik sikayetler ve
uyku problemleri gibi igsellestirme sorunlarini azalttigi saptanmistir. Bakim elemanlarina verilen
egitimlerin, uygulama grubundaki ¢ocuklarin dikkat sorunlar1 ve agresif davraniglarinda iyilesme
sagladigi belirtilmistir (Catay & Kologlugil, 2017; Hermenau ve ark., 2015).
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Tablo 1. Kurum bakiminda gorevli bakim elemanlarina yonelik uygulanan miidahale programlar

Calhisma Kiinyesi | Orneklem | Yontem | Kullanilan Olgekler ve Degerlendirme | Girisim Bulgular ve Sonuc¢
Ozellikleri Araclar
The St. Petersburg—USA | 0-4 yas gocuklar | Yari deneysel | Cocuklar igin Bakim Elemanlan i¢in Uygulama 1 grubu: Sosyal duygusal | Cocuklara Etkisi: Uygulama 1 ve 2 grubunda
Orphanage Research | n=108 calisma -Boy, kilo, bas ¢evresi | -Bakici Davranis Envanteri iliski temal1 egitim programi | c¢ocuklarin fiziksel biiylimesinde anlamli bir etki, iyi
Team, 2008, Rusya Bakim elemanlari Olgtimleri -Sosyallik Indeksi Ebeveyn | uygulanarak  diizenli izleme ve | islevsel yeteneklerde arti, daha iyi kalitede oyun ve
n=184 -Islevsel Yetenekler | Modernite Olgegi degerlendirme. giivenli baglanma davramis1 gosterdikleri bildirilmistir.
Indeksi -Bebek Evlerindeki Cocuklara | Uygulama 2 grubu: Sosyal duygusal | Uygulama 2 grubunda ¢ocuklarin  gelisimsel
-Batelle Gelisimsel | Bakim Olgegi iligki temal1 egitim programiyla birlikte | sonuglarinda anlamli artig oldugu saptanmistir
Envanteri -Bebek Evleri Calisma Olgegi calisma ortaminda diizenleme, diizenli | Bakim Elemanlarina Etkisi: Uygulama 2 grubu bakim
-Ebeveyn-Cocuk Duygusal | -Is Stresi ve Basa Cikma Olgegi | izleme ve degerlendirme. eleman1 davranig puanlarinda anlamlh ve siirekli artis,
Mliski Olgegi -Spielberger Durumluk-Siirekli | Kontrol grubu: Rutin bakim kayg1 ve depresyon diizeylerinde anlamli diisme oldugu
-Bebek Duygulanim | Kaygi Envanteri Uygulama Siiresi: 12-14 oturum belirtilmistir.
Kilavuzu -Zung Depresyon Olgegi Toplam: 60 saat
-Beck Depresyon Olgegi
Degerlendirme: Uygulama oncesi 3 ay, uygulama sonrasi 3-9
ay ve 2 .yil
Sparling ve ark., 2005, | Calisma 1: 6-25 | Cahsma 1: | -Denver Gelisim Testi-1l Uygulama grubu: Miidahale protokolii | Cocuklara Etkisi: Uygulama grubunda ¢ocuklarin
Romanya aylik cocuklar | Yari deneysel | -Bakim veren-cocuk etkilesimi degerlendirmek amaciyla | gergevesinde egitim, periyodik | gelisimsel sonuglarinda  anlamli  artis  oldugu
n=104 aragtirma video kayitlart (Cocukla konugma, konugma birlikte dokunma | egitimlerin ~ devami,  damigmanlikla | belirtilmistir.
stireleri 0lglimii) birlikte ¢calisma ortaminda diizenleme ve | Bakim Elemam-Cocuk Etkilesimi: Uygulama grubu
Degerlendirme: Calisma Oncesi, ¢aligmanin orta noktast ve | primer bakim elemani uygulamasi bakim elemani-cocuk etkilesiminin anlamli diizeyde
calisma bitiminde Kontrol grubu: Rutin bakim arttigt ve bu durumun gelisimsel test sonuglariyla
Uygulama Siiresi: 13 ay iliskili oldugu saptanmustir.
* Sparling ve ark., 2005, | Calisma 2: 0-10 | Calisma 2: | -Denver Gelisim Testi-I Uygulama grubu: Miidahale protokolii | Cocuklara Etkisi: Uygulama grubunda ¢ocuklarin
Romanya aylik ¢ocuklar | Randomize Degerlendirme: Calisma ncesi ve sonrast cergevesinde egitim, periyodik | gelisimsel sonuglarinin anlamli oldugu 6zellikle dil
n=65 kontrollii egitimlerin  devami,  damigmanlikla | gelisimlerinin kontrol grubundan ileri derece iyi oldugu
deneysel birlikte ¢alisma ortaminda diizenleme ve | belirtilmistir.
arastirma primer bakim elemani uygulamasi

Kontrol grubu: Rutin bakim
Uygulama Siiresi: 12 ay

Mccal ve ark., 2010, Latin
Amerika

0-8 yas cocuklar
n=32

Bakim elemanlari
n=belirtilmemis

Yar1 deneysel
calisma

-Bebek-Kiigitk Cocuk Cevre Derecelendirmeplgegi
-Okul Oncesi Egitim Ortami Degerlendirme Olgegi

-Batelle Gelisim Envanteri

-Bakim veren-Cocuk Sosyal/Duygusal/iliski Derecelendirme

Olgegi

Degerlendirme: Uygulama dncesi ve sonrasi 4. ay

Uygulama grubu:  Sosyo-duygusal
miidahale egitimi ve teknik destekle
birlikte ¢alisma ortaminda diizenleme
Kontrol Grubu: Calismada kontrol
grubu bulunmamaktadir.

Uygulama Siiresi: 1 yil siireyle her ay 5
giin

Cocuklara Etkisi: Cocuklarin gelisimsel sonuglarinda
uygulama sonrasi anlamli artig oldugu bildirilmistir.
Bakim ortami degerlendirme 0Glgek  puanlarinin
uygulama sonrast arttig1 belirtilmistir.

Bakim Elemani- Cocuk Etkilesimi: Bakim
elemanlarinin  bakim aktiviteleri sirasinda 6zellikle
kiigik yas grubunda ¢ocuklarla etkilesimlerini
arttirdiklar: saptanmigtir.
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Tablo 1. Kurum bakiminda gorevli bakim elemanlarina yonelik uygulanan miidahale programlari-devam

Cahisma Kiinyesi | Orneklem | Yontem Kullanilan Olgekler ve Girisim Bulgular ve Sonuc¢
Ozellikleri Degerlendirme Araclar:
Lecannelier ve ark., 2014, 2-12 aylik Yari deneysel | -Massie-Campbell Stres Sirast Baglanma 6lgegi Uygulama: Ebeveyn Duyarlilig Cocuklara Etkisi: Cocuklarin sosyal y6nelim ve nesne

sili

bebekler n=41

¢alisma

-0-24 Ay Aras1 Psikomotor Gelisim Olgegi
-Bebek Davranis Kaydi Olgegi
Degerlendirme: Miidahale 6ncesi ve 2 ay sonra

egitimiyle birlikte haftalik denetim ve
danigmanlhik

Uygulama Siiresi: 4 saatlik egitim
sonrasi 2 ay boyunca haftalik denetim
ve danigmanlik destegi

yonelimi aktivite ve tepkisellik diizeylerinde 6nemli
6lctide iyilesme bildirilmistir.

Catay & Kologlugil, 2017,

15-37 aylik

Yari deneysel

Cocuklar i¢in

Bakim Elemanlar i¢in

Uygulama Grubu: Duyarli bakim verme {izerine

Tiirkiye ¢ocuklar n=36 caligma -Cocuklara Yonelik Bilgi Formu -Demografik bilgi formu egitim, deneyim paylagimi, grup tartismalari ve grup igi

Bakim elemanlari -Ankara Gelisimsel Tarama Envanteri -0z Yeterlik Olgegi odevler

n=24 -Cocuk Davranigi Kontrol Listesi -Maslach Tiikenmislik Olgegi Kontrol Grubu: Rutin bakim

Ruhsal Belirti Tarama Listesi Uygulama Siiresi: 1 saat 15 dakika/hafta Toplam: 20
oturum -5 ay
Degerlendirme: Egitim Oncesi ve egitimden 1 hafta sonra
Silva & ve Gaspar, 2013, Bakim elemanlar1 | Yari -Yetiskin-Ergen Ebeveynlik Envanteri Uygulama grubu | ve II: Inanilmaz | Bakim Elemanlarina Etkisi: Uygulama grubu-II’de
Portekiz n=47 Deneysel -Ebeveynlik Yeterlilik Duygusu Olgegi yillar temel ebeveyn egitim programi; | empatik tutumlarda, uygulama grubu-I’de ise ¢ocuklara
Aragtirma -Beck Depresyon Olgegi kolaylastirict liderligindeki grup | iliskin algilarda iyilesme oldugu belirtilmistir.

Degerlendirme: Egitim oncesi, egitim bittikten 6 ay ve 12 ay
sonra

tartigmalar;, video geri bildirimi ve
uygulamalarin pratigi

Kontrol grubu I ve 11: Rutin bakim
Uygulama Siiresi: Oturum: 2 saat/hafta
Toplam: 13 hafta

Uygulama grubu-11 ve Kontrol grubu-I depresyon
diizeylerinde anlamli bir diigme saptanmustir.

Berument, 2013, Turkiye

0-6 yas bebek ve
gocuklar
n=114

Yari deneysel
caligma

-Ankara Geligsim Envanteri

-Bayley Bebek ve Kiigiik Cocuklar Gelisim Olgegi- 11
-Peabody Resim Kelime Testi

-Bebek-Kiigiik Cocuk Cevre Derecelendirme Olgegi
-Erken Cocukluk Egitim Ortamlar1 Olgme Aract
Degerlendirme: Egitim dncesi ve egitimden 1 hafta sonra

Uygulama Grubu: Bakim elemani ve
ogretmenlerin  katihmiyla  interaktif
egitim, ¢aligma ortaminda diizenleme,
denetim toplantilari, giinliik  egitici
faaliyetler ve primer bakim eleman:
uygulamasi

Kontrol Grubu: Rutin bakim ve son
test asamasindan sonra egitim
Uygulama Siiresi: Oturum: 90 dk/2
haftada bir Toplam: 17 hafta

Uygulama grubunda yer alan
cocuklarin genel, dil ve biligsel gelisim puanlar
artarken kontrol grubunda azaldigi Dbelirtilmistir.
Uygulama grubunda bakim ortami ve bakim kalitesinde
art1s oldugu saptanmistir.

Cocuklara Etkisi:
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Tablo 1. Kurum bakiminda gorevli bakim elemanlarina yonelik uygulanan miidahale programlari-devami

Cahsma Kiinyesi | Orneklem | Yontem | Kullanilan Olg¢ekler ve Degerlendirme | Girisim Bulgular ve Sonuc¢
Ozellikleri Araclari
Hermenau ve ark., 2015, Calhisma 1 Yar1 deneysel | Calisma 1: Uygulama: Egitim ve sonrasi uygulama | Bakim Elemanlarina Etkisi: Bakim elemanlari, egitim

Tanzanya

Bakim elemanlari
n=29

¢aligma

-Nitel veri toplama formu
-Kopenhag Tiikenmislik Envanteri

tinitelerinde pratik, 6z degerlendirme,
ekip ¢alismasi ve denetim

iceriklerini giinliik aktivitelerde sik kullandiklarini,
¢ocuklarla etkilesimlerinin arttigini ve ¢ocuklarm

-Egitim fizibilitesi anketi Kontrol ~ Grubu: Kontrol grubu | davranislarinda olumlu degisikler oldugu
Degerlendirme: Olgiimler egitim dncesi, egitim bitimi ve 3 bulunmamaktadir. belirtmiglerdir. Bakim elemanlar1 egitimin uygulanabilir
ay sonra Uygulama  Siiresi:  Oturum: 8 | ve etkin oldugu ve yiiksek memnuniyet diizeyi
saat/haftada 6 giin bildirmislerdir.
Toplam: 2 hafta
**Hermenau ve ark., 2015, | Calisma 2 Yari deneysel | Calisma 2 Uygulama: Calisma 1°de egitime | Bakim elemann- Cocuk Etkilesimi Cocuklar fiziksel
Tanzanya Calisma 1’de | calisma -K6tii Muamele ve Istismar Kronolojisi Pediatrik Goriigme katilan bakim elemanlarmm ¢alistigi | ko6tii muamelede azalma belirtmislerdir. Duygusal koti
egitime  katilan -Fiziksel cezalandirmaya iligkin agik ug¢lu sorular kurumda bulunan ¢ocuklarla gérismeler | muamelede ise azalma olmadig: bildirilmistir.
bakim -Cocuklarda Depresyon Envanteri yapilarak degerlendirilmistir. Davrams Sorunlarma Etkisi: Cocuklarda depresif
elemanlarinin -Giiglii Yonler ve Zorluklar Anketi Kontrol Grubu: Kontrol grubu belirtilerin  siddeti, igsellestirme ve digsallagtirma
bakim verdigi 7- -Reaktif-Proaktif Olcegi bulunmamaktadir sorunlar1 azalma oldugu saptanmustir.
12 yas ¢ocuk Degerlendirme: Olciimler uygulamadan 20 ay énce, 1-4
n=28 ¢ocuk hafta dnce ve 3 ay sonra
Wright ve ark., 2014, 0-6 yas bebek ve | Vaka -Bakim elemanlarinin gézlenmesi Uygulama: Bakim elemanlarinin | Cocuklara Etkisi: Uygulama sonrasi, ¢ocuklarin genel
Nepal ¢ocuk n=90 Incelemesi/ca | -Cocuklarin davramslarinm gézlenmesi egitimi ve mentor destegiyle beraber | duygulanimlarinda kendilerinden emin ve merakl
Bakim  elemani | lismasi kurumda yapisal iyilestirmeler olduklari ve daha amagh motor beceriler sergiledikleri
n=18 Uygulama Siiresi: Oturum:3 saat/l | gdzlenmistir. Uygulama sonrasi hastalik insidansi ve
hafta enfeksiyon oranlarinda gerileme oldugu belirtilmistir.
Toplam: 3 ay
Catay & Kologlugil, 2017, | 15-37 aylik Yari deneysel | Cocuklar fgin Bakim Elemanlari igin Uygulama Grubu: Duyarli bakim verme iizerine

Tiirkiye ¢ocuklar n=36 caligma -Cocuklara Yonelik Bilgi Formu -Demografik bilgi formu egitim, deneyim paylagimi, grup tartismalar ve grup i¢i

Bakim elemanlari -Ankara Gelisimsel Tarama Envanteri -0z Yeterlik Olgegi odevler

n=24 -Cocuk Davranis1 Kontrol Listesi -Maslach Tiikenmislik Olgegi Kontrol Grubu: Rutin bakim

Ruhsal Belirti Tarama Listesi Uygulama Siiresi: 1 saat 15 dakika/hafta Toplam: 20
oturum - 5 ay
Degerlendirme: Egitim dncesi ve egitimden 1 hafta sonra
Silva & ve Gaspar, 2013, Bakim elemanlart | Yari -Yetiskin-Ergen Ebeveynlik Envanteri Uygulama grubu | ve Il: Inanilmaz | Bakim Elemanlarna Etkisi: Uygulama grubu-II’de
Portekiz n=47 Deneysel -Ebeveynlik Yeterlilik Duygusu Olgegi yillar temel ebeveyn egitim programi; | empatik tutumlarda, uygulama grubu-I’de ise gocuklara
Arastirma -Beck Depresyon Olgegi kolaylastiric liderligindeki grup | iliskin algilarda iyilesme oldugu belirtilmistir.

Degerlendirme: Egitim Oncesi, egitim bittikten 6 ay ve 12 ay
sonra

tartigmalari, video geri bildirimi ve
uygulamalarin pratigi

Kontrol grubu | ve 11: Rutin bakim
Uygulama Siiresi: Oturum: 2 saat/hafta
Toplam: 13 hafta

Uygulama grubu-11 ve Kontrol grubu-I depresyon
diizeylerinde anlamli bir diisme saptanmustir.
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Tablo 1. Kurum bakiminda gorevli bakim elemanlarina yonelik uygulanan miidahale programlari-devami

Calhisma Kiinyesi | Orneklem | Yontem | Kullanilan Olg¢ekler ve Degerlendirme | Girisim Bulgular ve Sonuc¢
Ozellikleri Araclan
Hecker ve ark., 2021, 0-28 yas grubu | Randomize -Catisma ¢6zme taktigi dlgegi ebeveyn-cocuk versiyonu Uygulama Grubu: Bakim Elemanlar1 | Bakim Elemani- Cocuk Etkilesimi: Uygulama
Tanzanya bebek, ¢ocuk ve | kontrolli -Siddete yonelik tutumlar 6lgegi icin Cocuklarla Etkilesim Yeterlilikleri | grubunda bakim elemanlar tarafindan bildirilen koti
adolesan n=356 calisma -Cocuk bakim bilgisi testi isimli egitim programi, kolaylastirict | muamelede ve siddet igeren disipline yonelik
Bakim elemani -Fizibilite degerlendirme yonergesi talimatlar, teorik bilgiler, tartigma,,role- | tutumlarda azalma bildirilmistir. Uygulama grubundaki
n=203 -Yapilandirilmig Goriismeler play ve egitim sonrast uygulama | ¢ocuklar tarafindan bildirilen kétii muamelede azalma
Degerlendirme: Uygulama oncesi ve uygulamadan 3 ay tinitelerinde pratik yapma olmadig1 belirtilmistir.
sonra Kontrol Grubu: Rutin bakim ve son | Bakim elemanlar: egitimin uygulanabilir ve etkin
test asamasindan sonra egitim oldugunu ve yiiksek memnuniyet diizeyi bildirmislerdir.
Uygulama Siiresi: 2x 5,5 giin (giinde 8
saat)
***Heckerve ark., 2022, | Bakim  eleman1 | Randomize -Catigma ¢6zme taktigi dlgegi ebeveyn-cocuk versiyonu Uygulama Grubu: Bakim Elemanlar1 | Bakim elemani- Cocuk Etkilesimi: Uygulama
Giiney Afrika n=156 kontrolli -Siddete yonelik tutumlar 6lgegi icin Cocuklarla Etkilesim Yeterlilikleri | grubunda koéti muamele diizeylerinde, siddete yonelik
calisma -Cocuk bakim bilgisi testi isimli egitim programi, kolaylastirict | tutumlarda ve ¢ocuk bakimi bilgisinde onemli egitim
-Hayatimdaki Insanlar Olgegi (Bakim elemani-gocuk iliskisi | talimatlar, teorik bilgiler, tartisma,,role- | etkileri oldugu belirtilmistir.
degerlendirmek amaciyla) play ve egitim sonrasi uygulama | Bakim Elemam Uzerine Etkisi: Uygulama grubunda
-Kopenhag Tiikenmislik Envanteri unitelerinde pratik yapma bakim elemani-gocuk etkilesimi, stres diizeyleri ve
-Kisa Semptom Envanteri (Mental Problemler degerlendirmek | Kontrol grubu: Rutin bakim ve son test | mental saghk sorunlarinda uzun vadeli iyilesmeler
icin) asamasindan sonra egitim oldugu bildirilmistir.
Degerlendirme: Uygulamadan once, 3 ay sonra ve 12 ay Uygulama Siiresi: 2x 5,5 giin (giinde 8
sonra saat)
Hecker ve ark., 2021, 0-28 yas grubu | Randomize -Catisma ¢ozme taktigi 6lgegi ebeveyn-cocuk versiyonu Uygulama Grubu: Bakim Elemanlari | Bakim Elemam- Cocuk Etkilesimi: Uygulama
Tanzanya bebek, g¢ocuk ve | kontrollii -Siddete yonelik tutumlar dlgegi icin Cocuklarla Etkilesim Yeterlilikleri | grubunda bakim elemanlar tarafindan bildirilen koti
adolesan n=356 calisma -Cocuk bakim bilgisi testi isimli egitim programi, kolaylastirict | muamelede ve siddet igeren disipline yonelik

Bakim eleman1
n=203

-Fizibilite degerlendirme yonergesi

-Yapilandirilmig Goriismeler

Degerlendirme: Uygulama 6ncesi ve uygulamadan 3 ay
sonra

talimatlar, teorik bilgiler, tartigma,,role-
play ve egitim sonrasi uygulama
unitelerinde pratik yapma

Kontrol Grubu: Rutin bakim ve son
test asamasindan sonra egitim
Uygulama Siiresi: 2x 5,5 giin (glinde 8
saat)

tutumlarda azalma bildirilmistir. Uygulama grubundaki
¢ocuklar tarafindan bildirilen kotii muamelede azalma
olmadig1 belirtilmistir.

Bakim elemanlar1 egitimin uygulanabilir ve etkin
oldugunu ve yiiksek memnuniyet diizeyi bildirmislerdir.

*Bu miidahale ¢aligmasi iki ardigik ¢aligmadan olugmaktadir. Calismanin bulgulart ayn1 makalede sunulmustur.
**Caligmanin bulgulari ¢alisma 1 ve ¢aligma 2 olarak ayni makalede sunulmustur.
*** Hecker ve digerleri (2021) ¢aligmanin devami niteligindedir.
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Bakim Elemani-Cocuk Etkilesimine Etkisi, Caligmalarda bakim elemani davranislarinin gocuklar
tizerinde onemli etkiye sahip oldugu belirtilmistir. Egitimle birlikte kurumsal yapisal degisikliklerin
uygulandig1 programlarin, bakim elemanlarinin duyarlt ve tutarli bakim vermesini sagladigi ve duyarh
ve tutarli bakim veren elemanlarin ¢ocuklarla etkilesimlerinin daha iyi oldugu bildirilmistir (Sparling
ve ark.,, 2005; The St. Petersburg—USA Orphanage Research Team, 2008). Bakim elemanlari
egitimlerin cocuklarla daha olumlu iliski kurmalarma fayda sagladigini belirtmislerdir (Catay &
Kologlugil, 2017; Hecker ve ark., 2022; Hermenau ve ark., 2015). Mccall ve ark., (2010) tarafindan
yapilan ¢alismada egitimle birlikte yapilan beslenme ve banyo programlari, odalarda yapilan fiziksel
iyilestirme ve uyaranlarn arttirilmasi gibi kurumsal degisikliklerin bakim elemanlarmin 6zellikle
kiigiik cocuklarla olan etkilesimini arttirdigi bununla birlikte daha biiyiik ¢ocuklarda ayni etkiyi
yaratmadig1 belirtilmistir. Hermenau ve ark. (2015) yapilan ¢aligmada bakim elemanlara verilen
egitimin, ¢ocuklar tarafindan bildirilen fiziksel kotii muamelede azalma sagladigi ancak duygusal kot
muamele iizerine etkisi olmadigi bildirilmistir. Hecker ve ark. (2021) tarafindan yapilan ¢alismada ise
egitimin, cocuklar tarafindan bildirilen fiziksel ve duygusal koti muamelede azalma saglamadig
saptanmistir.

Bakim Elemanlarina Etkisi, Bakim elemanlaria verilen egitimin, bakim elemanlarinin tiikkenmiglik
diizeylerinde azalma ve 6z-yeterlilik diizeylerinde artis sagladigi belirtilmistir (Catay & Kologlugil,
2017). Egitimin, bakim elemanlarinin stres diizeylerinde azalma ve mental iyilik hallerinde iyilesme
sagladig1 belirtilmistir (Catay & Kologlugil, 2017; Hecker ve ark., 2022). Egitim ve kurumsal
degisikliklerin, bakim elemanlarinin depresyon diizeylerinde diisme sagladigi saptanmustir (The St.
Petersburg—USA Orphanage Research Team, 2008). Bakim elemanlarina verilen egitimin, bakim
elemanlarinin fiziksel ve duygusal k6tii muamele tutumlarinda azalma sagladigi belirtilmistir (Hecker
ve ark., 2022; Hecker ve ark., 2021).

4. Bulgularin incelenmesi

Bakim elemanlar1 kurum bakim hizmetlerinde ¢ocuklarla en ¢ok zaman geciren, ¢ocuklara rol model
olan ve ¢ocuklarin bakim gereksinimlerini saglayan kisilerdir. Literatiir taramasi ile 2003-2024 yillar
arasinda yayinlanan, bakim kalitesini iyilestirerek ¢ocuklarin gelisimini desteklemek amaciyla gocuk
kurum bakim hizmetlerinde ¢aligan bakim elemanlarina yonelik yapilan egitim ve miidahaleleri iceren
11 makale incelenmistir.

Cocuk bakim kuruluslarindan bakim hizmeti almanin, ¢ocuklarin fiziksel biiylime, norobilissel,
davranissal, sosyal, duygusal ve dil gelisim gibi ¢ok sayida gelisim alanini etkiledigi bilinmektedir
(Fidan, 2013; Lionetti ve ark., 2015; Yiiksel & Oncii, 2017). Bununla beraber kurum bakimi
hizmetlerinden yararlanan g¢ocuklara kaliteli bakim vermenin c¢ocuklarin biiyiime ve gelisimini
destekledigi bilinmektedir (Smyke ve ark., 2012; van IJzendoorn ve ark., 2020). Bakim elemanlarinin
egitimi ve desteklenmeleri bakimin kalitesini arttirmaktadir. Bu da ¢ocuklarin saglikli biiyiime ve
gelisimine katki saglamaktadir. Kurum bakiminda g¢ocuklarin yas donemlerine 06zgii fiziksel,
psikososyal ve biligsel gereksinimlerinin, duyarli, tutarli ve bireysel bir yaklagimla karsilanmasi
gerekmektedir.

Bakim elemanlarina egitim verilmesi ile ilgili yapilan ¢aligmalarda, egitim i¢eriginin olusturulmasinda
temelde iki yaklasim izlendigi goriilmistiir. Bunlardan ilki egitim igeriginin bakim elemanlarina 6zel
olarak gelistirilmesi, digeri ise mevcut egitim igeriklerinin bakim elemanlarina uyarlanmasidir
(Lecannelier ve ark., 2014; McCall ve ark., 2010; The St. Petersburg—USA Orphanage Research
Team, 2008). Arastirmacilar, egitim igeriklerini bakim elemanlarina 6zel olarak gelistirirken literatiir
bilgisi, deneyim ve goézlemlerden yararlanmislardir (Berument, 2013; Catay & Kologlugil, 2017).
Bunun yani sira bakim elemanlarina 6zel egitim igeriklerinin olusturulmasinda teori temelli yaklagim
kullanilmistir (Lecannelier ve ark., 2014; McCall ve ark., 2010; St. Petersburg The St. Petersburg—
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USA Orphanage Research Team, 2008). Calismalarda baglanma teorisi egitim igeriginde en g¢ok
yararlanilan teori olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kurum bakim hizmetlerinden yaralanan c¢ocuklarda
giivenli baglanma sorunlari olabildigi bu nedenle egitim igeriklerinde, tutarli, diizenli ve sefkat dolu
bir yaklasim ve birincil bakim vericinin Oneminin yer aldig1 goriilmektedir. Mevcut egitim
iceriklerinin bakim elemanlarina uyarlandig1 ¢calismalarda ise ebeveyn egitim programlari, yonergeleri
ve ¢ocuk bakim programlarindan yararlanilmistir. Bazi ¢calismalarda Amerikan Pediatri Akademisi'nin
ebeveynlik yonergeleri bakim elemanlarina 6zel olarak uyarlanmistir (Hecker ve ark., 2022; Hecker ve
ark., 2021; Hermenau ve ark., 2015). Baska bir ¢alismada ise ebeveynler i¢in gelistirilen ve uygulanan
egitim programi bakim elemanlarina uygulanmistir (Silva & da Fonseca Gaspar, 2014). Egitim
iceriklerinin olusturulmasinda farkli yaklasimlar kullanilsa bile genellikle hassas ve duyarli bakim
verme ve psiko-sosyal yaklasim vurgulanmistir. Bununla beraber bebek ve ¢ocuklar i¢in etkilesimli
oyun, cocuk gelisimi, ¢ocuklarda sinir koyma ve 6zyonetim yontemleri sik ele alinan konulardir.
Egitim iceriklerinin bakim elemanlarinin egitim gereksinimleri dikkate alarak olusturulmasi,
uygulanabilir ve anlagilabilir olmast 6nemlidir. Bu dogrultuda bakim elemanlar1 i¢in hazirlanacak
egitim programlarinda, bu amag¢ i¢in hazirlanan egitim programlarinin incelenmesi, teori temelli
yaklagimlarin tercih edilmesi ve bakim elemanlarinin egitim gereksinimlerinin belirlenmesi yararl
olabilir.

Kurum bakim hizmeti 0Ozellikle az gelismis ve gelismekte olan {ilkelerde yaygin olarak
uygulanmaktadir. Kurum bakim hizmeti uygulanmaya devam ettigi siirece kurum bakiminin
gelistirilmesine yonelik c¢aligmalara olan gereksinimde devam etmektedir. Literatiirde bakim
elemanlarina yapilan egitim programlarinda bakim kalitesinin arttirilmasina odaklanildigi bununla
beraber kotii muamele ve ihmalin 6nlenmesine yonelik yaklasimlarin eksik oldugu belirtilmistir. Bu
dogrultuda yapilan li¢ ¢alismada (Hecker ve ark., 2022; Hecker ve ark., 2021; Hermenau ve ark.,
2015) diger calismalardan farkli olarak egitim igeriklerinin olugturulmasinda kotii muamele ve
ihmalin 6nlenmesine odaklanildig1 ve egitim sonunda bakim elemanlar: tarafindan bildirilen kotii
mamele oranlarinin azaldigi belirtilmigtir. Korunma ihtiyact olan c¢ocuklara saglikli bir ailenin
yaninda bakim saglanamadigi siirece kotii muamaleden uzak ve sefkatli bir bakim saglanmalidir.
Bakim elemanlarin bu konuda farkindalik kazanmalar1 ve desteklenmesi i¢in egitim igeriklerinin buna
yonelik olusturulmasi énemlidir.

Incelenen c¢aligmalarda egitimlerin grup egitimleri olarak verildigi ve yiizyiize egitim yapildig
goriilmektedir. Egitimlerde klasik anlatim yontemi ile birlikte, sesli/gérsel materyal kullanimi,
demonstrasyon, deneyim paylasimi, grup i¢i Odevler, role-play ve grup tartismasi gibi etkilesimli
yontemlerde kullanilmistir. Bazi1 ¢alismalarda (Hecker ve ark., 2022; Hecker ve ark., 2021; Hermenau
ve ark., 2015; McCall ve ark., 2010; Silva & da Fonseca Gaspar, 2014) bakim elemanlarinin
edindikleri becerileri gergek hayatta kullanabilmelerini saglamak amaciyla derslerin ardindan
uygulama tiniteleri ve teknik destek saglanmistir. Calismalarda teknolojiden de yararlanildigi, egitim
videolarinin kullanildigi ve e-posta ve telefon goriismesi araciligiyla damigsmanlik verildigi
goriilmektedir. Egitimlerde web tabanli programlar, bilgisayar/tablet/akilli telefonlar araciligiyla
cevrim i¢i programlarin kullanilmasi gibi teknoloji temelli yontemlerin ¢ok fazla kullanilmadig
goriilmiistiir. Teknoloji temelli yontemlerle kisilere yer ve zaman sinirlamasi olmaksizin ulasilabilir ve
programin devamlilig1 saglanabilir. Bakim elemanlarinin yogun calisma saatleri ve mesai degisimleri
g0z Online alindiginda egitim programlarina teknoloji temelli yontemlerin biitiinlesmesinin saglanmasi
etkili olabilir.

Uygulanan egitim programlarinin etkinligine yonelik 6nemli konulardan biri de bakim elemanlarinin
edindikleri bilgi ve becerileri uygulamaya yansitmasidir. Caligmalarda 6zellikle egitimin tek basina
davranmis degisikligi yaratmada etkili olamayabilecegi bu nedenle teknik yardim, denetim ve
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danismanligin saglanmasi gerektigi vurgulanmistir. Caligmalar Ozellikle denetim ve danigmanlik
iceren programlarin, bebek ve ¢ocuklarin gelisimini iyilestirdigini gostermistir (Lecannelier ve ark.,
2014; McCall ve ark., 2010). Planlanacak caligmalarda denetim ya da gdzlem sonrasi geri bildirim
saglanmas1 ve danismanlik verilmesi egitimlerin yasama gegcirilmesine katki saglayacaktir.

Diinyanin farkli yerlerinde bakim elemanlarina yonelik cesitli egitim ve miidahale programlar
gelistirilmis ve uygulanmistir. Bu programlardan bazilar1 bakim elemanlar ile ¢ocuklar arasindaki
iliski ve bakim kalitesini artirmak icin bakim elemanlarina egitim saglamaya odaklanirken, bazi
caligmalarda egitimle birlikte kurumlarda biiylik yapisal degisiklikler gerceklestirmistir. Bu
caligmalardan  birisi ~ St.Petersburg-ABD  Aragtirma Ekibi (2008) tarafindan Rusya’da
gergeklestirilmistir. Bu program, hem bakicilara egitim verilmesini hem de kurumlarda ¢ocuk-bakim
elemant oranmin azaltilmasi, her ¢ocuga birincil bakim elemani atanmasi, bakim elemanlar1 ve
gruplarin periyodik olarak degisimine son verilmesi gibi yapisal degisiklikleri igermektedir. Bu
projenin sonunda bakim elemanlarinin bakim verme davraniglarinda Snemli degisiklikler oldugu,
uygulama grubunda bakim elemanlarinin ¢ocuklarla daha aktif bir sekilde ilgilendikleri bildirilmistir.
Calismada egitimin, kurumlardaki yapisal degisikliklerle birlestiginde ¢ocuklarin, fiziksel biiyiime ve
gelisimsel test sonuglarina etkisinin daha yiiksek oldugu sonucuna varilmigtir. Egitimin hayata
doniistiirilmesinde ve bakim elemanlarinin 6grendiklerini daha iyi uygulama firsati bulmalar
nedeniyle egitimlerle birlikte kurumsal yapisal degisiklerin yapilmasi egitimlerin etkinligini
arttirmaktadir.

5. Sonuc ve Oneriler

Korunma ihtiyact olan c¢ocuklarda aile temelli bakim saglanamadigi siirece g¢ocuk kurum bakim
hizmetlerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu siirecte bakim elemanlarinin desteklenmesi ve egitim
almalar1 6nemlidir.

Incelenen makalelerde, egitim igeriklerinin olusturulmasinda ~ mevcut egitim programlarinin
gelistirildigi ve uyarlandigi bununla birlikte teori temelli yaklasimlarin kullanildigi goriilmektedir.
Egitim igeriklerinde genellikle hassas ve duyarli bakim ve psikososyal yaklasima odaklanildig
goriilmektedir. Bununla birlikte yapilan son ¢alismalarda kotli muamemele ve ihmalin 6nlenmesine
yonelik iceriklerin 6nemi vurgulanmigtir. Egitimlerin genellikle yiiz yilize ve grup egitimleri olarak
verildigi etkilesimli yontemlerin yaygin olarak kullanildigi goriilmiistiir. Ozellikle kurumda yapisal
degisiklerle birlikte verilen egitimlerin cocugun fiziksel biiyiime, sosyal, duygusal ve bilissel
gelisimini olumlu etkiledigi bilinmektedir.

Egitim iceriginin olusturulmasinda, ¢ocuklarin yaslarina ve cinsiyetlerine gore bakim elemanlarinin
egitim gereksinimlerinin belirlenmesi faydali olabilir. Bakim elemanlarina verilen egitimlerin
uygulamaya yansimasi igin; egitimlerin periyodik olarak tekrar edilmesi, danigsmanlik saglanmasi ve
teknoloji temelli programlarin biitiinlesmesi 6nemli olabilir. Kurumsal yapisal degisiklerle birlikte
duyarli bakim vermeye odaklanan egitim programlarinin c¢ocuklar {izerindeki uzun dénem takip
sonuglarinin ve etki analizlerinin randomize kontrollii ¢galigmlarla degerlendirilmesi 6nerimizdir.
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