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Oz
Bireylerin 6zel alanlarini birbirine baglayan sosyal adlar, bireylere 6zel olani
paylasilabilir bir icerige donistirerek araclarin kontroliine birakmaktadir. Bi-
reylere ait 6zel unsurlarin sosyal aglarda paylasilabilir ve depolanabilir olmasi,
sosyal aglarda bireyler tarafindan olusturulan bellegin etkinliginin sorgulan-
masini saglamaktadir. Sayisal ortamlar 6ncesinde hatirlama deneyimi fotograf,
ani defteri gibi bazi aracsal unsurlarla saglansa da bu unsurlarin kullanimin-
da genel anlamda belirleyici olan bireylerdir. Sosyal aglarda ise gecmise dair
anilar kullanicilarin kontroliinde bagimsiz bir alanda depolanarak hatirlama
deneyimi gerceklesmektedir. Sosyal aglarin bellek Gzerindeki aragsallastirici
etkisinin bicimlendirici durumuna odaklanan bu calisma, ¢evrim ici ortamlarda
gecmise yonelik deneyimlerin kullanicilar tarafindan ‘kullanim’ ve ‘alimlama’
noktasinda nasil sekillendirildigini literatlr ve alan calismasi paralelinde de-
gerlendirmektedir. Calisma, nitel arastirmalarda kullanilan veri toplama yon-
temlerinden biri olan gom{ill teori yaklasimi dogrultusunda dar bir 6rneklem-
den elde edilen veriler sonucunda olusturulan ‘kullanici olarak bellek’ temasi
dahilinde, sosyal aglarda bellegin durumunun kullanim ve alimlama noktasin-
da nasil algilandigini aciklamaya calismaktadir. Bu dogrultuda kullanici olarak
bellegin, glinimiiz modern toplumlarinin akiskanlasan yasam kosullarinda bi-
reysellik noktasinda Farkli kavramsal fikirler ortaya koydugu gozlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: sosyal aglar, bellek, gémdli teori, akiskanlik.

* Bu yayIn, istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Radyo Televizyon ve Sinema Anabilim Dal’'nda
Aysen Akkor Gil danismanliginda yiritilen “Yetiskin Tirk Ag Kullanicilarina Gére Sosyal Ag ve Bellek:
Bir GomUlU Teori Calismasi” baslikl doktora tezinden tiretilmistir.

** Doktor/Arastirmaci, istanbul, Tirkiye
a.akyildiz.info@gmail.com, ORCID: 0000-0002-6688-2275

340| ETKILESIM | Uskidar Universitesi | iletisim Fakiiltesi | Akademik Dergisi



RESEARCH ARTICLE

FLUID MEMORY THROUGH NETWORKS:
USING GROUNDED THEORY TO EXPLORE HOW
SOCIAL NETWORKS FLUIDIZE THE INDIVIDUAL*

Abdurrahman AKYILDIZ**

Received: 25.12.2023 - Accepted: 25.03.2024

Akyildiz, A. (2024). Aglarla akiskanlasan bellek: Sosyal aglarin bireyi nasil akiskanlastirdigini kesfet-
mek icin gomill teoriyi kullanmak. Etkilesim, 13, 340-361.
https://doi.org/10.32739/etkilesim.2024.7.13.251

This study complies with research and publication ethics.

Abstract

Social networks, which connect the private spheres of individuals, transform what
is private to individuals into shareable content and leave it under the control of
the media. The fact that private elements belonging to individuals can be shared
and stored in social networks makes it possible to question the effectiveness of
the memory created by individuals in social networks. Although the experience of
remembering before digital media is provided by some instrumental elements such
as photographs and diaries, the use of these elements is generally determined by
individuals. In social networks, however, memories of the past are stored in an inde-
pendent space under the control of users, and the experience of remembering is
realized. Focusing on the formative status of the instrumentalizing effect of social
networks on memory, this study evaluates how past-oriented experiences in online
environments are shaped by users at the point of 'use' and 'reception’ in parallel
with the literature and field study. The study will try to explain how the status of
memory in social networks is perceived at the point of use and reception within the
theme of 'memory as user', which is formed as a result of the data obtained from a
narrow sample in line with the grounded theory approach, one of the data collec-
tion methods used in qualitative research. In this direction, it has been observed
that memory as a user reveals different conceptual ideas at the point of individual-
ity in the fluidizing living conditions of today's modern societies.
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Giris

Sosyal aglarda bireyler arasinda kurulan iletisim ve iletisimin devamliligi, kul-
lanilan platformun kendine 6zgl yapisina gore sosyallik bicimi olusturmakta-
dir (Jensen, 2015, s. 1). Bu yizden sosyal aglar, bireyler arasinda gerceklesen
iletisimin pratiklesmesini saglayan uygulamalar kapsamaktadir.' Kaplan ve
Haenlein, 2004 yilinda kullanilmaya baslanan etkilesimli ortamlarin baglantili
oldugu temel kavramsal gelisimi “Web 2.0” ve “kullanici tarafindan Gretilen
icerigin” (User Generated Content: UGC) meydana getirdigi degisim olarak ak-
tarmaktadir. UGC, etkilesimin gerceklestigi Facebook, Instagram, X'ya da Twit-
ter gibi ortamlarda son kullanici olarak Gretilen iceriklerin, diger kullanicilara
ortam vasitasiyla aktarimini gésteren eylem sekillerini yansitmaktadir (2010,
ss. 60-61). UGC, hedef kitleye ulasma olanagi saglayan araclarin kullanilarak,
‘kamuya acik’ sekilde belirtilen erisimin sagladigi grup etkilesimini gostermek-
tedir (Shirky, 2008, s. 83). Bu baglamda Laughey'in aktardigi gibi, “birbirinden
bitinlyle farkli deneyimlere sahip insan kimeleri arasinda kolay iletisim ola-
nagl” sunan sosyal adlar, bireyler arasindaki iletisimin hizliigini gésteren ve
blyikligu belirlenemeyecek derecede baglanti cesitliligi sunan ortamlardir
(2010, s. 19).

Mul, enformasyon teknolojisinin yarattigi kolektif etkinin “bir iletisim,
danisma ve is birligi” aracina donlstigind savunmaktadir. Dolayisiyla enfor-
masyonun artan genisliginin orgitlenme bicimi, kolektif zekdnin kurumsalla-
san yapisina etki etmektedir (2008, s. 63). Artan enformasyon teknolojisinin
yodgunlugu, “bilginin ve kiltGrin Gretim, dagitim ve tiketim sdreclerine” etki
ederek alimlama sekillerinde degisikliklere yol acmaktadir. Kiiclilen araclarla
artan iletisim yogunlugu, bireyi sosyal aglar gibi sayisal ortamlarda bir araya
getirerek iliskilerin ve alimlama sekillerinin dizenlenmesini saglamaktadir
(Mul, 2008, s. 126). Modernlesen toplumsal yapiyla toplumlarin etkilesim pra-
tiklerinin kurumsallasmasi sosyal aglarla kendisini gostermektedir. Lovink'in,
“uyumlulugun asinmasina yol acar” (corrosion of conformity) seklinde belirtti-
gi sosyal aglar ‘sosyal’ olgusunun kurumsallasan seklidir. Sosyal aglar modern
toplumsal yapida toplumlarin gercekliklerine etki eden ortamlardir (2014, ss.
100-101).

Sosyal aglarin meydana getirdigi “merkezsiz” iletisim, yeniligin sirekli ar-
tan dinamik yapisini ortaya koymaktadir. Sosyal aglar hizli genisleyen ve ile-
tisim sekillerini cesitlendiren yapiyla hareket etmektedir (Castells, 2008, s.
623). Ellison ve Boyd sosyal aglari, “katiimcilarin yer aldigi ag baglantili bir
iletisim platformu” olarak “kullanici tarafindan olusturulan icerik akislarini tG-
ketebilir, Gretebilir ve/veya bunlarla etkilesime girebilir” seklinde aktarmakta-

"Sosyal aglar, sosyal medyanin alt kavramlarindan biri olarak aktarilmaktadir. Chandler ve
Munday sosyal medyayi, “haber *haber gruplari, *MMOG'ler ve *sosyal paylasim siteleri
gibi *yeni medyalarricine alir,” seklinde aktarmaktadir. Sosyal aglar, sosyal ag sitesi olarak
“bireylere icinde kendi cevrimici kisisel profillerini yaratma olanadi saglayan websitesi”
seklinde tanimlanmaktadir (2018, ss. 372-373).
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dir (2013, s. 158). Bu baglamda sosyal adlar, iceriklerin kullanicilar tarafindan
zenginlestirildigi “sosyal”, “katilim” ve is birligi” gibi kavramlara yeni anlamlar
yiiklemektedir (van Dijck, 2013, s. 12). Kullanici merkezli hareket eden sosyal
agdlarin algoritma? tabanli arayiizi, begenilebilir anlamlar izerinden “arkadas-
lik” veya “takipci” yapisini olusturmaktadir. Artan iletisim yogunluguna bagli
olarak bireyler arasinda olusturulan aglarin meydana getirdigi etkilesim mik-
tari eylem sekillerini ve alimlama bicimlerini belirlemektedir (van Dijck, 2013,

s. 13).

Sosyal adlarin aracsal olarak bireylerin glinliik yasam etkinliginde yer bul-
mas! kullanim ve alimlama noktasinda bellegin anlamina etki etmektedir. Bi-
reylerin 6zel alanlarinda konumlanan sosyal aglarin baglantilarla sekillenen
yapisi bellegin anlami izerinde diisiinilmesini saglamaktadir. Bu baglamda
alan yazininda gerceklestirilen calismalara bakildiginda, sosyal aglarin bellek
Gizerinde meydana getirdigi aracsallastirici etkiye yonelik farkli kavramsal di-
siinceler ortaya konuldugu goézlemlenmektedir. Bellegin sosyal aglarla gelisen
donlsimindn aktariminda “dolayimlanmis bellek” (mediated memories) (van
Dijck, 2007), “bellek ekolojisi” (memory ecologies) (Hoskins, 2016) ya da “nicel-
lestirilmis nostalji” (quantified nostalgia) (Jacobsen ve Beer, 2021a, 2021b) gibi
farkli kavramlar gelistirilmeye calisilmistir. Bunun disinda kiltiirel durumun bir
yansimasi olarak aracgsal kullanimin meydana getirdigi “ekran bellek” kavrami
gibi aktarimlar da bulunmaktadir (Eyrek, 2020).

Sosyal adlar, bireyler arasinda iletisim ve etkilesim saglayan platformlardir.
Kullanicilarin Grettigi iceriklerin paylasildigi ve depolandigi alanlardir. Sosyal
agdlar bireysel gecmisin olusturulmasi acisindan farkli deneyim unsurlari sun-
maktadir. Bu yiizden bu calisma, bireylerin bir kullanici olarak sosyal aglarda
olusturdugu deneyimlerinin bellek olusturucu etkisini, ‘kullanim’ ve ‘alimlama’
noktasinda inceleyerek gomiill teori yaklasimiyla olusturulan ‘kullanici olarak
bellek’ temasi dogrultusunda tartismaktadir. Arastirma, ‘Tirk yetiskin kullani-
c’ ornekleminde gerceklestirilen goériismelere yonelik bir temaya bagli, belli
alt unsurlar dogrultusunda kullanim ve alimlama noktasinda dedisen duruma
iliskin analiz ve bulgulari icermektedir.

Bauman’la Belirginlesen Akiskanlagsma

Kiresellesme, yerelligin anlamina iliskin ulus devlet anlayisinin zayiflayan ya-
pisina isaret etmektedir. Yerel pratiklerin ceperini asarak mevcut toplumsal
yapilarin anlam bulmasini saglamaktadir (Bauman, 2016, s. 105). Bu yiizden k-
resellesmenin olusturdugu aglarla artan kitlesel yogunlugun dikkat Gzerinde
meydana getirdigi dedgisimin ahlaki durumu, “kendi goérislerine uygun ahlak
otoriteleri veya ahlaki vaazlariyla vaizler degil, “g6z 6niindeki Gnlilerin” 6rne-
gidir” (Bauman, 2016, s. 73).

2 Algoritma, “belirli bir sonucun yapilandirilma basamaklarindaki formul, plan ve nu-
maralandirmalardir” (Damasio, 2022, s. 217).
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Kiresellesmenin elektronik aracili unsurlarla diinyayi tek bir konuma do-
ndstidrmesi, mekanin azalan 6nemi dogrultusunda bireyi yerelin bagimli orta-
mindan koparmaktadir. Degisimin ortaya cikardigi yerelin sahip oldugu kalta-
rel pratikler bagli olunan cevrim ici unsurlarla “melezlesmeye” kaymaktadir.
Yapisal doniisimin temel degiskeni, bagli olunan yapinin “aglarla” meydana
gelen degisimi olarak gorilmektedir (Bauman, 2020, s. 187). Bauman, modern
toplumlarin sahip oldugu akiskan yapiyi “tasarlanmis stratejiler hizla eskir”
seklinde aktarir. Gecmisin gelecekle olan baglantisinin modern toplumlardaki
aktarimini ‘kopukluk’ olarak gormektedir. Dolayisiyla gelecege iliskin tahminin
belirsizligi gliven sorunu yaratirken, zamanin hizliligi “yasami yeni baslangic-
larin birbirini takip etmesi” sekline biirindiirmektedir. Bu yiizden kalicilik mo-
dern toplumlarda problemli olarak goriilmektedir (2020, s. 8).

Modernite, glindelik hayatin isleyisini yerinden ederek tarihsel konumu-
nu etkilemistir. Modernite, zamanin ve mekanin geleneksel organizasyonu-
nu yeniden dizenleyerek toplumsal hayatin yapisal dondsimini kurumsal
ve bireysel olarak dizenlemistir. (Giddens, 2010, s. 11). Modernite, bireyin ve
toplumun zaman ve mekan diizleminde degisen yasam tarzini yansitmaktadir.
Bu yiizden, “kendinden 6nceki uzun ylzyillar boyunca yasam pratiginin i ice
gecmis” yapisindan farkli olarak duragan olmayan ve sirekli degisen sireci
ifade eden dinamik bir yapidir (Bauman, 2018a, s. 33). Bauman modernligin,
kesinligi olmayan bir sonsuzlugun “hep daha cok istediginden dedil, hicbir za-
man yeterince seye sahip olamadigindan” geciciligi ve doyumsuzlugu ifade
eden bir yansimasi oldugunu disiinmektedir (Bauman, 2003, s. 21). Dolayisiyla
Bauman, akiskan moderniteyi zaman ve mekan dizleminde belirsizlik Gzeri-
ne kurmaktadir. Ancak kati modernligin sahip oldugu mekansallik karsisinda
akiskan moderniteyi zamana odakli olarak gérmektedir. Gegiciligin yarattig
belirsizliklerin birey ve toplum izerinde meydana getirdigi iliski bicimleri, akis-
kan modernitede yeni anlamlar Gretmektedir. Bu yizden akiskan modernite
“zamani bir yandan sonsuz hacimli bir kap seviyesine koyarken, diger yandan
onun sirekliligini -degerini ve gecerliligini- yok eder” (Bauman, 201843, s. 188).

Modern toplumlarda bireyin araclarla siirekli erisilebilir sekilde hareket
eden ginlik rutini, aglarla bicimlenen toplumsal yapiyr géstermektedir. Eri-
silebilir olmanin siirekliliginin yarattigi temas durumu 6zel alanin yoksunlasan
yapisina isaret etmektedir (Bauman, 2012b, s. 40). Bauman'in alan yazininda
pratiklestirdigi “akiskanlik” kavrami, modern toplumsal yapida aglarla aracili
konuma gelen bireyi ya da toplumu anlatmaktadir. Modern toplumsal yapinin
duragan olmayan ve anlik degisime acik olan doniisimi isaret eden kavram
‘kosullarin siirekli degisimini’ yansitmaktadir. Kavram, modern toplumsal ya-
pinin artan olanaklarina karsi internet aglariyla birbirine bagli sekilde yasayan
toplumlarin bilgi akisi icerisinde cevrelenen durumunu da géstermektedir
(2012b, ss. 7-8). Akiskan modern diinyada kimligin belirsizligi yerel etkilerin-
den bagimsizlasan bireye gére anlam bulmaktadir. Strekli hareket halinde
olan toplumlarda bireylerin agdlarla olusturdugu baglantilarin yarattigi kimlik-
lerin aidiyet badi da gercekliginden kopmaktadir. Bu durumu Bauman, “telefo-
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nu acmakla caddeyle olan bagimizi kopaririz. Boylece fiziksel yakinlikla ruhsal
uzaklik arasindaki celiski artik son bulur,” seklinde aktarmaktadir (2017, s. 38).

GUnldmiz modern toplumlarini akiskanlastiran, teknolojilerin bireylerin
kiltdrleri Gzerinde meydana getirdigi baskinin yansimasi oldugu diisiinilmek-
tedir. Kornwachs'in, “kendine 6zgli organizasyon bicimleri ve kavramlari arar
ve amaclar hakkinda tartismalarin yapilmasi icin baski uygular,” olarak aktar-
digi teknolojinin etkisi, sosyal aglar gibi hizli iletisim ortamlarinin meydana
getirdigi etkilerde de goézlemlenmektedir (2021, s. 30). Castells’in, “yeni enfor-
masyon teknolojileri, kiresel aragsal aglarla diinyayi birlestiriyor,” aktariminda
gorildiagi gibi, mekansal algilamalardan uzaklasan birey yasaminda birlestiri-
ci unsurlarin meydana getirdigi degisim, kapsamli olarak toplumlari enformas-
yon yogunlugunun artan kurumsallastirici etkisi Gzerinde birlestirmektedir
(2008, s. 26). Sosyal aglarin birey yasaminda yerlesiklesen yapisinin meydana
getirdigi kurumsallasma, “gecmis basarilarin ve basarisizliklarin hammaddesi
olarak bilgisayarin hafizasina giriyor. Ag miiessesesi kendi sanal kiiltiir( icinde
yasamayi 6greniyor,” seklinde Castells tarafindan ifade edilen “sanallik kalti-
ri” baglaminda akiskanlasan birey yasamini gostermektedir (2008, s. 270).

Modernlesen toplumlarda degisimin sirekliliginin getirdigi dikkat sorunu
“hazzin geciktirilmesini” saglamaktadir. ilgilerin belirsizliginin yarattigi ti-
ketim arzusu ihtiyaclara yonelik dederlendirmeyi ertelemektedir (Bauman,
201843, s. 230). Akiskan modern toplumlarda dretim karsisinda artan tiketim
talebine iliskin diisiince “sanal olarak sifirdan Gretilen bir arzu” seklindedir.
Arzularla temellenen toplumsal yapi siirekli degisen giinlik ihtiyaclarla sekil-
lenmektedir (Bauman & Lyon, 2016, s. 139). Bireyin 6zel alaninda baglanti ice-
risinde oldugu sosyal aglar, cevrim ici ve cevrim disi hayat arasindaki kontrolin
disinilmesine neden olmaktadir. Bauman, aga baglantili olmanin sagladigi
kontrolsiizligiin cevrim disi olarak gorilen alani etkiledigini disinmektedir.
Bireye serbest alan sunan cevrim ici diinyanin sundugu 6zgirliik “karsitliktan
uzak olan basit ¢oziimleri ile basit ve risksiz” bir yapiyi sunmaktadir (2018b, ss.
85-86). Birey acisindan cevrim ici diinyanin belirleyiciligi tercihler noktasinda
sunulan 6zglrliikler olarak gorilmektedir. Cevrim ici diinya, cevrim disi diin-
yanin zorluklari karsisinda birey icin ihtiyac haline donistirilmis gerceklik-
lerden kacis noktasi olarak disiiniilmektedir (Bauman & Leoncini, 2020, s. 57).

Sosyal aglarda katilim kolektif anlama sahip oldugu icin, bireysel bilgilerin
kullanicilar tarafindan birlestirilerek toplumsal deneyim sekillerine dénisti-
rilmesi kiltirel anlamlar Gretilmesini saglamaktadir. Jenkins'in sosyal agla-
rin ortaya cikardidi katilimci kiltiire yaptigi vurgu; bireysel parcalarin batini
meydana getirdigi, kesinliklerden cok, hizliigin ve siradan bireylere yonelik
pratiklerin ortaya ciktigini gostermektedir (2018, s. 20). Bireyi sosyal aglarda
yapisallastiran kiltiirel donisim Jenksin'in “yakinsama kiltiri” olarak ak-
tardidi kavramsal etkide gorilmektedir.? Kullanicilarin Grettigi icerigin anlam

3 Yakinsama kUlttrd, “medya teknolojileri, endUstrileri, pazarlari, tirleri ve izleyicileri
arasindaki iliskinin” déonisen yapisina isaret etmektedir (Chandler & Munday, 2018, s.
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bulmasinda, sosyal aglarla pasif konumdaki bireyin gecirdigi yapisal donisim
onemlidir (2018, s. 19).

Bauman'in “6grenmeyle dedgil, ekseriyetle unutmayla” baglantili oldugunu
soyledigi tiketim toplumu, modern toplumsal yapinin sirekliligi icerisinde du-
yarsizlasan bireysel hazzin yansimasini géstermektedir (20124, s. 86). Akiskan
modern toplumda kiiltlrin yapisi bireysel tercihlerin islevsel yansimalarina
gore sekillenmektedir. Modern kiltird Bauman, “kurallardan degil, 6nerme-
lerden olusur,” seklinde aktarmaktadir. Akiskanligin meydana getirdigi degi-
sim, yasaklarin veya sinirlayiciliklarin yerine gonilli topluluklarin yaratilarak
hazzin belirlenmesini saglamaktadir. Bu baglamda Bauman, “polis glicii yerine
halkla iliskiler” 6érnegini vermektedir. Modern toplumlarda kiltirel yapi, st-
rekliligin yarattigi taleple, sabitligi olmayan degisken unsurlarla bireyin yasam
alanini dénistirmektedir. Bu yiizden tiketim toplumu, “mevcut ihtiyaclarin
doyurulmasi degil, yeni ihtiyaclar yaratmaktir” (2015, ss. 14-19).

Arastirmanin Metodolojisi
Amag ve yontem*

Bu calismada bireylerin sosyal aglarda kullanici olarak deneyimleri dog-
rultusunda, bellegi sosyal aglarda kullanim ve alimlama noktasinda nasil de-
derlendirdikleri arastirilmaktadir. Calismanin amaci, sosyal aglarda bireylerin
kullanicilar olarak olusturduklari sayisal anlamlara sahip gecmis bilgisinin anla-
mina iliskin olarak, sosyal aglar ve bellek arasindaki gémili olan anlami orta-
ya cikarmaktir. Calisma deneyimlerin sosyal aglara kaydedilerek, depolanarak
ya da arsivlenerek olusturdugu gecmis bilgisinin nasil sekillendigine yonelik
cevap aramaktadir. Bu anlamda yapilan bu 6n calisma Tirkiye'de yapilacak sa-
yisal ortamlardaki bellek calismalarina yardimci olmasi bakimindan 6nem olus-
turmaktadir.

Tlrk yetiskin kullanicilarin sosyal aglar ve bellek arasindaki iliskiyi kullanim
ve alimlama noktasinda nasil degerlendirdiklerinin arastirildigi calismada bazi
arastirma sorularina cevap aranmaktadir:

1. Kullanicllar sosyal aglar ve bellek iliskisini nasil gormektedir?

2. Kullanicilarin sosyal aglarda bellege iliskin degerlendirmeleri ve alim-
lamalari nasildir?

3. Hatirlatma noktasinda sosyal aglar kullanicilar icin ne/neler ifade et-
mektedir?

434). Yakinsama kultir(, “yeni ve eski medyanin carpistidi, taban medyasi ile kurumsal
medyanin kesistigi, medya yapimcisinin ve medya tiketicisinin glclerinin beklenmedik
sekillerde etkilesime gectigi” sireci gostermektedir (Jenkins, 2018, s. 19).

4+ Calismanin etik kurul onayi, istanbul Universitesi Rektorligi Sosyal ve Beseri Bilimler
Arastirmalari Etik Kurulu Baskanligi'nin 30.05.2022 tarih ve 06 sayili toplantisinda alin-
mistir.
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Arastirma modeli

Arastirma amacl dogrultusunda belirlenen arastirma sorularina iliskin
cevaplar bulmak amaciyla calismada nitel arastirma yéntemi kullanilmistir.
Arastirma modeli, 6rneklemin belirlenebilmesi icin ‘genel tarama modeli’ se-
cilmistir (Karasar, 2012, s. 79). Bu yizden calismanin evreni ‘Tiirkiye'de bulu-
nan yetiskin sosyal ag kullanicilari’ olarak alinmistir. Calismada nitel arastirma
yaklasimlarindan ‘gomdili teori’ kullanilarak veriler toplandidi icin, calismanin
problemine bagli olarak arastirmacinin érneklemi belirlemesini saglayan ‘te-
orik 6rneklem’ kullanilmistir (Charmaz, 2006, s. 100; Corbin & Strauss, 2015,
ss. 147-150; Gencoglu, 2014, ss. 695-696). Sosyal aglarda kullanimin bireysellik
icermesi ve kullanicilar olarak bireylerin olusturduklari ge¢mise iliskin anilarin
tirdnidn ve cesitliliginin fFarkliliklar icermesi, bellegin anlamina iliskin sorgula-
maya yonelik incelemenin yapilmasini 6nemli kilmaktadir. Farkli kullanim ve
alimlama bicimlerinin meydana getirecegi sorgulama ‘kullanici olarak bellek’
sorgusunu dederli duruma getirmektedir.

Orneklem olarak calismada Tiirk yetiskin kullanicilarin, kullanimlarinin ve
alimlamalarinin tespiti icin; 42-60 yas araliginda, en az lise mezunu, en az bir
yildir Facebook kullanan 7 kisi ve 18-34 yas araliginda, en az lise mezunu, en az
bir yildir /nstagram kullanan 8 kisi olmak lzere toplam 15 kisiyle gorismeler
gerceklestirilmistir. Gorlismeler, gomll teori yaklasimi kapsaminda ilk goris-
meden baslanarak gériisme desifrelerinin ve gézlemlerinin dogrultusunda,
her goriisme sonrasinda analizin karsilastirmali olarak yeniden degerlendiri-
lerek bir sonraki goriismeye karar verilmesi seklinde ilerletilmistir.* Bu dogrul-
tuda arastirmada gériismecilere iliskin bilgiler, “Tablo 1. Arastirma Orneklemi:
Goriisilen Kisilerin Ozellikleri” tablosu seklinde Ek-7'de aktarilmistir.

Arastirmada, verilerin sistematik ve karsilastirmali olarak degerlendirilme-
sini saglayan ve veriden teoriye ulasilmasini hedefleyen 1967 yilinda Barney
Glaser ve Anselm Strauss tarafindan gelistirilmis gomla teori yaklasimi kulla-
nilmistir (Birgili, 2015, s. 105; Celik & Eksi, 2018, ss. 20-21; Gencoglu, 2014, ss.
682-685; Giiler ve digerleri, 2013, s. 202). Alan yazininda yaklasimi farkli kilan,
toplanan verilerin analizine iliskin olarak siirekli olarak her gériisme cerceve-
sinde ‘karsilastirmali analiz’ yapilmasi gerekliligidir. Bu yiizden gomiili teori,
toplanan verilerin analizinde, kategorilerin ortaya ¢ikmasinda sirekli olarak
geriye donilerek toplanan verinin anlami dogrultusunda bir sonraki asamanin
kararinin verildigi yaklasimi gostermektedir (Glaser, 1965, s. 439; Glaser & Stra-
uss, 2006, ss. 1-4). Gomili teori “timevarimsal” sekilde anlamini olusturdugu
icin, toplanan verilerde ‘temalarin kesfi’ ve ‘anlamlar’ olusturmak icin yapilan
kodlamalar kavramlarin ortaya cikarilmasini saglamaktadir (Charmaz, 2006, s.
4; Celik & Eksi, 2018, s. 23).

5 Celik ve Eksi, gomli teorinin kavramlara gore anlam bulan yapisi oldugu icin 6rneklemin
kuramsal bir degerlendirme dogrultusunda insan veya zaman grubundan bagimsiz olarak
gelistirildigini belirtmektedir (2018, s. 46).
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Sekil 1. Gomild teori siireci (Jones ve Alony’nin makalesinden cevrilmistir (2011, s. 102)).

Veri: goriismeler veya Acik Kodlama
diger arastmalar Sabit Kargilastirma Notu

l
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1
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1
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|
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Verilerin analizinde gomild teori yaklasimi dogrultusunda, ilk gériisme-
den baslanarak elde edilen verilerin desifrelerine bagli olarak yapilacak diger
gorismelerin uygunlugu goz 6niine alinmistir. Bu yizden ilk toplanan verinin
paralelinde es zamanli sekilde donlsimli olarak gerceklestirilen ve siirekli
olarak degerlendirmeye tabii tutulan gomdli teori yaklasimi benimsenmistir
(Charmaz, 2006; Corbin & Strauss, 1990; Celik & Eksi, 2018, s. 140). Goriismeler-
de toplanan gérintilerin ve ses kayitlarinin desifresi gerceklestirildikten son-
ra MAXQDA-20 programi kullanilarak 15 kisiye ait gériisme verisi sistematik ve
karsilastirmali olarak analiz edilmistir. Arastirma karsilastirmali analiz siirecini
icerdigi icin bilgisayar programinin yardimi zaman acisindan kolaylik saglamis-
tir (Yildinm & Simsek, 2011, ss. 250-252). Arastirmanin analizi boyunca Strauss
ve Corbin'in gémiili teori icin gelistirdigi “acik”, “eksen” ve “secici” kodlama
stireclerini temel alan “sistematik desen” kullanilarak, veri analiz stirecinde ilk
asamada kavramlar, sonra kavramlardan kategoriler ve son olarak teoriye ula-
silmasi hedeflenen karsilastirmali analiz teknigi kullanilmistir (Corbin & Stra-
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uss, 1990, ss. 12-15; 2015).6 Yapilan arastirma 18.06.2022-16.11.2022 tarihleri
arasinda 8'i erkek, 7'si kadin olmak (izere 15 kisi tizerinde gerceklestirilmistir.

Arastirma Bulgulan

Bu bélimde gomili teori yaklasimi dogrultusunda ortaya cikarilan arastirma
sonuglarina iliskin olarak belirlenen temalardan biri olan ‘kullanici olarak bel-
lek’ temasina iliskin bulgular sunulacaktir.

Kullanici olarak bellek

Sosyal adlari bir bellek araci olarak kullananlar, giinliik deneyimlerini ge¢-
mis olusturacak sekilde iletisim kurmak, hatirlamak ve unutmak amaciyla Face-
book, Instagram, X'ya da Twitter gibi ortamlarda paylasmaktadir. Bu baglamda
sosyal adlar, bir hatirlatici arac olarak sahip oldugu algoritmalarla ge¢cmisin ta-
sinmasini sagladidi icin, ortaya cikan aragsallasma bu calismada ‘kullanim’ ve
‘alimlama’ noktasinda kavramsallastirilmaktadir. Nedensel kosullara bakildi-
ginda kullanim ve alimlama durumunun sosyal aglarda kullanici olarak bellegin
kavramsal olusumunu belirledigi gézlemlenmektedir.

‘Kullanicilar sosyal aglar ve bellek iliskisini nasil gérmektedir?’ Toplumsal
baglamindan ayri diisinildigidnde sosyal aglarda gecmis olusturmak ‘birey-
sellik’ icermektedir. Giinlik yapilan bir gezi, ziyaretler ya da anlik paylasimlar
noktasinda belli nedensellikler iceren ve paylasimi yapan kullanicinin anlam
olusturma cabasina gore sekillenen durumlar sosyal aglarda gézlemlenmek-
tedir. Bu noktada sosyal aglar bireylerin; (a) iletisim kurmak ve haberlesmek,
(b) anilari kaydetmek, arsivlemek, (c) uzak mesafelerdeki kisilerden haberdar
olmak, (d) hatirlamak gibi konularda ihtiyaclarina yanit vermektedir. Bu yiz-
den bu calisma, farkli nedensellik iliskileri bakimindan bireysel kullanimlarin
ve alimlamalarin kullanici olarak sosyal aglarda bellegin adlandirilmasindaki
donitdnd ortaya koymaya calismaktadir.

‘Kullanicilarin sosyal aglarda bellege iliskin degerlendirmeleri ve alimlama-

¢ "Acik kodlama”, elde edilen verilere iliskin kavramsal etiketlemenin yapildigi, kelime
atamalarinin gerceklestirildigi ilk asamadir. Toplanan verilerin kelime, satir veya paragraf
olarak kodlanarak kategori ve alt kategorilere iliskin anlam olusturulmaktadir (Celik &
Eksi, 2018, ss. 51-53; Guler ve digerleri, 2013, ss. 214-215). “Eksen kodlama”, acik kodla-
ma slrecinin devami olarak “nerede, neden, nasil, kim ve hangi” gibi sorular paralelinde
kategorilerin belirginlestirilmesini icermektedir (Charmaz, 2006, ss. 60-61; Celik & Eksi,
2018, ss. 68-69; Gler ve digerleri, 2013, ss. 215-216). “Secici kodlama”, ilk iki asamaya
bagli olarak odaklanilan merkezi unsurun kesfine yénelik teorinin ortaya cikarilacagi sire-
ci isaret etmektedir (Celik & Eksi, 2018, ss. 78-80). Analiz boyunca gerceklestirilen her
asama birbirini takip eden sirecleri icermektedir. Bu yizden kodlanan veya etiketlenen
kavramlar bir sonraki asamada degerlendirildigi icin ‘donisimli’ ve ‘bagimsiz olmayan’
streci ifade etmektedir.
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lari nasildir?’ Sosyal aglarin ya da sayisal olarak goriilen etkilesim ortamlarinin
bireyi aracgsallastirici etkileri dijital cagda anilarin paylasiminda ve depolanma-
sinda kolaylik saglamaktadir (van Dijck, 2007). Sosyal aglar ve bellek arasindaki
iliski, bireyler tarafindan gerceklestirilen erisilebilir paylasimlarin 6l¢ciimlenebi-
lir degerleriile belirlenmektedir. Sosyal aglar gibi aracili ortamlarin olusturdu-
du gecmis, paylasilan ortamda diger kullanicilar tarafindan izlenebilir oldugu
icin, bellegin bireyselligi noktasindaki algilamayi degistirmektedir (Jacobsen &
Beer, 20213, 2021b).

‘Hatirlatma noktasinda sosyal aglar kullanicilar icin ne/neler ifade etmek-
tedir?’ Sosyal aglarda gerceklestirilen paylasimlarin arsivlenmesi, kullanilan
ortama iliskin birey tarafindan yiklenen iceriklerin degerine goére sekillen-
mektedir. Sosyal aglarin aragsallastirici etkisi bireyi pasif veya edilgen olarak
konumlandirsa da gecmisi hatirlama noktasinda bireyin eksikliklerine fayda
sagladigiicin, anlamlandirma kullanim ve alimlama durumuna gére degismek-
tedir. Bu calismada ‘kullanici olarak bellek’ sorgusu, sosyal aglarin ge¢mis olus-
turma acisindan bireye sagladigi kolaylik durumuna goére kullanim ve alimlama
noktasinda deder olusturdugunu géstermistir.

Tablo 2. Gémiilii teori veri kodu’ ((Moore ve digerleri, 2019, s. 239), makalesindeki
tablodan érneklenerek calismaya uyarlanmistir).

Konu Tanim Yorum
Sosyal aglari kullanan diger kullanicilarla
Bitilni ifade eden ve olusturulan etkilesimler. Digerleriyle
Olgu dikkat ceken kavramsal ortak fotograf paylasma, begeni, yorum
sonug gibi etkilesimler. Bireylerle iletisim
kurma.

Sosyal aglarda yapilan paylasimlarin
arsivlenmesi sonucunda, sosyal aglarin
hatirlatici olarak kullanilmasi.

Neden- Gelisimi saglayan
sellik degiskenler

(a) Bireye ait anilarin aracili ortamlarda
paylasilmasi ve anlam olusturulmasi
Baglam Eylemi etkileyen kosullar istedi, (b) takip edilen kisilerin
anilarina yonelik aracili ortamda anlam
olusturulmasi istegi.

Etkiye Gecmise yonelik anilarin
miidahale Belli araci degiskenlerle sayisallastirilarak sosyal aglarda

eden O6zdeslesme paylasilmasinin meydana getirdigi
durumlar iletisim kurma ihtiyaci.

7 incelemeye iliskin gelistirilen 6n model Ek-2'de sunulmustur. Dar bir érneklemde
gerceklestirilen calisma sinirliliga sahip oldugu icin, gerceklestirilecek diger calismalarin
bu 6n modelin gelistirilmesine katki saglayacagi distinilmektedir.
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Bireyin ortak anilarini bireysel ya da

Eylem Amac odakli olarak olguya  geleneksel ortakligi bulundugu alanda
Sekilleri/ karsi gerceklestirilen paylasmasi, paylasimlari diger kisileri
Planlar eylemler eklemesi. Ag olusturarak ortak baglanti
kurma.

Kullanici olarak sosyal aglarda gegcmise
yonelik paylasimlarin bireysel olarak
kullanim ve alimlama noktasinda anlam
olusturmasi. Deneyimlerin kurulan
baglantilar Gizerinden istenen ve
istenmeyen sonuglar yaratmasi.

Gerceklestirilen eylemlere
Sonuglar bagli olarak beklenen ve
beklenmeyen sonuclar

Hatiralarin olusturdugu arsiv

Sosyal adlari hatirlatici olarak kullanan bireyler, ge¢cmislerine iliskin sakla-
nabilir unsurlari korumak amaciyla bu ortamlari kullanmaktadir. Sosyal aglarin
internet baglantisiyla erisilebilir olmasinin meydana getirdigi ‘bellegin tasina-
bilir olmas!’ bireyler icin gecmise ulasim noktasinda dnem olusturmaktadir.
Fiziksel taslyici ortamlarin bozulma, kaybolma ihtimaline karsi sosyal aglarin
daha ‘kontrolld’ oldugu dislncesi bireyler acisindan énemlidir. Gorismecile-
rin, “Hem de Instagram olarak, bir bellek diisiindiigiim zaman benim aklima sa-
dece ‘arsiv’ geliyor. Ge¢mise donik bir arsiv” (E7, kisisel gériisme, 30.08.2022)
ve “(...) secilmis fotograflar olarak duruyor, orda. Yani iyi bir arsiv benim a¢im-
dan,” (E2, kisisel goriisme, 02.09.2022) aktarimlarinda goriildigi gibi depola-
nan gecmise yonelik paylasimlar kullanim ve alimlama noktasinda sosyal aglari
anlamlandirmaktadir.

Hatirlattidi icin yani unutuyorum mesela unuttugum zaman hatirliyor. O an da cok
cok gtizel bir duygu anlatilmaz, bir duygu. Sevdigim eger giizel bir sey ise ¢cok giizel
ama Uzlci bir sey ise tabii ki Gzicl bir durum Gzlyor beni (K5, kisisel gorisme,
22.09.2022).

Sosyal aglar, bireyin eylem gerektiren davranislarina kolaylik sagladidi icin
pratik eylem gerektiren durumlari zaman ve mekan baglaminda farklilasti-
rarak kullanim dederini olusturmaktadir. Bireyin yasamina eklemlenerek yer
bulan sosyal aglarin anlam olusturmasi da kullanim ve alimlama noktasinda
deneyimlerle sekillenmektedir.

Ya bir nevi hayatin yansimasi gibi, dyle diyebiliriz. Benim a¢imdan sosyal agdaki; in-
ternet ortamindaki sosyal ag, gercek hayatta paralel giden. Onu, onu takip etmemi-
zi kolaylastiran, giinlik yasantimizi kolaylastiran arkadaslarimizla bizi biz, bir yapan
sosyal ag yani. Bellek olarak da iste bunlarin bitlni iste. Yani takip edebilecegimiz,
hatirlayabilecegimiz geriye doniip baktigimizda bize iyi seyler sunan bir bellek (E2,
kisisel gériisme, 02.09.2022).
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Aragsallastirici etkinin anlami iist ve yardimci bellek

Modern toplumsal yapi icerisinde bireyin iletisim ve etkilesim sekillerine
etki eden sosyal aglarin meydana getirdigi aracsallastirici etki, ifade etme tarz-
larinin degismesine neden olmaktadir. Eylem gerektiren davranislarin kolay-
lasmasi sonucunda bireyin zamanla kazandigi deneyimlerin bilissel yeterlilik
olusturmasi 6nemlidir. Bu noktada “Bellek ‘hafizada’ tutmak iste. Hafizada
zaman zaman hatirlatma da oluyor” (E8, kisisel gériisme, 16.11.2022) seklin-
de belirtilen sosyal aglarda bellegin anlaminin, “(...) teknoloji insan bellegi-
ni zayiflatirken kendi bellegini daha ¢ok giiclendiriyor”, (K6, kisisel goriisme,
06.10.2022) aktariminda, hatirlama noktasinda sosyal aglarin birey lizerindeki
yansimasi ‘arag¢sal’ olarak gérilmektedir. Bu baglamda sosyal aglarin hatirla-
tici olmasi, “Anilar duruma goére, zamana goére degiskenlik gosterebiliyor bi-
liyorsun. Unutulmaz, bastirilir. ‘Hatirlatici’ oluyor iste!” (K7, kisisel gorisme,
20.10.2022) aktariminda gorildigi gibi aragsal etkiler gostermektedir. Ayri-
ca duruma iliskin detaylandirma ihtiyaci bir gérismeci aktariminda su sekilde
gozlemlenmistir:

(...) yani simdi biz sahip oldugumuz anilara kendi zihnimiz icerisinde her ne kadar
bir gorsellik seyi yapabiliyorsak da atfedebiliyorsak, canlandirabiliyorsak da bunun
paylasimi noktasinda gérselden uzadiz. Oyle bir sey yok. Dolayisiyla bunu sézel ola-
rak ifade etme sansimiz oluyor, sadece. Sosyal medyada bir kullanici olarak bellege
bu sekilde bakiyorum. Benim anilarima bir gorsellik de kattigi icin bunu daha diri
canli tutan bir sey haline geldigini disiiniyorum. (...) Benim anilarimin baskalarinin
belleginde yer etmesi noktasinda bugiinki gorselligin dogrudan bir etkisi var yani.
Sosyal aglarda bellek insanlarin yazili ya da sézel olarak hafizasina attiklari seyleri,
gorsel olarak da beslemelerini saglayan bir ‘Ust bellek’ haline gelmis, bir bellek ha-
line getirdigini distndyorum (E3, kisisel gorisme, 09.09.2022).

Modern toplumsal yapida kullanilan araclarin sagladigi zamansal ve mekan-
sal etkinin ortaya cikardigi aragsallasma 6nemli bir degerlendirme unsurudur.
Bireylerin gecmislerini hatirlamak icin akiskanlasan toplumsal alanda sosyal
adlara anlamlar yiklemesinde kullanim ve alimlama 6nemlidir. Aragsallasan
bireyin akiskanlasan yapida kendi disindaki unsurlarin kolaylastirici etkilerine
ylkledigi anlam 6nemli bir degisken olarak goriilmektedir.

(...) Ama benim sahsi gérGsim Allah insani yarattiginda hafiza, sey mutlaka sa-
sar. Zaten bellegin belli bir bolimi silinmedigi middetge insan yasayamaz. Clink{
belledi dolu olarak... Ama bu bana ‘yedek bellek’ gibi insan hafizasi gibi geliyor.
Bir yerde tutuyorum iste yedek bellek. Hafizaya alternatif. (...) Ama bunu actikca
gordikee, ‘Bunu yapmisim’ veya ‘Yasamisim' veyahut da ‘Bunla beraber ayni zaman
gecirmisim’ diye kendini sey ediyorsun, onore ediyorsun. ‘lyi ki telefonuma onlari
kaydetmisim’, diyorsun (E6, kisisel gériisme, 15.10.2022).

Aragsallasan hafiza

Modern toplumsal yapinin glinlik yasam pratiklerini siireklilik Gzerinden
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degistiren yapisini gosteren akiskanlik, eksikliklerin giderilmesi noktasinda
araclara yiklenen dederi arttirmaktadir (Bauman, 2012b, 2018a, 2020; Bau-
man & Leoncini, 2020). Bireyin 6zel alaninin anlamina iliskin degisim araglarin
etkinligi noktasinda belirlenmektedir. Bu noktada hatirlama, bireysel ya da
toplumsal olarak belli eylem gerektiren davranislar tasimasina ragmen arac-
sallasan toplumsal yapinin akiskan konumu, kullanim ve alimlama acisindan
yeni anlamlarin olusmasini saglamaktadir. Bireysellik ¢cer¢evesinde diisinildi-
dliinde ise deneyimin olusumu araclara yiiklenen anlamin deger olusturmasiyla
saglanmaktadir. Bu noktada goriismeci aktarimlarinda kullanici olarak belle-
gin aracsallastirici anlami, deneyimlerin sonucu olarak “Bellek ‘hafiza’, bence
yani. Hafiza yani. Ya geride cok eskide cektigin... Mesela benim 2010’larda,
12'lerde, 2008'lerde resimlerim var. iste orda hafizada duruyor,” (E5, kisisel
goriisme, 13.10.2022) seklinde aktarilmaktadir. Bellegin sosyal aglarla deger-
lendirilmesinde bireysel deneyimin olusturdugu anlam 6nemlidir.

Bir tusla erisiyorsun. Kolayligi var. Yoksa kaliciligi acisindan degil de ulasilma baki-
mindan tabii internet ortami, Facebook ortami cok daha rahat. Valla ‘hafiza’ olarak
tanimliyorum. Ben istediklerimi gériyorum. Sonug itibariyle benim. Cinkl gérmek
istediklerim benim yiklediklerim yani sonug itibariyle bunlar zaten benim hafizam-
da olan seyler, var yani. Geriye dénenler bir baskasinin sectigi seyler degil ki! (E7,
kisisel gériisme, 02.11.2022)

Kavramsallastirici yansima ekran ve havuz

Sosyal aglarda kullanimin ve alimlamanin temel ciktisi bireysellik baglamin-
da anlam olusturmaktadir. Sosyal aglarda kullanicilarin olusturduklari profil-
lerine bagli olarak gerceklestirdikleri eylemlerin, paylasimlarin veya iliskilerin
meydana getirdigi gecmis bilgisi bellek acisindan alimlamayi bireysellestir-
mektedir. Bu baglamda kullanim sekillerine gore sosyal aglarin gecmisin hatir-
lanmasina yaptigi katki gerceklestirilen eylemin tiriine ve yapisina bagli ola-
rak anlam olusturmaktadir. “(...)kisisel bilgilerimin, kimlik numaramin, e-posta
adresimin, telefon numaramin dahil oldugu kendim ile ilgili ses goriinti yazili
ne varsa hepsinin depolandigi bir sey olarak tanimliyorum. Bir ‘havuz’ olarak
disinlyorum,” (K2, kisisel goriisme, 07.07.2022) aktariminda, kullanimin ve
alimlamanin bireysel yansimasi gézlemlenmistir. Sosyal aglarin akiskan yapi-
sinin bellek Gizerinde olusturdugu etki, bellegin bireylerin diisiincesinde sekil-
lenmesine etki etmektedir.

(...) her tiirld paylasimlarimizin toplandidi bir ‘havuz’ olarak tanimlarim belledi. Yani
arkadaslarimizla gecirdigimiz vakit ya da duygu durumlarimiz. O duygu durumla-
rimizi aktarma bicimlerimiz. Her seye eristigimiz, her seyi oraya koydugumuz bir
havuz ve ayni zamanda bize bir bellek olarak goériiniirken, ayni zamanda karsidaki
kisiye de bir sey ‘ekran’ olarak goriindyor (K7, kisisel goriisme, 18.06.2022).
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Modernlesen toplumsal yapida kiltirin tiketim Gzerinden deneyimlenen
yapisi sosyal aglari bireysel ekranlara donistirmektedir. Bireyin diinyaya aci-
lan kapisi konumuna gelen iletisim ortamlarinin meydana getirdigi etki belle-
gin de sekillenmesine ve degismesine yol agmaktadir (Eyrek, 2020). Ekranlar-
la baglanti kuran ve gecmisini depolayarak sayisallastiran bireyin, hatirlama
noktasinda gecmise yonelik diisiinceleri de dedismektedir. Bireysellik sosyal
aglarin aragsalligi noktasinda anlamin olusmasina katki saglamaktadir.

Hizli erisilebilirlik ve duygusal bag

Sosyal aglarin zaman ve mekan Gizerinde meydana getirdigi degisim tanim-
lanirken, iletisim noktasindaki hizliliga iliskin olumlu anlayisin, bellek Gzerin-
deki alimlamaya da etki ettigi gozlemlenmektedir. “Yani bizi gencligimize go-
tlirmesini beklemiyoruz ama duygusal anlamda o anlara gotiirecektir yeniden.
(...) hani sanal ortamda hani ‘fiziksellestirdigim’ bir alan” (£4, kisisel goriisme,
12.09.2022), aktariminda da go6rildiga gibi, kullanimaiiliskin bireyselligin mey-
dana getirdigi donlsim bellegin aragsallastirici etkisini arttirmaktadir. Kulla-
nim kolayliginin getirisi olarak hatirlama, bellegin sosyal aglarla tasinabilir du-
ruma gelmesi sonucunda hizlanmaktadir.

Sosyal medyada bellegin, bellegi kolaylik olarak ‘hizli erisilebilirlik’ olarak, ‘hizli
ulasim’ olarak tanimlarim. Bir seye erismek istersem, bir fotografa bir aniya daha
hizli erisebilirim: bir fotografa, aniya... Albimi karistirmaktansa depolamayi daha
kolay yaparim. Kagida baski yapmadan... Mesela bu énemli kanit agisindan daha
kolay olur benim icin. Bir seyi kanitlamak acisindan olabilir (K3, kisisel gériisme,
07.07.2022).

Sosyal adlarla aracgsallasan kullanicinin, bellegin sayisallasan anlamina ilis-
kin olumlayici gorisi ‘faydaci’ bir yaklasim olarak gézlemlenmistir. Bireysellik
noktasinda hatirlamanin fiziksel alandan sayisal alana kayan yapisinin meyda-
na getirdigi degisimin hizlilikla birlesmesi, kullanici olarak bellegin ‘duygusal-
ik’ noktasinda anlamini olumlamaktadir.

Tamamen ‘duygusal bag’ kurma amacli oldugunu disiiniyorum. Mesela o, hi¢c mo-
dum yok. Instagram'a girmek istemiyorum. Bir girdim ana sayfayi yeniledim. iste
bildirim geldi, ‘3 sene 6nce sevgilinle buradasin!’, onu ona atiyorum. O, ona ona ati-
yor. Ben kendi hikdyemde paylasiyorum. Hikdyede goren bana cevap veriyor. Boyle
boyle aslinda o giin o fotografi gérmemle beraber /nstagram, Instagram kullanma
saatimi arttinyor (K4, kisisel goriisme, 06.08.2022).

Sonug¢ ve Tartisma

Modern toplumsal yapinin akiskanlasan yapisi, tercihleri ve anlamlari kosullara
gore sekillendirmektedir. Bireysel yasamin yapisal olarak giinlik dontsimler-
le sekillenmesi, bireyin yasamini hizli ilerleyen ve siirekli degisen sartlara gore
tercihlere yonlendirmektedir. Castells'in “kdltdr (...) yeni teknolojik sistemle
temelden donldsmustir,” seklinde “sanallik kiltGrd” olarak aktardigi gliniimiiz

354| ETKILESIM ‘Y|l7‘5ay|13‘ Nisan 2024



Adlarla akiskanlasan bellek

modern diinyasinda (2008, s. 441), Bauman'in “akiskan hayat” ya da “akiskan
doganlar” olarak aktardigi bireyin konumunu disinmek gerekmektedir (2020;
Bauman & Leoncini, 2020). Cinki{i modern toplumlarda ginliik yasamin biyiik
cogunlugu araclar vasitasiyla “akislar uzami”nda gerceklesmektedir (Castells,
2008, s. 500-501). Akislar uzaminin sagladigi hizlilik, bireyi akis icerisinde hare-
ket etmeye zorlamaktadir. Akislar uzami deneyimleri sagladigi fayda dogrultu-
sunda alimlamaya itmektedir.

Sosyal aglarin bireysellik iceren yapisi kullanim ve alimlama noktasinda
farklianlamlar ortaya ¢ikarmaktadir. Deneyimlerin meydana getirdigi anlamlar
araca ylklenen degere yonelik 6lciit olusturmaktadir. Sosyal adlar icin kulla-
nicilarin kullanim noktasinda farkli bilgi birikimlerinin olusturdugu deneyimin
alimlanmasinin farkli anlamlandirmalari icerdigi gozlemlenmistir. Kullanici ola-
rak sosyal aglarda bellegin tanimlamasi yapilirken, amaclarin ve deneyimlerin
ortaya cikardigi durum ‘arsiv’, ‘havuz’, ‘hafiza’, ‘duygusal bag’ ya da ‘hizli erisim’
gibi goriismeciler tarafindan farkli tanimlamalar seklinde aktarildigi gézlem-
lenmistir. Bellek gibi karmasik yapiya sahip olan bir kavramin sosyal aglar tize-
rinden degerlendirildiginde bireyselligin g6z 6niinde bulundurulmasi gerek-
mektedir. Bu baglamda gerceklestirilen arastirmada gorismeciler tarafindan
aktarilan kavramsal ifadeler, sosyal aglarin kullaniminin ve alimlanmasinin bir
goOzlemi olarak distniilmektedir.

Kullanici olarak bellek, aragsallasan sosyal aglarin 6nemsedigi bir konu-
dur. Facebook'un ‘Anilar’ (Memories) 6zelligiyle ge¢misi kullanicilara yeniden
hatirlatmasi bu aragsal etkinin yansimasinin bir érnegidir. Bu durum ozellik-
le modern toplumsal yapida sirekliligin meydana getirdigi akiskanligin bireyi
aracin etkinligine birakan yansimasini géstermektedir. Konrad'in, “teknolojiyle
anilari hatirlamanin, insanlar olumlu duygularla yeniden baglayabilecegini ve
uzun vadeli refahi artirabilecegini gosterdi,” aktariminda goérildigi gibi Fa-
cebook’un kullanici anilari Gzerine gerceklestirdigi hatirlatma etkinligi, bireye
bir dis uyaran olarak sosyal aglarin hatirlatici etkisinin aragsallastirici yonini
gostermektedir (Konrad, 2017; Konrad'den akt. Reid, 2019). Ancak sosyal ag-
larin aracsallastirici etkisi bu calismada sadece gorisilen kisilere bagli olarak
kavramsal bir anlam olarak aktarilmistir. Bu yiizden arastirmada ‘kullanici ola-
rak bellek’ temasi Gizerinden bir 6n model olarak sunulmustur.

Alanyazininda da aktarilan “dolayimlanmis bellek”, “nicellestirilmis nostal-
ji” ya da “ekran bellek” (van Dijck, 2007; Eyrek, 2020; Jacobsen & Beer, 2021a,
2021b) gibi farkli kavramsal donlsimler sayisal ortamlarda kullanimlarin ¢ikti-
larini gostermektedir. Bu farkli kavramsal dondsimlerde bireysellik 6nemli bir
g6zlem unsurudur. Bireysellik baglaminda bakildiginda ‘araci olmak’ ve ‘aragsal
olmak’ gibi farkli kavramsal sonuclara ulasilmaktadir. Calismanin odaklandigi
kullanim ve alimlama durumu, ilgili literatiirden farkli olarak bireysel kavram-
larin ya da alimlamalarin giktilarini géstermektedir. Bunun bir anlam olustur-
maslI noktasinda Tablo 2de detaylari sunulan gomdli teori kodlama bilgisi
baglaminda gelistirilen ‘Kullanici olarak Bellek On Modeli” (Ek-2) siirecin anla-
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silmasi acisindan 6rnek olusturmaktadir. Bireylerin ‘iletisim’, ‘kayit’, ‘haberdar
olma’ ve ‘hatirlama’ gibi farkli baglamlarda kullandigi sosyal agdlar, ‘karsilikli
anlatr’, ‘arsiv’, ‘erisim’ ve 'hatirlama’ gibi kullanim amaclari olusturmaktadir.
Bu durum degerlendirildiginde, sosyal aglarin bir ciktisi olarak ‘arsiv’, ‘hafiza’,
‘ekran/havuz’, ‘Gst/yardimci bellek’, ‘hizli erisilebilirlik/duygusal bag’ gibi kulla-
nima yonelik fFarkli kavramsal disiincelerin aktarildigi gézlemlenmistir. Burada
kullanimin ve alimlamanin bellek Gzerinde zamana goére olusan anlami birey
deneyimlerinin sonucu olarak detaylandirilmistir.

Kullanimin ve alimlamanin bireysellik iceren yapisi, sosyal aglarda bellegin
sekillenen durumuna iliskin olarak Bauman'in akiskanlik diisiincesini glclen-
dirmektedir (2015, 20183, 2020). Giderek artan aracsal ortamda bireyin etkisi
altina girdigi teknolojinin farkli unsurlari, bireyin eksikliklerini araclarla gider-
meye yonlendirmektedir. Bu baglamda bireyin ge¢cmisine iliskin unsurlari fizik-
sel alanlarda saklamak yerine sosyal aglarda saklayarak “Bir tusla erisiyorsun.
Kolayligi var,” (E7, kisisel goriisme, 02.11.2022) seklinde bunu aktarmasi bu
aracsallasmanin yansimasina bir érnektir. Gériismecilerden birinin “bir yerde
tutuyorum iste yedek bellek” (E6, kisisel gériisme, 15.10.2022) olarak aktar-
digi diisiincesinde gorildigi gibi aragsallasmanin etkisi kullanim ve alimlama
acisindan etkilidir. Sosyal aglarin kullanim kolayligi sunan ve aragsal etkile-
ri dogrultusunda bireyi gercekliginden yoksunlastiran yapisi bu arastirmada
‘bireysellik’ noktasinda degerlendirilmistir. Kullanim ve alimlama belirlenimi
dogrultusunda gémiili teori yaklasiminin da bireysel veri yonelimli olmasinin
bu arastirmanin sonucu degerlendirilirken g6z 6niinde bulundurulmasi gerek-
mektedir.

Calisma sinirli sayida kullanici 6rneklemi Gizerinden elde edilen verileriicer-
digi icin daha genis perspektifte inceleme yapilmasi gerekmektedir. Bu bag-
lamda sunulan 6n model, farkli arastirma yaklasimlarina gére sosyal aglarda
bellegin konumuna iliskin alan yazini Gzerinde degerlendirmeler yapilmasini
olanakli kilmaktadir. Bu dogrultuda calisma, alanda yapilacak diger calismalara
érnek olusturmaktadir. icerik analizi veya genis kapsamli anket calismasi ya-
pilarak ya da Facebook, Instagram disindaki 6rneklemde yer alan sosyal aglar
incelenerek arastirma modeli/modelleri literatiire sunulabilir. Gerekli gorilen
nicel calismalar yapilarak nitel olarak gerceklestirilen bu calismaya farkli bir
dederlendirme perspektifi dahil edilebilir.
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Ekler
Ek-1
Tablo 1. Arastirma 6rneklemi: Gortisiilen kisilerin 6zellikleri®
Kodu Yasi Egitimi Sosyal Ag Gzirr?li':le

K1 28 Yiksek Lisans Instagram 18.06.2022
K2 26 Yiksek Lisans Instagram 07.07.2022
K3 30 Lisans Instagram 07.07.2022
K4 25 Lisans Instagram 06.08.2022
E1 32 On Lisans Instagram 30.08.2022
E2 31 On Lisans Instagram 02.09.2022
E3 30 Yiksek Lisans Instagram 09.09.2022
E4 33 Lisans Instagram 12.09.2022
K5 45 Lise Facebook 22.09.2022
K6 55 Doktora Facebook 06.10.2022
E5 43 Lise Facebook 13.10.2022
E6 58 Lise Facebook 15.10.2022
K7 43 Doktora Facebook 20.10.2022
E7 70 Doktora Facebook 02.11.2022
E8 52 Yiksek Lisans Facebook 16.11.2022

8 K:Kadin/ E: Erkek
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