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Abstract

This study aims to assess the positive and negative aspects of distance education as perceived by teachers
during the COVID-19 pandemic. 12 teachers at a secondary school in Diizce, 2022-2023, participated
in this study and provided data through face-to-face interviews. The collected data was then analyzed
using the inductive analysis technique, a qualitative research design. The data indicates that teachers'
insufficient training and resources for distance education, which was implemented due to the COVID-
19 pandemic, has contributed to a negative perspective towards this form of instruction. Positive aspects
have been identified as being that students and professionals alike have a mandatory requirement to
learn new technological tools and applications when transitioning to face-to-face education and
recognize the importance of the school, particularly when faced with the isolation of being away from
school. The evidence suggests that schools hold value for society beyond their four walls. In light of the
potential benefits of distance education as an alternative mode of instruction in the future, it is crucial
for policy makers to proactively prepare schools and teachers for its implementation, while carefully
assessing relevant scientific studies.
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COVID-19 Egitim Siirecinde Uzaktan Egitimin Olumlu ve Olumsuz Yénlerinin
Ogretmen Goriislerine Gore Degerlendirilmesi
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Ozet

Bu aragtirmanin amaci, COVID-19 salgini siirecinde gergeklestirilen uzaktan egitimin olumlu ve
olumsuz yonlerinin 6gretmen goriislerine gore degerlendirilmesidir. Arastirma, 2022-2023 egitim
ogretim yilinda, Diizce ili merkez ilgede bulunan bir ortaokulda c¢alisan 12 &gretmenle
gerceklestirilmistir. Nitel arastirma desenlerinden durum galigmasi deseninde tasarlanan aragtirmada
veriler yiiz ylize goriisme yontemiyle toplanmistir. Elde edilen veriler tlimevarimci analiz teknigi ile
coziimlenmistir. Elde edilen sonuglara gore, 6gretmenlerin COVID-19 salgmin bir sonucu olarak
gecilen uzaktan egitime, bilgi ve donamim eksikligi nedeniyle yeteri kadar hazir olmadiklar
goriilmiistiir. Bu durum da onlarin uzaktan egitime karsi olumsuz bir bakis agisi gelistirmelerine neden
olmustur. Zorunlu olarak 6grenmek durumunda kaldiklar1 yeni teknolojik ara¢ ve uygulamalar1 yiiz yiize
egitime gectiklerinde de kullanmaya devam etmeleri ve Ozellikle okuldan uzak kalmanin yarattigi
yalnizlik psikolojisiyle okulun ve meslegin degerini anladiklarini ifade etmeleri aragtirmada elde edilen
olumlu sonuglardir. Bu siire¢ gostermistir ki okullar toplum i¢in dort duvari olan fiziki yapilardan ote
bir degere sahiptir. Uzaktan egitimin ¢esitli nedenlerle gelecekte de muhtemel bir yontem olarak
kullanilabilecegi diigiiniiliirse, politika yapicilarin bu gergegi goz ard1 etmeden okullar1 ve 6gretmenleri
uzaktan egitim silirecine hazirlamalar1 ve yapilan bilimsel ¢alismalart degerlendirmeleri 6nem arz
etmektedir.
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Giris

COVID-19 pandemisinin hiz kesmesi, derslerin yiiz yiize yapilmaya baslanmasi, uzaktan egitim
olgusunu giindemden kismen diisiirse de gelecege iliskin belirsizlikler bu egitim yontemine olan
ihtiyacin ¢ok farkli nedenlerden dolay1 tekrar bagvurulabilecek bir yontem olabilecegini gostermektedir.
Hayatin her alanini etkileyen Coronavirus (COVID-19) salgint 2019 yilinin sonunda ortaya ¢ikmistir.
Hizla yayilan diinya ¢apindaki bu salginin etkiledigi énemli bir alan da egitim ve dgretim faaliyetleri
olmustur (Adigiizel, 2020; Celik, 2022). Bu aksakliklar, beraberinde birtakim kaygilar1 da getirmistir.
Zira bu salgin diinyaya yayildiginda, iilkelerin bircogu okullarin gegici olarak kapatildigini duyurmus
ve diinya genelindeki 6grencilerin yiizde 91'inden fazlasini etkileyen salginin yaklasik 1,6 milyar cocuk
ve genci etkiledigi rapor edilmistir (Miks & Mcllwaine, 2020). 11 Mart 2020 tarihinde Diinya Saglik
Orgiitii’niin (WHO) COVID-19’u pandemi (salgin) olarak nitelendirmesi sonucu iilkeler kendi bilim
kurullarini olusturmuslardir. Bu kurullar pandeminin yayilimini azaltmak amaciyla kendi yonetimlerine
birtakim tavsiyelerde bulunmustur. Bu tavsiyelerin basinda, yiiz ylize egitime ara vermek gelmistir
(Koylu, 2022). Tiirkiye dahil diinyadaki pek ¢ok iilke, okullar araciligi ile salginin daha da yayilmasini
onlemek icin yliz yiize egitim faaliyetlerine ara verip, uzaktan egitim ile dersleri devam ettirmek
amaciyla hizlica ¢alismalara baslamis (Cok & Giinbatar, 2022; Demir & Ozdas, 2020; Gewin, 2020)
egitim-6gretim faaliyetlerinin dnemine binaen egitimin siirekliliginin saglanmasi ve egitimde firsat
esitligi ilkesinin de uygulanabilmesi i¢in uzaktan egitime gecilmistir (Mogosoglu & Kaya, 2020;
Mulenga & Marban, 2020; Ozdemir Baki & Celik, 2021). Bununla birlikte, genel olarak,
sosyoekonomik olarak dezavantajli gegmise sahip 6grenciler ve 6zel egitim ihtiyaglar1 olan 6grenciler,
uzaktan egitime gecisten derinden etkilenmistir. Ebeveynlerin ¢ocuklarinin egitimindeki roli ve
ogrencilerin evdeki durumlarmin 6grenmeye katilma becerileri {lizerindeki etkisi, sokaga ¢ikma
yasagiyla birlikte yogunlasmustir (Mohan, McCoy, Carroll, Mihut, Lyons, & Domhnaill, 2020).
Ornegin, Milli Egitim Bakanligi (MEB) uzaktan egitime gegiste ilk olarak herkesin egitime erigebilmesi
icin tiim egitim kademeleri i¢cin TRT ile is birligi yapip Egitim Bilisim Ag1 (EBA) televizyon kanallarini
kurmustur (Dasdemir & Cengiz, 2022). Ikinci olarak EBA platformu ile dersler islenmistir. Son olarak
da ogretmenler, farkli gevirim i¢i uygulamalardan (ZOOM, Google MEET, BiP, Whatsapp vb.)
yararlanarak kendi imkanlariyla ders islemislerdir (Taskin & Aksoy, 2021). Biitiin bu caligsmalarla
pandemi siirecinde bilgi ve iletisim teknolojileri sayesinde uzaktan egitim, yiiz ylize egitimin yerine
kullanilmigtir (Clark, 2020). Kisaca, uzaktan egitime gecis, genel olarak, yenilerini olugturmak yerine
mevcut ¢evrimi¢i 6grenme sistemlerini kullanan okullar i¢in daha kolay olmustur (Mohan vd., 2020).

Uzaktan egitim, geleneksel yiiz yiize egitimden farkli bir yapiya sahip kendine 6zgii vaat, sorun
ve ¢ozlimleri bulunan bir yontemdir (Valentine, 2002). Uzaktan egitim, ¢esitli nedenlerle 6gretmen ve
Ogrencinin ayni mekanda bulunamadig; egitim-6gretimin kisitlandigi donemlerde bireyselligin ve
esnekligin 6n planda oldugu, bilgisayar basta olmak {izere gesitli bilisim araglarimin kullanildigi,
ekonomik ve etkilesimli bir egitim gesididir (Cavanaugh, 2001; King, Young, Drivere-Richmond &
Schrader, 2001; Toker Gokge, 2008). Uzaktan egitim, “es zamanli (senkron)” ve “serbest zamanli/es
zamansiz (asenkron)” olmak tizere iki sekilde gerceklestirilmektedir. Es zamanli uygulamada 6gretmen
ve dgrenciler aymi anda uygulama igerisindedir. Ogrenciler, gretmenlerine veya birbirlerine soru sorup
konuyu tartisabilirler. Asenkron zamanli uygulamada ise 6grenciler ne zaman isterlerse o zaman derslere
ve etkinliklere katilirlar; hangi dersi isterse o derse katilirlar ve istedigi kadar tekrar yapabilirler (Avci
& Akdeniz, 2021; Buselic, 2012; Romiszowski, 2004; Toker Gokge, 2008).

COVID-19 salgini ile uzaktan egitime O6grenci ve 0gretmenler tarafindan uyum saglanmaya
calisilmustir (Kurnaz vd., 2020). Sanal siniflar yoluyla miifredatin siirdiiriilmesi saglanmaya ¢alisilirken
ayni zamanda bu ani degisiklige uyum saglamada zorluklarla da karsilasan 6grencilerin egitimine daha
az onem verildigi olmustur (Neuwirth, Jovi¢ & Mukherji, 2020). Bu siiregte, uzaktan egitimin de
birtakim olumlu yonleri ile olumsuz yonleri ve sinirliliklart olmustur. Esnek olabilme, ayni ders
icerigine birden fazla kere ulasabilme, ekonomik olma, egitimi genis kitlelere ulagtirilabilme gibi pek
¢ok avantaj olumlu yonlerindendir (Katane, Kristovska & Katans, 2015; Kog, 2021; Sadeghi, 2019;
Yunus, Yildirim & Kalayci, 2021). Buna karsilik, internet altyapisi ve teknolojik yetersizlikler nedeniyle
istenilen verimin alinamamasi, dgretmenlerin uzaktan egitim konusunda yeterli teknik bilgiye sahip

53



Siirt Journal of Education Kazak & Demirci

olmamalar1 nedeniyle egitimin niteliginin diigmesi, 6grencilerin sosyal hayattan kopmalar1, 6grencilerin
derslere katilmalar1 noktasinda anlik takip edebilecek kontrol mekanizmasinin olmamasi, 6grencilerin
teknolojik araglara bagiml hale gelmeleri gibi olumsuzluk ve sinirliliklar: olmustur (Adigiizel, 2020;
Kog, 2021; Ramos-Morcillo, Leal-Costa, Moral-Garcia, & Ruzafa-Martinez, 2020; Yunus vd., 2021).
Uzaktan egitime gecis Ozellikle 6grencilerin grup caligmalarina ve uygulamali ¢aligmalara katilma
kapasitelerini ciddi bigimde etkilemistir (Mohan vd., 2020). Arslan ve Sumuer (2020) tarafindan
COVID-19 pandemisi doneminde 6gretmenlerin sanal siniflardaki derslerde yasadiklari sinif yonetimi
sorunlart ortaya koymak amaciyla yapilan calismada, 6gretmenlerin agirlikli olarak donanim ve
ogretimin degerlendirilmesi konularinda sorun yasadiklar: tespit edilmistir. Ogretmenlerin yasadiklar:
diger sorunlar; dis ortam giiriiltiisti, dijital icerik konusunda yetersizlik, internet baglantisi sorunlari,
derse erisim sorunlari, etkilesim eksikligi, derslerin kisa siirmesi, ses iletiminde sorunlarin yasanmasi,
gizlilik ve giivenlik ve yazilimin uygun olmayan kullanimi olarak belirlenmistir. Bu siiregte, karantinaya
alma ve sosyal izolasyon insan ruhunu ¢esitli sekillerde dogrudan etkileyerek sikintiya, daha yiiksek
kayg1 diizeylerine, depresyona ve digerlerine neden olmustur (Dias, Lopes & Teles, 2020).

COVID-19 pandemisi siirecindeki egitim faaliyetleri, uluslararasi alan yazinda farkl
kavramlarla ifade edilmektedir (¢evrimici egitim, uzaktan egitim, e-6grenme, evde egitim vb.). Ancak
bu terimler, acil durum uzaktan egitimi olarak daha iyi tanimlanabilecek olan egitimin kesintiye
ugramasi sirasinda uygulananlari tam olarak kapsamamaktadir. Farkli iilkelerde kullanilan terimlerin
genel bir terim olarak uzaktan egitimin tiirevleri oldugu diistiniildiigiinde, acil durum uzaktan egitimi ile
uzaktan egitim arasindaki dikkat cekici fark, ikincisinin bir segenek, birincisinin ise bir zorunluluk
olmasidir. Acil durum uzaktan egitimi, ¢evrimdisi ve/veya c¢evrimigi dahil olmak {izere mevcut tiim
kaynaklarla bir kriz aninda hayatta kalmakla ilgilidir (Bozkurt, Jung, Xiao, Vladimirschi, Schuwer,
Egorov, & Paskevicius, 2020; Bozkurt & Sharma, 2020). Bu ¢alismada uzaktan egitim kavramu ile
COVID-19 pandemisi siirecindeki egitim faaliyetlerine atifta bulunulmaktadir. Calisma, COVID-19
pandemisi siirecindeki acil uzaktan egitime yonelik deneyimlerin, kapanma sonrast donemin hemen
sonrasinda yani yar1 kapanma (hibrit) doneminde yiiriitiildiigii bir calismadir. Alan yazin incelendiginde,
COVID-19 egitim siirecinde uzaktan egitim konusunda yapilan calismalarin konular1 genellikle
etkilesim (Avecr ve Akdeniz, 2021), uzaktan egitime karsi 6gretmen tutumlart (Adiglizel, 2020;
Mocgosoglu & Kaya, 2020), 6gretmenlerin 6zyeterlik algilar1 (Cok & Gtlinbatar, 2022), uzaktan egitim
stirecinde karsilagilan sorunlar (Cok & Giinbatar, 2022; Talidong & Toquero, 2020; Yurtsever, Tarhan
& Tecim, 2021) ve uzaktan egitim siirecine iliskin Ogretmen ve Ogrenci gorlslerinin incelemesi
(Bakioglu & Cevik, 2020; Cetin & Akduman, 2022; Demir & Ozdas, 2020; Yunus vd., 2021) olarak
tespit edilmistir. COVID-19 egitim siirecinde 6gretmenlerin yasanan bu siirece yonelik olumlu ve
olumsuz goriislerini iceren nitel arastirmalarin ulusal alan yazinda yeterli diizeyde yer almadigi
gorilmistiir.

Nitel aragtirmalar herhangi bir teoriden yola ¢ikmaz. Tiimdengelimci bir analiz yontemi yerine
tiimevarimci bir analiz yontemi izler. Elde edilen tekrar eden benzer sonuglar yoluyla zamanla teoriye
ulagmak i¢in ise uygun bir yontemdir (Yildirnm & Simsek, 2021). Nitel arastirmanin bu &zelligi
nedeniyle, nitel yontemle ayn1 konuda ¢ok sayida aragtirmanin yapilmis olmasi bir aragtirmanin 6nemini
azaltmaz, 0zglinliigiine zarar vermez denilebilir. Ayrica, gelecekte egitimdeki kesintilerin sebepleri
sadece salgin hastaliklarla sinirli olmayabilir; savaslar, yerel ¢atismalar ve diger dogal afet tiirleri
potansiyel kesinti kaynaklar1 olarak gelecekte giindemde olabilecek konulardir (Bozkurt & Sharma,
2020). Kisaca, acil uzaktan egitime gelecekte tekrar bagvurulmas: muhtemeldir. Gilinlimiizde yapilan
aragtirmalarin sonuglariin, yeni ve farkl acil uzaktan egitim kosullarinda, gelecekteki uygulamalara
katk1 saglayabilecegi diigiiniilmektedir. Bu nedenle, arastirma verilerinin, uygulamaya ve gelecekte
bagvurulmasi durumunda hem uygulamaya hem de politika yapicilara ve alan yazina 151k tutmasi
beklenmektedir.

Aragtirma, COVID-19 kapanma donemi sonrasi donemde yapilmig olup egitim siirecinde
uzaktan egitimin olumlu ve olumsuz yonlerinin Ogretmen goriislerine gore degerlendirilmesi
amaglanmistir. Bu amagcla agagidaki sorulara cevap aranmistir.

Ortaokul 6gretmenlerinin goriislerine gore;

54



COVID-19 Egitim Siirecinde Uzaktan Egitimin Olumlu... Siirt Journal of Education

1. COVID-19 egitim siirecinde uzaktan egitimin ne gibi olumlu yonleri olmustur?
2. COVID-19 egitim siirecinde uzaktan egitimin ne gibi olumsuz yonleri olmustur?

Yontem
Arastirmanin Deseni

Bu arastirmada, 6gretmen goriiglerine gore pandemi doneminde uzaktan egitimin olumlu ve
olumsuz yonlerinin degerlendirilmesi amaglandigindan, nitel arastirma tekniklerinden biri olan durum
calismasi (Bogdan & Biklen, 2007) deseni kullanilmigtir. Durum ¢aligmasi deseninde, var olan veya
yeni ortaya ¢cikmis bir duruma odaklanilir. Bu durum ile ilgili birey, olay, ortam ve siire¢ gibi ¢esitli
degiskenler arastirilir ve ilgili durumu nasil etkiledikleri ve ilgili durumdan nasil etkilendikleri lizerinde
durulur (Cohen, Manion & Morrison, 2005; Creswell, 2016; Yildinm & Simsek, 2021). Uzaktan
egitimin olumlu ve olumsuz yonleri 6gretmen gorisleri baglaminda ele alindigr i¢in durum ¢alismast
deseni tercih edilmistir. Bu arastirma i¢in Diizce Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etik Kurulu
tarafindan 21.07.2020 tarih ve 2020/355 say1li etik kurul izni verilmistir.

Calisma Grubu

Bu arastirma, 2022-2023 egitim 6gretim yilinin birinci doneminde Diizce ili merkez ilgesinde
bulunan bir ortaokuldaki &gretmenler ile gerceklestirilmistir. Bu ortaokul, ikinci arastirmacinin
caligmakta oldugu bir okul olup daha samimi ve giiven atmosferine dayali bir ortamda goriigmelerin
yapilmasini saglamistir. Bu yoniiyle calismada kolay ulasilabilir 6rneklem yontemi ve tipik durum
orneklem yontemi kullanilmistir. Arastirmanin yapildigi okul, Diizce ilinde COVID-19 egitim siirecinde
uzaktan egitimin olumlu ve olumsuz yonlerini yansitacak tipik, ortalama bir okuldur. Durum
caligmalarinda tek bir birim hatta tek bir katilimci ile arastirma yiriitilmesi miimkiin oldugu i¢in de
arastirma bu ortaokuldan elde edilen verilerle sinirli tutulmustur. Bu yonii, arastirmanin
sinirliliklarindan biri olarak kabul edilebilir. Kolay ulasilabilir 6rnekleme yoOntemi, arastirmacinin
hedefledigi evrenden kendi Orneklemini olusturmak amaciyla erigebilecegi katilimcilara en kolay
ulagma imkani saglayarak arastirmaya hiz ve pratiklik kazandirir (Yildinm & Simsek, 2021). Tipik
durum orneklemesinde ise ortaya ¢ikan yeni bir uygulamanin veya yeniligin tanitilmasi amaciyla, bu
uygulamanin yapildig1 veya yeniligin yer aldigi birkag durum arasindan en belirgin bir veya birkag
tanesini belirleyerek bunlar tizerinde ¢aligir (Patton, 2014; Yildirnm & Simsek, 2021).

Tablo 1: Ogretmenlerin Betimleyici Ozellikleri

Katihmcilar Brans Mesleki Kidem Yas
OE1 Tiirkge 26 50
OE2 Din Kiiltiirii ve Ahlak B. 26 53
OE3 Sosyal Bilgiler 10 34
OE4 Tiirkge 20 46
OE5 Matematik 9 31
OK1 Matematik 15 38
OK2 Fen Bilimleri 27 49
OK3 Ingilizce 19 44
OK4 Ingilizce 26 52
OK5 Miizik 6 35
OK6 Turkce 23 44
OK7 Beden Egitimi 8 32

Tablo 1’de gorildiigli gibi, arastirmaya farkli branslardan toplam 12 6gretmen katilmustir.
Katilimei sayisinin siirlandirilmasinda elde edilen verilerin doyum noktasi yani verilerin tekrara
diismesi etkili olmustur. Bu baglamda 12. katilimcidan sonra gorismeler sonlandirilmistir.
Katilimcilarin 7°si kadin, 5°1 erkektir. Katilimcilarin 4’1 6-15 yil araliginda ve 8’1 16 yil ve {izeri kideme
sahiptir. Katilimcilardan 4’ii 25-35 yas araliginda, 6’s1 36-50 yas araliginda ve 2’si 51 yas ve lizeri yas
araligindadir. Ayrica, katilimcilarin tamamu lisans mezunu 6gretmenlerden olusmaktadir. Katilimci

55



Siirt Journal of Education Kazak & Demirci

bilgilerinin gizliligi amaciyla kodlama yontemi izlenmis olup “OE” erkek 6gretmenleri, “OK” kadin
ogretmenleri kodlamak i¢in kullanilmistir.

Veri Toplama Araci

Bu aragtirmanin verileri agik u¢lu sorulardan olusan bir gériisme formu araciligi ile toplanmastir.
Goriisme formu, arastirmaci tarafindan alan yazin taramasi yapildiktan sonra ii¢ agik u¢lu soru olarak
hazirlanmistir. Bu sorular, nitel aragtirma alaninda calismalar1 bulunan bir 6gretim {iyesinin goriisleri
dogrultusunda ikiye disiiriilmistiir. Bu sorular arastirmadan once iki 6gretmene sorularak sorularin
anlagilip anlagilmadigi belirlenmistir. Yapilan uygulamada herhangi bir sorun tespit edilmemistir. Her
iki Ogretmenin cevaplarina gore sorularin anlasilir oldugu goriilmiistiir. Goriisme formundaki,
“Ogretmenlere gore uzaktan egitimin mesleki, akademik ve Orgiitsel olarak ne gibi olumlu katkist
olmustur ve 6gretmenlere gore, uzaktan egitimin mesleki, akademik ve orgiitsel olarak ne gibi olumsuz
yonleri olmustur” sorularindan olusan form arastirma kapsaminda son halini almistir. Goriisme
esnasinda her bir soru ile ilgili sonda sorulara da yer verilmistir. Sonda sorular, goriisme esnasinda
goriismenin akigina gore ortaya g¢ikan ve eksik kalan ya da daha derinlemesine veri toplamanin
amaclandig1 durumlarda yararlanilan bir yontemdir (Yildinnm & Simsek, 2021). Her bir soru altinda,
ilgili soru hakkinda eksik kalan ya da daha derinlemesine veri toplamaya yonelik sorular sorulmustur.

Verilerin Toplanmasi

Veriler, yar1 yapilandirilmig goriisme sorulart araciligiyla toplanmistir. Arastirma verileri
toplanirken yiiz yilize goriisme yontemi kullanilmistir. Goriismede, katilimeilarin kisisel bilgilerinin gizli
tutulacagi belirtilmis, katilimcilar goniilliiliik esasiyla belirlenmistir. Katilimcilarla yiiz yiize goriismeler
gercgeklestirilmistir. Yari yapilandirilmis iki soru altinda muhtemel sonda sorulara yer verilmek suretiyle
daha detayli veri toplama yoluna basvurulmustur. Ni¢in boyle diisiiniiyorsunuz? Bunun olmadigini
diigtiniirsek ne gibi olumsuzluklarla karsilagirdik? vb. sonda sorular araciligiyla, ilgili soru ile daha
derinlemesine bilgiler elde edilmesi amaglanmistir. Diizce ili merkez ilgede yer alan bir ortaokul
kademesi belirlenmigtir. Okulda gorev alan Ogretmenler arasgtirma hakkinda bilgilendirilmistir.
Arastirmaya katki vermeyi kabul eden katilimcilarla planlama yapilmis ve goriismeler uygun giin ve
ortamlarda yapilmistir. Gorlismeler 2022-2023  egitim Ogretim  yilmin  birinci  doneminde
gergeklestirilmistir. Ayrica, gorliisme sirasinda ses kaydi alinmak istendigi, bu kayitlarin bagka bir
amagcla kullanilmayacag ifade edilmistir. Bu kapsamda katilimci 6gretmenlerin tamami ses kaydina izin
vermistir. Nitel aragtirmalarda gorisiilecek kisi sayisinin belirlenmesinde {i¢ onemli 6l¢iit vardir.
Bunlardan ilki, verilerin doyum noktasina ulastigi noktada goriigmelerin sonlandirilmasi geregidir. Bir
bagka Olgiit ise arastirmanin odagidir. Arastirilacak konunun odagi bazen bir kisiyle bile goériisme
yapilmasini yeterli kilabilir. Son olarak, nitel caligmalarda goriisiilen birey sayisi ile verilerin derinligi
ters orantilidir. Nicel ¢alismalarda, rneklem sayisinin fazlaligi gegerlik ve giivenirlik i¢in 6nemli bir
etken iken nitel ¢alismalarda durum tam tersidir (Yildirnrm & Simsek, 2021). Bu nedenle verilerin
doyuma ulastigi noktada goriigmeler sonlandirilmis ve goriismeci sayist 12 ile siirlandirilmastir.
Toplam 12 6gretmen ile 7 saatlik goriisme gerceklestirilmis, ses kayitlar ikinci arastirmaci tarafindan
transkript edilerek yaklasik 45 sayfalik goriisme metnine doniistiiriillmiistiir.

Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Verilerin analizinde, igerik analizi teknigi kullanilmustir. Igerik analizinde veriler analiz
edilirken kodlamalar yapilarak kategorilere indirgenir. Elde edilen verilerin kavramsallagtirilmasi, daha
sonra ortaya ¢ikan kavramlara gore mantikli bir bigimde organize edilmesi ve buna gore veriyi agiklayan
temalarin olusturulmasi séz konusudur. Kisaca, veriler, kodlama, kodlanan verilerin temalarinin
belirlenmesi, kodlarin ve temalarin diizenlenmesi ile bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi
asamalar takip edilerek analiz edilir (Yildirnrm ve Simsek, 2021). Bu baglamda, metinler, sorulara
verilen yanitlara gore siniflandirilmis ve kodlara ulagmak amaciyla birka¢ kez okunmustur. Ulasilan
kodlardan birbiriyle iligkili olanlar alt temalar altinda toplanmigtir. Alt temalarin temayla uyumlu
olmasina dikkat edilmistir. Ikinci arastirmaci tarafindan yapilan alt tema ve kodlara ayirma islemi
sonrasinda, bir Ogretim iyesinden ulasilan kodlarin dogrulugunu kontrol etmesi istenmistir.
Arastirmacilar bu asamada, kelime ve kavramlarin mevcudiyetini, anlamlarini ve iligkilerini tespit eder
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ve analiz ederek metinlerin igindeki mesaja iliskin ¢ikarimlar yaparlar (Biyiikoztiirk vd., 2022). Bu
islem sonunda, tema adlarinda bir degisiklik olmamis fakat elde edilen kodlarin ve adlandirilan alt
temalarin bazilarinda kavramsallastirmalar {izerinde degisiklikler yapilmistir. Boylece, en uygun
kavramsallagtirmanin yapilmasi amaglanmistir. Analiz agamasinin son adiminda elde edilen alt tema ve
kodlar, egitim bilimleri alaninda ¢alisan ve nitel aragtirma konusunda uzman olan bir dgretim {iyesinin
gorilisiine bagvurulmustur.

Inandinicihk Aktarilabilirlik (Gegerlik ve Giivenirlik)

Aragtirmalarda gecerlik, 6lgme aracinin 6lgmeyi amagladigi olguyu dogru dlgmesiyle dogrudan
iligkilidir. Bu durumda, toplanan veriler gergegi aktarir ve arastirma sonuglarinin gegerligini destekler
(Yildirnm & Simsek, 2021). Bu baglamda arastirmanin gecerligi ve giivenirligi saglamak icin bazi
tedbirler alinmistir. Bu amagla, arastirmanin i¢ gegerligini (tutarliligini) saglamak amaciyla yari
yapilandirilmis formun gelistirilme siirecinde alan yazin taranmistir. Bu siirecte iki 6gretmen ile pilot
gorlisme yapilarak forma son bigcimi verilmis, ayrica egitim bilimleri alaninda g¢alisan ve nitel
arastirmalar konusunda uzman gériisiinden de faydalanilmistir. Ogretmenlerin goriislerini endise ya da
korkuya kapilmadan igtenlikle dile getirmeleri i¢in aragtirmanin amaci hakkinda bilgi verilmistir.
Goriismeler transkript edildikten sonra katilimcilarin teyidi saglanmistir. Bu asamada, veriler
sadelestirilerek katilimcilara okutulmus ve teyitleri alinmistir. Ayrica katilimcilara, gériigmeden elde
edilen verilere eklemek ya da g¢ikarmak istedikleri bir sey olup olmadigi sorulmustur. Bu islem
sonucunda verilerde bir ekleme ya da c¢ikarma islemi gergeklestirilmemistir. Birinci arastirmaci
tarafindan yapilan kodlama islemlerinin giivenirligini teyit etmek icin alanda uzman bir 6gretim
liyesinin gorlisiine bagvurularak kodlayicilar arasi giivenirlik analizi yapilmistir. Kodlayicilar arasi
giivenirlik analizi, Glivenirlik=[Goriis Birligi/(Goriis Birligi + Goriis Ayriligi)] X 100 formiiliinden
(Miles & Huberman, 1994) yararlanilarak belirlenmistir. Bu islem sonunda, giivenirlik orani birinci
tema icin %89, ikinci tema igin % 92 olarak hesaplanmistir. Arastirmanin dis gecerligini (teyit
edilebilirligini) artirmak amaciyla arastirma siireci ve bu siirecte gergeklestirilenler detayli olarak
aciklanmistir. Bu dogrultuda, arastirmanin deseni, katilimcilar, veri toplama araci ve verilerin
toplanmast siireci, verilerin analizi ve yorumlanmasi detayl bir sekilde agiklanmistir.

Bulgular

Uzaktan Egitimin Olumlu Yénlerine iliskin Bulgular

Asagida, “COVID-19 egitim siirecinde uzaktan egitimin ne gibi olumlu yonleri olmustur?”
aragtirma sorusu i¢in elde edilen verilerin analizi sonucunda ulasilan kod ve temalar Tablo 2’de
sunulmustur.

Tablo 2: Ogretmen Gériislerine Gore Uzaktan Egitimin Olumlu Yonleri

Alt Tema Kodlar Katilimel
Yeni teknolojilerin derste kullannmi ~ OE3, OE4, OE5, OK1, OK2, OK3, OK5,
OK7

Meslegin/okulun degerini anlamak ~ OE1, OK1, OK2, OK5
Egitimin siirekliligi OE1, OE3
Yeni uygulamalarin kullanimi OE1, OE3
Derse hazirlik imkani bulmak OK1, OK2

Mesleki Faydalar Zamandan tasarruf OES, OK7
Yeni yaklagimlarin kullanimi OE1
Hosgoriilii olma OK1
Azimli ve istekli olma OK1
Ogrenciye kolay ulasim OK3
Kendini gelistirme geregi hissetme ~ OEl
Uzaktan egitim tecriibesi edinme OE1

Bilgisayar etkili kullanma becerisi ~ OE3
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Meslege bagliligin artmasi OK1
Zaman ve enerji kaybinin olmamast  OK7
Yiiz yiize egitimin degerini anlamak OK2
Hizmet i¢i egitim alma firsat1 bulma OE3, OK1, OK2, OK3

A{J;?/%ZT::( Yﬁlfsek lisgl}s egitimi firsati QE3
Kisisel gelisim imkan1 OK4
Iletisimin siirekli olmas1 OEl, OE3, OE4, OK1, OK2, OK3, OK5
Okuldan, 6grenme ortamindan uzak OE1
kalmama
Orgiitsel Faydalar Velilerin empati kurmasi OK6, OK7

Veliyi egitim siirecine etkin katma  OE4
Velinin ¢ocugu kontrol edebilmesi ~ OE4
Is arkadasligmin 6nemini anlama OK4

Tablo 2’ye bakildiginda, dgretmen goriislerine gore uzaktan egitimin olumlu yonleri temasi
altinda mesleki faydalar, akademik faydalar ve oOrgiitsel faydalar alt temalar1 olusturulmustur. Bu
kapsamda en fazla vurgulanan kod, mesleki faydalar alt temasi altinda, yeni teknolojilerin derste
kullanimi1 kodu; akademik faydalar alt temasi altinda, hizmet i¢i egitim kodu; orgiitsel faydalar alt temas1
altinda ise iletisimin siirekliligi kodu olmustur.

Mesleki faydalar alt temasindaki kodlara bakildiginda, birbirinden c¢ok farkli &gretmen
yeterliklerine vurgunun oldugunu sdéylemek miimkiindiir. Bu alt temadaki kodlar, 6gretmenlerin hem
mesleki yeterliklerinin hem teknolojik yeterliklerinin hem insani yeterliklerinin ve hem motivasyonel
yeterliklerinin olumlu etkilendigi sdylenebilir. Bu alt temada, yeni teknolojilerin derste kullanimu,
meslegin ve okulun degerini anlamak, egitimin siirekliligi, yeni uygulamalarin kullanimi, derse hazirlik
imkan1 bulmak, zamandan tasarruf, yeni yaklagimlarin kullanimi, hosgoriilii olma, azimli ve istekli
olma, 6grenciye kolay ulasim, kendini gelistirme, geregi hissetme, uzaktan egitim tecriibesi edinme,
bilgisayar etkili kullanma becerisi, meslege bagliligin artmasi, zaman ve enerji kaybinin olmamasi ve
yliz ylize egitimin degerini anlamak kodlarina vurguda bulunmusglardir. Bu alt temayla ilgili
katilimcilarin goriislerinden bazilar1 kendi anlatimlariyla soyledir:

“Sadece dgrenciye katkist olmadi, bizler de uzaktan egitimin nasil yapilacagim, hangi
materyallerden faydalanacagimizi, égrencilere nasil ulasacagimizi, nasil hitap edecegimizi.
Ctinkii sumif ortaminda degiliz biz, baskalarinin evine giriyoruz nihayetinde. ... Pedagojik olarak
neler yapacagimizi diigtinmemiz, onunla ilgili kafa yormamiz mesleki anlamda kendimizi
gelistirmemiz gerektigini hissettik, fark ettik ve bununla ilgili kendimizi gelistirdik...” (OE1)

“...Okullar bizim i¢cin ¢cok onemli, ¢cok kyymetliymis ve okullarin agilmasini belki 15 giin 20 giin,
o tatil siiresince bir rahata, bir rehavete kapildik. Yaaa tatil yapryoruz, bak ne giizel demeye
basladik ama 15-20 giinden sonra okullar: ozledigimizi, okulun bizler i¢cin ne kadar kiymetli
oldugunu, degerli oldugunu hem mantalite olarak hem ruh olarak bunu hissettik.” (OE1)

“Onun haricinde bu siirecte sunu da soyleyebiliriz hani mesela biraz yagst ilerlemis olan
ogretmenler, hani boyle teknolojiyle biraz arasi iyi olmayan é6gretmenlerimiz vardi... Onlar
mesela teknoloji kullammim uzaktan egitim sayesinde dgrenmis oldular ya da biliyorlarsa da
kendilerini gelistirmis oldular ya da 6grenmek zorunda, kaldilar.” (OE3)

“...Burada mesela dijital ortamda ogretmenler ders icerigi hazirlama, yine sinif yonetimi
konusunda kendisini gelistirme firsati bulduk, mesela ders anlatirken slaytlar falan hazirladik.
Mesela égrencilere yonelik testler hazirladik. Igerik hazirladik daha dogrusu. ...” (OE3)

“Bu donemde 6gretmenler olarak ben de dahil bilgisayarla, bilgisayart hi¢ yapmadigimiz kadar
etkin bir sekilde kullandik. Daha dogrusu kullanmak zorunda kaldik. Ciinkii vermemiz gereken
konulart verirken birtakim videolara veya konu anlatimlarina veya testlere ihtiyag oldu, bunlar
verebilmek igin bilgisayar etkin bir sekilde kullanmak zorunda kaldik...” (OE4)

58



COVID-19 Egitim Siirecinde Uzaktan Egitimin Olumlu... Siirt Journal of Education

“Ogrencilere karsi artik daha hosgoriilii oldugumu diisiiniiyorum, pandemiden sonra.
Pandemiden once yaptiklari davramislar benim icin sorun haline gelebilecekken simdi
pandemiden dolayr hosgoriiyle karsilyyorum... Artik meslegime karsi daha azimli ve istekliyim,
ciinkii tekrar boyle bir pandemi siireci yasayamayacagimizin garantisi yok...” (OK1)

Ogretmenler, akademik faydalar alt temasinda daha ¢ok egitimler yoluyla kisisel gelisimlerine
sagladiklar1 katkilara vurguda bulunmuslardir. Bu alt temada, hizmet i¢i egitim alma firsat1 bulma,
yiiksek lisans egitimi firsat1 ve kisisel gelisim imkan1 kodlarina vurguda bulunmuslardir. Bu alt temayla
ilgili katilimcilarin goriislerinden bazilar1 kendi anlatimlariyla séyledir:

“[...] Bazi iiniversiteler mesela boyle yiiksek lisans programlart a¢mislardi. Bizim
arkadagslardan da yine giden oldu ona mesela. Yani bu agidan o6gretmenler yiiksek lisans
programlarina katildilar iiniversitelerin uzaktan agilan programlarina. O anlamda kendilerini
akademik anlamda ben gelistirdiklerini diisiiniiyorum. ...” (OE3)

“Onun haricinde yine salgin siirecinde mesela ogretmenlere yonelik uzaktan hizmet ici egitim
veren bazi programlar a¢ildi. Ben mesela zekd oyunlart falan almisim iste Osmanl Tiirkgesiyle
ilgili uzaktan egitim seminerleri almigtim evde oldugumuz igin. Yani bu da égretmenlerin
kendilerini akademik anlamda yine mesleki anlamda gelistirmelerine firsat saglamistir diye
diistiniiyorum.” (OE3)

“Evet, ben kitap okuyabildim. Kendi alamimdaki sitelere girip bakabildim. Cocuklarimla
ilgilenebildim. ... Dedigim gibi evet, kendimi gelistirme durumum oldu. Resim yapmaya ¢alistim.
Seviyorum, resim yapmayt da seviyorum...” (OK4)

Ogretmenler, orgiitsel faydalar alt temasinda daha ¢ok veli ile ilgili konulara deginmislerdir.
Ayrica, olumlu bir okul iklimine iliskin 6zlem de dile getirilmistir. Bu alt temada, iletisimin stirekli
olmasi, velilerin empati kurmasi, arkadaslik iliskilerinin 6Gnemini anlama, okuldan, 6grenme ortamindan
uzak kalmama, veliyi egitim siirecine etkin katma ve velinin ¢ocugu kontrol edebilmesi kodlarina
vurguda bulunmusglardir. Bu alt temayla ilgili katilimcilarin goriiglerinden bazilari kendi anlatimlariyla
sOyledir:

“[...] Uzaktan egitim c¢ocuklarimzin egitimden, okuldan, &grenme anlayisindan uzak
kalmamalari agisindan arkadagslariyla oyle veya boyle bir sekilde sosyallesmeleri agisindan
onemli bir siire¢ oldu.” (OE1)

“...Yani uzaktan egitimle ilgili fikir aligverisinde bulunduk. Yani hem velilerle ogretmenlerin
hem okul idaresiyle ogretmenlerin kendi aralarindaki bagi da kopmamus oldu. Devamlu iletisim
halinde olmusg oldular.” (OE3)

“[...] Odevlendirmelerimizi WhatsApp iizerinden ve EBA iizerinden yaptigimiz i¢in veliyi de
egitim siirecine etkin bir sekilde katmis olduk. Veli dgrencinin hangi dersten hangi 6devi
oldugunu, yapip yapmadigini daha iyi kontrol etme sansina sahip oldu. Tabii bu ilgili veliler
icin s6z konusu” (OE4)

“[...] Valla dedigim gibi kiymetini anladik, arkadaslarimizin degerini anladim. Yapilan
tartismalarin hani benim kendi okulumda ¢ok siikiir ve diger onceden ¢alistigim dort farkl
okulda olsun, su anda ¢alistigim okulda olsun biiyiik sikintilar yasamadim, iligkiler anlaminda.

.7 (OK4)

“[...] Veli 6grencisinin, hani biz burada ¢ile ile dersi dinlemeyen 6grenci icin ne kadar ¢ile
gosterdigimizi, veli “Sizi anca anladim ogretmenim.” diyen velilerim ¢ok oldu. Hatta bir an
once gitsin bir an dénce su pandemi bitsin okula gitsin. O boyutla ¢ok karsilastim. Hani bu
onlarin ¢ocugunu gérme adina, odevi yaptirma adina, bizim yerimize empati kurmalarini
gosterdi bu durum onlara. O anlamda velilerin ¢ocugunu gérme adina olumlu oldu diye
diisiiniiyorum. ....”" (OK6)
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Uzaktan Egitimin Olumsuz Yénlerine iliskin Bulgular

Asagida, “COVID-19 egitim siirecinde uzaktan egitimin ne gibi olumsuz ydnleri olmustur?”
arastirma sorusu i¢in elde edilen verilerin analizi sonucunda ulasilan kod ve temalar Tablo 3’te
sunulmustur.

Tablo 3: Ogretmen Gériislerine Gére Uzaktan Egitimin Olumsuz Y 6nleri

Alt Tema Kodlar Katilimci
Mutsuzluk, gerginlik OE2, OE4, OK3, OK4,
OK35, OK7
Egitim-6gretim ortamini kontrol edememe OEl, OE3, OE4, OK3
Bilgi ve donanim eksikligi OE1, OK3, OK4
Diisiik is doyumu OE1, OK2, OK1, OK6
Okuldan soguma OE2, OE3
Motivasyon kayb1 OE3, OE4
Verimli olamama hissi OK4, OK6
Fiziki yipranma ve rahatsizliklar OK4, OK5
Mesleki  Yeterli etkinlik/uygulama yapamama OK2, OK7
Olumsuzluk  Bikkinlik OE1
Ozgiiven kaybi OK1
Onceliklerin degisimi OK1
Tembellik OK1
Zihinsel yorgunluk OK1
Meslekten soguma OK6
Stres yasama OK7
Akademik basar1 yetersizligi OE4
Ogrenciye ulasamama OK6
Teknolojiyi hizli ve gerektigi gibi kullanamama OK4
Olgme-degerlendirme eksikligi OE1, OE3, OE4
Geri bildirim alamama OE3, OE4
Akademik Dersi dogasina uygun fmlatamama OKI
Olumsuzluk Kaylp_ zaman olarak gérme OE2
Kendini ifade edememe OK1
Akademik tatminsizlik OK2
Ogrenci motivasyonunda diisiis OE3
Iletisimin kopmasi OEl, OE3, OK1, OK2,
. OKS5
O:l):r'r%:lj;(lelljk Istisareler yapamama OEl ) ) )
Sosyallesememe OE3, OES5, OK3, OK4
Yalnizlagma OK1

Tablo 3’e bakildiginda, 6gretmen goriislerine gore uzaktan egitimin olumsuz yonleri temasi
altinda, mesleki olumsuzluklar, akademik olumsuzluklar ve orgiitsel olumsuzluklar alt temalar1
olusturulmustur. Bu kapsamda en fazla vurgulanan kod, mesleki olumsuzluklar alt temasi altinda,
egitim-6gretim ortaminin kontrol edememe ve mutsuzluk kodu; akademik olumsuzluklar alt temasi
altinda, olgme-degerlendirme eksikligi kodu; orgiitsel olumsuzluklar alt temasi altinda, iletisimin
kopmasi1 kodu olmustur.

Mesleki olumsuzluklar alt temasinda 6gretmenler daha ¢ok bireysel olumsuz yasantilarina ve
bu yasantilarin duygu durumlarina olan yansimalarina isaret etmislerdir. Elde edilen kodlara
bakildiginda daha cok psikolojik boyutu olan kavramlarin 6ne ¢iktigi sdylenebilir. Bu kapsamda,
uzaktan egitimin en Onemli olumsuz yansimalarimi &gretmenlerin duygu durumlarinda meydana
getirdigi olumsuzluklar oldugu goriilmiistiir. Daha sonra sinif yonetimi, teknolojinin kullanimi gibi
konular da 6gretmenler tarafindan dile getirilen konular arasindadir. Bu alt temada, mutsuzluk, egitim-
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ogretim ortamini kontrol edememe, bilgi ve donamim eksikligi, diisiik i3 doyumu, okuldan soguma,
motivasyon kaybi, verimli olamama hissi, fiziki yipranma ve rahatsizlik, yeterli etkinlik/uygulama
yapamama, bikkinlik, 6zgiiven kaybi, onceliklerin degisimi, tembellik, zihinsel yorgunluk, meslekten
soguma ve stres yasamak, akademik basar1 yetersizligi, 6grenciye ulasamama, teknolojiyi hizli ve
gerektigi gibi kullanamama kodlarina vurguda bulunmuslardir. Bu alt temayla ilgili katilimcilarin
gorilislerinden bazilar1 kendi anlatimlartyla sdyledir:

“Ayrica uzaktan egitimde 6grenciyle dgretmenin bas basa kaldigiyla ilgili bir garanti yoktu.
Oysa asil olan égrenci ile ogretmenin bas basa kalmasidir, 6yle degil mi? ...Ogrenciyle
ogretmenin bas basa kalamamasi; velinin, cevredeki insanlarin egitim siirecine katilmasi da bir
eksiklik olarak goriiyorum.” (OE1)

“Bunun yaninda ¢ogu zaman velilerle de ders isledigimiz oldu! Yani arkadan velilerin sesini
ok net bir sekilde duyabiliyor olduk. Uygun bir egitim 6gretim ortami ¢ocuklara saglanamadi.
Bu da egitim siirecini akademik olarak ¢ok olumsuz etkiledi diye diigtiniiyorum.” (OE4)

“...En basta kendimi verimli hissetmedim. Yani ogrencilerime ve anlattiklarimi, 6gretmek
istediklerimi ogrendiklerini hissetmedim. Bu da beni iizdii agik¢asi. Ben ne yapiyorum? Kimi
zaman sordum kendi kendime, ben ne yapryorum, ben neye konusuyorum, kime ne anlatyyorum
hi¢ farkinda degildim.” (OK4)

“Onun haricinde ogretmenler suuf ortaminda olmadiklart igin uzun siire ekran karsisinda
oldular. Zaman zaman ogrencilerinden geri doniis alamadilar. Bu da motivasyonlarint bir
eksilmeye sebebiyet verdi. ...” (OE3)

“Ogrenciler 30 kisilik siniftan 10 kisi giriyordu derse 8 kisi giriyordu. Hele yilsonu dogru iyice
azaldilar, iki kisi kaldi. Teke tek kaldik. Tabii ki hepsi bizim ogrencimiz. Bir kisi de olsa, 30 kisi
de olsa anlayacagiz dersiniz. Ama verimli olamadim, ogretemedim. Bu yiul ¢ok bos gecti, boyle
hissettim acikcasi. Ayni zamanda, teknolojiyi verimli ve hizli ve gerektigi sekilde
kullanamadigim fark ettim.” (OK4)

“Olumsuz yonlerden devam edersem bir de beni fiziksel olarak ¢ok zorlad:. Siirekli bir masanin
ontinde oturmak. Evet, dersler belki yarim saatte ama yarum saat., 10 dakika ara baglanti
kurmaya ¢alisma. Masaya yaslanmak ve siirekli oturmak st agrisi yapti... Bacak agrisi, kan
iniyor asagiya oturmaktan gergekten fiziksel olarak da ¢ok zorluk ¢ektim.” (OK4)

Akademik olumsuzluklar alt temasinda daha ¢ok G&grencilerin 6grenme kayiplart iizerinde
durulmustur. Ayrica, 6grencilerin yasadiklari duydu durumlarinin da 6grenme kayiplari tizerinde etkili
oldugunu, elde edilen kodlardan anlamak miimkiindiir. Bu alt temada, 6l¢gme-degerlendirme eksikligi,
kayip zaman olarak gérme; kendini ifade edememe, akademik tatminsizlik, geri bildirim alamama, dersi
dogasina uygun anlatamama ve 6grenci motivasyonunda diisiis kodlarina vurguda bulunmuslardir. Bu
alt temayla ilgili katilimcilarin goriislerinden bazilar1 kendi anlatimlariyla soyledir:

“Bence dgretmenler olgme degerlendirme konusunda biiyiik sikintilar, problemler yasadilar.
Clinkii sinavlar yapimadi. Uzaktan egitim doneminde ilk donem verilen notlar gegerli olmustu.
2020-2021 doneminde biz 6l¢me degerlendirme yapamadigimiz igin, sinav yapamadigimiz igin
ogrencilerden de geri doniit alamadik mesela 6grenciler hangi konulart anlamadilar, hangi

konularda eksikleri vardi? ...” (OE3)

“Egitim siireci ogrenciyle yiiz yiize, g6z goze birebir gerceklestirilen bir siire¢. Cocugun konuyu
anlayip anlamadigint veya derste sikilip sikilmadigini, bir problemi olup olmadigint onun
gozlerinden anlayabilivorsunuz. Ona gore hareket edebiliyorsunuz fakat bir¢ogu dersle
ilgilenmiyordu, derste degildi. ...” (OE4)

“Akademik anlamda pandemi siirecinde kendimi ifade etmekte ¢ok zorlandim. Ciinkii biz
matematik ogretmeniyiz, sozle ilerleyen bir ders degil, yazmak lazim, dokunmak lazim. Cocuga
onu hissettirmek lazim. Her ne kadar teknolojik olarak bu alt yapuyt olustursam da ozellikle
geometri konularinda anlatmak istedigim seyi anlatmak ¢ok zor oldu. ...” (OK1)
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“Akademik agidan zorlandik. Niye zorlandik? Ciinkii dersi anlattik. Anlatma yontemi yok. Yani
biz dersi kalemle tahtayla tebesirle isliyoruz. Oyle bir sansimiz olmad iste. Videolar paylastik,
ondan sonra sunular paylastik ama bu bizim sinifta anlatmamiz ile birebir uymuyor. Yani
actkgasi havada kaldi. O yiizden akademik olarak da beni tatmin etmedi.” (OK2)

Orgiitsel olumsuzluklar alt temasinda, daha gok iletisim eksikliginden kaynaklanan sosyal
stiregler tizerine vuruda bulunulmustur. Bu alt temada, iletisimin kopmasi, sosyallesememe, istisareler
yapamama ve yalnizlagma kodlarina vurguda bulunmuslardir. Bu alt temayla ilgili katilimcilarin
goriislerinden bazilar1 kendi anlatimlariyla soyledir:

“Yani simdi biz buradaki idareyle, buradaki 6grencilerle buradaki ogretmen arkadaslarla bir
aile gibiyiz. §imdi aileyi parcaladik, her biri bir yerde ve her biri iletisimi kopard birbiriyle.
Yani bu iletisimi koparmak da olumsuz anlamda etkiledi tabii...” (OE1)

“Orgiitsel olarak da okul bizim icin sadece ¢calistgimiz yer degil aym zamanda evimiz.
Dertlerimizi, stkintilarimizi, mutluluklarimizi paylastigimiz yer. O on dakikalik teneffiiste bile
bir desarj Olma sanswmiz oluyor, arkadaglarimizla konusurken. Pandemi stireci bizi
yalmizlagstirdi. Stkintilarimizla, dertlerimizde, mutluluklarimizla bas basa kaldik. Kimseyle
paylasamadik.” (OK 1)

“Onun haricinde ogretmenler, yani bizler uzaktan egitim siirecinde genelde evde vakit gecirdik,
evde bulunduk. Bu da bizim bence sosyallesmemizi etkiledi. Hala da bunun etkilerinden devam
ettigini diistiniiyorum. Bunun haricinde yine bu da onlarin hem orgiitsel anlamda ogretmenlerin
sosyallesmeleri konusunda yasanan problem onlart sosyal ve orgiitsel anlamda da etkiledi diye
diisiiniiyorum.” (OE3)

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Bu aragtirmada, uzaktan egitimin olumlu ve olumsuz yonlerinin 6gretmen goriislerine gore
degerlendirilmesi amaglanmustir. Yapilan g¢alismada iki tema, alti alt tema altinda 25 olumlu
kavram/kod, 33 olumsuz kavram/kod tespit edilmistir. “Uzaktan Egitimin Olumlu Y6nleri” temasinda
yer alan “mesleki faydalar” alt temasinda en ¢ok tekrarlanan konu olan “yeni teknolojilerin derste
kullanim1”, yapilan bazi arastirma (Bakioglu & Cevik, 2020; Fojtik, 2018; Kuyubasoglu & Kilig, 2019;
Sart & Nayir, 2020) sonuglartyla benzerlik géstermektedir. Bu da gostermektedir ki aniden gegilen
uzaktan egitimde, 6gretmenler teknoloji kullanimi konusuna kisa siirede uyum saglamak i¢in kendilerini
zorlamiglar ve siire¢ bittiginde bile uzaktan egitimde kullandiklar1 yeni teknolojik ara¢ ve uygulamalari
yiiz yiize egitimde kullanmaya devam etmislerdir. Bu nedenle, uzaktan egitim i¢in kullanilan teknolojik
altyapinin zenginlestirilmesi ve maliyetlerin azaltilmas1 faydali olacaktir (Almuraqap, 2020; Utomo,
2020). Meslegin ve okulun degerini anlama konusundaki sonuglar da Bakioglu ve Cevik (2020) ile Cetin
ve Akduman’in (2022) yapmis olduklari ¢aligmalara benzerlik gostermekte, Ogretmen goziinde
okullarin fiziki bir mek&n olmaktan cok daha ote kiymete haiz oldugu goriilmektedir. Egitimin
stirekliligi konusu da Celik (2022) ile Dagdemir ve Cengiz’in (2020) ¢alismalarinin sonuglarina benzer
niteliktedir. Zamandan tasarruf konusundaki sonuglar da Akeil ve Oran (2020), Celik (2022), Cetin ve
Akduman (2022) ile Demir ve Kale’nin (2020) arastirma sonuglarina benzerlik gostermektedir. Yeni
yaklagimlarin kullanimi konusunda Andoh, Appiah ve Agyei (2020), Demir ve Kale (2020) ile Kurnaz
ve digerlerinin (2020) ¢aligmalarina benzer sonuglara ulagilmistir ki 6gretmenlerin birgogunun yenilige
acik oldugunu gostermesi agisindan da onemlidir. “Akademik faydalar” alt temasindaki hizmet igi
egitim ve yiiksek lisans egitimi firsati konularinda Bakioglu ve Cevik’in (2020) arastirma sonuglarina
benzer sonuglara ulagilmigtir. Bu bulgu, 6gretmenlerin kendini gelistirme konusunda istekli olduklart
seklinde yorumlanabilir. Kigisel gelisim imkani konusunda ise Yunus ve digerlerinin (2021)
calismalaria benzer sonugclara ulasilmistir. “Orgiitsel faydalar” alt temasinda yer alan velilerin empati
kurmasi konusunda ise Demir ve Kale’nin (2020) arastirmalarina yakin sonuglara ulasilmistir. Bu bulgu
da gostermektedir ki uzaktan egitim siireci sadece 6gretmenler i¢in degil veliler i¢in de olumlu sonuglar
ortaya koymus; velilerin 6gretmenleri daha iyi anlamasi, onlarla empati kurabilmeleri de ¢ok degerlidir.
Ayrica “Uzaktan Egitimin Olumlu Yonleri” temasinda derse hazirlik imkéani, hosgoriilii olma, azimli ve

62



COVID-19 Egitim Siirecinde Uzaktan Egitimin Olumlu... Siirt Journal of Education

istekli olma, Ogrenciye kolay ulasim, iletisimin siirekliligi ve arkadagligin 6nemi konularinda da
sonuclara ulasilmistir. Bu sonuglar da gostermektedir ki basta sadece olumsuz neticeler ortaya ¢ikacagi
diisiiniilen uzaktan egitim siireci olumlu etkiler de ortaya koymustur.

“Uzaktan egitimin olumsuz yonleri” temasinda yer alan “mesleki olumsuzluklar” alt temasinda
en ¢ok tekrarlanan mutsuzluk konusunda Bakioglu ve Cevik’in (2020) calismasi benzer sonuglar
tagimaktadir. Katilimcilar bu siirecte gerek okuldan uzak kalmalar1 gerekse siirece uyum saglamanin
zaman almasi nedeniyle kendilerini mutsuz ve gergin hissettiklerini ifade etmislerdir. Bu da kuskusuz
yeni deneyimler karsisinda insanin pek de istekli olmamasinin bir yansimasi olabilir. Motivasyon
kaybinda ise Coskun-Keskin ve digerleri (2021) ile Sar1 ve Nayir’in (2020) calismalarina benzer
sonuglara ulasilmistir. Yiiz yiize dersin islenmemesi durumunda ogrencilerden yeterli doniitiin
alinamamas1 durumda motivasyon kaybi dogal karsilanabilir. Egitim-6gretim ortamini kontrol edememe
konusunda Akgiil ve Oran (2020), Coskun-Keskin ve digerleri (2021), Cetin ve Akduman (2022),
Dasdemir ve Cengiz (2020), Ozdemir-Baki ve Celik (2021) ile Kurnaz ve digerlerinin (2020) yaptiklari
aragtirmalara benzer sonucglara ulasilmistir. Fiziki temasin olmadigir bu siirecte 6grenciler kendi
evlerinde istedikleri gibi davranmakta bu da dersin islenisinin kontroliinii zorlagtirmaktadir.
Arastirmada verimli olamama hissi konusunda Bakioglu ve Cevik (2020) ile Cetin ve Akduman’in
(2022) aragtirmalarinda benzer sonuglara ulasilmistir. Zira 6gretmenlerin bir kismi1 az sayida 6grencinin
derse katildig1 ve ders ortaminin kontroliin az oldugu uzaktan egitim siirecinde isledikleri derslerin
vicdanen yeterli olmadigini ifade etmisleridir. Fiziki yipranma ve rahatsizlik konusunda Taskin ve
Aksoy’un (2021) calismasina yakin sonuglar vardir. Zihinsel yorgunluk ve stres yasama konularinda ise
Sar1 ve Nayir’in (2020) ¢aligmasina benzer sonuglar vardir. Meslekten soguma konusunda da Bakioglu
ve Cevik’in (2020) calismasina benzer sonuglara ulagilmistir. Gerek zihinsel yorgunluk ve stres gerekse
meslekten soguma konular1 uzaktan egitim siirecinde Ogretmenlerin  derslerini  verimli
isleyemediklerinde hissettikleri duygulardir. Ogretmenlerin de bizzat ifade ettigi iizere gerek uzaktan
egitime gecis siirecinde yasadiklari gerekse dersler esnasinda yasadiklari olumsuzluk ve aksakliklar
onlar1 psikolojik olarak yipratmustir. “Akademik olumsuzluklar” alt temasi altinda en gok tekrarlanan
konu olan 6lgme-degerlendirme eksikliginde Akgiil ve Oran (2020), Cetin ve Akduman (2022) ile Sar1
ve Nayir’in (2020) ¢alismalarina benzer sonuclar elde edilmistir. Onceki calismalarda oldugu gibi
katilimcilar uzaktan egitimde dersler ne kadar iyi islenirse iglensin 6lgme-degerlendirmenin olmadigi
bir egitim-6gretimin eksik olacagini ifade etmislerdir. Bu da siirecin daha iyi islemesinin 6niindeki belki
de en dnemli sorun olarak yer almaktadir. “Orgiitsel olumsuzluk™ alt temasinda en ¢ok tekrarlanan
konulardan olan sosyallesememe konusunda Attr1 (2012), Sar1 ve Nayir’in (2020) ile Niemi ve
Kousa’nin (2020) c¢alismasindaki sonuglara benzer sonucglar elde edilmistir. Zira insan sosyal bir
varliktir ve iletisim kurmak ister, 6zellikle de yiiz yiize iletisim. Uzaktan egitim siirecinde her ne kadar
telefon vb. araglarla iletisim kursalar da yiiz yiize iletisimin yerini dolduramamiglardir. Bu da uzaktan
egitimi sevmemelerine neden olmustur. Ayrica “Uzaktan Egitimin Olumsuz Yonleri” temasinda bilgi
ve donanim eksikligi (Hebebci, Bertiz & Alan, 2020), diisiik is doyumu, okuldan soguma, bikkinlik,
ozgiiven kaybi, onceliklerin degisimi, tembellik, kayip zaman olarak gorme, kendini ifade edememe,
akademik tatminsizlik ve iletisimin kopmasi (Karpenko, 2008; Niemi & Kousa, 2020) konularinda da
sonuclara ulagilmistir. Neuwirth ve digerleri (2020) tarafindan iiniversite dgrencilerini konu alan
calismada, COVID-19 pandemisi siirecine bazi 6grencilerin tipik yiiz yiize sinif ortamindan beklenecek
sekilde davranmadiklari, genellikle zihinsel olarak baska bir yerdeymis gibi goriindiikleri; geleneksel
yiiz ylize derslerle karsilagtirildiginda o kadar ilgili olmadiklari; soru sormadiklar: tespit edilmistir.
Gortldiigii gibi siirecte yasanan simif i¢i sorunlar, lilkeler farkli da olsa benzerlik gostermektedir.
Dolayisiyla, farkli evren ve o6rneklemlerde yapilacak arastirma sonuglart ve buna bagh ¢6ziim
oOnerilerinin alan yazina ve uygulamaya katki saglamas1 muhtemeldir.

COVID-19 pandemisi insanoglunun karsilastigi ne ilk ne de son kiiresel sikintidir. Ustelik
sadece saglik konular1 degil; deprem, sel, heyelan, firtina, ¢1g gibi dogal afetlerin yaninda savas, anarsi
gibi beseri sorunlar nedeniyle de gerek yerel gerekse kiiresel ¢apta yliz yiize egitimin kesintiye ugrayip
tekrar uzaktan egitime gecilmesi diisiik bir ihtimal degildir. Bu nedenle egitimin olmazsa olmazi olan
Ogretmenlerin uzaktan egitime olan olumsuz yaklasimlarini degistirmeleri i¢in Tirkiye dahil tiim
iilkelerin egitim bakanliklarina 6nemli gorevler diismektedir. Zira siire¢ ve sonug odakli bakildiginda
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ogretmenlerin uzaktan egitim konusundaki algi, tutum ve beklentileri bagariy1 etkilemektedir (Marsh,
Mitchell & Adamczyk, 2010; Offir, Barth, Lev & Shteinbok, 2003). Ulasilan sonuglar gostermistir ki
acil uzaktan 6gretim, daha nitelikli ve zamaninda ¢6ziimler iiretmek i¢in farkl: disiplinlerle (6rnegin,
sosyologlar, psikologlar, terapistler vb.) isbirligi yapilmasi gereken bir konudur. Kriz zamanlarinda tek
ilgilenilen konu icerik sunmak olmamali, bu tiir zamanlarda o&grenenleri (ayrica, Ogretenleri)
onemsemek ve desteklemek de onemli olmalidir. Boyle zamanlarda 6gretilenler ikincil 6neme sahip
olmali, 6grencilerin (ayrica, dgretmenlerin) bu zor zamanlan iyi hatirlamalarini saglamak onemli
olmalidir (Bozkurt & Sharma, 2020).

Sonug olarak, uzaktan egitimin olumlu ve olumsuz yonlerine yonelik 6gretmen goriisleri
dogrultusunda gerceklestirilen bu ¢aligma gostermistir ki 6gretmenler yeni teknolojileri 6grenip egitim-
Ogretim ortamina aktarmada hem zorlanmislar hem de basarili olmuslardir. Ayrica, bu donemde hem
ogrenciler hem Ogretmenlerin bir¢ok psiko-duygusal sorunlar yasadigi arastirma bulgularindan
anlagilmaktadir. Yine bu siire¢ gostermistir ki okullar toplum i¢in dort duvari olan fiziki bir yapidan 6te
bir degere sahiptir. Uzaktan egitimin gelecekte de muhtemel bir yontem olarak kullanilabilecegi
disiiniiliirse, politika yapicilarin bu gergegi goz ardi etmeden, okullar1 ve 6gretmenleri uzaktan egitim
siirecine hazirlamalari, bunun i¢in de yapilan bilimsel c¢aligmalari degerlendirmeleri 6nem arz
etmektedir.

Aragtirmada elde edilen sonuglar dogrultusunda asagidaki Oneriler gelistirilmistir:

a. Milll Egitim Bakanligi tarafindan, benzer durumlarin yasanmasi ihtimaline dayanilarak,
Ogretmenlere uzaktan egitimde kullanabilecekleri teknolojik ara¢ ve web 2.0 uygulamalarina yonelik
egitimler verilebilir.

b. Uzaktan egitim siirecinde Ogretmenlerin siklikla karsilastiklari mutsuzluk, gerginlik,
bikkinlik, diisiik is doyumu, stres yasama, yalnizlagma gibi psikolojik sorunlarin ilerleyen zamanlarda
da yasanabilecegi gerceginden yola ¢ikarak, bagta Milli Egitim Bakanligi olmak iizere ilgili kurum ve
kuruluslarin 6gretmenlere gerektiginde psikolojik destek vermesi saglanmalidir.

c. Uzaktan egitime acil gecis ihtimali diisiiniilerek egitimler sirasinda kullanilmak iizere verilen
iicretsiz internetin kotasi hem Ogrenciler hem de dgretmenler i¢in artirilmali miimkiinse sinirsiz hale
getirilmelidir.

d. Uzaktan egitim siirecinde en ¢ok elestirilen noktalardan biri olan internete baglanamama
sorunu gibi altyap1 sorunlar1 giderilmelidir.

e. Veli-6gretmen iliskisi gerek yiiz yiize gerekse uzaktan egitim siirecinde artarak devam
etmelidir.

Benzer bir ¢alisma, uluslararasi alan yazin taramasi yapilarak karsilastirmalar yapilabilir.
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Extended Summary

Introduction

Although the decrease in the spread of the pandemic and the initiation of face-to-face instruction
did reduce the importance of distance education, the presence of unknowns about the future indicates
that this approach to education may be reintroduced for numerous reasons. The Covid-19 outbreak,
which has far-reaching effects on all aspects of society, began in late 2019. Since March 2020, Turkey
has been persistently waging war against this epidemic. The ongoing global pandemic has significantly
impacted education and training activities, creating disruptions in various aspects of life (Adiglizel,
2020; Celik, 2022).

In contrast to traditional classroom instruction, distance education follows a unique structure
and poses its own promises, challenges, and solutions (Valentine, 2002). Distance education is a cost-
efficient and interactive educational approach that accommodates situations where the teacher and
student cannot be in the same location, in which the forefront is occupied by individuality and flexibility
when education and training are limited and different information tools, particularly computers, are
utilized (Cavanaugh, 2001; King, Young, Drivere-Richmond, & Schrader, 2001; Toker Gokge, 2008).

The practice of distance education presents both positive and negative elements, along with
restrictions. The use of this method offers numerous advantages, including its adaptability, capacity for
repeated access to course content, cost-efficiency, and ability to reach a wide audience (Katane,
Kristovska & Katans, 2015; Kog, 2021; Sadeghi, 2019; Yunus, Yildirim & Kalayci, 2021). The adoption
of distance education has brought about the inclusion of modern technological resources and
applications in lessons, as well as an increased understanding of the importance of schools as physical
places and the value of the teaching profession. Conversely, there exist drawbacks and constraints, such
as hindered efficiency caused by deficiencies in internet infrastructure and technology, and the potential
decline in education quality, which may be attributed to teachers' insufficient technical proficiency and
students' isolation from social interactions, absence of an immediate monitoring system for students'
engagement in classes, and reliance on technological resources (Adigiizel, 2020; Kog, 2021; Ramos-
Morcillo, Leal-Costa, Moral-Garcia, and Ruzafa-Martinez, 2020; Yunus, Yildirim and Kalayci, 2021).
On the flip side, teachers' difficulties with adapting to and utilizing new technologies in lessons were
linked to negative effects such as unhappiness, tension, feelings of inadequacy, and diminished
motivation.

Method

The purpose of this study was to assess teachers' perspectives on the pros and cons of distance
education during the pandemic. To achieve this, a qualitative case study design was employed. In the
fall semester of the 2022-2023 academic year, this study was carried out with 13 teachers from a
secondary school in the central district of Diizce province. In this research, the method of typical case
sampling, a type of purposeful sampling, was employed. The study's data was acquired via interviews
utilizing a form containing open-ended inquiries. Face-to-face interviews were utilized in collecting
research data. The data collected from the research was subjected to analysis using the inductive analysis
technique.

Findings

Based on the findings of the research, it is evident that teachers were not adequately equipped
for the shift to distance education brought on by the covid-19 epidemic due to their lack of knowledge
and resources. The situation prompted them to adopt a negative viewpoint towards distance education.
The data collected from the research suggest that individuals continue to use the newly acquired
technological tools and applications, even when transitioning to face-to-face education, and that they
have a deep appreciation for the importance of both the school and the profession, particularly in relation
to the psychological impact of loneliness experienced while away from the school environment.
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Discussion, Conclusion and Recommendations

Among the various sub-themes in the "Positive Aspects of Distance Education” theme, which
was developed based on the input of the participating teachers, the most frequently discussed one was
the incorporation of new technologies for professional benefits. The implementation of distance
education has yielded positive results for both teachers and parents. Parents having a thorough
understanding of teachers and the capacity to empathize with them is of great value. The topic of
"Positive Aspects of Distance Education” was explored, and the results highlighted the advantages of
preparing for lessons, being tolerant, determined, and willing, having easy access to students,
maintaining continuous communication, and valuing friendship. It is evident from our research that the
distance education process, originally assumed to produce negative outcomes, also had positive
repercussions. This further demonstrates the superfluous nature of negative biases.

Among the various topics discussed by the interviewed teachers, the concept of unhappiness
stood out as the most prominent in the "professional negativities" sub-theme within the "negative aspects
of distance education™ theme. The participants revealed that they had feelings of unhappiness and
nervousness during this period because they were away from school and had to adjust to the process.
When teachers are unable to effectively teach their lessons during distance education, they may
experience mental exhaustion, stress, and a disconnection from their professional role. Consequently,
this research, aligned with the viewpoints of teachers regarding the pros and cons of distance learning,
reveals that, despite common belief, teachers effectively acquired and implemented new technologies
in the education setting and expressed great enthusiasm for it. This study further demonstrates that
schools hold significance in society beyond their physical four-walled structures. The teachers longed
for both their schools and their students. As a consequence, teachers experienced unhappiness and
anxiety during the distance education process, leading them to express complaints about the lack of
socializing opportunities. With the possibility of distance education being utilized in the future, it is vital
for policy makers to take measures to prepare schools and teachers for its incorporation and to assess
the scientific studies conducted for this purpose.

71



