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OZET

Hizmet sektoriinde yer alan turizm ve rekreasyon, hijyen konusunda en ¢ok
6zeni gerektiren alanlardan biridir. Ulasim aracindan otel odasina, restorandan
sinema salonuna, ¢ocuk oyun sahasindan havuza kadar pek c¢ok farkli alan,
temizlik agisindan 6zen gerektirdiginden turizm, yiyecek- icecek ve
rekreasyon alanlarindaki  arastirmalarda  hijyen  konusuna  siklikla
deginilmektedir. Nitel arastirma yontemlerinden dokiiman incelemesine gore
tasarlanan bu c¢aligmada, farkli bilim dallarindan yola ¢ikilarak turizm ve
rekreasyon igletmeleri 6zelinde bir durum tespiti yapilmasi hedeflenmistir.
Dergipark veri tabaninda yer alan ve igeriginde “hijyen” anahtar sozciigii
gecen makalelerde icerik analizine gidilmis, farkli bilim dallarindaki
caligmalar ana/ alt konu, iliskilendirilen alan, aragtirma tiirli, veri toplama
yontemi ve yaym yili gibi farkli degigskenler acisindan incelenmistir.
Yaymlarin en fazla tip, sosyal bilimler, miihendislik, dis hekimligi,
veterinerlik, ziraat, mimarlik/ planlama/ tasarim, temel bilimler ve eczacilik
alanlarinda oldugu saptanmistir. Son degerlendirme, turizm ve rekreasyon
alanlarinda yayimlanan makaleler 6zelinde belirlenen tema ve alt temalara
gore yapilmustir.

Anahtar Kelimeler: Hijyen, Turizm, Rekreasyon, Turizm ve Rekreasyon
Isletmesi, Dergipark

ABSTRACT

Tourism and leisure in the service sector is one of the areas that require the
most attention to hygiene. Since many different areas, from transport vehicles
to hotel rooms, from restaurants to cinemas, from children's playgrounds to
swimming pools, require care in terms of cleanliness, the subject of hygiene is
frequently mentioned in research in the fields of tourism, catering and leisure.
In this study, which is designed according to documentary analysis, one of the
methods of qualitative research, it aims to determine the situation in tourism
and leisure entreprises starting from different branches of science. Content
analysis was carried out in articles in the Dergipark database with the keyword
"hygiene™ in their content, and studies in different disciplines were examined
in terms of different variables such as main theme/ sub-theme, related field,
type of research, data collection method and year of publication. It has been
determined that the publications mainly relate to the fields of medicine, social
sciences, engineering, dentistry, veterinary medicine, agriculture.

Key Words: Hygiene, Tourism, Recreation, Tourism and Recreation
Entreprise, Dergipark

* Bu ¢aligmanin bulgular1 sozlii sunum olarak 5-7 Mayis, 2023 tarihlerinde diizenlenen
1th International Congress of Hygiene Research in Hospitality Industry kongresinde
sunulmustur.
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Tirk Dil Kurumu hijyen kavramini “saglik bilgisi, saghigi koruma, sagliga zarar verecek
ortamlardan korunmak igin yapilacak uygulamalar ve alinan temizlik énlemlerinin tiimii™* olarak
tanimlar. Bu kavrami Diinya Saglik Orgiitii (DSO), “sagligin korunmasi ve bulasict hastaliklarin
yayilmasini engellemeye yonelik girisimler” bigiminde ifade etmektedir?.

Hijyene odaklanan tiim bilimler esasen ¢ati addedilen g¢evre ve halk sagligini iyilestirip
gelistirmeye yoneliktir ve buna destek verecek pek c¢ok farkli disiplinde saglikli kalma sartlarina
iligkin bilimsel yaymn yapilmaktadir. Benzer sekilde, turizm alan yazininda da hijyen kavramina
yonelik calismalarin sayisinda son yillarda artis oldugu gorilmektedir. “Saglikli yasamak igin
gereken &nlemlerin biitiinii”® demek olan hijyen, onceki adiyla hifzissihha; su ve gida giivenligi
basta olmak iizere halk sagliginin oncelikle kisisel temizlik kurallarina uyularak korunabilecegini
telkin eder. Hijyen konusunun spor, sanat, psikoloji, saglik, miihendislik, mimari gibi cesitli
alanlarda islenmesi, farkli hijyen anlayisi ve uygulamalarinin olmasi, bu kavramim beraber
incelendigi degiskenler agisindan biitiinciil olarak degerlendirilebilecegini akla getirmistir.

Bugiine kadar yapilan ¢alismalarda bu kavramin bir¢ok degiskenle iligkisi ele alinmig, ancak hijyen
konusunun incelendigi farkli bilim dallarina yonelik biitiinciil bir ¢alismaya rastlanmamugtir. Bu
calismada, hijyenin beden ve ruh sagligi iizerinde birgok olumlu etkiye sahip oldugu gz oniinde
bulundurularak ve farkli bilim dallarindan yola ¢ikilarak, turizm ve rekreasyon isletmeleri 6zelinde
hijyen konusunun islenmesine yonelik bir durum tespiti yapilmasi hedeflenmistir.

Hygiea Hifzissihha ve Hijyen

Saglikli kalma ve sihhatin ifadesi olan, Antik Yunan’da bir yasam felsefesi (temizlikle gelen
saglik) niteligi tasiyan hijyen anlayisi, temizlik tanrigasi Hygiea tarafindan Yunan toplumunda
temizlik fikrine farkli bir bakis agis1 kazandirmistir (T6zlin ve S6zmen, 2014: 58). Sézciik anlami
“saglik” olan Hygiea, tip tanrist Apollon’un saglik tanrigcasi olarak bilinen (Panaceia ile birlikte) iki
torunundan biridir ve tarihte ilk koruyucu hekimligin tanrigasi olarak kabul edilir (Korkmaz, 2022:
248).

Dilimize Fransizca’dan kazandirilan hijyen sozctigii giinlimiizde, kullanimi Osmanli tibbina
dayanan Arapca kokenli hifzisihhanin yerini almistir (Karagdz, 2020: 3806). Antik Yunan
felsefesindeki saglik tanrigasit Hygiea gibi “koruyucu hekimlik bilgileri” veren hifzissihha, insan
saghigint korumak icin “iklimler, yeme- igme, giyim, spor, uyku, banyo, bedenin ve ruhun
dinlendirilmesi” gibi ¢evresel saglik kosullarini inceleyen bir “hekimlik kolu” olarak tanimlanabilir
(Ozdogan ve Kartalcik, 2016: 324). Bu baglamda giiniimiizde hijyen adin1 alan hifzissthha, “daha
saglikli bir yasam silirmek icin gereken temizlik kurallarimi” ifade eder. Tip, halk saghgi,
miithendislik, gida endiistrisi, mimarlik gibi alanlarda hijyen, yillardir arastirma konusu olmakla
birlikte, giinlimiizde degisen yasam sartlar1 ve bas gosteren pandemiler, alinan kiigiik dnlemlerle
insan sagliginin korunabilecegini gostermis ve konunun énemini bir defa daha ortaya koymustur.

! Tiirk Dil Kurumu Sézliikleri (2023). Hijyen.
2 World Health Organization (2023). Health Topics: Water, sanitation and hygiene (WASH).

3 Vikipedi Ozgiir Ansiklopedi (2023). Hifzisihha.
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Hijyen ve hijyen uygulamalarinin, bireylerin kendilerini fiziksel ve ruhsal olarak giiven ve iyilik
hali icerisinde hissetmesini saglamasi (Aslan, 2021: 32), sadece insan bedeninin degil, cevrenin de
temiz tutulmasimi gerektirmektedir. Bu sebeple ¢evre ve halk sagliginda hijyen uygulamalari,
kisisel hijyen, gida ve su hijyeni en fazla 6ne ¢ikan hususlardir. Cevre ve halk saglig1 cat1 bilimi
ekseninde hijyenin oncelikle ele alindigi konu “su”dur. Kimyasal, evsel, hayvansal atiklarin
kirlettigi veya atik sularla kentsel ylizey akis sularinin yol agtigi igcme ve kullanma suyu
kontaminasyonu, halk saglig1 arastirmalarina siklikla konu olur.

“Uygarlik tarihi boyunca insan; acilarini dindirmek, hastaliklardan kurtulmak, bedensel ve ruhsal
engellerini asmak, daha kaliteli bir hayat siirmek, yasam siiresini uzatmak amaciyla cesitli
yontemlere bagvurmus ve bilingli bir ¢aba iginde olmus” (Giirel ve Alagam-Aksit, 2018: 103),
hijyen ise bu ¢abalara dair ¢6ziim yollarinin basinda yer almistir. Tip biliminin, insanin bedenle ruh
sagligini koruyarak siirdiiren uygulamalar1 arasinda yer alan su ve giines banyolari, temiz hava,
hijyen kurallarina uygunluk, spor, perhiz, dogayla ve sanatla i¢ ice olmak, olumlu diisiinmek ve
icsel giice inanmak gibi degerleri 6nemsemesi (Giirel ve Alagam-Aksit, 2018: 116), ayn1 gabanin
driintidiir.

Hijyenin 6nem kazandigi ve insan saghgimi etkileyen bir baska alan ise gida iirlinleri {iretim
sektoriidiir. Gida iiretim siireci insan saglig iizerinde dogrudan etkili oldugundan, kisisel hijyen,
gida hijyeni, gida giivenligi ile endiistriyel hijyen gibi farkli alanlar 6n plana ¢ikmaktadir (Parlak,
2020). Gida kaynakli hastalik yapicilar, tiretici ve tiiketicinin bu konudaki bilinci, gida hijyeni risk
analizi, yapilan arastirmalar i¢inde artan 6neme sahiptir (Cakmak ve Acardz, 2022: 233).

Farkli bilim dallarinda hijyen, ilgili dalin inceleme alanma gére ele alinmistir. Ornegin mimarlik
alaninda hijyen, miizelerle ortaya ¢ikmaktadir. 1875 yilinda ilk hijyen miizesi olan Parkes Musuem
Ingiltere’de acilmistir (Y1lmaz, 2016: 505). Tiirkiye’nin ilk Saglik Miizesi ise Salih Efendi Konagi
olarak bilinen ahsap yapimin 1875 yilinda yanmasiyla yerine yapilan kagir bir konaktir*. istanbul
Sultanahmet Divanyolu’nda 1917 yilinda kurulmus olan bu konak- miize ve izmir Fuar alaninda
bulunan Saglik Sergisi, mimarlik alaninda hijyeni vurgulayan énemli unsurlardir (Yilmaz, 2016:
508). Bunlarin yani sira; “Sultan II. Bayezid Kiilliyesi Saglik Miizesi, Cerrahpasa Tip Fakiiltesi/
Erciyes Universitesi Gevher Nesibe/ Celal Bayar Universitesi Hafsa Sultan Tip Tarihi Miizeleri,
Bakirkdy Ruh ve Sinir Hastaliklar1 Hastanesi Miizesi, Sabuncuoglu Tip ve Cerrahi Tarihi/ Bursa
Saglik Tarihi Miizeleri”® Tiirkiye’nin hijyen tarihgesini sunan dgelerdir.

Hijyen kavramina iliskin ¢esitli disiplinlerde bildiri, makale, kitap boliimii, lisansiistii tez ¢alismasi
gibi akademik yayinlara oldukca sik rastlanmaktadir. Arastirma yontemleri, aragtirma alani/ alt
konular1 vb. ele alinan degiskenler bakimindan farklilik gosteren bilimsel c¢aligmalar, hijyen
kavraminin degisik boyutlarla ele alinmasi adina aragtirmacilara yol gosterici olmustur. Bu
arastirmanin amaci, hijyen kavrami iizerine Dergipark veri tabaninda yapilan ¢aligmalari, bilim
dallarindaki ana/ alt konu, iliskilendirilen alan, arastirma tiirii, veri toplama yontemi ve yayin yili
gibi degigkenler acisindan incelemektir. Aragtirma amaci dogrultusunda, hijyen kavramina iligkin
calismalarin irdelenerek turizm ve rekreasyon alanindakilerin nasil bir degisim gosterdigine dair
fikir verilmesi hedeflenmektedir.

4 Etkin Eczacilik Dernegi (2023). Salih Efendi Konagi’ndan Saglik Miizesine 147 Yillik Yolculuk.

5 Saglik Miizesi (2019). Tiirkiye’de Saglik Miizeleri.
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ARASTIRMA YONTEMI

Arastirmada, hijyen kavramimi konu alan caligmalarmm genel bir degerlendirmesinin yapilmasi
amaclanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda c¢alismada detayci bir yaklagimla anlamayi,
yorumlamay1 ve betimlemeye derinlemesine incelemeye imkan sunan bir arastirma olan nitel
aragtirma yontemi tercih edilmistir. Bu dogrultuda, “basili ve elektronik materyaller olmak {izere
tiim belgeleri incelemek ve degerlendirmek icin kullanilan sistemli bir yontem olmasi” (Kiral,
2020: 172-173) nedeniyle bu ¢alismada dokiiman incelemesi yontemi tercih edilmistir (Kiral, 2020:
172). Hijyeni konu alan arastirmalara yonelik biitiinciil bir anlayis gelistirmek adina nitel aragtirma
tasarima gore planlanan bu g¢aligmada Dergipark veri tabaninda yer alan ve calisma igerisinde
“hijyen” sozciligli gegcen makaleler incelemeye alinmistir. Tim bilim dallarina gore hijyen konulu
makale caligmalart belirlenerek derlenmis, bu caligmalar iginde sosyal bilimler alaninda otel,
konaklama, spor ve turizm alt dallarinda hijyen arastirmalar incelenerek gesitli kriterlere gore
gruplandirilmastir.

Taramanin gerceklestirildigi 12 Nisan 2023 tarihinde 1022 g¢alismaya ulagilmigtir. Arastirmanin
turizm ve rekreasyon kapsaminda yapildigi goz oOniine alindiginda, hijyen kavramimi konu alan
yayinlar igerisinden Otelcilik, Konaklama, Spor ve Turizm alanlarinda bulunan 32 makale
secilmistir. Arastirmanin ilk agamasinda, tespit edilen ¢aligmalarin hangi genel kriterler agisindan
incelenecegi belirlenmistir. Bu noktada yapilan kodlama g¢alismasi; ana/ alt konu, iligkilendirilen
alan, arastirma tiirli, veri toplama yontemi ve yayin yili {izerinden yiiriitiilmiistiir. Bu ¢alismada
elde edilen verilerin degerlendirilmesinde igerik analizi teknigi kullamlmustir. Igerik analizinde
temel amag, toplanan verileri agiklayabilecek kavramalara ve iligkilere ulasmak i¢in birbirine
benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar ¢ercevesinde bir araya getirilerek, anlagilir bicimde
organize ederek yorumlamaktir (Yildirnm ve Simsek, 2006). Dokiimanlardan elde edilen veriler
istege ve arastirmanin igerigine gore sayisallastirilmistir (Kiral, 2020: 183). Bu amagcla kodlanan
veriler frekans analiziyle degerlendirilmis ve elde edilen bulgular yorumlanmustir.

BULGULAR ve TARTISMA

Bilimsel g¢alismalarin basliklarina ve anahtar kelimelerine bakilarak Dergipark veri tabaninda
hijyen ile ilgili toplam 1022 yayin yapildig1 goriilmiistiir. Bu yayinlarin tiirlerine iliskin dagilim
Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. Yaymlarin Tiirlerine iliskin Dagilimi

Yayin Tiirleri Frekans %

Aragtirma Makalesi 684 66,93
Derleme 182 17,81
Olgu Sunumu 60 5,87
Editore Mektup 48 4,70
Klinik Arastirma 14 1,37
Sistematik Derleme ve Meta Analiz 12 1,17
Inceleme Makalesi 12 1,17

_ 570
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Ceviri 10 0,98
TOPLAM 1022 100,00

Hijyen konusunda yapilan yayin tiirleri incelendiginde 684 yaymin arastirma makalesi, 182’si
derleme, 60’1 olgu sunumu, 48’1 editore mektup, 14’1 klinik aragtirma, 12’si sistematik derleme ve
meta analiz, 12°si inceleme makalesi ve 10’u ceviri olmak {izere 1022 yaymna ait yaym tiiriiniin
belirtildigi goriilmiistiir. Hijyen konulu bu yayinlarin biiyiikk ¢ogunlugu, Dergipark veri tabaninda
aragtirma makalesi olarak, yiizde birden az bir boliimii ise ¢eviri olarak yer almaktadir.

Yaymlarn yillarina iliskin dagilimi Tablo 2°de gosterilmistir.

Tablo 2. Hijyen Konulu Yayimlarin Yillarma iliskin Dagilim1

Yillar Frekans %
1980 oncesi 2 0,19
1981-1990 6 0,59
1991-2000 14 1,37
2001-2010 93 9,10
2011-2020 553 54,21
2021-2023 353 34,54
TOPLAM 1022 100,00

Hijyen konulu yayinlarin yillarina iligkin dagilim incelendiginde en fazla yaymmin 2011-2020
(%54,21) yillan arasinda oldugu goriilmektedir. Bu donemi 2021-2023 yillar arast %34,54 oranla
takip etmektedir. Incelenen makaleler iginde ilk ¢alisma 1980 yilinda yapilmstir.

Bilim dallaria gore hijyen konulu yayilarin dagilimi Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Hijyen Konulu Yayinlarm Bilim Dallarina iliskin Dagilimi

Bilim Dallar1 Frekans %

Tip 392 38,36
Sosyal Bilimler 323 31,60
Miihendislik 81 7,93
Dig Hekimligi 39 3,82
Veteriner Hekimligi 12 1,17
Ziraat 159 15,56
Mimarlik, Planlama ve Tasarim 6 0,59
Temel Bilimler 8 0,77
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Eczacilik 2 0,20
TOPLAM 1022 100,00

Hijyen konusunda en fazla tip alaninda makaleye rastlanirken bu arani sosyal bilimler ve ziraat
alanlan takip etmektedir. Miithendislik ve dis hekimligi ise bu bilim dallarim takip eden alanlar
olmustur. Hijyen konulu en az makale ise eczacilik alaninda yayimlanmustir.

Calismanin odak noktasi olan turizm bilim dalinda hijyen konulu makaleler sosyal bilimler altinda
yer alan yayinlar ierisinden otelcilik, konaklama, spor ve turizm konulu 32 yayna iliskin bulgular

degerlendirilmistir. Bu makalelerin yillara gore dagilimi Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Yayinlarin Yillarina Gére Dagilimi

Yil Frekans %
2017 3 9,38
2018 2 6,25
2019 4 12,50
2020 10 31,25
2021 5 15,62
2022 7 21,88
2023 1 3,12
TOPLAM 32 100,00

Sosyal bilimler alaninda yayimlanan makaleler igerisinde otelcilik, konaklama, spor ve turizm
alaninda 32 yayin bulunmaktadir. Son yedi yilda sosyal bilimler alaninda yapilan yayinlardan en
¢ogu 2020 ve 2022 yilinda yayimlanmigtir.

Makalelerin yayimlandig1 dergilere gore dagilimlari ise Tablo 5°te sunulmustur.

Tablo 5. Yayinlarin Dergilerine Gore Dagilimi

GASTRZJA

Dergi Adi Frekans %
Giincel Turizm Arastirmalar Dergisi 5 15,62
Gastroia: Journal of Gastronomy and Travel Research 4 12,49
Avrasya Turizm Arastirmalar Dergisi 3 9,38
Gaziantep University Journal of Social Sciences 3 9,38
Turizm Akademik Dergisi 3 9,38
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International Journal of Contemporary Tourism Research 2 6,25
Sivas Interdisipliner Turizm Arastirmalar1 Dergisi 2 6,25
Turizm Ekonomi ve Isletme Arastirmalar1 Dergisi 2 6,25
Diger* 8 25,00
TOPLAM 32 100,00

Makalelerin yayimlandig1 dergiler incelendiginde Giincel Turizm Arastirmalari Dergisi ve
Gastroia: Journal of Gastronomy and Travel Research en fazla hijyen konulu makalenin
yayimlandig1 dergiler olmustur. Diger baglikli dergilerin farkli iiniversitelerin enstitii dergilerinden

olustugu tespit edilmistir.

Otelcilik, konaklama, spor ve turizm alanindaki s6z konusu yayinlarin veri toplama yontemlerine
iliskin dagilimlar1 Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Yaymlarin Veri Toplama Y®ontemlerine iliskin Dagilimi

Arastirma Yontemi Frekans %
Anket Teknigi 16 50
Dokiiman Inceleme 6 18,75
Gorlisme 5 15,62
Derleme Caligmasi 3 9,37
Deney 1 3,13
Netnografi 1 3,13
TOPLAM 32 100,00

Belirtilen alanlardaki makale caligmalarinda veri toplama teknigi olarak en fazla anket teknigi

kullanilmis, deney ve netnografi ise en az bagvurulan yontem olmustur.

Ele alinan yaymlarin degerlendirilmesiyle olugan ana konu dagilimlarina Tablo 7°de yer

verilmistir.

Tablo 7. Yaymlarin Alt Konularima iliskin Dagilim1

Konular Frekans %
Hijyen Davranislari 6 18,75
Covid-19 6 18,75

GASTRZJA
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Miisteri Sikayet/Yorumlari 4 12,5
Sokak Lezzetleri 3 9,37
Yoresel Lezzetler 2 6,25
Seyahat Motivasyonu 2 6,25
Destinasyon Se¢imi 2 6,25
Diger 7 21,88
TOPLAM 32 100,00

Turizm bilim alanindaki hijyen konulu makalelerin alt konular incelendiginde g¢alisanlarin ve
turizm egitimi alan 6grencilerin hijyen davranislari, Covid-19 donemindeki hijyen algilari, miisteri
sikayet ve yorumlarinin incelendigi dikkat ¢ekmektedir.

SONUC ve ONERILER

Literatiirde hijyen kavraminin farkli basliklar altinda incelendigi goriilmektedir. Kisisel hijyen, el
hijyeni, sosyal hijyen, gida hijyeni (Aslan, 2021: 32), bunlardan bazilaridir. Bu ¢aligmada, turizm,
konaklama, otelcilik ve spor alaninda yayimlanan hijyen konulu 32 makale incelenmistir. Yapilan
incelemelerde en fazla yaymin 2020 yilinda yapildig: saptanmistir. En fazla hijyen konulu makale
Gilincel Turizm Aragtirmalar1 Dergisi’nde yaymmlanmistir. Yaymnlarda en fazla anket teknigi
kullanilmis, deney ve netnografi teknigi en az kullanilan yontem olmustur. Restoranlarda gida
gilivenligi, iretim alan1 hijyeni, yiyeceklerin tedarik/hazirlama/ambalajlama/sunum siiregleri,
isletme ve personel hijyeni, yiyecekle iligkili yiizeylerin temizligi (sanitasyon), agirlama sektoriinde
kat hizmetleri gibi konularda yapilan bu yayinlarin genel olarak alt konu basliklarina gére dagilimi
Tablo 7°de yer almaktadir. Bu yayilarda farkl isletme tiirlerinde ¢alisanlarin hijyen davranisi ve
Covid-19 doneminde hijyen, en fazla ele alinan konular olmustur.

Arastirmaya dahil edilen yayinlarda hijyen ve sanitasyon konular1 arasindaki iligkiye yeterince yer
verilmedigi degerlendirilmistir. Farkli bilim dallarinda hijyen konusunu ele alan bu ¢aligsma,
arastirmaya diger veri tabanlarindaki yayinlarin da eklenmesiyle genisletilebilir. Yayinlarin
incelenmesinde ana/ alt konu, iligkilendirilen alan, arastirma tiirii, veri toplama yontemi ve yaymn
yil1 degiskenleri sabit tutularak incelenen veri taban1 degistirilebilir. Ayrica ¢aligmalara makalelerin
yani sira bildiri, proje ve kitap boliimleri eklenebilir. Yayinlarda atif analizi yapilarak bilim
dallarinda hijyen konusunda envanter ¢ikarilmasi yapilacak disiplinler arasi galigmalarda yol
gosterici olabilecektir.
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