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Gocg ve Egitim Baglaminda Gaziantep’te Yasayan Suriyeli
Gocmenlerin Dil Ogrenme Egilimleri

Language Learning Tendencies of Syrian Immigrants Living in Gaziantep in the
Context of Migration and Education

Veysel KARKIN*
Abdullah KARA*
Ibrahim OZHAZAR**
Oz

Suriye i¢ savast ile yaklasik 4 milyon Suriyeli miilteci Ttirkiye sinirlar1 igerisine sigmmustir. Bu
durum Tiirkiye’yi 6nemli bir go¢ ve gogle birlikte de bir¢ok uyum problemi ile kars: karsiya
birakmustir. Uyum siirecine bakildiginda da Suriyeli gogmenlerin ekonomik, psiko-sosyal ve
kiltiirel olmak tizere pek ¢ok problemle bas etmek zorunda kaldiklari da en belirgin
gostergelerdir. Hayatta kalmak ve daha iyi yasam sartlarina sahip olmak isteyen gocmenler
yeni girdikleri toplumlarla uyum iginde yasayabilmek igin gog edilen tilkelerde dil, din, 1rk,
kiiltiir, gelenek ve sosyoekonomik durum gibi farkliliklarla karsilasmaktadirlar. Gogmenlerin
ve goc edilen bolgelerdeki yerli halkin uyumlar: i¢in gerekli olan birbirleri ile saglikli bir
sekilde iletisim kurabilmekten gecmektedir. Saglikli bir iletisimin temeli ise iki farkl
toplulugun birbirlerinin dilini anlamasina dayanir. Yeni bir dil 6grenmek icin ise her seyden
once kisinin ilgili dili 6grenmeyi istemesi gerekmektedir. Ikinci olarak, o dili dgrenmesinde
yardimci olacak materyaller, egitimciler, 6zel veya kamusal kurslar vb. araclar gereklidir.
Gaziantep’te yasayan Suriyeliler tizerinden dil 6grenme konusu incelediginde gelen
gocmenlerin dil 6grenmesine engel durumlarin olup olmadiginin tespiti gerekliliklerden
birini olusturmaktadir. Toplamda 104 goniillii katilimcr ile gergeklestirilen anket calismas: dil
ogrenimine etki edecek faktorleri belirlemek amaciyla 19 farkli sorudan meydana getirilmistir.
Dolayistyla nitel arastirma yontemine basvurulan bu galismada dokiiman analizi ve alan
yazinda yayimlanan arastirma makalelerine de basvurulmustur. Olusturulan anket calismasi
ile yabanct uyruklu katiimcilarin yabanci bir dil 6grenme egilimleri konusunda izlenimlere
ulagilmustir. Katilimcilarin bildikleri dillerin de tespit edildigi bu calisma ile 6zelden genele
olacak sekilde varsayimsal sonuglar elde edilmistir. Yapilan anket ¢alismasi ve arastirma

makaleler karsilastirilmis ve ¢ikan sonuglarin genel anlamda benzer oldugu tespit edilmistir.

Anahtar sozciikler: Gog, Suriyeli siginmaci, dil 6grenimi, Gaziantep, uyum.
Abstract

With the Syrian civil war, approximately 4 million Syrian refugees took refuge within the
borders of Tiirkiye. This situation has left Turkey faced with a significant migration and many
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adaptation problems along with migration. When we look at the adaptation process, the most
obvious indicators are that Syrian immigrants have to cope with many problems, including
economic, psycho-social and cultural. Immigrants who want to survive and have better living
conditions encounter differences such as language, religion, race, culture, tradition and
socioeconomic status in the countries they migrate to in order to live in harmony with the
societies they have entered. What is necessary for the harmony of immigrants and local
people in the regions to which they migrate is to communicate with each other in a healthy
way. The basis of healthy communication is based on two different communities
understanding each other’s language. In order to learn a new language, first of all, the person
must want to learn the relevant language. Secondly, materials, educators, private or public
courses, etc. that will help him learn that language. tools are required. When examining the
issue of language learning through Syrians living in Gaziantep, one of the requirements is to
determine whether there are any obstacles to the immigrants” language learning. The survey,
conducted with a total of 104 volunteer participants, consisted of 19 different questions in
order to determine the factors that will affect language learning. Therefore, in this study
where qualitative research method was used, document analysis and research articles
published in the literature were also used. With the survey study, impressions were obtained
about the tendency of foreign participants to learn a foreign language. With this study, in
which the languages in the participants knew were also determined, hypothetical results were
obtained from specific to general. The survey study and research articles were compared and
it was determined that the results were generally similar.

Keywords: Migration, Syrian refugee, language learning, Gaziantep, integration.

1. Giris

XXI. Yiizyilin en onemli olaylarindan sayilan Arap Bahari olarak adlandirilan
ozgurlik ve demokrasi hareketleri Ortadogu’yu kaynayan bir kazana dontistirmusttir.
Arap Bahar'nin Suriye’de baslamasi Deraa kentinde iki gencin duvara yaz1 yazdiklari
gerekcesiyle tutuklanarak agir iskence gormeleri neticesinde mensup olduklari asiretlerin
bu duruma tepki gostermek maksadiyla sokaga dokiilmeleriyle baslamustir. Suriye
rejiminin yasanan protesto gosterilerini siddete basvurarak bastirmaya calismasi olaylarm
daha da biiytimesine neden olmustur. Nitekim 15 Mart 2011 tarihinde Sam’da Suriye
rejiminin tutumuna kars: baslayan protesto gosterileri esnasinda gostericilere giivenlik
glicleri tarafindan ates acilmasi protestolarin tilke geneline yayilmasina sebep olmustur
(Tan, Belli ve Aydin, 2012). Suriye’deki hassas durumu anlayabilmek icin tilkedeki
sikintilarin tarihi gecmisine bakmakta fayda vardir. Bu tilkede hala devam eden karisiklik
ortami tiilkenin tamaminda bir birliktelik olusturulamamasmin sonucu olarak
gosterilebilir. Olaya etnik olarak bakildiginda, {lkenin yaklasik %90'n1 Araplar
olusturmakla birlikte Suriye simirlar1 icerinde bircok farkli etnik grup bulunmaktadir.
“Suriye toplumunun %901 Arap, %9u Kirt, %1'i de Tiirkmen, Ermeni ve Cerkez gibi
etnik gruplardan olusmaktadir. Niifusun %74ti Stinni, %13’ti Nusayri, %10’u Hristiyan
ve %3't de Diirzilerden” olusmaktadir (Sen, 2012, s. 54-79). Bu durum Fransa’nin manda
yonetimi doneminde Suriye’de tesis ettigi farkli kimlik ve yonetim bolgelerinden
olusmasinin sonucu oldugu goriilmektedir. Fransa manda yonetimi 6ncesinde I. Diinya
savasina kadar olan stirecte bu bolgede etkin giic Osmanli devleti idi. Fakat I. Diinya
savasi sonrasinda Ortadogu topraklarinin paylasilmasini igeren Nisan 1920 San Remo
konferansi ile bu bolge Fransa’ya birakilmistir. Aslinda bu paylasim ¢cok daha 6nce Nisan-
Mayis 1916’da gizli olarak imzalanan Sykes-Picot anlasmasiyla yapilmisti. Bu anlasma
neticesinde isgaller baslamustir. Fransa, Sam'1 isgal ettikten iki yil sonra 1923 yilinda
Suriye’de kendine bagh bir manda yonetimi tesis etmistir. “Fransa, bu dogrultuda
Suriye’yi bes bolgeye bolmiistiir. Bu bolgeler; Biiytik Liibnan (Trablus, Beyrut, Sayda,
Sur), Suriye Devleti (Halep, Hama, Humus, Sam), Cebel-i Diirzi (Stiveyda), Lazkiye
Sanca@1 (Lazkiye), Hatay Sancagi (Hatay Ozerk Yonetimi)'ndan olusmaktaydi.” Fransa
manda yonetimi esnasinda Suriye’de bazi azinliklarla yakin iligkiler kurmus (Nusayri ve
Diirziler) bu durum ise Suriye toplumundaki ayrismalari daha derin hale getirmistir.
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Suriye 1946 yilinda bagmmsizligin elde ettikten sonra Fransa’nin Suriye’deki azmliklara
sagladig1 bolgesel temsilcilikleri kaldirmistir. Bu durum ise tilke i¢inde azinliklar arasinda
anlasmazliklara yol agcmustir (Fildis, 2013, s. 55-62).

Suriye’'nin gitiniimiizde yasadigr problemlerin temelinde yatan sebep Fransiz
mandasi altinda kaldig1 donemdeki ayrismalardan kaynaklanmakla birlikte bu durumun
farkli sebeplerden kaynaklandigini ifade eden yaklasimlar da olmustur. Fransiz mandasi
doneminde cizilen suni sinirlar ile tilkede yasayan azmliklar arasindaki ayrismalarin
derinlesmesi, {iilke rejiminin “otoriter yonetimi”, demokrasiye gecme istegi, gelir
dagilimindaki adaletsizlikler, yolsuzluk, rtisvet ve iltimas, insan haklar1 ihlalleri gibi
bircok nedenden dolay1 Suriye’de Arap Bahari baglamistir (Oztiirkler, 2014).

Arap Bahari bircok iilkede sonuglanmis olsa da istenilen hedeflerin uzaginda
kalmistir. Arap Baharmi yasayan tilkelerdeki protestolarin gogunun temelinde yatan
sebepler; halkin yonetim ve mevcut baskanlarindan veya tilkenin rejiminden memnun
olmadiklarindan sokaga dokiilmeleri gosterilebilir. Bunun disinda Ortadogu’da genel
olarak gelir esitsizligi, yolsuzluk, adaletsizlik, iltimas, insan haklar1 ihlallerinin olmasi ve
demokratik yonetimlerin olmayis1 gibi sebepler 6n plana ¢ikmustir. Buittin bu problemler
tist tiste gelince dogal olarak halk tarafindan mevcut yonetimlere tepki ve isyan
girisimleri baslamistir. Bolgede yasanan i¢ karisikliklar ve siddet olaylarmnin artmasi
insanlar1 can ve mal giivenlikleri konusunda endiseye sevk etmistir. Bolge igerisinde
birbirinden farkli bircok grubun olusmasi da insanlar1 taraf olmaktan alikoymustur.
Dolayisiyla insanlar careyi tilkelerini terk etmekte gormiislerdir. Bu zorunlu yer degisimi
zamanla bir go¢ hareketine dontisiip insanlarin gevre {ilkelere ve Avrupa’ya dogru
hareketlenmesine sebep olmustur. Bu kitlesel go¢ hareketleri 6zellikle Suriye ile en uzun
smir hattina sahip olan Tiirkiye’yi daha ¢ok etkilemistir (Celik, 2015).

Tiirkiye bu stire¢ dahilinde Suriyeli gocmenlere yonelik baslangicta “Acik Kapi
Politikas1” izlemistir. Tuirkiye nin bu politikast milyonlarca Suriyeli siginmacinin hayatta
kalmasin saglamustir. Ayrica sergilenen tutum diger diinya {ilkeleri icin de bir 6rnek
teskil etmis, bircok devlet ve uluslararasi yardim kurulusu bu stiregte Tiirkiye nin
yaninda olmay1 taahhtit etmistir. Dolayisiyla Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti bir nevi Suriye
halki icin kurtarict rolii tstlenmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti'nin bu tutumu
sergilemesi tarihi baglarm yani sira ayn1 dine mensup olan iki toplumun birbirine destek
olmast seklinde yorumlanabilir. Suriyeli siginmacilar daha tlkeye girer girmez
siginmacilara yonelik bir¢ok uyum calismasi baslatilmistir. Bu stirecte Tiirkiye
Cumhuriyeti Devleti hem resmi kanallarla hem de sivil toplum kuruluslari araciligiyla
Suriyeli sigmmacilarin her tiirlti ihtiyaglarimin karsilanmasi icin miicadele vermistir.
Sigimmacilarin Turkiye sinurlari igerisinde misafirlik stireglerinin uzamasi ise uyum
projelerine hiz verilmesine neden olmustur. Suriye’de belirsizligin devam etmesi kendi
kaderine terk edilemeyecek bir toplulugun uzun bir siire tilke igerisinde kalmasim
gerektirirken her ne kadar tarihi ve dini baglarla ortak bir noktada bulusulsa da farkl
dilleri konusan ve kismen farkli geleneklere sahip iki farkli toplumun kaynastirilmasi
oldukca 6nemli bir hale gelmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti bu noktada uyum i¢in her
turla calismayi yurtrlige koymus, Suriyeli siginmacilarin yasal stattileri belirlenerek tilke
icerisinde Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti yasalarindan her Tiirk vatandas: kadar
yararlanmalar1 saglanmustir. Bu konuda halen bircok calisma yiiriitiilmekte olup Tiirkiye
sinirlart igindeki ve “Firat Kalkani Harekat” bolgesinde yasamini siirdiirmekte olan
Suriyelilere yonelik her tiirlt destek saglanmaktadir.

Korkut Ata Tiirkiyat Arastirmalar1 Dergisi
Uluslararasi Dil, Edebiyat, Kiiltiir, Tarih, Sanat ve Egitim Arastirmalar1 Dergisi
The Journal of International Language, Literature, Culture, History, Art and Education Research
Sayr 14/ Subat 2024



Gdc ve Egitim Baglaminda Gaziantepte Yasayan Suriyeli Gécmenlerin Dil Ogrenme Egilimleri 1232

1.1. Goc¢menlere Yonelik Egitim Faaliyetleri ve Go¢menlerin Yasadiklar:
Zorluklar

Turkiye'ye gelen Suriyeli sigimnmacilarin ilk etapta sadece simr illerinde ve
kamplarda ikamet ettikleri ancak kamplarin yetersizligi ve i¢ savasin uzamasi nedeniyle
kamp dismma yerlesmeyi tercih ettikleri gortilmektedir. Tiirkiye’deki Suriyeli
siginmacilarin sayist her gecen giin artmis, bu siireg igerisinde tilkede kalma egilimi
artmakta, bu nedenle Suriye i¢ savasi bitse bile Suriyeli sigmmacilarin 6nemli bir
bolimiintin geri donmeyecekleri tahmin edilmektedir. Bu durum hem Tiirk toplumu hem
de Suriyeli siginmacilar icin sosyal uyum politikalarmin hizli bir sekilde planlanmasi ve
uygulanmas: gerekliligini gostermektedir (Akyol, 2019). “Resmi statiilerinden de
anlasilacag1 gibi Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti go¢menleri ilk basta tilkelerine yakinda
donecek olan “gecici” gocmenler olarak gormekteydi. Ancak 2011’den beri Turkiye’deki
varliklar1 g6z oOntine alindiginda, Suriyeli go¢menlerin ¢ogunlugunun artik kalici
olmasalar da Suriye i¢ savasinin devam etmesinden kaynakl belirsizlik nedeniyle Suriyeli
siginmacilara yonelik tretilmek istenen projeler de daha uzun zaman araliklar
distintilerek planlanmaya baslanmistir” (Kirkig, 2019, s. 3).

Suriyeli go¢cmenlere ev sahipligi yapan {iilkelerden biri olarak Turkiye, “Suriyeli
gocmenleri barimndirmak ve Suriyeli cocuklar1 egitmek icin hem yerel hem de uluslararas:
kaynaklar1 ve yaklasimlar1 kullanmaktadir. Bunlara; Suriyeli go¢menler igin kurulan
okullar, devlet okullar1 ve gecici egitim merkezleri dahildir.” Dolayisiyla bu okullar
sayesinde Suriyeli gocuklar, Suriye okullarinda ve gecici egitim merkezlerinde ana
dillerinde egitim alabilmektedir (Erden, 2020, s. 2).

Suriyeli gogmen ¢ocuklarm bir kismu devlet okullarinda ceviri hizmeti almaktadir.
Turkiye, Suriyeli go¢men cocuklarin ana dilinde egitim hizmetleri sunmaktadir ve
alternatif egitim programlar1 olusturmaktadir. (Erden, 2020, s. 2-7). Ancak Tirkiye’deki
Suriyeli go¢men cocuklar {izerine yapilan arastirmalar, Suriyeli go¢gmen gocuklarin yeni
cevrelerine uyum saglamada, Tiirkce 6grenmede, ulusal kimlik gelistirmede, travmayla
ilgili deneyimlerle basa ¢itkmada, okullara gitmede ve akademik becerilerini gelistirmede
zorluklar yasadiklarin1 gostermektedir (Boluikbas, 2016). Bu zorluklar Suriyeli
gocmenlerin Tiirk toplumuna uyumlarinda 6nemli engeller olarak gosterilebilir. Bu
engellerin her birinin ayri ayri ele alinmasi da Suriyeli go¢menlerin icine girdikleri
toplumla biittinlesebilmeleri icin gerekliliklerden birini olusturmaktadir (Aydin &
Girsoy, 2022; Bulut, Soysal & Giilcigek, 2018). Bu engeller arasinda Tiirkce 6grenme
konusu dahilinde Suriyeli go¢menlerin Tiirkge Ogrenirken “materyal eksikligi”,
“Ttirkce'nin dil 6zellikleri” (6zellikle alfabe farkliligi), “duyussal sorunlar” (6zellikle dili
ogrenmeyi 0grenmek isteyip-istememek), “6greticilerin yetersizlikleri”nden ya da yanls
yaklasimlarindan kaynakli sorunlarla karsilastiklar1 goriilmektedir (Alan, 2021, s. 132-
137).

Milli Egitim Bakanlig1 6rgiin egitim haricinde tiim go¢menlere fayda saglamasi
acisindan yaygin egitim kurslar1 agmistir. Halk Egitim Merkezleri tarafindan ytirttiilen
kurslar aracihigiyla birgok alanda egitim verilmisti. Hayat Boyu Ogrenme
Midiurlugtiniin verilerine gore 2014-2020 yillarinda 1.806.529 kisi Halk Egitim
Merkezlerindeki bu kurslardan yararlanmistir. Tiirkce 6gretimi igin verilen kurslara
yaklastk 500 bin kisi katilmistir. Genel kurslardan ise yaklastk 1 milyon Kkisi
faydalanmistir. Mesleki kurslara katilan sayis: yaklasik 190 bin iken Ttirk¢e okuma-yazma
kurslarina katilanlar ise yaklasik 125 bin kisidir. Ayrica kurslar vasitasiyla yabancilara is
olanaklar1 olusmustur. 2014-2020 yillar1 arasinda yaklasik 1 milyon 807 bin kisi halk
egitim merkezlerindeki kurslarda gorev almistir (Giin ve Yiiksel, 2021, s. 1042-1053).
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Tiirkiye Cumhuriyeti Igisleri Bakanligi Gog Idaresi Genel Miidiirliigii verilerine
gore yillara gore iilkemizde bulunan “5-17 yas araligindaki Suriyeli sayis1 her sene
artmaktadir.” Egitim-6gretim hizmetleri bu veriler dogrultusunda planlanarak
gerceklestirilmektedir. Goc¢men egitimi bir¢ok c¢abayla sistemli hale getirilmeye
caligilmigtir. Ulkemizde bulunan Suriyeli g¢men niifus biiyiik bir kismi egitime dahil
edilmistir. Ttirkce egitiminde kullanilacak kitaplar hazirlanmis, 6gretim programi tekrar
dtizenlenmistir. Tiirkiye'nin uyguladig1 politika Suriyeli go¢menlerin niifusuna ve burada
kalma stiresine gore sekillenmistir. Egitim cok kiilttirltiltigli esas alarak asimile sistemine
ortam hazirlamadan entegrasyonu gerceklestirmeye yonelik planlanmistir. GEM’lerdeki
egitimde Arap miifredatinin var olmasi bu durumun gerekgesidir (Giin ve Yiiksel, 2021, s.
1040-1044).

Hayat boyu Ogrenme raporuna bakildiginda go¢cmen 6Ogrencilerin  Tiirk
ogrencilerle ayni egitim kurumlarindan yararlandig1 goriilmektedir. Milli Egitim
Bakanlig1 entegrasyonun saglanabilmesi icin GEM’lerde egitim goren anaokuluy, 1, 5. ve 9.
sinif ogrencilerini 2017 yilinda Tiirk egitim sistemine kendi kademesi igerisine dahil
etmistir. Diger smif kademelerinde bulunan 6grenciler ise GEM'lerde Tiirkge egitimine
devam etmis ve asamali olarak gegisleri saglanmistir. Gegici koruma altindaki 6grenciler
orglin egitim sistemine yaslar1 olctit alinarak yerlestirilmekte ancak tilkemizde 6rgiin
egitim yasmi gecmis ve egitimini kendi tlkesinde tamamlayamamis bircok gog¢men
bulunmaktadir. Bu kisiler icin ise egitim kademelerine gore denklik belgeleri diizenlenmis
ve acik 6gretim kurumlarindan faydalanma imkani sunulmustur (Gun ve Yiiksel, 2021, s.
1041). Ulkemizde Suriyelilerin egitim sistemine entegrasyonu icin cesitli caligmalar
yapilmaktadir. Ornegin MEB tarafindan okullarda uyum simniflari olusturulmaktadir. Bu
smiflarda yeterli dil diizeyine sahip olmayan Suriyeli 6grencilere bir yil boyunca Turkce
egitimi verilmek ve bu projeler Avrupa Birligi tarafinda da desteklenmektedir. Bu
kapsamda “Suriyeli Cocuklarin Tiirk Egitim Sistemine Entegrasyonunu Destekleme
Projesi (PIKTES) kapsaminda Suriyeli 6grencilerin Tiirkce 6grenebilmesi icin cesitli
kitaplar yayinlanmaktadir.” Temel amag olarak dil 6gretiminin esas alindig bu kitaplarda
ogrencilere hikayeler tizerinden deger aktarimini da yapilmak istenmektedir (Dtizenli,
2021, s. 86-87).

2. Yontem
2.1. Arastirma Modeli

Sosyal bilimlerde nitel arastirma, gortisme, gozlem, dokiiman analizi vb. nitel
yontemlerle veri elde edilen, olay ve olgular1 dogal ortamda biittinciil ve gercekgi bir
tarzda ortaya koymak adina nitel stireglerin izlendigi arastirma deseni bi¢iminde ifade
edilebilir (Yildirim ve Simsek, 2008). Bu ¢alismada da Suriyeli go¢menlerin Tiirkce ya da
baska bir dil 6grenme egilimlerini belirlemek amaciyla yapilan bu calismada, gogmenlerin
ana dilleri disinda bir dile neden ihtiya¢ duyduklar1 ve mevcut sartlarda hangi dilleri
bildiklerini tespit etmek igin nitel arastirma yontemlerinden betimsel tarama modeline
basvurulmustur.

2.2. Arastirma Grubu

Arastirma grubunu Tiirkiye’de yasayan ve Tiirkce dil egitimi devam eden Suriyeli
gogmenler ile cesitli tlkelerden gelen yabanci uyruklu o6grenciler olusturmaktadir.
Aragtirmanin drneklemini ise Gaziantep’te yasayan ve Gaziantep Universitesi TOMER’de
kayith olan 104 Suriyeli ve diger milletlerden olan katilimcilar olusturmaktadir.
Orneklemde yer alan kisiler arasinda iiniversite dgrencilerinin yam sira 6zel 6grenci
stattistinde sadece Tuirkge 6grenme amaciyla gelen katilimcilar bulunmaktadir. Calismaya
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dahil edilen katilimcilar ile Tiirkiye'nin diger bolgelerinde yasayan ve benzer dil 6grenme
kurslarina devam eden 6grencilerin ihtiyaclarmin da aym dogrultuda olacag:
ongorilmistiir. Bu calismadan elde edilen veriler ile benzer sartlarda ve benzer kurslarda
egitim alan yabanci uyruklu 6grenciler tizerinden genel bir kaniya ulasilmak istenmistir.
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Sekil 1. Katilimcilarin Yas Grafigi
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Ankete katillanlarin ¢cogu 20°li veya 30'lu yaslariin baslarindaki kisilerdir. En ¢ok
katim 25 ve 34 yasmndaki kisilerden olmustur. Genel olarak ise hemen her yas
grubundan katilim oldugu sdyleyebiliriz.
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Sekil 2. Katilimcilarin Cinsiyetleri

Katilimcilara isimleri soruldugunda 104 kisi arasmndan c¢ogunluk ismini
paylasmay1 tercih ederken azimsanmayacak cogunlukta katilimci ise bu soruyu bos
birakmustir. Kisisel bilgilerin gizliligi ilkesi geregince katilimci isimlerini gizli tutulustur.
Ankete katilimda, kadinlar ve erkekler arasinda ise neredeyse yari yariya bir denge
gozlenmektedir.
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Sekil 3. Katilimcilarin Ogrenim Durumlar:

Ankete katilanlarin genel olarak egitimli kisiler oldugunu soyleyebiliriz. En genis
katilim lisans iken en az katilim ise doktora alaninda olmustur.
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Sekil 4. Katilimcilarin Tiirkiye’de Bulunduklar1 Zaman Grafigi

Katilimcilarin yaridan fazlasi 5 veya daha uzun stiredir Tiirkiye’de yasamaktadr.
Katilimcilardan azinlikta bir grup 3 veya daha az senedir Tiirkiye’de yasamaktadir. Bu da
bize katilimcilarin Tiirkiye’de Tiirkce veya baska herhangi bir dil 6grenmek icin yeterli
stireleri oldugunu gostermektedir.
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Sekil 5. Katilimcilarin Anadilleri Hakkinda Grafik

Grafikten de anlasilacag: tizere katilimcilarin gogunu, anadili Arapga olan bireyler
olusturmustur. Bu durumun sebebi ise hi¢ stiphesiz Gaziantep’in Suriye sinirina yakinlig
nedeniyle ¢ok sayida Suriyeli siginmaci barindirmasidir.
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Sekil 6. Katilimcilarin Anadilleri Disinda Bildikleri Diller Hakkinda Grafik

Verilen cevaplardan katilimcilarmin bircogunun birden fazla dil bildigini
soyleyebiliriz. Katilimcilar bildikleri diller arasinda ¢ogunlugun ana dili olan Arapganin
ardindan, Tiirkce gelirken Ingilizce yine oldukgca yiiksek bir oranla bilinmektedir. Lakin
sunu ifade etmek gerekir ki katilimcilarin cogunlugu bir énceki soruda ana dilinin Arapga
oldugunu belirttigi halde ana dili hari¢ bildikleri dillerini sorulmasma ragmen yine
Arapcay1 isaretlemislerdir. Bir diger dikkat cekici husus ise katilimcilarin buyiik
cogunlugu 3 yil ve daha fazladir Tiirkiye’de yasamasina ragmen Tiirk¢e bilme oranin
diisiik olmasi ve neredeyse Ingilizce bilme orani ile yakin olmasidir. Bu da bize gosteriyor
ki Gaziantep’te yasayan birgok Suriyeli Ingilizce 6grenmeye en az Tiirkce 6grenmeye
verdikleri kadar 6nem vermektedirler.
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Sekil 7. Katilimcilarin Yabanci Dil Sertifikalar1 Hakkinda Grafik

Katilmcilarin bu soruda verdikleri cevap sayisiin ciddi oranda dustiigu
goriilmektedir. Bunu, sertifikasi olmayan katilimcilarin bu soruya atlayarak gectigi
seklinde yorumlanabilir. Sertifika tiirtinde ise Tiirkce 6n plana ¢ikmaktadir. Tiirkce veya
Ingilizce bildigini ifade eden bircok katilimei ise dil bildigini kanitlayabilecek bir sertifika
veya sinav sonucu alinmis bir puandan yoksundur.

2.3. Veri Toplama Arac1

Arastirmanin verileri, Gaziantep’te yasayan Suriyeli go¢menlerin ve diger yabanci
uyruklu katilimcilarin dil 6grenme egilimlerini belirlemek maksadiyla literattirdeki
halihazirda kullanilan anketler yardimiyla toplanmistir. Anket galismasi olusturulmadan
once literatiir taramasi yapilmis alinyazinda olusturulmus bircok makale oOrnegi
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incelenmistir. On galisma ve anket calismasi hazirlandiktan sonra Gaziantep Universitesi
TOMER'de Tiirkce dil 6grenimi kurslarina devam eden ve Avrupa Dil Dosyasina gore en
az Bl seviyesinde olan Suriyeli Go¢men ve diger yabanci uyruklu katilimcilar ile
gorustilerek bir arastirma ve betimleme veri kaynag1 olusturulmustur. Anketin iceriginde
katilimcilar tanimaya, katilimcilarin Tiirkge bilgilerini ve Tiirkgeyi kullanim durumlarmi
sorgulamaya, katilimcilarin dil ihtiyaglarini belirlemeye ve yabanci bir dile neden ihtiyag
duyduklarmi sorgulamaya doniik sorulara yer verilmistir. Katilimcilarin Tiirkgeyi yeterli
derecede bilip bilmediklerinin bilinmemesinden hareketle ve katilimcilarin cogunlugunun
Ortadogu kokenli olmasi ve ana dillerinin Arapca olmasindan hareketle de anket
calismasi sorular1 Arapga ve Tiirkce olacak sekilde hazirlanmistir.

3. Bulgular ve Yorum

Gogmenlerin Dil Ogretimine Bakiglar

HAYIR, INGILIZCE VEYA BASKA BiR -
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Sekil 8. Gaziantep'te Yasayabilmek icin Arapcadan Baska Bir Dile fhtiya¢ Olup Olmadig:
Hakkinda Sorulan Soruya Verilen Cevaplardan Olusturulan Grafik.

Katilmcilarin biiytik bir ¢ogunlugu Sekil 8'de gortldiigu tizere Gaziantep’te
glinltik yasamini stirdiirebilmek igin Tiirkce 6grenilmesi gerektigini belirtmistir.
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Sekil 9. Katiimcilarin Tiirkiye’de Ogrendikleri Diller
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Katillmcilarin ¢cogu Tiirkiye'ye gelmeden 6nce de birden fazla dil bilmektedir ve
bu sebeple toplam cevap sayist katilimci sayisini gegmektedir. Katilimcilarin ¢cogunlugu
Turkiye’de Turkce 6grendigini ifade etmistir.

rorcce |
inGiLizce |
HERHANGI BIR DiL EGITiMI ALmADIV |

ARAPCA |
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Sekil 10. Katilimcilarin Tiirkiye’de Yabanci Dil Ogrenmek Igin Aldiklar1 Egitim Uzerine Grafik

Sekil 11’e bakildiginda cevap veren sayisinda gozle goriliir bir dists
gozlemliyoruz. Bunun sebebi herhangi bir dil egitimi almayan katilimcilarin bu soruya
herhangi bir isaretleme yapmadan ge¢mesidir. Cevap vermeyen katilimcilar da dahil
edilirse Turkce egitimi aldigmi ifade edenlerin sayisinin c¢ogunlukta oldugu
goriilmektedir. Tiirkge hari¢ diger diller ise oldukca dusiik kalmustir. Diger sorulara da
verilen cevaplarda dikkate alindig1 zaman sunu diyebiliriz ki; Gaziantep’teki Suriyelilerin
onemli bir kismi Tiirkce harig bildikleri dilleri Ttirkiye’ye gelmeden ¢nce 6grenmislerdir.
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Sekil 11. Katilimcilarin Ogrenmekte Olduklar: Yabanci Dil Grafigi

Katilmcilarin ¢ogu halihazirda Tiirkge Ogrenmeye calistigini ifade ederken
Tiirkgenin ardindan Ingilizce gelmistir. Tiirkge ve Ingilizce 6grenmeye calisanlarin
oraninin yakin olmasi Gaziantep yasanan Suriyelilerin Tiirk¢enin yani sira ayn1 zamanda
basta Ingilizce olmak {izere bir Bat1 dili de 6grenmeye calistigini gostermektedir.
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Sekil 12. Katilimcilari Ogrenmek Istedigi Dil veya Diller igin Yeterli Kaynak Olup Olmadigt

Katilmcilarin ¢ogunlugu 6grenmek istedigi dil veya diller icin yeterli kaynak
oldugunu ifade etmistir. Katilimcilar en gok Tiirkge ve Ingilizce 5grenmeye calistiklari goz
ontine alindiginda ve Ingilizce ile bircok kaynagm mevcut oldugu bilindiginden
katilimcilarin genel olarak kaynak sikintisini Tiuirkge 6grenirken ¢ekmektedir.
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Sekil 13. Katilimcilara Tiirkge'nin Hangi Becerisinin Zor Geldigi Uzerine Grafik

Katilimcilarin yaklasik yaris1 Tiirkcede en ¢ok zorlandiklari beceri olarak
konusmay1 belirtmislerdir. Agirlikli olarak anadilleri farkli bir alfabeye sahip olan
katilimcilarin en ¢cok yazma konusunda zorlanmasi beklenirken, uzun yillar Gaziantep’te
bulunduklar1 halde en ¢ok Tiirk¢e konusma konusunda zorlandiklarini ifade etmesi giin
icerisinde Tiirkge konusma pratiginden uzak kaldiklar: seklinde yorumlanabilir.
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Sekil 14. Katilimcilarin Tiirkiye’de Tiirkge Bilmemekten Kaynakli Yasadig1 Zorluklar Uzerine
Grafik

Ttirkce bilmeyen veya yeterince Tiirkce bilmedigini diisiinen katilimcilarin giinliik
hayatta en ¢ok zorlandig1 alan saglik hizmetlerinin oldugunu goriiyoruz. En az zorlanilan
alanin ise alisveris olmasi Suriyeli bakkal tarzi kiiciik isletmelerin coklugundan
kaynaklandigimmi1 veya bircok magaza veya markette Suriyeli calisanlarin da olmasi
sebebiyle alisveris sirasinda dil engelinin fazla ortaya ¢ikmadigimi soyleyebiliriz. Genel
olarak ise kamu ile ilgili resmi islemlerde iletisim zorlugu yasandigin gortiyoruz.
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Sekil 155. Tiirkgenin, Arapganin dengi bir dil olup olmadig1 hakkinda

“Ttirkcenin, Arapcanin dengi bir dil oldugunu diistintiyor musunuz?” Sorusuna
katilimcilarin ¢ogunlugu diistinmiiyorum seklinde cevap vermislerdir. Bu soruya cevap
verenlerin ¢cogunlugunun Anadilinin Arapca olmasi sebebiyle tarafsiz bir sekilde cevap
vermis olacaklar1 da distiniilemez.
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Sekil 16. Gaziantep Halkinin Arapga Ogrenmesinin Gerekliligi Uzerine Grafik

Burada 6nemli olan dil 6greniminde diger dilleri hali hazirda bildigi dilin diger
dillerinden daha tistiin oldugunu diistinmesi Soru 18 ve Soru 19 da verilen cevaplarla
birlikte degerlendirildiginde dil 6grenimine ket vurdugunu soyleyebiliriz. Ctinkii Soru 18
ve Soru 19 da goruldugi tizere Arapcayr diger dillerden distlin gorme, Arapca
bilmeyenlerin Arapca 6grenmesi gerektigi diistincesini doguruyor. Katilimcilarin bir¢ogu
Arapcanin MEB’e baglhh okullarda zorunlu bir ders olarak verilmesi gerektigini
diistintirken cogunlugu ise zorunlu olmamasi gerektigini diistinmektedir.

4. Sonuc ve Tartisma

Birlikte yasayan insanlar toplumsal uyum igin birbirleri ile saglikli iletisim
kurmalidirlar. Saghkhi bir uyumun ilk sartin1 ise insanlarin birbirlerini anlamalar
olusturur. Insanlarin birbirlerini anlayabilmeleri i¢in de aymi dili konusuyor olmalari
gerekir. Insanlar aym fikirleri paylastyor olsalar da aymi dili konusmadikca ortak bir
noktada bulusmalar1 zorlasmaktadir. Bu agidan Tiirk toplumuna bakildiginda siginmaci
ya da miiltecilerin ortak bir dil olarak Turkgeyi 6grenmeleri uyumlu bir Tiirkiye toplumu
icin birinci sarttir. Bu gerekge ile Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti yabancilarin Tiirkge
ogrenmeleri icin birgok proje tiretmistir. Bu projeler ile basarili sonuglara ulasilsa da halen
Turkiye sinirlari igerisinde Tiirkge 6grenmemis Suriyeliler ya da farkli milletlere mensup
siginmacilar bulunmaktadir. Bu durum da Tiirkce dil 6gretimi veren merkezlerin
sayllarmin artirilmasmi gerekli kilmaktadir. Tiirkiye geneli igin dustiniilebilecek bu
durum o6zele indirgendiginde sigimmaci veya miiltecilerin sayilarinin diger sehirlere
nazaran daha fazla oldugu sehirlere odaklanmak daha dogru olacaktir.
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Gaziantep’te yasayan Suriyelilerin énemli bir kismi birden fazla dil 6grenmis
olarak Tiirkiye’ye gelmislerdir. Bu 6zellikleri yeni bir dil 6grenmeye yatkin olduklarmni da
gostermektedir. Fakat Suriyeli siginmacilarin genel olarak bildikleri 2. veya 3. dil Bati
dilleridir. Bu dillere ek olarak Tiirkce 6gretiminin daha ¢ok tesvik edilmelidir. Nitekim
yapilan anket calismasindan da anlasilacagy tizere katilimcilar Gaziantep’te gtinlik
yasamlarim1  devam ettirebilmek icin Tiirkcenin = 6grenilmesinin  gerekliligine
inanilmaktadir. Birgok arastirma da Turkiye simrlar1 igerisinde bulunan Suriyeli
siginmacilarin Turk toplumu ile uyumlari i¢in Tiirkceyi 6grenmelerinin gerekli oldugunu
hatta en 6nde gelen uyum sart1 oldugunu belirtilmektedir. Genel anlamda Gaziantep’te
yasayan ve ankete katilanlara bakildiginda Tiirkce oOgrenmeyi gerekli gordiikleri
anlasilmaktadir. Bu sonugtan hareketle sigmnmacilara yonelik Tiirkge 6gretim
faaliyetlerinin her yas grubundan sigmnmaciya uygulanacak sekilde genisletilmesi
gerekmektedir. Bunun icin de mevcut dil kurslarmmn artirilmasi ya da kapsammin
genisletilmesi gerekmektedir. Ayrica kurslara katilacak siginmacilarin iktisadi durumlar
da dikkate alnarak ticretsiz dil 6grenme materyallerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu
alanda yapilan arastirmalar (Cirit Karaagac ve Giiveng, 2019; Duruel, 2016; Gencer, 2017;
Giin, 2015; Phutkaradze ve Ince, 2018; Bicer ve Kilic, 2017; Dilek vd., 2018; Giin, 2015; Giin
ve Agirman, 2018; Dogan ve Ates, 2018), ilgili arastirma sonuclariyla ortismekte ve
materyal yetersizliginin Suriyeli siginmacilarin Tiurkce 6grenememesinde 6nemli bir
etken oldugu karsimiza ¢ikmaktadir.

Yabanci uyruklu o6grencilerin Tiirkce dgrenmeye istekli olduklari anlasimakla
birlikte kendi dillerinin de {ilke icerisinde 6grenilmesini istedikleri goriilmektedir. Bu
acidan Suriyeli siginmacilarin boyle bir isteklerinin olmasi1 Gaziantep’teki Suriyeli
siginmaci sayisi da dikkate alindiginda anlasilir bir durumdur. Bu durum ayn zamanda
siginmacilarin uyum konusunda hala dil engeli ile karsilastiklarini da gostermektedir.
Katilimcilarin bu isteklerinin karsilanabilir bir istek olup olmadig: tartisilabilir. Fakat bu
durumun dil 6grenme engelleri arasinda gosterilen duyussal sorunlara yol agip agmadig1
da tespit edilmelidir. Bu duruma paralel olarak bu alanda yapilan bir¢ok calisma
duyussal sorunlar1 (Bozkirly, Er ve Alyilmaz, 2018; Erdem, 2016; Yildiz, 2016)) dil
ogrenmede onemli bir engel olarak gostermektedir.

Yukarida bahsi gegen problemler disinda katilimcilara sorulan “Tiirkce 8grenirken
hangi alanda daha ¢ok zorlaniyorsunuz” sorusuna verilen cevaplara bakildiginda
katilimcilarin  ¢ogunlugunun konusma becerisini isaret ettikleri gortilmektedir. Bu
problemin temel nedeni olarak ise alfabe farklilig1 dile getirilmistir. Bu alanda yapilan
calismalara bakildiginda Ttirkce 6grenilirken en ¢ok zorlanilan alan olarak yazma becerisi
gosterilmistir. Hem bu ¢alismada hem de diger calismalarda bu iki alanda yasanan zorluk
“Turkgenin dil ozellikleri, farkli alfabe ve buna bagli olarak bazi seslerin her dilde
olmayisi...” (Alan, 2021, s.134) gibi bircok etkenin bu duruma sebep oldugu sdylenebilir.

Lisans diizeyinde dil bolimleri haricinde %100 Arapca, Ingilizce veya bagka
herhangi bir dilde egitim verilmesi, anadili Tiirk¢e olmayan 6grencinin sadece kendi
dilini bilen insanlarla konusmasma ve Tiirkiye toplumuna uyum saglamasma olumsuz
yonde etki etmektedir. Bu durum anadili Tiirkce olmayan 6grencilerin Tiirkce 6grenimine
ve Turkceden bagka bir dil bilmeyen kisi ve kurumlarla iletisimine ket vurmaktadir.
Coztim olarak dil boliimleri hari¢ her lisans ve onlisans dtizeyinde kademeli olarak
Tiirkce egitimi de verilmelidir. Sonu¢ olarak yerli halkin gog ile gelenlerin dilini
ogrenemeyecegi ve saglikli bir toplum icin ortak bir dilin olusturulmas: ya da igine girilen
toplumun dilinin 6gretilmesi gereklidir, bu durum bir asimilasyon degil, uyum
gerekliligidir.
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