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Etkinlik ve verimlilik, birlikte anulan ve gogu zaman birbirleriyle kangtrilan
kavramlar olmugtur. Verimlilik dendiginde iiretken bir birimin gktlarinun
girdilerine oranu anlagilmaktadir. Etkinlik ise, liretken bir birimin gézlenen qkt
girdi oramu ile optimal ¢ikh girdi orari arasindaki kargilaghrmay: igerir. Bir
bagka deyisle etkinlik var olan tiretim yetenegi ile potansiyel iiretim yeteneginin
kargilagtinlmasidir. Koopmans (1951: 60) simdilerde teknik etkinlik dedigimiz
kavrami tarumlamgtir: "Bir girdi qikti vektorii ancak bir ¢iktiyr arttirmak ya da
bir girdiyi azaltmak sadece bagka bir ¢iktiy1 azaltmak ya da bagka bir girdiyi
artirmak ile mimkiinse etkindir”. Koopmans'in tanimina gore, bir iiretken birim
ancak ulagabilecegi nihai bir sinira ulaghginda etkin olacaktir. Bu nihai sirurin
bulunmasinin ya da 6nceki basit tanimda yer alan potansiyel iiretim yeteneginin
tespit edilmesinin, dolaystyla etkinligin Olgiilmesinin zorlugu, etkinlik
kavraminin verimlilife nispetle biraz geriye itilmesine, zaman zaman da
verimlilikle es anlamli olarak kullaniimasina neden olmugtur.

Debreu (1951) ve Farrell (1957) teknik etkinlik igin bir Olglit geligtirmiglerdir.
Buna gore, bir tiretken birimin teknik etkinligi, mevcut qiktlar: iiretmeye devam
etmesi koguluyla, "bir eksi biitlin girdilerde gergeklestirilebilecek es oranli
maksimum azaltma miktan"na esittir. Bir birimin bu 0l¢iit ¢ercevesinde etkin
olabilmesi icin hesaplanan 6lglitiin degerinin bir olmast yani ayni iiretim
miktarinu elde edebilmek igin girdilerde bir azaltma yapmarun miimkin
olmamasi gerekmektedir.

Farrell (1957) etkinligin olglilebilmesi igin bilinmesi gereken siurin gercek
hayatta tespitinin olanaksizli§1 nedeniyle, bu sinin eldeki gézlemleri kullanarak
olugturmugtur. Eldeki gozlemlerin kullanilmas: etkinlik yerine nispi etkinligin
olgiilmesini zorunlu kilmaktadir. Farrell etkinlik ol¢iitiiniin en 6nemli kisit ise
girdi ve gikt sayilanirun sinirlt olabilmesidir. Cok sayida girdi ve giktt oldugu
durumlarda nispi etkinligin Olgiilmesini amaglayan Veri Zarflama Analizi
Charnes, Cooper ve Rhodes (1978) tarafindan gelistirilmistir. Dogrusal
programlama tabanli bir teknik olan Veri Zarflama Analizi, tiretken birimlerin
etkinliklerini degerlendirerek bir yandan performans degerlendirmesi yaparken,
diger taraftan da degerlendirilen birimlerin etkin olabilmeleri i¢in almalan
gereken Onlemlere de isaret edebilmektedir. Alternatif ekonometrik yontemlere
kiyasla kolay uygulanabilme olanagina sahip olan ve herhangi bir {iretim
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fonksiyonunun  varsayimlanmu  dayatmayan Veri Zarflama  Analizi,
"ekonomideki liberallesme  egilimlerinin  gelismesiyle  rasyonellesme
dogrultusundaki abhum ve girigimler arth§l, bunun rekabet giici ve
verimlilik-etkinlik Gizerindeki etkileri daha yakindan ve duyarlilikla izlenir"
oldugu iilkemiz icin de Snemli bir yere sahip olmustur. Yontemin kullandigz
girdi ve ciktlarin serbestqe secilmesine izin vermesi ve birimlerin 6nemli
olmamasi, hemen her sektérde ve alanda kullarulabilirlik saglamaktadir.

Armagan Tarim'in "Veri Zarflama Analizi: Matematiksel Programlama Tabanli
Goreli Etkinlik Ol¢lim Yaklagimi” baghkl kitabi, konunun ¢nemi ve bu konuda
iilkemizde yapilan galsma sayisiun yetersizli§i goz Oniinde tutuldugunda
bityiik bir boglugu doldurmaktadir. Tarim, kitabinda matematigi temel dil
olarak kullandigindan farkl disiplinlerden olanlara hitap etmektedir.

Kitap 10 boliimden meydana gelmektedir. Girig boliimiinden hemen sonra,
“temel kavramlarin taniilmasina aynlan ikinci boliimde ‘Tiirkge yazinda
yagadigimz kavram karmagasiru ortadan kaldirma” amaaiyla kavramlann sozel
tarumlarnnin verilmesinden kagiulmistir. {zleyen bolim Charnes, Cooper ve
Rhodes (1978) tarafindan gelistirilen "klasik® Veri Zarflama Analizini ele
almaktadir. Bu boliimde girdiye ve giktiya yonelik modeller anlatilmig ve basit
bir 6rnek {izerinde uygulamasi da gosterilmistir.

Farrell (1957) bir iiretim biriminin toplam (ekonomik) etkinliginin iki bilegeni
oldugunu gostermistir: teknik etkinlik ve tahsis etkinligi. Kitabin dordiinci ve
besinci boliimleri bu iki etkinlik tiriiniin dlgiilmesini ele almaktadir. Alhna
boliim ise karar vericinin kontrolii alinda olmayan (digsal) degigkenlerin Veri
Zarflama Analizinde dikkate alinmasiru incelemektedir.

Grosskopf (1993), iiretim artigiu “"bir gdzlemin etkin sirdan uzakhginda
meydana gelen degismeyi ifade eden etkinlik degisimi ve etkin stnirdaki
degismeyi gbsteren teknoloji degisimine bagh olarak gkt miktarndaki net
degisme” diye tarumlar. Kitabin gimdiye kadarki boliimlerinde iiretken birimin
etkin sirurdan olan uzakligi incelenmigtir. Etkin siurda meydana gelen
degismeler, nedenlerinin ne olduklarindan bagimsiz, teknoloji degisimi adiru
almaktadir. Teknoloji degisimini 6lgme amacyla kullanabilecegimiz
endekslerden, parametrik olmayan programlama tekniklerinin kullanimina
olanak saglamasi ve oOlgii birimlerinden bagimsiz olarak kullanilabilmesi
nedeniyle yaygin kullaruma sahip olan Malmquist lretim endeksi, kitabin
yedinci bolimiiniin konusunu olugturmaktadir.

Kitabin sekizince ve dokuzuncu boliimleri Veri Zarflama Analizinin uygulama
orneklerine ayrilmigtr. Daha once de belirtildigi gibi, Veri Zarflama Analizinin
en énemli tstiinliiklerinden biri farkl sektorlere rahatlikla uygulanabilmesidir.
Sckizinci bolim otellerde etkinlik arastrmasimi  Orneklerken, dokuzuncu
boliimde bankalar iizerine bir uygulama Ornegine yer verilmistir. Otellerin



193

etkinligine iligkin gergeklegtirilen uygulama, Veri Zarflama Analizinin
esnekligine de giizel bir érnek olugturmaktadir. Charnes, Cooper ve Rhodes
tarafindan gelistirilen klasik modelin uygun olmamas: nedeniyle cahismada
modele ek kisitlar eklenebilmistir. Kitabin son bdlimi ise y&ntemin
uygulanmas: sirasinda dikkate alinmasi gereken hususlara aynlmistir.

1980 sonrast ekonomi politikalanmun amaa olan piyasa ekonomisinin
glclendirilmesi ve rekabeti zorlaghran kiiresellesme benzeri gelismeler,
igletmeleri ellerindeki kaynaklan en etkin bigimde kullanmaya zorlamaktadir.
Veri Zarflama Analizi bu siire¢ igerisinde isletmelere mevcut durumlarinu
degerlendirebilmeleri ve kendilerini gelistirebilmeleri i¢in 6nemli bir arag
sunmaktadir. Tiirkge literatiirde ¢ok fazla tizerinde durulmayan, belki de degeri
yeterince anlagilamayan bu konuda Armagan Tanim'in ¢aligmasi kaynak kitap
olabilecek bir nitelik tagimaktadir.

Yrd. Dog. Dr. Ali Argun Karacabey, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi, Isletme Boliimii.
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