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Giinlimiiziin dijital ¢caginda bireylerin finansal kararlarini etkileyen faktorlerin karmasikligi ve cesitliligi hizla artmaktadir.
Bilimsel verilerin temel ve basit goriintiilerinin herkes tarafindan okunabilir seviyede 6grenilmesi gerekmektedir. Bu baglamda
yeni medya okuryazarligi ve finansal okuryazarlik dnemli 6lgiide 6n plana ¢ikmaktadir. Yeni medya okuryazarligi, modern
dijital ¢agin karmasiklifina ve hizina ayak uydurabilme yetenegini ifade etmektedir. Yeni medya okuryazarligi, bireylerin
ihtiyaclar1 dogrultusunda kitle iletisim araglarindan yararlanabilmesi, icerigine ulagabilmesi, icerigi analiz edebilmesi ve
degerlendirebilmesi olarak tanimlanmaktadir. Finansal okuryazarlik ise, paray1 ve onun giinliik hayatta kullanimini anlamada
temel bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dahasi finansal okuryazarlik parasal konularda dogru kararlar alabilme
yetenegi kazandiran finansal kavramlari bilme durumu olarak tanimlanmaktadir. Dijitallesen diinyada ileri teknolojiler
yayginlasmis, sosyal medya kullanicilarinin yeni bilgilere hizli erisimini kolaylastirmistir. Bilginin yayilmasinda dijital
teknolojilerin ve ¢evrimigi platformlarin 6nemli bir rol oynadigi bir diinyada, yeni medya okuryazarligi bir zorunluluk olarak
ifade edilmektedir. Bireylerin dijital ¢agda hayatta kalabilmeleri i¢in yeni medya okuryazarlik becerilerine sahip olmasi
gerekmektedir. Yeni medya okuryazarligi, sosyal medya kullanicilarinin dijitallesen diinyada daha bilingli olmalarini
saglamaktadir. Dijital medyanin hizla gelistigi bu ¢cagda, finansal bilgilerin ulasilabilirligi, paylasimi ve etkilesimi, bireylerin
finansal kararlarmi etkileyen birgok faktorii degistirmektedir. Finansal okuryazarlik, bireylerin finansal hedeflerine
ulagmalarina imkan saglamakta ve finansal giiven ortamini yaratmaktadir. Dolayisiyla finansal okuryazarligin, bireylerin mali
islerini yonetmesine ve refahina etkisi yadsimnamazdir. Calismada; Tiirkiye’de yasayan ve sosyal medya kullanan kisilerin yeni
medya okuryazarliginin finansal okuryazarlik iizerine etkisinin 6lgiilmesi amaglanmistir. Arastirmanin evreni Tiirkiye’de
yasayan ve cesitli demografik 6zelliklere sahip olan sosyal medya kullanicilaridir. Arastirmanin 6rneklemi ise bu ana kiitleden
secilen, diizenli geliri olan, akilli telefon kullanan ve en az bir tane sosyal medya araci kullanan kisilerdir. Aragtirmada veri
toplama teknigi olarak ¢evrim i¢i anket formu kullanilmistir. Arastirma verileri Google Formlar lizerinden olusturulan ¢evrim
ici anket formu linkinin sosyal medya kullanicilari ile paylasiimasi yoluyla toplanmistir. Toplanan veriler SPSS paket programi
araciligi ile analiz edilmistir. Verilerin analizinde; Betimsel istatistikler, Korelasyon, Regresyon, T-Testi ve Anova analizleri
yapilmstir.
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THE EFFECT OF NEW MEDIA LITERACY ON FINANCIAL LITERACY: A RESEARCH ON
SOCIAL MEDIA USERS

ABSTRACT

In today's digital age, the complexity and diversity of factors affecting individuals financial decisions are rapidly increasing.
Basic and simple images of scientific data must be learned at a level that is readable by everyone. In this context, new media
literacy and financial literacy are significantly coming to the forefront. New media literacy refers to the ability to keep up with
the complexity and speed of the modern digital age. New media literacy can be defined as the ability of individuals to benefit
from mass media in line with their needs, access its content, analyze it, and evaluate it. Financial literacy, on the other hand,
emerges as a fundamental concept in understanding money and its use in daily life. Moreover, financial literacy is defined as
the state of knowing financial concepts that gives one the ability to make correct decisions on financial matters. In the digital
age world, advanced technologies have become widespread, making it easier for social media users to access new information
quickly. In a world where digital technologies and online platforms play an important role in the dissemination of information,
new media literacy is expressed as a necessity. Individuals need to have new media literacy skills to survive in the digital age.
New media literacy enables social media users to be more conscious in the digitalizing world. In this age where digital media
is rapidly developing, the accessibility, sharing, and interaction of financial information change many factors affecting
individuals financial decisions. Financial literacy enables individuals to achieve their financial goals and creates a financially
confident environment. Therefore, the impact of financial literacy on individuals' financial management and well-being is
undeniable. The study; it is aimed at measuring the impact of new media literacy on financial literacy among individuals living
in Tiirkiye who use social media. The population of the research is social media users living in Tiirkiye and having various
demographic characteristics. The sample of the research is people selected from this population, who have a regular income,
use a smartphone, and use at least one social media tool. In the research, survey forms, and browsing methods were used as
data collection techniques. Research data was collected by sharing the online survey form link created via Google Forms with
social media users. The collected data were analyzed through the SPSS package program. In the analysis of data descriptive
statistics, correlation, regression, T-Test and ANOVA analyses were performed.

Keywords: New Media Literacy, Financial Literacy, Social Media.

GIRIS

Son yirmi yilda, finansal okuryazarliga olan ilgi diinya ¢apinda biiyiik 6l¢iide artmistir. Bunun
sonucu olarak hiikiimetler, sanayiler ve toplumsal kuruluglar tarafindan finansal okuryazarliga yonelik
yapilan arastirmalarin hacminde artis gozlemlenmektedir (Worthington, 2013: 227). Cesitli hiikiimet ve
farkli kurumlar, insanlarin bilingli finansal kararlar alabilmelerini saglamak i¢in finansal bilgilerden
haberdar olmalarini saglamak {izere ¢alismalar gerceklestirmektedir. Bir iilkenin ekonomik gelisiminin
desteklenmesinde oncelikli olarak finansal egitim odak alanlarindan birisi olarak 6n plana ¢ikmaktadir
(Sharma, 2022: 520). Son yillarda, 6zellikle bireysel yatirimcilar arasinda bankacilik {irlinlerine iliskin
finansal okuryazarlik eksikligi konusunda endiseler ortaya ¢ikmustir (Rodrigues vd., 2019: 94). insanlar
artik finansal refahlar1 konusunda eskisinden daha fazla endise duymaktadir (Sharma, 2022: 520).

Finansal kararlar almanin en karmasik insan davraniglarindan biri oldugu iginde bulundugumuz
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yiizyilda, insanlarin finans yonetiminde akillica secimler yapabilmek i¢in genis bir beceri yelpazesine
ihtiyac1 vardir (Rangchian vd., 2020: 671). Artik ekonominin temelden yonetilmesi ihtiyaci ve hizh
degisen dengeler karsisinda mevcut konumunu koruyabilmek i¢in insanlar finansal okuryazarlik
konusunda egitim almak ya da bilgilenmek zorunlulugu hissetmektedir. Bu noktada en hizli ve giivenilir
bilgiye yeni medya ilizerinden ulasmaya ¢alismaktadirlar. Dijital cag ve finansal teknolojilerin gelismesi,
yalnizca bir tiklamayla gesitli finansal {lirlin ve hizmetlere erismeyi miimkiin kilmigtir (Andreou ve
Anyfantaki, 2021: 671). Yeni medya sunmus oldugu interaktif iletisim sayesinde kisilerin negatif
diisiincelerini azaltarak herhangi bir konuda daha fazla olumlu diisiince igerisinde bulunmalarina katki
saglamaktadir. Yeni medya en son giincellemelerden haberdar olmanin ve takip etmenin harika bir
yoludur. Ayn1 zamanda diisiik maliyetli yiiksek getirili bir reklam araci olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(King-Mullins ve McElroy, 2023: 1092-1093). Son yillarda internet iizerinden yapilan reklamlarin
yogun olmasi nedeniyle finansal iirlinlere iliskin farkindalik artmaktadir (Sharma, 2022: 520). Yeni
medya okuryazarligi, analitik diisiince, farkindalik, kendini ifade etme ve karsilikli iletisim gibi birgok
pozitif kavrami desteklemektedir. Geleneksel medya kavramini kdkiinden degistiren yeni medya sahip
oldugu genis etkilesim sinirlart ile giiniimiiz diinyasina yeni bir soluk kazandirmaktadir. Teknoloji
merkezli bir kavram olan yeni medya dijital diinyanin egemen oldugu bu zaman diliminde gelecegin
insa edilmesi i¢in dogru tanimlanmali ve benimsenmelidir. Bu bakis agisi ile yola ¢ikarak global 6lgekte
daha iyi bir yer edinilebilmesi, firsatlarin dogru degerlendirilebilmesi, bugiiniin ve gelecegin diinyasinda
s0z sahibi olunabilmesi ile kisisel farkindaliklarin 6nem kazanmasi, ekonominin kiiciik 6lceklerde daha
cok var olmasi ve ekonomik araglarin daha dogru kullanilabilmesi i¢in yeni medya okuryazarligi ve
finansal okuryazarlik kavramlarini birlikte inceleyerek, sonuglar ortaya koyulmaya calisilmistir.
Arastirmanin problemi; yeni medya okuryazarliginin finansal okuryazarlik tizerinde etkisi var midir?;
arastirmanin amaci ise, Tiirkiye’de yasayan ve sosyal medya kullanan kisilerin yeni medya
okuryazarliginin finansal okuryazarlik {izerine etkisinin Olgiilmesidir. Aragtirmanin kapsami;
Tiirkiye’de yasayan ve ¢esitli demografik 6zelliklere sahip sosyal medya kullanicilaridir. Aragtirmanin
bir takim kisitlar1 bulunmaktadir. Arastirma belirli bir zaman diliminde belirli bir gruba uygulanmistir,
bu nedenle genel olarak yorumlanmasi miimkiin degildir. On plana ¢ikan kisitlar, zaman, maliyet ve veri
toplama giigliigii olarak karsimiza ¢ikmistir. Calismaya ait degiskenler literatiirde farkli uygulayicilar
lizerinden ele alinmig, fakat sosyal medya kullanicilari iizerinden daha once incelenmemistir. Iki
degisken de farkli degiskenler ile de ele alinip aragtirmalara konu olmustur. Bu noktada yeni medya
okuryazarligi ve finansal okuryazarlik kavramlarmin birlikte soysal medya kullanicilar1 iizerinden
incelenmesi literatiire katki saglayacaktir. Ozellikle yeni medya okuryazarhig: ile ilgili calismalarin

kisitli olmasi nedeniyle literatiire katki saglanacagi diisiiniilmektedir.
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1. TEORIK CERCEVE VE LITERATUR TARAMASI
1.1. Yeni Medya Okuryazarh@i

Ceylan Tamer, 1960’larda televizyonlarin, 1970’lerde ise bilgisayarlarin egitim i¢in bir devrim
gergeklestirdigini 1983 tarihli “Diinii ve Bugiiniiyle Televizyon™ adli ¢alismasinda ifade etmistir. Sadece
televizyon teknolojisinin degil ayni1 zamanda elektronik baski araglari ile birlikte gazetecilik mesleginin
teknolojiyle evrilecegini ve geleneksel gazete anlayisinin degiserek tek bir tus ile herkesin en son
haberlere ulasabilecegini ongormiistiir. Iletisim teknolojisinin bir miihendislik islemi olarak
goriildiiglinii ve bu durumun teknik alani 6n plana ¢ikararak programciligin saglamis oldugu sanat,
kiiltir ve toplum birikimi 6nemini geride biraktigimi ifade etmistir. Tiirkiye’de yeni medya
caligmalarinin temeli agisindan Tamer Ceylan’in onciiliik ettigi sdylemek miimkiin olabilmektedir
(Sezen, 2011:352).

Internet teknolojilerinin ve mobil iletisim araclarinin ortaya ¢ikis1 eski medyay1 doniistiirmiis ve
“yeni medya” kavramini ortaya ¢ikarmistir (Ko¢ ve Barut, 2016: 834). Geleneksel kitle iletisim
araclariin disina ¢ikarak internet endeksli dijital teknolojilerin kullanildigi, siirekli degisim ve gelisim
icerisinde olan kitle iletigim araglar1 yeni medya olarak tanimlanmaktadir. Giiniimiiziin en ¢ok kullanilan
terimleri arasina yer alan sosyal medya kavrami ve yeni medya kavrami benzer ¢agrisimlardan dolay1
birbirlerinin yerine kullanildigina rastlanilsa da benzer fakat farkli sonuglar1 ifade etmektedir. Yeni
medya kavramu iletisimin net bir sekilde kurulabilme zorunlulugu ile sosyal medyadan ayrilmaktadir.
Yeni medya dogrudan kullanici ile etkilesim igerisinde olan, ana kaynaga doniig, bilgi alma ile
giincellenme imkani sunan ve gonderilen mesaj dahil kullanicinin tiim kontrolii elinde bulundurdugu bir
iletisim aracidir (Devrim, 2023:17). Sosyal medya okuryazarliginin yalnizca teknik becerileri degil,
sosyal ve etik yonleri de kapsadigi diisiiniildiigiinde, sosyal medya becerilerini 6gretme ve 6grenmenin
onemi 6zellikle anlaml hale gelmektedir (Manca vd., 2021: 2). Sosyal medya, kullanicilara esi benzeri
goriilmemis bir yelpazede kaynak ve tercihlerine gore uyarlanmis i¢erik sunan yeni bilgi ortamlar
yaratmigtir (Heiss vd., 2023: 1). Medya okuryazarlig1 birgok farkli mesajlara ulagsma, analiz etme,
karsilikl1 iletisim kurma, ¢éziimleme ve degerlendirme yetenegi olarak ifade edilmektedir. 21. yiizyilin
medya kavrami olan internet ve video etrafinda sekillenen medya okuryazarlifi giiniimiiz kiiltiiriinii
icerisine alarak gelistirilmis ve medyanin toplum i¢in énemini 6n plana ¢ikararak kisinin demokratik
hakki1 olan sorgulama ile diisiincelerini 6zgiirce ifade etme yeteneklerinin gelistirilmesine katki sunmay1
hedeflemistir (Ozdemir ve Oztiirk, 2022: 24). Buckingham (2007), medya okuryazarligim genel kabul
gormiis temel bilesenler ¢ercevesinde dil, temsil, izleyici/okuyucu ya da kullanici ve tiretim olarak dort
genis kavramsal yoni oldugunu ifade etmistir (akt. Karaduman, 2019: 687). Yeni medya kavrami
bilgisayar, cep telefonu ya da herhangi bir teknolojik aygitla iletisim kurulan siirekli giincellenen,

dondstiiriilen ve gelistirilen ag sistemleri olarak tanimlanmaktadir. Geleneksel medya ise ‘etkilesimli’
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ve ‘multimedya’ Ozellikleri ile yeni medya teknolojilerinin ayrilmasi ve 6n plana ¢ikmasi olarak
tanimlanmaktadir. Yeni medya kullanicilart hem iiretken hem de interaktif olmasindan dolay: geleneksel
medyadan bambagka bir yol ¢izmektedir (Cizmeci ve Karabag Kose, 2021:128). Sosyal medya
okuryazarligi, sosyal medyanin elestirel degerlendirilmesi i¢in gerekli olan teknolojik, biligsel, sosyal
ve etik becerilerin bir kombinasyonu olarak diisiiniilmektedir. Geleneksel anlayisa gore okuryazarlik,
kisinin okuma, yazma ve genel anlamlandirma &zelliklerinde yeterlilik sergiledigi bireysel bir basari
olarak goriilmektedir (Manca vd., 2021: 2). Bilgi ve iletisim teknolojisinin hiz kazanarak gelismesi
glinimiizde yeni dijital firsatlarin ortaya ¢ikmasina katki saglamaktadir. Artik degisim uzun zamanlari
degil giinliik ve anlik dakikalar1 kapsamaktadir. Eskiden radyo, dergi ve gazete gibi gelencksel medya
araclar1 hayat akiginin biiyiik gogunlugunu kapsarken bugiin yeni medya araglar1 hayatimizin merkezini
olusturmaktadir. Yeni medya araglar kisilere bir¢ok dijital firsat imkan1 sunarken ayni zamanda genis
bir 6zgiirliik ve hareket alan1 da yaratmaktadir. Yeni medya kisileri tek tarafli okur, duyar ve dinlerden
karsilikli interaktif iletisim icerisinde, yoneten, veri iireten ve ¢cogaltan bireyler konumuna getirmektedir
(Akalin vd., 2021:138). Bu eksende yeni medya okuryazarlig1 6n plana ¢ikmakta ve 6nemini giderek
arttirmaktadir.

Yeni medyanin farkli 6zelliklerinden biri olan ‘kitlesizlestirme’ tek bir mesaj1 farkli birgok kisi
ile paylasabilmenin yaninda belirli bir grup icerisinde yer alan medya kullanicilarina birbirinden farkl
mesajlar gonderebilme firsati sunmaktadir. Bu yoniiyle yeni medya ¢ok biiyiik bir kitle icerisinde her
bir kisi ile 6zel mesajlasma imkan1 yaratabilecek kadar ‘kitlesizlestirici’ 6zellige sahiptir (Cimar,
2023:15). Medya okuryazarliginin ilk adim iletigsimin temel unsurlarin1 6grenmektir (Ceretti, 2015:
4054). Dijital teknolojiye olan bagimlilik hizla artmaktadir (Reddy vd., 2023:1). Dijital teknolojiye
sahip bireyler dijital okuryazarlik becerileriyle donatilmalidir (Su, 2023: 3). Sosyal medya ¢ok ¢esitli
yiiksek kaliteli bilgiler icerse de ayni zamanda yanlis bilgilendirme ve komplo teorileri i¢in de alan
saglamaktadir. Bu ortamda, kullanicilar siklikla denetlenmeyen igerikle karsilasmakta ve bu geleneksel
olarak TV veya gazetelerde kullanilanlarin 6tesinde yeni bir dizi medya okuryazarligi becerisi
gerektirmektedir (Heiss vd., 2023: 1). Medya okuryazarligi, medya mesajlarin1 analiz etme ve
degerlendirme yetenegidir (Dai vd., 2022: 853). Yeni medya okuryazarligini ifade edebilmek i¢in ya da
sahip olabilmek i¢in yeni medya kavramini tam olarak anlamak gerekmektedir. Medya okuryazarligi,
yeni medya ve yeni medya okuryazarligi kavramlar1 benzer goziikkmekte ama birbirleri ile iligkili
olmakla beraber farkli tanimlari ortaya koymaktadir. Teknoloji ve dijital diinya giincel yeni bir kiiltiiriin
dogmasina katki saglamaktadir. Geleneksel medya araglariin yerini internet ve mobil aglar ile yeni
medya araglar1 almaktadir. Benzerlik ve karsilikli iliski ¢atismasi ekseninde tiim bu gelismeler 1s1ginda
yeni medya okuryazarligi yikseligini siirdiirmektedir (Erdogan ve Topgu, 2022:254). Yeni medya

okuryazarligi, genglerin yeni medya ortaminda ag olusturma ve is birligi yoluyla gelistirdikleri bir dizi
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kiiltiirel yeterlilik ve sosyal beceri olarak tanimlanmaktadir. Genisletilmis bir okuryazarlik kavrami
izerine insa edilen yeni medya okuryazarliklar1 ¢ercevesi, okuryazarlik ile yeni bilgi ve teknoloji
arasinda baglantilar kurmaktadir (Zhang vd., 2016: 146-147). Kolayca erigilen yeni medya teknolojisi
sayesinde medya iceriginin liretimi ve dagitimi giderek yayginlagsmaktadir (Lee vd., 2015: 85).

21. yiizyilin ¢alisaninin teknolojik okuryazar olmasinin yani sira, yeni medya okuryazarliklar
olarak adlandirilan bir dizi konuda da yeterlilik sergilemesi gerekmektedir (Alvarez vd., 2013: 368).
Yeni medyanin dilinin, geleneksel dille karsilagtirldiginda dnemli dl¢lide degistigini sdyleyebilmek
miimkiindiir. Internet ve cep telefonunun ortaya cikistyla birlikte toplumda oldugu kadar dilde de bir
devrim yasanmustir. Internet ve cep telefonlar1 daha énce bildigimiz dili temelden degistirmistir (Filipan-
Zignic vd., 2015: 172-173). Katilimci teknolojiler, yerel ile kiiresel arasinda koprii kurarak
topluluklarimizin siirlarini genisletmistir. Ancak bu ¢evrimigi topluluklara katilim risksiz de degildir.
Pek ¢ok farkli insan, 6zellikle kadinlar ve farkli irklardan kadinlar, ¢evrimigi siddete maruz kalmaktadir
(Nagle, 2018: 87). Tiim bu gelisme ve degisimler gercevesinde hem degisime ayak uydurabilmek hem
giincellenebilmek hem de yanlis kullanimlarin ve dogabilecek negatif durumlarin 6niine gegebilmek igin

yeni medya okuryazarligi tam anlamiyla benimsenmeli ve 6grenilmelidir.

1.2. Finansal Okuryazarhk

Finansal okuryazarlik, finansal kavramlarin temel bir anlayist olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Tiiketicilerin mali durumlarin1 basarili bir sekilde yonetebilmeleri ig¢in ¢ok gesitli iirlin, hizmet ve
finansal iiriin saglayicilari arasinda ayrim yapabilmeleri gerektiginden, glinlimiizde kiiresel olarak temel
bir yasam becerisi olarak kabul edilmektedir (Moreno-Herrero vd., 2018: 334).

Finansal okuryazarlik hem bireysel tiiketiciler hem de politika yapicilar ve cesitli kurumlar i¢in
onemli bir konu haline gelmistir. Bireylerin daha bilingli finansal kararlar alabilmesi i¢in finansal bilgi,
beceri ve tutumlara ihtiya¢ vardir. Bireylerin refali finansal okuryazarlik diizeylerine baghdir. Bu
nedenle bireylerin tiiketim, tasarruf ve emeklilikle ilgili kararlarinda yardimci olabilecek finansal
okuryazarlik programlarina yatirnm yapmak Onemlidir. Finansal okuryazarlik, bireylerin finansal
refahlarini olumlu yonde etkileyen ve dolayisiyla iilkelerin ekonomik biiyiimesini artiran daha bilingli
finansal kararlar almalarma olanak tamdigi icin akademik diinyada ve kamu politikalarinin
olusturulmasinda 6nem kazanmaktadir. Finansal okuryazarlik, bireylerin olumlu finansal davranig
olusturabilecek finansal bilgi ve finansal tutumlar birlestirdigi varsayilmaktadir. Finansal okuryazarlik
eksikliginin, bireylerin geleceklerini etkileyen kotii finansal kararlarindan sorumlu oldugu
varsayllmaktadir (Cossa vd., 2022: 229). lyi finansal karar verme, finansal okuryazarlik gerektirir
(Moreno-Herrero vd., 2018: 337). Bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerini ve dolayisiyla refahlarini

geligtirebilmeleri igin karar vericilerin farkli egitim seviyelerinde finansal okuryazarlikla ilgili konulara
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yer vermesi Onerilmektedir (Cossa vd., 2022: 230). Finansal egitim ve finansal okuryazarlik kisisel
finansta 6nemli bir rol oynamaktadir (Chen vd., 2023: 613). insanlar harcamalar ve tasarruflarla ilgili
giinliik finansal kararlar almak zorundadir (Moreno-Herrero vd., 2018: 334). Yiiksek diizeyde finansal
okuryazarliga sahip kisilerin genellikle daha fazla finansal zenginlige sahip oldugu, borsaya katilma
olasiliginin daha yiiksek oldugu, emeklilik i¢in daha iyi kosullara sahip oldugu ve finansal konularda
daha az kaygi sergiledikleri bilinmektedir (Tinghdg vd., 2021: 405). Dolayisiyla finansal okuryazarlik,
bireylerin yasam kalitesini artirarak yasamin finansal boyutlariyla bag edebilmeleri i¢in gerekli bilgiyi
saglamaktadir (Cossa vd., 2022: 231). Ayrica finansal okuryazarlik, insanlarin zor zamanlarda mali
durumlarini daha iyi yonetmelerine ve finansal acil durumlara karsi kendilerini korumalaria yardimci
olabilmektedir (Andreou ve Anyfantaki, 2021: 661).

Iyi finansal karar verme giderek daha 6nemli hale gelmektedir (Grohmann, 2018: 129). Ciinkii
finansal okuryazarlik, cagdas toplumun aktif katkida bulunan iiyeleri i¢in 6nemli yasam becerisi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Hong vd., 2020: 257). Finansal okuryazarlik hem finansal davranmisin bir
gostergesi hem de emeklilige hazirlanmak icin yetiskinlikteki servet birikiminin bir gostergesidir.
Ayrica bireylerin yasi da finansal okuryazarligin belirleyicisidir. Yaslh bireyler genclere gore kendilerine
daha fazla giivenme egilimindedirler (Cossa vd., 2022: 232). Finansal okuryazarlik, bireylerin
zorluklarla bas edebilmeleri i¢in 6nemlidir ve bu nedenle, gelismekte olan ekonomilerdeki orta sinifi¢in
ozellikle 6nemli hale gelmektedir (Grohmann, 2018: 129). Ancak aragtirmalar, gelismis ekonomilerde
bile bireylerin finansal okuryazarlik diizeyinin hayal kiriklig1 yaratacak kadar diisiik oldugunu
gostermektedir. Toplumun farkli kesimleri arasinda finansal okuryazarlik farkliliklar1 mevcut; gengler,
yoksullar ve kadinlar 6nemli 6l¢iide daha diisiik finansal bilgi diizeyine sahiptir. Finansal okuryazarlikla
ilgili siirekli olarak bildirilen stilize ger¢eklerden biri, kadinlarin finansal agidan erkeklerden daha az
bilgili olmasidir. Erkekler hem temel hem de karmasik finansal okuryazarlik sorularinda kadinlardan
daha iyi performans gdostermektedir. Carpict bir sekilde, her iki grup da kendi mali durumlarindan esit
derecede sorumlu olmasina ragmen, bekar erkeklerin finansal okuryazarlik diizeyi bekar kadinlardan
daha yiiksektir (Rink vd., 2021: 117). Sonug olarak diinya ¢apinda finansal okuryazarlik konusunda
genellikle erkeklerin kadinlardan daha iyi performans gosterdigi gozlemlenmektedir (Tinghog vd.,
2021: 405).

Egitim, gelismekte olan iilkelerde finansal okuryazarlik konusunda cinsiyet esitsizliginin
azaltilmasinda 6nemli bir belirleyicidir. Egitim diizeyi diisiik olan bireylerin finansal konularda bilgi
sahibi olma olasiliklar1 daha disiiktiir. Ayrica, diisiik diizeydeki finansal okuryazarlik ve bilgi eksikligi
bireyler i¢in ekonomik risklere yol agabilmektedir. Gelismekte olan iilkelerde kadinlara yonelik finansal
okuryazarlik egitimlerinin verimliligini artirmak i¢in, Oncelikle finansal okuryazarlik konusunda

cinsiyetler arasi uguruma neden olan faktdrlerin anlagilmasi 6nemlidir (Rink vd., 2021: 118-132).
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Insanlar her giin farkli finansal sorunlarla kars: karsiya kalabilmektedir (Hong vd., 2020: 257). Bu
nedenle finansal okuryazarlik farkl sekillerde tanimlanabilecek genis bir kavramdir (Rink vd., 2021:
119). Finansal okuryazarlik, finansal planlamay1 miimkiin kilar ve ayn1 zamanda etkili finansal kararlar
alinmasina da yardimer olmaktadir (Pandey vd., 2022: 5). Finansal egitim ise insanlar1 ekonomik
zorluklarla yiizlesmeye hazirlamada ve bireyleri makroekonomik soklarla basa g¢ikabilecek sekilde
donatmada onemli bir rol oynamaktadir (Andreou ve Anyfantaki, 2021: 660). Finansal okuryazarlik
programlarinin olusturulmasi finansal farkindaligi artirabilir. Bu nedenle hiikiimetler, egitimin her
diizeyindeki kurumlarin egitim miifredatlarina finansal okuryazarligi dahil etmesi gerekmektedir (Cossa
vd., 2022: 231). Hindistan Merkez Bankasi, vatandaslar arasinda finansal okuryazarligi tesvik amaciyla
2022 Finansal Okuryazarlik Haftasi'n1 “Dijital Olun, Giivenli Olun” temasiyla diizenlemistir (Sharma,
2022: 520). Endiistri 4.0 donemi, yeni ekonomiye etkin katilim i¢in finansal okuryazarlikla donatilmas,
dijital agidan akilli insanlara ihtiyag duymaktadir (Andreou ve Anyfantaki, 2021: 658). Finansal
okuryazarlik, finansal verimlilik i¢in gerekli becerilerin edinilmesine yardimei olmaktadir (Pandey vd.,
2022: 2). lyi bir finansal okuryazarligin, iyi bir finansal karar almaya katkida bulundugu bilinmektedir
(Grohmann vd., 2018: 95). Giiniimiiziin karmagik finansal piyasalar1 tiiketicilere ¢ok ¢esitli dijital
finansal araglar sunmaktadir. Bu nedenle, tiiketicilerin segenekleri degerlendirmek, uzun vadeli finansal
refahlarini en st diizeye ¢ikarmak ve en iyi segimleri yapmak igin gerekli bilgi ve beceri setleriyle
donatilmis olmalar1 gerekmektedir (Andreou ve Anyfantaki, 2021: 658). Yiiksek finansal okuryazarliga
sahip hanelerin daha yiiksek risk iceren varliklar1 tutma egiliminde olduklar1 gériilmektedir (Zhang vd.,
2021: 996). Diisiik diizeydeki finansal okuryazarlik, gelismekte olan iilkelerde hane halkinin
cogunlugunun smirli finansal bilgiye sahip olmasi nedeniyle yoksulluga kars1i hassasiyeti
artirabilmektedir. Sonug olarak, gelismekte olan iilkelerdeki ¢cogu insan finansal kaynaklari yeterince
kullanmayabilmektedir (Rink vd., 2021: 119). Finansal okuryazarlik temelde kisiden baslayarak
toplumun tiim birey ve gruplari tarafindan 6grenilmesi gerekli olan, finansal yasamin risklerini
minimum seviyeye diisiirerek yasam kalitesini maksimum seviyeye cikarmak i¢in kaginilmaz olan

giinliimiiziin en 6nemli kavramlar: arasindaki yerini almaktadir.

2. METODOLOJI
2.1. Arastirmamin Onemi, Evreni ve Orneklemi

Son yillarda yasanan teknolojik gelismeler ile hizl1 iletisim araglari olarak kullanilan telefon ve
bilgisayarlar hayatimizin ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir. Iletisim en iist seviyede oldugu bu zaman
diliminde dogru okuma ve bilgi sahibi olma 6nemini giderek arttirmaktadir. Bu noktadan yola ¢ikarak
arastirmanin 6nemi; yeni medya okuryazarligi ve finansal okuryazarlik kavramlari agisindan farkindalik

yaratarak, bu kavramlarin etkilesimlerinin sonuglarini ortaya koymasidir. Arastirmanin evreni;
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Tiirkiye’de yasayan ve ¢esitli demografik 6zelliklere sahip olan sosyal medya kullanicilaridir. Arastirma
orneklemi; ana kiitleden secilen, diizenli geliri olan, akill1 telefon kullanan ve en az bir tane sosyal medya

araci kullanan kisilerdir.

2.2. Arastirmanmn Yontemi ve Olcekleri

Arastirmada veri toplama teknigi olarak ¢evrim i¢i anket formu kullanilmistir. Arastirma verileri
Google Formlar {izerinden olusturulan ¢evrim igi anket formu linkinin sosyal medya kullanicilar ile
paylasilmasi yoluyla toplanmistir. Veriler 27.09.2023 — 04.11.2023 tarihleri arasinda toplanmustir.
Aragtirmanin gilincel verilere dayanmasi igin arastirma siireci kisa zaman igerisinde tamamlanmistir.
Sonug olarak akilli telefon ve sosyal medya kullanan 650 kisiye ulagilmistir. Kontrol sorusuna (Sosyal
medya kullaniyor musunuz?) hayir yanit1 veren 32 kisi analiz dis1 birakilmis olup 618 kisiden doniis
aliman veriler analize dahil edilmistir. Toplanan veriler SPSS paket programi araciligi ile analiz
edilmistir. Verilerin analizinde; Betimsel istatistikler, Korelasyon, Regresyon, T-Testi ve Anova
analizleri yapilmustir.

Arastirmada Sarigiil (2015) tarafindan gelistirilen “Finansal Okuryazarlik Tutum ve Davranis
Olgegi” kullamlmustir. Olgek 5°1i Likert tipinde olup 4 boyut 14 maddeden olusmaktadir. Ayrica
arastirmada Kog¢ ve Barut (2016) tarafindan gelistirilen “Yeni Medya Okuryazarlik Olgegi”
kullanilmistir. Olgek 5°1i likert tipinde 4 boyut 35 maddeden olusmaktadir.

2.3. Arastirmamin Modeli ve Kurgulanan Hipotezler

Aragtirma, yeni medya okuryazarligi ve finansal okuryazarlik degiskenleri arasindaki iligkiler
ve bu iligkilerin etki derecelerinin tespit edilmesi ve sonuglarinin ortaya koyulmasi igin
gerceklestirilmistir. Literatiir taramasi sonucunda ortaya koyulan hipotezler asagidaki gibidir;

Hi: Sosyal medya kullanicilarmin yeni medya okuryazarlik diizeyleri, finansal okuryazarlik
diizeylerini istatistiksel olarak anlaml bir sekilde etkilemektedir.

Ha. Sosyal medya kullanicilarinin fonksiyonel tiiketim algilari, finansal okuryazarlik diizeylerini
istatistiksel olarak anlamli bir sekilde etkilemektedir.

Hs. Sosyal medya kullanicilarimin elestirel tiiketim algilari, finansal okuryazarlik diizeylerini
istatistiksel olarak anlamli bir sekilde etkilemektedir.

Hi. Yeni medya okuryazarlik diizeyi sosyal medya kullanicilarinin cinsiyetine gore farklilik
gostermektedir.

Hs. Finansal okuryazarlik diizeyi sosyal medya kullanicilarinin cinsiyetine gore farklilik

gostermektedir.
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Hg: Yeni medya okuryazarlik diizeyi sosyal medya kullanicilariin egitim diizeyine gore
farklilik gostermektedir.

H7: Finansal okuryazarlik diizeyi sosyal medya kullanicilarinin egitim diizeyine gore farklilik
gostermektedir.

Olusturulan hipotezler dogrultusunda ortaya koyulan arastirma modeli agsagidaki gibidir;

Demografik
Cinsiyet

Egitim

v
Yeni Medya Okuryazarhgi
-Fonksiyonel Tiiketim
-Elestirel Tiiketim

Finansal Okuryazarhk

v

Sekil 1. Arastirma Modeli
3. BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde, betimleyici istatistikler, hipotez testleri ve bagimsiz 6rneklem T-Testi
analiz sonuglar1 ortaya konulmustur.

3.1. Betimleyici istatistikler

Tablo 1. Demografik Ozellikler

Demografik Degiskenler Frekans (N) Yiizde (%)
Cinsiyet Kadin 363 58,7
Erkek 255 413
1925 — 1945 17 2,8
1946 — 1964 36 5,8
Dogum Yih 1965 - 1981 139 22,5
1982 — 1999 267 43,2
2000 —2012 159 25,7
Lise ve alt1 38 6,1
On lisans 171 27,7
Egitim Durumu Lisans 356 57,6
Yiiksek Lisans 40 6,5
Doktora 13 2,1
11402 TL’nin altinda 151 244
11402 TL - 15000 TL 57 9,2
Gelir Diizeyi 15001TL — 20000 TL 60 9,7
20001 TL — 25000 TL 70 11,3
25001 TL — 30000 TL 152 24,6
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30001 TL ve iizeri 128 20,7

. Evli 265 42,9
Medeni Hal Bekar 353 57.1
Borsa 86 13,9

Yatirimlarimzi en ¢ok hangi yatirim aracina Kripto varlik 81 13,1
yapiyorsunuz? Altin 378 61,2
Tahvil 22 3,6

Diger 51 8,3

Kripto para ile ilgili islem yaptiniz m1? Evet 198 32,0
Hayir 420 68,0

Kredi karty/ ek kart kullaniyor musunuz? Evet 476 77,0
Hayir 142 23,0

Facebook 37 6,0

Instagram 422 68,3

Twitter 93 15,0

En sik kullandiginiz sosyal ag hangisidir? Threads 1 0,2
Youtube 52 8.4

Pinterest 1 0,2

Tiktok 12 1,9

1 saatten az 64 10,4

Sosyal aglarda giinliik ortalama kag saat 1-2 Saat 291 47,1
geciriyorsunuz? 3-4 Saat 172 27,8
5 Saat ve daha fazla 91 14,7

Tablo 1’e istinaden arasgtirmaya katilan sosyal medya kullanicilarinin  demografik
degiskenlerine iliskin sonuglar incelendiginde katilimecilarin %58,7’sini kadin, %41,3’{inii erkekler
olusturmakta olup arastirmaya katilanlarm ¢ogunlukla kadm oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin,
dogum yilmin %2,8’si 1925-1945 araliginda, %5,8’1 1946-1964 araliginda, %22,5’1 1965-1981
araliginda, %43,2’si 1982-1999 araliginda ve %25,7’si 2000-2012 araliginda oldugu saptanmaktadir.
Bu sonu¢ dogrultusunda aragtirmaya en fazla 1982-1999 yillar1 arasinda doganlarin katildig: tespit
edilmistir. Katilimeilarin, %6,1°si lise ve alt1, %27,7’si 6n lisans, %57,6’s1 lisans, %6,5°1 yliksek lisans
ve %2,1’1 doktora diizeyinde egitim durumuna sahip oldugu saptanmaktadir. Katilimeilarin biiytik
¢ogunlugunun lisans diizeyinde egitim durumuna sahip oldugu sonucu ortaya ¢ikmigtir. Katilimcilarin,
%24,4’1 11402 TL’nin altinda, %9,2’si 11402 TL - 15000 TL araliginda, %9,7’si 15001 TL — 20000 TL
araliginda, %11,3’1 20001 TL — 25000 TL araliginda, %24,6’s1 25001 TL — 30000 TL araliginda ve
%20,7’s1 30001 TL ve iizeri gelir durumu araliginda oldugu saptanmaktadir. Bu sonug¢ dogrultusunda
katilimeilarin gelir durumu ortalamasinin asgari licretin tizerinde oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin,
%42,9’u evli ve %57,1’inin bekar oldugu sonucu saptanmistir. Arastirmaya katilanlarin ¢cogunlugunun
bekar oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin, %13,9’u borsa, %13,1’1 kripto varlik, %61,2’si altin,
%3,6’s1 tahvil ve %8,3’ii diger yatinm araglarina yatirim yapti§i sonucu saptanmistir. Bu sonug
dogrultusunda katilimcilarin biiylik cogunlugunun geleneksel yatirim araci olan altini tercih ettigi tespit
edilmistir. Katilimeilarin, kripto para ile islem yaptiniz mi1 sorusuna %32’si evet ve %68’1 hayir cevabim
verdigi sonucuna ulasilmaktadir. Katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugunun kripto para ile islem yapmadigi

sonucu tespit edilmistir. Katilimcilarm, kredi kart1 kullantyor musunuz sorusuna %77’si evet ve %23’
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hayir cevabini verdigi sonucu saptanmaktadir. Katilimeilarin biiyiik cogunlugunun kredi kart1 kullandigi
tespit edilmistir. Katilimcilarin, %6’s1 facebook, %68,3’1i instagram, %15°1 twitter, %0,2’si threads,
%8,4’1i youtube, %0,2’si pinterest ve %1,9’u tiktok sosyal agimi kullandig1 sonucu saptanmistir. Bu
sonu¢ dogrultusunda katilimcilarin biiyilk ¢ogunlugunun instagram kullandig1 tespit edilmistir.
Katilimcilarin, %10,4°1 1 saatten az, %41,1°1 1-2 saat, %27,8’°1 3-4 saat ve %14,7’s1 5 saat ve daha fazla
sosyal aglarda vakit gecirdigi sonucu saptanmistir. Katilimeilarin ¢ogunlukla 1-2 saat sosyal medyada
vakit gecirdikleri tespit edilmistir.

Arastirma Olceklerinin gilivenilirlik analiz sonuglar1 Tablo 2’de gosterilmektedir. Giivenilirlik

analizinde sik¢a kullanilan yontem olan Cronbach Alpha degeri dikkate alinmistir.

Tablo 2. Givenilirlik Analizi

Olcekler ifade Sayisi Cronbach Alpha (o)
Yeni Medya Okuryazarlik Olgegi 18 ,907
Fonksiyonel Tiiketim (FT) 7 ,804
Elestirel Tiiketim (ET) 11 ,888
Finansal Okuryazarlik Tutum ve Davranis Olgegi 14 ,712

Yeni medya okuryazarligr ifadelerine verilen cevaplarin giivenirlik katsayisi 0,907 finansal
okuryazarlik ifadelerine verilen cevaplarin gilivenilirlik katsayist1 0,712 olarak hesaplandig
goriilmektedir. Arastirmada kullanilan, yeni medya okuryazarlik 6lgegi yiiksek giivenilirlikte ve finansal

okuryazarlik tutum ve davranis 6l¢eginin oldukca giivenilir diizeyde oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

3.2. Hipotez Testleri
3.2.1. Degiskenler Aras1 Korelasyon Analizi

Gergeklestirilen ¢aligmada bagimli ve bagimsiz degiskenlerin birbirleri ile olan iliskilerini

incelemek i¢in korelasyon analizinden yararlanilmistir. Korelasyon analiz sonuglar1 Tablo 3’te yer

almaktadir.
Tablo 3. Pearson Korelasyon Analizi Sonuglari
1 2 3 4

1 Yeni Medya Okuryazarligi (YMO) 1

2 YMO - Fonksiyonel Tiiketim ,873%* 1

3 YMO - Elestirel Tiiketim ,940** ,655 1

4 Finansal Okuryazarlik -, 185" -, 125%% -,199%** 1
*k

p < .01 anlamlilik diizeyini gostermektedir.
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Tablo 3 incelendiginde yeni medya okuryazarligi ve finansal okuryazarlik (r=-,185** ; p=0,000)
arasinda istatistiksel olarak anlamli ve negatif yonlii bir iliski saptanmistir. Bu sonug¢ dogrultusunda
sosyal medya kullanicilarmin yeni medya okuryazarlik diizeyi arttik¢a finansal okuryazarlik diizeyi
azalmaktadir. Tablo 3’te fonksiyonel tiiketim ve finansal okuryazarlik (r=-,125** ; p=0,000) arasinda
istatistiksel olarak anlamli ve negatif yonli bir iliski saptanmistir. Bu sonug dogrultusunda sosyal medya
kullanicilarinin fonksiyonel tiiketim diizeyi arttik¢a finansal okuryazarlik diizeyi azalmaktadir. Yine
Tablo 3 incelendiginde elestirel tiikketim ve finansal okuryazarlik (r=-,199** ; p=0,000) arasinda
istatistiksel olarak anlamli ve negatif yonlii bir iliski saptanmistir. Bu sonug dogrultusunda sosyal medya

kullanicilarinin elestirel tiiketim diizeyi arttik¢a finansal okuryazarlik diizeyi azalmaktadir.

3.2.2. Regresyon Analizi

3.2.2.1. Yeni Medya Okuryazarhg ile Finansal Okuryazarhk iliskisine Yonelik Regresyon
Analizi

Yeni medya okuryazarligi ile finansal okuryazarlik iliskisine yonelik basit dogrusal regresyon
analizi yapilmistir. Model, sosyal medya kullanicilarinin yeni medya okuryazarlik diizeyine gore
finansal okuryazarlik diizeyindeki degisimin %3,4’linli agiklamaktadir. Hata terimleri arasinda
korelasyon olup olmadigini belirlemek amaci ile Tablo 4’teki Durbin-Watson degeri incelendiginde
(Durbin-Watson=1,636) degerin 1,5 ile 2,5 arasinda oldugu goriilmektedir. Cikan sonu¢ dogrultusunda
hata terimleri arasinda korelasyon olmadigi ve regresyon analizine goére otokorelasyon sorunu
bulunmadig1 sonucuna varilmaktadir. Tablo 5’teki sig. degeri incelendiginde ise (sig.=0,000 <0,01);
modelin tiimiiyle istatistiksel olarak anlamli oldugu sonucuna varilmaktadir. Tablo 6 incelendiginde,
(y=3,157 + -,194x) yeni medya okuryazarlig1 — finansal okuryazarlik arasindaki iligkinin dogrusal ve
negatif bir iligki oldugu sonucuna varilmaktadir. Sonug olarak B degeri (-,194) incelendiginde; yeni
medya okuryazarliindaki bir birim artigin finansal okuryazarligi -,194 birim azaltacagim sdylemek
miimkiindiir.

H;: Sosyal medya kullanicilarimin yeni medya okuryazarlik diizeyleri, finansal okuryazarlik

diizeylerini istatistiksel olarak anlamli bir sekilde etkilemektedir, hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 4. Yeni Medya Okuryazarlig1 ile Finansal Okuryazarlik Model Ozeti

Model R R? Diizeltilmis R? Standart Hata Durbin-Watson
1 185 034 032 53233 1,636
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Tablo 5. Yeni Medya Okuryazarli1 ile Finansal Okuryazarlik Anova Analizi

Model Karelerin Ozeti df Ortalama Kare F Sig.
Regresyon 6,157 1 6,157
1 Artik 174,557 616 ,283 21,726 | ,000°
Toplam 180,714 617

Tablo 6. Yeni Medya Okuryazarlig1 ile Finansal Okuryazarlik Arasinda Katsayilar Tablosu

Standardize Edilmemis Standardize Edilmis
Katsayilar Katsayilar
Model ] Std. Error Beta t Sig
(Constant) 3,157 ,166 19,037 ,000
1 "Yeni Medya Okuryazarhig: 194 042 -185 4,661 | ,000

3.2.2.2. Fonksiyonel Tiiketim ile Finansal Okuryazarhk iliskisine Yonelik Regresyon Analizi

Yeni medya okuryazarligmin fonksiyonel tiiketim boyutu ile finansal okuryazarlik iliskisine
yonelik basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Model, sosyal medya kullanicilarinin fonksiyonel
tilketim algilarina gore finansal okuryazarlik diizeyindeki degisimin %1,6’sin1 agiklamaktadir. Hata
terimleri arasinda korelasyon olup olmadigini belirlemek amaci ile Tablo 7°deki Durbin-Watson degeri
incelendiginde (Durbin-Watson=1,624) degerin 1,5 ile 2,5 arasinda oldugu goriilmektedir. Cikan sonug
dogrultusunda hata terimleri arasinda korelasyon olmadigi ve regresyon analizine gore otokorelasyon
sorunu bulunmadig1 sonucuna varilmaktadir. Tablo 8’deki sig. degeri incelendiginde ise (Sig.=0,002
<0,01); modelin istatistiksel olarak anlamli oldugu sonucuna varilmaktadir. Tablo 9 incelendiginde,
(y=2,835 + -,113x) fonksiyonel tiiketim — finansal okuryazarlik arasindaki iligskinin dogrusal ve negatif
bir iliski oldugu sonucuna varilmaktadir. Sonug olarak B degeri (-,113) incelendiginde; fonksiyonel
tilketimdeki bir birim artigin finansal okuryazarligi -,113 birim azaltacagini soylemek miimkiindiir.

H,. Sosyal medya kullanicillarinin fonksiyonel tiiketim algilari, finansal okuryazarlik diizeylerini
istatistiksel olarak anlaml bir sekilde etkilemektedir, hipotezi kabul edilmigtir.

Tablo 7. Fonksiyonel Tiiketim ile Finansal Okuryazarlik Model Ozeti

Model R R?
1 ,125° ,016

Durbin-Watson
1,624

Standart Hata
,53741

Diizeltilmis R?
,014

Tablo 8. Fonksiyonel Tiiketim ile Finansal Okuryazarlik Anova Analizi

Model Karelerin Ozeti df Ortalama Kare F Sig.
Regresyon 2,807 1 2,807
1 Artik 177,907 616 ,289 9,719 | ,002°
Toplam 180,714 617
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Tablo 9. Fonksiyonel Tiiketim ile Finansal Okuryazarlik Arasinda Katsayilar Tablosu

Standardize Edilmemis Standardize Edilmis
Katsayilar Katsayilar
Model ] Std. Error Beta t Sig
(Constant) 2,835 ,144 19,665 ,000
1 MFonksiyonel Tiketim 113 036 -125 3,118 | ,002

3.2.2.3. Elestirel Tiiketim ile Finansal Okuryazarlik iliskisine Yonelik Regresyon Analizi

Yeni medya okuryazarliginin elestirel tiikketim boyutu ile finansal okuryazarlik iliskisine yonelik
basit dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Model, sosyal medya kullanicilariin elestirel tiiketim
algilarina gore finansal okuryazarlik diizeyindeki degisimin %4’iinli aciklamaktadir. Hata terimleri
arasinda korelasyon olup olmadigmi belirlemek amaci ile Tablo 10’daki Durbin-Watson degeri
incelendiginde (Durbin-Watson=1,650) degerin 1,5 ile 2,5 arasinda oldugu goriilmektedir. Cikan sonug
dogrultusunda hata terimleri arasinda korelasyon olmadig1 ve regresyon analizine gore otokorelasyon
sorunu bulunmadig1 sonucuna varilmaktadir. Tablo 11°deki Sig. degeri incelendiginde ise (Sig.=0,000
<0,01); modelin tliimiiyle istatistiksel olarak anlamli oldugu sonucuna varilmaktadir. Tablo 12
incelendiginde, (y=3,176 + -,197x) elestirel tiiketim — finansal okuryazarlik arasindaki iligskinin dogrusal
ve negatif bir iliski oldugu sonucuna varilmaktadir. Sonug olarak B degeri (-,197) incelendiginde; sosyal
medya kullanicilarinin elestirel tiiketim algilarindaki bir birim artisin finansal okuryazarligi -,197 birim
azaltacagim sdylemek miimkiindiir.

Hs. Sosyal medya kullanicilarimin elestirel tiiketim algilar, finansal okuryazarlik diizeylerini

istatistiksel olarak anlaml bir sekilde etkilemektedir, hipotezi kabul edilmigtir.

Tablo 10. Elestirel Tiiketim ile Finansal Okuryazarlik Model Ozeti

Model R R? Diizeltilmis R? Standart Hata Durbin-Watson
1 ,1992 ,040 ,038 ,53081 1,650

Tablo 11. Elestirel Tiiketim ile Finansal Okuryazarlik Anova Analizi

Model Karelerin Ozeti df Ortalama Kare F Sig.
Regresyon 7,151 1 7,151
1 Artik 173,562 616 ,282 25,381 | ,000°
Toplam 180,714 617
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Tablo 12. Elestirel Tiiketim ile Finansal Okuryazarlik Arasinda Katsayilar Tablosu

Standardize Edilmemis Standardize Edilmis
Katsayilar Katsayilar
Model ] Std. Error Beta t Sig
(Constant) 3,176 ,157 20,191 ,000
I MElestirel Tiketim 197 1039 -199 5,038 | ,000

3.3. Olgekler ile Demografik Ozellikler Arasindaki Farkhiiklarin Analizi
3.3.1. Bagimsiz Orneklem T Testi

Yapilan arastirmada, cinsiyet degiskeni ile sosyal medya kullanicilarinin yeni medya
okuryazarlik diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olup olmadigini belirlemek amaci
ile Bagimsiz Orneklem T testi yapilmistir. Amag; sosyal medya kullanan kadin ile sosyal medya
kullanan erkek arasinda yeni medya okuryazarlig1 noktasinda bir farklilik olup olmadigini 6grenmektir.
Bagimsiz Orneklem T testlerinde Sig. degerine bakilmadan 6nce ilk bakilacak nokta; iki bagimsiz grup
karsilagtirldig1 i¢in gruplarin varyansimmin esit olup olmadigidir. Bu dl¢iim de Levene’s Testi ile
yapilmaktadir. Levene’s Testi’nin anlamlilig1 arastirmada; Sig. degeri 0,056 olarak bulunmustur.
Varsayim testlerinde 0,05’ten biiyiik bir deger bulundugunda varsayim saglaniyor demektir. Bulunan
deger 0,056’dur ve varsayim saglanmistir. Sosyal medya kullanicilarinin yeni medya okuryazarligi
algilari ile kadin ve erkek arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir (p=0,074; p>0,05).

Hy Yeni medya okuryazarlik diizeyi sosyal medya kullanicilarimin cinsiyetine gére farklilik
gostermektedir, hipotezi reddedilmistir.

Ayrica cinsiyet degiskeni ile sosyal medya kullanicilarinin finansal okuryazarlik diizeyi
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olup olmadigini belirlemek amaci ile Bagimsiz
Orneklem T testi yapilmistir. Ayni1 sekilde iki bagimsiz grup karsilastirildigi igin gruplarin varyansinim
esit olup olmadigi Levene’s Testi ile dlglimlenmis ve sig. degeri 0,334 olarak bulunmustur. Bulunan
deger (sig.=0,334) 0,05’ten biiylik oldugu i¢in gruplarin varyansinin esit oldugu varsayilmistir. Sonug
olarak sosyal medya kullanicilarinin finansal okuryazarlik diizeyi ile kadin ve erkek arasinda anlaml
bir fark bulunmaktadir (p=0,000; p<0,05).

Hs. Finansal okuryazarlik diizeyi sosyal medya kullanicilarimin cinsiyetine gére farkiilik
gostermektedir, hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 13. T-testi Sonuclari - Cinsiyet

Cinsiyet N Ortalama Standart Sapma t p
. o Kadin 363 3,9275 ,54246
Yeni Medya Okuryazarhgi Erkek 355 4.0028 47303 -1,791 | 0,074
. Kadin 363 2,4604 ,54855
Finansal Okuryazarhk Erkek 255 2.2910 51546 3,874 0,000
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3.3.2. Yeni Medya Okuryazarhgi ve Finansal Okuryazarlk ile Egitim Degiskeni Tek Yonlii
Varyans Analizi

Egitim degiskeni ile sosyal medya kullanicilariin yeni medya okuryazarlik algilar1 ve finansal
okuryazarliklar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin olup olmadigim belirlemek amaci ile
olusturulmus He¢ ve H7 hipotezlerinin test edilmesi i¢in Tek Yonlii Varyans Analizi yapilmastir.

Tablo 14. Test of Homogeneity of Variances

Levene Statistic dfl df2 P
Yeni Medya Okuryazarhg 4,361 4 613 0,002
Finansal Okuryazarhk 3,182 4 613 0,013

Tablo 14 incelendiginde, yeni medya okuryazarligi ig¢in p degeri incelendiginde p<0,05 (p=,002)
¢ikmasindan dolay1 varyanslarin homojenligi saglanamamistir. Yeni medya okuryazarlhig: ile ilgili
varyanslarin homojenligi saglanamadigi i¢cin Welch - BrownForsythe testleri yapilmistir. Finansal
okuryazarlik i¢in p degeri incelendiginde p<0,05 (p=,013) ¢ikmasindan dolay1 varyanslarin homojenligi

saglanamamistir. Ayni sekilde finansal okuryazarlik i¢in de Welch - BrownForsythe testleri yapilmustir.

Tablo 15. ANOVA Testi Bulgular1 — Egitim

Degisimin Kaynag1 | Kareler Toplam df Kareler F P
Ortalamasi
Gruplar Arasinda 7,447 4 1,862
Yeni Medya Okuryazarhig | Gruplar i¢inde 156,760 613 ,256 7,280 | 0,000
Toplam 164,207 617
Gruplar Arasinda 1,439 4 ,360
Finansal Okuryazarhk Gruplar 1qinde 179,275 613 ,292 1,230 | 0,297
Toplam 180,714 617

Tablo 16. Robust Tests of Equality of Means (Brown-Forsythe )

F Degeri dfl df2 P
Yeni Medya Okuryazarhg 7,716 4 175,578 | 0,000
Finansal Okuryazarhk 1,346 4 134,198 | 0,256

Tablo 16 incelendiginde yeni medya okuryazarligi degiskeninin sosyal medya kullanicilarinin
egitim durumlarina gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gosterdigi (p=000; p<,05) saptanmustir.
Finansal okuryazarlik degiskeni ile sosyal medya kullanicilarinin egitim diizeyleri arasindaki fark
incelendiginde ise istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermedigi (p=0,256; p>,05) tespit
edilmistir.

Hs: Yeni medya okuryazariik diizeyi sosyal medya kullanicilarimin egitim diizeyine gére farklilik

gostermektedir, hipotezi kabul edilmigtir.
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H;: Finansal okuryazarhik diizeyi, sosyal medya kullanicilarimin egitim diizeyine gore farkiiik

gostermektedir, hipotezi reddedilmistir.

SONUC

Bu arastirmada, sosyal medya kullanicilarinin yeni medya okuryazarlik diizeyi ile finansal
okuryazarlik diizeyi arasindaki iliski incelenmistir. Giiniimiizde kisiler ¢ok fazla medya mesajlari ile
kars1 karsiya kalmakta ve hayatlarim medya fizerinden edindikleri bilgiler c¢ergevesinde
sekillendirmektedir. Bu nedenle medya mesajlarim1 dogru algilayip biligsel bir siizgecin igerisinden
gecirebilmek oldukca 6nemli hale gelmistir. Kisiler bunu gergeklestirebilmek i¢in medyay1 dogru analiz
etme yani yeni medya okuryazarligina sahip olma gerekliligini hissetmektedir. Yeni medya
okuryazarlig1 kisilere dogru ileti, dogru cevap, dogru anlama, kontrol ve zararl igeriklerden korunma
yetenekleri kazandirmaktadir (ince, 2019: 125). Yeni medya okuryazarligina sahip kisiler farkli
kavramlar1 yorumlama ve anlama yeteneklerinin de gelismesine katki saglamaktadir. Finansal
okuryazarlik bu kavramlardan biridir. Giiniimiiz rekabet ortaminda finansal okuryazarlik giderek daha
onemli hale gelmektedir (Andreou ve Anyfantaki, 2021: 660). Dahasi, finansal okuryazarligin modern
ekonomideki 6nemi devam etmektedir (Hanson ve Olson, 2018: 69). Toplumdaki ¢esitli gruplarin
finansal okuryazarlik diizeyini bilmek, politikacilara ihtiya¢ duyulan egitimin belirlenmesinde ve
saglanmasinda yararl bilgiler saglamaktadir (Rangchian vd., 2020: 674). Finansal bilgiye sahip olmanin
kisilerin finansal kararlarini ne oranda etkiledigi son yillarda 6nem kazanmistir. Finans kararlar1 her ne
kadar bireysel bilginin etkisi ile yola ¢iksa da ¢evresel bilgi akisi ve etkilesimler dogrultusunda farkl
neticelere varabilmektedir. Sosyal medya kisiler i¢in sinirsiz bir bilgi kaynagi ve etkili bir iletisim araci
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Kisiler fikir aligverisinde bulunmakta, ortak amaclar dogrultusunda
birlikte hareket etmekte, tavsiye ve rehberlik alip vermektedir. Kisiler kendi gelisimleri igin ¢esitli
bircok fikir ve yazilara sosyal medya lizerinden erigim saglayabilmektedir. Bu noktada finans iiriinlerini
dogru analiz edebilen, yatirimlarin1 yonetebilen ve riskleri dogru tanimlayabilen kisiler hem bireysel
fayda hem de iilke ekonomisine katki saglamaktadir (Kog ve izer, 2024). Dolayist ile sosyal medya
kullanicilarinin yeni medya okuryazarlik diizeyi ile finansal okuryazarlik diizeyi arasindaki iliskisi olup
olmamasinin sonucu 6zellikle sosyal medya kullaniminin her gecen giin arttig1 glinlimiizde 6nem arz
etmektedir.

Arastirma kapsaminda kurulan hipotezlerin analiz sonuglar1 incelendiginde, yedi hipotezden
besinin desteklendigi, ikisinin ise desteklenmedigi goriilmiistiir. Calismada ilk {i¢ hipotez
incelendiginde; sosyal medya kullanicilarinin yeni medya okuryazarlik diizeylerinin finansal
okuryazarlik diizeyleri tizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin oldugu saptanmustir.

Kullanicilarin fonksiyonel tiiketim algilarinin finansal okuryazarlik diizeyleri {izerinde istatistiksel

International Journal of Arts & Social Studies Dergisi / Cilt 7 / Sayi1 12 / 1-22




International Journal of Arts & Social Studies 19

olarak anlamli bir etkisinin oldugu sonucuna varilmistir. Son olarak sosyal medya kullanicilarinin
elestirel tiiketim algilarmin finansal okuryazarlik diizeyleri lizerinde istatistiksel olarak anlamli bir
etkisinin oldugu sonucuna ulagilmistir. Kurulan diger hipotezler ile ¢alisanlarin yeni medya okuryazarlik
diizeyleri ve finansal okuryazarlik diizeylerinin demografik 6zellikler dogrultusunda aralarinda herhangi
bir fark olup olmadigi incelenmistir. Arastirma sonucunda; yeni medya okuryazarlik diizeyinin sosyal
medya kullanicilarinin cinsiyetine gore farklilik gdstermedigi fakat finansal okuryazarlik diizeyinin
sosyal medya kullanicilarinin cinsiyetine gore farklilik gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Daha once
yapilmis olan c¢aligmalarda finansal okuryazarliktaki cinsiyet farkliliklari incelenmis, iiniversite
Ogrencileri arasinda yapilan bir anket, kadinlarin genellikle kisisel finans konularinda daha az bilgiye
sahip oldugunu ortaya c¢ikarmistir (Muat ve Henry, 2023: 433). Ayrica yapilan analizler sonucunda
sosyal medya kullanicilariin yeni medya okuryazarlik diizeyinin, sosyal medya kullanicilarinin egitim
diizeyine gore farklilik gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Fakat buna karsin, sosyal medya
kullanicilarinin finansal okuryazarlik diizeyinin, sosyal medya kullanicilarinin egitim diizeyine gore
farklilik gdstermedigi saptanmustir. Arastirma sonuglart incelendiginde kavramlar arasindaki
etkilesimlerin diisiik seviyede oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle kavramlarin ayr ayri
olarak farkli kavramlar ile ele alinmas1 6nerilmektedir. Yapilan ¢alisma neticesinde analizler sonucunda
istatistiki olarak anlamli ¢ikan degerler yorumlanmistir. Caligmanin gelecekte gerceklestirilebilecek
olan aragtirmalara yon gostermesi agisindan 6nem arz edecegi diistintilmektedir.

Bu ¢alisma yalnizca belirli bir grubu temsil eden kisiler iizerine gergeklestirilmis olmasi nedeni
ile birtakim sinirliliklar tasimaktadir. Farkli grup ya da kisiler iizerinde gerceklestirilmesi ile farkl
sonuclar ortaya c¢ikacaktir ve literatiire yeni bir katki sunacag: diisiiniilmektedir. Gelecekte yapilacak
caligmalar i¢in fakli iilke, grup, kisi ya da sektor tercih edilmesi ile ¢esitli kaynaklardan daha fazla veri

toplayarak daha farkli, belirgin ve net yorumlarin yapilmasi miimkiin olacaktir.
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