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Sosyal Medya Kullanicilarinin Dil Kullanim Becerileri:
Instagram Ornegi (Nisan)

Language Usage Skills of Social Media Users: Example of Instagram (April)

Dilan TAPAR*
Oz

Her milletin tarihi ve kiiltiirel degisiminin gozlemlendigi dil, bircok etkiden beslenerek
gelisir. Internetin dogusuyla birlikte teknolojik gelismelerin hayatimiza etkileri farkli
alanlarda gozlemlenmektedir. Dil ve dilin kullanimi, bir milleti etkileyen faktérlerin basinda
gelen alanlardan biridir. Dilin etkilerini sozlii ve yazili dil olarak iki agidan gorebiliriz. Tiirk
dilinin agizlarinin rol aldigi konusma diliyle yazi dili arasinda bircok farklilik vardir.
Guintimtizdeki teknolojik cihazlarin kullamimimin artmasiyla birlikte dijital ortamlarda
kullanilan dil, yaz1 dili degil konusma dili dtizeyinde kalmaktadir. Calismanin konusu, sosyal
medya kullanicilarmin dil kullanim becerilerini Instagram platformu {izerinden (Nisan)
incelemektir. Calismada yontem olarak nitel arastirma yontemlerinden biri olan durum
calismast kullanilmistir. Elde edilen veriler, dokiiman incelemesi yoluyla incelenmistir.
Veriler icerik analizi yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Calismada Tiirkiye'de en ¢ok
takipgiye sahip ilk on hesap ele alinmis, Nisan ay1 boyunca en ¢ok yorum yapilan paylasimlar
tespit edilerek paylasimin altina yapilan yorumlar dil kullanimi agisindan (Tiirkge)
incelenmistir. Calismada elde edilen veriler, imlayla ilgili kullanimlar ve dil bilgisi agisindan
incelemenin yer aldig1 ses olaylar1 olmak tizere iki baslik altinda toplanmustir. Tiirkiye'de en
fazla takipgi sayisina sahip hesaplarin aylik (Nisan) paylasimlarina yapilan yorumlarda;
imlayla ilgili kullamimlarda klavye kaynakli yazim hatalar1 6rneklerinin, dil bilgisi kullanimi
bashginda ise baglama gorevli kelimenin kullanimi alt baghiklarinda en fazla kullanim
hatasinin oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkge, dil kullanimi, imla, sosyal medya, Instagram.
Abstract

The language, in which the historical and cultural development of each nation is observed,
develops by feeding from many influences. With the birth of the Internet, the effects of
technological developments on our lives are observed in different areas. Language and its use
are one of the main factors affecting a nation. We can see language's effects from two aspects
as spoken and written language. There are many differences between the spoken language
and the written language in which the dialects of the Turkish language play a role. With the
increase in the use of today's technological devices, the language used in digital environments
remains at the level of spoken language, not written language. The subject of the study is to
examine the language usage skills of social media users on the Instagram platform (April).
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The case study, which is one of the qualitative research methods, was used as a method in the
study. The obtained data were examined through document review. The data were analyzed
using the content analysis method. In the study, the top ten accounts with the most followers
in Turkey were discussed, the most commented posts were identified during April, and the
comments made under the post were examined in terms of language use (Turkish). The data
obtained in the study were collected under two headings, namely, the usages related to
orthography and the sound events in terms of grammar. In the comments made on the
monthly (April) posts of the accounts with the highest number of followers in Turkey; It has
been determined that there are examples of keyboard-related spelling errors in spelling-
related uses, and the most usage errors are in the sub-headings of grammatical use and the
use of the linking word.

Keywords: Turkish, language usage, spelling, social media, Instagram.

Giris

Dil kavramiyla ilgili pek cok tanim soz konusudur. Tanimlar iletisim bilimi, dil
bilim ve farkli alanlardaki bilim insanlarimin bakis agisma gore de farkhiliklar
gostermektedir; fakat ifade edilenlere bakildiginda ortak payda dilin bir “anlasma arac1”
oldugu ile ilgilidir. Dilin degisiminde din, kultiir, gog, savas, cografya, teknolojik
gelismeler ve benzeri pek ¢ok unsur bulunmaktadir. Unsurlarin her biri diger dilleri
etkiledigi gibi Tiirk dilini de etkilemistir. Igerisinde bulundugumuz 21. yiizy1l ¢ag1, bazi
teknolojik gelismelerin sonucunda “teknolojik/dijjital cag” olarak ifade edilmektedir.
Internetin gelisimiyle birlikte pek ¢ok ag ve sosyal medya platformlar1 da ivme kazanarak
geleneksel medyanin 6tesine gegmistir.

Yenicagda goriilen soz konusu degisimin temel kaynagi erisim kolayligindan
gelmektedir. Fiziki bir eylem gerekmeden herhangi bir yerde yalmizca bilgisayar, akilh
telefon, tablet ve benzeri cihazlara sahip olunarak kullanicilara smairsiz bir erisim kolaylig:
saglamasi modern/dijital medyay1 daha etkili kilmaktadir. Sanal ortamin erisilebilir
olmasi, pek ¢ok avantajin yaninda stiphesiz dezavantajlar1 da biinyesinde tasimaktadir.
Bazen pazarlama sektoriinden “e-ticaret” kavraminin gelisim gosterdigi bazen de dil
kullanimina dair yansimalarin goriildugt “djjital dil” ve benzeri kavramlarin hayatimiza
girisleri esasinda internetin ne denli etkin oldugunu gostermektedir.

Teknolojik gelismelerin, yayiim saglayarak uzun vadede de etki gosterecegi
anlasilmaktadir. Teknolojinin olusturdugu djjitallesmenin etkisinin goriilecegi alanlarin
basinda hig stiphesiz dil ve dilin kullanim1 gelmektedir. Her giin ytizlerce gelisme, artik
internet ortaminda yayilim bulmaktadir. Internetin yayilmasiyla birlikte Facebook,
Whatsapp, Instagram, Youtube, Twitter, Skype, Messenger, Wechat, Tiktok, Line,
Snapchat, Pinterest, Linkedin, Telegram ve benzeri daha pek ¢ok sosyal medya platformu
gelismistir. Her biri farkli kullanim sahasi igeren platformlarin, dil kullaniminda genel ve
toplam bir etki yaptiklar: gibi ayn1 zamanda ayr1 ayri etkiye sahip olduklar1 da gortiliir.

Konuyla ilgili yapilan ¢alismalar genel itibariyla dil bilim sahasi disinda ele
almmis, so6z konusu disiplin icerisinde ele alman calismalar incelendiginde de bu
calismalarda dil kullanimini 6lcebilen verilerin azhigl gortilmustiir. Calismamizda genis
bir kullanim sahas1 saglamasi, dile etkilerinin genis capta olmasi ve benzeri nedenlerden
dolay1 Instagram platformu tercih edilmistir. Calismamizda en ¢ok takipgisi olan on
hesabin (Nisan) iletisim materyalleri, dil kullanimi acisindan incelenmek amaciyla
orneklem almmustir. Dil kullanimina etkileri arastirilan Instagram platformunda yer alan
ilgili her ornek titizlikle incelenmis ve ilgili problemin ¢tziilmesi adma onerilere yer
verilmistir. Internet tabanli platformlarin, her yastan kullaniciya hitap ederek kitlelere
niifuz ettigi ve edecegi gercegi goz ardi edilmeden konuyla ilgili calismalar ve ¢oziimler
oncelik meselesi haline gelmelidir.
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1. Dil ve Kiiltiir

Dil, pek ¢ok disiplinde farkl sekillerde tanimlanmistir. Calismanin konusu, iginde
bulundugumuz dil bilim disiplini icerisinde ele alindigindan dilin tanimlarma bu bakis
acistyla bakilmustir. Dil bilimi sahasi igerisinde yer alan arastirmacilarin ifadeleri su
sekilde yer almaktadir:

Aksan, (2015, s. 55) dili “dtistince, duygu ve isteklerin, bir toplumda ses ve anlam
yoniinden ortak olan ogeler ve kurallardan yararlanilarak bagskalarmna aktarilmasim
saglayan, cok yonlii, ¢cok gelismis bir dizge” olarak tanimlar. Dil, duygu ve diistincelerin
aktarilmasinin islevsel oldugu bir sistem olarak karsimiza cikar.

Banguoglu (2015, s. 9) dilin, insanlarin meramlarmi anlatmak i¢in kullandiklar
sesli isaretler sistemi oldugunu; el, bas, goz ve kasla isaretler yaparak da bazi duygu,
diistince ve dileklerimizi anlatabilecegimizi ifade eder.

Ediskun (2017, s. 9), dili bir genis bir de dar anlami1 olmak {izere ikiye ayirir. Dilin
genis anlamiyla insanlarin anlasmalarini cesitli isaretler ile saglayan bir sistem; dar
anlamiyla ise bir toplumdaki insanlarin anlasmalarin1 konusma ya da yaz ile saglayan
isaretler sistemi olarak agiklar.

Eker (2021, s. 3), dili toplumsal yasamin bir pargasi olarak, sonsuz anlam boyutlar:
tasiyan ve bunlari ileten; fiziksel, ruh bilimsel, fizyolojik, zihinsel, toplumsal ve benzeri
pek ¢ok olgularla kesisimleri bulunan akustik ve/veya grafik bir isaretler dizgesi olarak
ifade eder.

Kog (1996, s. 13), dil deyince akla her seyden 6nce insan topluluklar: ile hayvan
turlerinin yararlandiklar1 hammaddesi ses olan ilkel ya da gelistirilmis bildirisim
dizgelerinin geldigini belirtir.

Ergin (2021, s. 25), dili “insanlar arasinda anlasmay1 saglayan tabii bir vasita,
kendisine mahsus kanunlar1 olan ve ancak bu kanunlar gercevesinde gelisen canli bir
varlik, temeli bilinmeyen bir gizli antlasmalar sistemi, seslerden oOriilmiis igtimai bir
miiessese” seklinde agiklar.

Karaagac (2019, s. 45), dili “insana ait oldugu gercek diinyadan ayri ve onun
kanunlarma bagli olmayan yapay bir diinya kurma ve tabiata tarihi katma imkén1 veren,
toplumsal uzlasilara dayali bir saymacalar istemi ve ses-anlam iliskisi biitiintiyle nedensiz
olan, seslerden oriilii ortak igretilemeler toplami1” olarak ifade eder.

Platon dili “kendi 6zel diistincelerini sesin yardimiyla, 6zne ve yiiklemler
araciligiyla anlasilabilir duruma getirmek” seklinde tanimlamaktadir (Aksan, 1995, s. 11).

Saussure (1985, s. 12, 26), dili hem dil yetisinin toplumsal bir {irtinti hem de bu
yetinin bireyler tarafindan kullanilabilmesi i¢in toplumun benimsedigi zorunlu
uzlasimlar biitiinti olarak ifade eder. Saussure’nin bu diisiincesinden hareketle dili bir
uzlasimlar buttinti olarak gordugti anlasimaktadir. Dili, kendi diizeni disinda diizen
tanimayan bir dizge olarak ifade ederek dilin bir dizge yani bir sistem oldugunu
vurguladig: anlasilmaktadir.

Bakhtin'm (1986, s. 67), dili insanin kendini ifade etme, nesnelestirme ihtiyacindan
dogdugu ifadesinden hareketle dili bir ihtiyag olarak gordiigii anlagilmaktadir.

Arastirmacilarin tanimlarma bakildiginda farkliliklar gortilmekle birlikte genel
itibartyla dilin anlasma arac1 ve ihtiyag oldugu, isaretler sisteminden olustugu ve toplum
ile iligkili olduguna dair ortak bir noktada bulunduklar1 goriiliir. Dil, insanin duygu ve
diistincelerini farkl iletisim kanallari ile aktardigi temel anlasma aracidir. Dilin gelisimi,
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iletisimin tarihsel stireci ile yakindan iliskilidir. Yazinin icadindan 6nce sozlii ve gorsel
iletisim seklinde gelisim gosteren dil zaman icinde degisiklikler yasamistir. Afrika
yerlilerinin tam-tam sesi ¢ikarmalari, magara duvarlarina cizilen resimler, Kizilderililerin
ates yakarak dumanla haberlesmeleri, yazinin icadi, giivercin, mektup, gazete, dergi,
telgraf, daktilo, telefon, radyo, televizyon, sinema ve bilgisayarmn ortaya cikisiyla bir
gelisim gosteren iletisim artik pek cok tiir ile her cagda kendine yer edecek giice
kavusmustur.

Dilin ve iletisimin oneminin ortaya koyuldugu temel etken, dilin diistince ve
kilttir ile yakmn bir iliski kurmasindan gelmektedir. Dil ile diistince sistemi arasinda
dogrudan bir iliski s6z konusudur. Diisiinme eylemi yalnizca insana ait bir olgudur bu
baglamdan hareketle insanin diistindtigtinti ifade etmesi ve bir anlasma saglamasi dil ile
miimkiindiir. Dil ve diistince birbirinden beslenmesi zorunlu oldugu distintilen iki
unsurdur zira dil olmadan dustincenin varligindan, distince olmadan da dilin
varligindan sz edilemez.

Dil ile kiiltiir arasindaki iliski de dilin diistince ile olan iliskisinden farkhi degildir.
Kaplan (1983, s. 182, 188), dilde her kelimenin yazilis, ses, sekil ve manasimni tayin eden
unsurun tarih ve kiiltiir oldugunu ifade eder. Dili insan, tarih ve kiilttirden ayiranlarin dil
konusunda en fazla yanilan kimseler oldugunu belirterek dil ve kiiltiir iliskisinin ne denli
bir baga sahip oldugunu belirtir. Kiilttir, bir toplum yasantilarini iceren en kutsi
hazinedir, bu denli kiymetli bir hazine gelecek nesillere ancak dil araciligiyla aktarilir. Bir
dilin s6z varlig: ile ilgili her calisma ilgili dilin kiltiirtintin anlasilmasinda énemlidir. Bir
dilde yer alan kelimeler rastlantisal bir bicimde dile girmis degildir, muhakkak ki bir
sebebin yansimasidir. Zira tarih boyunca dilde yasanan pek cok degisim, kultiirel
degisimin bir sonucu olmustur. Dil ve kiiltlir arasindaki bu karsilikli iliskinin incelendigi
alan dil bilimin bir alt kolu olan toplumsal dil bilim alanidir. Toplumsal dil bilim, dil
olgular1 ile toplumsal olgular arasindaki iliskileri kisaca bu iki olgu arasimndaki
esdegisimleri inceler (Vardar, 2002, s. 196). Ornegin; At Turk kilttirtinde savasin, giicin
ve disiplinin temsilcisidir. Tiirklerde atin ne denli 6nemli oldugunu, atin renkleri,
nisaneleri, viicut bicimleri, yiirtiylis ve kosma bigimleri, huylari, yaptiklar isleri, yaslar1
ile ilgili verdikleri daha pek c¢ok kelimeden anlayabiliriz (Sagol, 1995, s. 126). Turk
kilturtinde “at” kelimesinin Anadolu agizlarindaki kullaniminda yund, disi at icin kisrak,
damizlik erkek at i¢in aygir, atin {i¢ yasina kadar olan yavrusu igin tay, at stiriist igin yilk:
ve benzeri kelimelerin kullanilmas: at ile ilgili Tiirk kiilttir ve dilinde ¢ok sayida kelime ve
buna paralel olarak atasozleri ve deyimlerin oldugunu gosterir.

Kiltiir ve dilin yakin iliskisi tarihi ve giincel olmak tizere iki 6rnekle aciklanabilir.
Uygur Tiirkcesi metinlerinin s6z varliginda dini icerikli kelimelerin sikligr Uygurlarmn
Mani ve Budizm dinine ait inanglar1 ile dogrudan ilgilidir ya da bu dénemde yerlesik
hayata gecilmesiyle birlikte donem metinlerinin s6z varliginda tarim ve yerlesik diizeni
kapsayan kelimelerin siklig1 goriiliir. Uygurlarda goriilen inang degisikligi ve hayat
diizenlerinin s6z varliginda yer etmesi kiltiirtin dile olan tarihi etkisini icermektedir.
Kilttirtin dile olan giincel etkisine baktigimizda bu etkiye pandemi stirecinde yasanan bir
virtisiin etkisini 6rnek verebiliriz. Ulkemizde ilk kez 11 Mart 2020 tarihinde goriilen
Kovid-19 vakas: biiytik yanki uyandirmis ve saglik sektorii basta olmak {izere egitim,
ticaret, ekonomi ve benzeri pek c¢ok alanda etkili olmustur. Salgmin soz varhigimmizdaki
etkisini hayatimiza giren pek cok kelimeyle ayn1 zamanda Saglik Bakanligmin “Covid-19
Sozlugi” calismasiyla da daha net gormekteyiz. Calismada verilen tarihi ve giincel
orneklerden de anlasilacag: tizere toplumsal ve kiiltiirel her degisim, dili aym o¢lciide
etkilemektedir.
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Dilin, diistince ve kiilttirle bu denli yakin iliskisini “teknolojik/ dijital cag” seklinde
ifade edilen cagimizda yasayarak anlamaktayiz. Internetin ortaya ¢iktigi zamandan bu
yana yazilim sektorti de gelisim kazanmustir. Yazilim sahasmun ¢iktilarmni, her giin cesitli
kodlamalarin yapilarak piyasaya siirtilen uygulamalardan anlayabiliriz. Giintimiizde pek
cok uygulama gelistirilmekte ve s6z konusu her uygulama erisim kolayligiyla kitlelerin
hizmetine agilmaktadir. Teknolojik gelismeler sonucu kitlelerin hizmetine agilarak ciddi
bir yayillm kazanan sosyal medya ve sosyal medyanmn olusum gosterdigi kultiir, hig
stiphesiz dil kullanimini etkilemistir. Sosyal medya kullanimin artmasiyla ortaya cikan
kilttirtin etkisini olumlu ve olumsuz olmak tizere iki agidan gorebiliriz. Olumsuz
etkilerin, tahribatina ¢ogunlukla dil sahasinda rastlanmaktadir 6rnegin; sosyal medya
kiilttirtine gerek iyi bir ornek tegkil ettigi icin gerek gorsel icerik acisindan ve yakin
zamanda video agisindan da desteklenen Instagram platformu agisindan baktigimizda dil
sahasindaki etkilerini daha net gormekteyiz. Teknolojinin hayatimiza getirdigi
kavramlardan biri de “fenomen” kavrami olmustur. Fenomen kavramu felsefe, iletisim ve
benzeri farkli disiplinlerde yer edinen bir kavramdir. Fenomen kelimesi, Fransizcadan
dilimize girmistir. Giincel Tiirkce Sozliikte “olay” anlamma! gelir. Fenomen kelimesinin
felsefede de bir karsilig1 vardir. Fenomen kelimesi, felsefede “gortintis” anlamma gelir.
Gortintis ise “alginin nesnesi, algillanan ya da bilince goriinen sey, gozlemlenebilir olan
olay ya da olgu” (Cevizci, 1999, s. 341) anlaminda bir kelimedir. Felsefede goriilen kavram
ile gtincel olarak internet fenomeni/sosyal medya fenomeni/medya fenomeni seklinde
ifade edilen fenomen kavramlarinin aralarinda organik bir bagmn bulunmadig: anlasilir.
Kavrama iletisim disiplinindeki bir baglamda baktigimizda s6z konusu kavramin
ornegin; Medya Terminolojisi El Sozlugtinde “etkileyici” anlamina gelen Influencer ile es
anlamh goriliip “sahip oldugu sosyal medya kanallari aracilig: ile belirli bir kitleyi
etkileyebilen kisi” anlamima? geldigi gortltir. Fenomen sozctigti, giincel olarak her ne
kadar Kkitleleri etkileyen kisi/ler olarak yani genellikle kisi/ler tizerinden anlasilsa da
fenomen sozcugiini esasinda kitleler tarafindan ilgi duyulan, dikkat kesilen, bilinen ve
meshur olan yani kisilerin de olaylarin da bir fenomen olabilecegi seklinde bir kavram
olarak aciklayabiliriz. Calismamizda problemin varligini ifade etmek amaciyla fenomen
sozcligunin guntmiizde kullanilan anlami1 dikkate alinmistir. Glintimiizde fenomenlerin
kullandig1 dilin tiim yansimalar1 bu ve benzeri platformlarda gortilmektedir. Calismada
fenomenlerin etkisi de dahil olmak {izere Instagram platformunda kullanilan dili,
etkileyen farkli unsurlarin ne diizeyde oldugu elde edilen veriler 1s1g1nda incelenecektir.

2. Sosyal Medya

Sosyal medya kavramimnin olusmasindaki alt yapr stiphesiz internetin icadi
olmustur. Bu baglamda sosyal medya kavramini ele almadan 6nce internet ve gelisimine
deginmek gerekmektedir. Internet kelimesi Ingilizcede “aglarin agi, kendi iginde
baglantili olan aglar biittiinti” anlamima gelen Interconnected Networks kelimelerinin
kisaltmasindan gelmektedir. Tuirkge karsilik olarak da “genel ag” ile ifade edilmektedir®.

Internetin gelisimi, 1950'li yillarda ortaya ¢ikan bilgisayarin gelisimiyle parelellik
gosterir. Ag Amerika, Fransa ve Ingiltere laboratuvarlarinda gelistirilmeye calisilmis ve
1960’11 yillarda ilk giktiy1 askeri bir amacgla ABD Savunma Bakanligi, ARPANET (Amerika
Askeri Arastirma Projesi) ile saglamistir. ARPANET nin ilk baglantilar1 University of
California at Los Angelas (UCLA), Stanford Research Institute (SRI), University of Utah
ve University of California at Santa Barbara (UCSB) arasinda gergeklestirildi. 1972 yili
Ekim aymda gerceklestirilen Uluslararasi Bilgisayar Iletisim Konferansi'nda (ICCC-

1 https:/ /sozluk.gov.tr/ [Erisim tarihi: 12.09.2023].
2 https:/ /www.rtuk.gov.tr/medya-terminolojisi-el-sozlugu /4128 [Erisim tarihi: 17.09.2023].
3 https:/ /www.milleni.com.tr/blog/internet/internet-nedir [Erisim tarihi: 11.09.2023].
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International Computer Communications Conference) ARPANET, NCP (Network
Control Program) ile birlesti. ilk elektronik posta (e-mail) da ARPANET sistemiyle
kullanilmaya baslandi. NCP’den elde edilen olanaklardan daha fazla yeni olanaklar
sunan bir protokol; 1 Ocak 1983 yilinda [letisim Kontrol Protokolii (Transmission Control
Protocol/ internet protokol- TCP/IP) adiyla ARPANET iginde kullanildi. 1983 yilindan
itibaren sunulan protokol, bugtinkii var olan internetin temel protokoli kabul edilmistir.
1985 yilina gelindiginde “Internet” sozctigii Interconnected Networks kelimelerinin
kisaltmasi olarak kullanilmaya baslanmustir.

Tiirkiye’de Internetin gelisimine bakildiginda oncelikle ODTU kanaliyla
gerceklestigi goriiliir. Internet baglantis1 Tiirkiye’de 12 Nisan 1983 tarihinde yapilmistir.
64kbit/san hizinda olan baglant: ilk olarak ODTU’den saglanmis ve uzun bir siire tilkede
internet kullaniminin tek ¢ikis noktasi olmustur. Ulkedeki internet ag1 éncelikle akademik
ortamda yayilmstir: ODTU’den sonra 1994 yili baglarinda Ege Universitesinde, 1995
yilinda Bilkent ile Bogazi¢i Universitelerinde ve 1996 yilina gelindiginde ITU de
baglanmistir. 1996’da TURNET calismus ve 1997 yilina gelindiginde akademik kurumlara
internet baglantis1 saglamak amaciyla ULAKNET calismistir. 1999 yilinda ticari alt yapida
goriilen degisiklikler ile TURNET yerini TTNet'e birakmistir. 2000'lerin basinda TTNet'i
ticari kullanicilar;, ULAKNET'i de akademik kuruluslar kullanarak soz konusu iki yap1
arasinda yiiksek hizli bir baglant1 saglanmistir4.

Internetin gelisimiyle birlikte teknolojik imkanlar daha da zenginlesmis fakat
kullanicilarin bir etkilesimde bulunarak islevsellik kazanmalar1 “Web 2.0” yapisiyla
gerceklesmistir. Bu baglamda internetteki iletisim, etkilesim ve paylasima dayal
hizmetlerin saglandigt Web 2.0, sosyal medyay1 ortaya c¢ikarmistir. Sosyal medya
kavrammin nereden geldigini ele alan calismalardan biri de Kaplan ve Haenlein adl
arastirmacilarin kaleme aldig1 bir calismadir. Sosyal medya kavraminin, 1979 yih
itibariyla Duke Universitesinden Tom Truscott ve Jim Ellis, Internet kullanicilarinmn
herkese agik mesajlarini gondermelerine izin veren ve diinya ¢apinda bir tartisma sistemi
olan Usenet'i olusturmalariyla baslamaktadir. 1990’1 yillarinin basinda ortaya c¢ikan
internetin gelisimiyle anlam bulan sosyal medyanin giintimiizde anladigimiz sekliyle bir
anlam kazanmas1 2000°li yillarin basidir. Kurucularmin Bruce ve Susan Abelson olan ve
cevrimigi guinliik yazarlarini tek bir toplulukta bir araya getirerek bir sosyal ag sitesi olan
“Open Diary” ve “Weblog”un ilk kez kullanilmasi gibi platformlarin olusumu sosyal agin
gelisimindeki ©nemli gelisimlerdir. ilerleyen donemlerde yiiksek hizli internetin
gelisimiyle birlikte sosyal medya kavraminin popiilaritesi artarak 2003’te MySpace ve
2004'te Facebook platformlar: olusturulmustur. Tam bu gelismelerin sonunda 2005 yilina
gelindiginde “sosyal medya” kavrami gtiniimiizdeki kimligi ile yer etmistir. Kaplan ve
Haenlein arastirmacilar, sosyal medya kavraminin tarihi gelisimi hakkinda bilgi verdikten
sonra sosyal medyay1, “kullanicinin gelistirdigi icerigin olusumuna ve degisimine imkan
tantyan ve Web 2.0'n ideolojik ve teknolojik temellerini insa eden Internet tabanli
uygulamalar grubu” olarak tanimlar (Kaplan ve Haenlein, 2010, s. 60).

Body ve Ellison (2008, s. 211), ele aldiklar1 calismada sosyal medyayr “social
network sites” (sosyal ag siteleri) ifadesi ile ele alir ve bu kullanimi 6zellikle tercih
ettiklerini vurgularlar. Body ve Ellison’un ¢alismasinda sosyal medya i¢in “kullanicilarm
smnirh bir sistem icinde tamamen veya kismen bir profil olusturdugu, bir baglanti
paylastigr diger kullanicilarin listesini gordiikleri ve baglant: listeleri ile baskalarmin
yaptig1 goriintiilemelere izin veren web tabanli hizmetler” seklinde bir aciklama yer
almaktadir.

4 https:/ /yunus.hacettepe.edu.tr/~sadi/dersler/ebb/ebb467-guz2000/ umut-p.html [Erisim tarihi:
12.09.2023].
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Kara, (2013, s. 64) sosyal medyayr “Web 2.0 altyapisi tizerine kurulu olan,
kullanicilarinin 6zgtin, yaratici ve amator iceriklerinden olusan ve bir ag olusturma
mantigina dayal1 olan internet tabanli uygulamalar biitiinti” olarak ifade eder.

Gilgay (2016, s. 1), sosyal medyay1 “gelisen internet ag1 tizerinden bilgisayar,
televizyon ve mobil teknoloji tirtinleri ile iletisimin gerceklestirildigi bir medya tiirii”
olarak gormektedir. Medya Akademi Sozligiinde sosyal medya igin “kisilerin fikirlerini
paylasabilecegi, haberleri takip edebilecegi, diger kullanicilarla iletisim kurabilecegi ve
bilgi alisverisinde bulunabilecegi bir ara¢” oldugu belirtilir>. Yeni Medya Terminolojisi
Sozltigiinde sosyal medyanin, insanlarin internette bir araya gelip fikirleri ve bilgileri
paylasabilecekleri bir yol oldugu ifade edilire.

Sosyal medya, birbirlerini taniyan veya tanimayan, ayni yerde yerlesik olan veya
cografi olarak daginik halde olan insan gruplari, arasinda sosyal etkilesimi saglayan veya
bunu miimkiin kilan genis bir iletisim medyas1 kategorisi veya ttirti”7 olarak
tanimlanmaktadir.

Yaymcilik Medya Sozliigtinde, sosyal medya kavraminmin kullanim alani yeni
medyadir. Sosyal medya, yeni medya icerisinde yer alan bir terminolojiyi ifade eder.

Sosyal medya, “sanal ortamda her turlt icerik ve bilginin kullanici merkezli
bicimde tiretilmesine ve gelistirilmesine olanak saglayan, karsilikli ve es zamanli bilgi
paylasilan, sosyal iletisime ve bireysel gelisime katki saglayan, sosyal aglarin da dahil
oldugu Internet tabanli uygulamalarin timi” seklinde ifade edilir (Tiirkiye Radyo
Televizyon Kurumu Egitim Dairesi Bagkanligi, 2020).

Sosyal medya, temelleri Web 2.0 teknolojileri tizerine kuruludur. Sosyal bir
etkilesim ortami olan sosyal medya, igerigi tiiketiciler tarafindan yaratilarak
paylasilmasina imkan taniyan Internet tabanli uygulamalara denir (Tuncer, 2013, s. 21).

Sosyal medyanin tarihi gelisiminin ve tanimlarmin oldugu aciklamalardan yola
cikarak sosyal medyayi, Web 2.0 teknolojisiyle gelisim kaydederek merkezde
kullanicilarinin rol oynadig1 ve internet tabanli uygulamalar1 kapsayarak adeta bir gatt
islevi goren hizmet ag1 olarak tanimlayabiliriz.

Sosyal medyanin hayatimiza girisiyle birlikte pek g¢ok etkisine rastlamaktayiz.
Sosyal medyanin etkilerini olumlu ve olumsuz etkiler olmak tizere iki agidan ele alabiliriz.
Gtindemden anlik haberdar olma, bilgiye erismede kolaylik, zaman tasarrufu, sosyal
beceri ve iletisim, farkindalik/bilingli bireyler olusturma, dayanisma ve destek saglama,
gorsel ve duygusal zekay: gelistirme, sosyal medya uzmanlig, icerik yoOneticisi vb. is
olanaklariyla yeni isttihdam alanlar1 olusturma, kisisel veya kurumsal satis imkanlar1
sunma gibi etkiler sosyal medyanin olumlu etkileri arasinda gortiliirken; hedef kitledeki
belirsizlik, niteliksiz elestiriler, bilgi kirliligi, bireysellik, siber zorbalik, bagimlilik,
denetimsizlik, depresyon, kaygi, kiskanglik, anksiyete ve benzeri ruhsal problemler,
gorme, uykusuzluk, yorgunluk, bas agris1 ve benzeri saglik problemleri, sorumluluk
bilincinde zayiflama, 6zentilik, dil ve tislup problemleri gibi etkiler de sosyal medyanin
olumsuz etkileri arasinda gortilmektedir.

Sosyal medyanin kullanim alaninin yeni medya oldugu tiir ile gazete, dergi, radyo
ve televizyon gibi iletisim araglarmin tiimiinti ifade eden geleneksel medya arasinda baz
farkliliklar goriilmektedir. Soz konusu farkliliklar ile ilgili Kara (2013, s. 16), Stokes (2009,

5 https:/ /medyaakademi.com.tr/sozluk/ [Erisim tarihi: 12.09.2023].

6 https:/ /www.nisantasi.edu.tr/dosyalar/iisbf/words_manual - _yeni_medya.pdf [Erisim tarihi: 12.09.2023].
"https: / /www.oxfordreference.com/display/10.1093 /acref/9780199568758.001.0001 / acref9780199568758 -e-
2539?rskey=tH4SmS&result=3538 [Erisim tarihi: 12.09.2023].
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s. 334) ve benzeri pek cok arastirmacinin agiklamalari mevcuttur. Calismamizda derleyici
ve kapsayic1 oldugundan Aktas’'m (2007, s. 117) calismasindan yararlanilacaktir. Aktas,
yeni medyanin geleneksel medyadan kanal sayisi, kontrol, iletim, igerik, kapsama alani,
toplumsal kontrol, zaman ve organizasyon yapisi gibi yonler itibariyla farkliliklar arz
ettigini belirtir (Tablo 1).

Tablo 1. Yeni Medya ile Geleneksel Medya Arasindaki Farkliliklar

Geleneksel Medya Yeni Medya
Kanal Az sayida Cok Sayida
Kontrol Gonderen Alicl
fletim Tek yonlii Iki Yonlii, Etkilesimli
Icerik Sinirh Cesitlendirilmis
Kapsama Alan Bolgesel, kiiresel Kiresel
Toplumsal Kontrol ~Kanunlar, meslek ve ahlak ilkeleri, halk egitimi Teknik aygitlar, izleme
Zaman Senkron Asenkron
Yapis Merkeziyetci Merkeziyetci olmayan
(bir noktadan-gok noktaya) (¢ok noktadan-gok noktaya)

Kaynak: Aktas, C. (2007). Yeni Medyanin Geleneksel Medya ile Karsilastirilmasi. G. Erol (Du.)
icinde, Medya Uzerine Calismalar (s. 112-121). Istanbul: Beta Yayinlari.

Internetin gelisimiyle birlikte olusan ag, zamanla farkli kullanim amaglarma imkan
veren uygulamalarin gelisimini saglayarak topluma sanalda bir iletisim sekli kazandirmis
ve sosyal ag(lar)in onemini artirmistir. Sosyal agda, kullanicilar kendilerini internet
tizerinden tanumlayarak profil olusturabilir, birbirlerine erisebilir, 6zel ve is hayatlarina
dair bilgileri paylasabilir, benzer ilgi alanlari, arkadaslar ya da meslek gruplar: gibi ortak
paydalarda bulusabilir, sanal ortamda yogun ve hizli veri akisiyla sosyal iletisim kurabilir
ve toplumsal bir orgiitlenme saglayabilir, ayrica kurum ve firmalar tanitimlarini yaparak
kurumsal ve ticari etkinliklerini gerceklestirebilir (Ttirkiye Radyo Televizyon Kurumu
Egitim Dairesi Bagkanligi, 2020, s. 327). Kullanicilarina bu denli islevler kazandiran web
tabanli bir hizmet olan sosyal ag giin gectikce gelisime devam ederek nemini artiracaktir.
Sosyal ag sitesi, bir kullanicinin bir profil olusturabildigi, kendisini diger kullanicilara
farkli profesyonel veya kisisel sebeplerle bagladig1 ve kisisel ag olusturabildigi ¢evrimigi
bir sitedir (Dawley, 2009, s. 111). Sosyal ag, teknolojinin kullanicilarina dijital ortamda
etkilesim ve gelisim saglayacag1 pek cok hizmeti saglayan internet tabanli bir yatirimdir.
Internet tabanli gelistirilen ve gelisimi giincelde de devam edecek pek cok ag tiirii
mevcuttur (Tablo 2).

Tablo 2. Sosyal Ag ve Ttirleri

Sosyal Ag Tiirleri Sosyal Ag
Blog Aglar1 Blogger, Medium, Skyrock, Technorati, Tumblr, WordPress
. Facebook, Instagram, LiveJournal, My Life, MySpace, My
Sosyal Aglar Yahoo, Netlog, Twitter, WhatsApp Windows Live,
Sosyal Mesajlasma Aglari Discord, WeChat, WhatsApp, Messenger, Telegram

Fotograf, Video ve benzeri Medya  DailyMotion, Instagram, izlesene, Pinterest, Scorp, Snapchat,
Paylasim Aglar: Vimeo, Vine, YouTube
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Podcastler (Sesli Bloglar) iTunes, Radiotopia, Spotify, Wondery

Tartisma Forum Aglar: DonanimHaber, Frmtr.com, Memurlar.net, Reddir, Quora,

Amazon Photos, Flickr, Google Fotograflar, IDrive, iCloud,

Fotograf Depolama Aglar: Picasa, Photobucket, 500px, SmugMug

Yer imi Aglar (Yer i@aret Aglarr) Diigo, iCloud, Xmarks, Flipboard, Pinterest

Alibaba, Aliexpress, Amazon, Etsy, Fancy, Hepsiburada,

Sosyal Aligveris Aglar Mediamarkt, MinilnTheBox, n11, Polyvore, Trendyol

Deepl, PBWiki, Wetpaint, Wikipedia, Wiktionary, Urban

Wiki ve Sozliik Aglari Dictionary, Quora
. Bigo Live, Instagram, Periscope, NimoTV, TikTok, Twitch,
Canli Yaym Aglar: YouTube, WatchESPN
Profesyonel /Mesleki Aglar Academia, LinkedlIn, Jobcase, Xing
Miizik Paylagim Aglari Amazon Music, Apple Music, Deezer, Fizy, GrooveShark,

Last.fm, Shazam, Spotify, YouTube Music

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Gelisen pek cok sosyal ag, kullanicilarina erisim ve zaman tasarrufu basta olmak
cesitli kolayliklar saglamaktadir. Sosyal medya platformlar1 denince akla Facebook,
Twitter, YouTube, WhatsApp, Instagram ve benzeri uygulamalar gelmektedir. S6z
konusu uygulamalarin olustuklart tarih ve kullamim amaglar1 farklidir. Ornegin;
Facebook, Kaliforniya merkezli gelisen Amerikan sosyal agidir. 4 Subat 2004 tarihinde
Harvard Universitesi 6grencisi Mark Zuckerberg tarafindan olusturulmustur. Facebook
platformu ilk zamanlarda esasinda Harvard Universitesinde okuyan 6grencileri bir araya
getirme diistincesiyle olusturulmustu fakat zaman icerisinde yogun bir ilgi gordugi icin
herkesin kullanima acilmistir. Twitter uygulamasi Jack Dorsey, Noah Glass, Biz Stone ve
Evan Williams tarafindan 21 Mart 2006 tarihinde Amerika'nin Kaliforniya eyaletinde
kurulmus hem bir mikro blog ag1 hem de sosyal bir ag olma 6zelligini gosterir. YouTube
Merkezi San Bruno, Kaliforniya'dadir, platform 15 Subat 2005 tarihinde ti¢ eski PayPal
calisani olan Steve Chen, Chad Hurley ve Jawed Karim calisanlar tarafindan kurulmustur.
Kullanicilarina video izleme ve paylasma gibi kisacasi video paylasim olanag1 saglayarak
erisim kolaylig1 taniyan platformlarindan biridir. WhatsApp uygulamasi, Jan Koum ve
Brian Acton tarafindan 2010’da Kaliforniya’da kurulan mesajlasma uygulamasidir. Salt
mesajlasma uygulamasi degil ayni1 zamanda fotograf, video, sesli yanit, goruintiilti arama
ve benzeri pek ¢ok yonleriyle islevsel bir uygulamadir. Instagram platformu ise 5 Ekim
2010 tarihinde Kevin Systrom ve Mike Krieger tarafindan kurulan fotograf, video ve
benzeri medya paylasim aglarinin basinda gelen uygulamalardan biridir. Nisan 2012
yilinda Facebook tarafindan 1 milyar dolara satilarak popiilaritesini daha da artirmistir.

Calismada Facebook, Twitter, YouTube, WhatsApp ve Instagram uygulamalarina
deginilmesinde s6z konusu uygulamalarin popiiler olmasi yatmaktadir. Calismada sosyal
medya ag1 olarak Instagram platformu tercih edilmistir, s6z konusu uygulamanin
oncelikle dilin kullanimina olan etkisi ve kullanicilar tarafindan sik kullanilan
uygulamalarin basinda gelme ozelli§i goOstermesi tercihin temel sebeplerini
olusturmaktadir.

Instagram platformu, teknolojik gelismelerin gorilebildigi somut ¢iktilar
sunmaktadir. Teknolojik gelismelerin olusum gosterdigi dijital cagdaki ©nemli
degisimlerin goruldiigii alanlarin basmnda dilin kullanimi gelmektedir. Dijital ¢agin
olusturdugu kiiltiirel degisim terminolojimizde kendini gostermektedir. Ornegin; full,
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trollemek, story ve benzeri kelimelerin varlig1 dil ve kiiltiirel degisimin boyutlarini ifade
etmeye yeterlidir. Instagram uygulamasmun kullanicillar tarafindan ¢ok fazla
kullanilmasinda platformun su o6zellikleri gelmektedir: hikaye paylasma (kullanici
tarafindan paylasilan gorsel veya videolarn 24 saat kullanicin hesabinda kalmast), 6ne
cikanlar bolimii (kullanicinin hikayelerin kalici olarak profilinde tutabildigi boliim),
kaydetme/arsivleme (begenilen, arsivde kalmasi istenilen paylasimlari depolama yeri),
tbt 6zelligi (kullanicinin ge¢miste paylasimda bulundugu herhangi bir paylasimini yeni
bir gonderi formatinda paylasabilmesi), fotograf filtreleri (kullanicimin paylasimda
bulunacag1 gorsel veya videolarn gortintirliiklerini degistirmesi), hashtag (paylasim ile
ilgili konuyu etiketlemek ya da kisi etiketlemek), reels video paylasimi, miizik ekleme,
konum bildirme, anket, ¢oktan se¢meli soru sorma, baglant1 paylasimi, kesfetme, canlt
yaymn ve benzeri pek c¢ok ozellik mevcuttur. Calismada Instagram uygulamasmin
tercihinde kullanicilarin taleplerinin nedenlerinden ziyade uygulamanin dil kullanimina
etkileri olctit alinmistir. Calismanin sonraki bashiginda Instagram platformuyla ilgili bazi
istatistiksel veriler sunularak akabinde dil kullanimimn boyutlarmin anlasilabilecegi
verilerin inceleme bolumiine gecilerek bir sosyal medya uygulamas: olan Instagram
kullananlarin dil kullanma becerileri ele alinmstir.

3. Konuyla Ilgili Yapilmus Istatistiksel Calismalar

Sosyal medyanin kullanimu ile ilgili yapilmis ve diizenli araliklarla da yapilmaya
devam edilen bazi istatistik c¢alismalar1 mevcuttur. Calismamizda resmi bir kurum
oldugundan (TUIK) Tiirkiye Istatistik Kurumu (2022) ve We Are Socaial (Ocak 2023)
platformlarmin raporlarina yer verilmistir.

3.1. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) Verileri

TUIK, T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgryla iliskili bir arastirma kurumudur. TUIK
her sene “Hanehalki Bilisim Teknolojileri (BT) Kullanim Arastirmasi” adli bir rapor
yayimlamaktadir. Raporda Tiirkiye'de internet kullanimi ve en ¢ok kullanilan sosyal
medya platformlarini agiklamaktadir. Calismanin ele alindig: tarihte hentiz 2023 raporu
yayimlanmamistir, 2023 raporu calismanin ele alindigi bir tarihten sonra (Agustos)
yayimlanacagindan calismada raporun giincel hali olan 2022 yili (yillik) sonuglar ele
almmustir.

Hanehalk: Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmast sonuglarmma gore 2022
yilinda Tiirkiye'de Internete erisim imkani olan hane oram %94,1’e yiikselmistir. 2021
yilinda %92,0 olan oranin 2022 yilinda %94,1 olmasi, oranin 2023 yili ve sonrasinda da
artis yasanacagini on gostermektedir. Raporun sonuglarma gore 2022 yilinda Tiirkiye’de
Internet kullanan bireylerin orani %85,0’e yiikselmistir (Sekil 1).
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== Henelerde Internet erisim imkani === Bireylerde internet kullanimi

Sekil 1. Hanelerde Internet erisim imkani ve bireylerde Internet kullanimi, 2012-2022

Kaynak: https:/ /data.tuik.gov.tr/ Bulten/Index?p=Hanehalki-Bilisim-Teknolojileri-(BT)-Kullanim-
Arastirmasi-2022-45587 (28.04.2023)

Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi (2022) sonuglarmna gore 2022
yilinda Tirkiye'de Interneti diizenli kullanan bireylerin kullanim orani %82,7’dir. Bireyler
yilin ilk 3 ayimu kapsayan donemde interneti diizenli kullanmustir. Interneti diizenli
kullanan erkeklerin oram %86,9 iken kadinlar %78,6 kullanim oramni ile erkeklerden daha
az kullanim saglamistir (Sekil 2).

(%)

Toplam Erkek Kadin

Dizenli internet kullanimi 82,7 86,9 78,6
Glinde birkac defa 69,1 733 64,9
Gunde Dir defa veya hemen hergdn 10,9 110 109
Haftada en az bir defa (ancak hergln dedil) 2,7 26 29
Haftada bir defadan az 0,7 0,7 0,7

Sekil 2: Bireylerin Internet kullanim siklig1, 2022

Hanehalk: Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmast sonuglarmma gore 2022
yilinda bireylerin en fazla kullandiklar1 sosyal medya platformu %82,0 ile WhatsApp
olmustur. 2. siray1r %67,2 ile YouTube, 3. siray1 da %57,6 ile Instagram platformu
saglamistir. En fazla kullanilan platformlarin cinsiyete gore dagilimma bakildiginda;
erkeklerin en fazla %85,9 ile WhatsApp, %70,8 ile YouTube ve %61,5 ile Facebook
uygulamalarini, kadmnlarin ise %78,1 ile WhatsApp, %63,7 ile YouTube ve %55,9 ile
Instagram uygulamalarini kullandiklar1 goriilmektedir (Tuik, 2022).

TUIK'in hanelerde Internet erisim imkani ve bireylerde Internet kullanimy,
bireylerin Internet kullanim siklig1 ve bireylerin en fazla kullandiklari sosyal medya
platformu ile ilgili raporuna bakildiginda bireylerin sosyal medya platformlarini
kullanmalarindaki fazlaligin temelinde internet erisimi gelmektedir. Calismamizda ele
alman Instagram platformuyla ilgili sonuca bakildiginda platform, 2022 yili Hanehalk:
Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi raporuna gore %57,6 ile 3. sirada yer
almaktadir. Rapordan anlasilacag tizerine internet erisimindeki imkan beraberinde sosyal
medya platformlarmin kullanimini da dogrudan etkilemektedir.
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3.2. We Are Social Verileri

We Are Social, her ti¢ ayda bir diizenli olarak yaymlanan dijital bir rapordur.
Raporda kitiresel capta ve yiizlerce tilkenin dijital verilerine yer verilmektedir.
Calismamizda We Are Social'm calismamizin kaleme alindig: tarihte yayimlanan son
rapor olan Ocak 2023 raporu ele alinmaktadir. Veriler ele alinirken oncelikle kiiresel capta
akabinde Turkiye’deki veriler ele alinmustir.

Grafikte, sosyal medyanin benimsenmesi ve kullanimina yonelik basliklara
Kiresel ve Tiirkiye merkezli yer verilmektedir (Sekil 3; Sekil 4). Kullanicilar benzersiz
bireyleri temsil etmeyebilir yani bir kisiye ait birden fazla hesap bulunabildiginden veya
kurum ve kuruluslara ait yan hesaplar da agilabildiginden hareketle elde edilen veriler
salt benzersiz (farkl) bireylere ait olmayabilir.

Kiiresel capta bakildiginda;

> Sosyal medya kullanici sayist 4,76 milyardir, toplam nitifusun 9%59,4'tine denk
gelmektedir.

> 18 yas ve tizeri sosyal medya kullanicilarinin sayisi, 18 yas ve tizeri toplam niifusun
%77,8 ini olusturmaktadir.

» Sosyal medya kullanicilarinin sayisi, toplam internet kullanici sayisinin %92,3'tinii
olusturmaktadir.

» Sosyal medya kullanilarak gegirilen ortalama giinliik stire 2.5 (02.31 dk.) saattir.
» Her ay kullanilan ortalama sosyal platform sayis1 7,2’ dir.

» Kadin sosyal medya kullanicilarinin sayisi, toplam sosyal medya kullanic1 sayismin
%46,3 tinti olusturmaktadar.

> Erkek sosyal medya kullanicilarinin sayisi, toplam sosyal medya kullanici sayisimnin
%53,7’sini olusturmaktadar.
Ttirkiye merkezli bakildiginda;

> Sosyal medya kullanici sayis1 62,55 milyondur, toplam niifusun %73,1'ine denk
gelmektedir.

> 18 yas ve lizeri sosyal medya kullanicilarinin sayisi, 18 yas ve tizeri toplam niifusun
%94,6’smu1 olusturmaktadir.

» Sosyal medya kullanicilarinin sayisi, toplam internet kullanici sayismin %87,6"sm
olusturmaktadr.

> Sosyal medya kullanilarak gecirilen ortalama gtinliik stire 3 saate (02.54 dk.) yakindur.
> Her ay kullanilan ortalama sosyal platform sayis1 7,6"dr.

» Kadin sosyal medya kullanicilariin sayisi, toplam sosyal medya kullanici sayisinin
%40,4'tinti olusturmaktadar.

>  Erkek sosyal medya kullanicilarinin sayisi, toplam sosyal medya kullanici sayisinin
%59,6’sm1 olusturmaktadir.

Korkut Ata Tiirkiyat Arastirmalar1 Dergisi
Uluslararasi Dil, Edebiyat, Kiiltiir, Tarih, Sanat ve Egitim Arastirmalar1 Dergisi
The Journal of International Language, Literature, Culture, History, Art and Education Research
Say1 14/ Subat 2024



Dilan TAPAR 1331

OVERVIEW OF SOCIAL MEDIA USE

HEADLINES FOR SOCIAL MEDIA ADOPTION AND USE (NOTE T REPRESENT UNIQUE IND IVIDUALS)

4.76 +0.5%

BILLION +23 MILLION

MEDIA USERS
ULATION

77.8% c 46.3% 53.7%

gc’)?:ml <O> Meltwater

Sekil 3: Sosyal Medya Kullanimina Genel Bir Bakis (Kiiresel)
Kaynak: https:/ /datareportal.com/reports/digital-2023-turkey (29.04.2023)
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Sekil 4: Sosyal Medya Kullanimina Genel Bir Bakis (Tiirkiye)
Kaynak: https:/ /datareportal.com/reports/digital-2023-turkey (29.04.2023)

Internet kullaniminin temel nedenleri:

Hem kiiresel capta (%57,8) hem de Tiirkiye merkezli (%73,2) kullanimda birincil
neden “bilgi bulma/ulasimi1” yer almaktadir. S6z konusu birincil neden kisilerin bilgiye
ulasmada ¢evrim i¢i kaynaklar1 kullanmay tercih ettiklerini gostermektedir.

En ¢ok kullanilan sosyal medya platformlari:

Fazla kullanim alanma sahip sosyal medya platformlarini kullanan kisilerin yas
aralig1 16-64 yas1 kapsamaktadir. Kiiresel gapta en ¢ok kullanilan sosyal medya platformu
2,958 milyon aktif kullanici sayisi ile Facebook olmaktadir. Instagram platformu, 2,000
milyon aktif kullanic1 sayist ile 4. sirada gelmektedir. Instagram platformu, Ekim 2022
raporunda 1,386 milyon kullanici tarafindan kullanilirken, Ocak 2023 raporuyla birlikte
2,000 milyona yiikselerek diinyada en ¢ok kullanilan sosyal medya platformlar:
arasindaki yerini korumaktadir. Tuirkiye’de en ¢ok kullanilan sosyal medya platformu
%90,6 oran ile Instagram platformudur. Instagram platformu kiiresel capta kullanilan
sosyal medya platformlar: sirasinda 4. siray1 alirken tilkemizde 1. sirada yer alarak en ¢ok
kullanilan platform olmustur. Kiiresel ¢apta 1. sirada yer alan Facebook platformu
tilkemizde %72,6 ile 3. sirada gelmektedir.
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Sosyal medya kullaniminin temel nedenleri:

Sosyal medya kullanimmin temel nedenlerinin arastirilmasi, 16-64 yas arasi
kullanicilar tizerinden gerceklesmektedir. Sosyal medya kullaniminin temel nedenlerinin
basinda kiiresel capta %47,1'lik bir oranla “arkadas ve aile ile iletisimde kalma” birincil
nedendir. Tiirkiye’deki sosyal medya kullanicilarinin sosyal medyay1 kullanmalarimdaki
birincil neden %51,0'lhik bir oranla “haber okuma” yer almaktadir. Haber okuma ve
glindemden haberdar olmada sosyal medyanin daha erisilebilir olmasi, kisilerin herhangi
bir zamanda fiziksel bir eylem gerektirmemesi ve benzeri sebepler etkilidir.

Sosyal medya uygulamalarinda harcanan siire (aylik):

Kiresel capta sosyal medya uygulamalarinda aylik harcanan stireye bakildiginda
ilk sirada aylik 23.5 saatle TikTok platformu gelmektedir. 2. sirada 23.1 saatle YouTube
gelirken, Instagram platformu, aylik 12 saat kullanim ile 5. sirada yer almaktadir. Tiirkiye
merkezli sosyal medya uygulamalarinda aylik harcanan stireye bakildiginda aylik 21.24
saatle Instagram platformu ilk sirada gelmektedir. 2. sirada 20.54 saatle TikTok gelirken,
3. sirada aylik 18.30 saatle YouTube platformu gelmektedir.

Platforma gore sosyal medya etkinlikleri: Instagram ornegi (Kiiresel):

Konunun kapsami geregi Instagram platformuna bakildiginda 16-64 yas
arasindaki kullanicilarin  kullanim etkinligi cesitlilik gostermektedir. Kullanicilarin
%67,9u Instagram platformunu, fotograf veya video yayinlama/paylasma amaciyla
kullanmaktadir. S6z konusu platformu kullanmalarinin ana nedeni fotograf veya video
paylasimidir. Platformu kullananlarin %60,9'u marka ve trtinleri takip etme/arastirma,
%59,9'u komik veya eglenceli icerik arama, %49,7’si arkadas ve aileye mesaj gonderme ve
%49,2'si haber ve giincel olaylardan haberdar olma amaciyla kullanmaktadir.

Yillara gore internet kullanici sayisi, Internet kullaniminin temel nedenleri, en cok
kullanilan sosyal medya platformlari, sosyal medya kullanimimnin temel nedenleri, sosyal
medya uygulamalarinda harcanan stire (aylik) ve platforma gore sosyal medya
etkinlikleri: Instagram ornegi (kiiresel) sonugclarina bakildiginda internetteki gelisim
sosyal medya kullanimini1 dogal olarak da harcanan siireyi artirmis ve kisilerin sosyal
medyada gecirdikleri stireye paralel olarak etkilesimlerle birlikte dil kullanimi da farkl
boyutlarda bir degisim gostermistir. Calismada konuyla ilgili bazi istatistiksel verilere yer
verildikten sonra calismanin Oneminin anlasilmasina hizmet eden Instagram
platformundan derlenen bulgulara gegilecektir. Bulgular sosyal medyada dil kullaniminin
etkilerinin anlasilmasi bakimindan énem arz etmektedir.

Yontem

Calismada, bir sosyal medya Platformu olan Instagram’da Tiirkiye’de en cok
takipgi sayisina sahip ilk on kisinin bir ay (Nisan) boyunca en fazla yorum alan
gonderilerindeki yorumlar dil kullanimi agisindan incelendigi igin nitel arastirma yontemi
kullanilmistir. Bulgularda niceliksel verilerden hareketle istatistiksel bir analizden ziyade
icerige dayali bir inceleme alani gerceklestirildiginden calismada nicel degil nitel
arastirma yontemi kullanilmistir.

Arastirma Deseni

Sosyal medya platformlarindan biri olan Instagram, sagladig islevler ile
kullanicilarin etkilesimlerini artirmaktadir. Etkilesimin dogurdugu iletisim sekilleri dil
kullanim1 tizerinde dogrudan etkilidir. Turkiye’de en ¢ok takipgi sayisma sahip ilk on
kisinin Nisan 2023 tarihindeki paylasimlarinda en fazla yorum alan ilgili paylasimdaki
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yorumlarin dil kullanim1 acisindan incelendigi nitel arastirma yonteminde desen olarak
tekli durum calismasi kullanilmistir. Durum c¢alismasi, arastirmacinin zaman icerisinde
smirlandirilmis bir veya birka¢ durumu coklu kaynaklar1 iceren veri toplama araglari
(6rnegin; gozlem, goriisme, gorsel-isitsel materyal, dokiiman ve raporlar) ile detayl bir
sekilde inceledigi, durum ve duruma baglh temalarn tanimlandigl nitel bir arastirma
yaklasimidir (Creswell, 2007, s. 73).

Calismada internetin gelisimiyle birlikte sosyal medya aglarinin gelisim kazanarak
sagladig: etkilesimden ottirti dil kullanimi noktasinda Instagram’m uygun bir platform
oldugu, s6z konusu etkilesimlerin en saglikhi sekilde takipgilerin yaptiklar: yorumlar ile
saglandig: ve dil kullanimi agisindan hangi kullanimlarin yer aldiginin ayrmtili bir sekilde
ele alinmasi amacina hizmet ettiginden kullanilan desen tiirti durum ¢alismasidir.

Calisma Grubu ve Veri Toplama Siireci

Arastirmaya veri elde edebilmek amaciyla calisma grubu olusturulmustur.
Calismada amacli orneklem kullanilmistir. Amagli 6rneklem yontemlerinden olctit
orneklem tercih edilmistir. Olgiit 6rneklemde calisma grubu, aragtirmaci tarafindan
olusturulabilir ya da daha ¢nceden belirlenen bir olctit listesine gore olusturulabilir
(Yildirim ve Simsek, 2018, s. 122). Calismada 6lgtit olarak dil kullanimina olumsuz 6rnek
teskil eden veriler secilmistir. Calismada elde veriler, Instagram platformu {izerinden
Turkiye’de en ok takipci sayisina sahip ilk on kisinin paylasimlarinda en fazla yorum
alan paylasima ait yorumlardan segilmistir. Ele alinan yorumlar, ay bazinda (Nisan 2023)
sinirlandirilarak en ¢ok yorumu alan gonderi {izerinden tercih edilmistir.

Calisma grubunun olusturulmasinda asagidaki islem basamaklar1 izlenmistir:
1) Ttirkiye’de en fazla takipgi sayisina sahip ilk on hesap incelenmistir (Sekil 5).

2) Hesaplarda en fazla yorum alan gonderiler kapsamin sinirlilig1 amaciyla Nisan
ayl1 ile siirlandirilmastir.

3) Incelenen her ornekte dil kullanimi agisindan yazi dilinde goriilmeyen
kullanimlar tespit edilerek inceleme gerceklestirilmistir.

5) Dil kullanim1 agisindan incelenen yorumlar, imlayla ilgili kullanimlar ve ses
olaylar1 olmak tizere alt basliklar da dahil iki tist baslikta ele alinmuistir.

6) Tespit edilen orneklerde tekrara diismekten ve calismada hacimden kaginmak
adma ve elde edilen verilerde doygunluga ulasildig1 kanaatinden hareketle 6rneklerde
smirlandirmaya gidilmistir.

Elde edilen veriler, veri toplama araclarindan dokiiman incelemesi yoluyla
incelenmistir. Dokiiman incelemesi, arastirilmasi hedeflenen olgu veya olgular hakkinda
bilgi iceren yazili materyallerin analizini icerir (Yildirim ve S$imsek, 2018, s. 189).
Turkiye’de en cok takipci sayisina sahip ilk on hesap tespit edilmis ve sdz konusu
hesaplardan bir ay boyunca (Nisan 2023) en fazla yorum alan gonderi bilgilerine yer
verilmistir (Ekler; Sekil 5). Tabloda en ¢ok yorum alan gonderinin igerigine, tarih bilgisine,
begeni sayisina, yorum sayisina ve en ¢ok takipgisi olan ilgili hesabin adina, kullanici
adina, kullanicinin yer aldig:1 sektore, gonderi sayisina, takipgi sayisina ve takip edilen
say1sina yer verilmistir. Tiirkiye’de en ¢ok takipgi sayisina sahip ilk on siraya bakildiginda
birinci sirada Nusret gelirken onuncu sirada Acun Ilicali gelmektedir. Listenin 4. sirasinda
esasinda Hakki Akdeniz adli kullanic1 gelmektedir fakat kullanici hesabinda yorumlar:
kapattigindan yorumlar gortinmemektedir. Yorumlarin olmamasindan hareketle listede
on birinci siray1 alan kisiye yer verilerek ¢alismada ilk on kisi bu sekilde belirlenmistir.
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Sekil 5'e bakildiginda en ¢ok yoruma ve en ¢ok begeniye sahip her gonderinin
verileri anlik degisim gosterdigi i¢in calismada ele alian veriler calismanin gerceklestigi
donem olan 01.05.2023 tarihli verilerdir. En ¢ok takip edilen hesaplardaki en fazla yoruma
sahip icerigin secilme sebebi; hesap sahibinin ¢ok fazla takipgi sayisina sahip olmas: ve
tabii olarak ilgili gonderiye karsilik takip edenlerin bildirimlerini en iyi yorumlar yoluyla
saglamalar1 gelmektedir. Bundan hareketle kisilerin, takipgi sayisi ile yorum sayisi
arasinda dogrudan bir iliskinin oldugu gorilir. Yorumlarin yapildig1 gonderilerin
hesaplar1 ya kullanicilarmin kendileri oldugu ya da kendilerinin izinlerinin oldugu kisiler
tarafindan yonetilen resmi hesaplardir. Yorumlarda kullanilan dillere bakildigindan
uluslararasi bir dagilim goriilmektedir. ingilizce, ispanyolca, Portekizce, Japonca, Rusga,
Almanca, Arapgca vesaire dillerde yapilmis yorumlar bulunmaktadir, calismanin kapsamu
geregi yorumlar Tiirkce yapilan yorumlar ile smurlandirilmistir. Instagram
uygulamasmin yapist geregi ilgili her paylasimin altina yazilan herhangi bir noktalama
isareti, emojiler, ticari reklam amaciyla yapilan vb. pek ¢ok paylasim da yorum sayisina
dahil edilerek yorum olarak algilandigindan calismada bunlar disinda kalan salt kelime
veya ciimle seklinde yer alan 6rnekler tizerinde calisilmistir. Calismada en ¢ok yorumu
alan gonderinin altina yazilan her kelime veya ctimle dil ve dilin kullanim1 acisindan
incelenmistir.

Veri Analizi

Verilerin analizinde icerik analizi kullanilmustir. Icerik analizinde elde edilen
veriler, detayl1 bir sekilde incelenerek ilgili tema ile kavramlar ayrintili bir sekilde ele
alinir.  Icerik analizinin gerceklestirilmesindeki temel amag, toplanan verileri
aciklayabilecek kavram ve iligskilere ulasmaktir (Yildirim ve Simsek, 2018). Analizde
Instagram platformu tizerinden Tiirkiye'de en cok takipg¢i sayisina sahip ilk on kisinin
(Nisan 2023) paylasimlarinda en fazla yorum alan gonderideki yorumlar dil ile iliskisi
bakimindan incelenmistir. Verilerin her biri, imlayla ilgili kullanimlar ve ses bilgisine
uygunluk acisindan ele alinmistir. Calismada kiinye bilgileriyle yer alan ilgili her 6rnekte
yorumlara miidahale edilmeden asl seklinde verilmistir.

Calismanin Sinirliliklar1

Calismanin gerceklesmesinde 6nemi bulunan sekiz smurlilik vardir. Sinirliliklar
sunlardar:

1) Poptilaritesi ytiksek pek ¢ok sosyal medya ag1 vardir, aglar icerisinden konunun
anlasilmasinda (6zellikle yorumlarmn ele alinmasi yontyle) etkili olan Instagram
platformu kullanilmistir.

2) Tiurkiye’de en cok takipgisi olan hesaplara bakildiginda listede oldukga fazla
isim yer almaktadir, calismada ilk on kisi ele alinmistir.

3) En cok takipciye sahip kisilerin gonderilerinde ay bazli (Nisan) bir yol izlenerek
yalnizca bir aylik paylasimlar dikkate almmustir.

4) Ay bazli paylasimlar icerisinde en fazla yorum alan paylasim tespit edilerek
yorumlar ele alinmustir.

5) En fazla yorumun yer aldigi paylasimdaki sayi, anlik olarak degisim
gosterdiginden calismada elde edilen yorum sayisina ait bilgi, calismanin gerceklestigi
donem olan 01.05.2023 tarihli donemdeki bilgilerdir.

6) Platformdaki kisilerin uluslararasi ¢apta takipgileri mevcuttur, ¢alismada pek
cok dilde yapilmis yapilan yorumlar gortilmektedir fakat calismanin kapsami geregi
yalnizca Turkge yapilan yorumlar incelenmistir.
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7) Yorumlarda ele alman ornekler, dil kullanimina 6rnek teskil etmeyerek yazi
dilinde karsiliginin olmadig1 érneklerden olusmaktadir.

8) Ornekler incelendiginde en fazla kullanimm 6n plana ¢iktigi “imlayla ilgili
kullanimlar” ve “ses bilgisi” olmak tizere iki bashga yer verilmistir.

Calismanin Giivenirligi ve Gegerligi

Gegerlik ve giivenirlik, bilimsel bir calismanin ortaya ¢ikmasinda oldukca 6nemli
olan olctitlerden biridir. Giivenirlik, bir calismanin gecerliginin olusmasinda etkilidir.
Calismanin  gitivenirligi asamasinda, veriler ele almirken hicbir miidahalede
bulunulmadan verilere dogrudan yer verilmis ve veri toplama stireci, analizi gibi
arastirmanin yontemine dair ayrmntilara yer verilmistir. Calismanin gegerligini yani
inandiriciligmi artirmak amaciyla, alandaki uzman gortisleri dikkate alinmis ve veriler
ayr1 basliklarda ayrintili bir sekilde ele alinmustir.

Bulgular

Bu bolimde calismadan elde edilen bulgulara yer verilmistir. Sosyal medya
kullanicilarinin dil kullanim becerilerinin incelendigi bir sosyal medya platformu olan
Instagram’da incelenen veriler, imlayla ilgili kullanimlar ve dil bilgisi agisindan
incelemenin gerceklestigi ses olaylar1 seklinde yer alan basliklar altinda toplanarak elde
edilmistir.

1. imlayla Ilgili Kullanimlar

Imla kullanimi bashginda noktalama isaretlerinin kullanimi, biiytik harf
kullannmindaki yanlisliklar, kelimelerin yazimindaki imla yanlisliklari, klavye kaynakl
imla yanlislari, kelime ve eklerin yaziminda telaffuz araligi-bosluk iliskileri baglaminda
sorunlar, kisaltmalar, yabanci kelimelerin kullanimi, argo kelimelerin kullanimi ve vurgu
amactyla yazilan ses tekrar1 kullanimlar1 olmak tizere dokuz (9) alt basliga ve baz: alt
basliklarda da ikincil alt basliklara yer verilmistir.

1.1. Noktalama Isaretlerinin Kullanim1

Noktalama isaretlerinin kullanimi basliginda noktalama isaretinde uygun olmayan
kullanimlar, soru isaretinin, kesme isaretinin ve iinlem isaretinin kullanimi olmak iizere
dort alt baghga yer verilmistir.

1.1.1. Noktalama Isaretlerinde Uygun Olmayan Kullanimlar

Citimlelerin sonuna gelmesi gereken ilgili noktalama isareti yerine farkl: islevde bir
noktalama isaretinin gelmesinden kaynaklanan kullanimlardir. Yer alan o6rneklere
bakildiginda kullanicilarin  yazisma sirasinda ekledikleri noktalama isaret(ler)inde
esasinda tusa fazla basmadan yahut ilgili kullanim disinda farkli bir noktalama isaretini
kullanmalarindan kaynaklanan bir durum s6z konudur.

Yavas yavas oliiyor... () (B. O.)

Kemik erimesi var ne yazik ki .. (!) (H. E.)
Cok giizel kardesim.. (.) (M. O.)

nerdesin sampiyon... (?) (M. O.)

Adamin hakki 6denmez.. (\) (C. T.)

Sinop Boyabatli olarak gurur duy... (!) (C. T.)
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Iyi bayramlar tebrikler.. (!) (A. L)

1.1.2. Soru Isaretinin Kullanim (?)
Malmisin oglum (?) (N.)

Neden agzmi 6yle yapiyorsun??? (?) (N.)
Sizinle galismak miimkiin mii (?) (B. O.)
miusltiman misin ??2??2. (?) (H. E.)
Boyabatin bundan haberi var m1 (?) (C. T)

Abi mesaja bakar misin???? (?) (A. L)

1.1.3. Kesme Isaretinin Kullanimi (’)
1.1.3.1. Ozel Isimlerde Kesme Isaretinin Kullanimi
Allahin ayis1 adam oldu basimiza (N.)

Handem kiz bu ne zayiflik valla video c¢ekmesen faydalanabilirdim ama
mitkemmelikosunnnnn. (H. E.)

Fenerbahge seni ¢ok 6zledi Mesutum (M. O.)
Iyi ki dogdun, Karanim (B. Ozc.)
Kemalim yapmazzzzzzz (N. A. D.)

Keske bende acunun kizi olsaydim (A. I.)

1.1.3.2. Yer Bildiren Ozel isimlerde Kesme Isaretinin Kullanim1
Abla sen dinini Amerika dan mi1 aldin (H. E.)

ben diyarbakirdan s yaziyorum size (B. Ozg.)

Boyabatin bundan haberi var mi1 (C. T)

Almanya dan Selamlar Arkadaslar (H.)

Sagol dadaslarin gururu can dadas im bursadan selamlar (A. L)

1.1.3.3. Sayilardaki Ekleri Ayirmada Kesme Isaretinin Kullaninm
2019da olmussa bu 5 yaginda (B. Ozg.)
1980 den 2019 a kadar 39 yil yalniz 41 degil (C. T.)

1.1.4. Unlem Isaretinin Kullanimu (!)

Efsane geri donda!!!! (B. O.)

Harika oglunuza mutlu yillar!! (B. Ozg.)

1.2. Bityiik Harf Kullanimindaki Yanlisliklar

1.2.1. Ozel isim Olmayan Kelimelerdeki Biiyiik Harf Kullanim1
gozliigi Bi ¢ikarda kendini Bi izle (N.)

Diinyadaki en biiyiik Adamlardan biri (B. O.)
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Bununda Tiirkiye Aski cikti (M. O.)

Sende baban gibi Mert 6liirsiin insallah (B. Ozg.)
Askim benim melegim Gayet giizelsin (D. O.)

Su hayatta Bi ben Bi Neslihan diizelmeyiz (N. A. D.)
Abi, direk Cennetliksin. (A. )

1.2.2. Tiim Kelimelerdeki Biiyiik Harf Kullanimi
Bazen Kimseye Ihtiyacin Yoktur (C. T.)
Hep Damatlar Yiyecek (A. L.)

1.2.3. Ozel Isimlerin Yazilis1

Artvin camili koyt (N.)

Helal olsun burak su adami bile adam ettin (B. O.)

... avrupanin Unliileri arabaya biner ve giderler. (H. E.)
Ey vah tiirkiiz biz (H. E.)

Abi soldakini arda turan sandim (M. O.)

Masgallah burak abi Allah nazarlardan saklasin (B. Ozg.)
En ¢ok fahriye eglenmis (B. Ozc.)

Hikmet kaya hatira ormani (C. T.)

Giizel farah'im (D. O.)

Ah demet olurda seni yakinan gore bilseydim bir defa olmeden once, tebrizden
(D.O.)

Naptin sen kizzz hadise (H.)

Sen siivaslisin gendiine jel (H.)

Ing, arapca, ispanyolca, Tiirkce herkes ayni seyi yaziyor (N. A. D.)
Sagol dadaslarin gururu can dadas im bursadan selamlar (A.I.)

Bazen sadece Acunun kiz1 olmak istersin (A. I.)

1.3. Kelimelerin Yazimindaki imla Yanlisliklar1
Nusretcim para herseyi kapatmiyo be kardes maalesef (IN.)
... madem sevgi giizel bisey (B. O.)
Her seyde algakgoniilliiliigii hatirla (B. O.)
Hig elbise kalmamis allah afetsin diyorum (H. E.)
Goz yaslarim birden fazla bosald1 (H. E.)
Aile herseydir (B. Ozg.)
senden ragzi olsun iste mutahitlerden beklentimizde bu. (C. T.)
Hig bir rol b1 insana bu denli yakismaz di (D. O.)
Herkez yorum yaziyor ben yazmiyorum (H.)
Korkut Ata Tiirkiyat Aragtirmalar: Dergisi
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El oglu acimaz sana ... (N. A. D.)
Bir an 6nce def et sunu ... (N. A.D.)
Miikemmel Bi kayin baba senden olur (A. L.)

Sagol dadaslarin gururu can dadas im bursadan selamlar (A. I.)

1.4. Klavye Kaynakli imla Yanlislar1 ve Tercihler

Pek ok klavye tiirti olmakla birlikte cok fazla kullanim alanina sahip F ve Q
olmak tizere iki klavye ttirti bulunmaktadir. F klavye Tiirkce; Q klavye ise Ingilizce
yazarken kullanim kolaylig1 saglamaktadir. Fakat genel itibariyla bakildiginda teknolojik
cihazlarin ¢cogunda Q klavye yer almaktadir. Bu baglamda calismada incelenen ctimleler
de Q klavyeli cep telefonu, bilgisayar, tablet vs. tizerinden yazilmustir.

Ttirkgenin kullanim sahasma hizmet eden bir klavye yerine farkli ttirde bir
klavyenin kullanilmasi, her ne kadar istenilen bir durum olmasa da klavyeden kaynakl
yanlisliklarin olusmasina sebebiyet vermektedir. Hgﬂi yanlis kullanimlarin 6ntine klavye
degisikligi, kullanicilarin daha bilingli bir kullanimlar: gibi miidahalelerle gecilebilir.

Sen kendini ne hale getirdin allah kirtarsin (N.)

Senin ingilizcen de tiiek¢en de bozuk bro farkli bir lehgedesin sanki hig
konusmamus gibisin (N.)

cznburak 10 numara dieynler beyenmeye unutmayin liitfen (B. O.)

Masallah Allah razi olsun (B. O.)

Giizel adamsin (B. O.)

saka degilse yardlmlasma ne guzel Boyle olursa dunyada acllk olmaz (B. O.)

Hande bari dini gtinler yapmayin (H. E.)

giydigi cok kotu (H. E.)

ay be bir zamanlar nasil da hayraniydim bu adamin (B. Oz¢.)

Rab hayirli yaslar yasatsin Affiyet ile buyusun (B. Ozc.)

Adem dag1 ormana cevirmis helal olsun valla (C. T.)

Bu amcayi ilk goren kisi insanlik namina elini, ayagini 6pstn liitfen!!! (C. T.)

~ Ah demet olurda seni yakinan gore bilseydim bir defa olmeden once,tebrizden

(D.0O))

Hadise farki her zaman farkini gosterir . (H.)

Her gun dinlyrm bir kac defa. (H.)

kizim kaldir su one cikaranlarini artik (N. A. D.)

evladin kiz1 ergegi olmaz hayirlisi olur (A. I.)

1.5. Kelime ve Eklerin Yaziminda Telaffuz Araligi-Bosluk Iligkileri Baglaminda
Sorunlar

Ele alnan orneklerde kelime ve eklerin yaziminda telaffuz araligi sorunu
goriilmektedir. Telaffuz aralify, iki hece ya da iki kelime arasindaki siireye denir. Telaffuz
araligr sorunu, dilin iki unsuruna ait olan kelime ve ekin ti¢ ana alt sistemine gore
siiflandirilmstir.
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1.5.1. Kelime Kelime Karsitliginda Bosluk Sorunlar:
Bir insana yabanci dil konusmak bukadarmi yakismaz (N.)

Giizel hareket paralar1 camdan atan adam deyilmi o birdaha atsin yardim etsin
insanlra (B. O.)

Yakiyoorsun ve herzamankigibi muhtesemsin (H. E.)
Tiirkolmayami kararverdin (M. O.)

Beni evlatlik alin neolur beraber makarna ufliyelim (B. O.zg.)
Bir aga¢ 40y1lda bukadar buiytir mii ? (C. T.)

Sen ve ben bunlar1 haketmedik neslihancim (N. A. D.)
Bukadar fazla dustinme. (H.)

1.5.2. Kelime Ek Karsitliginda Bosluk Sorunlar1
Can sin gardagim (B. O.)

Bosver be nesliii, yol a devamm (N. A. D.)

1.5.3. Ek Ek Karsitliginda Bosluk Sorunlar:
Bu ne simdi ne anlamamiz gerekiyor du bu skeg te (N.)

Saglik ve mutluluklar la dolu giizel yaslar olsun (B. Ozg.)

1.6. Kisaltmalar
1.6.1. Kelimelerin Farkli Sekillerdeki Kullanimlar1
Max. Ingilizce seviyem (N.) [maximum]

yav tm anladik istediyinizi yaparsmiz bukadaradi fazla iliniz i¢in sdyltiyorum (H.
E.) [ tamam]

Manitin kapal1 sdyledigi elbise (H. E.) [manita]

Abi bu makarnadan bana da yaptirir misjniz tsk edersm sag olun (B. Ozg.)
[tesekkiir]

bende yapacam ins (C. T.) [insallah]

Reis tm hos ta 41 degil 39 sene (C. T.) [tamam]

Bi bizede cvp ver be (H.) [cevap]

Abi bayramin miibarek olsun ibani 6zelden atrtyom (A. 1.) [IBAN]

Kelimelerin son hecesini daima kalin, yuvarlak ve genis vokal niteliginde olan “0”
sesiyle kullanma ya da kelimenin sonundaki sesin diismesinden kaynaklanan kisaltma
ornekleri sunlardir:

Umarmm bu videoyu izleyen insanlar Tiirkiye de ki QI seviyesini hesaplamaz (N.)
[1Q]
Konusmasan daha ¢ok sevilirsin bro (N.) [brother]

her zamanki halin askom (H.) [askim]

Efsooo (H.) [efsane]

Korkut Ata Tiirkiyat Arastirmalar1 Dergisi
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Askom seni kiran beni kirar o terbiyesizlere haddini bildircez (N. A. D.) [askim]

1.7. Yabanci Kelimelerin Kullanimi

Aklin da fikrinde money olmus be Nusret (N.)

Sen hala yasiyon mu dizzo (N.)

Koltuk alti terlemisko sen var kullanmak deodoranto (IN.)
Adam King ya (B.O.)

Gizli forvet oynicak soylenti var (M. O.)

Oskar odulunu almasi vereken bir vatansever. (C. T.)

Iyi ki sen Queen (H.)

Storyi goren var mi diye ortaya ¢ikanlar (N. A. D.)

Acun abi artik seni mavi tshirtle incelemek istiyoruz (A. I.)

1.7.1. Yabanc1 Kelimelerde Tiirkce Eklerin Kullanimi

Bu ne simdi ne anlamamiz gerekiyor du bu skegte (N.)

Ya kendini niye bu sekilere koyuyon ne gerek varmi sen diinya starisin zaten (N.)
Giin icinde benim girdigim tripler (H.)

Storyi goren var mi diye ortaya ¢ikanlar (N. A. D.)

Acun abi artik seni mavi tshirtle incelemek istiyoruz (A. I.)

1.8. Argo Kelimelerin Kullanimi

Malmisin olum sen ? (N.)

Sen kendini deli gibi birsey yaptin (N.)

kabirden ¢ikmuis gibi gelmis berbatttttt (H. E.)

Ireng bi giyim (H. E.)

la napiyon orda (M. O.)

Sinop Boyabat't demek biraz abest olmus (C. T.)

Askim wvittir1 vizzik adamlar storysi acilenn bekliyorum (N. A. D.)
Askom seni kiran beni kirar o terbiyesizlere haddini bildircez (N. A. D.)

Olum insan uzun da degil (A. L)

1.9. Vurgu Amaciyla Yazilan Ses Tekrar1 Kullanimlar:

Tiirk dili saglam hece yapisina sahiptir. Unsiizlerde goriilen ses tekrariyla ilgili bir
hece grafigi cizdigimizde grafikte, hangerimizin 0° noktasindan baslayarak bir doruk
noktasina ¢ikip tekrar inise gectigi gortilmektedir. Iniste goriilen ses tekrarlari, seslerin
bogumlanma stiresini uzatmakta ve bu da internet dilinde tinsiizlerde ses tekrar:
kullanimini dogurmaktadir. Fakat tinliilerdeki ses tekrarina bakildiginda vurgunun 10°-
140 aciklik derecesine sahip bir sesin (linliintin) bogumlanma agikligini ifade eden hece
dorugunda/tavaninda gerceklestigi goriiliir. Unliilerde goriilen bu ses tekrarlarmi kisaca
hece dorugu ile hangeremiz arasindaki iliskiyle agiklayabiliriz. S6z konusu durumdan
hareketle bu baslik, tinltilerde ve tinstizlerde ses tekrar1 olmak tizere ikiye ayrilmaktadir.
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Unliilerde ve tinsiizlerde gerceklestirilen ses tekrarlarinin izahindan sonra neden
bunlarin tinliilerde ayr tinstizlerde ayr1 bir tercih nedeni oldugu durumuna baktigimizda
bizleri dilin psikolojiyle olan iligkisi (psikodilbilim) karsilamaktadir. Ctinkii calismanin bu
bashiginda yer alan drneklere bakildiginda kelimelerde goriilen ses tekrarlarmin kisilerin
arzu ettikleri amaca (sitem, hayiflanma, takdir, 6vme vb. amaglariyla vurgu saglama)
hizmet ederek tasarruflarina gore gerceklestigi goruiliir.

1.9.1. Unliilerde Ses Tekrar1 Kullanimlar

Adanaaaaa (N.)

Yaa giiliimsemeye koptum (B. O.)

Helal olsun dayiii oggggliiii (M. O.)

Osmaaaaaaaan seni ¢oook seviyorum (B. Ozg.)

Simdiden cennetliksin abiim (C. T.)

Cok 6zlityorum seniiii (D. O.)

Hadiseeem (H.)

1.9.2. Unsiizlerde Ses Tekrar1 Kullanimlar1
Yamukkkk ag1zzz (N.)

Cannn cocukkk ne mutlu sana (B. O.)
Giizelll (H. E.)

Stiperrrsinnn harikasinnn (H. E)

Ug muhtesem adammm (M. O.)
Yakisiklimmmm (B. Ozg.)

Ay bebegi yiyecem ¢okkk tatl gériiniiyorrr (B. Ozg.)
Adam gibi adammm helal sanaaaa (C. T.)
Cok seviyorummmm (D. O.)

Canimm Farah''mm Demet'imm (D. O.)
Cokk giizelsin ¢okk (H.)

Naptin sen kizzz hadise (H.)

Kemalim yapmazzzzzzz (N. A. D.)

Bayramini enisten dileklerimle kutlarim saym acun abimm. (A. L.)

2. Ses Olaylar:

Ses olaylar1 bashginda yayinma (kalinlik/artlik), yuvarlaklik, tinstiz uyumu,
otumliillesme, Stlimstizlesme, patlayicilasma, §/>y/ yari nliilesme, erime, yutulma,
diisme, btiztilme, derilme, tiireme, teklesme, karisma, kaynasma, hece, teklesmesi
(haploloji) (fonetik hususiyetler), baglama gorevli kelimenin kullanimi ve soru ekinin
kullanimi (morfolojik hususiyetler) olmak tizere on dokuz baslik yer almaktadir.

2.1. Yayinma (Kalinlik/Artlik)
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Kok tnliintin eklenme istikametine gore ya da eklendigi istikametin tersi seklinde
birinci derecede artlik-onliik (damak uyumu), ikinci derecede yuvarlaklik-diizliik (dudak
uyumu) ve tctncii derecede darlik- genislik (dil uyumu) niteliklerini yaymasidir (Tuna
1986). Yaymma, kisaca kok hecedeki tinliintin niteligini kendinden sonra gelen tinliilere
yaymast olayidir. Calismada damak uyumu olan artlik/kalinlik yaymmasi gortilmektedir.

Can sin gardasim (B. O.) [kardesim]

2.2. Yuvarlaklik

Sen siivaslisin gendiine jel (H.) [Sivashsin, kendine]

2.3. Unsiiz Uyumu

Calismamizda goriilen 6rneklerde iinsiiz uyumu yoktur. Orneklerde o6tiimlii
tinstizle baslayan ekler geldiginden uyum saglanmamaktadur.

Bu adam hep parasini dagutiyodu czn sayesinde iyi bur is yapdi (B. O.) [yapti]

Sen hem arkadagini kaybetdin, hemde onu g6zii yash birakdin (D. O.) [kaybettin,
biraktin]

2.4. Otiimliilesme

Adam gibi konus oran1 burani givirtrtyon (N.) [kivirtrtyorsun]

Can sin gardagim (B. O.) [kardesim]

fotograf ceken nabiyo acaba (H.) [ne yapiyor]

Sen siivaslisin gendiine jel (H.) [kendine]

2.5. Otiimsiizlesme
Yeni Y1iliniz Kutlu Olsun kiiciik melekim (B. Oz¢.) [melegim]

Youtube’a Feryat kamera arkasi gelirmi melekim? (H.) [melegim]

2.6. Patlayicilasma
fotograf ¢eken nabiyo acaba (H.)

2.7. g/>y/ Yar1 Unliilesme

Giizel hareket paralari camdan atan adam deyilmi o birdaha atsin yardim etsin
insanlra (B. O.) [degil]

yav tm anladik istediyinizi yaparsiniz bukadaradi fazla iliniz i¢in soyltiyorum (H.
E.) [istediginizi]

... ask demeyin, ask deyil! (N. A. D.) [degil]

2.8. Teklesme

Saglam hece yapis1 geregi iki aymu nitelikteki sesten birinin ortadan kalkmasidir.
Ikizlesme ses olaymin tersidir.

Abi sen adamsin be vala sana helal olsun (B. O.)

2.9. Erime
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Hece veya kelime sonunda aciklig1 az olan bir sesin, kendisinden onceki sesin
acikliginda kaybolmasi olayidir, sebebi aciklik uyumudur.

Diistinsene fakirken boyle videolar cekicem diyosun (IN.)

3 kurus daha fazla kazanmak icin kendini maymun ediyo (N.)
Sen nasil bi adamsin ya (B. O.)

Cok kotu ¢ok ileng (H. E.)

Benim riiyalar gibi anlamlar isimler bi arada (M. O.)

Istesek oluyomus (C. T.)

Seni okadar seviyorum kii bitanem (D. O.)

fotograf ceken nabiyo acaba (H.)

Neslihancim biz tilkecek baska hic¢bi derdimiz yok gibi senin aciklama yapmarn
beklioz (N. A. D.)

SAOL DAYICIM (A. L)

2.10. Biiziilme

Kelime ortasinda birden fazla erime olaymn gerceklesmesidir. Agiklik uyumu
sebebiyle meydana gelen biiziilme ses olayi, nicelik nitelik dengelemesiyla ilgili sesi
btinyesine alir.

Belcika gentte gelme abi burdaki insanlar seni batirirlar (N.)

Abi bir sey dicem o adamin elinde olan paralar gercekmi dyle birsey miimkiin mii
(B.0)

yav tm anladik istediyinizi yaparsiniz bukadaradi fazla iliniz icin soyltiyorum (H.
E.)

Bari orda iyi oyna abim (M. O.)
Masgallah burak abi Allah nazarlardan saklasin (B. O.z¢.)
Abi bi harclik falan atda bizde giilelim (A. I.)

2.11. Derilme

Buziilmenin sonda (kelime sonunda) gerceklesmis halidir, sebebi agiklik
uyumudur.

Sanki daha cok fahri yenin dogum gunu gibi geldi bana . Bayaa eglenmis (B. Ozg.)

2.12. Yutulma

Aciklig1 fazla olan bir sesin, kendisinden sonra gelen aciklig1 az olan sesi kendi
acikliginda kaybetmesi olayidir, sebebi agiklik uyumudur.

Malmisin olum sen ? (N.)
Bir tek ben begenmedim heralde (H. E.)
Oyunculuga basliycak heralde ... (M. O.)

2.12.1. Yutulmama
Su agiza bak ya (N.)

Korkut Ata Tiirkiyat Arastirmalar1 Dergisi
Uluslararasi Dil, Edebiyat, Kiiltiir, Tarih, Sanat ve Egitim Arastirmalar1 Dergisi
The Journal of International Language, Literature, Culture, History, Art and Education Research
Say1 14/ Subat 2024



Sosyal Medya Kullanicilarimn Dil Kullanmim Becerileri: Instagram Ornegi (Nisan) 1344

Asil1 bu adam sarayda yasamali (C. T.)

2.13. Diisme

Diisme ses olayl, erime ve yutulma olaylarmin disinda sonda gerceklesir. Diisme,
aciklik uyumu diginda meydana gelen bir ses olayidir. Ilgili kelimelerin telaffuzunda
hancerimizin belirleyiciligi s6z konusu oldugundan sebebi ses hece dengelemesidir.

Belcika gentte gelme abi burdaki insanlar seni batirirlar (N.)
Giingoren nerde (N.)

Kedke bana da yardimci olsaydin ama nerdeyse beni bulacanda bana yardim
edecende (B. O.)

O fotoyu ordan kaldir alt kissm goziikmiiyor (H. E.)
Bari orda iyi oyna abim (M. O.)
Abi, direk Cennetliksin. (A. L.)

2.14. Tiireme

Adindan anlasilacag1 tizere tiireme ses olayi, olmayan bir sesin tiiremesidir.
Tureme aciklik uyumu, ses hece dengelemesi ve nicelik nitelik dengelemesi sebeplerine
bagli olarak meydana gelir.

Kelimelerin hece tabaninda bir {inlii yerine bir tinstizle bitmesi daha nitelikli bir
hece oldugunu gosterdiginden (ses hece dengelemesi) bir ses tiiremesi gortilmektedir.
Internet dilinde +ko seklinde yer alan yaygin kullanima bakildiginda hece tiiremesi
ornekleri goriilmektedir.

Yaw arkadas soyle b1 video ¢eksem beni deli ilan ederler (N.)
Koltuk alti terlemisko sen var kullanmak deodoranto (N.) [Hece tiiremesi]

yav tm anladik istediyinizi yaparsimiz bukadaradi fazla iliniz i¢in sdyltiyorum (H.

Handem kiz bu ne zayiflik valla video cekmesen faydalanabilirdim ama
miikemmelikosunnnnn. (H. E.) [Hece ttiremesi]

Yav sen neden boyle seyler yasiyorsun (M. O.)

allah senden ragzi olsun iste mutahitlerden beklentimizde bu. (C. T.)
Sinop Boyabat't demek biraz abest olmus. (C. T.)

Migde onemli (N. A. D.)

2.15. Karisma

Iki kelimedeki tinliiler arasinda meydana gelen erimeye denir.

Abi noldu sana ya (N.)

noldu sana ronaldodan nereye diistiin (M. O.)

Sen nasil bi adamsm ya (B. O.)

nasilsin osman bey (B. Ozg.)

Noldu Demet (D. O.)

2.16. Kaynasma
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Birbirine ulanan kelimelerde ulanma disinda erime, yutulma gibi baska ses
olaylarmin gerceklesmesidir.

Abi sen napiyon (N.)
la napiyon orda (M. O.)
Naptin sen kizzz hadise (H.)

2.17. Hece Teklesmesi (Haploloji)

Sesce birbirine benzer nitelikteki iki heceden birinin ortadan kalkmasidair.
Koltuk altina yagmur yagmis nusretcim (N.)

Ne anlatiyon be agbey (N.)

Abi sen adamsin be vala sana helal olsun (B. O.)

Abi bir sey dicem o adamin elinde olan paralar gercekmi dyle birsey miimkiin mii
(B.0)

Birsey dicem ama ciddiyim (H. E.)

Handem kiz bu ne zayifik valla video cekmesen faydalanabilirdim ama
miitkemmelikosunnnnn. (H. E.)

Gizli forvet oynicak soylenti var (M. O.)
Oliicemmm giizelliginizden (B. Ozg.)

Ay bebegi yiyecem gokkk tatli goriintiyorrr (B. Ozg.)
Senin sayende piknik yapcaz (C. T.)

... amca buralar hep toprakt: dicek (C. T.)
Demetcim giizeller giizeli prenses ... (D. O.)

Kralige geri dondii bitcezzz (H.)

Neslihancim biz iilkecek baska hicbi derdimiz yok gibi senin aciklama yapman
beklioz (N. A. D.)

ACUN abicim hayirli bayramlar dilerim (A. L.)
O degillerde damatlar yicek o ¢ok agikl1 be abi (A. I.)

Unliilerde dil uyumunu bozarak iki bagliktan biri olan daralmada goriilen bazi
haploloji 6rnekleri sunlardir:

Yapma reis ne didin sen (N.)

Diistinsene fakirken boyle videolar cekicem diyosun (N.)
Adam futbolu fethetti simdi selcukluyu edicek galiba (M. O.)
Sehir yasinda gelin bakiyim araba gidiyor mu? (C. T.)

Buna bir miizik ekliyim (H.)

Cekiyorum hep beraber zengin diyin (A. L)

2.18. Baglama Gorevli Kelimenin Kullanimi

Tirk dilinde varlik anlamiyla eksiltisiz sekle sahip isim ve hareket anlamiyla
eksiltili sekle sahip fiil olmak {tizere iki kelime tiirii ve kelimeye ait cesitli islevleri
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karsilayarak smirsiz alt isleve sahip on adet ek vardir. Eklesme dizisinde isim ve fiilin
disinda gorevlendirilen farkli bir anlam bicim ya da islev bicim tanimlanamayacagindan
tiglinci bir kelime tiirti soz konusu degildir (Turan, 2018, s. 100) Ele alinan drneklerde dA
kelimesi baglama gorevli bir kelime olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Soz konusu ek,
eklesmede asil unsura baglama goreviyle baglanmaktadir. Orneklerde ele alman
ctimlelerde ilgili kelime, yaygin gramerde anlasildig1 sekliyle ek olarak degerlendirilmis
ve imlada farkli kullanilmigtir.

Paray1 sonradan goriincede boyle oluyor iste (N.)
Buda kafayi yedi (N.)

Kedke bana da yardimci olsaydin ama nerdeyse beni bulacanda bana yardim
edecende (B. O.)

Hep Araplara yardim teslime azda batiya yap kanka (B. O.)
Onuda giymezdin hi¢ (H. E.)

Bununda Tiirkiye Asgki cikti (M. O.)

Aslanin evladida aslandir (B. Ozc.)

Bende Karani kiigiik saniyordum (B. Ozg.)

Hayrina bide avm agsa ya garsiya (C.T.)

Sen hem arkadasini kaybetdin, hemde onu gozii yagh birakdin (D. O.)
... Helede senin oyunculugun (D. O.)

Biz seni bunlardansizda sevip dinliyoruz. (H.)

Bi bizede cvp ver be (H.)

Bir bu kiz birde kibariye iflah olmaz. (N. A.D.)

Abi bi harclik falan atda bizde giilelim (A. I.)

Acun abi benide hanene yuvarlarmisin (A. I.)

Iyiki silmisim (N.)

... bir kap yemek icin birbirini ezmisti ne yazikki (B. O.)
iyiki dogmus pasa (B. Ozg.)

Tamamda Sinop karadeniz orada ¢orak arazi olmazki (C. T.)

Keske bende acunun kizi olsaydim (A. I.)

2.19. Soru Ekinin Kullanimi1

Eklesme dizisinin kelime ve ek olmak {iizere iki dil unsuru vardir. Soru eki, Tiirk
dilinin eklesme dizisinde kelimeye ait gesitli islevleri karsilayarak siirsiz alt isleve sahip
on adet ek cesidinden birini olusturmaktadir. Ekler, miistakil bir anlam unsuru olan
kelimeye eklenerek cesitli islevleri icra eder (Turan, 2016, s. 1842).

Soru eki de diger eklerde oldugu gibi oncelik sonralik iliskisinde kelime ek
karsithginda asil unsur olan kelimeye bagh oldugundan eklendigi kelimeye bitisik
yazilmaktadir. Orneklerde soru ekinin ayr yazildig1 goriilmekte ve gerek klavye gerekse
de kisilerin yazarken dikkatli yazmamalarindan kaynakli ekin kelimeye eklenisinde
yayinma durumu devre dis1 kalmistir.
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Para m1 insani bozuyor ya da normal insanlarda mi para olmuyor (N.)
Sen hala yastyon mu dizzo (N.)

miisliiman misin (H. E.)

Abla sen dinini Amerika dan m1 aldin (H. E.)

Abi bir sey dicem o adamin elinde olan paralar gercekmi dyle birsey miimkiin mii
(H.E)

Sen alman degil misin kardes? (M. O.)

Abi bu makarnadan bana da yaptirir misjniz tsk edersm sag olun (B. Ozg.)
Boyabatin bundan haberi var m1 (C. T.)

Bir agac 40yilda bukadar biiyiir mii ? (C. T.)

Cikolotanizi mi aldilar hadise hanim aglamayin (H.)

Storyi goren var mu diye ortaya ¢ikanlar (N. A. D.)

Asko sen mi acicaksin bosanma davasini ben mi agayim? (N. A. D.)

Abi mesaja bakar misin???? (A. 1)

Acun abi damat lazim m1 (A. L)

Sonug

Dil olgusu, pek ¢ok etkiden beslenerek gelisim gosterir. Dili etkileyen unsurlarin
basinda gelen ve yansimalarinin yadsinamayacagi bir alan stiphesiz teknolojinin gelisimi
olmusgtur. Oyle ki igerisinde bulundugumuz 21. yiizyll “teknoloji ¢ag” olarak
adlandirilmaktadir. Teknolojik gelismelerin olusum gosterdigi alanlardan biri de sosyal
medya aglaridir. Sosyal medya aglarindaki artis hayatin farkli alanlarinda kimlik
bulmaktadir. S6z konusu alanlardaki en somut etkilerin basinda dil kullanimi ve benzeri

alanlar gelmektedir.

Calismada sosyal ag tiirlerinden popiiler olan Instagram platformu tercih edilerek
Turkiye’de en fazla takipci sayisina sahip ilk on hesap ele alinmis, s6z konusu hesaplarda
Nisan ay1 boyunca en fazla yorum alan paylasimin yorumlar: dil kullanimi (Ttirkce)
acismndan incelenmistir.

Calismada dilin kiiltiirle olan iliskisinden baslayarak “Dil ve Kiiltiir” bashigina,
sosyal medyanin tarihi gelisimi ve sosyal medya ag tiirlerinin yer aldig1 “Sosyal Medya”
basligima ve nihayetinde calismanin bilimsellii amacina hizmet etmesi agisindan
“Konuyla lgili Yapilmis Istatistiksel Veriler” basligina yer verilerek tic baglkta ele
alinmigtir. Calismada nitel arastirma kullanilmistir. Calismanin arastirma deseninde tekli
durum calismast kullanilmis, ¢alisma grubu olarak amacli 6rneklem yontemiyle
icerisinden bir alt baslik olan 6lciit 6rneklem yontemi tercih edilmis ve veriler betimsel
analiz yontemiyle incelenerek galismanin yontem kismi olusturulmustur. Calismanin
bulgular kisminda incelenen veriler, imlayla ilgili kullanimlar ve ses olaylar1 bakimindan
olmak tizere iki baslikta ele alinmistir. Bashiklarin altinda bulunan ilgili her alt baslik da
titizlikle incelenmistir.

Calismadan elde edilen sonuclar su sekildedir:

Imlayla ilgili kullanimlar bashiginda; noktalama isaretlerinin kullanimi, biiyiik harf
kullanimindaki yanlisliklar, kelimelerin yazimindaki imla yanlisliklari, klavye kaynakl
imla yanlislari, kelime ve eklerin yaziminda telaffuz araligi-bosluk iliskileri baglaminda
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sorunlar, kisaltmalar, yabanci kelimelerin kullanimi, argo kelimelerin kullanimi ve vurgu
amaciyla yazilan ses tekrar1 kullanimlar1 olmak tizere dokuz (9) alt baslik tespit edilmistir.
En fazla 6rnegin ve yanls kullanimin tespit edildigi alt baslik ise klavye kaynakli yapilan
imla yanlslar1 olmustur.

Dil bilgisi agisindan incelemenin gerceklestigi ses olaylar1 bashiginda; yaymma
(kalinlik/artlik), yuvarlaklik, tinstiz uyumu, 6ttimliilesme, 6tiimstizlesme, patlayicilasma,
§/>y/ yar {inliilesme, teklesme, erime, biiziilme, derilme, yutulma, diisme, tiireme,
karisma, kaynasma, hece, teklesmesi (haploloji) (fonetik hususiyetler), baglama gorevli
kelimenin kullanimi ve soru ekinin kullanimi (morfolojik hususiyetler) olmak tizere on
dokuz (19) alt baslik tespit edilmistir. En fazla 6rnegin ve yanhs kullanimin tespit edildigi
alt baslik ise baglama gorevli kelimenin kullanimi alt baghgidir.

Sosyal medya kullanicilarmin dil kullanim becerilerinin Instagram platformu
araciligiyla ele alindig calismada; kullanicilarin, klavye kaynakli kullanimda ve baglama
gorevli kelimenin kullaniminda dogru kullanim saglamadiklar: goriiliir.

Sosyal medya kullanicilariin (Instagram) dil kullanim becerilerinin ele alindig:
calismada, sosyal medya kullanicilarinin etkilesimde bulunduklari alanda bilingli bir
tutum sergilemedikleri gortilmekte ve farkinda olduklar1 halde sorunun varlig karsisinda
sorumluluk duygusuyla hareket etmedikleri anlasilmaktadir.

Oneriler

- lIlkokul diizeyindeki gocuklardan baslamak iizere dilin dogru ve etkili
kullanimiyla ilgili egitimler verilmeli, gozlemler yapilmali ve dgrenmelerine yardimci
olacak takviye etkinlikler diizenlenerek cocuklarin konuya dair odak ve farkindaliklar
artirilmalidar.

- Tuirkiye’de 2007-2008 egitim-6gretim yil1 itibariyla ilkogretim diizeyindeki 6, 7 ve
8. siniflarda se¢meli ders olarak okutulmaya baslanan Medya Okuryazarlig: dersiyle ilgili
degisiklige gidilmeli, secmeli ders yerine zorunlu ders olmali ve yalnizca 6, 7 ve 8. smif
diizeyi ogrencileri icin degil daha kiicik yaslardan baslanarak Tiirk¢enin dogru
kullanimyla ilgili biling asilanmalidir.

- Turk dili temelinde dijital ortamlarda yazarken dil kullaniminin daha saglikl bir
sekilde gelismesi adma F klavye ttirtintin kullanimi1 yayginlasmalidir veya daha pratik bir
klavye ttirti ile sorun giderilmelidir.

- Teknolojik cihazlardan kaynakli (klavye tiirti, yazilim) gerceklesen yazim
hatalarmin oniine ge¢mek amaciyla dil oOgreticileriyle yazillm ve bilgisayar
miithendislerinin bir araya gelerek bu sorunu ortadan kaldiracak uygulamalar veya es
zamanli (senkronik) uyar1 veren sistemler gelistirmeleri gerekmektedir.

- Tletisim Bakanlig ile Turk Dil Kurumu is birligi igerisinde bir rol tistlenerek
internet ve sosyal medyada kullanilan dili iyilestirecek adimlar atilmalidur.

Sorunun ¢6ztiimii konusunda kisa donemde uzun vadeli etkiye sahip -Onerilerde
yer verilen benzeri- ¢coztim yollar1 aranmalidir. Coztim yollar1 ne kadar gesitli olursa olsun
en iyi ve kalic1 ¢oztimiin dilin bilingli kullanimiyla bizim elimizde oldugu noktas: goz ard1
edilmemelidir. Sosyal medya kullanicilarinin dil kullanim becerilerinin Instagram
platformu {izerinden ele alindig1 calisma ve benzeri daha pek c¢ok calismanin ¢iktilar
dikkate almarak sorunla ilgili farkindalik duygusu gelistirilmelidir.
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Sekil 5. Tiurkiye’de En Cok Takipgisi Olan Instagram Hesaplar:t ve En Cok Yorum Alan Gonderi
Bilgileri (01.05.2023)

Kaynak: https://www.boomsocial.com/Instagram/UlkeSektor/turkey/tumu [Erisim Tarihi:
01.05.2023].
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