Gelis Tarihi/Submission Date: 03.01.2024 Aragtirma Makalesi

o )
Kabul Tarihi/Acceptance Date: 17.08. 2024 Research Article
N MOT'F DOI Number: 10.12981/mahder.1414184

VAKFI Motif Akademi Halkbilimi Dergisi, 2024, Cilt: 17, Sayt: 47, 1776-1789.

KARS'TA BACASIZ FABRIKA: GASTRONOMIi TURIZMINE
RESTORAN ISLETMECILERININ BAKISI
¢

CHIMNEYLESS FACTORY IN KARS: RESTAURANT OPERATORS'
PERSPECTIVE ON GASTRONOMY TOURISM

Arzu DURUKAN'-Rotinda CAGDAS™

0Z: Bu calismanin amaci, Kars’ta gastronomi turizminin énemli unsurlarindan biri olan yerel
yemek ve restoran isletmecileri arasindaki iliskiyi anlamak boylece onlarin gastronomi
turizmine nasil baktigini tespit etmektir. Bu amacla ¢alisma tarihsel ge¢misi olan ve Yerliler
(bir grubun adidir), Azeriler, Terekemeler, Tiirkmenler, Malakanlar, Kiirtler gibi bir¢ok farkl
grubun birlikte yasadigi, bunun sonucu olarak kiiltiirel zenginlige sahip olan Kars'ta
yapilmistir. Restoranlarin yerel yemeklerin yapimi ve tiiketimindeki rolii ve bu yerel
yemeklerin gastronomi turizmi ag¢isindan tanitilmasi konusundaki farkindaliklarinin tespit
edilmesi icin niteliksel yontemin kullanildig1 antropolojik bir calisma gerceklestirilmistir. Bu
calismada katilimci gézlem ve derinlemesine miilakat teknikleri kullanilmistir. Calisma sahasi
olarak Kars Kalesinin, Baltik tarzi mimari yapilarin ve bu tarihi yapilarin dekore edilmesiyle
kullanima agilmis olan ydresel meniileri bulunan restoranlarin bulundugu, hediyelik esya
diikkanlar1 ve peynir/bal diikkanlariyla turistlerin sehirde en ¢ok vakit gecirdigi yer olan
Yusufpasa Mahallesi sec¢ilmistir. Bu mahallede bulunan isletme sahibi ya da isletmeci 11 kisi
ile Kars'ta derinlemesine goriismeler yapilmistir. Bu goriismeler, yapilan goézlemler ve
enformel goriismeler sonucunda turizmin son dénemde Kars i¢cin neredeyse tek gecim
kaynagi haline geldigi ancak bu isletmelerde nitelikli eleman sikintis1 yasandig1 anlagilmistir.
Genglerin yorucu isleri tercih etmemesi, yemekleri bilen kadinlarin geleneksel egilimler
nedeniyle ev disinda, yemekle ilgili isletmelerde ¢alismamasi, iklim degisiklikleri nedeniyle
kis turizminin gecikmesi turist sayisinin sektoriin sorunlari olarak goriinse de isletmecilerin
ve halkin turizme olumlu yaklagtig1 gézlemlenmistir. TUBITAK tarafindan desteklenmekte
olan ve halen devam eden 122G024 numaral “Kars'ta Gastronomi Turizmine Yére Halkinin
Katkisinin Belirlenmesi” baslikli projenin bir pargasi olan bu saha ¢alismasinin gértismeleri
yore halkiyla ve Kars’a gelen turistlerle yapilmaya devam edilecek ve proje sonucunda elde
edilen veriler ayrica yine yayin olarak hazirlanacaktir.

Anahtar Kelimeler: Gastronomi, Turizm, Kars, Yemek, Restoran

ABSTRACT: This study aims to understand the relationship between local food, which is one of
the important elements of gastronomy tourism, and restaurant operators in Kars and determine
their perspective on gastronomy tourism. For this purpose, the study was conducted in Kars,
which has a cultural richness since many different groups, such as Natives (it is the name of a
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group), Azerbaijanis, Terekemes, Turkmens, Malakans, Kurds, live together. An anthropological
study was carried out using qualitative methods to determine the awareness of restaurants
about their role in the preparation and consumption of local dishes and the promotion of these
dishes in terms of gastronomy tourism. Participant observation and in-depth interview
techniques were used in this study. Yusufpagsa District, which is the place where tourists spend
most of their time in the city, was chosen as the study area, with Kars Castle, Baltic-style
architectural structures, restaurants with local menus opened in these historical buildings,
souvenirs, and cheese/honey shops. In-depth interviews were held with 11 neighborhood
business owners and/or operators. As a result of these interviews, observations, and informal
conversations, it has been understood that tourism has recently become almost the only source
of income for Kars, but there is a shortage of qualified personnel in these enterprises. Although
young people do not prefer tiring jobs, women who know food do not work outside the home in
food-related businesses due to traditional tendencies, and the delay in winter tourism due to
climate changes seem to be problems in the number of tourists in the sector, it has been observed
that operators and the public have a positive attitude towards tourism. The interviews of this
field study, which is a part of the ongoing project numbered 122G024 titled "Determining the
Contribution of Local People to Gastronomy Tourism in Kars" and supported by TUBITAK, will
continue to be held with local people and tourists coming to Kars. The data obtained from the
project will also be prepared for publication.

Keywords: Gastronomy, Tourism, Kars, Food, Restaurant

Giris

Gida antropolojisi kapsaminda yapilan bu ¢alismanin merkezini insan
ve insanin yasamak icin tiikettigi yemek olusturmaktadir. Calismada
turistlere sunulan yerel yemekler ve restoran isletmecilerinin meni
olustururken yemek secimini etkileyen faktorler, gastronomi turizmine
bakis agilar ve Kars yemek kiiltiirtiniin bu restoranlara ne kadar yansidigi
anlasilmaya calisilmistir. Ciinkii sanatsal Ozellikleri de olan gastronomi
yemek ve kiiltiir arasindaki iliskiyi inceler ve nis seyahat/ destinasyonlarin
gelistirilmesinde 6nemli bir 6zelliktir (Kivela ve Crotts, 2009: 161).

Yemek yeme aliskanliklari, sofra kiiltliri, ka¢ 6giin yendigi ve
yemeklerin nasil servis edildigi, tarihsel siire¢ icerisinde degisen
aliskanliklar ve endiistriyellesme gibi unsurlar yemek yemenin sosyal
yanina vurgu yapmaktadir. Yemek yemenin tiim bu unsurlardan etkilenme
bicimi kiiltiirel 6gelerle birlesiktir (Abdurrezzak, 2014: 1-16).

Kars’ta yasayan insanlarin evlerinde tiikettikleri yoresel yemekler,
sehrin restoranlarinda bulunmaktadir ancak her restoranda neredeyse ayni
yemeklere meniilerinin “Yoresel Tatlar” bashigl altinda rastlanmaktadir.
Toplumlar incelendiginde yemek tercihlerinin, geleneksel yemeklerden, bati
kiiltiiriine ait yemeklere (pizza, fettucini, hamburger vb.) uzanan bir yelpaze
icerisinde degistigi goriilebilir. Geleneksel yemeklerin tiiketilmesi kiiltiirel
mirasin siirdiirtiilmesi, gelecek neslin bu kiiltiirel tarihi bilmesi a¢isindan
onemlidir. Bir calismada geleneksel yemek, belli bir bolgede, milli ve yerel
olan, regetelerinin otantik oldugu, en az 50 yildir tiiketilen gastronomi
mirasidir diye tanimlanmaktadir (Reinders vd., 2019: 1-26).

Bu geleneksel yemeklerin sunuldugu gastronomi turizmi sehre ait
yerel yemeklerin yaninda tarihsel zenginligin, liretimin ve kiiltiirel
unsurlarin da kullanilmasini icermektedir. Kars'in tarihine bakildiginda

1777 |Sayfa



sehre adim verdigi diisiinillen Karsaklar 1.0. 130’larda bu bélgeye
yerlesmisler ve I.S. 5. yiizyila kadar Kars’a egemen olmuslar. Onlardan sonra
Sasaniler gelip yerlesmisler. 1064 yilinda Orta Asya’dan gelenler Anadolu’ya
bu kapidan girmisler. Sonrasinda boélge Karakoyunlular, Akkoyunlular ve
Safevilerin de egemenliginde kalmis. Kanuni Sultan Siileyman’in 1534'te
yaptig1 sefer sonucunda Osmanli egemenligi altina girmis. Sonrasinda Rusya
ile hareketli bir siyasal donem yasanmis (Ekinci, 2006). 93 Harbi diye bilinen
Rus-Osmanl savasit 1877-1878 yillarinda gerceklesmis. Ruslar, Erzurum’a
kadar ilerlemis (Reynolds, 2011: 391-393). Bolgede 1918 yilina kadar, 40
yil stiren Rus isgali yasanmistir. Bu isgalden geriye kalan ise bugilin Kars
farkl ve 6zel kilan genis caddeleri ve Baltik usulii tas binalaridir (Ekinci,
2006:15). Ayrica o donem cesitli Kafkas topluluklari, Dagistanlilar, Cegenler,
Giirciiler, Lazlar ve baska pek ¢ok Misliman topluluk yerlesmek tzere
Kars’a gelmislerdir (Karpat, 2010:158). Bu uygarliklarin izlerinin bulundugu
cok sayida antik kalintilar ve Ipek Yolunun Anadolu’ya giris kapisi olan Ani
antik sehri de Kars’'in 6nemli noktalarindandir. Ayrica Kars Miizesinde on
binlerce y1l énceki Paleotik ¢aga, on bin yil énceki Mezolitik Caga, 1.0.
5000’lere ait bulgular1 gormek miimkiindiir (Ekinci, 2006:14).

Tarihi kaynaklar cok farkli uygarliklarin bu topraklardan gelip
gectigini anlatmaktadir. Halen ¢ok farkli gruplar uyum iginde ve zengin bir
kultiird birlikte yasamaktadir. Bugiin farkli gruplar arasinda goriilen
uyumun kaynagi da bu tarihsel aliskanlik olabilir diye yorumlanabilir. Bugiin
de Yerliler (grubun adidir), Azeriler, Terekemeler, Malakanlar, Tiirkmenler
(Aleviler), Kiirtler gibi ¢ok farkli gruplarin uyumlu olarak birlikte yasadigi
ancak bir sekilde kimliklerini koruduklar1 diigtintiliirse her bir grubun sahip
oldugu kiiltiirel zenginligini (orf, adet, gelenekler, ritiieller, bayramlar gibi
bir¢ok yasam dongiisii) ve bu kiiltiiriin bir parcasi olan yemek cesitliligini
tahmin etmek mimkiindiir (Durukan, 2015).

Kullanilan malzemeler, pisirme teknikleri hatta bir tek baharatla
farklilastiritlan yemekler yore insaninin kimligi gibi gorinmektedir. Bu
zenginligin icinde var olan yerel yemeklerin turizme dahil edilmesi, tarihsel
ve kiltliirel zenginliklerin buna katilarak gastronomi turizminin
olusturulmas1 Kars’a sosyal Kkiiltiirel ve ekonomik anlamda katki
saglayabilir. Sosyal bilim alaninin bir kolu olan antropoloji ve alt kolu olan
gida antropolojisi alaninda yapilan bu ¢alisma ile elde edilen sonuclarin da
bu gelismeye katki saglayacagi umulmaktadir. Turizmde gastronomi ikincil
motivasyon kaynagi olarak goriilse de bolgenin yemek kiiltiiriiniin seyahat
arzusunu arttirabilecegi agiktir. Yemek gastronomi turizminin 6énemli bir
unsurudur ama gastronomi turizmi sadece yemek yemek degildir. Turistler
icin seyahat sirasinda yerel yemekleri tatmak 6nemlidir ancak o yemegin ait
oldugu sehrin tarihi, tarihi dokusu, binalari, sehre ait kiiltiirel unsurlar,
ritiieller, o yemeklerin ritiieller icindeki fonksiyonlar: da 6nemlidir (Sio vd.,
2021: 312-328). Nitekim otel ve restoran isletmecileri de yerel yemeklerin
turistler tarafindan tercih edildigini, yemeklerle pisirme teknikleriyle ve
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icerikleriyle ilgili sorular sorduklarini o nedenle sehri tanitmak icin yemegin
bir araci unsur oldugunu belirtmislerdir.

Kars, Kiiltlir ve Turizm Bakanligi'nin Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023
calismasinda, Kkiiltiir turizminin canlandirilarak marka Kkiiltir kenti
olusturulmasi planlanan 15 ilden birisidir. Ayrica ayni raporda Kis Turizmi
Master Plani igerisinde yer alan 5 ilden birisi de yine Kars'tir. Ayni rapora
gore Kars sehir merkezi ve Sarikamis’ta mevcut kent dokusu konaklama
tniteleri seklinde degerlendirilecek, kis, kiiltiir, termal ve sehir turizmi
konaklama birimleri ile bolgede 51 mevcut konaklama kapasitesinin niteligi
artirilarak konaklama kapasitesi gelistirilecektir (Anonim, 2023) .

Literatiirden elde edilen bu bilgiler ve yapilmis ¢alismalar ve sahada
gerceklestirilen derinlemesine goriismelerle restoranlarin isletmecilerinin
menil planlamalari, gastronomiye ve gastronomi turizmine bakis acilar
anlasilmaya c¢alisilmistir. Goriismelerden elde edilen verilerin Kars’ta
gastronomi turizminin anlasilmasi i¢in bir kaynak olacagl umulmaktadir.
Zira, dogdugu andan itibaren bu yemeklerle biiyliyen bu insanlar yerel
yemekleri kaniksadiklari i¢in gériismelerde zaman zaman “cok da énemli bir
yemegimiz yok” demislerdir. Gastronomi ve sosyal yasamla ilgili yazilmis
olan calismalardan biri kiiltiiriin 6gelerinin, tiiketicilerin ¢ogu i¢in siradan
bir anlami oldugunu belirtirken (Cayct ve Aktas, 2018) bir digeri de
kimliklerinin bir pargasi olan bu yemekler konusunda insanlarin ¢ekimser
olduklarini, bunlar1 pazarlama konusunda bir arag¢ olarak géormediklerini ve
“siradan  yasamlarinin siradan bir unsuru” olarak gordiiklerini
belirtmektedir (Sezerel ve Cinay, 2020).

Bu ¢alisgma TUBITAK tarafindan desteklenmekte olan ve halen saha
calismalarina devam edilen 122G024 numarali “Kars'ta Gastronomi
Turizmine Yoére Halkinin Katkisinin Belirlenmesi” baslikli projenin ¢alisma
programinin ilk basamag olan restoran isletmecileriyle yapilan boliimudir.

Yontem

Gastronomi turizmine bir bitiin olarak bakildiginda, yani tarihi
eserlerle, miizeler ve antik sehirlerle, ritiiellerle bakildiginda toplumsal ve
kiiltiirel etkilerinin ¢ok gti¢lii olacag: diisiiniilmektedir. O nedenle de Kars’ta
bulunan potansiyel gastronomi kaynaginin turizmcilere, restoran
isletmecilerine hatirlatilmasinin ve gosterilmesinin bu potansiyelin
kullanilmasi i¢in tesvik edici olacagi umulmaktadir. Turistler, bir bolgenin
yemek kiltiiriiyle ilgili bilgileri gittikleri sehirlerin restoranlar1 aracilifiyla
edinmektedir. Bu nedenle bu c¢alisma, Kars'ta bulunan restoran
isletmecileriyle yapilan derinlemesine miilakatlara odaklanmistir.

Calisma bilimsel bir projenin tiriiniidiir. Ancak bir TUBITAK Projesinin
parcast oldugu icin kurallar geregi saha calismasina baslamadan o6nce
Yeditepe Universitesi Beseri ve Sosyal Bilimler Etik Kurul Komisyonu’'nun
29.4.2022 tarihli 29/2022 toplantisinda Etik Onay alinmistir. Saha
calismasina baslamadan 6nce de katilmcilara arastirma ile ilgili 6n
bilgilendirme yapilmis ve ses kaydi alinabilmesi icin izin istenmistir.
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Hazirlanmis onam formunun okunmasindan sonra katilmayi kabul eden
katilimcilarla gértiismeler yiiz yiize gerceklestirilmistir. Katiimcilarin yasam
alanlarina gidilerek onlarin kendilerini iyi hissettikleri, kendi sectikleri
mekanlarda goriismeler yapilmistir.

Saha galismas1 24-27 Kasim 2022 ve 17-20 Subat 2023 tarihleri
arasinda arastirmacilar tarafindan Kars’ta yapilmistir. Bu calismalarda
hedef kitle, 6zel sektor (Restoranlar) ile goriisiilmiis, antropolojinin temel
niteliksel arastirma teknikleri olan sahada gézlem ve derinlemesine miilakat
teknikleri kullanilmistir. Ayrica enformel gériisme verileri de kentte turizme
bakis agisinin anlasilmasi i¢in degerlendirmeler yapilirken kullanilmistir.
Otel veya restoran sahibi 8 turizm isletmecisiyle derinlemesine miilakatlar
ve sehirde, giinliikk yasam icinde (yemek yerken, alisveris sirasinda vs.)
karsilasilan 4 kisiyle de da enformel gériisme yapilmistir. Bu kaynak kisilere
ait bilgiler, isimleri etik kurallar nedeniyle ve kendilerine isimleri sakli
tutulacag bildirildigi icin kaynak kisi (KK) olarak verilmistir. Goriisme
yapilan katilimcilarin tamami Karsh ve Kars’ta yasamakta olan kisilerdir.
Secilen mekanlar, ‘Eski Kars Bolgesi’ olarak adlandirilan Yusufpasa
Mahallesi'ndedir. Yusufpasa Mahallesi, Baltik tarzi mimari yapilar ve bu
tarihi yapilarda dekore edilmis, yoresel meniileri bulunan restoranlarin
bulundugu, hediyelik esya diikkdnlar1 ve peynir/bal diikkanlariyla
turistlerin sehirde en ¢ok vakit gecirdigi bolgedir. Calismaya dahil olan otel
ve restoranlar da Yusufpasa bolgesindeki tarihi binalardadir. Sekil-1'de
verilen harita Yusufpasa mahallesinin konumunu ve Kars Kalesi, Kars Peynir
Miizesi, Masal Parki ve Kars cayina yakinligin1 gostermektedir (URL-1,
2023)
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Sekil 1- Yusufpasa Mahallesinin konumu (URL-1)

Calisma o6ncesinde katilimcilara arastirma ile ilgili 6n bilgilendirme
yapilmis ve ses kaydi alinabilmesi icin izin istenmistir. Hazirlanmis onam
formunun okunmasindan sonra Kkatilmayr kabul eden Kkatilimcilarla
goriismeler yiiz ylze gerceklestirilmistir. Katilimcilarin yasam alanlarina
gidilerek onlarin kendilerini iyi hissettikleri, kendi sectikleri mekanlarda
goriismeler yapilmistir.

1780 |Sayfa



Yapilan goriismelerde katilimcilara turizmin onlar icin ne anlama
geldigi, turizmin Kars’a nasil bir katkisi olacagy, turizmin sosyal yasamlarini
nasil etkiledigi, Kars’a 6zgii yemeklerin neler oldugu, yemek disinda turizme
katkisi olacak kiiltlirel unsurlarin neler oldugu ve restoranlardaki yoresel
yemek meniilerinin icerigi ile ilgili sorular sorulmustur. Yapilan gériismeler
yar1 yapilandirilmis sorularla gerceklestirilmistir. Kullanilan 6érnek sorular
soyledir:

-Turizm sizin icin ne anlama geliyor?

-Kars’ta turizmin gelismesi sehrin ekonomisine ve dzelde size bir katki
saglar mi1?

-Turizm hareketliligi ailelerinizi, eslerinizi nasil etkiler sizce?

-Mentilerinizde yerel yemekler var mi1? Neler var?

-Gelen bir turiste Kars’ta nereleri gezmesini tavsiye edersiniz?

Bu sorular gercevesinde gerceklestirilen goriismeler sirasinda alinan
ses kayitlari, goriisme sirasinda alinan saha notlar1 ve yapilan gozlemler
degerlendirilerek yerel, kiiltlir, 6zlem, bizim, hamur, tarim gibi kodlar
cikartilmistir. Bu kodlar daha sonra turizm, ekonomi, sosyal yasam, tarih,
yemek gibi kategoriler altinda toplanmis ve goriismelerin analizleri bu
kategorilere gore yapilmistir. Goriismelerde katilimcilarin anlattiklarindan
c¢ikarilan kodlar ve olusturulan kategoriler Tablo-1’de verilmistir.

Tablo 1- Gériismeden elde edilen kod ve kategoriler

TURIZM EKONOMI SOSYAL TARIH YEMEK
YASAM
Turist Gog Aile Miize Kaz
Ani Para Gog Ruslar Hangel
Kale Tarim Yemek Yerel Hasil
Tren Hayvancilik Ozlem Lokal Piti
Cildir Kiiltiir Evelik
Yemek Kete

Veriler ve Tartisma

Derinlemesine miilakat yapilan katilimcilarin ¢ogu genel olarak,
Yusufpasa Mahallesinin ‘turizm bélgesi’ olarak tanindigini, boyle tanindig
icin mahallenin turist ¢ektigini, Kars'in en 6nemli ge¢im kaynaklarindan
hayvanciligin 6nceki donemlere gore azaldigini, yem fiyatlarindaki artisin bu
azalmadaki basat etken oldugunu sdylemislerdir. Sekil-2’de Kars’'ta 6nemli
gelir kaynagi olan goriilen siir sayisinin son 5 yilda neredeyse hic
degismedigi goriilmektedir. Sekil-3 ise Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan
hazirlanmis olan, tarimsal girdi fiyatlarim1 gosteren bir grafiktir. Burada
hayvan yemi fiyatlarindaki yillik artisin 2022 yili icin %145,70 oldugu
goriilmektedir.
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Sekil 2- Kars’ta bulunan sigir sayis1 (TUIK-Hayvancilik, 2024)

Sig1ir Sayisi
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Sekil 3- Alt gruplara gére Tarim-GFE yillik degisim orani (%), Haziran 2022 (TUIK-GFE,
2024)

Katilimcilar kentin ekonomisinde hayvanciliktan sonraki en 6nemli
gelir kaynaginin “bacasiz fabrika” diye tamimladiklar1 turizm oldugunu
soylemislerdir. Ulke ekonomisinde “bacasiz sanayi” olarak tanimlanan
turizm (Tekeli, 2019), derinlemesine miilakat yaptigimiz otel ve restoran
isletmecileri tarafindan “bacasiz fabrika” olarak tanimlanmistir.

Katilimcilara goére Dogu Ekspresi, Kars’'ta turizmin gelismesi i¢in
onemli bir rol oynamistir. 25 Aralik 1959 tarihinden itibaren Kars
seferlerine baslayan Dogu Ekspresi (Demiral, 2019)bugtinkii kadar popiiler
olmadigindan, daha dnceleri Kars’ta restoran ve otellerin ytliksek sezonunun
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yaz donemi oldugu buglin Dogu Ekspresi'nin kis doneminde agilmasi ve
medyadaki popiilaritesi ile kis sezonunda yiliksek c¢ogunlugu yerli
turistlerden olusan gruplarin Kars’a geldigi katilimcilar tarafindan
anlatilmigtir. Il Kiiltir ve Turizm Midirligii sayfasindaki veriler
kullanilarak hazirlanan Sekil-4’e gore de yerli turistlerin cogunlukla kis ve
sonbahar aylarinda geldikleri anlasilmaktadir. Yabanci turist sayisi da ihmal
edilecek kadar az verilmistir.
Sekil 4- 2021 Yili Kars'a Gelen Turist Sayilar1 (URL-2)
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2020-2024 yillar arasindaki verileri gormek icin E-Devlet araciligi ile
T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig Turizm Istatistik Sistemi iizerinden yapmig
oldugumuz talep lizerine hazirlanarak bize gonderilen dosyadaki bilgiler
Tablo-2’dedir. Bu tablo incelendiginde 6 Subat 2023 yilinda
Kahramanmaras merkezli yasanan deprem nedeniyle turizm
hareketliliginin 2023 yilinda diistiiglinii ama 2024 yilinin ilk 3 ayinda gelen
turist sayisinin onceki yillarin yillik verileriyle karsilastirildiginda arttigini
gormek miimkiin. Bu da tanitim ve agirlama konusunda olumlu adimlar
atildig1 seklinde yorumlanabilir.

Tablo 2- 2020-2024 Yillar1 Arasinda Kars’a Gelen Turist Sayilar1 (URL-2)

KARS TESISE GECELEME ORTALAMA DOLULUK
GELEN KALIS ORANI %
2020 156612 305510 1,95 25,95
2021 204432 388581 1,9 30,89
2022 257851 481615 1,87 29,36
2023 166524 310113 1,86 21,89
2024(%) 71690 137642 1,92 33,51

(*): Ocak- Mart
Katilimcilarin anlattiklarina gore sehre gelen turistler, ‘Eski Kars

Bolgesi’ olarak tanimlanan Yusufpasa Mahallesi yaninda sehir merkezinin
disinda bulunan Cildir Gélii, Sarikamis, Ani Oren yerini ve sehir merkezinde
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bulunan Kars Kalesi ve miizeleri 6zellikle de 2022 yilinda Merkez'de acilan
Kars Peynir Miizesi ile 2017 yilinda ac¢ilan Kafkas Cephesi Harp Tarihi
Miizesini de ziyaret etmektedir.

Kars’ta da yoresel yemeklerin tadilmasi ve tarihi dokunun korundugu
yerlerdeki yoresel mentlerin bulundugu restoranlarin bulunmasi
gastronomi turizmi acisindan énemli goriinmektedir. Yusufpasa mahallesi
muhtarligindan alinan bilgiye gore son bes yilda araliksiz olarak mahallede
turistlere hizmet veren ve bu yoresel meniileri bulunan 7 restoran
bulunmaktadir. Bunlar; Gastro Kars, 1855 Gazi, Puskin, Kazevi, Kale Kafe,
Diisler Evi ve Vagon Restorandir. Belediye’nin ¢alisma planlarina
bakildiginda yilda 2 kere (6 ayda 1) (Denetim, 2024) mutlaka denetlenen bu
restoranlar, katilimcilarin soéylediklerine goére turist yogunluguna bagh
olarak plan dis1 da denetleniyorlar. Bu denetimlerde mutfaklarin hijyen
kosullari, ¢alisanlarin saglik taramalari ve mekanin genel bakimi kontrol
edilmektedir.

Yusufpasa bolgesindeki restoranlarin meniisii incelendiginde tim
restoranlarda ‘Yoresel Yemekler’ bashigi altinda ortaklasan ve en sik bulunan
yemekler kaz, piti, hangel, manti, evelik as1 ve helvadir. Restoranlarin
meniilerindeki bu ortak yoresel yemeklerin yaninda farkli restoranlarda
hasuda, kesme asi, kete, sirin pilav, hasil gibi yemeklere de rastlamak
miimkiindiir. Mekanlarin sahipleri ya da isletmecileri yerel halkin
restoranlara geldiklerinde yoresel yemeklerden ziyade kebap, balik,
1zgaralar, hamburger, pizza, doner gibi yemekleri tercih ettigini
belirtmislerdir. Bunun gerekgesi olarak yerel halkin, yoresel yemekleri
evlerinde de yaptig1 ve onlar icin kolayca ulasilabilir oldugu bildirilmis ve
dolayisiyla yoresel mentilerin yerli-yabanct turistlere hitap ettigi
soylenmistir.

Kars il Kiiltiir ve Turizm Midiirliigii'niin internet sitesinde Kars Yoresi
Yemek Kiiltiirti sayfasinda belirtilen keledos, kellecos, tas kofte, kars pastasi,
ekmek asi, kartol yahnisi, peyzana, feselli gibi yemeklere ise restoran
meniilerinde rastlanmamistir. Hatta bir katilime1 peyzana denildiginde, bu
yemegi bilmedigini sdylemis ancak tarif edildiginde yemegi bildigini ama
ismini bilmedigini belirtmistir. Bu yemeklerin neden mentilerinde olmadigi
soruldugunda, nitelikli servis elemani ve as¢1 sikintis1 yasadiklarini, bazi
yemekleri yapmanin zahmetli oldugunu, herkesin bu yemekleri
yapamadiklarini belirtmislerdir. Ayrica Kars'ta bir¢ok farkli grubun birlikte
yasamasl, bu gruplarin yemeklerinin birbirinden farkli olmasi da insanlarin
biitiin yemekleri tanimamasina neden olabilir diye diisiiniilmistiir. Bunun
yaninda restoran sahipleri ve yerel halkla yapilan goriismelerde, nitelikli
eleman sikintisinin yasanmasinin bir sebebinin de yoresel yemeklerin
tariflerini en iyi bilen ve en iyi yapanlarin kadinlar oldugu ama kadinlarin da
geleneksel yasamin geregi olarak calismadiklar1 cogunlukla evde olduklari
belirtilmistir.
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Oysaki turizm faaliyetlerinde, turizm hizmeti veren yerlerdeki
calisanlar ve toplum da ekonomik kazanimlar saglar ve toplumdaki beseri
ve ekonomik faaliyetler harekete gecer bu da ekonomik kalkinma i¢in
kaynak olusturur (Kili¢c ve Demir, 2017). Turizmin sehre ve sosyal yasama
katkis1 konusunda goriisleri soruldugunda katilimcilar da turizmin kentin
ekonomisi i¢cin 6nemli oldugunu belirtmislerdir. Hatta Tiirkiye’deki siyasi
iklimin, sosyal veya ekonomik problemlerin Kars’taki turizmi olumsuz
yonde etkiledigini, buna da iiziildiiklerini belirtmislerdir. Ornegin ikinci saha
calismasinin yapildigr 17-20 Subat 2023 doneminde alinan bilgilere gore,
06.02.2023'te Tiirkiye’nin Kahramanmaras ili merkezli gerceklesen deprem
nedeniyle otellerin ve restoranlarin ge¢mis yillara gore ayni sezon i¢in daha
az misteri agirladigl, Kars kiltiiriiniin tanitilmasinda énemli bir pay1 olan
Asik Atismasi, Kafkas Gosterisi gibi eglence unsurlarinin deprem sonrasi
yasanan yas surecinde durduruldugu belirtilmistir. Ayrica siyasi iklim
kavrami katilimcilarin agzindan ¢iktigr gibi kullanilmistir. Teror ve diger
beklenmeyen olaylarin turizme etkisini arastiran bir calismaya gore 2016
turizm Kkrizinin tetikleyici unsurlar1 dikkate alindiginda, komsu iilkelerde
goriilen i¢c savas ve politik istikrarsizlik, bunlarin yayilma etkisi, siginmaci
sorunu, teror, darbe girisimi, dis iliskilerde yasanan sorunlar ve seyahat
uyarilari, kur dalgalanmalar, fiyat istikrarsizligi ve turist pazarlarinda
glvenlik algisinin yitirilmesini iceren gelismeler yasanmistir. Katilimcilarin
da bu genel iklimden etkilendikleri ve durumu “siyasal iklim” seklinde
tanimladiklar1 diisiiniilmiistiir.

Ayni bolgede ana mentisiinde yoresel yemek bulunmayan ve daha ¢ok
yerli halka veya kente gelen memur, 6gretmen, polis gibi miisterilerine
hizmet veren restoran sahipleriyle goriisiildiigiinde, turistlerin bu
restoranlara gitmemesine ragmen turizmdeki aksakligin onlari da olumsuz
etkiledigi anlatilmistir. Yoresel yemek sunan ve Kafkas gosterilerinin
yapildigy, tur sirketlerinin sik sik yerli turistleri getirdigi restoran sahipleri,
turizmin sekteye ugramasinin sadece onlari degil peynir aldiklar, et
aldiklari, sebze meyve alisverisi yaptiklar1 diikkanlarin islerini de olumsuz
etkiledigini belirtmislerdir. Dolayisiyla onlara gore turizmin sekteye
ugramasi sehrin ekonomisinin de olumsuz yonde etkilenmesine sebep
olmakta, turistin olmasi ise gecim kaynag1 kisitli olan sehrin ekonomisini
canlandirmaktadir.

Sonug¢

Restoran ve otel sahipleriyle yapilan goriismelerin neticesinde, yem
fiyatlarindaki artis nedeniyle bir¢ok insanin yetistirdigi hayvan sayisini
azalttigy, bir kisminin tamamen yetistiricilikten vazgectigi, onemli bir
kisminin buyiik sehirlere gog ettigi anlasilmaktadir. O nedenle turizmin son
donemde Kars'in neredeyse tek gecim kaynagi haline geldigi ancak bu
isletmelerde nitelikli eleman sikintis1 yasandigi, bazi yoresel yemeklerin
hem eleman sikintisi hem de yapimlarinin zahmetli olmasi sebebiyle
meniilerde bulunmadigi ama isletmecilerin ve halkin turizme olumlu
yaklastigl gibi cikarimlarda bulunulmustur. Bu durumun diizeltilmesi ve
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“bacasiz fabrika" olarak tanimlanan gastronomi turizminin sehrin
ekonomisine daha etkin bir sekilde faydali olabilmesi i¢cin nitelikli eleman
yetistirebilecek kurs ve meslek liselerinin acilmasinin, gastronomi turizmine
sicak bakan halkin, 6zellikle yemekleri iyi bilen evdeki kadinlarin turizme
dahil olmasinin biiyiik katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Devam etmekte
olan bu proje tamamlandiginda kadinlarla ve turistlerle yapilacak
goriismeler de durumun degerlendirilmesinde faydal olacak ve daha net
sonuglarin cikmasi saglanacaktir diye umulmaktadir.
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Extended Summary

Purpose: The purpose of this study is to understand the relationship between local food and
restaurant operators, which is one of the important elements of gastronomy tourism in Kars,
and thus to determine their perspective on gastronomy tourism. In Kars, where the main and
almost only source of income is animal husbandry, tourism, which is defined as a
“chimneyless factory” by the local people, is thought to be important for the development of
the city, and therefore, it was aimed to determine the contribution of gastronomy tourism in
improving the economic difficulty, which is also affected by climate and geography.

Literature: In order to carry out this study, first of all, scientific studies conducted in Turkey
and the world on gastronomy tourism were examined, and then, in order to understand the
characteristics of Kars, scientific and semi-scientific (official reports, statistics, etc.) studies
conducted on its historical, cultural richness and especially its food were examined. Yeditepe
University Information Center and Google Academic databases were used to access these
studies. The studies state a common view that consuming traditional foods is important for
the continuation of cultural heritage and for the future generation to know this cultural
history. Gastronomy tourism, on the other hand, seems to have progressed thanks to the
development of culinary technology by people from all classes due to economic needs. In fact,
it is believed that food is the primary source of attraction for all kinds of tourists in the
international tourism that has increased in the last 50 years. Studies conducted in Kars
convey the richness of local dishes, the cultural heritage left by the historical past, the texture
of the city from the Russian occupation, and the important sources of income, animal
husbandry and dairy production.

Method: The study was conducted in Kars, which has a historical and cultural past and where
different groups live together. A study using the qualitative method was conducted to
determine the role of restaurants in the preparation and consumption of local dishes, which
are among the most important elements of gastronomy tourism, and the awareness of people
working in these businesses in terms of gastronomy tourism. The field of this study, in which
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participant observation and in-depth interview techniques were used, is the Yusufpasa
neighborhood in the center of Kars. Yusufpasa neighborhood is the place where tourists
spend the most time in the city, with Kars Castle, Baltic-style architectural structures
remaining from the Russian occupation, and restaurants with local menus that were opened
for use by decorating these historical structures, as well as souvenir shops and cheese/honey
shops. Therefore, this neighborhood was selected for fieldwork and in-depth interviews were
conducted with 11 business owners or operators located there. In the interviews, semi-
structured questions were used within the framework of gastronomy tourism to understand
the participants' perspectives on gastronomy tourism. Questions were asked about what
tourism meant to them, how tourism would contribute to Kars, how tourism affected their
social lives, what dishes were unique to Kars, and what cultural elements other than food
would contribute to tourism in Kars, and the content of local food menus in restaurants. In
addition, during the fieldwork, informal interviews were conducted with non-participants
and non-recorded individuals in the Yusufpasa neighborhood, and the data obtained from
these interviews were added to the field notes. The audio recordings taken during the
interviews with the participants, the field notes taken during the interviews, and the
observations made were evaluated and codes were extracted, these codes were then collected
under categories related to the subject, and the interviews were analyzed according to these
categories.

Findings: As a result of the interviews, observations and informal meetings with the
participants, it was understood that tourism has become almost the only source of income for
Kars in recent years due to the economic problems experienced in animal husbandry. It was
thought that the business owners and restaurant owners understand the importance of
gastronomy tourism and do their best. Despite this, the participants reported that there is a
shortage of qualified personnel in the businesses, young people do not prefer tiring jobs,
women who know the food do not work outside the home in food-related businesses due to
traditional tendencies, and the delay in winter tourism due to climate change has reduced the
number of tourists.

Conclusion: As a result of the interviews conducted with the restaurant operators and owners
in the Yusufpasa neighborhood, which is considered the touristic center of Kars, and when
the sources are examined, it is understood that animal husbandry has decreased in the city in
recent years and that young people prefer to migrate to big cities. For these reasons, it has
been observed that tourism has become almost the only source of income in Kars in recent
years, but there is a shortage of qualified personnel in the relevant businesses. Because some
local dishes are not on the menus due to both the shortage of personnel and the difficulty of
making them. Because it is not traditionally common for women who know these dishes to
work in these businesses and it does not seem possible for local dishes made at home to
become widespread in restaurants. However, it has been understood that both the operators
and the public have a positive view on tourism. In order for gastronomy tourism, which is
defined as a “chimneyless factory” by the local people, to be more effective in contributing to
the city’s economy, it seems important to open courses and vocational high schools that can
train qualified personnel and to include women at home who know local dishes well in
tourism.

This field study, which is part of the project titled “Determining the Contribution of Local
People to Gastronomy Tourism in Kars” numbered 122G024 and supported by TUBITAK, will
continue to be interviewed with local people and tourists visiting Kars, and the data obtained
as a result of the project will also be prepared as a publication.
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