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AILE ICINDE YASANAN ANLASMAZLIKLAR: EBEVEYNLERIN VE
COCUKLARIN GORUSLERI

DISAGREEMENTS WITHIN THE FAMILY: VIEWS OF PARENTS AND CHILDREN
Fatih CAMADAN! - Zeki KARATAS? - Sakine BOZALI?3

Oz

Bu ¢alismanin amaci aile iginde yasanan anlagsmazliklari ve bu anlasmazliklar karsisinda ortaya koyulan tepkileri;
sorunu dogrudan deneyimleyen anne, baba ve c¢ocuklarin 6znel bakis agisiyla anlamaya calismaktir. Aile igi
iligkileri deneyimleyen katilimcilarla derinlemesine goriismelerin yapildigi bu aragtirmada, nitel arastirma
yaklagimina dayali durum tespiti niteliginde betimsel bir ¢alisma gerceklestirilmistir. Bu kapsamda 10 evli ¢ift ve
bu ¢iftlerin birer ¢ocuklar1 (5 kiz ve 5 erkek) olmak iizere toplam 30 kisiyle yiliz ylize goriismeler yapilmistir.
Goriismelerde ¢ocuklar ve anne-babalar igin tasarlanan yari yapilandirilmig goériisme formlar1 kullanilmistir.
Katilimcilardan elde edilen veriler igerik analizine tabi tutularak kodlanmis ve bu kodlar ortak temalar altinda
smiflandirilmistir. Arastirmadan elde edilen sonuglara gére toplumun en kiiciik sosyal birimi olan ailede;
cocuklarla ilgili konular, olumsuz aligkanliklar, tercihlerin farkli olmasi ve sorumluluklarin aksatilmasi
konularinda anlagsmazliklar yasandigi ve bu anlagsmazliklar karsisinda aile bireylerinin uzlagmaci tepkiler yerine,
saldirgan ve kaginmaci tepkiler ortaya koyduklari goriilmiistiir. Bu nedenle aile iyelerinin dogru ve etkili iletisim
becerileri gelistirebilmeleri igin psiko-sosyal agidan desteklenmelerinin gerektigi anlagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Aile, Aile i¢i Anlasmazliklar, Ebeveyn, Cocuk

Abstract

The aim of this study is to comprehend the disagreements arising in a family and reactions to these disagreements
from a subjective perspective of mothers, fathers, and children (5 female and 5 male) who directly experience the
problem. The present study, in which in-depth interviews were conducted with participants who have experienced
family relationships, is a descriptive study based on qualitative research approach. Within this scope, face-to-face
interviews were conducted with a total of 30 people including 10 married couples and their children. In the
interviews, semi-structured interview forms developed for children and parents were used. The data obtained from
the participants were coded by content analysis and these codes were classified under the common themes.
According to the study results, members of a family, which is the smallest social unit of the society, have
disagreements over children’s issues, negative habits, have different preferences and interruption of
responsibilities and they provoke aggressive and avoidant reactions rather than reconciliatory reactions against
these disagreements. Therefore, it is seen that family members need to be psycho-socially supported so that they
can develop accurate and effective communication skills.
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1. GIRIS

Postmodern cagda aile, islevlerinden bazilarimi diger sosyal kurumlara devretmis
goriinse de ¢ocuklarin bakimi, yetistirilmesi, ilk egitimi, sosyallesmesi ve esler arasi iligkilerin
diizenlenmesi gibi pek ¢ok islevi nedeniyle varligini ve 6nemini devam ettirmektedir. Ancak
aile liyelerinden ya da sosyal ¢evreden kaynaklanan bir takim yetersizlikler, aileyi islevsiz hale
getirmekte ve iiyelerinin problem ¢6zme yeteneklerini olumsuz yonde etkilemektedir. Bununla
birlikte aile yapisinin sagliksiz olmasi sadece kendi iiyelerinin degil, sosyal ¢evre ve toplumun
da dengesini bozmaktadir. Giinlimiizde sucga siiriiklenme, madde kullanimi, ¢ocuk ihmali ve
istismar1 gibi pek ¢ok sosyal sorunun altinda saglikli bir sekilde iglevlerini yerine getiremeyen
aile yapisinin oldugu diisiintilmektedir.

Kiiltiirden kiiltiire farklilik gosterse de yapilan agiklamalar saglikli ailelerin birtakim
ortak ozelliklere sahip oldugunu gdstermektedir. Iliskilerin acik iletisim ve giiven iizerine
kuruldugu, degisime uyum saglama konusunda sinirlarin esnek oldugu, iiyelerin 6zerkliginin
desteklendigi, ¢ocuklarin sorumluluk alma konusunda tesvik edildigi ve gelecege dair
iyimserlige sahip ailelerin saglikli oldugu vurgulanmaktadir (Nazli, 2001). Aile i¢inde yasanan
anlagsmazliklar ise aile islevlerinin saglikli bir sekilde yerine getirilmesini engellemekte, basta
cocuklar olmak fizere aile iiyelerinin ruh sagligini olumsuz yonde etkilemektedir (Cummings
ve Davies, 2002; EI-Sheikh, Buckhalt, Mark Cummings ve 2007; Krishnakumar ve Buehler,
2000; Maccoby ve Martin, 1983; McCoy, George, Cummings, ve Davies, 2013). Ailenin
saglikli olarak islevde bulunmasi ise siireklilik ve degisim konularinda dengeyi kurabilme
kapasitesine baglidir. Aile igerisinde smirlar1 belirlenmis bir otoriteye ihtiya¢ duyulmakla
birlikte, otoriteye bagli hiyerarsinin gerekli oldugu zamanlarda esnekligi saglayabilecek
yapinin da olmast gerekmektedir. Ailenin saglikli olarak islevde bulunmasini saglayacak bir
diger ozellik, birliktelik boyutunda aile liyelerinin 6zerklik ve baglilik ihtiyaglarinin dengeli bir
sekilde karsilanmasidir. Coklu aile sistemi modeline gore; birliktelik ve esneklik boyutunda
dengeli olan ailelerin acik ve etkili iletisim becerileri olduk¢a 1yi diizeydedir. Aile iiyeleri
birbirlerini empatiyle dinler, duygularini1 dogrudan paylasir, sorunlara odaklanarak bunlar1 etkin
bir sekilde ¢ozer ve fikir ayriliklarina saygi duyarlar (Worden, 2013; Olson, Sprenkle ve
Russell, 1979).

Aile ici iliskileri degerlendiren calismalar incelendiginde; aile islevleri (Kocayoriik,
2010), aile katilim1 (Kegeli-Kaysili, 2008), aile iligkileri (Demirtas-Zorbaz ve Korkut-Owen,
2013), aile yilmazlig1 (Kaner ve Bayrakli, 2010), aile aidiyeti (Mavili, Kesen ve Dagbas, 2014),
aile i¢i siddet (Babahanoglu ve Ozdemir, 2016; Basogul, Lok ve Oncel, 2017), evlilik doyumu
(Cag ve Yildirim, 2013; Yildiz ve Baytemir, 2016), ebeveyn kontrolii (Aygigegi Dinn ve
Caldwell-Harris), evlilik ¢atigmasi (Giiven ve Erden, 2014) ve evlilik uyumu (Ozer ve Cihan-
Giingor, 2012; Soylu ve Kagnici, 2015; Tutarel-Kiglak ve Cavusoglu, 2006) gibi kavramlar
tizerinden konunun ele alindigi goriilmektedir. Tiim bu ¢alismalarin sonuglarinda aile i¢i
iligkilerde bireylerin doyum saglamasi ve mutlu olmasinin aile yapisinin saglikli olmasiyla
yakindan iliskili oldugu belirlenmistir.

Ebeveyn-¢ocuk iligkisinin anne-baba ve ¢ocugun kisilik 6zelliklerinden, anne-babanin
kok ailesiyle ve kendi aralarindaki iliskiden, i¢inde yasadiklar fiziksel ve sosyal ¢evreden
saglanan destekten etkilendigi bilinmektedir (Hortagsu, 2015). Ancak bu ¢aligmada daha ¢ok
aile i¢cinde yasanan anlagsmazliklarin aileye etkisini anlamaya yonelik goriisler iizerinde
durulmustur. Aile i¢inde yasanan anlagsmazliklarin nedenlerinin bilinmesi ve aile iiyelerinin bu
anlasmazliklarda ne tiir tepkiler verdiklerinin ortaya ¢ikarilmasi, ailelere yonelik psiko-sosyal
destek hizmetleri sunan ve aile igi iligskilere miidahalede bulunan pek ¢ok meslek ve disiplin
acisindan Onemlidir. Dolayisiyla bu caligmanin temel amaci; aile icinde yasanan
anlagmazliklar1 ve bu anlagsmazliklar karsisinda ortaya koyulan tepkileri sorunu dogrudan
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deneyimleyen anne, baba ve ¢ocuklarin 6znel bakis agisiyla anlamaya ¢aligmaktir. Bu baglamda
arastirma kapsaminda su sorulara cevap aranmustir:

1) Esler arasinda hangi konularda anlasmazliklar yasanmaktadir?
Yasanan bu anlagmazliklarda eslerin tepkileri nasil olmaktadir?

2) Anne-baba-¢ocuk arasinda hangi konularda anlasmazliklar yasanmaktadir?
Yasanan bu anlagmazliklarda anne-baba-¢cocugun tepkileri nasil olmaktadir?

2. YONTEM

Bu béliimde arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araglari, verilerin
toplanmasi ve verilerin analizine yer verilmistir. Ayrica arastirmanin gegerlik ve giivenirligine
iliskin bilgiler sunulmustur.

Bu arastirmada temel olarak aile i¢inde yasanan anlagsmazliklar ve bu anlasmazliklar
karsisinda ortaya konulan tepkiler dogrudan anne, baba ve cocuklarin goriisleri incelenerek
belirlenmeye galisilmistir. Bu amag dogrultusunda aile igerisinde esler arasinda, anne-baba ve
cocuk arasinda hangi konularda anlagsmazliklar yasandigi ve yasanan bu anlagsmazliklarda aile
tiyelerinin nasil tepkiler verdikleri incelenmistir.

Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada aile i¢inde yasanan anlagmazliklar ve bu anlagmazliklar karsisinda
ortaya koyulan tepkiler belirlenmeye calisilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda aile icerisinde esler
arasinda, anne-baba ve c¢ocuk arasinda yasanan anlagsmazliklarin nedenlerine iliskin aile
tiyelerinin goriisleri ve bu durumlarda verdikleri tepkiler incelenmistir. Deginilen durumlarin
saptanmasi amactyla yapilan bu arastirma nitel arastirma yaklasimina dayali olup durum tespiti
niteliginde betimsel bir ¢calismadir. Nitel aragtirmalar gériisme, gézlem ve dokiiman analizi gibi
yontemlerin kullanilarak algi ve olaylara iliskin verilerin nitel yollarla toplandigi ve
yorumlandi@i arastirmalar olarak agiklanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2008). Bu aragtirmada
da katilimcilarin aile igerisinde yasanan anlagmazliklara iliskin goriisleri betimlenmeye
caligilmistir.

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubu, 10 evli ¢ift ve bu giftlerin birer ¢ocuklar1 olan 5 kiz ve 5
erkek olmak iizere toplam 30 kisiden olugmaktadir. Calisma grubunun belirlenmesinde 6lgiit
olarak en az bir ¢ocugu olan aileler tercih edilmistir. Bu 6l¢iitiin dikkate alinmasinin nedeni
hem eglerin kendi aralarinda hem de ¢ocuklar: ile yasayabilecekleri sorunlarin nedenlerine
iligkin gortisleri ve bu durumlarda ne tiir tepkiler verdiklerinin ortaya c¢ikarilmasinin
amaglanmasidir. Ebeveynlerin yaslar1 25 ile 45 arasinda; cocuklarin yaslari ise 6 ile 13 arasinda
degismektedir. Anne babalarin meslekleri incelendiginde; annelerin ev hanimi (f=9) ve hizmetli
(f=1); babalarin ise insaat iscisi (f=6), imam (f=2), sofor (f=1) ve camci (f=1) oldugu
anlasilmaktadir. Ayrica ¢ocuklar 1. simif (f=1), 2. sinif (£=2), 3. siif (f=2), 4. simf (f=1), 5. sinif
(f=1), 6. siuf (f=1), 7. simif (f=1) ve 8. sinifta (f=1) 6grenim gérmektedirler.

Veri Toplama Araglan

Calismada veri toplama araglari olarak arastirmacilar tarafindan gelistirilen yari
yapilandirilmig goriisme formlart kullanilmistir. Gortisme formlar1 6ncelikle bes ¢ift ve bu
ciftlerin birer ¢ocuklari olmak iizere toplam 15 kisi ile pilot olarak uygulanmistir. Pilot
uygulama sonucunda elde edilen bu formlar psikolojik danmismanlik ve rehberlik alaninda
uzman olan {i¢ arastirmaci tarafindan incelenmistir. Uzmanlarin degerlendirmeleri
dogrultusundan goériisme formlarina son hali verilmistir. Uygulanan gériisme formlar1 anne ve
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babalar i¢in bir form (Ek 1) ¢ocuklar i¢in ayr1 bir form (Ek 2) seklindedir. Anne ve babalar igin
hazirlanan goriisme formu; iki temel ve birer alt soru olmak lizere toplam dort sorudan
olugmaktadir. Cocuklar i¢in hazirlanmig goriisme formu da bir temel ve bir alt soru olmak {izere
toplam iki sorudan olusmaktadir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin  verilerinin toplanmasinda, goriismeler gerceklestirilmeden Once
katilimcilara arastirmanin amaci hakkinda kisaca bilgiler verilmis ve daha sonra uygulamalara
gecilmistir. Arastirmada 10 anne, 10 baba ve 10 ¢ocuk olmak iizere toplamda 30 goriisme
yapilmistir. Her bir uygulama yaklasik olarak 20 dakika siirmiistiir. Verilerin toplanmasi
amaciyla yapilan goriismeler, arastirmacilar tarafindan sorularin okunmasi ve cevaplarin yine
arastirmacilar tarafindan yazili olarak kaydedilmesi seklinde gerceklestirilmistir. Anne, baba
ve c¢ocuklarla gergeklestirilen goriismelerin  sonucunda kaydedilen goriisme formlari
numaralandirilmigtir. Bu sayede hangi formun hangi katilimciya ait oldugunu goérebilmek
miimkiin olmustur.

Velilerin Analizi

Verilerin analizine iliskin gergeklestirilen siirecler asagida ayrintili  sekilde
aciklanmistir. Oncelikle goriisme formlart katilimcilarin, anne, baba ya da ¢ocuk olma
durumlarina gore siniflandirilmistir. Formlara anneler icin “A”, babalar i¢in “B” ve ¢ocuklar
icin “C” harfleri ile baslayan numaralar verilmistir. Deginilen numaralar verilirken ayni aileden
olan anne, baba ve ¢ocuk i¢in ayni numaranin kullanilmasina dikkat edilmistir. Yani bir aile
igerisindeki anne i¢in “A1”, baba i¢in “B1” ve ¢ocuk i¢in “C1” ifadesi kullanilmigtir. Numaralar
siralanirken herhangi bir kriter gézetilmemistir. Bu sekilde bir siniflandirma tercih edilmesinin
nedeni ise “Bulgular” bolimiinde sunulan katilimcr ifadelerinin kime ait oldugunun
goriilmesini saglamaktir.

Aragtirmada elde edilen verilerin analizinde igerik analizi teknigi kullanilmistir. Berg
ve Lune (2015) igerik analizini; “kaliplari, temalari, ényargilart ve anlamlart tespit etmek
amaciyla belirli bir materyalin dikkatlice, ayrintili ve sistematik olarak incelenmesi ve
yorumlanmasi” olarak tanimlamislardir. Igerik analizinde veriler dért asamada analiz
edilmektedir. Bu asamalar; 1. verilerin kodlanmasi, 2. temalarin bulunmasi, 3. kodlarin ve
temalarin diizenlenmesi ve 4. bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi seklindedir (Yildirim
ve Simsek, 2008). Bu arastirmada da igerik analizi yapilirken deginilen asamalar izlenmistir.
Oncelikle katilimcilardan elde edilen veriler dikkatli bir sekilde incelenmis ve bu verilerden
benzer icerikte olanlar belli kodlar altinda gruplandirilmistir. Kodlar olusturulurken
katilimcilarin ifadelerinin orijinal hallerine sadik kalinmaya 6zen gosterilmistir (1. asama).
Belirlenen bu kodlardan benzer igerikte olanlar icin ise ¢esitli temalar olusturulmustur (2.
asama). Verilerin anlasilir bir sekilde ortaya koyulmasi amaciyla kod ve temalar diizenlenerek
frekanslar esliginde tablolastirilmistir. Boylece kod ve temalarin iginde ka¢ katilimcinin
ifadesinin yer aldig1 agik bir sekilde ortaya koyulmustur. Bu islem ayrica, ortaya ¢ikan kod ve
temalar arasinda karsilastirma olanagi da vermektedir (3. asama). Analiz edilen ve
tablolastirilan katilimcr ifadeleri deginilen kod ve temalar dikkate alinarak yorumlanmistir (4.
asama).

Gecerlik ve Giivenirlik

Gecerlik: Nitel arastirmalarda gecerlik, aragtirmacinin ortaya koydugu kategori ve
yorumlarin gergekle ortiisiip Ortiismedigi olarak ifade edilir (Creswell, 2013). Manning (1997),
nitel aragtirmalarda gecerligin saglanmasi i¢in uzun siireli goriisme, uzman goriisii ve

katilimcilarin onay1 gibi bir takim 6lciitlerin oldugunu belirtmistir. Yukarida deginilen olciitler
arastirma kapsaminda saglanmaya calisilmistir. Uzun siireli goriisme 6l¢iitiinii saglamak icin
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arastirmada birincil veri kaynaklari olan anne, baba ve ¢ocuklarla miimkiin oldukga beraber
zaman gecirilmis ve katilimcilar ayrintili sekilde taninmaya calisilmistir. Ayrica verilerin
toplanmasinda katilimcilarla yapilan goriismeler dogrudan arastirmacilar tarafindan
gerceklestirilmis, goriismeler Oncesinde arastirmanin amaciyla ilgili gerekli agiklamalar
yapilmis, katilimeilarin sorulart dikkate alinmis ve ardindan goriismelere baglanmistir. Diger
bir Olgiit uzman goriisiine bagvurulmasidir. Bu kapsamda; gorlisme formlarinin
olusturulmasinda psikolojik danismanlik ve rehberlik alaninda uzman olan ii¢ arastirmacinin
gorlslerine basvurulmustur. Gegerligin saglanmasinda dikkate alinan diger bir ol¢iit de
katilimcilarin onayinin alinmasidir. Bu amagla katilimeilarin ifadelerinin analizi siirecinde;
arastirmacilarin kod ve temalar1 belirlerken kararsiz kaldiklar1 durumlarda yeniden
katilimcilarla goriisiillmiis ve kullandiklar1 ifadenin igerigi daha acik bir sekilde
anlamlandirilmaya ¢alisilmistir.

Nitel arastirmalarda gegerlikle ilgili olarak Yildirim ve Simsek (2008), arastirmacinin
okuyucuyu siire¢ler hakkinda detayli sekilde bilgilendirmesinin 6nemli oldugunu
vurgulamistir. Boylece okuyucuya arastirma sonuglarini kendi ortamina yansitabilme firsati
sunulmaktadir. Bu noktada arastirmanin gecerligini artirmak amaciyla verilerin toplanmasi,
analizi ve yorumlanmasi siiregleri ayrintili sekilde paylagilmistir. Bu sayede okuyuculara elde
edilen sonuclar1 degerlendirerek kendi durumlarina aktarabilme firsati sunulmustur. Nitel
aragtirmalarda gecerligin saglanmasi1 amaciyla yapilan diger bir uygulama, gortisiilen bireylerin
ifadelerinden dogrudan alintilara yer vermektir (Yildirnm ve Simgek, 2008). Bu arastirma
kapsaminda da katilimcilarin ifadelerinden bazilart 6rnekler olarak sunulmustur. Arastirmada
gecerligin bu sayede saglandigi diisiintilmiistiir. Yukarida deginilen uygulamalarla arastirmanin
gecerligi icin dikkate alinmasi gereken ol¢iitler karsilanmaya ¢alisilmistir.

Giivenirlik: Creswell (2013), nitel aragtirmalarin giivenirliginin saglanmasinda
verilerin analizi i¢in ¢oklu kodlayicilarin bulunmasini ve bu kodlayicilarin degerlendirmeleri
arasinda tutarliligin olmas1 gerektigini vurgulamaktadir. Bu bilgiler kapsaminda giivenirligin
saglanip saglanmadiginin anlagilmasi amaciyla aragtirmada elde edilen goriisme psikolojik
danigsmanlik alaninda uzman olan bir aragtirmaciya degerlendirmesi amaciyla iletilmistir.
Uzmandan goriisme formlarindaki ifadelerden kod ve temalar olusturmasi istenmistir. Daha
sonra uzmanin olusturdugu kod ve temalarla arastirmacilarin olusturduklari karsilagtirilmastir.
Iki sonucun karsilastirilmasinda Miles ve Huberman’m (1994) formiilii [Giivenirlik = goriis
birligi puani / (goriis birligi puan1 + goriis ayriligi puani)] kullanilmistir. Bu formiil sonucunda
elde edilen gilivenirlik degerinin .70’nin {izerinde olmasi yeterli goriilmektedir. Bu formdil
oncelikle temalar i¢in hesaplanmistir. Elde edilen degerler su sekilde bulunmustur:
[.85=24/(24+4)]. Bu formiil kodlar i¢in de hesaplanmistir. Elde edilen degerler su sekildedir:
[.88=90/(90+12)]. Yukarida yapilan hesaplamalar sonucunda arastirmacilar ve uzmanin
olusturduklar1 tema ve kodlarin birbiriyle Ortlistiigli anlasilmistir. Arastirmada giivenirlik bu
sekilde saglanmaya caligilmistir.

3. BULGULAR

Bu béliimde anne, baba ve ¢ocuklarla yapilan gériismeler sonucunda elde edilen veriler
analiz edilmis ve olusturulan kodlar ve temalar tablolar halinde sunulmustur. Ayrica
katilimcilarin gortsleri, kullandiklar1 ifadelerden yapilan dogrudan alintilarla aktarilmstir.
Arastirmanin bulgulari, anne ve babalarla yapilan goriismeler sonucundan elde edilen ve
cocuklarla yapilan goériismeler sonucunda elde edilen bulgular olmak iizere iki baslik altinda
sunulmustur.
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A. Anne-Babalarla Yapilan Goriismeler Sonucunda Elde Edilen Bulgular
1. Esler Arasinda Yasanan Anlasmazhk

Arastirma kapsaminda “Esinizle hangi konularda anlasmazlik yasarsiniz?” sorusuna
verilen cevaplara iligskin elde edilen bulgular frekanslar esliginde Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1. “Esinizie hangi konularda anlasmazlik yasarsiniz?” sorusuna verilen cevaplar
dogrultusunda olusturulan kodlar ve temalar

Tema Kodlar Katihmci
Anne Baba  Toplam

(H) (H) )

Cocuklarin egitimi ile 2 3 5
ilgilenmeme
Cocuklarla Ilgili Konular ggﬁggﬁl ;;g;;nﬁa 5 i g
Cocuklar1 dovme 2 2
Cocuklara ¢ok ders calistirma 1 1
Toplam 8 8 16
Savurgan olma 3 1 4
Sigara icme 2 2 4
Olumsuz Aligskanliklar Internette fazla zaman gecirme 1 1
Temiz olmama 1 1
Inatlasma 1 1
Toplam 5 6 11
Kiyafet tercihleri 2 1 3
Tercihlerin Farkli Olmas1  Gezme tercihleri 2 1 3
TV’de izlenen programlar 1 1
Toplam 4 3 7
Sorumluluklarin Eve ge¢ gelme 1 1 2
Aksatilmasi Ev iglerine yardim etmeme 1 1
Toplam 2 1 3

Tablo 1’de goriildiigii iizere katilimcilarin verdikleri cevaplara dayali olarak 15 farkli
kod belirlenmistir. Bu kodlarin dort farkli tema igerisinde yer alabilecegi anlasilmistir.
Belirtilen kodlar ve temalarla ilgili detaylar asagida ayrintilartyla sunulmustur.

Katilimeilarin verdikleri cevaplardan elde edilen kodlar; cocuklarin egitimi ile
ilgilenmeme (fa=2, fg=3), ¢ocuklara bagirma (fa=2, fg=3), ¢ocuklar1 simartma (fa=2, fz =1),
cocuklart dovme (fa=2) ve c¢ocuklara ¢ok ders calistirma (fg=1) seklindedir. Bu kodlar
cocuklarla ilgili igerikte oldugundan, ¢ocuklaria ilgili konular (fa=8, fz=8) temasi altinda
toplanmigtir. Bunun yaninda katilimeilarin bu soruya; savurgan olma (fa=3, fzg=1), sigara igme
(fa=2, fg=2), internette fazla zaman gegirme (fg=1), temiz olmama (fg=1) ve inatlagma (fz=1)
gibi cevaplar verdikleri goriilmiistiir. Bu ifadelerin bir takim istenmeyen davraniglart igerdigi
gorillmiis ve olumsuz aliskanliklar (fa=5, fg=6) temasi altinda toplanabilecegi anlagilmistir.
Kiyafet tercihleri (fa=2, fs=1), gezme tercihleri (fa=2, fs=1) ve TV’de izlenen programlar
(fs=1) seklindeki kodlar, se¢imlerin degiskenlik gostermesi durumu ile ilgili oldugundan
tercihlerin farkl olmasi (fa=4, fs=3) temasi altinda toplanmistir. Eve ge¢ gelme (fa=1, fz=1)
ve ev iglerine yardim etmeme (fa=1) kodlarinin ise igerik olarak yapilmasi gerekenlerin ihmal
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edilmesiyle ilgili oldugu goriilmiis ve bunlar sorumluluklarin aksatilmasi (fa=2, fz=1) temasina
yerlestirilmistir.

Yukarida deginilen temalar igerdikleri frekans sayilarina gore en fazladan en aza dogru
siralandiginda; ¢ocuklarla ilgili konular (f=16), olumsuz aliskanliklar (f=11), tercihlerin farkli
olmasi (f=7) ve sorumluluklarin aksatilmasi (f=3) seklinde oldugu goriilmektedir. Bu temalar1
olusturan her bir koda iligkin 6rnekler, katilimcilarin ifadelerinden dogrudan alintilar yapilarak
asagida sunulmustur.

Cocuklarla Ilgili Konular

Cocuklarin egitimi ile ilgilenmeme: “Cocuklara ders ¢alistirma konusunda ben ¢ok
titizlenirim o daha rahat birakir.” (A2)

Cocuklara bagirma: “Cocuklart uyandirirken ¢ok bagiriyor.” (B10)

Cocuklar1 simartma: “Ben ¢ocuklarin dedigini yaptigim zaman, sen bunlara yiiz
veriyorsun sonra soziimiizii dinlemiyorlar diyor.” (Al)

Cocuklar1 dovme: “Cocuklar konusunda terbiye amag¢h onlari dovmek istiyorum.
Vurma ¢ocuklara diyor.” (A5)

Cocuklara ¢ok ders calistirma: “Cocuklara ¢ok ders caligtirtyor, biraz serbest birak
cocuklart derim. Cocuklar bunaliyor ders ¢alismaktan daha beter uzaklasiyorlar.” (B3)

Olumsuz Ahgkanliklar

)

Savurgan olma: “Para konusunda o ¢ok savurgan, ben paranin tutulmasini istiyorum.’
(A4)

Sigara igme: “Sigara icer o konuda anlagamiyoruz.” (A2)

Internette fazla zaman gegirme: “Esim internette ¢ok fazla zaman geciriyor, onun
stirekli internette zaman gegirmesi beni ¢ok rahatsiz ediyor.” (B7)

Temiz olmama: “Esimle temizlik konusunda biraz anlasamiyoruz, ben onun biraz daha
temiz olmaswn istiyorum.” (B6)

Inatlasma: “Herhangi bir konuda iddia ederiz, ben dogrusu bu derim, yok o benim
dedigim dogru der.” (B1)

Tercihlerin Farkli Olmasi

Kuyafet tercihleri: “Hogslandigimiz seyler farklidir ozellikle kiyafet konusunda onun
begendigi kiyafetleri ben begenmem benimkileri de o begenmez.” (B9)

Gezme tercihleri: “Gezmeme ¢ok karisiyor, geziyorsun gelip yatiyorsun diyor.” (B4)
TV’de izlenen programlar: “O dizi izlemek ister ben tartisma programlar:.” (B10)
Sorumluluklarin Aksatilmasi

Eve gec gelme: “Tarlada ¢ok ¢calistyor, tarladan eve gelmiyor. Séz dinlemiyor.” (B5)

Ev islerine yardim etmeme: “Bir isimiz oldugunda bunu yapalim diyorum o anda baska
bir sey yapmak istiyorsa benim séziimii dinlemiyor, bana yardim etmiyor.” (AT)
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1.1. Esler Arasinda Yasanan Anlasmazhklarda Verilen Tepkiler

Arastirma kapsaminda “Yasadiginiz bu anlagmaziiklarda tepkiniz nasil olur? ” sorusuna
verilen cevaplara iligkin elde edilen bulgular frekanslar esliginde Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. “Yasadiginiz bu anlasmazliklarda tepkiniz nasil olur?” sorusuna verilen cevaplar
dogrultusunda olusturulmus kodlar ve temalar

Tema Kodlar Kathmer
Anne (f) Baba(f) Toplam (f)
Kizarim 4 5 9
Saldirganlik Egilimli Tepkiler ~Bagiririm 1 6 7
Diretirim 2 2
Toplam 5 13 18
Uzlagmaci Tepkiler Agiklama 6 8 14
yaparim
Toplam 6 8 14
Umursamam 2 2 4
. Kiiserim 2 2 4
Kacinma Tepkileri Boyun egerim 5 >
Aglarim 1 1
Toplam 7 4 11

Tablo 2’de gortildiigii tizere katilimcilarin verdikleri cevaplara dayali olarak sekiz farkli
kod olusturulmustur. Bu kodlar iceriklerine gore ii¢ farkli tema altinda toplanmistir. Olusturulan
kod ve temalara asagida ayrintilariyla yer verilmistir.

Katilimcilarin, soruya kizarim (fa=4, fzg=5), bagiririm (fa=1, fz=6) ve diretirim (fz=2)
seklinde cevaplar verdikleri goriilmiistiir. Bu cevaplar karsidaki kisiye zarar vermek igerikli
oldugundan, saldirganlik egilimli tepkiler (fa=5, fe=13) temas: altinda birlestirilmistir. Ayn1
soruya agiklama yaparim gibi bir cevabin verilmesi ise karsidaki kisiyle anlasmaya yonelik
davranig olmasi1 nedeniyle uzlagmaci tepkiler (fa=6, fzg=8) temasi altina girmesi uygun
goriilmistiir. Ayrica bu soruya katilimcilarin; umursamam (fa=2, fg=2), kiiserim (fa=2, fz=2),
boyun egerim (fa=2) ve aglarim (fa=1) seklinde verdikleri cevaplar problemin ¢oziilmesinin
Otelenmesi ile ilgili olmasindan dolayr kaginma tepkileri (fa=7, fg=4) temasi altinda
birlestirilmistir.

Yukarida deginilen temalarin igerdikleri frekans sayilarina gore en fazladan en aza
dogru siralandiginda; saldirganlik egilimli tepkiler (f= 18), uzlagmac: tepkiler (f=14) ve
kaginma tepkileri (f=11) seklinde oldugu goriilmektedir. Bu temalar1 olusturan her bir koda
iliskin 6rnekler, katilimcilarin ifadelerinden dogrudan alintilar yapilarak asagida sunulmustur.

Saldwrganlik Egilimli Tepkiler

Kizarim: “Tartistigimiz konularda ¢ogu zaman ofkeli oluyorum, kiziyorum.” (Al)
Bagiririm: “Yorgun oldugum zaman sen yap diyorum ve bazen bagiriyorum.” (B8)
Diretirim: “Tartistigimiz konularda zorla da olsa en son benim dedigim olur.” (B6)
Uzlasmaci Tepkiler

Aciklama yaparim: “Bir seye haywr dedigimde bunun nedenini a¢iklarim.” (B6)
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Kag¢inma Tepkileri

Umursamam: “Vurdumduymaz davraniyorum mevzuyu gecistiriyorum.” (B4)

Kiserim: “Kurildigimi belli ederim. Genelde tepkimi kiiserek belli ederim.” (B6)

Boyun egerim: “Cok israrct olmam onun dedigini yaparim,” (A9)

Aglarim: “Genelde agliyorum.” (AT)

2. Cocuklarla Yasanan Anlasmazhklar

Arastirma kapsaminda “Cocugunuzla hangi konularda anlasmazlhik yasarsiniz?”
sorusuna verilen cevaplara iliskin elde edilen bulgular frekanslar esliginde Tablo 3’te

sunulmustur.

Tablo 3. Cocugunuzila hangi konularda anlagmazlik yasarsiniz?” sorusuna verilen cevaplar
dogrultusunda olusturulan kodlar ve temalar

Katihhmci

Tema Kodlar Anne Baba  Toplam
) ) 0
Ders ¢alismamasi 7 5 12
Cok televizyon izlemesi 5 1 6
Sorumluluklarin Igté‘;eirrrrlg;t:tsei fazla zaman 2 2 4
Aksatlmast Daginik olmasi 3 1 4
Disarida ¢ok oynamasi 1 1 2
Ev islerine yardim etmemesi 2 2
Toplam 20 10 30
Bir seyi 1srarla istemesi 1 3 4
Kardesini kiskanmasi 2 2 4
Olumsuz Duygusal Simarmasi 2 1 3
Tepkiler Vurdumduymaz olmasi 2 2
Baskalarina 6zenmesi 1 1
Sinirli olmasi 1 1
Toplam 7 8 15
Tercihlerin Farkli Olmasi Iégzgi[ :grrgll:]l Il grr: i i
Toplam 3 3

Tablo 3’te goriildiigii lizere katilimcilarin verdikleri cevaplara dayali olarak 14 farkli
kod belirlenmistir. Bu kodlarin {i¢ farkli tema igerisinde yer alabilecegi anlagilmistir. Belirtilen

kodlar ve temalarla ilgili detaylar asagida ayrintilariyla sunulmustur.

Katilimcilar bu soruya; ders ¢alismamasi (fa=7, fg=5), ¢ok televizyon izlemesi (fa=5,
fs=1), internette fazla zaman gegirmesi (fa=2, fg=2), daginik olmasi (fa=3, fg=1), disarida ¢ok
oynamasi (fa=1, fg=1) ve ev islerine yardim etmemesi (fa=2) seklinde cevaplar vermislerdir.
Bu cevaplarin bireylerin yerine getirmeleri gereken rolleri gergeklestirmedikleri ile ilgili oldugu
anlagilmis ve bu cevaplarin olusturdugu kodlar, sorumlulukiarin aksatiimas: (f=30) temasi
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altinda toplanmistir. Bu soruya verilen diger cevaplar incelendiginde; bir seyi 1srarla istemesi
(fa=1, fe=3), kardesini kiskanmasi (fa=2, fg=2), simarmasi (fa=2, fz =1), vurdumduymaz
olmast (fs=2), bagkalarina 6zenmesi (fa=1) ve sinirli olmasi (fa=1) seklinde oldugu
gorilmistiir. Deginilen ifadeler istenmeyen bir takim davranislar icermesi nedeniyle bu
cevaplardan olusan kodlar olumsuz duygusal tepkiler (f=15) temasi altinda toplanmistir. Bu
soruya ayrica kiyafet tercihleri (fa=2) ve yemek tercihleri (fa=1) cevaplar1 da verilmis ve bu
cevaplarin olusturdugu kodlar farkli tercihleri igerdiginden, tercihlerin farklt olmast (f=3)
temasi altinda birlestirilmistir.

Yukarida deginilen temalar, i¢erdikleri frekans sayilarina gore en fazladan en aza dogru
siralandiginda; sorumlulukiarin aksatilmas: (f=30), olumsuz duygusal tepkiler (f=15) ve
tercihlerin farkli olmasi (f=3) seklindedir. Bu temalar1 olusturan her bir koda iligskin 6rnekler,
katilimcilarin ifadelerinden dogrudan alintilar yapilarak asagida sunulmustur.

Sorumluluklarin Aksatilmasi

Ders ¢alismamasi: “Dersini ¢cok zor yaptiriyoruz ona.” (B2)

Cok televizyon izlemesi: “Cok televizyon izliyor, ders yapmiyor.” (A5)

Internette fazla zaman gecirmesi: “Siirekli internette takiliyor.” (B9)

Daginik olmasi: “Derli toplu olsun istiyorum ama yok ¢ok daginik.” (B10)
Disarida ¢ok oynamasi: “Disarida oyun oynuyor, aksam oluyor eve gelmiyor.” (AB)
Ev islerine yardim etmemesi: “Ben séylemedik¢e bana yardim etmez.” (A2)
Olumsuz Duygusal Tepkiler

Bir seyi 1srarla istemesi: “Bildigini okuyor. Istediginin illa olmasint istiyor” (B8)
Kardesini kiskanmasi: “Kardesiyle oynamiyor onu ¢ok kiskaniyor.” (B6)
Simarmast: “Stmariklik ediyor, onceden séyledim mi yapardi artik yapmiyor.” (A4)
Vurdumduymaz olmast: “Cok vurdumduymaz bir sey séyledigimde aldirmiyor.” (B5)
Bagkalarina 6zenmesi: “Kdyde yasamak istemiyor, sehirdekilere imreniyor.” (A3)
Sinirli olmast: “Ev konusunda daginik. Abilerine karsi ¢ok sinirli.” (Al)
Tercihlerin Farkli Olmast

Kuyafet tercihleri: “Kuyafet zevkimiz birbirine uymuyor.” (B9)

Yemek tercihleri: “Yaptigim yemekleri begenmiyor ¢ok yemek seger.” (A5)

2.1. Cocuklarla Yasanan Anlasmazhklarda Verilen Tepkiler

Arastirma kapsaminda “Yasadiginiz bu anlasmazliklarda tepkiniz nasil olur? ” sorusuna
verilen cevaplara iligskin elde edilen bulgular frekanslar esliginde Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. “Yasadiginiz bu anlasmazliklarda tepkiniz nasil olur?” sorusuna verilen cevaplar
dogrultusunda olusturulan kodlar ve temalar

Katilimcei

Tema Kodlar Anne (f) Baba () To?fl)am
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Bagiririm 3 6 9

Saldirganlik Egilimli Kizanm _ 0 2 8
Tepkiler Ceza veririm 3 3 6
Doverim 4 2 6

Tehdit ederim 2 2 4

Toplam 18 15 33
. Aciklama yaparim 3 7 10

Uzlasmact Tepkiler Anlagmaya varirim 2 2
Toplam 5 7 12

Tablo 4’te goriildiigii lizere katilimcilarin verdikleri cevaplara dayali olarak yedi farkli
kod belirlenmistir. Bu kodlarin iki farkli tema igerisinde yer alabilecegi anlasilmistir. Belirtilen
kodlar ve temalarla ilgili detaylar asagida ayrintilariyla sunulmustur.

Katilimcilarin bu soruya verdikleri yanitlarla olusturulmus kodlardan bir kismi;
bagiririm (fa=3, fg=6), kizarim (fa=6, fg=2), ceza veririm (fa=3, fg=3), doverim (fa=4, fzg=2)
ve tehdit ederim (fa=2, fz=2) seklindedir. Bu kodlar karsidaki kisiye zarar vermek igerikli
oldugundan saldirganlik egilimli tepkiler temas1 (fa=18, fg=15) altinda toplanmistir. A¢iklama
yaparim (fa=3, fg=7) ve anlagmaya varirim (fa=2) katilimcilarin bu soruya verdikleri diger
cevaplardir. Bu cevaplardan olusan kodlar ise karsidaki kisiyle anlasmaya yonelik davranig
olmasi nedeniyle uzlagmaci tepkiler (fa=5, fg=7) temasi altinda toplanmustir.

Yukarida deginilen temalar igerdikleri frekans sayilarina gore en fazladan en aza dogru
siralandiginda; saldirganlik egilimli tepkiler (f=33) ve uzlagmaci tepkiler (f=12) seklindedir.
Bu temalar1 olusturan her bir koda iligkin 6rnekler, katilimeilarin ifadelerinden dogrudan
alintilar yapilarak asagida sunulmustur.

Saldwrganlk Egilimli Tepkiler

Bagiririm: “Yiiksek sesle bagiririm.” (B7)

Kizarim: “Kendimi kontrol edemiyorum, kizryorum.” (A5)

Ceza veririm: “Soziimii dinlemediginde disart ¢tkmasina izin vermiyorum.” (AG)
Doverim: “Arada iki tokat atiyorum ona susar. Gidiyor baska odaya agliyor.” (B8)
Tehdit ederim: “Eger dedigimi yapmazsan sana istedigini almam diyorum.” (A9)
Uzlasmact Tepkiler

Aciklama yaparim: “Mantikli agiklamalar yaparak ikna etmeye cabalarim” (AT)

Anlagmaya varinim: “Kalbini kirmadan anlasmaya ¢alisirim.” (A3)

B. Cocuklarla Yapilan Goriismeler Sonucunda Elde Edilen Bulgular
1. Anne ve Babayla Yasanan Anlagsmazhklar

Arastirma kapsaminda “Anne ve babanizla hangi konularda anlagsmaziik yasarsiniz?”
sorusuna verilen cevaplara iligkin elde edilen bulgular frekanslar esliginde Tablo 5’te
sunulmustur.

Tablo 5. “Anne ve babanizla hangi konularda anlagmaziik yasarsiniz?” sorusuna verilen
cevaplar dogrultusunda olusturulan kodlar ve temalar
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Tema Kodlar Cocuk (f)
Derslerimi aksatiyor olmam 6
Ihtiyaclarimin karsilanmamasi 5
TV’de fazla zaman gecirmem 4
Internette fazla zaman gecirmem 3
Sorumluluklarin Aksatilmasi Ev islerine yardim etmemem 2
Temiz olmamam 2
Disarida uzun siire oynamam 1
Annemin so6ziinii dinlememem 1
Yatma saatini geciktirmem 1
Toplam 25
Baski Kurulmast Ker'ld'i dedigini yaptirmasi 2
Ev isi yaptirmasi 2
Toplam 4
TV’de izledigim programlar 1
Tercihlerin Farkli Olmasi Arkadas tercihlerim 1
Yemek tercihlerim 1
Toplam 3

Tablo 5’te goriildiigii tizere katilimcilarin verdikleri cevaplara dayali olarak 14 farkli
kod belirlenmistir. Bu kodlarin {i¢ farkli tema igerisinde yer alabilecegi anlagilmistir. Belirtilen
kodlar ve temalarla ilgili detaylar asagida ayrintilariyla sunulmustur.

Cocuklarin bu soruya verdikleri cevaplarla olusturulmus kodlar, derslerimi aksatiyor
olmam (f=6), ihtiyaglarimin karsilanmamasi (f=5), TV’de fazla zaman gecirmem (f=4),
internette fazla zaman gecirmem (f=3), ev islerine yardim etmemem (f=2), temiz olmamam
(f=2), disarida uzun siire oynamam (f=1), annemin sdziinii dinlememem (f=1) ve yatma saatini
geciktirmem (f=1) seklindedir. Bu kodlarin igerigi incelendiginde bireylerin yerine getirmeleri
gereken gorevleri gergeklestirmedikleri ile ilgili oldugu anlasilmis ve bu cevaplarin olusturdugu
kodlar, sorumluluklarin aksatiimas: (f=25) temas: altinda toplanmistir. Kendi dedigini
yaptirmas1 (f=2) ve ev isi yaptirmasit (f=2) bu soruya verilmis katilimec1 cevaplariyla
olusturulmus diger kodlardir. Bu kodlarin, karsidaki kisinin istemedigi seylerin yaptirilmasi ile
ilgili oldugu anlasilmis ve baski kurulmas: (f=4) temasi altina yerlestirilmesi uygun
goriilmiistiir. Ayn1 soruya ¢ocuklarin verdikleri diger cevaplarla olusturulmus kodlar ise; TV’de
izledigim programlar (f=1), arkadas tercihlerim (f=1) ve yemek tercihlerim (f=1) seklindedir.
Bu cevaplarin olusturdugu kodlarim farkli tercihleri icerdiginden, tercihlerin farkli olmasi (f=3)
temasi altinda toplanmasina karar verilmistir.

Yukarida deginilen temalar igerdikleri frekans sayilarina gore en fazladan en aza dogru
siralandiginda; sorumluluklarin aksatilmast (f=25), baski kurulmasi (f=4) ve tercihlerin farkl
olmasi (f=3) seklindedir. Bu temalar1 olusturan her bir koda iliskin 6rnekler, katilimcilarin
ifadelerinden dogrudan alintilar yapilarak asagida sunulmustur.

Sorumluluklarin Aksatilmasi

Derslerimi aksatiyor olmam: “Ge¢ olmadan odevierini yap diyor. Ben bir sey
istedigimde yapmuyor.” (C10)

Ihtiyaglarimin karsilanmamasi: “Bir giin demistim ona ihtiyaclarimi al diye unuttu diye
tartistik. Baska giinlerde de oluyor 6yle seyler.” (C6)
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TV de fazla zaman gecgirmem: “Bazen ¢ok TV izliyorum babam TV izleme artik
odevlerini yap diyor.” (C8)

Internette fazla zaman gecirmem: “Uzun siire internette zaman gecirirsem kizar.” (C7)
Ev islerine yardim etmemem: “Ev islerinde yardim etmiyorum Ve tartistyoruz.” (C5)
Temiz olmamam: “Bazen elbiselerimi terli dolaba atiyorum annem de kizryor” (C1)
Disarida uzun siire oynamam: “Disarida ¢ok oynarsam eve gel diyor.” (C7)

Annemin soziinii dinlememem: “Annemin soylediklerini yapmadigimda babam bana
kizryor.” (C2)

Yatma saatini geciktirmem: “Yatma saatleriyle ilgili, bir saat belirliyor. Ben de erken
yvatmak istemiyorum.” (C9)

Baski Kurulmas:

Kendi dedigini yaptirmasi: “Kendi dediklerini yapmaymca babam da kiziyor.” (C2)
Ev isi yaptirmast: “Bazen ev islerinde yardim etmiyorum, bundan tartistyoruz.” (C5)
Tercihlerin Farkli Olmast

TV’de izledigim programlar: “Benim istedigim filmi a¢ diyor ben de bazen a¢miyorum
tartisiyoruz.” (C6)

Arkadas tercihlerim: “Sevmedikleri kisilerle oynamama izin vermiyor.” (C1)

Yemek tercihlerim: “Yemek se¢erim o da ayni yemekleri yapiyor anlagamiyoruz” (C9)

1.1. Anne ve Babayla Yasanan Anlasmazhklarda Verilen Tepkiler

Arastirma kapsaminda “Yasadiginiz bu anlasmazliklarda tepkiniz nasil olur? ” sorusuna
verilen cevaplara iligkin elde edilen bulgular frekanslar esliginde Tablo 6’da sunulmustur.
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Tablo 6. “Yasadiginiz bu anlasmazliklarda tepkiniz nasil olur?” sorusuna verilen cevaplar
dogrultusunda olusturulan kodlar ve temalar

Tema Kodlar Cocuk (f)
Saldirganlik Egilimli Tepkiler E;Zgrﬁfna 2
Toplam 14
Umursamama 3
Aglama 3
Kaginma Tepkileri Ortamdan uzaklagma 2
Kiisme 2
Tepki vermeme 2
Toplam 12
Acgiklama yapma 5
Uzlagmact Tepkiler Anlagmaya varma 3
Rica etme 1
Toplam 9

Tablo 6°da goriildigii tizere katilimeilarin verdikleri cevaplara dayali olarak 10 farkli
kod belirlenmistir. Bu kodlarin {i¢ farkli tema igerisinde yer alabilecegi anlagilmistir. Belirtilen
kodlar ve temalarla ilgili detaylar asagida ayrintilariyla sunulmustur.

Cocuklarin bu soruya verdikleri cevaplar dogrultusunda olusturulan kodlar; kizma (f=8)
ve bagirma (f=6) seklindedir. Bu kodlar karsidaki kisiye zarar vermek igerikli oldugundan
saldirganlik egilimli tepkiler temas1 (f=14) altinda toplanmistir. Ayn1 zamanda bu soruya
katilimcilarin verdikleri cevaplar incelenerek; umursamama (f=3), aglama (f=3), ortamdan
uzaklagsma (f=2), kiisme (f=2) ve tepki vermeme (f=2) kodlar1 olusturulmustur. Bu kodlar
problemin ¢ozlilmesinin 6telenmesi ile ilgili olmasindan dolay1 kaginma tepkileri (f=12) temasi
altinda toplanmistir. Ag¢iklama yapma (f=5), anlasmaya varma (f=3) ve rica etme (f=1) ise
katilimer cevaplariyla olusturulmus diger kodlardir. Bu kodlar karsidaki kisiyle anlagsmaya
yonelik davraniglar olmasi nedeniyle uzlasmaci tepkiler (f=9) temasi altinda toplanmustir.

Yukarida deginilen temalar icerdikleri frekans sayilarina gore en fazladan en aza dogru
siralandiginda; saldirganlhik egilimli tepkiler (f=14), ka¢inma tepkileri (f=12) ve uzlagmaci
tepkiler (f=9) seklindedir. Bu temalar1 olusturan her bir koda iliskin 6rnekler, katilimcilarin
ifadelerinden dogrudan alintilar yapilarak asagida sunulmustur.

Saldwrganlik Egilimli Tepkiler

Kizma: “Annem eve gel dediginde biraz daha oynayayim diyorum ve kiziyorum.” (C1)
Bagirma: “Bazen bagiriyorum. Bazen ona bir sey demeden disari ¢ikiyorum.” (C5)
Kagcinma TepkKileri

Umursamama: “Hosuma giderse dedigini yaparim, sinirliysem dinlemem bile.” (C9)
Aglama: “Bazen biraz darilirim, odanin bir kenarina giderim aglarim.” (C2)

Ortamdan uzaklasma: “Anneme bir sey soylemiyorum etrafi topluyorum. Bazen de
evden ¢tkryorum.” (C2)

Kiisme: “Mutsuz oluyorum birazcik, kiisiiyorum.” (C4)

Tepki vermeme: “Beni kizdirdiginda onu muhatap almiyorum.” (C9)
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Uzlasmaci Tepkiler

Agiklama yapma: “Annem babama sigaray: birak artik dediginde, babam merak etme
ben de birakmayi ¢ok istiyorum yakin zamanda birakacagim diyor.” (C3)

Anlagmaya varma: “Bazi konularda babama diyor ki ¢ocuk istedigini yapsin. Bazen de
babanin soziinii dinle, dedigini yap diyor.” (C10)

Rica etme: “Cogu zaman liitfen diye rica ediyorum.” (C10)

4. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada temel olarak aile i¢cinde yasanan anlagsmazliklar ve bu anlagsmazliklarda
ortaya koyulan tepkiler dogrudan anne, baba ve ¢ocuklarin goriisleri incelenerek belirlenmeye
calisilmigtir. Bu amag dogrultusunda aile igerisinde esler arasinda, anne-baba ve ¢ocuk arasinda
hangi konularda anlagsmazliklar yasandig1 ve yasanan bu anlagsmazliklarda aile {iyelerinin nasil
tepkiler verdikleri incelenmistir. Bu boliimde deginilen amag ve alt amaglar ile ilgili ulagilan
sonugclar ilgili literatiir 1s181nda tartisilmis ve yorumlanmustir.

Arastirmada elde edilen sonuglardan birisi eslerin en ¢ok c¢ocuklarla ilgili konularda,
bunun yaninda olumsuz aligkanliklar, tercihlerin farkli olmasi ve sorumluluklarin aksatilmasi
konularinda anlasmazlik yasadiklaridir. Bu sonucu destekler nitelikte evlilik ¢atigsmasi iizerine
yapilan arastirmalarda anlasmazligin ¢ogunlukla ¢ocuk yetistirme konusunda ortaya ¢iktigina
dikkat ¢ekilmektedir (Cummings ve Davies, 2014; Papp, Commings ve Goeke-Morey, 2009).
Tiirk aile yapisina iligkin gergeklestirilen bir arastirmada ise evli bireylerin esleriyle daha ¢ok
sirastyla; ev ile ilgili sorumluluklar, ¢ocuklar ile ilgili sorumluluklar, ailece birlikte zaman
gecirmeme, harcamalar, giyim tarzi, ailesi ile iliskiler, alkol aliskanlig1, sigara aliskanligi, isi
ile ilgili sorunlarin eve tasinmasi, gelirinin yeterli olmamasi, arkadaslar, goriisiilen kisiler,
kendine yeterince Gzen gostermeme, internet, kiskanglik, kisilik farkliliklari ve eglence
aligkanliklar1 konularinda anlagmazliklar yasadiklar tespit edilmistir (TUIK, 2016). Deginilen
bu sonuglar ile arastirmadan elde edilen sonuglarin benzerlik gosterdigi anlasilmaktadir.
Cocuklarin saglikli kisilik gelisiminde anne-babanin ¢ocuga karsi tutum ve davranislarinda
tutarl ve kararli davranmalari 6nemli bir etkiye sahiptir (Semerci, 2012). Ancak eslerin her
birinin kendi kok ailelerinin etkisinde gelisen farkli iletisim tarzlari nedeniyle ¢ocuklara yonelik
tutum ve davranislarinda ortak bir tavir gelistirmeleri ¢ogu zaman miimkiin olamamaktadir
(Aydin, 2013). Bu nedenle cocuklara nasil davranilmasi ve ne tiir sinirlar koyulmasi
gerektigiyle ilgili esler arasinda sik sik ¢atigsmalar yasanmaktadir. Bu durum ise arastirmada
ulasildig1 iizere esler arasinda anlasmazlik yasanan bir duruma doniisebilmektedir. Benzer
sekilde eslerin alisageldigi olumsuz aligkanliklarini siirdiirmeleri, eslerinden farkli olan
tercihlerinde 1srarc1 olmalar1 ve aile igerisinde yerine getirmeleri gereken gorevleri ihmal
etmelerinin aile igerisinde anlagmazliklar yasamalarina yol agtig1 anlagilmaktadir. Bu sonuglar
baglaminda taraflarin olumlu yonde degisime acik olmalarmin ve bu ydnde c¢aba sarf
etmelerinin yasanabilecek anlagsmazliklar azaltacagi degerlendirilmektedir.

Arastirmada anne-babalarin ¢ocuklariyla en ¢ok c¢ocuklarmin sorumluluklarini
aksatmalari, bunun yaninda cocuklarinin sergiledikleri olumsuz duygusal tepkiler ve
tercihlerinin farkli olmasindan 6tiirii anlasmazlik yasadiklari sonucuna ulasilmistir. Bu durum
cocuklara soruldugunda ise anne-babalariyla daha ¢ok sorumluluklarini yerine getirmedikleri
icin ayrica kendilerine baski kurulmasi ve tercihlerinin farkli olmasindan kaynakli olarak
anlagmazlik yasadiklarmi ifade ettikleri goriilmistiir. Dolayisiyla anne-babalarin ¢ocuklariyla
yasadiklar1 anlagmazliklar ile ¢cocuklarin anne-babalariyla yasadiklar1 anlasmazliklar arasinda
bir tutarlilik oldugu anlagilmaktadir. Bu konuda yapilan aragtirmalarda ¢ocuklar, diger sosyal
iliskilerine oranla aileleriyle daha fazla anlagsmazlik yasadiklarini belirtmislerdir (Kaya ve
Tuna, 2010; Laursen, 1995). Twenge ve Campbell (2010) bu konuda otoriteyi gocuklarina
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birakan, onlara hak etmedikleri ovgiilerde bulunan ve oOzgiirlik tanirken beraberinde
sorumluluk vermeyen anne-babalarin giderek daha sik goriindiigiine dikkat ¢ekmektedir.
Deginilen bu ve benzeri durumlar nedeniyle ebeveyn ile ¢ocuk arasindaki iliskinin sagliginin
zarar gordiigii ve bunun sonucunda ¢atigsmalarin kaginilmaz oldugu diisiiniilmektedir. Ebeveyn
tutumlart ile ilgili olarak Baumrind (1971) otoriter, demokratik ve hosgoriilii olmak {izere {ig
tip anne-baba tutumunun olduguna deginmistir. Otoriter ebeveynler kat1 ve degismez kurallar
koyma egilimindedir ve bu tiir ebeveynler koyulan kurallara ¢ocugun sorgulamaksizin
uymasini bekler. Bu tiir ebeveynlerin ¢ocuklarinin iletisim becerisi zayiftir ve sosyal agidan
yetersizlikler yasarlar. Demokratik ebeveynlerin davraniglari birbiriyle tutarli, kararli ve giiven
vericidir. Cocuklarin 6zerkligine zarar verilmeden kontrol saglanir ve ¢ocuklarin ihtiyaglarinin
kargilanmasinda duyarlilik gosterilir. Bu tiir ailelerde ¢ocuklar genellikle neseli, 6z denetim
sahibi, kendine giivenli ve basar1 yonelimlidir. Hosgoriilii ebeveynler cocuklariyla yakindan
ilgilenmekte ancak cocuga sinir koyma ve kontrol etme konusunda yetersiz kalmaktadirlar. Bu
tiir ailelerde yetisen cocuklarin duygu ve davraniglarini kontrol etmede zorlandiklari, stresle
basa ¢ikma ve sorumluluk alma gibi konularda sorunlar yasadiklar1 gézlenmistir (Maccoby ve
Martin, 1983; Santrock, 2012). Bu bilgiler 1siginda ebeveynlerin demokratik tutumlarini
gelistirmelerinin ¢ocuklariin sorumluluk alma davranislarini olumlu yonde etkileyecegi ve
cocuklartyla yasayacaklar: anlagmazliklari azaltacag: diistintilmektedir.

Cocuklarin hangi konularda sorumluluklarini aksattiklari incelendiginde ise ¢ogunlukla
ders ¢aligmanin ihmal edilmesi, ¢ok televizyon izlenmesi ve internette fazla zaman gecirilmesi
gibi durumlarin oldugu anlagilmistir. Son yillarda yapilan arastirmalarda ¢ocuklarin internet,
sosyal medya kullanim1 ve mesajlagmalarinda artis oldugu ortaya koyulmaktadir (Demir, 2016;
Kirik, Arslan, Cetinkaya ve Giil, 2015; Lenhart, Purcell, Smith ve Zickuhr, 2010). Demir’in
(2016) yaptigi arastirmada; sosyal medyayr kullanim siiresi yogun olan O6grencilerin
problemlerini aileleri yerine sosyal medyadaki arkadaslariyla paylasmay1 tercih ettikleri, aile
icinde konusulan konulardan sikildiklari ve aileleri ile beraberken bile sosyal medyada olan
olaylar1 merak ettikleri tespit edilmistir. Bu baglamda ¢ocuklarin interneti ve mobil teknolojiyi
kontrolsiiz bir sekilde kullanarak zamanlarinin ¢ogunu sanal diinyada gecirmelerinin aile i¢i
iliskilerini olumsuz yonde etkiledigi anlasilmaktadir. Dolayisiyla bu durum ebeveynler ile
cocuklart arasinda bir anlasmazliga dontismektedir. Ayrica eslerin kendi aralarinda ve anne ve
babalarin ¢ocuklariyla yasadiklari anlagsmazliklarin nedenlerinden birisi de tercihlerin farkli
olmasi olarak belirlenmistir. Anne-babalar hem kendi aralarinda hem de ¢ocuklariyla kiyafet,
yemek, TV’de izlenen program, arkadas ve gezme tercihleri konularinda anlasmazlik
yasadiklarini belirtmislerdir. Modern yasamla birlikte makro diizeyde neoliberal politikalarin
ve popiiler kiiltiirlin de etkisiyle seceneklerin artmasi, tercihlerin hem farklilagsmasina hem de
zorlasmasina sebep olmustur. Bazi aragtirmalar 6zellikle popiiler kiiltliriin ¢ocuklarin aile
iligkileri lizerinde olumsuz etki yaptigina dikkat ¢ekmektedir (Kaya ve Tuna, 2010). Solmaz ve
arkadaglarimin (2013) yaptiklar1 bir aragtirmada katilimcilar herhangi bir markay1 satin alma
davranig1 sergilerken sosyal medyadan biiyliik oranda etkilendiklerini belirtmislerdir. Bu
baglamda insanlarin tercihleri iizerinde popitler kiiltiiriin olduk¢a etkili oldugu kabul
edilmektedir (Ozgan, Arslan ve Kara, 2014). Aile bireylerinin tercihte bulunurken beraber
hareket etmemesi ve ortak kararlar alamamalari ise taraflar arasinda anlagsmazliga neden olan
bir durum ortaya ¢ikarmaktadir. Bununla birlikte aile i¢erisinde demokratik bir anlayisin hakim
olmas1 ile bir kisinin aldig1 karara digerlerinin saygi duymasinin yasanabilecek bir¢ok
anlagmazIig1 onleyecegi diistiniilmektedir.

Aile icinde yasanan anlagsmazliklara verilen tepkiler konusundaki sonuglar
degerlendirildiginde; eslerin aralarindaki anlagsmazliklara daha cok saldirganlik egilimli
tepkiler, bunun yaninda uzlagsmaci ve kaginmaci tepkiler verdikleri goriilmiistiir. Anne-babalar
cocuklartyla yasadiklar1 anlagsmazliklarda da uzlasmaci tepkilerden daha c¢ok saldirganlik
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egilimli tepkiler ortaya koymuslardir. Cocuk katilimcilar da benzer sekilde anne ve babalariyla
yasadiklar1 anlasmazliklarda daha ¢ok saldirganlik egilimli tepkiler, bunun yaninda kaginmaci
ve uzlagsmaci tepkiler gelistirdiklerini ifade etmislerdir. Eslerin kendi aralarinda ve anne ve
babalarin ¢ocuklariyla yasadiklar1 anlasmazliklar1 daha ¢ok saldirgan egilimli davranislarla
¢ozmeye caligmalari, ¢atisma yOnetimi ve iletisim becerileri konularinda yeterli bilgi ve
deneyime sahip olmadiklarini ve ¢ocuklarina olumsuz rol model olduklarini gostermektedir.
Saldirgan tavirlar sergileyen uyumsuz ¢ocuklarin aile iligkileri incelendiginde, bu ¢cocuklarin
anne-babalarinin disiplin yontemi olarak fiziksel cezalandirmay1 sik kullandiklar1 tespit
edilmistir (Becker, 1993). Benzer sekilde Jenkins (2000) yaptigi arastirmada esler arasinda
yasanan catismalarda sergilenen Ofkenin g¢ocuklarin saldirganligini da arttirdigr sonucuna
ulagsmistir. Sezer ve arkadaslar1 (2013) ise yaptiklari arastirmada; ¢ocuklarin saldirganlik
diizeylerinin anne-baba tutumlarindan etkilendigini vurgulamislardir. Taylor, Peplau ve Sears
(2007: 414) saldirganligin nedenlerinden birisinin de taklit oldugunu ifade etmislerdir.
Cocuklarin sik gordiigii kisileri daha fazla taklit ettigi bu noktada ebeveynlerin 6nemli bir
belirleyici olduguna deginmislerdir. Ayrica ¢ocuklarin saldirgan davraniglarinda ebeveynlerin
cocuklarma ve birbirlerine nasil davrandiklarinin etkili olduguna vurgu yapmislardir. Bu
aciklamalar 15181nda arastirmadan elde edilen sonuglar ebeveynlerin ¢ocuklarin i¢in etkili birer
model olmalar1 ile aciklanabilir. Ayrica yapilan arastirmalara gore; aile icinde yasanan
anlagmazliklarin ya da gatigsmalarin yonetiminde etkili iletisim becerilerinin kullanilmas1 hem
evlilik iligkisinin saglikl1 gelisimi agisindan, hem de ¢ocuklara olumlu rol model olma a¢isindan
son derece 6nemlidir (Balc1 ve Yilmaz, 2000; Sahin ve Aral, 2012; Thomas, 1976). Nitekim
arastirmalar evlilik doyumunun iyi bir ebeveynlikle iliskili oldugunu ortaya koymakta ve mutlu
bir evliligi olan ebeveynlerin ¢ocuklarina karst daha duyarly, ilgili, samimi ve sefkatli oldugunu
gostermektedir (Carlson, Pilkauskas, McLanahan ve Brooks-Gunn, 2011). Dolayistyla eslerin
kendi aralarinda yasadiklar1 anlagsmazliklarda ortaya koyduklari tepkilerin dogrudan ya da
dolayli sekilde ¢ocuklarim1 da etkiledigi ve bu durumun ise ailedeki tiim bireylerin benzer
olumsuz davraniglar sergilemelerine neden oldugu anlagilmaktadir.

Aile icinde anne-baba ve cocuklar arasindaki anlagmazliklarin incelendigi bu
calismanin sonuglarina gore; toplumun en kiigiik sosyal birimi olan ailede; ¢ocuklarla ilgili
konular, olumsuz aliskanliklar, tercihlerin farkli olmasi ve sorumluluklarin aksatilmasi
durumlarinda anlagmazliklar yasandigi anlagilmistir. Aile i¢inde yasanan bu anlagmazliklar
karsisinda ise aile bireylerinin uzlagsmaci tepkiler yerine, daha ¢ok saldirganlik ve kaginmaci
tepkiler ortaya koyduklar1 goriilmiistiir. Aile iiyeleri arasinda dis diinyadan etkilenen dinamik
bir iletisim ve etkilesim siireci islemektedir. Bu etkilesim siirecinde eslerin kendi aralarinda ve
cocuklariyla olan iletisimlerinde dogal olarak bir takim anlagmazliklar ortaya ¢ikmaktadir.
Aragtirmanin sonuglarina gore; aile i¢inde yasanan anlagmazliklarin ¢dziimiinde ya da
yonetilmesinde aile liyelerinin etkili iletisim becerilerini yeterli diizeyde kullanamadiklar
anlasilmistir. Dolayisiyla anne, baba ve cocuklara yonelik olarak ofke, saldirganlik, problem
¢ozme ve ¢atigma yonetimi gibi konularda psiko-egitim programlar1 ve psikolojik danigma
oturumlarinin diizenlenmesi gerekmektedir. Arastirma sonucunda eslerin birbirlerine yonelik
davraniglarinin ¢ocuklarinin davraniglarina da yansidigi anlasilmistir. Bu nedenle evliligi
giiclendirme programlarimin yayginlastirilmasinin aile bireylerinin tlimiimiin ruh saglig
acisindan 6nemli katkilar saglayacag: diisiiniilmektedir. Bu noktadan hareketle modern kent
yasaminda geleneksel destek unsurlarindan yoksun kalan ailelerin yasadiklar1 sorunlarla ilgili
profesyonel danismanlik hizmeti alacaklari kurumlara ihtiya¢ duyduklar diisiiniilmektedir. Bu
konuda 6nemli bir boslugu dolduracag diisiiniilen aile danigsmanlig1 uygulamasi iilke genelinde
istenilen diizeyde yaygimlagmamistir. Aile danismanligi uygulamalarinin sosyo-ekonomik ve
sosyo-kiiltiirel diizeyine bakilmaksizin her aile i¢in ulasilabilirli§inin artmasinin bireylerin aile
yasantilarina olumlu ydnde katki saglayacagi degerlendirilmektedir. Bu ¢alismanin nitel
arastirmanin yaklasimina dayali olarak yapilmasi, 30 kisiden olusan bir calisma grubu ile
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gerceklestirilmesi ve aragtirmacilar tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmig gériisme formlari
kullanilarak elde edilen verilerden sonuglara ulagsmasi noktalarinda genellebilirlik agisindan
siirliklara sahiptir. Bu durumla ilgili olarak, aile i¢inde yasanan anlagsmazliklar, nicel arastirma
yaklasimina dayali, daha fazla katilimcinin yer aldigi ve iligkili oldugu diisiiniilen degiskenlerin
de dikkate alindig1 arastirmalarla daha ayrintili sekilde incelenebilir.
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EK 1: GORUSME FORMU (ANNE-BABA)
Cinsiyetiniz: Yasiniz: Mesleginiz:

Sorular
1. Esinizle hangi konularda anlagmazlik yasarsiniz?
1.1.Yasadiginiz bu anlasmazliklarda tepkiniz nasil olur?
2. Cocugunuzla hangi konularda anlasmazlik yasarsiniz?

2.1.Yasadiginiz bu anlasmazliklarda tepkiniz nasil olur?

EK 2: GORUSME FORMU (COCUK)
Cinsiyetiniz: Yasiniz: Swnifiniz:

Sorular

1. Anne ve babanizla hangi konularda anlasmazilik yagarsiniz?

1.1. Yasadiginiz bu anlasmazliklarda tepkiniz nasil olur?
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