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OZET

Bu arastirmada, Turkceyi yabanci dil olarak 6grenenlerin dil 6grenme surecinde ilk olarak
karsilastiklar:, gtinltk iletisim konusunda fikir edinmelerinde ve simnif igi iletisim etkinlikleri i¢in
uygun ortamin hazirlanmasinda etkin rol oynayan karsilikli konusma metinlerinin tutarhilik 6zellikleri
acisindan degerlendirilmesi hedeflenmistir. Bu amac¢ dogrultusunda Gazi Universitesi TOMER
tarafindan hazirlanan “Yabancilar Icin Tiirkge” setine ait A1-A2 seviyesi ders kitaplarinda yer alan 62
karsiik konusma metni, nitel arastirma modeli cercevesinde, dokliman incelemesi ydnteminden
yararlanilarak taranmis ve metinlerin tutarlilik acisindan ne gibi sorunlar1 oldugu ortaya koyulmaya
calisilmistir. Toplanan veriler, literatlir taramasiyla metin tutarliligini saglayan bilesenlerin
belirlenmesinin ardindan olusturulan kategorilerden hareketle simiflandirilmis ve icerik
coziimlemesine tabi tutulmustur. Arastirma sonucunda Orneklem olarak secilen karsilikli konusma
metinlerinde konu butinligline uymamadan, dlistnce akisina dikkat edilmemesinden, bilginin eksik
aktarimindan ve mantik hatasindan kaynaklanan tutarlilik sorunlari oldugu sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yabanci dil olarak Turkce, metin, tutarlilik sorunlari.

ANALYSIS OF DIALOG TEXTS IN THE CONTEXT OF CONSISTENCY IN
BASIC LEVEL COURSE BOOKS PREPARED FOR
TEACHING TURKISH AS FOREIGN LANGUAGE

ABSTRACT

In this study, it was aimed to evaluate the coherence characteristics of the conversational texts which
Turkish as a Foreign language learners first come across in language learning process and which play
an active role in getting an idea about daily communication and in preparing appropriate environment
for classroom communication activities. For this purpose, 62 conversational texts in Al1-A2 level
textbooks belonging to "Turkish for Foreigners"sets prepared by Gazi University TOMER were scanned
by using the method of document examination in the frame of qualitative research model and it was
tried to show what problems the texts have in terms of coherence.The collected data were classified
according to the categories created after the determination of the components that provide text
coherency by literature search and then subjected to content analysis.In the end of the research, it
was concluded that there are coherence problems in conversational text selected as sample that result
from not abiding the subject unity, neglecting the flow of thought, incomplete transfer of knowledge
and logic errors.

Key Words: Teaching Turkish as a foreign language, text, coherency problems.
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1. Giris

Metin, en genel anlamiyla, insanoglunun dili kullanarak belli 6lctitler cercevesinde
durumlari, olaylari ve bunlara iliskin duygu, dlistince ve hayallerini anlatma ihtiyacinin bir
tezahtrudur. Dilin bir iletisim araci oldugu dtistintldiginde metnin de dilin bu islevini
yerine getirebilmesini saglayan bir kanal, dolayisiyla da iletisim sUrecinin bir parcasi
oldugunu soéylemek mumkindir. GlUnay’a gére (2013) de belirli bir iletisim ortaminda kisi
veya kisilerce so6zli veya yazili olarak Uretilen bu dil dizgesi butlintiniin metin olmasini
saglayan temel husus onun bildirisim amaciyla Gretilmis olmasidir (s. 45).

Anadili ve yabanci dil 6gretim sUrecinde temel amaclardan biri insanlarin dis
diinyayla iletisim kurabilmelerini saglamaktir. Bu baglamda dil 6gretim surecinde de
siklikla metinlere ihtiya¢c duyulmasi, metin olgusunun kendisinden kaynaklanan dogal bir
sonuctur.

Diller icin Avrupa Ortak Oneriler Cercevesi Metni'nde metin kavrami “belirli bir
yasam alanina iliskin (s6zlii ya da yazili) her tuarld sdylem” olarak tanimlanmakta ve dil
etkinliklerinin amacini ve etkinlik slirecini olusturan bir unsur olarak betimlenmektedir
(TELC, 2012, s. 18). Bu ifadelerden hareketle metnin, dil 6gretiminin planlanmasi ve
strduridlmesi agisindan da ayrica bir éneme sahip oldugu anlasilmaktadir. Dolayisiyla dil
O0gretiminde verimin arttirilabilmesi ve stirecin basarili bir sekilde devam ettirilebilmesi i¢in
kaliteli metinlerden yararlanilmas1 gerekir.

Bir metnin kalitesini ortaya koyan temel birtakim &zellikler oldugu asikardir. “Iyi
dtizenlenmis bir metin amachlik, durumsallik, bilgisellik, kabuledilebilirlik, metinler arasi
iliski, tutarlilbik ve bagdasiklik Olctitlerine uygunluk sergiler.” (Kecik ve Subasi, 2001’den
aktaran Goger, 2014, s. 185). Bu niteliklerden o6zellikle bagdasiklik ve tutarliligin bir
timceler dizisine metin denilmesi noktasinda 6énkosul oldugu soylenebilir.

Literattirde bagdasiklik, “bireysel bir yapisi olan dil kullaniminda, bicim birimleri
arasindaki tamlayan-tamlanan, niteleyen-nitelenen ve ctimle ogeleri arasindaki aciklayan-
aciklanan iliskisinin dil bilgisinin genel kabul gérmus sosyal yapis1” (Karaaagag, 2013, s.
169) olarak tanimlanirken tutarliligin ise “metinde islenen konu ve okura iletilmek istenen
ana duslncenin anlam ve mantiksal buttinlik saglayacak sekilde islenmesi” (Karatay,
2014, s.75) olarak belirtildigi gortilmektedir. Ozetle “bagdasiklik birden ¢ok tiimce ya da
timececigin uygun baglanti 6geleri ile birbirine eklenmesi ve anlamsal olarak birbiriyle
celismemesi; tutarlilik ise soylenen so6ztn dil ici ve dil dis1 dinya ile celismemesi
anlamindadir.” (Korkut, 2015, s. 163).

Bagdasiklik ve tutarlhilik bir metnin temel 6zelliklerinden olmanin yani sira metnin
anlamlandirilmasi ve Uretimi strecinde de 6nemli rol oynamaktadir (Karaagac¢, 2013, s.
170). Ozellikle yabanci dil 6gretim stirecinde metni her yéniiyle anlama cabasindaki
O0grencilerin anlamlandirma streclerinin sekteye ugramamasi acisindan onlara sunulan
Urdnlerin kopuk, karmasik ve anlamsiz bir yapiya sahip olmayan, bagdasik ve tutarh
metinlerden secilmesi gerekir. Aksi durumda kullanilan Urtnler 6grencilerin okuma ve
anlama becerilerini olumsuz olarak etkileyecektir. Ayrica iletisim durumlarinin simaf
ortamina tasinmasit konusunda Onemli bir islevi olan karsilikli konusma metinlerdeki
bagdasiklik ve tutarlilik sorunlarinin da 6grencilerin iletisim becerilerini olumsuz bir sekilde
etkileyecegi dustnulmektedir.

Bu calismayla 6zellikle temel seviye hedef kitle icin olusturulmus metinlerin tutarlhilik
acisindan degerlendirilmesine caligilmistir.

2. Arastirmanin Amaci ve Problem Durumu

Bu arastirmada, Turkceyi yabanci dil olarak 6grenenlerin dil 6grenme strecinde ilk
olarak karsilastiklari, glinltik iletisim konusunda fikir edinmelerinde ve sinif ici iletisim
etkinlikleri icin uygun ortamin hazirlanmasinda etkin rol oynayan karsilikli konusma
metinlerinin tutarlilik acisindan degerlendirilmesi hedeflenmistir. Arastirma slrecinde bu
amac¢ dogrultusunda “Temel seviye ders kitaplarindaki karsuikli konusma metinlerinde ne
gibi tutarldik sorunlart vardir?” sorusuna cevap aranmistir.
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3. Yontem

3.1. Evren ve Orneklem

Arastirmanin 6rneklemini, Gazi Universitesi TOMER tarafindan hazirlanan
“Yabancilar Icin Turkce” setinin Al ve A2 seviye ders kitaplarinda yer alan karsilikli
konusma (diyalog) metinleri olusturmaktadir. Bu metinlerin tercih edilmesinin iki temel
sebebi vardir. Bunlardan ilki, arastirmanin amaci dogrultusunda temel seviye metinlerinin
ele alinmas:i zorunlulugu; ikincisi ise s6z konusu setin yaygin olarak kullanilan Turkge
Ogretim setlerinden biri olmasidir. Bu kapsamda incelenen metinlere iliskin betimsel bilgiler
Tablo 1’deki gibidir:
Tablo 1. Orneklem olarak secilen metinlere ait betimsel veriler

Metin Sayis1

Seviye Okuma Konusma TOPLAM
f % f % f %
Al 18 48,6 19 51,4 37 100
A2 3 12 22 88 25 100

Arastirmada toplam 62 karsilikli konusma metni incelenmistir. Bu metinlerden 37’si
Al, 25 ise A2 seviyesi icin hazirlanan kitapta yer almaktadir. Al metinlerinden 18’inin
(%48,6) ve A2 metinlerinden 3iinltin (%12) okuma becerisi basligi altinda; Al metinlerinden
19’unun (%51,4) ve A2 metinlerinden 22’sinin (%88) konusma becerisi baslhg altinda
sunuldugu goértlmektedir.

3.2. Verilerin Toplanmast ve Analizi

Nitel arastirma modeli cercevesinde tasarlanan ve A1-A2 seviyesi ders kitaplarinda
yer alan metinlerin tutarlilik sorunlarinin tespit edilmesini amaclayan arastirmada, veri
toplamak tUizere dokliman incelemesi yontemi kullanilmistir. Bu yoéntem “arastirilmasi
hedeflenen olgu veya olgular hakkinda bilgi iceren yazili materyallerin analizini”
kapsamaktadir (Yildinm ve Simsek, 2011, s. 187). Dolayisiyla tutarlilik 6zellikleri arastirilan
kitaplar arastirmanin temel veri kaynaklarini olusturmaktadir. Toplanan veriler, literattr
taramasit sonucu metin tutarliligini saglayan bilesenlerin belirlenmesinin ardindan
olusturulan kategorilerden hareketle siniflandirilmis ve icerik c¢ozGiimlemesine tabi
tutulmustur. Tutarlilk konusunda iki calismadan (Can, 2012; Karatay, 2014)
yararlanilarak asagidaki kategoriler olusturulmustur:

Konu butinltigine uymamadan kaynaklanan tutarlilik sorunlar:
Dustince akisina dikkat edilmemesinden kaynaklanan tutarlilik sorunlar
Bilginin eksik aktarimindan kaynaklanan tutarlilik sorunlar:

Mantik hatalarindan kaynaklanan tutarhlik sorunlar:

PO

4. Bulgular ve Yorum

Bir metnin tutarli oldugunun ifade edilebilmesi icin metnin sahip olmasi gereken
temel kosullar dustnuldiginde ilk olarak akla gelen husus metnin belli bir ana fikir
etrafinda olusturulmus olmasidir. Ancak bu durum, metindeki duistincelerin arasinda
mantikli ve diizenli bir uyum bulunmasiyla anlam kazanir. Bu baglamda arastirmanin
orneklemini olusturan karsilikli konusma metinleri konu butinltgl, ditstince akisina
uygunluk, mantiksal dogruluk ve sunulan dtistiinceler acisindan incelenmigstir. Yapilan
analizler sonucunda metinlere ait tutarlilik sorunlarina iliskin sayisal veriler Tablo 2’de
sunulmus ve her bir bulguya 6rnek olusturmas: bakimindan dogrudan metinlerden alinti
yapilarak aktarilmistir:

Cilt 3, Sayi 1, Haziran 2018
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Tablo 2. Karsilikli konusma metinlerindeki tutarlilik sorunlari ve metin sayilarina
iligkin bulgular

Metin Sayilar1
Metin ozellikleri Al A2

f % f %

Konu butinltigine uymamadan

kaynaklanan sorunlara sahip metinler 1 6,2 0 0

Dtuistince akisina dikkat
edilmemesinden kaynaklanan 4 25 4 50
sorunlara sahip metinler

Bilginin eksik aktarimindan

kaynaklanan sorunlara sahip metinler 18,8 1 12,5
Mantik hatasmdap kayngklanan 3 50 3 37.5

sorunlara sahip metinler
TOPLAM 16 100 8 100

Tablo 2’ye gore 62 metinden 24inde tutarlilik sorunlari oldugu belirlenmistir. Bu
bakimdan en sorunlu metinlerin Al seviyesinde oldugu (16 metin) goértlmektedir. A2
seviyesinde ise tutarlilik sorunu olan metin sayis1 8’dir.

A1 seviyesindeki metinlerde sirasiyla en cok mantik hatasindan kaynaklanan (%50),
diistince akisina dikkat edilmemesinden kaynaklanan (%25), bilginin eksik aktarimindan
kaynaklanan (18,8) ve konu biitinligine uymamadan kaynaklanan (6,2) sorunlarla
karsilasilmaktadir.

A2 kitabinda yer alan metinlerde ise sirasiyla en c¢ok diisiince akisina dikkat
edilmemesinden kaynaklanan (%50), mantik hatasindan kaynaklanan (%37,5) ve bilginin
eksik aktannmindan kaynaklanan (%12,5) sorunlar oldugu tespit edilmistir. Konu btittinltigti
agisindan bu seviyede kullanilan metinlerde herhangi bir sorunla karsilasilmamaistir.

Bulgulara iliskin érnekler asagida dogrudan alintilar yoluyla ayrica gosterilmistir:

Sekil 1. Konu biitiinliigiine uymamadan kaynaklanan sorunlara iliskin ornek (Gazi
Universitesi TOMER, 2014a, s.15)

Sekil 1’de Adem ve Ibrahim adli iki konusmacinin tanisma sirasinda aile
bireylerinden so6z ettikleri ve onlar1 tanittiklari gértlmektedir. Konu bttinligd acisindan
diyalogtaki sézler incelendiginde aile bireylerinin fiziksel ve karakteristik 6zelliklerinden s6z
edilirken Ibrahim adli konusmaci bir anda kardesini 6zlediginden bahsetmektedir. Bu
durum, dilin glncel kullanimi sirasinda ve konusmacinin psikolojik veya duygusal
durumunu yansitmasi bakimindan hata olarak karsilanmasa da dil 6gretimi surecinde
ogrencilerin dikkatini dagitabilmekte ve metindeki izleksel dlizene aykir1 gériinmektedir.

Uluslararas: Tiirkoloji Arastirmalari ve Incelemeleri Dergisi
Cilt 3, Sayi 1, Haziran 2018
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Sekil 2. Diisiince akisina dikkat edilmemesinden kaynaklanan sorunlara iliskin 6rnek
(Gazi Universitesi TOMER, 2014a, s.6)

Sekil 2’deki diyalogta Masume ve Era adli iki konusmacinin kamusal bir alanda
(park, okul, konferans salonu vb.) karsilastiklari anlasilmaktadir. Diyaloga goére birinci
konusmact olan Masume, Era’nin bulundugu bir ortama gelmekte ve oturmak ic¢in izin
istemektedir. Akabinde diyalog tanismayla devam etmektedir. Konusmacilarin soézlerine
bakildiginda konusmay1 baslatan Masume tanisma girisiminde bulunmaktadir. Ancak ikinci
konusmac: olan Era, Masume’ye ismini sdyledikten hemen sonra onun nereli oldugunu
sormaktadir. Benzer sekilde, Masume ise nereli oldugunu séyledikten hemen sonra Era’ya
yasini sormaktadir. GuUnltk iletisim durumlar1 géz 6ntinde bulunduruldugunda buradaki
orneklerin iyi yapilandirilmis bir karsilikli konusma metninde bulunmamas: gerektigi
dtstntlmektedir.

Sekil 3. Bilginin eksik aktarimindan kaynaklanan sorunlara iliskin ornek (Gazi
Universitesi TOMER, 2014a, s.32)

Otobtus firmasi gorevlisi ile yolcu arasinda gecen bu diyalogdaki sézler incelendiginde
bilginin eksik aktarimindan kaynaklanan bir tutarlik sorunu goéze carpmaktadir. Cok sayida
eksiltili anlatima yer verilen diyalogun akisina bakildiginda bilet saatinden hemen sonra
sorulan “Cam kenari mi koridor mu olsun?” sorusu 6nceki ctimlenin 6znesi olan “bilet” e
degil “koltuk”a génderme yapmaktadir. Ancak bu, metinle ilk karsilasan bir 6grenci
acisindan glicltik olusturabilecek bir tutarlik sorunudur.

Uluslararas: Tiirkoloji Arastirmalari ve Incelemeleri Dergisi
Cilt 3, Sayi 1, Haziran 2018
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Sekil 3. Mantik hatasindan kaynaklanan sorunlara iliskin 6rnek (Gazi Universitesi
TOMER, 2014a, s.56)

Anna ve Dilek arasinda gecen bu diyalogda Dilek’in sttlag yemek istedigini
belirtmesine Anna’nin, stitlacin yemek mi yoksa tatli mi; meyve mi yoksa hamur isi mi gibi
yiyecegin tiriinti sormadan dogrudan “Igeriginde neler var?” seklinde karsilik vermesinin,
gunlik konusma acisindan ve metin bltUntne bakildiginda tutarlilik acisindan sorun
olusturdugu goértlmektedir.

5. Sonuc ve Oneriler

Bir Grtintin metin olarak nitelendirilebilmesi icin aranan temel o6zelliklerden biri
tutarlhiliktir. Tutarlilik bir metnin ana fikre sahip olmasi ve metindeki yardimci diistincelerin
mantikli bir dtizen icerisinde bu dustnceye baghligi olarak da o6zetlenebilir. DUz yazi
tipindeki metinlerde ctimleler ve paragraflar arasinda kendini gosteren bu 6zellik diyalog tipi
metinlerde de konusmacilar arasinda iletisim hatalar1 veya bir konusmaciya ait soézlerin
kopuklugu olarak kendini gosterir.

Arastirma sonucunda elde edilen tutarlik sorunlarina iligkin 6rneklerin ders
kitaplarinda, bilhassa 6grencilerin karsilastiklar: ilk metinlerde, bulunmasinin 6grencilerin
hedef dile olan bakis acilarini (zorluk-kolaylik gibi) olumsuz bicimde etkilemenin yani sira
dil ogretimi sUrecini sekteye ugratabilecegi ve O6grencilerin gtnltk yasamdaki dil
deneyimlerinde de hatalar yapmalarina sebep olabilecegi diistintilmektedir. Ote yandan bu
tir metinlerin bireysel 6grenmeyi de guclestirecegi ve kitaplarin islevselligini azaltacagi
degerlendirilmektedir.

Dil 6gretiminde temel amac bireylerin hedef dili etkin bir sekilde kullanarak o dili
konusan insanlarla saglikli iletisim kurmalarini saglamaktir. Bu ylzden 6gretim strecinde
kullanilan metinler, 6grencilerin gtnltik hayattaki iletisim durumlariyla tanismalar:
acisindan o6nem arz etmektedir. Bu baglamda o6zellikle hedef dille ilk defa karsilasan
o0grencilerin metni kolayca anlamlandirmasi ve 6grendiklerini edinime dénUstirebilmesi icin
kaliteli metinlerle calisilmas: gerekir. Ders kitabi yazarlarinin temel seviyedeki metinler
basta olmak tUzere dil 6gretimi amaciyla olusturduklari btitiin metinleri en iyi sekilde
yapilandirmalar: gerekmektedir.

Uluslararas: Tiirkoloji Arastirmalari ve Incelemeleri Dergisi
Cilt 3, Sayi 1, Haziran 2018
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