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E-DONUSUM SURECINDE E-MUHASEBE UYGULAMALARI:
TURKIYE ORNEGI"
Fatma TEKTUFEKCI*
Ozet

Caligmada; Tiirkiye’deki elektronik doniisiim (e-Doniisiim) siirecinde, elektronik belge (e-Belge) ve elektronik
defter (e-Defter) uygulamalari yasal ve tiirel cergevede ele alinmis, s6z konusu elektronik muhasebe (e-Muhasebe)
uygulamalarina yonelik ilk ve giincel uygulama 6rneklerine yer verilmesi amaglanmistir. Bu amagla, dncelikle
konuya iligkin yazin taramasi yapilmis, ardindan Tiirkiye uygulamasi baslangi¢ asamasindan giiniimiize degin
gelinen siire¢ tarafimizca yapilan web tabanli arastirma sonucu elde edilen betimleyici istatistiki bulgulariyla
degerlendirilmistir. Ayrica GIB tarafindan onay almis tarafimizca segilmis uyumlu yazilimlarin e-Fatura
¢Ozlimleri, e-Arsiv ¢Oziimleri ve e-Defter ¢oziimleri ornek olay teknigiyle sunulmustur. Sonug¢ olarak,
Tiirkiye’deki e-Doniisiim siirecinde e-Muhasebe uygulamalarinda gelinen nokta tartigilmis ve ulasilmasi istenen
noktaya gelinebilmesi i¢in neler yapilmasi gerektigi yoniinde 6neriler getirilmistir.

Anahtar Kelimeler: E-Déniisiim, E-Fatura, E-Arsiv Fatura, E-Irsaliye, E-Defter.

PRACTICES OF E-ACCOUNTING IN THE PROCESS OF E-TRANSFORMATION: EXAMPLE OF
TURKEY

Abstract

In the study, electronic document (e-Document) and electronic ledger (e-Ledger) & electronic journal (e-Journal)
practices in process of electronic transformation (e-Transformation) is examined with the legal frame in Turkey.
In the paper, first and current examples of electronic accounting (e-Accounting) practices are given. With this aim,
first of all literature review is made about the topic and then Turkey practices are analyzed in detail from the
beginning till today with the web-based statistical findings from the GIB web site. Also receiving approval from
of GIB, e-Invoice solutions, e-Archives Invoice solutions and e-Ledger solutions of the software chosen by us are
given with the technique of case study. As a result, the access to the last point with the e-Accounting practices
examined in the process of e-Transformation and proposals are given about the future practices.

Key Words: E-Transformation, E-Invoice, E-Archives Invoice, E-Despatch Advice, E-Ledger&E-Journal.

Giris

Tirkiye’de elektronik doniisiim (e-Doniisiim) siirecinde elektronik ortamdaki diizenlemelere
yetkili kurulus Maliye Bakanlig1 Gelir idaresi Bagkanlig1 (GIB) olup, GIB tarafindan elektronik
belge (e-Belge) ve elektronik defter (e-Defter) uygulamalarina gegis saglanmistir. Muhasebenin
temel islevlerinden ilki belgelemektir. E-Belge olarak temel belge, elektronik fatura (e-
Fatura)’dir. Aslinda e-Fatura uygulamasinin baslangi¢ asamasi ilk pilot uygulamasi Elektronik
Fatura Kayit Sistemi (EFKS)’dir. Artik bu kapsamdaki faturalar elektronik arsiv (e-Arsiv)
Faturasi seklinde diizenlenir olmustur. Fatura ile birlikte diizenlenmesi gereken yardimci belge
sevk irsaliyesi de GIB tarafindan hazirlanan e-Fatura paketi ve kilavuzlari igerisine taslak
olarak Kasim 2016°da eklenmis ve elektronik irsaliye (e-Irsaliye) uygulamasi sisteme dahil
edilmistir. 2017 mali y1linda bu en giincel uygulamaya gecis ongoriilmiistiir. Ayrica elektronik
bilet (e-Bilet) ve elektronik yolcu listesi (e-Yolcu Listesi) de diizenlenmektedir. Muhasebe
kaydetme islevini yevmiye defterinde ve simiflandirma islevini de defteri kebir ile yerine
getirmekte olup, Tiirkiye’de e-Defter uygulamasi, baslangi¢c asamasinda bilango esasina gore
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tutulmasi zorunlu olan bu defterler bazinda baslamistir. Calisma konusu olan Tiirkiye’deki e-
Doniisiim siirecindeki e-Muhasebe uygulamalarina iligkin ayrintili bilgi verilebilir.

1. E-Déniisiim Siirecinde E-Belge ve E-Defter Uygulamalari
1.1. E-Doniisiim Siirecinde E-Belge ve E-Defter Uygulamasina Gegis Zorunlulugu

Tirkiye’de miikelleflerin vergi kanunlarina uyumlarimin artirilmasi ile kayit disiciligin
izlenerek onlenmesi amactyla, e-Fatura kullanma ve e-Defter tutma zorunlulugu getirilmistir.

Maliye Bakanligi’na verilen yetkilere istinaden; 04.12.2003 tarihli ve 5015 sayili Petrol
Piyasas1 Kanunu kapsaminda madeni yag lisansina sahip olanlar ile bunlardan 2011 takvim
yilinda mal alan miikelleflerden 31.12.2011 tarihi itibariyle asgari 25 Milyon TL briit satis
hasilatia sahip olanlar ile 06.06.2002 tarihli ve 4760 sayil1 Ozel Tiiketim Vergisi Kanununa
ekli (IIT) say1li listedeki mallari imal, insa veya ithal edenler ile bunlardan 2011 takvim yilinda
mal alan miikelleflerden 31.12.2011 tarihi itibariyle asgari 10 Milyon TL briit satis hasilatina
sahip olanlara e-Fatura ve e-Defter uygulamasina dahil olma zorunlulugu getirilmistir (Vergi
Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 421), 14.12.2012 Tarih ve 28497 Sayil1 Resmi Gazete:
1/1.3.;3./3.1./3.1.1.). E-Fatura uygulamasina kayitli miikelleflerin birbirlerine sattiklar1 mallar
ve ifa ettikleri hizmetler i¢in diizenledikleri faturalar1 01.04.2014 tarihinden itibaren e-Fatura
olarak gondermeleri ve almalari zorunludur (397 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi
3./3.1 Degisiklik 421 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi 3./3.1./3.1.3. ve 4./4.1,;
Yeniden Degisiklik Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 433), 30.12.2013 Tarih ve
Miikerrer 28867 Sayil1 Resmi Gazete: 16./a.-b.). Zorunluluk kapsamina giren miikelleflerin; e-
Fatura uygulamasina 2013 takvim yili (01.09.2013 tarihi itibariyle GIB’ e bagvurulmasr), e-
Defter uygulamasina ise 2014 takvim yil1 (E-Defter yazilimlarini kendi gelistiren miikelleflerin
01.09.2014 tarihi itibariyle e-Defter test siire¢lerini basariyla tamamlamis olmalari) igerisinde
geemeleri zorunlulugu bulunmaktaydi (Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 421),
14.12.2012 Tarih ve 28497 Sayili Resmi Gazete: 3./3.2./3.2.1.). Bu miikelleflere ilave olarak;
2014 veya miiteakip hesap donemleri briit satis hasilat1 10 Milyon TL ve tizeri olan miikellefler,
06.06.2002 tarihli ve 4760 sayili Ozel Tiiketim Vergisi Kanununa ekli (I) sayili listedeki
mallarin imali, ithali, teslimi vb. faaliyetleri nedeniyle Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu
(EPDK)’dan lisans alan miikellefler, Ozel Tiiketim Vergisi Kanununa ekli (IIT) sayil1 listedeki
mallar1 imal, insa ve ithal eden miikelleflere e-Fatura ve e-Defter uygulamasina ge¢me
zorunlulugu getirilmistir. ilk benttekilerden 2014°te saglayanlar 01.01.2016 tarihinden itibaren,
2015 veya miiteakip hesap donemlerindekiler ise ilgili hesap donemine iliskin gelir/kurumlar
vergisi beyannamesinin verilecegi tarihi takip eden hesap doneminin basindan itibaren, diger
bentlerinde sayilanlardan Tebligin yayim tarihinden 6nce lisans alan veya miikellefiyet tesis
ettirenler 01.01.2016 tarihinden itibaren, bu Tebligin yayim tarihinden sonra lisans alan veya
miikellefiyet tesis ettirenler ise, lisans aldiklar1 ya da miikellefiyet tesis ettirdikleri tarihi izleyen
hesap doneminin basindan itibaren bu uygulamalara ge¢mek zorundaydilar (Vergi Usul
Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 454), 20.06.2015 Tarih ve 29392 Sayili Resmi Gazete: 2.).

S6z konusu uygulamalara gecis zorunlulugu kapsami ortaya koyulduktan sonra uygulamalar
ayritili bir sekilde incelenebilir.

1.2. E-Belge Uygulamasina Genel Bir Bakis

Calismada bu alt baslikta oncelikle e-islemler bazinda e-Fatura uygulamasi ve kapsaminda
EFKS, e-Arsiv Fatura ve e-Irsaliye irdelenmistir. ¥

t E-Bilet ve e-Yolcu Listesi kapsam dis1 birakilmustir.
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o E-Fatura Uygulamast

Elektronik ortamdaki belge diizeni ile ilgili temel kavramlardan; “Elektronik Kayit (e-Kay1t)”;
elektronik ortamda tutulan ve e-Defter ve belgeleri olusturan, elektronik yontemlerle erisimi ve
islenmesi olas1 olan en kiigiik bilgi dgesini, “E-Belge”; sekil hiikiimlerinden bagimsiz olarak
Vergi Usul Kanunu (VUK)’ a gore diizenlenmesi zorunlu olan belgelerde yer alan bilgileri
iceren elektronik kayitlar biitiiniinii, “E-Fatura”; Teblig’de yer alan sartlara uygun olan ve e-
Belge bi¢iminde olusturulmus faturay1, “E-Fatura Uygulamast”; GIB tarafindan belirlenen
standartlara uygun mesajlarin, taraflar arasinda gilivenli bir sekilde aktarilmasi olanagini sunan
uygulamalarin genel adini, ifade eder. E-Fatura, yeni bir belge tiirli olmayip, kagit fatura ile
ayn1 hukuki niteliklere sahiptir (Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 397), 05.03.2010
Tarih ve 27512 Sayili Resmi Gazete: 2.-3.).

E-Fatura Uygulamasinda; taraflar Mali Miihiir Sertifikalari, Nitelikli Elektronik Sertifikalari
(NES) ve merkezi bir adres yonetim modiilii araciligiyla uygulama lizerinde tanimlanmistir. E-
Fatura agisindan UBL (Universal Business Language- Evrensel Is Dili)’ in UBL 2.0. standard1
esas alinarak UBL Tiirkiye Ozellestirmesi (UBL-TR) UBL TR 1.0 paketi olusturulmustur
(http://www.efatura.gov.tr/efaturamevzuat.ntml,  30.09.2016).  Uygulama  kapsaminda
“Gonderici Birim”, “Merkez” ve “Posta Kutusu” olmak iizere ii¢ farkli rol bulunur.
Uygulamada; gerek Gonderici Birim ile Merkez arasinda, gerekse Posta Kutusu ile Merkez
arasinda giivenli, kars1 tarafin kimligini garanti eden; en az zamanda en ¢ok veri gdnderilmesine
olanak veren hata kontrollii bir protokolii olan E-Fatura Veri Aktarim Protokolii (EF-VAP);
Basit Nesne Erisim Protokolii (Simple Object Access Protocol-SOAP) mesajlari,
Genisletilebilir Isaretleme Dili (eXtensible Markup Language-XML) tabanli Genisletilebilir
Bi¢imlendirme Dili Doniisiimleri (eXtensible Stylesheet Language Transformations-XSLT)
vardir (e-Fatura Uygulamas1 (Entegrasyon Kilavuzu),Versiyon: 1.6, 2014).

Fatura diizenleme ve gonderme siirecine yonelik; “Temel Fatura Senaryosu”, sadece fatura
diizenleme ve gonderme siirecidir (UBL-TR (Temel Fatura Senaryosu), Versiyon: 0.2, 2015:
5); “Ticari Fatura Senaryosu” ise; yapilacak mal/hizmet satiglart faturasi, fatura kabuli,
reddedilmesi veya iade faturasi diizenlenmesi durumlarinda uygulama yanitina da iligkin is akis
ve rollerini agiklar (UBL-TR (Ticari Fatura Senaryosu), Versiyon: 0.3, 2016: 5).

E-Fatura uygulamasindan yararlanmak isteyen miikellefler i¢in bagvuru islemi elektronik imza
araglar1 (tiizel kisiler i¢in Mali Miihiir, ger¢ek Kkisiler igin NES ya da Mali Miihiir) ile
elektronik ortamda yapilmaktadir. E-Fatura uygulamasindan yararlanan kullanicilar; sistemde
kayitl kullanicilara e-Fatura gonderebilir, sistemde kayitl kullanicilardan e-Fatura alabilir, e-
Faturalar bilgisayarlarina indirebilir, muhafaza ve istendiginde ibraz edebilirler. E-Fatura
uygulamasindan; e-Fatura Portal1, bilgi islem sistemlerinin GIB sistemine entegrasyonu ve
GIB tarafindan ézel entegrasyon izni alan kurumlarin sistemi aracihiryla yararlanilmaktadir
(http://www.efatura.gov.tr/efaturayararlanmayontemleri.html, 30.09.2016). Baslangigta iki
yontem varken 421 Sira No.lu VUK Genel Tebligi ile yurtdisinda e-Fatura servis saglayicilig
olarak bilinen “Ozel Entegratorliik” miiessesi de dahil edilmistir.

Tiirkiye’de sirketler arasi ilk e-Fatura Filli Boya tarafindan kesilmistir (Referans Gazetesi,
10.07.2010). Adin1 “Beton” ve “Teknoloji” kelimelerinin ilk hecelerinden alan Betek Boya ve
Kimya Sanayi AS tarafindan 30.03.2010°da ilk e-Fatura Bagvurusu yapilmis, 28.04.2010’da e-
Fatura kesilmis, 08.11.2010°da ise entegrasyon yontemiyle kullanima gegis i¢in onay alinmigtir
(Polat, “e-fatura ve e-defter Bilgilendirme Seminer” Betek Boya ve Kimya San. AS E-Fatura
Basar1 Hikayesi, 19.06.2013). Ulkemizde e-Fatura igin ilk dzel entegratér banka ING Bank
olmustur (Sozcii Gazetesi, 26.08.2013).

o FElektronik Fatura Kayit Sistemi (EFKS)
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“EFKS”; kurum ve kuruluslarin diizenledikleri faturalarda bulunan baz1 bilgilerin, belirlenen
uygulama ve veri standartlar1 cergevesinde GIB sistemine aktarilmasi sartiyla faturalara ait
ikinci niishalarin kagit olarak saklanmasi zorunlulugunu ortadan kaldiran; ayrica alicilarina
verilmek iizere hazirlanan birinci niisha faturalarin da giivenli elektronik imzali dijital belge
seklinde olusturulmasma olanak saglayan pilot bir uygulamadir. EFKS; Avea Iletisim
Hizmetleri AS, Bursa Sehir i¢i Dogalgaz Dagitim Ticaret ve Taahhiit AS, TTNet AS, Turkcell
fletisim Hizmetleri AS, Tiirk Telekomiinikasyon AS ve Vodafone Telekomiinikasyon AS ile
protokol imzalanmak suretiyle 2008 yilinda devreye girmistir
(http://www.efatura.gov.tr/efkshakkinda.html, 30.09.2016). Giiniimiizde faturalar e-Arsiv
Fatura olarak diizenlenmektedir.

o E-Arsiv Fatura Uygulamasi

“E-Arsiv”; Teblig’de yer alan sartlara uygun sekilde elektronik ortamda olusturulan faturanin
elektronik ortamda muhafaza ve ibraz edilmesini, “E-Arsiv Uygulamasi”; GiB tarafindan
belirlenen standartlara uygun olarak faturanin elektronik ortamda olusturulmasi, elektronik
ortamda muhafazasi, ibrazi ve raporlamasini kapsayan uygulamayi, ifade eder (Vergi Usul
Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 433), 30.12.2013 Tarih ve Miikerrer 28867 Sayili Resmi
Gazete: 2.). E-Arsiv uygulamasindan yararlanmak isteyen miikelleflerin, oncelikle e-Fatura
uygulamasina kayitli olmalari gerekmektedir. EFKS kapsaminda faturalarini elektronik
ortamda olusturma ve muhafaza izni almis olan miikellefler, 01.04.2015 tarihinden ge¢
olmamak iizere GIB’ in kendilerine yaziyla bildirecegi bir tarihe, internet iizerinden mal ve
hizmet satis1 yapan ve 2014 yil1 gelir tablosu briit satis hasilati tutar1 5 milyon lira ve iizerinde
olan miikelleflerin, en ge¢ 01.01.2016’e kadar e-Arsiv Uygulamasina ge¢meliydiler (Vergi
Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 433): 13. Degisiklik Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi
(Sira No: 433)’de Degisiklik Yapilmasia Dair Teblig (Sira No: 443), 30.12.2014 Tarih ve
29221 Sayili Resmi Gazete: 9.). Buna gore; 2014 yilinda internet satist bulunanlar en geg
01.01.2016°da, 2015 yilinda satis1 bulunanlar ise 01.01.2017°de bu uygulamaya ge¢meliydiler
(Internet Satis1 Yapan Miikelleflerin E-Arsiv Uygulamasina Gegis Rehberi, 2015: 2).

e E-irsaliye Uygulamast

GIB e-Fatura Paketi ve kilavuzlari kapsaminda ilk yaymm tarihi olarak 10.11.2016 tarihi
itibariyle UBL-TR v1.2 (UBL 2.1 Tiirkiye Ozellestirmesi) paketinde UBL-TR Sevk Irsaliyesi
taslak seklinde yer almistir (UBL-TR (Sevk Irsaliyesi-Despatch Advice) Taslagi, Versiyon: 0.1,
2016; UBL-TR (irsaliye Yaniti-Receipt Advice) Taslagi, Versiyon: 0.1, 2016). Bdylelikle e-
Fatura ile birlikte diizenlenen yardimeci belge e-Irsalive uygulamasi, zorunluluk esasi
olmaksizin istege bagl olarak 01.01.2017 tarihinden itibaren uygulamaya ge¢mistir.

Elektronik ortamda diizenlenen belgelerden sonra defter diizeni incelenebilir.
1.3. E-Defter Uygulamasina Genel Bir Bakis
o E-Defter Uygulamast

“E-Defter”; sekil hiikiimlerinden bagimsiz olarak VUK’ a ve/veya Tiirk Ticaret Kanunu
(TTK)’ye gore tutulmasi zorunlu olan defterlerde yer almasi gereken bilgileri kapsayan
elektronik kayitlar biitiiniinii, “E-Defter Uygulamasit”; GIB ve Giimriik ve Ticaret Bakanlig
Ic Ticaret Genel Miidiirliigii tarafindan belirlenen format ve standartlara uygun olarak
olusturulan e-Defterlere iliskin onay siireclerinin yerine getirilmesi amaciyla hazirlanan
www.edefter.gov.tr internet adresinde yer alan uygulamayzi, ifade eder (Elektronik Defter Genel
Tebligi (Sira No: 1), 13.12.2011 Tarih ve 28141 Sayili Resmi Gazete: 2.). E-Defter
uygulamasinin 6n kosullarindan olan e-Fatura kullanicisi olma zorunlulugu kaldirilmastir.
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E-Defterlerin elektronik ortamda hazirlanmasi igin XML formatinda bir standart olan ve
uluslararas1 kullamima sahip Genisletilebilir Isletme Raporlama Dili (eXtensible Business
Reporting Language-XBRL) esas alinmistir (e-Defter Uygulamasi (XBRL-GL Genel
Aciklamalar), Versiyon: 1.6, 2015). E-Defter uygulamasinda yevmiye defteri ve defteri kebir,
XBRL-GL (Global Ledger) taksonomisine gore olusturulur (e-Defter (Uygulama Kilavuzu),
Versiyon: 1.6, 2016: 6). Tiirkiye icin Kamu Go6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari
Kurumu (KGK) tarafindan “XBRL Tiirkiye Temsilciligi” nin kurum biinyesinde kurulmus
olmasi1 énem arz etmektedir (http://www.kgk.gov.tr, 01.12.2013).

E-Defter dosyalart ilgili kilavuzlarda belirtilen standartlar ve formata uygun bicimde hazirlanir,
dosya “defter” sema yapisinda Ongoriilen alana yerlestirilir. Olusturulan “defter” dosyasi
miihiirlenir ya da imzalanir, “defter” dosyasmin belli bilgileri alinarak GIB Mali Miihrii ile
onaylanmis elektronik dosya “berat dosyasi” olusturulur, miihiirlenir ya da imzalanir, berat
dosyasi paketlenir, paket www.edefter.gov.tr adresinde bulunan e-Defter Uygulamasina giris
yapilarak yiiklenir ya da web servis araciligiyla gonderilir (e-Defter Uygulamasi (Teknik
Kilavuz), Versiyon 1.4, 2015: 7; http://www.edefter.gov.tr/edeftermevzuat.html, 30.09.2016).

Defterlerini elektronik ortamda olusturmak, kaydetmek, muhafaza ve ibraz etmek isteyen
gercek ve tiizel kisi miikelleflerin; gergek kisi miikelleflerin Elektronik imza Kanunu hiikiimleri
cercevesinde liretilen NES veya Mali Miihiir, tiizel kisi miikelleflerin Mali Miihiir temin etmis
olmalar1 (Elektronik Defter Genel Tebligi (Sira No: 1), 3./3.1./3.1.2. Degisiklik Elektronik
Defter Genel Tebligi (Sira No:1)’nde Degisiklik Yapilmasina Dair Genel Teblig (Sira No:2),
24.12.2013 Tarih ve 28861 Sayili Resmi Gazete: Md 1.), e-Defter tutulmasi, kaydedilmesi,
onaylanmasi, saklanmasi ve ibrazinda kullanilacak yazilimin uyumluluk onayr almis bir
yazilim olmasi, sartlarini tasimalidir (Elektronik Defter Genel Tebligi (Sira No: 1), 13.12.2011
Tarih ve 28141 Sayili Resmi Gazete: 3./3.1./3.1.1.).

Tiirkiye’de e-Defter uygulamasina gegen ilk iiretim sirketinin Solen (Perakende Biilten,
14.12.2012), ilk e-Defter uygulamasina gegen sirketin de Axa Sigorta AS oldugu bilinir.

Tiirkiye’deki e-belge ve e-defter uygulamasi hakkinda bilgi verildikten sonra bu uygulamalara
iligskin aragtirma bulgu ve degerlendirmelerini yapmak yerinde olacaktir.

2. Tiirkiye’deki E-Belge ve E-Defter Uygulamalarina iliskin Betimleyici Istatistiki Bulgu
ve Degerlendirmeler

Tiirkiye’de s6z konusu uygulamalarin baglangiciyla glinlimiize degin gostermis oldugu gelisim
siirecinin belirlenmesi agisindan GIB’ in web sayfasi araciligiyla http://www.efatura.gov.tr ve
http://www.edefter.gov.tr> den yararlanilarak tarafimizca yapilan istatistiki bulgular ve
degerlendirilmesi asagidaki gibidir:®

E-Fatura Uygulamasina iligkin Tiirkiye’de 29.05.2017 tarihi itibariyle;

o E-Fatura uygulamasina toplam 62.982 adet kayith kullanict bulunmaktadir
(http://www.efatura.gov.tr/ efaturakayitlikullanicilar.html, 29.05.2017). Tarafimizca periyodik
araliklarla yapilan arastirmada bu sayi; 12.04.2017°de 62.717; 22.02.2017°de 62.333;
16.12.2016°da 52.442 (Tektiifekei, 2016), 30.09.2016°da 51.748, 01.06.2016’da 51.107, Ocak
2014’te 19.142 (Tektiifekei, 2014), kurum sayis1 Ekim 2013°de ise 3.323 adettir (Tektiifeket,
2013b). Goriilecegi iizere, 2013 yilinda bu sayi Nisan 2017 'ye gore toplam sayinin sadece %
5’1 kadardr. Bugiin ulasilan deger uygulamanin ne denli artis gésterdiginin bir gostergesidir.

% Yukarida tarafimizca yapilan web tabanli arastirma sonucu elde edilen bulgular ¢alisma konusunun kapsamli
olmasi ve istatistiksel verilerin yogunlugu nedeniyle tablo olarak sunulamamaistir.
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e GIB’ ten zel entegrasyon  izni  almis  kurumlar 63  adettir
(http://www.efatura.gov.tr/efaturaozelentegratorlerlistesi.html, 29.05.2017). Bu kurumlarin
49’u AS ve 14’1 Ltd. Sti. statiisiindedir. Sirketlerin, 50’si Istanbul’da, 10’u Ankara’da, 1’i
Kocaeli, 1’i Gaziantep’te ve 1’i de Izmir’dedir. Tarafimizca periyodik araliklarla yapilan
arastirmada bu say1; 12.04.2017°de de 63; 22.02.2017°de 62, 16.12.2016°da 57 (Tektiifekei,
2016), 01.06.2016’da 51, Ocak 2014’de 26 (Tektiifek¢i, 2014), Ekim 2013°de ise 17°dir
(Tektiifekei, 2013b). Bugiin ulasilan sayr yaklasik 4 kat artis gostermesi Ozel entegrator
mekanizmasinin islerligini géstermektedir.

e GIB’ ten E-Fatura Saklama Hizmeti Verme izni alan kurumlar 50 adettir
(http://www.efatura.gov.tr/efaturasaklamahizmeti.html, 29.05.2017). Bu kurumlarin 38’si AS
ve 12’si Ltd. Sti. statiisiindedir. Sirketlerin, 42’isi Istanbul’da, 5’i Ankara’da, 1’i Kocaeli’ de,
1’i Gaziantep’te ve 1°i de Izmir’dedir. Tarafimizca periyodik araliklarla yapilan arastirmada bu
sayl; 12.04.2017°de de 50; 22.02.2017°de 49, 16.12.2016’da 44 (Tektiifek¢i, 2016),
01.06.2016°da 42, Ocak 2014°de ise 25°tir (Tektiifek¢i, 2014). Bugiin ulasilan sayt baslangica
gore tam iki katidur.

E-Arsiv Uygulamasina iligkin Tiirkiye’de 29.05.2017 tarihi itibariyle;

. E-Arsiv uygulamasina toplam 7.507 adet kayith kullanict bulunmaktadir
(http://www.efatura.gov.tr/earsivkayitlikullanicilar.html, 29.05.2017). Tarafimizca periyodik
araliklarla yapilan arastirmada bu sayi; 12.04.2017°de 7.221; 22.02.2017°’de 6.822;
16.12.2016°da 4.621 (Tektiifek¢i, 2016), 30.09.2016’da 4.111, 01.06.2016°da ise 3.692°dir.
Goriilecegi iizere, kisa bir siirede bu sayi yaklasik iki kati artis géstermistir.

° E-Arsiv hizmeti vermek icin GIB’ ten izin alan ozel entegratorlerin toplam
sayist 53 adettir (http://www.efatura.gov.tr/ earsivozelentegratorlistesi.html, 29.05.2017). Bu
kurumlarin 42’si AS ve 11°i Ltd. Sti. statiisiindedir. Sirketlerin, 43’ii Istanbul’da, 7’si
Ankara’da, 1’1 Kocaeli’ de, 1’i Gaziantep’te, 1’i izmir’dedir. Tarafimizca periyodik araliklarla
yapilan arastirmada bu sayi; 12.04.2017°de de 53; 22.02.2017°’de 52; 16.12.2016°da 47
(Tektiifekei, 2016), 30.09.2016 ve 01.06.2016°’da 44’tiir. Bu sayimin artist ozel entegretor
mekanizmasinin islerligini gostermektedir.

E-Defter Uygulamasina iliskin Tiirkiye’'de 29.05.2017 tarihi itibariyle;

° E-Defter kayitlh kullanicist toplam 60.380 adettir (http://www.edefter.gov.tr/
edefterkayitlikullanicilar.html, 29.05.2017). Bu say1; 12.04.2017°de 60.157; 22.02.2017°de
60.020; 16.12.2016’da 53.883 (Tektiifek¢i, 2016), 30.09.2016’da 50.274 ve 01.06.2016°da
50.058°dir. 2013 yilinda bu sayr Nisan 2017 'ye gore toplam sayimin sadece % 5°i kadardir.
Bugiin ulagilan deger uygulamanin ne denli artis gosterdiginin bir gostergesidir.

° E-Defter uygulamasi icin uyumluluk onayt alan yazilimlar toplam 186 adettir.
Bu yazilimlarin 110°u AS, 74’1 Ltd. Sti., 1’1 hizmet isletmesi, 2’si kisidir. Yazilimlar genellikle
(104°1) “E-Defter” olarak adlandirilmistir. Versiyon/Siiriim No.su agisindan her yeni olan1 ayr1
kabul edilmekte ve 70’1 1.0’ dir. Yazilimlardan, herhangi bir muhasebe programina baglh
olmaksizin tiim muhasebe programlarindan kayitlar alarak e-Defter olusturan (platform
bagimsizligt olan) yaklastk % 51°dir. Toplam yazilimci sayist ise 169’°dur.
(http://www.edefter.gov.tr/edefteruyumluyazilimlar.html, 29.05.2017). Tarafimizca periyodik
araliklarla yapilan arastirmada bu sayt; 12.04.2017; 22.02.2017; 16.12.2016; 30.09.2016 ve
01.06.2016 tarihlerinde hep 186 olarak kalmistir. Ocak 2014’de 26 (Tektiifek¢i, 2014), Eyliil
2013’de 16 (Tektiifekei, 2013b) ve Nisan 2013’de ise 9’dur (Tektiifek¢i, 2013a). Bugiin
ulasilan sayr baglangica gore yaklasik % 95 artis gostermistir. Bu da ne denli yogun gegis
yapildigin1 géstermektedir.
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Tiirkiye 6rnegi uygulamasinin baglangic asamasindan giiniimiize degin ne denli bir artis
gosterdigi yukarida tarafimizca yapilan web tabanli arastirma sonucu elde edilen betimleyici
istatistiksel bulgu ve degerlendirilmelerle irdelenmistir. Tiirkiye Ornegindeki tarafimizca
periyodik araliklarla yapilan arastirmalar sonucu incelenmesi gerek giiniin kosullara gore
mevcut durum degerlendirilmesinin yapilmasini saglamis ve gerekse de uygulamanin gidisatini
belirleyici olmustur.

Tiirkiye’de s6z konusu uygulamalarin yapilmasina yardimci arag olarak bilgisayar, tablet, vb.
akilli cihazlarin kullanimi1 ve tarafimizca segilen birka¢ yazilima iligkin 6rnekleme yapmak
yararlt olacaktir.

3. Tirkiye’deki E-Doniisiim Surecinde E-Muhasebe Uygulamalarimin Uyumlu Yazilim
Coziim Ornekleri

1 Sira No.lu Elektronik Defter Genel Tebligi’ne gore, GIB’ ten onay almis paket yazilimlara
“uyumlu yazilim” adi1 verilmektedir (http://www.edefter.gov.tr/sss.html, 30.09.2016). Soz
konusu uygulamalarin gerek uygulamada ve gerekse de muhasebe egitiminde kuramsal /
uygulamali olarak aktarilmasinda bu uyumlu yazilimlardan yararlanilmaktadir. Calismada bu
baslik altinda dncelikle uygulamadaki ¢6ziim 6rnekleri verilecek, ardindan Tiirkiye’de 6gretide
bu konulara ne sekilde yer verildigi ve aktarildigi ¢éziimler yardimiyla sunulacaktir.

. Tiirkiye Uygulamasi Coziim Ornekleri

Bu yazilimlara iliskin tarafimizca bilinirlik diizeyine gore de tesadiifi olarak secilen birkag
ornekleme yapilabilir.”™

TURKKEP e-Fatura Coziimii ve e-Defter Coziimii

TURKKEP e-Defter 2014 yilinda; TC Maliye Bakanligi GIB Denetim ve Uyum Y 6netim Daire
Baskanligi’nin onayiyla uyumlu yazilimlarin listesinde yer almistir. TURKKEP, gerek sahip
oldugu uluslararas1 Kayitli Elektronik Posta (KEP) standartlar1 saglayici gerekse de e-Fatura
saglayicilig yetkisine sahip tek kurum olmasi nedeniyle, glivenilir e-Fatura Hizmet Saglayici
ve entegratorii olarak tiim elektronik uyum siireglerini hizla hatasiz stlirdiirmektedir.
(TURKKEP, 15.01.2014-E-Fatura Sunumu: 24). Giiniimiizde e-Déniisiimiin 6ncii firmasi
kabul edilen TURKKEP ve FIT Solutions birlesmistir.

LOGO ve NETSIS e-Fatura Coziimii, e-Arsiv Coziimii ve e-Defter Coziimii

GIB; ilk e-Fatura entegrasyon coziimii olarak Izmir merkezli Netsis’ i onaylamigstir.
(http://netsis.com.tr; Haberler 5 Kasim 2010 “Ilk E-Fatura Entegrasyonu”). Netsis, ayni
zamanda Tirkiye’de “yeni kusak ERP” yi ilk kez gelistiren ve sunan sirket olmustur
(http://netsis.com.tr, NedenNetsisERP.pdf, 22.11.2016). 2012 yili Haziran ayinda; “TC Sanayi,
Bilim ve Teknoloji Bakanligi Verimlilik Genel Miidiirliigii” niin 15 ilde farkli sektorden
sirketler iizerinde gerceklestirdigi “KOBI’lerde Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP)
Uygulamalar1” arastirmasinim sonucu KOBI’lerin en ¢ok tercih ettigi (% 21°lik oranla) Netsis’
tir (Sozcii Gazetesi, Haziran 2012). 15-16 Ekim 2013 tarihinde Liiksemburg’da gergeklestirilen
Euro Cloud Kongresi ve Odiil Téreni’ nde “En Iyi Bulut Hizmet Uriinii” ile Netsis Yazilim ve
“Bulut Servis Miisteri Kategorisi” ile de Logo Yazilimi yer almistir (Bilgi Teknolojileri ve
Tletisim Kurumu, 2013: 27, http://tk.gov.tr/kutuphane ve
veribankasi/raporlar/arastirma_raporlari/dosya-lar/bulut_bilisim.pdf, 29.10.2014).
Gliniimiizde Logo’ nun Netsis Yazilim’1 satin almasiyla birlikte iki sirket birlesmistir.

™ Tarafimizca secilen yazilimlarin érneklerine yazilim bilgisinin ¢ok kapsamli olusundan tanimlayici olarak yer
verilmistir.
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LUCA e-Fatura Coziimii, e-Arsiv Coziimii ve e-Defter Coziimii

Luca Projesi, “Bulut Mimarisi” teknolojisinin “Yazilim Servis olarak Sunulmasi (SaaS)”
Modelinin Tiirkiye’deki ilk basarili ve odilli uygulamasidir (http://www.luca.com.tr,
24.11.2008). Luca Muhasebe Yazilimi1 (Mali Miisavir Paketi), Luca Net KOBI Ticari Yazilim
ve Luca KOZA Ticari Yazilim ile ¢éziimler sunmaktadir (http://www.luca.com.tr, E-Doniisiim
Luca Cozlimleri: 1). Luca yaziliminda e-Fatura ve e-Arsiv Fatura ¢6ziimii i¢in ayrica Ticari
Yazilim (Luca Net KOBI veya Luca KOZA) iiyeligi gerekmektedir. Bunun yani sira Luca e-
Defter ¢oziimiinii Luca Mali Miisavir Paketi (MMP)’nde sunmaktadir (http://www.luca.com.tr,
E-Defter Uyeligi: 1-2).

e Tiirkiye Uygulamalarina On lisans, Lisans ve Lisansiistii Diizeylerinde Ornek

Tiirkiye Ornegi acisindan egitim-0gretim kurumlarma da konunun ne sekilde yer aldiginin
belirlenmesi 6nemlidir. Tarafimizca segilen bir kurumdaki uygulama 6rnegi irdelenmistir.

Ornegin; Dokuz Eyliil Universitesi biinyesinde lisans diizeyinde Iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi Isletme Boliimii 3. Siif 5. Yariyilda “Muhasebede Bilgisayar Uygulamalar1”
se¢imlik dersi, lisansiistii diizeyinde Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali
Muhasebe Tezsiz Yiiksek Lisans Programi 1. Yartyilda “Bilisim Teknolojileri Destekli
Muhasebe Uygulamalar1” dersi, Isletme Anabilim Dali Doktora Programi 3. Yariyilda
“Biitlinlesik Sistemlere Dayali Muhasebe Uygulamalar1” se¢imlik dersi bulunmaktadir
(http://www.deu.edu.tr). S6z konusu kurum; goreli biiytikliigl, 6grenci sayisi vb. kapsaminda
yaklagik on yildan beri ders yiiriitiiciiliigli tarafimizca iistlenildigi igin se¢ilmistir. Kurumda; E-
Fatura, e-irsaliye, e-Arsiv Fatura, E-Bilet, E-Yolcu listesi ve e-Defter http://www.gib.gov.tr
web sayfasindan ulagilarak giincel bilgileriyle aktarilmaktadir. Segilen bir yazilim olan Luca
MMP’den yararlanilmaktadir. Ancak teorik diizeydeki birimlerdeki derslerde sadece
tarafimizca hazirlanan sunular yardimiyla aktarilmaktadir.

Sonuc¢

Tirkiye’deki e-Doniisiim slirecinde, e-Muhasebe uygulamalarina yonelik olan bu caligmayla
uygulamanin baglangicindan giiniimiize olan gelismeler tarafimizca periyodik araliklarla
yapilan arastirmalara dayanilarak incelenmistir. Boylece Tiirkiye’de uygulamalarda gelinen
noktada ne denli bir artis oldugu gézlemlenmistir. Bu sonu¢ da uygulamanin basarist igin
onemli bir adim olarak degerlendirilebilir. GIB tarafindan yakin zamanda e-Fatura, e-Arsiv
Fatura, e-Irsaliye, e-Bilet ve e-Yolcu Listesi disinda kalan diger belgeler ile yevmiye defteri ve
defteri kebir disindaki diger defterler i¢in de bu uygulamanin getirilecegi Ongoriiler
dahilindedir. Taslak projeler sunulmaktadir.

Tiirkiye’de e-muhasebe uygulamalarinin bilinirliginin arttirilmasi: ve gerek uygulamanin dogru
ve bilingli yapilmas1 gerek egitim kurumlarinda kuramsal ve/veya akilli teknolojilerin
kullanimiyla aktarimi biiyiik 6nem arz etmektedir. Akademik ve uygulama agisindan akilli
teknolojilerin kullanimmi e-donilisiim olarak diisinmemek gerekir. Ciinkii bilgisayarlar
araciligiyla ileri teknolojilerden yararlanmak ancak o islemin yerine getirilmesi i¢in bir arag
olmaktadir. Tiirkiye’de e-Devlet kapsaminda e-Doniisiim bir siire¢ olarak yasanmaktadir.
Uygulamanin akilli teknolojiler yardimiyla gergeklestirilebilecegi acik olup, e-Doniisiim bash
basina son derece kapsamli bir olgu ve olusumdur. Bu nedenledir ki gerek ulusal ve gerekse de
uluslararasi alanda konuyu giindeme getirmek, doniisiimii dogru anlamak ve aktarmak yerinde
olacaktir. Sonug olarak; Tiirkiye’de e-uygulamanin giindeme geldigi andan itibaren akademik
ve uygulama bilgisinin biitiinlestirilmesi, 6gretiyle 6grencilerin 6grenimleri sirasinda iilke
uygulamalarindan haberdar olmalarinin saglanmasi 6nem arz etmektedir. Boylece ulusal ve
uluslararasi alanda ¢alismanin yer almasi sayesinde konuya iliskin ayrindalik yaratilmaktadir.

Tiim haklart BEYDER e aittir 86 All rights reserved by The JKEM


http://www.luca.com.tr/
http://www.luca.com.tr/
http://www.luca.com.tr/
http://www.deu.edu.tr/
http://www.gib.gov.tr/

Bilgi EKkonomisi ve Yonetimi Dergisi / 2017 Cilt: XII Sayi: 1

Kaynake¢a

Bilgi Teknolojileri ve Tletisim Kurumu, 2013: 27, http://tk.gov.tr/kutuphane ve
veribankasi/raporlar/arastirma_raporlari/dosya-lar/bulut_bilisim.pdf, 29.10.2014.

e-Defter (Uygulama Kilavuzu), Versiyon: 1.6, Kasim 2016.

e-Defter Uygulamasi (Teknik Kilavuz), Versiyon 1.4, Subat 2015.

e-Defter Uygulamasi (XBRL-GL Genel Agiklamalar), Versiyon: 1.6, Nisan 2015.

e-Fatura Uygulamasi (Entegrasyon Kilavuzu),Versiyon: 1.6, Aralik 2014.

Elektronik Defter Genel Tebligi (Sira No: 1), 13.12.2011 Tarih ve 28141 Sayili Resmi Gazete.

Elektronik Defter Genel Tebligi (Sira No:1)’nde Degisiklik Yapilmasina Dair Genel Teblig (Sira No:2),
24.12.2013 Tarih ve 28861 Sayili Resmi Gazete.

http://netsis.com.tr, NedenNetsisERP.pdf, 22.11.2016.
http://netsis.com.tr; Haberler 5 Kasim 2010 “ilk E-Fatura Entegrasyonu”.

http://www.deu.edu.tr

http://www.edefter.gov.tr/edefterkayitlikullanicilar.html, 29.05.2017.
http://www.edefter.qgov.tr/edeftermevzuat.html, 30.09.2016.

http://www.edefter.gov.tr/edefteruyumluyazilimlar.html, 29.05.2017.
http://www.edefter.gov.tr/sss.html, 30.09.2016.
http://www.efatura.gov.tr/earsivkayitlikullanicilar.html, 29.05.2017.

http://www.efatura.gov.tr/earsivozelentegratorlistesi.html, 29.05.2017.

http://www.efatura.gov.tr/efaturabasvuru;efaturayararlanmayontemleri.html, 30.09.2016.

http://www.efatura.gov.tr/efaturakayitlikullanicilar.html, 29.05.2017.

http://www.efatura.gov.tr/efaturamevzuat.html, 30.09.2016.

http://www.efatura.gov.tr/efaturaozelentegratorlerlistesi.html, 29.05.2017.

http://www.efatura.gov.tr/efaturasaklamahizmeti.html, 29.05.2017.
http://www.efatura.gov.tr/efkshakkinda.html, 30.09.2016.

http://www.gib.gov.tr
http://www.kgk.gov.tr, 01.12.2013.
http://www.luca.com.tr, 24.11.2008.

http://www.luca.com.tr, E-Defter Uyeligi.

http://www.luca.com.tr, E-Déniisiim Luca Coziimleri.

Internet Satis1 Yapan Miikelleflerin E-Arsiv Uygulamasina Gegis Rehberi, 2015.
Perakende Biilten, 14.12.2012.

Polat, “e-fatura ve e-defter Bilgilendirme Seminer” Betek Boya ve Kimya San. A§ E-Fatura Basar1 Hikayesi,
19.06.2013.

Referans Gazetesi, “Sirketler arasi ilk e-faturayi filli boya kesti”, 10.07.2010.
So6zcii Gazetesi, 26.08.2013.
Sozcii Gazetesi, Haziran 2012.

Tektiifekei, Fatma (2013a). “Bilgi Teknolojilerindeki Geligsmelerin Muhasebe Uygulamalara Etkisi: E-
Muhasebe”, Sosyal ve Beseri Bilimler Dergisi, 5 (2), ss. 89-102.

Tiim haklart BEYDER e aittir 87 All rights reserved by The JKEM


http://netsis.com.tr/
http://netsis.com.tr/
http://www.deu.edu.tr/
http://www.edefter.gov.tr/edefterkayitlikullanicilar.html
http://www.edefter.gov.tr/edeftermevzuat.html
http://www.edefter.gov.tr/edefteruyumluyazilimlar.html
http://www.edefter.gov.tr/sss.html
http://www.efatura.gov.tr/earsivkayitlikullanicilar.html
http://www.efatura.gov.tr/earsivozelentegratorlistesi.html
http://www.efatura.gov.tr/efaturabasvuru
http://www.efatura.gov.tr/efaturakayitlikullanicilar.html
http://www.efatura.gov.tr/efaturamevzuat.html
http://www.efatura.gov.tr/efaturaozelentegratorlerlistesi.html
http://www.efatura.gov.tr/efaturasaklamahizmeti.html
http://www.efatura.gov.tr/efkshakkinda.html
http://www.gib.gov.tr/
http://www.kgk.gov.tr/
http://www.luca.com.tr/
http://www.luca.com.tr/
http://www.luca.com.tr/

The Journal of Knowledge Economy & Knowledge Management / Volume: XI11 Spring

Tektiifekgi, Fatma (2013b). “Tiirkiye’deki E-Fatura ve E-Defter Uygulamalarmin XBRL iliskisi Uzerine Bir
Inceleme”, 11th International Conference Knowledge, Economy and Management-ICKEM2013, Malta,
Kasim 2013, Proceedings2013, ISBN:978-605-860-361-5, s5.1069-1082.

Tektiifekgi, Fatma (2014). “E-Belge ve E-Defter Uygulamas1”. Izmir Yeminli Mali Miisavirler Odasi Dergisi,
Ocak-Subat 2014, 118, s5.66-76.

Tektiifek¢i, Fatma (2016). E-Doniisim Siirecinde Elektronik Muhasebe Uygulamalari: Elektronik Belge
Uygulamasi-Elektronik Defter Uygulamasi, 1. Basim, Aralik 2016, KitapAna Yaymevi: {zmir.

TURKKEP, 15.01.2014-E-Fatura Sunumu.

UBL-TR (irsaliye Yamti-Receipt Advice) Taslagi, Versiyon: 0.1, Kasim 2016.

UBL-TR (Sevk irsaliyesi-Despatch Advice) Taslagi, Versiyon: 0.1, Kasim 2016.

UBL-TR (Temel Fatura Senaryosu), Versiyon: 0.2, Mart 2015.

UBL-TR (Ticari Fatura Senaryosu), Versiyon: 0.3, Mart 2016.

Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 397), 05.03.2010 Tarih ve 27512 Sayili Resmi Gazete.

Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 421), 14.12.2012 Tarih ve 28497 Sayili Resmi Gazete.

Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 433), 30.12.2013 Tarih ve Miikerrer 28867 Say1li Resmi Gazete.

Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 433)’de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig (Sira No: 443),
30.12.2014 Tarih ve 29221 Sayili Resmi Gazete.

Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 454), 20.06.2015 Tarih ve 29392 Sayili Resmi Gazete.

Tiim haklart BEYDER e aittir 88 All rights reserved by The JKEM



