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Yaratict drama dersini alan 20 birinci sinif sosyal hizmet béliimii 6grencisinin,
14 hafta boyunca bu dersle birlikte kisisel ve mesleki gelisimlerinde elde ettikleri
kazanmimlar bu arastirmamin  konusunu olusturmaktadir. Calismada nitel
arastirma yontemlerinden olgu bilim deseni kullanilmigtir. Arastirmanin ¢alisma
grubunu Ankara I7i ‘nde bir devlet iiniversitesinde yaratict drama dersini alan 20
birinci sumif ogrencisi  olusturmaktadir. Arastirmada nitel arastirma
yontemlerinden gozlem ve dokiiman analizi yéntemleri kullanmilmistir.
Osrencilerin dersin basinda yazili olarak kisisel gelisimleri hakkinda beklentileri
alimmistir. Daha sonra dénem ortasinda tekrar yazili oz degerlendirme
yapmalart istenmis ve donem sonunda ise yine bu dersten elde ettikleri
kazamimlar hakkinda yazili 6z degerlendirmeleri ile veriler toplanmistir. Bu
verilere ek olarak lider ve raportériin gozlem notlar: da analize dahil edilmigtir.
Elde edilen verilerden 6 temel tema olusturulmustur. Ogrencilerin 14 hafta
boyunca aldiklar: yaratict drama dersi ile beraber empati ve sosyal becerilerinin
arttigi; ozgiivenlerinde yiikselis meydana geldigi; mesleki becerilerinde olumlu
bir degisim yasadiklar: ve iiniversite hayatlarinda iletisim ve uyum konusunda
becerilerinin  arttig1  goriilmiigtiir. Ayrica Ogrencilerin  yaratict  drama
atolyelerine katilimdan dolayr bazi kazamimlar elde ettikleri de saptanmustir.
Oésrencilere, yaratici drama yontem ve tekniklerini 6gretmek amacinda olan bu
dersin aslinda 6grencilerin kisisel ve mesleki becerileri ve gelisimlerine olumlu
katkilart oldugu goriilmektedir. Bu nedenle yaratict drama derslerinin sosyal
hizmet boliimlerinde artiriimast ve zorunlu hale getirilmesi onerilmektedir.
Sosyal hizmet egitiminde yaratict dramamn teknik olarak kullanimina dair
boylamsal arastirmalara Ve yaratict drama teknigiyle tasarlanmis egitim
programlarind yonelik daha ileri arastirmalar tartisilmaktadr.

Anahtar kelimeler: Yaratici drama, Yaratici drama egitimi, Sosyal hizmet,
Mesleki gelisim, Kisisel gelisim

ABSTRACT

The subject of this research is the gains achieved by 20 first-year social work
students who took a creative drama course, both personally and professionally,
over a period of 14 weeks. At the beginning of the course, the students'
expectations regarding their personal development were obtained in written
form. Later, they were asked to engage in self-assessment through written
evaluations at the midterm. At the end of the semester, written self-evaluations
were collected regarding the gains they obtained from this course. In addition to
this data, the observation notes of the leader and rapporteur were included in the
analysis. The obtained data formed six main themes. It was observed that the
students' participation in the creative drama course for 14 weeks led to an
increase in their empathy and social skills. Their self-confidence eperince a rise,
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and they underwent a positive change in their professional skills. Moreover, their
communication and adaptability skills improved in their university lives.
Additionally, it was determined that the students obtained some gains from
participating in creative drama workshops. Evidently, this course, aimed at
teaching students creative drama methods and techniques, has positively
contributed to their personal and professional skills and development. Therefore,
increasing and making creative drama courses mandatory in social work
programs is recommended. Longitudinal studies on using creative drama as a
technique in social work education and further research on educational
programs designed with creative drama techniques are discussed.

Keywords: Creative drama, Creative drama education, Social work,

Professional development, personal development




Arslan Ozdemir ve Eryalgin

GiRiS
Sosyal hizmet insan odakli, iletisim ve iligki temelli bir disiplindir. Sosyal hizmet uzmanlari hem
muracaatgilarin sorunlarini ve ihtiyacglarini ¢gozimleyebilme hem de alternatif kaynaklar bulabilme
noktasinda yaratici dramadan faydalanabilmektedir. Yaratici dramadaki rol oynama surecinde
kurgusal bir gerceklik icinde bireylerden bir baskasinin yerine gecerek -mis gibi davranmasi ve
hareket etmesi beklenmektedir. Sosyal hizmet egitimi sirecinde édrencilerin bilgi temelini uygulama

alanina aktarabilmesi icin rol oynama ve drama yéntem ve tekniklerinden faydalanilabilmektedir.

Egitsel amaclar icin ogrencilerin zihinsel ve duygusal slreclerini odak alan bir yontem olarak
dramatik egitim, empati, 6zdesim, kisilestirme ile eyleme vurulan oyun, rol oynama, dogaclama gibi
yaratici etkinlikleri kapsamaktadir (Saglam, 2003). Yaratici dramada grup dyeleri, rahatga
kullanabilecekleri agik ya da kapali bir mekadnda deneyimli bir editmen esliginde, kendi yasam
deneyimlerinden yola ¢ikarak dramatik bir yapiya sahip konu dahilinde dramaya 6zgu ¢atisma ve
gerilim temelinde konunun farkli ¢atisan yoénlerine iliskin canlandirmalar gergeklestirir (Adiguzel,
2019). Canlandirma sureclerinde sosyal hizmetin ¢alisma alanlarinailigkin bir sorun veya bir catisma
durumu verilebilir ve grup Gyelerinin dogaclama olarak bu ¢atisma durumunu islemesi istenebilir. Bu
sure¢ grup Uyelerinin kendini tanima, fark etme, ifade etme, empati kurma ve alternatif ¢6zim
yollarini gérebilmesini saglamaktadir. Guneysu ve Temiz (2012) tarafindan yapilan arastirmada,

katilimcilar drama egitimini farkindalik, paylasma ve iletisim yolu olarak tanimlamistir.

Uyeler yaratici drama sireci igerisinde grup etkilesimi yoluyla hem i¢ gézlem hem de dis gbzlem
yaparak benzesen ve farklilagan yonlere iliskin degerlendirmeler yapmaktadir (Onder, 2016; Ege,
2021). Metinnam ve Adiguzel (2016)’ in Way (1967)’in goruslerini ele aldigi ¢galismasinda yaratici
drama egitiminin insanlari sadece is yagsamina degil yasama hazirlamasi gerektigini; bu baglamda

yaratici dramanin en sade haliyle “yasamin provasi” olarak tanimlanabilecegini vurgulamaktadir.

Drama etkinlikleri 6grencilerin hem bireysel-sosyal becerilerinin hem de mesleki becerilerinin
gelistiriimesinde etkili bir kaynaktir (Nazlier ve Akoglu, 2018; Aslan vd., 2010; Adiglizel ve Timugin,
2010). Miracaatcilar ile kurulacak iliskinin dodasini etkileyebilecek énemli noktalar arasinda olan
farkindalk, kabul, saygi, empati ve duygularin anlamh disavurumu gibi mesleki becerilerin

gelisiminde yaratici drama islevsel bir ydontemdir.

Son on yildaki kanitlar, 6grencileri uygulamaya hazirlamak igin sosyal hizmet egitiminde simulasyon
tabanh 6grenme ve rol yapmanin etkinligini ve kullanimini vurgulamaktadir (McMullin vd., 2023).
Mcmullin ve arkadaslari tarafindan yapilan kapsam incelemesi (2023), similasyon tabanli 6grenme
ve rol yapmanin sosyal hizmet dgrencilerini uygulamaya hazirlamada etkili oldugunu ortaya koyarak
mufredatta daha fazla uygulamali drama yontemine ihtiya¢ oldugunu ortaya koymaktadir. Rol
oynama sulreci gibi tekniklerle deneyimsel 63renme, sosyal hizmet &grencilerine 'gercekten'
uygulamaya baglamadan 6nce 'bilmek' ve 'yapmak' arasindaki boslugu kapatma firsati saglayan

kanitlanmis bir pedagojik yaklagsimdir (Cheung ve Dalavega, 2014). Tanriseven ve Aykag (2013)
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tarafindan yapilan ve yaratici se¢meli dersini alan farkh bdlimlerden 6grencilerin katildigi bir
arastirmada, yaratici dramanin mesleki yasanti acisindan kendine gtiven duyma, kendini iyi ifade
etme, yaratici olma, ekip olarak uyumlu ¢alisma, iletisim kurma, empati gibi becerileri kazandirmada
onemli oldugu vurgulanmistir. Altinova ve Cifci (2013)’'nin 24 sosyal hizmet boélimu 6grencisiyle
yuruttigu ve yaratici dramanin kendini tanima dizeyine etkisinin arastirildigi calismada kendini ifade
etme, kendine ait farkindalik olusturma ve kendini tanima dizeylerinin gelistigi belirlenmistir.
Gokeearslan Cifci ve Altinova (2017) tarafindan sosyal hizmet béliminde 6grenim goren 58 égrenci
(28 deney grubu, 26 kontrol grubu) ile yapilan deneysel arastirmada, on iki oturumluk iletigsim
becerileri gelistirme programi uygulanmistir. Arastirma sonucuna gore, yaratici drama dersini alan
ogrencilerin iletisim becerisi puan ortalamalarinin kontrol grubuna gore istatistiksel olarak anlamli
dizeyde farklilastigi gorilmastir. Altuntas ve Altinova (2015) tarafindan 28 égrenci ile 6ntest-
sontest modeli kullanilarak yapilan ¢alismada, édrencilerin sosyal sorun ¢ézme puanlari ile én test
ve son test puanlari arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu ortaya koyulmustur. Bagka
bir aragtirmada hizmet 6grencilerine sosyal hizmetin deger temelini anlamalarina yonelik 8 haftalik
bir yaratici drama programi uygulanmigtir. Bu program araciligiyla égrencilerin kisisel degerlerini,
degerlendirme bigimlerini ve degerlendirme bigimlerinin mesleki uygulamalari Uzerindeki etkilerini

kesfetme yoniinde kazanimlar sagladigi oldugu ortaya koyulmustur (Ongen vd., 2017).

Bu arastirma ile, 14 haftalik segmeli ders olarak verilen yaratici drama dersinin, 1.sinif dgrencilerinin
kisisel ve mesleki gelisimlerine sagladig! katkilarin belirlenmesi amaclanmaktadir. Bu baglamda
2023-2024 egitim 6gretim yili giiz déneminde (Eylul-Aralik) yaratici drama dersini alan sosyal hizmet
bdlimu 6égrencilerinin arastirmaya dahil edilmesi planlanmistir. Bu arastirma, Ankara ili'nde bir
devlet Universitesindeki sosyal hizmet béliminde se¢gmeli ders olarak verilen yaratici drama dersinin
ogrencilerin kigisel ve mesleki gelisimine ne yonde katki sagladigi ve ne tir kazanimlar sunduguna
dair bir fikir sunmaktadir. Bu bakimdan yaratici drama teknigi ile planlanacak dersler, ders igerikleri
ve kazanimlari hakkinda dnemli ipuclari verebilecegi distinulmektedir. Bu arastirmanin temel amaci;
secmeli ders olarak verilen yaratici drama dersinin 1. sinif égrencilerinin kisisel ve mesleki
gelisimlerine ne yonde katki sagladigini ortaya koymaktir. Bu dersin kazanimlari, genel olarak
dramay etkinliklerinin dgrenilmesi ve bir 6gretim tlrl olarak dramanin uygulanmasini igcermektedir.
Bu arastirma ile kendini tanima, kendini ifade etme, kabul, empati ve duygularin disavurumu gibi

kisisel ve mesleki becerilerin 6grenci gelisimine katkisinin belirlenmesi amacglanmaktadir.

Calismanin temel amacina ve alt amaglarina ulagsmak Uzere, arastirmaya katki saglayacagi

distnulen sorular sunlardir:

e Yaratici drama dersini alan sosyal hizmet lisans égrencilerinin tanitici 6zellikleri nelerdir?

e Yaratici drama dersini alan dgrenciler dersin kendi kisisel ve mesleki gelisimlerine katkisini
nasil degerlendirmektedir?

e Yaratici drama dersini alan 6grenciler drama dersi sonrasinda kendi sosyal ve iletisim

becerilerindeki gelisimleri nasil degerlendirmektedir?

4



Arslan Ozdemir ve Eryalgin

e Yaratici drama dersini alan 6grenciler 14 haftalik ders sonrasinda ne tur olumlu katkilar veya
olumsuz deneyimler elde etmigtir?

e Ogrenciler bir egitim alani olarak yaratici drama dersini nasil degerlendirmektedir?

e Ogrenciler yaratici drama dersinde elde ettikleri becerilerin yasamlarindaki etkisini nasil

degerlendirmektedir?

YONTEM
Arastirma Modeli

Tarkiye’de son 4 yilda sosyal hizmet lisans bolimlerinde kayith 6 binin Uzerinde 6grenci
bulunmaktadir (YOK Atlas, 2023). Bu égrencilerin arasinda segmeli dersler veya Universite ortak
dersleri kapsaminda yaratici drama dersini alan 6grenci sayisinin yaklasik 2 bin olacagi
distnulmektedir. Her Universitedeki sosyal hizmet boélimde vyaratici drama dersini segen
ogrencilerin sayisinin tespit edilemeyeceginden dolayi tahmini bir rakam sunulmustur. Bu nedenle
bir nitel arastirma olan bu galismada fenomenoloji deseni tercih edilmistir. Olgubilim (fenomenoloji)
deseni farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara
odaklanmaktadir (Yildinm ve Simsek, 2013). Yaratici drama dersine katilim deneyiminin nasil
oldugu ve ne tur kazanimlar edinildigine dair katiimcilarin kendi deneyimlerinin edinilmesi
bakimindan olgubilim deseni kullaniimigtir. Katiimcilarin bir yaratici drama dersine katiimakla elde
ettikleri deneyimlere ve kazanimlara odaklaniimistir. Bu deneyimlerin ve kazanimlarin ne sekilde
olduguna dair elde edilecek nitel veri, temelde dokiiman analizi kullanilarak elde edilmistir. Bununla
birlikte 14 haftalik ders surecinde grup surecinde liderlerin gézlemlerine iliskin degerlendirmeleri ve
katiimcilarin yaratici drama atdlyesi sonlarinda kendilerinin gelisimine dair verdikleri geri bildirimleri

ile de veri cesitliligi ve dokiman analizinden elde edilen veriler desteklenmistir.
Calisma Grubu

Calisma grubu belirlenirken nitel 6rnekleme yontemlerinden kolayda ornekleme kullaniimigtir.
Kolayda orneklem yontemi, arastirmaya hiz ve pratiklik katar ve arastirmacinin yakin olan ve
erisimesi kolay olan bir durumu segmesinden olugsmaktadir (Yildinrm ve Simsek, 2019).
Arastirmacilarin, ¢alistiklari bélimden érneklem secgerek kullanmasinin nedeni budur. Bu érneklem
kapsaminda 2022 yilinda “yaratici drama” se¢gmeli dersini se¢mis olan 20 6grenci, bu arastirmanin
calisma grubunu olusturmaktadir. Bu arastirmanin katilimcilarini  olusturan 6grencilere ait

sosyodemografik bilgiler asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 1. Katihmci Ogrencilerin Sosyodemografik Bilgileri

Sayr Yiizde

Yas ortalama 19,8 Min=19 Max= 34
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Tablo 1. Katihmci Ogrencilerin Sosyodemografik Bilgileri (devami)

Cinsiyet

Kadin 19 95,0
Erkek 1 5,0
En uzun yasanilan yer

Koy > 10,0
iice 3 15,0
I 3 15,0
Buyulksehir 12 60,0
Anne egitim diizeyi

Okur-yazar degil 1 5,0
Okur yazar 1 5,0
ikdgretim 13 65,0
Lise 2 10,0
Lisans 3 15,0
Baba egitim diizeyi

Okur-yazar degil 2 10,0
Okur yazar 9 45,0
ikdgretim 6 30,0
Lise 3 15,0
Lisans 2 10,0
Gelir durumu tanimi

Dusuk 2 10,0
Orta 16 80,0
Yuksek 2 10,0

Yaratici drama dersini alan 6grencilerin yas ortalamasi 19,8 olup 6grencilerin tamamina yakinini
kadinlar olugturmaktadir (%95). Ogrencilerin en uzun ikamet ettikleri yer blylksehirdir. Anne ve
babalarin egitim dizeyinin ilkogretimde yogunlastigi ve gelir durumunun ise orta sosyo ekonomik

dlzey olarak tanimlandigi gorulmektedir.

Tablo 2. Katihmci Ogrencilerin Yaratici Dramayi Deneyimleme Durumlari

Sayi Yiizde
Onceden drama kursuna
katillm durumu
Evet 3 15.0
Hayir 17 85,0
Universite éncesinde
dramanin teknik olarak
kullanimi
Evet 3 15,0
Hayir 17 85,0
Universitede dramanin teknik
olarak kullanimi
Evet 13 65,0
Hayir 7 35,0
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Bu arastirmanin katilimcilarini olusturan &égrencilerin biyik bir ¢ogunlugunun (%85) Universite
yasamina baglamadan once bir yaratici drama kurs pratiginin ve deneyiminin olmadigi goérulmektedir
(Tablo 2). Buna karslilik yaratici drama dersini almadan énceki akademik stregte iletisim teknikleri
derslerinde yaratici drama tekniklerinden bazilarinin  kullanildigi,  6grencilerin  s6zel
degerlendirmelerinden anlasiimaktadir. Sadece bazi tekniklerin kullanilmasindan dolayi,
ogrencilerin yaratici dramanin ne olduguna ve belli 6zelliklerine dair bilgi diizeylerinin distk oldugu

anlasilmaktadir.
Veri Toplama Araglari

Bu arastirmanin veri toplama sireci; dokiman toplama asamasi temel olmak Uzere buna ek olarak
veri gesitlemesi sunabilecek olan gdzlem asamasi ile desteklenmigtir. Nitel arastirmalarda birden
fazla veri toplama yontemi sunularak veri ¢cesitlemesi saglanabilmektedir. Veri ¢esitlemesi; farkl veri
toplama ve analiz yontemleri kullanilarak, nitel arastirmalarda elde edilen verilerin gecerliligini ve
glvenilirligini  artirmaya yénelik 6nemli stratejilerden birini olusturmaktadir. Ornegin veri
cesitlemesinde; bu arastirmada oldugu gibi dokimanlar Gzerinden toplanan verilerin teyit ediimesi
icin gbzlem yontemi ek olarak kullanilabilir (Yildinm ve Simsek, 2019). Nitel aragtirmalarda gézlem;
arastirmacinin bir ortamda ortaya ¢ikan bir davranigla ilgili olarak ayrintili, kapsamli ve zamana
yayllmis veri elde etmek istediginde kullanilabilir (Bailey, 1987). Gozlem yonteminin de turleri
bulunmaktadir; bu badlamda bu arastirmada yapilandirimamis alan c¢alismasi yontemi
kullaniimistir. Bu yontemde arastirmaci, dodal ortamda gézlem yapar ve ¢ogu durumda katilimh
g6zlem yapar (Yildirrm ve Simsek, 2008; Merriam, 2015). Bu nedenlerle gdzlem ydntemi, veri
cesitlemesi saglanmasi ve gegerlilik glvenirligi artirmak adina bu arastirmada destekleyici olarak

kullaniimistir.

Arastirma katilimcilarinin dersin basinda ve derslerin baslamasindan sonra, 7. haftada ve 14.
haftada kendi yazili 6z degerlendirmeleri ekteki formlar Gzerinden alinmistir. Dokiiman analizinde;
resmi dokuman ve evraklar kullanilabildigi gibi 6zel yazigmalar, gunluk, mektuplar vb. dokimanlar
da kullanilabilir (Bailey, 1987). Arastirma kapsaminda, katiimcilarin kigisel bilgilerini ve yaratici
drama deneyimlerini belirlemek igin 7 sorudan olugan bir sosyodemografik form (Ek 1); donem basi,
ortasi ve sonunda yapilacak atolye galismalarinda 6grencilerin 6z degerlendirmelerini almak igin 8
sorudan olusan yar yapilandiriimig soru kagidi (EK 2) kullanilmistir. Bu soru kagitlar ve formlar;
literaturde bulunan yaratici drama arastirmalari ve sinirli sayida olan sosyal hizmet ve yaratici drama
calismalarinda kullanilan sorular taranarak elde edilmistir. Bu baglamda 6z de@erlendirme
raporlarinda 6grencilerin iletisim ve sosyal beceriler anlaminda kendilerini nasil gérdukleri; zayif ve
glcli yanlar olarak hangi becerilerini degerlendirdiklerine dair sorulara yer verilmigtir. Donem
basinda alinan 6z degerlendirme formunda 6grencilerin dersten beklentileri de sorulmus olup dénem
sonunda alinan 6z degerlendirmede ise beklentilerinin karsilanmasina dair soru bulunmaktadir. Bu

sekilde 6grencilerin beklentilerinin karsilanmasi ile ilgili bir karsilastirma imkani bulunmustur. Bu
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arastirmanin temel veri toplama araci yari yapilandirilmis soru kagitlaridir. Bu temel veri toplama
aracina ek olarak veri cesitlemesini destekleyen liderlerin gézlemlerine dair degerlendirmeleri ve
ikincil olarak vyaratici drama oturumlarinin sonunda katihmcilar tarafindan ifade edilen
degerlendirmeler de dokimanlardan elde dilen verinin dogrulanmasinda/teyit edilmesinde

kullanilmistir.
Veri Toplama Asamasi
Dokiimanlarin Toplanmasi

Dersin ilk haftasinda dgrencilere dersin igerigi ve izlence hakkinda bilgi verilmis ve ders iginde
uyulmasi gereken kurallar ve beklentiler paylasiimistir. Arastirma plani dersin halihazirdaki amag ve
kazanimlari degistiriimeden uygulanmigtir. Dersin basinda o6grencilere arastirmanin kapsami,
amaglari ve yudrutilmesi hakkinda net bilgiler sunulmus ve &grencilerin sorulari cevaplanmistir.
Aragtirma ile ilgili gonallu katihm, gizlilik, arastirmadan istenildigi zaman ayrilabilme hakki ile ilgili
detayh bir bilgilendirme yapiimis ve 6grencilerin génulli onamlari alinmigtir. Arastirmaya katiimayi
kabul etmeyen 6grenci olmamistir. Katilimcilarin bilgilendiriimis onamlari alindiktan sonra 6z
degerlendirmelerine dair yari yapilandirilmis soru kagitlarini doldurmalari istenmistir. Ogrenciler ile
olasi bir ¢ikar ¢atismasinin 6nune gecilebilmesi ve tam gizliligin saglanmasi i¢in veri toplama
asamalarinda 6grencilerin kendileri igin bir kod adi belirlemesi istenmis ve her 3 6z degerlendirmede
ayni kod adini kullanmalari saglanmistir. Derslerin 7. Haftasinda o6grencilerden ayni 6z
degerlendirme formlarini tekrar doldurmalari istenmistir. Son olarak, dersin 14. haftasinda arastirma
sureci 6zetlenerek 6grencilerden son kez 6z degerlendirme formlarini doldurmalari istenerek veri

toplama asamasi| tamamlanmistir.
Gozlem Siireci

Birincil olarak arastirmacilar, yaratici drama dersinin igleyisinde yer alan 1sinma, hazirlik, oyun, rol
oynama, dogacglama ve degerlendirme sureglerinde lider olarak rol almistir. Bu sdreclerin
planlanmasi, yurutilmesi ve degerlendiriimesinde aktif rol alarak katilimli gézlem yapmislar ve
ogrencilerin 14 haftalik yaratici drama dersi sirecindeki kisisel gelisimlerini sinif ortaminda
izlemislerdir. Bu gb6zlem tirinde arastirmacinin elinde standart bir gézlem veya goriisme araci
yoktur; olan durumu dogrudan anlamlandirmaya calisir. Bu nedenle arastirmacilar, standart ve
onceden yapilandiriimis bir gézlem formu kullanmamistir. Bu yontem; bu sekilde zamana yayilmis
olup (14 hafta) detayli gézlem imkani vermistir. Bilindigi gibi yaratici drama oturumlari/atdlyeleri; 3
temel asamadan olusacak sekilde planlanir. Bunlar; A) isinma-hazirlik, B) canlandirma ve C)
degerlendirme olarak siralanir. Son asama olan degerlendirme asamasinda katilimcilarin stirece
dair duygu ve duslnceleri Uzerine konusulur ve atélye ile verilmesi planlanan kazanimlara ulasilip
ulasiimadigi denetlenir (Adigltizel, 2019). Gozlem yéntemi tim sosyal bilim arastirmalarinda oldugu
gibi yaratici drama alaninda da kullanilan temel arastirma yontemlerinden biridir. Cogu yaratici
drama alanindaki arastirmada, drama atdlyelerini yUriten lider ve raportérin gbézlemleri disinda bir
veri kaynagi kullaniimayabilir. Clnkl yaratici drama c¢alismalarinda lider, en temel gdzlemci
8
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gorevinde katihmcilarin gelisimlerini takip eden kigidir (Adiguzel, 2019). Bu aragtirmayi yuruten
arastirmacilarin  Milli  Egitim Bakanligi onayli yaratici drama liderligi/egitmenligi sertifikasi
bulunmaktadir. Bu nedenle arastirmacilar bu konuda yetkindir. Arastirmanin yuratilmesinden
sorumlu arastirmacilar, her hafta biri lider, digeri raportér/gézlemci olarak ¢alismis ve dgdrencilerin
14 haftalik gelisimlerini 6znel olarak takip etmistir. Arastirmacilar 6grencilerin 6z
degerlendirmelerinden elde edilen degerlendirmelerin analizlerini, sinif ici goézlemleri ile teyit

etmislerdir. Planlanan yaratici drama atdlyelerinin konu basliklari ise asagidaki gibidir (Tablo 3).

Tablo 3. Arastirma Kapsaminda Uygulanan Yaratici Drama Atélye Konu Basliklari

Hafta Konular

1. Hafta Tanisma-iletisim Calismalari/ Dersin Tanitimi

2. Hafta iletisim- Etkilesim Calismalari

3. Hafta iletisim- Etkilesim Calismalari

4. Hafta Kuramsal Calisma (Yaratici dramada temel kavramlar: Yaraticilik, drama,
Yaratici Drama, Oyun ve Tiyatro Pedagojisi, iletisim-etkilesim, rol oynama,
dogaclama, eylem, dramatik oyun, ¢ocuk tiyatrosu vb.)

5. Hafta Guven- Uyum Calismalari

6. Hafta Guven- Uyum Calismalari

7. Hafta Kuramsal Calisma (yaratici dramanin asamalari, boyutlari, 6geleri)

8. Hafta Rol Oynama ve Dogaglamaya Girig

9. Hafta Rol Oynama ve Dogaglama

10. Hafta  Kuramsal Calisma (Yaratici Dramanin Tarihgesi )

11. Hafta  Yazinsal Tirler ve Yaratici Drama lligkisi

12. Hafta  Yaratici Drama Ders Plani inceleme

13. Hafta  Yaratici Drama Ders Plani Hazirlama

14. Hafta  Degerlendirme

Arastirmacilar, her oturumda 1sinma, hazirlik, rol oynama ve degerlendirme slrecinde 6gdrencilerin
gruplar halinde ¢aligmasi, rol oynama ve ders sonu degerlendirmesi igin yonergeler vermig ve tim
bu surecleri disaridan gézlemlemistir. Ayrica her dersin sonunda arastirmacilar bir araya gelerek
katilimcilarin o ders igindeki kazanimlari ve atolye sonu geribildirimlerine dair degerlendirme yapmis

ve kisa notlar almiglardir.
Verilerin Analizi

Veri analizi asamasinda katilimcilarin;
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- lletisim ve sosyal beceriler ile ilgili dzdegerlendirmeleri

- Yaratici drama dersinin kisisel ve mesleki gelisimlerine katkisini nasil degerlendirdigi,

- Dersin kendilerine olumlu veya olumsuz katkisinin nasil oldugu, Derste 6grendikleri

becerilerin yasamlarindaki etkisine dair gérutslerinin ne oldugu sorularina yanit aranmistir.

Bu yanitlarin cevaplarinin ortaya cikarilmasi adina veri analizi i¢in ilk asamada dénem basinda,
doénem ortasinda ve dénemin sonunda alinan 6z degerlendirme raporlari ayri ayri icerik analizine
tabii tutulmustur. igerik analizi; elde edilen verilerin anlamli hale getirilmesi icin kavramsallastiriimasi
ve tum veriyi aciklayacak bicimde dizenlenip temalarin saptanmasi islemidir (Yildirrm ve Simsek,
2013).

ilk olarak katiimcilarin yaratici drama calismasi oncesinde doldurmus olduklari degerlendirme
raporlari, katihimcilarin iletisim ve sosyal beceriler konusunda kendilerini hangi konularda gugla ve
zayIf gordikleri ve beklentileri tespit edilmistir. Daha sonra dénem ortasinda dederlendirmelerde bu
gUcll ve zayif yanlarin dedisip degismedigi sorulara verilen cevaplarin icerik analizi ile saptanmis ve
son olarak dénem sonundaki degerlendirmelerde ise 6grencilerin gelistiklerini distindUkleri iletisim
becerileri ve sosyal beceriler belirlenmigtir. Bu sekilde ¢ agsamada toplanan veriler karsilastiriimal
olarak irdelenebilmistir. Elde edilen bulgular, arastirmacilarin katilimli gézlem yoluyla elde edilen
degerlendirmeleri ile karsilastinimis ve teyit edilmistir. igerik analizinden elde edilen bulgular,
gOzlemlerden elde edilen ve katilimcilarin olumlu gelisim gdésterdikleri duslnllen alanlarla
Ortismustur. Bu baglamda bu arastirmanin analiz agsamasi sonucunda 6 ana tema ve bu temalara
bagh 13 alt tema belirlenmistir. Bu tema ve alt temalara ait bulgular ve agiklamalar bir sonraki

baslikta verilmistir.
BULGULAR

Secmeli ders olarak verilen yaratici drama dersinin 1. sinif sosyal hizmet lisans 6drencilerinin kigisel
ve mesleki gelisimlerine nasil katki sagladiginin saptanmasini amaglayan bu arastirma kapsaminda;
katilimci 6grencilerden donem basi, donem ortasi ve donem sonunda 6z degderlendirme yapmalari
istenmis ve bu 6z degerlendirmeler lider ve raportoriin gézlemleri ile desteklenerek yapilan icerik
analizi ile arastirma bulgularina ulasiimistir. Bu i¢erik analizinin sonuglarina goére 6 ana tema ve bu

temalara ait 13 alt tema saptanmistir (Tablo 4).

Tablo 4. igerik Analizi Sonucu Ulasilan Tema ve Alt Temalar

1. Dramaya Dair Kazanimlar

a. Empati Becerisi

Onyargilari Kirma

2. Ozgiiven Artigi

a. Yetenegin (ilginin) Kesfedilmesi

Kendini ifade Edebilme ve Topluluk Oniinde Konusma

10



Arslan Ozdemir ve Eryalgin

Tablo 4. igerik Analizi Sonucu Ulagilan Tema ve Alt Temalar (devami)

3. Sosyal Beceriler

a. Giriskenlik, Utangacghgi asma ve Konugkanlik
iletisim Becerilerinin Geligimi

c. Bakis Acisinin Degisimi: Genis Perspektiften Bakmak

4. Ogrencilik Hayati

Tanisikh@in/arkadagligin Pekismesi

5. Mesleki Beceriler

a. Mesleki iletisim Becerilerinin Geligimi
b. Spontanlk

c. Teknik Kullanimi

6. Yaratici Dramaya Dair Gorusler

islevsellik

b. Yayginlastirma

1.Dramaya Dair Kazanimlar
a. Empati Becerisi

Yaratici drama dersini alan 1. sinif sosyal hizmet 6grencilerinin ders surecinde ve sonrasindaki
kazanimlarina dair degerlendirmelerinde en gbze ¢arpan geribildirim empati becerisinin gelisimi ile
ilgilidir. Ogrenciler yaratici drama derslerinde aktif olarak katildiklari dogaglama, canlandirma ve rol
oynama sureglerinde kurduklari etkilesimlerde diger katiimcilarin perspektifinden bakmaya ve
onlarin davraniglarini anlamlandirmaya baslamaktadir. O1, yaratici drama dersine dair kazanimlari
arasinda empati becerisine atifta bulunmustur: “Yaratici drama dersi aldiktan sonra insanlarla
empati kurma konusunda gelistigimi hissediyorum.” O4 de empati yetenedinin gelistigine vurgu
yapmaktadir. “Sosyal hizmet alaninda miracaatgiy! daha iyi anlamamizi ve empati yetenegimizi
geligstirmemizi saglyor, onlarin bakis agisindan bakmayi kolaylastiriyor”. O19 da insanlarin ruh
hallerine iliskin daha iyi bir anlayis gelistirdigini ifade etmistir: * Bu dersi aldiktan sonra aslinda

insanlarda géremedigim duygulari ruh hallerini gérmeye ve daha iyi anlamaya bagladim.”

Empati becerisinin gelisimi, sosyal hizmet mesleginin temel degerlerinden olan kosulsuz kabul ve
saygly! iceren onyargidan ve yargilamadan uzak bir tutumu icermekte ve gerekli kilmaktadir. Bu
baglamda arastirma bulgulari empati becerisi anlaminda arastirma katilimcilari agisindan gelismis

gorianmektedir.
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b. Onyargilari Kirma

Katihmcilarin hepsi yaratici dramada hazirlik ve i1sinma asamasindaki galismalara, bir cemberde
herkesi gorebilecekleri ve herkes tarafindan gorilebilecekleri bir konumda baslamaktadir. Rol
oynama ve dogaclama asamalarinda da kuguk-blyuk gruplar arasinda yatay ve esitlikci bir iletisim
kurulmaktadir. 02, drama dersi ile beraber kendi yasamina etkisini su sekilde aciklamistir:
“Dramanin yasamima etkisini kisaca 6zetlemem gerekirse; insanlara artik eskisi kadar dnyargili
bakmiyorum”. Ayrica 011 ve 018 esitlik ve dnyargi ile gérislerini belirtmistir: “Onyargimi yok edip
her insana esit davranmam gerektigini ve her insanin esit oldugunu tekrar hatirlatti (011). Insan
iliskilerinde daha iyi oldugumu ddgiiniiyorum artik. On yargilarimin gogu yikildi (O18)". Gérildugu
gibi katilimeci 6grenciler rol oynama teknigiyle de baskalarinin hayatini, deneyimlerini, duygu ve
distncelerini rol icinde deneyimleme yoluyla dnceden sahip olduklari pesin hikimlerin ve
yargilayici tutumlarin kirildigini ifade etmektedir. Katilmcilarda gérilen bu degisim hem sosyal
hizmetin temel degerlerinin gelismesi igin ilk adimi olusabilir hem de katihmcilarin toplumsal hayata

katilim noktalarinda disunus ve davranis degisikligi yaratma potansiyeline sahiptir.

Yaratici drama calismalarinda 6grenciler, sahip olduklari onyargilariyla yuzlestiklerinde diger
insanlari yargilamaksizin iletisim kurma bigimini de benimsemeye baslamaktadir. Katilimci O9, bu
yargilamama halinin gerektiginde bagka insanlarin hak savunuculugunu Ustlenme motivasyonunu
da beraberinde getirdigini ifade etmistir: “insanlari yargilamadan énce bir kere daha diisiiniiyorum.
Susmamam gereken kendi hakkimi ve baskalarinin hakkini savunmam gereken yerlerde gerekeni

yapiyorum”.
2. Ozgiiven Artisi

Yaratici drama dersinde 6grencilerin alistiklari 6grenim slreglerinden farkli olarak her surece aktif
katilmi, canlandirma yapmalari, role girmeleri ve deneyimlerini ifade etmeleri igin bir alan
saglanmaktadir. Yaratici drama dersi almadan énce daha ¢ekingen, daha az konugkan, daha ice
kapanik olarak kendini tanimlayan o6grenciler bu olumsuz olarak degerlendirdikleri niteliklerde
degisim olduguna ve 6zglvenlerinin arttigina vurgu yapmistir. Ornegin; O3, “Yaratici drama dersini
almaya basladiktan sonra daha rahat ve ¢ekinmeden konugsmaya bagladim ve 6zgiivenim artmaya
basladr’ seklinde durumunu ifade ederken benzer sekilde O7 de “Ige kapanik sessiz biriydim ama
bu stirecte iletisim becerilerimin gelistigini daha konuskan ve aktif olmaya basladigimi hissediyorum”
demistir. 016 ise 6zgliven sorunun Ustesinden geldigini ifade etmistir: “Yeni ortamlarda 6zgiivensiz
bir insanimdir. Bunu agsmami sagladr’.

Ogrencilerde 6zgiven artisinda, kendilerinde yapabilir olduklari ve ilgi duyduklari alanlari
kesfetmeleri de etkilidir. Kurgusal gergeklik iginde role girmesi, etkilesimsel deneyimler kurmasi ve
kendini degerlendirme firsati elde etmesi o6grencilerin kendini kesif slrecinde ilgilerinin ve
yeteneklerinin ne yénde oldugunu ayirt etmelerini kolaylastirmaktadir. Ayrica 6zgivende yasanan
artiglarin, insanlarla ¢alisan ve iletisim becerilerine sahip olmanin elzem oldugu bir meslegi ileride

icra edecek olan katilimcilarin i¢in olumlu bir ¢iktidir.
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a. Yetenegin (llginin) Kesfedilmesi

Ogrenciler yaratici drama dersinin ilk oturumlarinda ilgileri olmasina ragmen rol oynama, rolii
surdirme ve spontan olma noktasinda yetenekli olmadiklarini sézel olarak ifade etmistir. Bununla
birlikte yaratici drama dersinin ilerleyen oturumlarinda bazi 6grenciler farkinda olmadiklar
becerilerine dair farkindalik gelistirdiklerini dile getirmeye baslamistir. O1, “Yaratici dramaya ilgi
duydugumu ve bu konuda yetenekli oldugumu fark ettim” seklinde kendini ifade ederken 019,
“Derste 6zgliven, sosyallik ve kendimde farkinda olamadigim ilgilerimin ve ybnlerimin farkina varma

firsati elde ettim” seklinde durumunu aciklamistir.

Ogrencilerin sosyal ve iliskisel baglamdaki becerilerinin gelisimi kadar kendilerinde farkinda
olmadiklari ydnleriyle tanismalari ve 6z farkindaliklarinin gelisimi de kritik éneme sahiptir. Oz
farkindalik duygu, disince ve davraniglari paylasirken daha 6zguvenli bir tutumu da beraberinde

getirmektedir.
b. Kendini ifade Edebilme ve Topluluk Oniinde Konusma

Ogrencilerin oturumlara aktif olarak katilim diizeylerinin artmasi kendilerini ifade ederken daha rahat
ve guivende hissetmelerini saglamistir. O7, bu durumu “Nasil hissediyorsak kendimizi o sekilde ifade
etmeyi ya da yine insanlarla iletisim konusunda daha atik daha rahat olmayi sagladi” seklinde ifade
etmistir. Katihmcilardan 015 ise motivasyonu ile ilgili olarak “Kendini daha iyi ifade edebilen,
ozglveni artmig biri var simdi. Bu beni her anlamda motive ediyor” ifadelerini kullanmistir. Kendini
oncesinde ¢ok rahat biri olarak tanimlamayan O19 ise “Dersi almadan énce sosyal olarak ¢ok rahat
biri degildim ama drama dersindeki samimi ve rahat bir ortamda kendimi bulma ve g¢evreye agma

firsatim ¢ok daha fazla oldu” seklinde durumunu acgiklamigtir.

Universite 1. sinif 6grencilerinin temel kaygilarindan biri, topluluk éniinde konugma ve kendini ifade
etme ile ilgili olabilmektedir. Yaratici drama, 6grencilerin kendi duygu ve dusuncelerini 6zgurce ifade
etmesi, duygusal-dusunsel ve bedensel kaynaklarini gekinmeden kullanabilmesi ve topluluk 6ninde
konusma kaygilarinin Uzerine gidebilmeleri igin pek ¢ok firsat saglamaktadir. Topluluk 6niinde
konusmayla ilgili olarak ise O4, “Drama dersini almadan énce topluluk éniinde konugurken ¢ok
heyecanlanirdim. Aldiktan sonra toplum 6niinde heyecanlanma fobimi yendim” seklinde kendini

ifade etmigtir.

Kendini ifade edebilme ve topluluk 6éniinde konusma becerileri, katihmcilarin 6zgliven artisi ile es
zamanli olumlu bir gelismedir ama ayni zamanda mesleki anlamda bakildiginda sosyal hizmetin

temel becerileri ile uyum gostermektedir.
3. Sosyal Beceriler

Yaratici drama dersi alan 6grencilerin cogunlugu daha girisken olma, konuskanlik, utangacligin ve
kayginin azalmasi, daha aktif olma gibi sosyal becerilerin gelisimine dair geribildirim vermistir.

Etkilesimsel bir yapiya sahip olan yaratici drama, is birligini ve ekip ¢calismasini tesvik etmektedir.
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Yaratici drama c¢alismalari igindeki pek ¢ok etkinlik, katilimcilarin uyumlu bir canlandirma sunumu
icin ortak calistiklari grup dogaclamalarini veya performanslarini icermektedir. Boylece katilimcilar
ortak sorumluluk ve given duygusu gelistirmekte, katihmcilar fikirlere katkida bulunarak sorumlulugu
paylasmayi ve ortak bir amag icin birlikte calismayl 6grenmektedir. Bu paylasilan deneyimler
katihmcilarin aktif olma, is birligi kurma, problem ¢ézme gibi iletisim becerilerinin gelismesine katki

sunmaktadir.
a. Giriskenlik, Utangachgi Asma ve Konuskanlik

Ogrencilerin  Universite yasaminin ilk déneminde olmalarinin etkisiyle, birbirlerini ¢ok iyi
tanimadiklari, akademik yasama alisma surecinde olduklari géz 6énune alindiginda kendilerini daha
az girisken, gekingen ya da daha az sosyal olarak tanimlamadiklari gorulmektedir. Yaratici drama,
her bir 6grencinin esit sekilde strece katilimini ve dersi yiklenen herkesle etkilesim kurulmasini
mumkdn kilmaktadir. Asinali@in gelisimi, strece aktif katihm, esitlik¢i ve yargilayici olmayan bir
atmosfer, dgrencilerin kendini daha rahat agmalarina ve arkadaslariyla iligkilerinin gti¢clenmesine
olanak saglamistir. Ornegin giriskenlik, utangagliyi asma ve daha ¢ok sosyallesme konusunda 010,
“Ders sonrasinda ben de gergeklesen en bliyik fark artik daha giriskenim ve utangag
davranmiyorum” seklinde kendini ifade ederken 012, “Dersin baginda biraz ¢ekingendim. Zamanla
arkadaslarimi tanidim, cekingenligim azaldi. Daha konuskan ve sosyal oldum” demistir. 016 ise
cekingenlikle ilgili olarak “Drama dersini almadan 6nce (niversiteye yeni gegtigim icin heyecanli ve
cekingenlik vardi. Drama derslerinin heyecanimi ve c¢ekingenligimi yenmemi kolaylastirdigini”
dislindiguni ifade etmistir. O8 ise sohbet ve duygulariyla ilgili olarak “Duygularimi daha iyi
gbsterebilme, benim igin degerli olanlari gézden gegirebilme ve kolayca sohbet edebilme gibi

katkilari oldu” ifadelerini kullanmistir.

Dogacglama ve canlandirma sureci ayni zamanda katilimci 6grencilerin 6zgurce, anin akiginda ve
icindeki cocudu rahatga ortaya gikarabilmesine ve spontan olabilmesine de alan agmigtir. Ornegin
O7 bu konu hakkinda “Derste gogunlukla oyun ve canlandirma yaptik. Déniip ¢evreme baktigimda
oynadigimiz oyunlarin etkisiyle aslinda herkesin bir ¢ocuk gibi oldugunu blyddik¢ce bunun

saklaniimasi gerekiyormus gibi olan algiyi kirmami sagladi” ifadelerini kullanmistir.
b. iletigim Becerilerinin Geligimi

Yaratici dramada dogaglama c¢alismalari, énceden Gzerine disinidlmemis ve hazirlik yapilmamis
durumlar igin 6grencilerin hizh disinme, yanit verme ve fikirlerini etkili bicimde iletmeyi
ogrenmelerini saglamaktadir. Yaratici drama sureciyle birlikte 6grenciler fikirlerini ve hislerini sdzel
ve sdzel olmayan bicimde ifade edebilmekte; dinleme, dikkatini verme, anlayis gésterme ve empatik
tepkiyi de iceren kazanimlar elde etmektedir. iletisim becerileri ile ilgili olarak O7, “insanlarla daha
iyi bir iletisim kurup onlari daha iyi anlamamiza katki sagliyor” seklinde kendini ifade ederken 012,
“Ders ile birlikte diksiyonum gelisti. lletisim kurma becerilerim artti. insanlara daha olumlu bakiyorum”

demistir.
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c. Bakig Acisinin Degisimi: Genis Perspektiften Bakmak

Katilimci 6grenciler yaratici drama dersiyle birlikte kurgusal geceklikteki deneyimlerden yola ¢ikarak
kendi gergek yasamlarindaki deneyimlerini dederlendirme, bir olaya, duruma ya da sorun alanina
iliskin farkl distince, tutum ve ¢dézim noktalarinin olabilecegini fark etmistir. Bakis acgisi gelisimi ile
ilgili olarak O2, “Drama dersini almadan énce bakis agim daha dardi. Aldiktan sonra her olaya ayni
bakmadim. Bakis agimda ve degerlendirmelerim de dedisimler oldu” derken O4, “Olaylari daha
genis bir perspektiften gérebilmemi sagladi” demistir. O9 ise dersin herkesin almasi gerektigini
vurgulayip “Bence herkesin almasi gereken bir egitim. Clnkd bakis a¢imizi gelistiriyor. Bir olayin
bizim anladigimizdan ya da gérdiigliimiizden daha farkli sebepleri oldugunu fark etmemizi sagliyor”

seklinde kendini ifade etmistir.

Sosyal hizmet uygulamasinin kuramsal olarak temelini olusturan sistem kuramina goére sistemik
bakis acisi, sosyal hizmet egitiminde sorun alanlarinin degerlendiriimesinde ve sorunun ¢6zim
surecinde, birey ve gevre arasindaki sistemik etkilesime odaklanmaktadir. Sistemik bakis, sosyal
hizmet uzmanlarinin sorunlari ele alirken daha genis bir perspektiften bakmasini ve sorunlarin

¢6zimuinde daha kapsamli ve etkili degisim mekanizmalari belirlemesini saglamaktadir.
4. Ogrencilik Hayati

Ogrencilik hayatina dair bulgulara bakildiginda, en fazla gelisimin tanisikh@in ve arkadashgin
pekismesi konusunda oldugu goértlmistir. Henlz birinci sinif olan &grencilerin, arkadaslik

iliskilerinin gelismesi Uzerinde dersin olumlu etkisinin bulundugu anlasiimaktadir.
a. Tamisikhigin/Arkadaglgin Pekismesi

Yaratici drama dersi, birinci sinifin ilk ddnemi olan giz déneminde verilmektedir. Bu nedenle dersi
alan 6grencilerin birbirleri ile tanisiklik veya arkadaslik seviyelerinin disik oldugu veya neredeyse
hic bulunmadigr gézlenmistir. Yaratici drama dersini almanin 6grencilerin tanisiklik kurmalari veya
bu tanisikhdr pekistirmelerinde oldukga faydal oldugu goériimektedir. Arkadaslikla ilgili olarak
ornegin O8, “llk haftalarda tanimadigimiz arkadaglarla birlikte ayni ortamda olmak sonralarda iletigim
kurmamizi zorunlu kildi. Bence iletisim kurma becerisi kazandim. Bu siregte birlikte ayni
etkinliklerde bulunmak zamanla sosyallesmemi sagladi” seklinde kendini ifade ederken 013 yeni bir
sehre uyum surecine vurgu yapmistir “Derse baslamadan 6nce kimseyi tanimadigim ve yeni bir
sehirde olmamdan dolayi insanlara kars! iletisim kuramiyordum. Dramanin katkisiyla iletisim kurma

becerilerimi geligtirdim”.

Ogrencilerin kendi beyanlarinin disinda, liderlerin gézlemleri de bu yénde olmustur. Ozellikle ilk
haftalarda uygulanan tanisma ve kaynasma etkinliklerinin bu yénde etkisi oldugu gérilmiistir. ileride
meslektas dizeyinde iliski kuracak olan bu 6grencilerin, Universite hayatinin basinda bdyle olumlu

bir etkilesimle yakinlik gelistirmesi de dnemli bir ¢ikti olarak gértlmektedir.
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5. Mesleki Beceriler

Bu tema altinda sosyal hizmet meslegine 6zgu bir takim mesleki becerilere dair bulgular ortaya
cikmigtir. Yaratici drama dersi ile 6grencilerin ileriki egitim dénemlerinde ustalagmalari istenen
mesleki becerilere dair farkindaliklari ve gelisimlerinin oldugu goérilmektedir. Bu bulgu, mesleki

egitimlerinin basinda olan 6grenciler igin oldukca kiymetlidir.
a. Mesleki iletisim Becerilerinin Geligimi

Ogrencilerin yaratici drama dersini almalarinin mesleki becerilerine de etkisi oldugu gérilmustir.
Ogrenciler, bu ders ile daha iyi bir sosyal hizmet uzmani olacaklarina dair inang gelistirmiglerdir. O6
bu inanci “Daha iyi bir SHU olmamiza kesinlikle katki saglayacak bir ders” seklinde ifade ederken
09, “Sosyal hizmet uzmani oldugumda bu dersin faydasini ve etkisini gérecegini” diisindiguni

sOylemistir.

Ayrica derste islenen konu ve temalarin égrencilerin bakis agilarina, én yargilarina yonelik olumlu
etkisi oldugu ve bir sosyal hizmet uzmaninda olmasi gerektigi gibi empati gelistirme ve yargilamadan
kabul etme becerisine katki sagladigi gortilmustir. O11, bu konu ile ilgili olarak “Mesleki anlamda
yaratici drama bana empati kurmayi édretti ve kafamdaki tabulari yikmami sagladi. Onyargimi yok
edip her insana egit davranmam gerektigini ve her insanin esit oldugunu tekrar hatirlatti” ifadelerini
kullanirken dezavantajli gruplarla ilgili empati ve &zellikle gégmenler konusunda O4, “Drama
dersinde isledigimiz bir tema olarak gb¢ ve gé¢menlik konusunda daha pozitif diisiinmemi saglad..
Sosyal hizmet alaninda miiracaatg¢iyr daha iyi anlamamizi ve empati yetenegimizi gelistirmemizi
sagliyor, onlarin bakis agisindan bakmayi kolaylastiriyor” derken O18 ise “Derste dezavantajli
insanlarla empati kurmayi 6grendim. Meslegimde insanlarla daha saglikli iletisim kurmamda fayda

sagladigini séyleyebilirim” demigtir.

Ogrenci goruslerinden hareketle, sosyal hizmet mesleginin icra edilmesindeki en temel unsurlardan
biri olan mesleki iletisim becerilerinin temelinin yaratici drama ile atilabilecedi dusunulmektedir.
iletisim kurma becerileri ile ilgili 6grencilerin geribildirimlerine bakildiginda 013, “Kendi alanimda bir
miiracaatgiyla karsilagtigim zaman nasil bir iletisim kurmaliyim bunu égrendim” derken 012,
“Meslek yasamimda daha ¢6ziim odakli davranabilirim, iletisimi daha rahat kurabilirim. Ozgiiven

sahibi oldugum igin eskisi kadar ¢ekingen olacagimi digtinmdyorum” demigtir.
b. Spontanlik

Mesleki beceriler anlaminda bulgular degerlendirildiginde, égrencilerin olumlu olarak gelistirdikleri
veya 6grenmeye basladiklar bir diger beceri ise spontanlik olmustur. Bu beceri, yaratici drama ve
sosyal hizmet alanlarinda ortak bir beceridir. Sosyal hizmet uzmanlari da birey, grup, aile veya
toplumla yuruttikleri galigmalarda spontanhgi/spontaneyi kullanmaktadir. Spontanlik ile ilgili olarak
014, “Hizl digiinebilmeyi sadlayip anlik igimizden geldigi gibi davranmamizi sagladi. Egitim alani

olarak yaratici drama ¢ok basarili bir teknik. Zaten oyunlar oynayarak en saf halimizle gocuklar gibi
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davrandik” ifadelerini kullanirken 015, “Aktif rol oynanan ve spontan gelisen seyler yasandidi igin

gayet mantikli ve insani kendine ¢eken bir egitim” seklinde degerlendirme yapmistir.
c. Teknik Kullanimi

Ogrenciler, yaratici drama calismalari iginde gordiikleri ve deneyimledikleri bazi teknikleri mesleki
yasamlarina uyarlayarak kullanabileceklerini disiinmektedirler. 016 bu konuyu asagidaki gibi ifade
etmistir;  “Ogrendigim  teknikleri —miiracaatgilarimla  gériismelerimde  uygulayabilecegdimi
disindyorum”. Canlandirma tekniginin  6zellikle katilimcilardan tarafindan  6nemsendigi
gériilmektedir. 015, “ Canlandirma yetenedi, atilganlik, kendini iyi ifade edebilme, mutlu ve istekli
olma gibi katkilari oldu” derken O17, “Drama dersinde sorun alanlariyla ilgili yaptigimiz canlandirma
ve calismalar nasil davranmamiz gerektigi hakkinda fikir veriyor’ diyerek mesleki goérisme

tekniklerinin kullanimi igin yaratici drama etkinliklerinin uygun bir alan sagladigini vurgulamistir.
6.Yaratici Dramaya Dair Gorusler

Katilimcilarin daha 6énce karsilasmadiklari yaratici drama c¢alismasi ile de ilgili olarak goérUsleri
sorulmustur. Katihmcilarin genel anlamda yaratici dramayi islevsel bulduklari ve yaratici dramaya

dayali programlarin yayginlagsmasi gerektigini distndukleri gériimektedir.
a. Islevsellik

Bu arastirmanin yaratici dramaya dair bulgulari incelendiginde, 6grencilerin yaratici dramayi iglevsel
buldugu, o6greticiliginin yliksek oldugunu ve hem eglenceli hem anlayarak 6grenmeye Kkatki
sagladigini dusiindikleri gérilmektedir. 09, “Bence herkesin almasi gereken bir egitim. Ciinkii bakig
acimizi gelistiriyor. Bir olayin bizim anladigimizdan ya da gérdigiimiizden daha farkli sebepleri
oldugunu fark etmemizi sagliyor. Yani yaratici drama dersi ¢ok islevsel, faydali ve gerekli bir ders ve
ayrica eglenceli” seklinde gérisini ifade ederken O11, “Bence drama egitimi her alanda gerekli
glinkii anlayarak 6grenmeyi asiliyor ve sonunda bir ders alarak gikiyorsunuz” demistir. 013 ise yine

edlenme ve bilgilenmeye odaklanmistir; “Eglenceyle birlikte bizi bilgilendiren bir dersti”.
b. Yayginlagtirma

Ogrenciler, yaratici dramanin egitim ve 6gretim slreglerinde daha fazla yayginlastirimasi gerektigini
digtinmektedir. O7, “En iyi 6grenme bigimi bence kesinlik yaratici drama, boyle bir egitim anlayisinin
yayginlagsmasi gerekiyor” demistir. 011 ise “Bence daha fazla sinif agilabilir giinkii her arkadagimin

bu deneyimden yararlanmasini isterim” ifadelerini kullanmistir.
TARTISMA

Yaratici drama kendi kimligini, ézelliklerini ve ilgilerini kesfetme asamasinda olan égrencilerin farkl
karakterleri canlandirarak, farkli bakis acilarina sahip kisilerle etkilesim kurduklari, kendilerini
Ozgtrce ifade edebildikleri, ilgilerini ve kapasitelerini kesfettikleri bir alan sunmaktadir. Yaratici

drama strecinde katihmcilar, farkh karakterler yaratmaya ve icinde yasamaya, cesitli ortamlari

17



Toplum ve Sosyal Hizmet Cilt 36, Sayl 1 Ocak 2025; s. 1-23

kesfetmeye ve anlatilar olusturmaya tesvik edilmektedir. Bu yaratici katilim, bireylerin yaratici
distinme, problem ¢bézme ve kaliplarin disinda distnme becerilerini gelistirmelerine yardimci
olmaktadir. Katilimcilar, farkli rollere ve bakis acilarina agik olmayi, empati ve anlayis gelistirmeyi,
farkh bakis agilarini anlamayi ve takdir etmeyi 6grenmektedir. Bu bakimdan yaratici dramanin sosyal
hizmet alaninda 6grenim géren 6grencilerin egitim slreclerinde kullaniminin, sosyal hizmetin temel
degerleri arasinda olan kabul, empati, farkliiklara saygi gibi degerlerin gelisimine ve

icsellestiriimesine sundugu katkilar ayri bir 5Sneme sahiptir (Duyan, 2010).

Yaratici drama, bireylerin duygularini kesfetmeleri ve rahatgca ifade edebilmelerini saglamakta;
kisilerarasi aktif iletisimi destekleyerek duygusal zekanin da gelisimini desteklemektedir. Duygusal
zeka, sosyal hizmet alaninda hizmet sunulan miracaatgi grubunun problemlerinin ¢éziiminde ve
duygusal ihtiyaclarin karsilanmasinda sosyal hizmet uzmanlarinin duygu farkindaligi, duygusal
katilim ve duygularin anlamli disavurumu gibi mesleki becerilerin gelisimi bakimindan énemli katki
sunmaktadir. Yaratici dramanin beceri kazandirma amaciyla dgrencilerle kullanildigr aragtirmalari
tarayan bir meta analiz ¢caligmasinda, Universite dahil her turli okul dizeyinde 6grencilerin yeni

beceriler kazanmasinda yaratici dramanin etkililigi vurgulanmaktadir (Ulubey, 2018).

Altinova ve Cifci (2013)'nin 24 birinci sinif sosyal hizmet 6grencisiyle yaptigi arastirmada,
ogrencilerin kendini ifade etme, 6z farkindalik ve kendini tanima diizeyinde artis oldugu gorulmustar.
Benzer sekilde bu ¢alismada da 6grencilerin kendini ifade edebilme, topluluk 6niinde konusma ve
sosyal becerilerinde olumlu gelismelerin oldugu goriilmektedir. Ogrenciler hem dzgiiven artis
yasadiklarini hem de arkadaslik iliskilerinde pekisme ve yakinlasma yasadiklarini ifade etmistir.
Benzer sekilde, yapilan arastirmalarda farkli okul diizeylerindeki 6drencilerin becerilerini, yaratici
drama g¢aligmalarinin olumlu etkiledigi gérulmektedir (Ulubey, 2018; Altinova ve Cifci, 2017; Altinova
ve Cifci, 2013; Duyan, 2010). Bu galismada ise alanda yapilan diger ¢alismalardan farkli olarak
birinci sinif 6grencilerinin kendini ifade etme, 6z farkindalik ve kendini tanima dizeyleri gelisirken
ayni zamanda meslege karsi olumlu tutumlarinin pekistigi ve sosyal hizmetin mesleki teknikleri

konusunda farkindalik gelistirdikleri géralmastar.

Aragtirma katilimcilari iletisim becerilerinin sosyal ve mesleki anlamda arttigini; 6zgiven artisi,
girigkenlik, utangaghdi asma gibi kazanimlar elde ettiklerini ifade etmistir. Benzer bir arastirmada,
katilimcilarin utangaglikla bas etme ve atilganhk dizeylerinin olumlu yonde etkilendigi belirlenmigtir
(Abaci-Karadeniz ve Tepeli, 2019). Altinova ve Cif¢i’'nin sosyal hizmet égrencileri ile gergeklestirdigi
bir calismada da yaratici drama tekniginin égrencilerin iletisim becerinde artis sagladigi gézlenmistir
(2013). Bir devlet Universitesinde, Universite yasamina uyum genel basldi ile yapilan yaratici drama
faaliyetleri sonucunda, 1. sinif Universite égdrencilerinin kisisel, mesleki ve sosyal olarak olumlu
gelisim gosterdigi ve yaratici dramadan fayda sagladigi gérilmektedir (Demir, 2019). Hughes (2017)
tarafindan yapilan arastirmada, yaratici drama ve rol yapma oyunlarinin son sinif sosyal hizmet
ogrencileri ve yeni mezunlar tarafindan en ¢ok talep edilen egitim deneyimlerinden biri oldugu; ¢linku

bu metotlarin geri bildirimler aracihgiyla uygulama becerilerini gelistirmek icin dogrudan firsatlar
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sagladigi vurgulanmigtir. Arastirma katilimcilari kurgusal bir gergeklik icinde kimi zaman kendi
deneyimleri kimi zaman muracaatgcilarin zorlu yasam deneyimlerinden yola ¢ikarak rol oynama ile
sorun alanlarini sistemik agidan daha genis bir perspektifle degerlendirme olanagi elde ettigini ifade
etmigtir. Allemang ve arkadaglar tarafindan sosyal hizmet 6grencileri ile yapilan ¢caligmada (2021),
katiimci 6grenciler rol oynamada senaryolarin gergek dinya sorunlarina dayali olmasinin ve bu

sorunlari glivenli bir ortamda pratik etme olanaginin oldukga faydali oldugunu dile getirmistir.

Yaratici drama, bireylerin karar verme sureglerine katilimini saglayarak karar alabilme, farklilasan
durumlara gore esnek davranabilme, bakis agisinda gelisme ve farkliliklara hosgoriyle yaklasabilme
Ozelliklerinin gelisimine yardimci olmaktadir (Adigizel, 2010). Yaratici dramanin temel
kazanimlarinda oldugu gibi bu arastirmanin katihmcilari da farkliliklara saygi, bakis agisinda
degisim, empati kurabilme ve yargilamadan kabul etme konularinda gelisim gosterdiklerini birgok
kez ifade etmistir. Ozates Gelmez ve arkadaslarinin (2019) arastirmasinda, yaratici drama
yonteminin 6grencilerin muracaatgilara yonelik 6n yargilarinin kirilmasi noktasinda etkili oldugu
belirlenmigtir. Duffy ve arkadaslarinin (2020) sosyal hizmet 6grenci gruplarini dahil ettikleri bir
arastirmada yaratici dramanin 6égrencilerde mesleki becerilerin kullaniminda glven ve empati
g6sterme yetenegini gelistirdigi belirlenmistir.  Ogretmen adaylari ile yapilan benzer arastirma
sonuglarinda da (Eti ve Emen Parlatan, 2022; Akdemir, 2020; Kici ve Aykas, 2020) yaratici drama

yonteminin katilimcilarin mesleki 6z yeterliliklerini destekledigi belirlenmistir.

Sosyal hizmet egitimi kapsaminda &grencilerin mesleki becerilerini gelistiren bir kaynak olarak
yaratici drama, literatlirde bazi ¢alismalarda ele alinmistir (Srivastava ve Guin, 2021; Sevin, 2021,
Ege, 2021; Altinova ve Gokgearslan-Cifci, 2013; Allemang vd., 2021). Sosyal hizmet egitiminde
tarihsel olarak toplumsal cinsiyet ve kadinlarin rolleri konusunda sosyal hizmet 6grencilerinde
farkindalik yaratmaya yonelik bir gcalismada yaratici drama tekniginden faydalaniimistir (Leskosek,
2009). Ayrica sosyal hizmet 6grencilerinin farkli muracaatgi gruplar ile malakat yapma egzersizi
yapabilmeleri icin yaratici drama tekniklerinden yararlanan ¢alismalara da rastlamak mumkudnddar.
Bunlar arasinda; alkol ve madde bagimlisi miracaatgilarla galisma (Osbourne vd., 2016); elestirel
dusunme ve duygulari ifade edebilme becerileri (Cramer vd., 2018), ayrimcilik kargiti calisma ve

kisisel deg@erleri anlama (Gordon vd., 2021) gibi galigmalar yer almaktadir.
SONUGC

Bu arastirmada, 6znesi ve hedef grubu insan olan sosyal hizmet lisans egitimi slrecinde, gerek
bireysel gerek mesleki yetkinliklerin geligtiriimesi bakimindan yaratici dramanin bir egitim metodu
olarak kullaniminin dnemine vurgu yapilmaktadir. Bu arastirma, daha dnce farkli katilimci gruplari
ile farkli konularda gergeklesen yaratici drama arastirmalari ile benzer sonuglara ulagsmistir. Sonug
olarak, sosyal hizmet uzman adaylarinin mesleki uygulama surecinde kendilerine glven

duyabilmeleri, miracaatgilarin ihtiyaglarina karsi duyarl olmalari ve etkili bir mesleki uygulama
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yurutebilmeleri igin drama yénteminin kullanildigi similasyon uygulamalarinin énemli katki

saglayacagi dusuniulmektedir.

Sosyal hizmet kuramsal ve uygulamali bir bilim olmasi bakimindan uygulamali derslerde yaratici
drama tekniginin kullaniimasi, sosyal hizmet 6grencilerinin mesleki becerileri rol oynama ile pratik
etmesi, deneyimlemesi ve pekistirmesi icin elverigli bir zemin sunmaktadir. Bu baglamda, sayilari
giderek artan sosyal hizmet lisans bdlimleri kapsaminda yaratici drama derslerinin mufredata
eklenmesi ve yayginlastiriimasi dogrudan ve dolayl olarak toplumsal iyilik halinin artmasi icin nitelikli

sosyal hizmet uzmani adaylari/é6grencilerin yetismesine olanak saglayacaktir.

Sosyal hizmet mesleginin temelinde yer alan uygulama, &grenciler igin alana ¢ikmadan dnce

uygulama pratigi yapilmasi i¢in firsat sunmaktadir. Arastirma bulgularinin isiginda,

e Birinci sinifa baslayan 6grencilerin okul ve bdlum oryantasyonlarinda yaratici dramanin
kullaniimasi,

e kinci, Gglincl ve son sinif égrencileri igin spesifik alanlara yénelik vakalarin ele alindigi
(6rnegin kadin refahi, cocuk refahi, bagimlilik vb) yaratici drama atélyelerinin planlanmasi,

e Sosyal hizmet muifredatlarindaki uygun derslere (6rnegin gruplarla, bireylerle sosyal hizmet,
iletisim becerileri vb.) yaratici drama tekniklerinin entegre edilmesi,

e Sosyal hizmet egitiminde akademisyenlerin sunum, 6dev, sinif i¢i tartisma tekniklerinin
yanisira rol yapma ve simulasyon tabanli 6grenme gibi yeni teknikleri denemeye tesvik
edilmesi,

o Sosyal hizmet egitim mifredatinda yaratici drama teknigiyle tasarlanmig derslerin boylamsal
olarak arastiriimasi, deneysel ve etki ¢alismalarinin farkli degiskenler agisindan ele alindigi
niteliksel galismalarin yayginlastiriimasi,

e Sosyal hizmet bdlumlerinde &grencilerinin uygulama yapacaklari alan ve kurumlar
belirlendiginde, egitsel danismanlarin sipervizyonunda o alanla ilgili yaratici drama

atolyelerinin diizenlenmesi 6nerilmektedir.
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