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OZET

Insanhigin var oldugu andan itibaren liderlik kavrami var olmustur. Baska bir deyisle toplumlar her zaman
bir lidere ihtiya¢ duymuglardir. Toplumlar, kendi benliklerinde yer edinmis ve onlar i¢in énemli bir konumda
bulunan liderlerin izinden yiiriimiislerdir. Liderlik, daha ¢ok dogustan geldigi diisiiniilen bir yetenektir. Lider,
takipgilerinin kapasitelerinin iizerine ¢ikmasini saglayarak yiiksek performansa ulasmalarini saglayan ve
boylece orgiit hedeflerini gerceklestiren kisidir. Liderin yapisinda olan beceri, her kisinin hayatina etki
etmesinin yaminda gizemli bir gii¢ olmasinda yatmaktadir. Liderler, dncilik ettikleri toplumlara her zaman
yvarar saglamamis bazen de zarar vermislerdir. Bugiine kadar, farkl rollerde pek cok lider, degiskenlik
gosteren alanlarda ve konularda topluluklara onderlik ve liderlik etmistir. Bunlar, kimi zaman kral, kimi
zaman peygamber, kimi zaman firavun ve padisah olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Liderlik kavramu, tarih
boyunca ¢esitli baglamlarda ele alinmig olmasina ragmen, iizerinde uzlasilan bir tamim ve siniflandirma
bulunmamaktadir. Bu durum, liderlik ¢alismalarinda teorik bir tutarsiziiga yol a¢makta ve liderlik
kavraminin modern baglamdaki uygulamalart a¢isindan eksiklikler yaratmaktadwr. Calismanmin problemi,
liderlik tizerine mevcut tanimlarin ve yaklasimlarin birbiriyle ¢elisen yonlerini incelemek ve bu eksiklikleri
gidermek iizere bir kavramsal ¢erceve sunmaktir. Calisma, hem literatiirdeki bu boslugu doldurmayr hem de
liderlik kavraminin uygulamadaki yansimalarini daha net bir sekilde agiklamayr hedeflemektedir. Bu
calismada, liderlik kavram: derinlemesine incelenmistir.

ABSTRACT

The concept of leadership has existed since the beginning of humanity. In other words, societies have always
needed a leader. Societies have followed in the footsteps of those who have taken their place in their own
selves and have an important share for them. Leadership is a talent that emerges in more stages. A leader
ensures that people reach high performance by ensuring the proper distribution of their capacities and thus is
the person who realizes their organized goals. The skill that is the structure of a leader lies in the fact that it
affects the lives of each person as well as being a mysterious power. Leaders have not always benefited
societies and sometimes harmed them. Until today; many leaders in different roles have led and led regions
and departments that vary. These cannot be governed sometimes as kings, sometimes as prophets, sometimes
as pharaohs and sultans. Although the concept of leadership has been addressed in various contexts
throughout history, there is no agreed definition and representations. This situation leads to a theoretical
inconsistency in management systems and creates deficiencies in the applications of leadership strategy in
the modern perspective. The problem of the study is to elaborate the management outside of the existing
definitions and standards of standards and to provide a framework to eliminate these deficiencies. The study
aims to both fill these sections in the literature and to explain more clearly the reflections of the presentation
of leadership in practice. This leadership, the combination of leadership.
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1. GIRIS

Liderlik, insanlik tarihi boyunca toplumlarin sekillenmesinde ve yonlendirilmesinde kritik bir rol oynamustir.
Sosyal bir varlik olarak insanlar, belirledikleri hedeflere ulasabilmek icin liderlere ihtiya¢ duymus ve bu
dogrultuda liderlik kavrami zaman igerisinde farkli baglamlarda ele alinmistir. Ancak, liderlik teorileri arasinda
genel kabul goren bir tanim veya siniflandirma bulunmamakta, bu durum ise alanyazinda teorik tutarsizliklara
ve liderligin modern baglamdaki uygulamalarinda belirsizliklere neden olmaktadir.

Bu ¢alisma, liderlik kavramina iliskin teorik gergevenin eksikliklerini analiz etmeyi ve literatirdeki mevcut
celiskileri sistematik bir yaklagimla ele alarak giderilmesine katki sunmay1 amaglamaktadir. Caligmanin temel
arastirma sorulart su sekildedir:

o Liderlik teorileri arasindaki temel tutarsizliklar nelerdir ve bu durum uygulamalara nasil yansimaktadir?
e Modern liderlik yaklagimlarinin organizasyonlar tizerindeki etkileri nelerdir?
o Literatiirdeki eksiklikleri gidermek i¢in hangi metodolojik yaklagimlar kullanilabilir?

Calismada, liderlik kavrami tarihsel siire¢ icinde ele alinarak geleneksel ve modern liderlik yaklagimlarinin
karsilagtirmali bir analizi yapilacaktir. Ayrica, liderlik teorilerinin oOrgiitsel yapi icindeki etkileri ampirik
bulgular 1g1g1nda degerlendirilecektir. Bu baglamda, ¢alismanin yalnizca teorik bir tartisma sunmakla kalmayip,
ayn1 zamanda yonetim bilimleri literatiiriine katki saglamasi hedeflenmektedir.

Beseriyetin vuku bulmaya bagladig1 ilk zamanlardan beri toplumlarda lider ve liderlik kavrami goriilmiistiir.
Sosyal bir varlik olarak insanlar ve olusturduklar1 toplumlar, belirledikleri hedeflerine ulasmak i¢in her zaman
bir lider bulma gereksinimi duymuslardir. Tarih boyunca bazi bireyler, i¢inde bulunduklari toplumda diger
bireylere stiinlikk saglamis ve Kkitleleri pesinden siiriiklemeyi basarmigtir. Bu toplumlar, kendilerine uygun
bulduklar1 bu liderler etrafinda toplanmis, ona bagli olarak, onun gdsterdigi yolda hedeflerine ulagsmak
istemislerdir. Insanlar, toplu olarak yasayan canlilardir. Bu nedenle de olusturduklari topluluklari idare edecek,
yonlendirecek onlar1 amaglari dogrultusunda hareket ettirecek liderlere de ihtiya¢ duyan bir yapida olmuslardir.
Tarihi akis i¢inde bu liderlerden 6nciiliik ettikleri toplumlara bazen yarar saglamis bazen de zarar vermis olanlar
her zaman olagelmistir.

Liderlik kelimesinin ¢ikisi ¢ok eskilere, yaklasik 1300°lii yillara kadar dayanmakta olup ilk olarak 19. yiizyil
baglarinda dillendirilmeye ve kullanilmaya baslanmistir. Liderlik uzun zamandir iizerinde c¢alisilan bir
kavramdir (Akbaba ve Erenler, 2008). Liderlik tizerine simdiye kadar birgok tanim yapilmistir. Yine liderlik
tirleri ve yaklagimlarina iliskin yazilar ve arastirmalar bulunmaktadir. Liderlik tizerinde durulan, kafa yorulan
bir kavram olmasina karsin simdiye kadar kuramsal ve kavramsal agidan net olarak agikliga kavusturulamamig
ve liderligin ustiinde anlagilmis bir tanim1 da bulunmamaktadir (Bakan, 2009). Liderlik ¢alismalarinin tarihgesi
1800’li yillara kadar uzanmakla birlikte, liderligin tanimi ve kapsami konusunda ortak bir goriis birligi
saglanamamigtir. Literatiirde en ¢ok tartisilan noktalardan biri, liderligin dogustan gelen bir 6zellik mi yoksa
sonradan kazanilan bir beceri mi oldugudur. Ayrica, liderlik tarzlarimin (6rnegin otokratik, demokratik,
karizmatik liderlik) hangi kosullarda etkili oldugu ve bu tarzlarin modern orgiitlerdeki yansimalar1 da farkl
caligmalar arasinda tutarsizlik gostermektedir. Calisma, bu eksik noktalari tarihsel ve kiiltiirel baglamda ele
alarak liderlik kavramina daha biitiinciil bir perspektif kazandirmay1 amaglamaktadir.

Lider ve liderlik ile ilgili olarak tanim yapilacak olursa; liderlik, etkileme, degisim yapma, vizyon belirleme,
yayma ve istenilen hedefe ulagsma siireci; lider de bu siireci basariyla yiiritiip gerceklestiren kisidir. Liderler,
kisiler tizerinde herhangi bir zorlamada bulunmadan izleyicilerinin takip ettikleri kisilerdir. Liderler, takindiklar
tavir ve uyguladiklar1 yontem ile takipcileri tizerinde diiriistlik ve giiven duygusu olusturan kimselerdir. Bagka
bir ifadeye gore ise lider, belirlenen hedefleri yakalamak i¢in insanlar1 yonetmek ve ikna etmektir (Celik ve
Siinbiil, 2008). Lider, insanlar1 yonlendiren, etkileyen, onlar1 motive ederek Orgiitin amaglarinin
gergeklestirilmesi igin koordinasyon ve denetim saglayan kimsedir (Yetim, 2000).

Bu calisma, liderlik kavramina dair mevcut teorik cerceveleri karsilastirarak literatiirdeki bosluklari analiz
etmeyi ve modern yonetim anlayisina katki sunmay1 hedeflemektedir. Liderlik, gliniimiz yénetim siirecinin en
ideal ve etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi agisindan olduk¢a dnemlidir. Bu nedenle de giincelligini koruyan ve
her gegen giin derinlemesine ¢aligmalarin ¢ogaldigi bir konudur. Bu c¢alisma liderligin teorik cergevesi ile ilgili
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yapilan ¢alismalar1 kiyasladigi i¢in konunun teorik ve kuramsal boyutuna katki saglayacaktir.

2. KAVRAMSAL ACIDAN LIDERLIK

Liderlik, bireylerin veya gruplarin belirlenen hedeflere ulagsmasimi saglamak icin ortaya cikan etkilesim
sirecidir. Liderlik kavrami tarih boyunca farkli disiplinler tarafindan incelenmis ve cesitli teoriler
gelistirilmistir. Ancak, literatiirde liderlik kavraminin kapsami ve uygulama alanlari konusunda net bir uzlasi
bulunmamaktadir. Bu ¢aligmada, liderligin kavramsal c¢ergevesi detaylandirilarak, modern yaklasimlar
baglaminda analiz edilecektir.

Arastirmanin daha iyi anlagilabilmesi agidan arastirma ile ilgili temel kavramsal ¢ercevenin ortaya konulmasi
yararlt olacaktir. Bu kpsamda liderlik kavraminin, liderligin 6neminin, liderlik asamalarinin ve liderligin
gerekliliginin kisaca agiklanmasina yer verilecektir.

2.1. Liderlik Kavrami

Liderlik kavrami tarihsel siire¢ igerisinde farkli baglamlarda ele alinmig ve tanimlanmistir. Geleneksel
yaklagimlar liderligi, dogustan gelen bir yetenek olarak ele alirken, modern yaklasimlar liderligin 6grenilebilen
ve gelistirilebilen bir siire¢ oldugunu 6ne siirmektedir (Kogel, 2003).

Liderlik, yalmizca bireysel bir yetenek degil, ayn1 zamanda sosyal ve orgiitsel faktorlerin birlesimiyle ortaya
c¢ikan bir fenomendir. Gilinlimiizde liderlik, sadece yoOnetim siiregleriyle sinirli kalmamakta, calisan
motivasyonu, orgutsel kultlr ve degisim yonetimi gibi bircok farkli alani da kapsamaktadir. Bu baglamda,
calisgmamiz liderlik kavramini hem geleneksel hem de cagdas yaklasimlar cergevesinde incelemeyi
amaclamaktadir.

Latince’de “gubernatdr” veya “governor” olarak ifade edilen liderlik kelimesi Anglo-Sakson dillerinde “lead”
ile ifade edilmektedir. Yunanca’da “hegemon” ve Romalilarda “dux” olarak ifade edilmektedir. Liderlik, Pers ve
Misir dillerinde ise komutan, onder, yol, yon anlamlarina karsilik gelmektedir (Derya, 2010). Lider kelimesinin
karsiligina Tiirk Dil Kurumu’nun (TDK) giincel Tiirkge Sozligiinde bakildiginda ise “Onder” ve “sef”
kelimelerine denk geldigi goriilmektedir. En tist diizeyde gorevli olan lider, bunu gucd, nu ve toplumsal yeri ile
saglamaktadir.

Liderlik simdiye kadar oldugu gibi bugiinden sonra da tek bir ifade ile anlatilamaz. Bunun yaninda her topluluga
ve gruba ait olan tek bir liderlik tiirii de bulunmamaktadir (Celik ve Slnbdl, 2008). Lider, organizasyonun
amaclar1 dogrultusunda organizasyon {iyelerini harekete geciren kisidir. Iyi bir lider, izleyicilerinin
kapasitelerinin en iyi sekilde kullanmalari i¢in onlara uygun ortam yaratarak onlar1t motive etmelidir. Liderin
olagantistii gligleri yoktur. Liderler, bulunduklar1 ortamda toplumdaki insanlar1 etkileyen, onlar Gzerinde iz
birakan kisidir.

Liderlik, organizasyonun amaclart dogrultusunda organizasyon {iyelerinin etkilesimi islemi olarak
tamimlanabilir. Iyi bir lider, orgiit Gyelerinin kapasitelerini zorlayarak ve uygun ortam yaratarak onlari motive
etmelidir (Biger, 1994). Liderlik belirli sartlar altinda belirli bireysel ve organizasyonun amaglarina ulasabilmesi
icin bir kiginin grupta bulunan diger kisilerin motivasyon ve calismasini etkileyerek belirlenen amaglara
ulagmak icin yon vermesi olayidir (Kogel, 1999).

Insanogluna vermis oldugu yasam miicadelesinde hayatta kalmak ve miicadele edebilmek hedefiyle grup ve
toplu olarak yasamay1 benimsemistir. Ilk zamanlarda varliklarin siirdiirebilmelerinin en 6nemli kurallarindan
biri gruplar halinde hareket etmek olmustur. Olusan bu topluluklar1 idare etme becerisine haiz olan belirlenen
ortak hedeflere ulagmak konusunda kendilerini yonlendirebilecek kisileri belirlemis ve liderleri olarak kabul
etmislerdir (Eren, 1993).

Liderlik daha ¢ok dogustan geldigine inanilan bir fonksiyondur. Gunimiizde ise daha ¢ok rehberlik olarak
isimlendirilebilir. Bu nedenle ¢agimiza uygun bulunan organizasyon ve orgiitlerde lider, “foplu olarak yapilan
calismalart koordine eden kisi” olarak tanimlanir (Aytiirk, 1999). Lider, gelecek iizerine planlar yapan gelecekte
ulasilmasi gereken amaci belirleyen ve izleyicilerini bu yonde mevcut zorluklar: ortadan kaldirmalari igin tesvik
eden kisidir.

Liderlik, insanlarin vizyonlarimi gelistirerek sinirlarinin disina ¢ikmasini saglamak, alistiklarinin, rahat
ettiklerinin disina tasimaktir. Liderlik insanlarin, kapasitelerini artirarak daha verimli yiiksek performansa
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ulagsmalarin1 saglamaktir (Fisher, 2003). Bir baska tanimda liderlik, ortak amaglar1 bulunan insanlar1 bir araya
getirme ve Orgiitlenmis {iyeler elde etme ¢abasidir (Vecchio,1991).

Gecmisten bugiine kadar; farkl rollerde pek ¢ok farkli lider farkli alanlarda ve konularda topluluklara 6nderlik
ve liderlik etmistir. Bunlar kimi zaman kral, kimi zaman peygamber kimi zaman firavun ve padisah olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu kisiler topluluklarin ilerlemesinde, doniismesinde ve gelismesinde katki veren rol
oynamiglardir. Tarihte iyi olarak anilabilecek Hz. Muhammed ve Mustafa Kemal Atatiirk gibi herkes tarafindan
bilenen kabul edilen liderler oldugu gibi Hitler ve Mussolini gibi koti olarak addedilen liderler de yer
almaktadir (Duyan, 2012).

2.2. Liderligin Onemi ve Liderlik Asamalar

Liderlik, organizasyonlarin basarisi a¢isindan kritik bir unsur olup, etkili liderlik anlayislari isletmelerin rekabet
avantaji elde etmesini saglamaktadir. Liderligin 6nemi, yalnizca yonetsel karar alma siireclerinde degil, ayn
zamanda 6rgutsel kiiltir ve inovasyon sureclerinde de kendini géstermektedir.

Birey, kisisel isteklerinin bir kismina ulasabilmek, belirlemis oldugu kisisel amaglarina ulasabilmek igin
topluluk halinde hareket ve bir gruba ihtiya¢ duyar. insan topluluk halinde yasayan, birbirlerine ihtiya¢ duyan
canlilar olduklar kadar olusturduklar1 topluluklari idare edecek hatta belirlenen hedeflerine ulastiracak liderlere
de ihtiya¢ duyan varliktir. Topluluklar halinde hayatta kalabilmek ve yasam miicadelesi igin birlikte yasamak
mecburiyetinde olan insanlar her zaman lidere hayat tarzlari nedeniyle ihtiyag duymus bu durumda farkli
liderlik tiirlerini ortaya ¢ikarmistir (Gliney, 1987).

Tarihte geriye bakildiginda ¢ok farkli alanlarda ki liderin dykiileriyle karsilasmak miimkiindiir. Bu hikayelerin
0zlinl akilli ve bagarili liderlerin kahramanliklarinin olusturdugu goriilecektir. Liderin yapisinda olan beceri her
kisinin hayatina etki etmesinin yaninda gizemli bir gii¢ olmasinda yatmaktadir. Lider, 6rgiitlerde insan kaynagi
iizerine yogunlagarak topluluktaki izleyicilerinden en yiiksek verimliligi saglamak i¢in yeri geldiginde gizemli,
olagantistii gliciinli ortaya koyar. Liderlik, bes asamadan olusan bir olgu olarak tanimlanabilir. Bunlar (Canbolat
vd., 2010);

» Pozisyon: Yasal konumu geregi liderin yer aldigi grup igindeki mecburi izlendigi asamadir. Kisinin
otoritesini resmi bir unvana dayandirarak liderlik yaptig1 asamadir.

« JIzin: Liderin, orgiit i¢indeki konumu daha verimli ¢alisma sagladigi i¢in ¢alisanlar tarafindan izlendigi
asamadir. Lider, ¢alisanlariyla giivene dayali iligkiler gelistirerek etkisini artirir.

« Uretim: Calisanlar1 ve organizasyonlar1 gelistirip ileri tasidig icin liderin, bireysel yaraticilif1 nedeniyle
izlendigi asamadir. Lider, ¢alisanlarinin performansini artirarak orgiitsel basariya dogrudan katki saglar.

« Insan Gelisimi: Dogrudan lider tarafindan haklar ve kolayliklar anlaminda ¢alisanlara sunulan 6zverili
katki nedeniyle izlendigi asamadir. Lider, bireylerin yetkinliklerini artirarak onlar1 gelecekteki lider
rollerine hazirlar.

* Kisilik: Mitkemmellik agamasi da denilebilir. Sadece kisiligi nedeniyle liderin izlendigi asamadir. Liderin
kisisel 6zellikleri ve karizmasiyla takipgileri lizerinde giiglii bir etki yarattig1 agamadir.

2.3. Liderligin Gerekliligi ve Liderlik Ozellikleri

Liderlik, organizasyonlarin vizyonlarin1 ger¢eklestirebilmesi i¢in hayati bir dneme sahiptir. Literatiirde etkili
liderlerin tasimasi gereken temel Ozellikler arasinda stratejik diistinme, gii¢lii iletisim becerileri, motivasyon
saglama ve degisime liderlik etme gibi faktorler yer almaktadir.

Organizasyonu olusturan insanlarin ortak belirlenen hedeflere ulasabilmesi icin lidere ihtiya¢ duyarlar. Kaliteli
lider, hem kendi 6zelliklerini hem de grupta yer alan kisileri iyi tanimalidir. Lideri vizyonu olan yenilik¢i ve
sorun ile karsilastiginda problem ¢ozebilen ve yol gdsteren olmalidir. Inisiyatif alabilen, motive etme konusunda
hem kendini hem de gruptaki izleyicileri etki altina alabilen, ileri goriislii kisi 6zelliklerini tagimalidir. Cok
yonli ozelliklere sahip, giiglii bir iletisim kabiliyeti ve degise acik Ozelliklerini de tagimalidir. Takim
caligsmasinin igerisinde yer alarak grubu desteklemeli, izleyicilerini dinlemeli, hassas ve akla uygun davranarak
ceza vermek yerine 6dil vermelidir. Farkli bir takim nedenlerden dolay: Katz ve Kahn’a (1978) gore liderlige
gereksinim duyulmaktadir. Bu nedenler sunlardir (Arikan vd., 2001);
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o Farklilasan Cevresel Kosullar: Organizasyonlarin iginde yer aldiklar1 ¢evre devamli degisen ve gelisen
bir yapiya sahiptir. Lider, orgiitiin farklilasan ve gelisen ¢ere kosullarina adapte olmasini ve yenilenmesini
saglar. Kiiresellesen diinyada liderlerin degisen piyasa kosullarina uyum saglayabilmesi kritik bir
faktorddr.

e Orgiitiin I¢sel Dinamigi: Orgiitler biiyiime egilimindedir. Orgiit biiyiidiikge yeni yapilar ortaya ¢ikarken
orgiit yapisi da karmasiklagir. Var olan yapilar ile ortaya ¢ikan yeni karmasik yapilar arasinda baglanti
saglanmas1  gerekmektedir.  Liderler, organizasyonlarin  biiyiime  siire¢lerini  yonlendirerek
siirdiiriilebilirligi saglar.

e Orgiitsel Tasarim Eksikligi: Orgiitiin uygulamak {izere hazirlamis oldugu plan ve tasarimlari faaliyetlerin
tamamin1 kapsayici degildir.

Yukarida sayilan nedenlerden dolay1 organizasyonlar i¢in iyi ve etkili bir lider ve bu kisinin yapacag: bir liderlik
gereklidir. Liderlerin basarili olabilmeleri i¢in biitiin etkenlerinin basarili bir sekilde yonetilmesi gereklidir.
Lider gelecege umutla bakmali, gerektiginde risk alabilmeli, astlara giiven duymali, iyi bir analizci olmals,
hedefleri net bir bigimde ortaya koymali, astlarina dzgiirce ¢alisabildikleri ortam yaratmali, kati davranmamali
ama en onemli nokta ise liderlik yetenegine sahip olmasi gerekir. Boyle bir durumda lider gruba kendini kolay
kabul ettirirken izleyenler tarafindan benimsemesi daha kolaylasir. Yapilan birgok arastirmada liderlerin sahip
olmas1 gereken ozellikler hakkinda bilgi verilmistir. Buna gore liderlik 6zelliklerini asagidaki tabloda oldugu
gibi ¢ikarilabilir (Sertoglu, 2010).

Tablo 1. Liderlik Ozellikleri

Bir bakista durumu kavrama yetenegi Hizli ve dogru muhakeme yetenegi Bilimsel yoneticilik bilgi ve becerisi
Sagduyu Duruma uyum kabiliyeti Gorevde titizlik
Beklenmeyen olaylara g6giis germe Firsatlar yaratma ve bu firsatlari kullanma Astlarinin fiziksel ve ruhsal refahini
kapasitesi becerisi saglama becerisi
Manevi cesaret Maddi cesaret Sade tavir
Risk yikleme kapasitesi Bedeni dayaniklilik Giiglii mantik
Yenilikleri uygulama yetenegi Firsat kararlar1 verme yetenegi Degisime ayak uydurma becerisi
Caliskanlik Sezgi gucl Aragstiricilik
Diisiinceleri pratige gegirme becerisi Taktik, operatif, stratejik du_ze_zyde bilgi ve Hem kegdini hem de astlarimi etlfili bir
uygulama becerisi sekilde motive etme yetenegi
Sogukkanlilik Genis ve mantiki hayal giicii Adalet dagitma yetenegi
Maceraci egilim Zihni dayaniklilik Yaraticilik

Kaynak: Sertoglu, 2010.

Bazi karakter 6zelliklerinin liderlerde goriilmesi istenmemektedir. Bu 6zellikler gizlenmis ve saklanmig olsa da
bazi zamanlarda agiga cikabilmektedir. Lider olarak benimsenen kimselerde bu ozelliklerin goriilmesi
takipgilerinde hayal kirikligi yaratabilmektedir. Bu ozellikler; “bos gurur”, “kindarlik”, “kiskan¢hk” ve
“cimrilik” seklinde siralanabilir.

2.4. Karsilastirmah Olarak Liderlik ve Yoneticilik

Liderlik ve yoneticilik ¢ogu zaman karigtirilan ve hatta es anlamli olarak kullanilan kavramladir. Bunun en
temel sebebi bu iki kavramin i¢ ice ge¢mis olmasindandir. Bu kavramlar birbirine yakin ama farkli
kavramlardir. Yoneticilik, organizasyonlarin en iyi sonucu iiretebilmesi i¢in mevcut kosullarda ¢aligir. Liderlik
ise mevcut kosullar ile ilgilenmez. Organizasyonun yeni bir vizyona ulasabilmesi, degisimlere ayak
uydurabilmesi icin gerekli yenilik ve diizenlemeleri yapmakla ilgilidir (Kogel, 2003). Baskalarina is gordiirerek
bagkalar1 araciligi ile is bagsarma isine yoneticilik denilebilir. Liderlik ise belirli bir amag etrafinda insanlari
toparlayabilme onlart bu amag icin harekete gegirme bilgi ve yeteneklerinin toplamidir diye bir ¢ikarimda
bulunulabilir.

Yonetici, belli bir amag¢ dogrultusunda insanlar1 yonlendiren kisi olmasina ragmen bu sifat1 atama veya secilerek
kazanmig kisidir. Lider ise bagkalarini etkileyen, yonlendiren, harekete gegiren ve motive den kisidir (Aytiirk,
2014). Her yoneticinin liderlik 6zelligi olmadigi gibi her lider de yonetici pozisyonunda olmayabilir. Ancak
olmasi gereken yoneticilerin liderin yaptigi isleri yapmasi ve liderlik 6zelliklerini tagimasidir. Yoneticilik egitim
alinarak 6grenilebilen bir konu iken liderlik kisinin kendi dogal yapisinda ve igten gelen bir 6zelliktir.
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Yonetici ve lider kullandiklar1 araglarla birbirlerinden ayrilirtlar. Yonetici amaglara ulagmak i¢in yetkisini
astlarin1 yonlendirmek adina kullanirlar. Lider ise ydnetme yetenegi ile izleyicilerine yon verirler. Lider gii¢
sahibi iken, yonetici yetki sahibidir (Ozsalmanli, 2005). Tamimlar dikkatle incelendiginde her iki kavram
arasinda fark aslinda géze carpmaktadir. Yoneticiler kural ve prosediirler iizerine dikkatlerini toplar ve bu
sekilde orgiitleri denetler. Lider ise hedef gosterir, becerileri aktiflestirir. Dikkatlerini insan iizerinde
yogunlastirirken kurallar daha sonra gelmektedir.

Yonetici ve lider kelimeleri birbirine ¢ok yakin olsalar da ayn1 anlama gelmemektedir. Liderler etrafindakileri
farkli o6zellikleriyle etkilerken, hedef odakli vizyon ve misyon belirleyebilen kimselerdir. Yoneticiler ise
belirlenmis hedeflere dayali, bu amaglara ulasmak i¢in ¢caba gosteren, farkl kisilerce o pozisyona atanmis plan
yapan, denetleyen ve uygulayan kimselerdir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998). Lider ve yoneticiyi birbirinden ayiran
ozellikleri su sekilde siralayabiliriz (Coroglu, 2003);

e Yonetici, bagkalari tarafindan belirlenen hedefleri gergeklestirmek igin cabalar. Lider ise kendisinin
koydugu amaglar1 hedefler.

o Yonetici, yonetime bagkalar1 tarafindan getirilir. Lider ise atanmaz, i¢inde bulundugu topluluk tarafindan
secilir.

o Yonetici, giiclinii bigimsel yapilardan yani kanun ve prosediir gibi bilesenlerden alir. Lider ise kendi
kisisel 6zellikleri ve yer aldig1 topluluktan gii¢ alir.

e Yonetici, bigimsel olan1 temsil eder. Lider ise dogal olani temsil eder (Coroglu, 2003).

Yoneticinin ¢aliyma s yine onu atayan temsilciler tarafindan belirlenir. Buna kargilik liderlik atama seklinde
ortaya ¢ikmaz ve kendiliginden olusur. Iginde yer aldigi grupta tasimis oldugu farkli 6zellikleriyle dikkatleri
iizerine ¢eker (Simsek vd., 2001). Lideri yoneticilerden ayiran diger 6zellikleri sunlardir (Coroglu, 2003);

e Sahip olduklar1 vizyon

¢ Analiz yaparak gelecege yonelik aksiyon almalari

e Yaratici diisiinceye yer vermeleri

e (Calisanlara bilgi ve deneyimleri ile yol gostermeleri

o Kigsisel 6zellikleriyle kendini ve i¢cinde oldugu toplulugu motive etmesi
e Inisiyatif sahibi olmalar1

Liderlik organizasyonun her basamaginda yer alabilen bir faaliyet olarak diistiniilmelidir. Lideri takip edenlerin
sayis1, amaglar1 veya i¢inde bulunan kosullar degisiklik gosterebilir. Bu degisiklikler liderligi engellemedigi gibi
ortadan kalkmasini da sebep olmaz. Bu nedenle liderlik bir (st dizey pozisyon olan genel mudir igin
olabilecegi gibi basit bir ustabast i¢in de olabilir. Onemli olan iginde yer aldig1 toplulugu etkilemesidir.

Tablo 2. Daft’a Gore Yoneticilik ve Liderlik Temel Ayrimlari

Lider Yonetici
Ruh Kafa
Vizyoner Rasyonel
Tutkulu Danisma taraftari
Yaratici Inatgl-tekrarm
Esnek Problem ¢o6ziici
Yenilikgi Analitik
Cesaretli Yapisalci
Hayal giicli kuvvetli Tedbirli
Deneysel Otoriter
Degisimi baglatan Istikrarc1
Kisisel gii¢ Mevki giici

Kaynak: Daft, 1997.

Daft (1997), yoneticilik ve liderlik arasindaki temel ayrimlari Tablo 2’de belirtilmistir. Bennis (2003) ise
asagidaki tabloda gosterildigi gibi yoneticilik ve liderlik arasindaki temel farklar1 ortaya koymustur.
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Tablo 3. Bennis’e Gore Yoneticilik ve Liderlik Temel Ayrimlar

Lider Yonetici
Yenilikgidir Idarecidir
Orijinaldir Tekrarcidir
Gelistiricidir Devam ettiricidir

Insanlar iizerine odaklanir

Sistem ve yapilar lizerine odaklanir

Diiriisttiir, dogrulara giivenir

Denetime glivenir

Uzun vadeli perspektife sahiptir

Kisa vadeli goriise sahiptir

Neden ve ni¢in sorular1 6nemlidir

Nasil ve ne zaman bigiminde soru sorar

Gozlerini yatay dizlemde gezdirir

Gozlerini tabanda gezdirir

Kendisidir

Klasik anlamda iyi askerdir

Dogru diisiincededir

Diisiinceleri dogrudur

Mevcut duruma kafa tutar

Mevcut durumu kabul eder

Kaynak: Bennis, 2003.

Bu ¢alismada, liderlik kavrami “doniisiimcii” ve “etkilesimci” liderlik yaklasimlan ekseninde ele alinmustir.
Ozellikle, liderin orgiitsel degisimi yonlendirme kapasitesi 6n planda tutulmustur.

3. LIDERLIK iLE ILGILI YAKLASIMLAR

Liderlik, farkli kuramsal yaklagimlar ¢ergevesinde ele alinmig ve zamanla degisen ihtiyaclara gore yeniden
sekillenmistir. Literatiirde liderlik yaklasimlari genel olarak iki ana gruba ayrilmaktadir: Geleneksel Liderlik
Yaklasimlar1 ve Modern Liderlik Yaklagimlari. Geleneksel yaklasimlar, liderligi daha c¢ok kisisel 6zellikler ve
belirli davranis kaliplar1 iizerinden degerlendirirken, modern yaklasimlar liderligin durumsallik, etkilesim ve
doniisiim gibi faktorlerle sekillendigini 6ne siirmektedir. Bu boliimde, liderlik teorilerinin tarihsel siireg
icerisindeki gelisimi ve farkli yaklagimlar kapsamli sekilde ele alinacaktir.

Orgiitleri basariya ulastirmak igin giiniimiizde de hala liderlik iizerine ¢calismalar devam etmektedir. 1900-1970
yillar1 arasi liderlik iizerine yapilan ¢alismalar “Geleneksel Liderlik Yaklasimlar” altinda toplanmig olup,
1980°den baslayan ve 2000’li yillarin sonralarina kadar uzanan donem ise Modern Ddénem olarak
adlandirilmaktadir. Asagida gegmisten giiniimiize kadarki siire¢ igerisinde ortaya ¢ikmis liderlik tarzlari ve
Ozellikleri gorulecektir.

Tablo 4. Liderlik Tarz ve Ozelliklerinin Tarihsel Gelisimi

Ana Yaklasim Alt Yaklagim Tarihler Ana Diisiince Liderlik Tarz
Kisisel Ozellikler Yaklasimi 1930 - 1940 Liderler Ustiin Ozellikler ile Dogarlar Tamiml Degil
Ozgiirlikgii
N i - Demokratik
Davranigsal Yaklasimlar 1940 - 1960 | Liderlik Ozellikleri Sonradan Ogrenilebilir -
Geleneksel Otokratik
Liderlik Burokratik
Yaklagimlart Direktif
1960’lar ve Farkli Durumlarda Farkli Liderlik Destekleyici
Durumsal Yaklasimlar
sonrasi Tarzlarmin Bulunmasi Katilime1
Basar1 odakli
Vi Karizmatik Liderlik Liderlik Tarzlar Siirecin D Islomsel
Izyoner veya Karizmatl iaerni _ 1_er1 arzlari Surecin burumuna ve e ~
Yaklagimlari 1980 - 1990 Iliskilere Gore Tanimlanmaktadir. ]?onusumcu
Ozgurlike
Vizyoner
Modern . .
S R > 3 Kogluk
Liderlik Duygusal Zeka Y aklagimi 1990nlarlve p I;;dfr:e:r:nl?gg}? sz Zke]g:]ilﬂ ’?nSﬂ]ingir ¢
Yaklagimlart sonras erformans aha Co emektedir. Yakinlik
Demokratik
2000 ve Liderin Kisisel Ozellikleri, Nitelikleri ve | Merak Uyandiran
Tam Kapsaml: Liderlik Yaklagimi sonrasi Becerileri Tam Kapsamli Olarak Kapsamli
Etkilemektedir. Hedef Odakli

Kaynak: Jiang, 2014.
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3.1. Geleneksel Liderlik Yaklasimi

Liderin kisisel 6zelliklerinin etken olmasi yani sira degisen kosullarinda liderlik {izerinde etkili oldugu
diisiiniilmektedir. 1930 - 1940 yillar1 aras1 “kisisel ozellikler”, 1940 - 1960 yillar1 aras1 “davranigsal” ve 1960 —
1970°1i yillarin sonuna kadarki donem “durumsal” yaklagimlar ad1 altinda incelenmistir. Bu yaklagimlarin ortak
ozelligi tek bir liderlik tiirlinlin olmadigi, bazen gorev agirlikli bazen de iliski agirlikli yaklagimlarin
olabilecegini savunmaktadir. Biitiin yaklasimlarin vermis oldugu mesaj liderin sahip olmasi gereken yetki ve
yetkinliklerinin neler oldugu ile ilgilidir.

Geleneksel liderlik yaklagimlari, kendi igerisinde {i¢ temel yaklasima dayanmaktadir. Bunlardan ilki, kisisel
ozellikler yaklagimidir. 1930 — 1940 yillar1 arasinda 6n plana ¢ikan bu yaklasimda “liderler tstiin 6zellikler ile
dogarlar” ana diisiincesi hakimdir ve liderlik tarzi tanimli degildir. ikinci yaklasim olan davranigsal yaklasimlar
ise 1940 — 1960 yillar1 arasinda 6n plana ¢ikmus olup, “liderlik ozellikleri sonradan dgrenilebilir” ana
diistincesine hakimdir.

Davranigsal yaklasimlar “6zgurlikcu”, “demokratik”, “otokratik ve “blrokratik” olmak tizere dort liderlik tarzi
tanimlanmugtir. 1960’°lar ve sonrasinda 6n plana ¢ikan durumsal yaklagimlarda “farkli durumlarda farkl: liderlik
tarzlarmmin bulunmasi” ana disiincesi hakimdir. Bu yaklagimda “direktif”, “destekleyici”, “katilimct” ve “basari
odakli” olmak tlizere yine dort liderlik tarzi benimsenmistir (Jiang, 2014:52).

3.1.1. Kisisel Ozellikler Yaklasim

Bu yaklasim, liderlerin belirli kisisel ve fiziksel 6zelliklere sahip olmalar gerektigini 6ne siirmektedir. Klasik
Ozellikler yaklagimi, basarili liderlerin dogustan gelen zeka, karizma, giiven ve gii¢li iletisim becerileri gibi
Ozelliklere sahip oldugunu savunmaktadir. Ancak modern caligmalar, bu yaklagimin yeterli olmadigini,
liderligin yalnizca dogustan gelen bir yetenek degil, ayn1 zamanda 6grenilebilen bir siire¢ oldugunu gostermistir.
Bu nedenle, giiniimiiz literatiiriinde kisisel 6zellikler yaklagimi tek bagina liderlik basarisini agiklamakta yetersiz
kalmaktadir.

I. Diinya savagi doneminde subaylar i¢in gereksinim duyulmasi nedeniyle ilk olarak o donemde ortaya ¢ikan bir
kuramdir. Bu yaklasimda amagclanan; liderleri etkin kilan &zellikleri agiga ¢ikarmak ve gelecegin liderlerini
yetistirmektir. Kiside yer alan psikolojik ve kigisel ozellikler kisiyi Oone g¢ikarmakta ve lider konumuna
getirmektedir. Liderlik, dogustan gelen bir yetenektir. Liderlik, sonradan kazanilan bir olgu olmadig igin bu
kisilerin mutlaka kendilerini her kosulda belli edeceklerini ortaya koymaktadir (Simsek, 2006).

Liderlik ile ilgili ilk yaklagimlar bu grup altinda toplanmaktadir. Bir bagka ifade ile ilk gelistirilen yaklagim
ozellikler yaklasimidir. Liderligi belirleyen faktorler icerisinde e onemli faktor oldugu soylenebilir. Yani bir
kisinin bir gruba liderlik etmesini saglayan en dnemli sebep sahip oldugu kisisel 6zellikleridir (Serinkan, 2008).

Diger bir ifade de kisinin lider olarak benimsenmesi ve dahil oldugu topluluga 6nderlik etmesinin en 6nemli
sebebi, kendisinde bulunan o6zellikleridir. Liderin bu 6zelliklerinden dolay1 topluluktaki diger kisilerden farkli
bir kisi oldugu kabul edilmektedir. Bazi insanlarin fiziksel ve bazi yetenekler olarak dogustan sahip oldugu
ozellikleriyle diger kisilerden ayrildigini savunmaktadir (Kogel, 2003).

Bu yaklagima gore liderlerin 6zellikleri sayilirken elle tutulur bir sonug ortaya konulamamis, bu nedenle de ¢ok
fazla ozellik siralanmistir. Bu durumda yaklasimin elestirilmesine neden olmustur. Liderlerin sektor ve grup
icinde bulundugu duruma bagli olarak farkli 6zelliklere sahip oldugu anlagilmistir. Yaklasima yapilan ikinci
elestiri ise fiziksel 6zelliklere ¢cok deger verilmesi. Yani liderin boyu, kilosu, goriiniimii basarili lider taniminda
etkili olmasidir. Bu durum her lider i¢in dogru sayilmamaktadir (Aksel, 2010).
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Tablo 5. Ozellikler Yaklasimi Lider Ozellikleri

Genel Ozellik Grubu Alt Ozellikleri
Yaraticilik
Agikgozliilik
Durustluk
Kisilik Ozellikleri Etkisel davranis

Giliven verme

Kendine Giiven
Disa doniiklik
Enerjik olma
Fiziki gérunim

Boy

Kilo

Yas
Cinsiyet

Fiziksel Ozellikler

Zeki olma

Yargilama
Yeteneksel Ozellikler Bilgi sahibi olma

Akici konusma
Kesinlik

Bagan gidiisii

ileride olma arzusu

Ise iliskin Ozellikler Sorumluluk alabilme

Goreve donuklik

Amaglara ulasmada sorumluluk alabilme

Isbirligi yetenegi

Prestij

Popiiler ve sosyal olma

Sosyal Ozellikler Kisilerarasi iletisim

Sosyal Katilim

Kdltlr duzeyi

Diplomasi ve Hitabet Yetenegi

Liderlik &zellikleri Tablo 5°de gruplandirilarak gdsterilmistir. Ozellikler yaklasimu, liderin fiziksel, psikolojik ve
kisisel gibi kendine 6zgii 6zellikleri ortaya ¢ikarsa da “iyi bir liderin yetismesi icin gerekli sartalar nelerdir”
sorusuna cevap veremedigi icin 1940-1950’li yillardan itibaren liderlik {izerine yapilan calismalarda liderin
kisisel degil davranigsal 6zellikleri tizerinde durulmaya baglanmistir (Bakan, 2008).

3.1.2. Davramssal Liderlik Yaklasim

Davranigsal liderlik yaklagimi, liderligin belirli davranigsal kaliplar dogrultusunda gelistirilebilecegini
savunmaktadir. Giiniimiizde, bu yaklagim lider gelisim programlarinda yaygin olarak kullanilmaktadir. Ancak,
elestirmenler bu yaklasimin liderligi belirli davranis kaliplarma indirgedigini ve liderlik siirecinin dinamik
dogasini tam olarak agiklayamadigini ifade etmektedirler.

Her lider ayn1 6zelligi gostermez. Bunun belirlenmesiyle kisisel 6zellikleri tizerine yapilan ¢aligmalar, 1940-
1960 yillar1 arasinda liderlerin davranislari tizerine yogunlagsmaya baslamistir (Kiiglikozkan, 2015). Davranigsal
yaklasim 6zellikler yaklasimin yetersiz ve etkili olmadigi anlasildigindan dolay1 ortay: ¢ikarilan ve iizerinde
yogunlasilan bir yaklasimdir. Bu yaklasimda ki ana fikir liderin kisisel 6zelliklerinden daha ¢ok liderin liderlik
yaparken gostermis oldugu davraniglardir.

Bu yaklasim, etkili liderlik anlayisinda davranigsal 6zelliklerin kisisel 6zelliklerden daha énemli oldugu ve bu
liderlik davramiglarmin disiplinli bir egitim ile kazanilabilecegini belirtmektedir (Simsek, 2006). Liderin
etkileme giiciinii olusturan unsular1 su sekilde siralanabilir. Insanlara verdigi deger, iyi iletisim ve iliski kurma,
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topluluklar iizerinde saygi ve etki olusturabilme olusturmus oldugu bu etki ile igende bulundugu topluluga
giiven vermesidir. Davranigsal liderlik basligi altinda bircok c¢alismadan bahsedilebilir. Yapilan calismalar
sonucunda birbirinden degisik liderlik tiirleri oldugu ortaya koyulmus ve bu tiirlerin etkisi sorgulamistir
(Serinkan, 2008).

Bu yaklagimda arastirmacilarin dikkat ettikleri iki tiir liderlik tipi bulundugudur. Bunlar; goreve onciiliik veren
liderlik tipi ve insana onculik veren liderlik tipidir. Yapilan arastirmalarda insani merkeze alan ve insana
onciiliikk veren liderligin diger tiire gore daha basarili oldugu arastirmalarda dogrulanmasina ragmen kesin bir
sonuca ulasilmamistir (Giiney, 2000). Bu yaklasimlarin basinda, Douglas McGregor’un X ve Y Teorisi, lowa
Universitesi Caligmalar1, Ohio Eyalet Universitesi Modeli, Tannenbaum ve Schmidt’in Michigan Universitesi
Liderlik Modeli, Blake ve Mouton’un Y6netim Tarzi1 Matrisi ve Likert’in Sistem—4 Modeli gelmektedir (Kogel,
2003).

3.1.3. Durumsal Liderlik Yaklasimi

Liderlik alaninda yapilan son ¢alisma ise durumsallik yaklagim teorisidir. Yapilan bu ¢alismada liderin iginde
bulundugu durum ve kosullarin lider davranmislarini etkiledigi iizerinedir. Liderin i¢inde ¢iktig1 yerin 6nemli
oldugunu vurgulayan bir yaklasimdir. Bu yaklagima gore; i¢inde bulunan kosullar ve sartlar kisinin liderlik
ozellikleri kazanmasinda oldukga etkilidir. Belirli bir zaman araliginda liderin grup-is iliskisi bakimindan
kurdugu denge, grubun yapisal 6zelligi onun liderlik 6zelliklerinin belirginlestirerek ortaya cikmasina veya
basarili olmasina yol agabilecektir (Dogu, 2003). Durumsallik yaklasima gore etkili ve etkin liderlik, liderin
kisisel ozellikleri, davraniglart ve durumsal kosularin birlesmesiyle meydana gelmektedir. Bu yaklagima gore
etkili bir liderlik icin su faktdrleri sayabiliriz (Kogel, 2003);

+ Belirlenen, ulagilmak istenen amacin 6zelligi

« lzleyicilerin beklentileri ve sahip oldugu yetenekleri

» Liderligin ortaya ¢iktig1 orgiitiin nitelikleri

« Liderin ve takipcilerini gegmiste edindikleri tecriibeleri

Durumsallik yaklagimi kosul ve durumlara gdre en uygun liderlik davranisinin degisecegini savunmaktadir. Bu
nedenle davranigsal yaklagimin savundugu tek ve en iyi yonetim tarzindan farkli bir goriisii ortaya koyar (Kogel,
2003). Durumsallik yaklagimi i¢in asagidaki 6rnekler sayilabilir (Dogu, 2003);

* Fiedler’in Durumsallik Yaklasimi

» Liderligin Yasam Dongiisii Yaklagimi (Olgunluk Modeli)

* Yol-Amag Yaklagimi

* Vroom-Yetton-Jago’nun Lider Katilim Yaklagimi

» Tannenbaum ve Schmidt’in Liderlik Dogrusu (Seridi) Yaklagimi

+ Reddin’in U¢ Boyutlu Liderlik Yaklagimi

+ Lider-Uye Degisim Yaklasimi ve Normatif Durumsallik Yaklagimi

3.2. Modern Liderlik Yaklasim

Modern liderlik yaklasimlari, liderligi daha dinamik, etkilesimsel ve dontstlriici bir sire¢ olarak ele
almaktadir. Kiiresellesme, dijitallesme ve hizli degisimlerin yasandigi gilinlimiiz is diinyasinda, liderlerin esnek,
vizyoner ve galisanlarin1 motive edebilen kisiler olmalar1 beklenmektedir. Bu dogrultuda gelistirilen modern
liderlik yaklasimlari arasinda Etkilesimei Liderlik, Dontisimcti Liderlik ve Karizmatik Liderlik 6ne
cikmaktadir.

Kiiresellesen diinya ile birlikte pazarin birlesmesi ve biitiin haline gelmesi, orgiitlerin rekabet giicliniin artirmasi
gerekliligi, diinya genelinde yasanan teknolojik gelismeler ve yenilikler sebebi ile liderlik anlayislarinin da bu
siirece ayak uydurmasi gerekmektedir. Bu siirecte degisimi gorebilen ve bu degisime liderlerin basarili olmasin
kaginilmaz kilmistir (Paksoy, 2010). Bu nedenle son zamanlarda yapilan yeni arastirmalarda orgiit kiiltlirtinii
gelistirme ve degisimi yonlendirme {izerinde durulmaktadir (Késeoglu, 2019).
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3.2.1. Etkilesimci Liderlik Yaklasimi (Transactional Leadership)

Burns tarafindan 1970’1 yillarin sonlarinda ortaya atilmis ve yapilan calismalarla gelistirilmistir (Aliogullari,
2019). Bu yaklagim farkli isimlerle de adlandirilmaktadir. Bunlar; Is gordiiriicii, siirdiiriicii, Etkilesimsel veya
transaksiyoneldir (Kurnaz, 2019). Etkilesimci liderler bir yandan yetkilerini kullanirken diger yandan da
gruptaki calisanlarin istek ve ihtiyaclarin1 da karisilmaya calismaktadir. Buradaki amag¢ calisanlarinda daha

verimli ve etkin caligmasini saglayarak performanslarimi yukariya tagimada yardimer olmaktir (Saruhan ve
Yildiz, 2009).

Etkilesimci liderlik anlayis1 benimseyen ve bu yonde tavir alan liderler yetkilerini agirlikli olarak
sorumlulugunu aldig1 ¢alisanlarin daha ¢ok ¢aba gdstermeleri ve ¢alisanlarindan yiiksek performans alabilmek
icin 6dill ve kariyer ilerlemesinde kullanirlar. Bagka bir ifade ile lider ve izleyenleri arasinda ki degisimi
etkilesimci liderlik olarak tanimlayabiliriz. Bu liderlerde en goze ¢arpan durum geride kalan dénem ile gelecek
arasinda bag kurarak basariy1 yakalamalaridir. Etkilesimei lider, oncelikle kendisini takip edenlerin kisisel
ilgilerini karsilamaya ¢aligir (Demir ve Okan 2008).

Etkilesimci lider, hedeflere ulasmak icin takipgilerine yardim etmekte hedefe varildiginda olumlu bildirim
vererek izleyenlerine para ve statii gibi Odiillendirme yapmaktadir. Hedefe ulagilamadigi durumlarda ise
yaptirim s6z konusu olmaktadir. Bu nedenle bu liderlik yaklagimi takipgilerin daha fazla gaba gdstermesine
sebep olmaktadir. Ug temel 6zelligi olan etkilesimci liderligin bu 6zelliklerini “sarta bagh odil”, “istisnalarla
yonetim aktif”, “istisnalarla yonetim pasif” seklinde siralanmaktadir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008).

3.2.2. Doniisiimcii Liderlik Yaklasim (Transformational Leadership)

Doniigtimet liderlik 1980°1i yillardan itibaren agirlik kazanmaya baslayan bir kavramdir. Burns’iin (1978)
yapmis oldugu bir arastirmada islemsel liderler kendini izleyenlerinin ¢ikarlarini temin ederken izleyiciler ise
ahlaki ile yiikselmektedir. izleyenlerin gercek ihtiyaclarinin lider tarafindan karsilanmasini igeren bir liderlik
olarak tanimlanmaktadir. Doniisiimcii liderlik yenilige, degisime ve gelecege doniil bir liderlik tiiriidiir.
Calisanlarin iki yOnii lizerinde durulur bunlar yaratict ve yenilik¢i yonleridir. Organizasyonlarda doniistimcii
lider olarak tanimlanan ve gelecek vizyonu bulunan kisi degisimi ve yenilenmeyi gerceklestiren kisidir (Eren,
1998).

Dontistimcii lider, takip edenleri i¢in 6rnek kisi olusturacak sekilde hareketlerde bulunur. Lider saygi duyulan ve
giicenilen biridir. Zor zamanlarda zor durumlarin {istesinden gelerek kendini izleyenlere giicen duygusu asilar.
Bu durumda izleyiciler lider gibi olmaya ¢alisacak ve kendini onunla 6zdeslestirecektir (Demir ve Okan,2008).
Dontistimcii  liderler, takipgilerin diinyayr anlamlandirmalarina, bireysel katilimlarina, karizma ve
motivasyonlarina onem vermektedir. Doniigiimcii liderlik izleyenlerine odaklanmasiyla geleneksel liderlikten
farklilasmaktadir. Lider takipgilerine giivenmekte ve ¢ift yonlii iletisim kurmaktadir (Simsek, 2006).
Dontistimcii liderlik, orgiitsel kiiltiirii sekillendirmede kritik bir rol oynar. Nitekim yapilan bir caligma,
doniistimcii liderlik ile orgiitsel kiiltiir arasindaki iliskiyi ve bunun performansa etkisini detayli olarak
incelemistir. Calisma sonucunda orgiit kiiltiiriiniin performansi dogrudan etkiledigini ve doniisimcii liderligin
orgutsel performansa katkisina kismen aracilik ettigi sonucuna ulasilmistir (Nyugen vd., 2023).

3.2.3. Karizmatik Liderlik Yaklasinn (Charismatic Leadership)

Karizmatik liderlik ile genel kabul gormiis olan goriis Max Weber (1947) tarafindan gelistirilen bir teori
oldugudur (Fiol vd., 1999). O giinden itibaren pek ¢ok arastirmanin konusu olmustur. Karizma, ¢ekiciligin bir
bagka ifadesidir. Karizmatik lider izleyenlerini sorgulamadan, arastirmadan peslerinden siiriikkleme yetenegine
sahiptir. Gergekten de karizmatik liderlerin normale gore motive etme kapasitesi daha fazladir. Bu liderler sahip
olduklan kisisel becerileri topluluklart etkilemektedir. Bu sahislarin basta olma istekleri fazla oldugu i¢in lider
olma istekleri de olduk¢a fazladir. Karizmatik lider i¢in Martin Luther King ve Mahatma ornek gosterilebilir
(Simsek, 2006).

Litfedilen bir kabiliyet anlamini tasiyan karizma yunanca bir kelimedir. Organizasyon agisindan bakilirsa
liderin, bagta takipgileri olmak iizere iletisim etkilesim halinde bulundugu diger kisiler lizerinde etkileyici iz
birakma giiciine sahip olmasi olarak agiklanabilir. Genel bir tanim yapacak olursak iletisim kurulan kiside
duygusal heyecan yaratma olarak adlandirilabilir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2008). Karizmatik lideri digerlerinden
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ayriran olgu biinyesinde barindirdigir 6ngorii, vizyon ve insanlar1 ayni amag etrafinda toplayip harekete gecirme
becerisidir (Saruhan ve Yildiz, 2009).

Karizmatik liderlerin olagandan farkli bir c¢ekicilige sahip olduklar disiiniiliir. Karizmatiklik, kisilerin
algilamasiyla iligkili bir olgudur. Bu nedenle birisine ¢ok farkli, ¢ekici ve biiyiileyici gelen bir kisi, bir bagkasi
icin siradan insanlarda daha farkli gelmemektedir. Karizmatik liderlerin o6zelliklerini siralamak istersek
asagidaki sekilde yapmak miimkiindiir (Den Hartog ve Koopman, 2009);

e (evrenin kisitlarina ve taraftarlarin gereksinimlerine duyarliliklari ve mevcut durumdaki eksiklikleri
tanmimlama yetenekleri vardir.

e Ideal bir vizyon takipgilerin, diisiincelerini yaygin bicimde agiklamalar1 ve biraktiklar1 izlenimi yonetme
becerilerine sahiptirler.

e Vizyonlarina ulasmak i¢in yeni ve geleneksel olmayan araglardan yararlanirlar ve takipgileri etkilemek
icin kisisel giiclerini kullanirlar.

o Yiiksek 6zgiivene ve olaganiistii yeteneklere sahiptirler.
e Inanglarinin dogruluguna ikna etme yetenekleri vardir.
e Risk alabilirler.

o Kendilerini dava icin feda ederler.

e Vizyona ulagsmak i¢in yiiksek maliyetlere katlanirlar.

e lzleyicilerin gereksinimlerine nem verirler.

o Kiriz durumlarinda radikal ¢oziimler iiretebilirler.

o Yeteneklerinde siireklilik tagirlar.

o Gucli bir hitabet yetenekleri ve imajlar1 vardir.

o Yiiksek etkileme ve baskin olma gereksinimine sahiptirler

4. LIDER TiPLERIi

Orgiit basarisinin elde edilmesinde degisen sartlara uygun liderlik tarzlarinin olusmasi beklenmektedir. Her sarta
uygun olarak degisen liderlik tarzlar1 basarinin yakalanmasinda etkili olmaktadir. Liderlik tarzlarinin sartlara
bakilmaksizin segilmesi durumunda is yerinde mutsuzluk, ¢atisma ortami ve basarisizliga sebep olabilecektir.
Liderlik ile ilgili genel kabul gormiis tek bir tanim bulunmamaktadir.

Liderlik tarzi her orgiite ve organizasyona gore degisiklik gosterebilir. Bu ¢alismada incelenen liderlik tipleri,
orgiitsel yapilarm doniisiim siireglerinde en fazla etkili olan yaklasimlar iizerinden belirlenmistir. Ozellikle
dontigiimcii liderlik ve etkilesimei liderlik modelleri 6n planda tutulmus, otantik liderlik, dijital liderlik gibi
yaklagimlar kapsam diginda birakilmistir. Liderlik tiirlerine iligkin olarak cesitli liderlik tiirleri ile ilgili yapilan
arastirmalar asagidaki basliklarda belirtildigi {izeredir.

4.1. Otokratik Liderlik (Autocratic Leadership)

Liderin tim karar giiciinii tam anlamiyla elinde tuttugu liderlik tiiriidiir. Bu liderlik tiiriinde lider ile izleyicileri
arasinda biiyiik bir agiklik bulunmaktadir. Otoriter liderler grubun geri kalanindan ¢ok az ya da hi¢ fikir
almazlar ve kararlar1 kendileri alirlar. Takipgileri iizerinde siki bir denetim saglar. Otokratik liderlikte lider en
son makamdir. Lider, calisanlara iyi davranmanin insanlari simartacagini, aradaki mesafeleri azaltacagim
diisiiniir. Otokratik lider olmasi gerekenin disina ¢ikmaz ve en ufak bir ¢ikma bile lideri 6fkelendirir.
Basarisizlig1 asla kabul etmez. Bu liderlik tarzinda lider aslarina korku salar. Ceza sistemi uygulanir. Takim
ruhunun olugmadigi bir ortam olurken giiven ve is birligi saglanmaz ve izleyicilerin ¢alisma motivasyonuna etki
eder (Doganay, 2014).

Otokratik liderlikte lider hizli karar alabilir. Bu 6zelligi bakimindan avantaj olarak goriilebilir. Dezavantaj
olarak is tatminsizligi, moral bozuklugu, elverissiz ¢alisma ortami olarak siralanabilir. Liderlik tarzinda asirtya
ka¢ilmasi durumunda takipgilerinin nefretini kazanabilir ve saldirganlik olusabilir. Kararlar tek elden alindig:
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icin astlar fikirlerini sdyleyemezler. Biirokrasinin hakim oldugu toplumlarda yetismis insanlarin disiince
tarzlarina daha uygun bit liderlik tarzidir (Ozer, 2010).

4.2. Demokratik Liderlik (Democratic Leadership)

Karar alma siirecinin tiim c¢alisanlar tarafindan paylasildigi bir liderlik tirtidiir. Calisanlarin goriis ve
Onerilerilerine deger vererek dikkate alinmasi calisanlarin performansina da etki etmektedir. Demokratik
liderlikten bahsederken bir amag etrafinda birlesen ve ortaya cikan bir sorunu ¢ézmeye calisan insan
toplulugunun yapmis oldugu ekip calismasindan s6z etmek miimkiindiir. Astlarina kararlara katilma hakki tanir.
Astlarmin iletisim kurmalarinda 6zgiir olmasini ve problem c¢oziimiinde sorumluluk almalarini isterler.
Boylelikle gelecekteki liderleri de hazirlamig olurlar. Demokratik lider uygulamda ¢aliganlarini motive ederken

Demokratik yonetimin oldugu alanda lider bir rehber gibi hareket eder. Grubun tam ortasinda yer alan ve
caligsanlar1 koordine ederken ayni zamanda denetleyen, takim ruhunun gelismesine katkida bulunan kimsedir
(Arikanli ve Ulubas, 2004). Bu yonetim seklinin agirlikli oldugu sirketlerde/isletmelerde lider ve astlari arasinda
iyi bir iletisim kusursuz bir uyum bulunmaktadir. Astlarin kararlara katilmasi islerinde tatmin saglamasini ve
boylece daha etkili ve verimli ¢alismasina neden olur. Bu liderlik anlayisindaki en biiyiik sikinti karar alma
agmasinin uzun zaman almasi nedeniyle olusan zaman kaybidir. Acil karar alinmasi gereken bir durum
gelistiginde liderlerin basarili olma ihtimali digsmektedir (Bulug, 1998).

4.3. Hizmetkar Liderlik (Servant Leadership)

Liderlik ile ilgili tiim yaklagimlar1 barindiran hizmetkar liderlik, liderlik yaklagimlarina ev sahipligi yapan bir
liderlik tiirtidiir (Greenleaf, 1977). Hizmetkéar liderin ilk amaci liderlik etmis oldugu kisilere hizmet etmektir.
Hizmetkar liderler kendilerini izleyenlerinin gelismesi ve refahi igin adarlar. Hizmetkar liderler ben demeyen
bagkalarinin ihtiyaglarina dncelik veren i¢ ve dis dlem ile uyum iginde calisan, ¢alisanlarinin potansiyellerini
performansa doniismesini saglayan kisidir (Findikg1, 2010). Hizmetkar liderlik, liderlerin kendi ihtiyaglarindan
ziyade takipgilerinin ihtiyaglarin1 6nceliklendirdigi bir liderlik bigimi olarak tanimlanir. Bu yaklagim, orgiitsel
baglilik ve memnuniyet iizerinde olumlu etkiler yaratmaktadir (Canavesi ve Minelli, 2022).

Onceligi hizmet etmek olan hizmetkar lider, ¢alisanlarin1 hareketlendirmeye ve giiclendirmeye odaklanmuistir.
Bu nedenle kendisi de hizmet ederken emir vermekten kaginir. Caligsanlar iizerinde otorite kurmaktan yana
degildir. Algak goniillii davranmislar1 ile calisanlarin gonliinii kazanan, onlarmm performanslarii artirmada
yardime1 olan bir liderdir. Béylece calisanlar liderine, igine ve kurumuna daha bagli calisarak kendisini tatmin
hissederler (Gok,2021). Giiven hizmetkar liderler i¢in en oncelikli kosuldur. Ciinkii liderler ¢alisanlarina hizmet
etmeye deger oldugu bilmek ve gérmek ister. Hizmetkar liderin 6zelliklerini asagidaki sekilde ozetleyebiliriz
(Spears, 2004);

e Dinleme

o Empati

e lyilestirme

e Farkindalik

e ikna etme

o Kavramsallagtirma

e Ongorii (Onsezi)

o Yoneticilik (Hizmet etme)

e Insanlarm gelisimine katilim (Gorev alma)

e Takim olusturma
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4.4, izlemeyi Bilen Liderlik (Followership Leadership)

Liderlerin bilgi patlamas1 yasanan bu dénemde tek basina karar almasi neredeyse imkansiz hale gelmistir. Bir
liderin her seyi bilemez. Bir liderin herkesin ne yapacagim sdylemeye calismasi lideri basarisizliga siirtikler.
Orgiitleri basartya gotiiren yollardan biri de liderlerin alt kademe calisanlarini izlemesidir. Her seyi bildigini
sananlar 21. ylizyilda lider olamayacagim anladiklar1 bir yiizyil olacaktir (Ozden, 1999). Kendinden emin olan
lider, bilmedigi konularda baskalarinin yardimini almaktan ¢ekinmez. Bunun i¢in kritik davranislari su sekilde
siralanabilir (Korkmaz, 2003);

e Lider hep yanit verme yerine, sorular sormalidir
e Lider, digerlerinin kendisine liderlik yapmasina firsat vermelidir

e Lider, hep digerlerinin kendine yardimci olmasini beklemek yerine, kendisi bagkalarina yardimci
olmalidir

e Santral olma yerine, eslestirme roliinii iistlenmektedir

Bir kisinin lider olabilmesi icin kendi kisisel yetenekleri disinda kendisini izleyen, takip eden izleyicilerinin de
olmas1 gerekmektedir. Aym1 zamanda liderin kendi takipgilerinin 6zellik ve yapilarimi bilmesi onu klasik
yoneticilerden ayirarak one ¢ikarir. Liderin bunu basarabilmesi i¢in izleyicileri ile siirekli iletisimde olmasindan
gecer. lletisim tek yanli olmadigindan lider kendisini anlatirken ayni zamanda izleyicilerini de dinlemesi
gerekir. Yapilanlarin takip edilmesi, takdir edilmesi calisgan motivasyonunu artirirken c¢alisanlarin islerini
yaparken mutlu olmalarini saglar (Semerci, 2022). Bu durum takim ¢alismasi agisindan olduk¢a 6nemlidir.

4.5. Toksik Liderlik (Toxic Leadership)

Dr. Marcia Lynn Whicker (1996) kavramu ilk kullanan kisidir. Cevreyi sert ve zararl bir sekilde yonlendiren
toksik lider baskalarinin elde ettigi basarilar1 sahiplenerek basarili goériinmeye calisan bir liderlik tiirii
oldugundan bahsetmistir. Orgiitlerde olumlu 6zelliklere sahip liderlerin yani sira olumsuz 6zellige sahip
liderlerde bulunmaktadir. Calisanlar tarafindan olumsuz bir lider tiirli olarak goriinen toksik liderlik ¢alisanlarin
huzurunu bozar, is yeri mutluluguna engel olarak kisileri fiziksel ve zihinsel olarak engeller (Basar vd., 2021).

Bu liderlik tarzin1 benimseyen liderler kendi ¢ikar ve menfaatlerini kurumun 6niinde tutarak kurumun gug
kaybetmesine neden olur (Hitchcock, 2015). Bu liderlik tarzin1 benimseyen kisiler basar1 ve dvgiileri kendisi
istlenirken, basarisizlik ve olumsuzluklari g¢alisanlara baglayarak suglamada bulunurlar. Bu tarz liderler
ilerleyen zamanlarda mevkilerini korumak igin toksik davraniglarini artirict hareketlerde bulunabilirler.
Calisanlarin ilerlemesine ve gelisimlerine kayitsiz kalabilirler. Is yerinde bir sorun olustugunda karar almakta
zorluk yasadigindan belirsizligin ¢alisanlarin belirsizlik yasayarak streslerinin artmasina neden olurlar (Mehta
ve Maheshwari, 2014). Son 30 yilda toksik liderlik, egitim, bankacilik, hiikiimet, is diinyas1 ve ordu dahil olmak
iizere diger sektorlerde de kapsamli bir sekilde arastirilmistir. Sonuglar, toksik liderligi ¢cok c¢esitli istenmeyen is
sonuglanyla (is tatminsizligi, diisiik is bagliligi, diisiik is verimliligi ve performansi ve isten ayrima niyeti)
tutarl bir sekilde iliskilendirmistirve gok sayida olumsuz psikolojik durumla (6rn. psikolojik sikinti, duygusal
tiikenme ve psikolojik iyi olusun azalmast) baglantili oldugunu gostermistir (Labrague, 2024). Toksik liderler
isletmelerde su gibi olumsuzluklara neden olurlar (Hamurcu, 2022);

o Astlarina aci1 gektirerek gereksiz érgutsel stres

o Olumsuz degerler ve timitsizlik

o Gereksiz gii¢ kullanimi sonucu drgiit atmosferini bozulmasi
e lsten ayrilma oraninda artis

o Uretkenlikte diisiis

e Yenilikte azalma ve boliimler arasi ¢catisma

e (Caliganlari hige sayma ve hor gérme

e Pozisyonlarini ve yetkilerini stirekli yanlis kullanma

o Orgiitiin itibarina zarar verme

o Giivensizligi, esitsizligi, kizginlig1 ve tiikenmisligi artirma
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Bazen bir organizasyonu batirip, ¢alisanlar1 birbirine diisiiren bir miidiir veya devleti batiran, tlkeleri birbirine
diisiiren, savaslar yaratan ve milyonlarin 6limiine ve diinya krizlerine neden olabilen Hitler gibi siyasi bir lider
olarak ortaya cikabilir. Bu nedenle bu tiir liderlik davranislar1 gosterenler dnceden belirlenmeli ve gerekli
onlemler alinmalidir.

4.6. Karizmatik Liderlik (Charismatic Leadership)

Karizmatik liderler zor dénemlerde, kriz ortamlarinda beliren, sira dis1 yetenek ve kisisel 6zelliklere sahip
kisilerdir. Kendilerinde bulundurduklar1 6zgiiven, cesaret izleyicilerini etkilemektedir. Karizmatik liderlerin
ikna kabiliyeti ve motive etme gicu oldukca fazladir. Karizmatik lidere sahip olmanin olumsuz bir goris
olmasi, bu liderligin olumsuzluk ile bagdaslastirilmasinin nedeni, bu liderler genellikle kriz ve kaos anlarinda
ortaya cikiyor olmasindandir. Karizmatik liderligin bilinen en belirgin tiirii kahraman liderliktir. Ulkemizde
karizmatik lidere verilecek en giizel 6rnek Mustafa Kemal ATATURK *tiir. Karizmatik liderlerin sahip olduklar
olumlu davranigsal ve kisisel 6zelliklerini soyle siralamak miimkiindiir (Donuk, 2007);

o Gelecege doniik vizyon gelistirirler

o Sartlar gergekei olarak degerlendirirler

e Karmasik durumlari basit duruma indirgerler
o Alisilmamis davranislar gosterirler

o Kendisine yiiksek derecede glivenlidirler

o Hitap giicii oldukea fazladir

e Ikili iliskiler kurup onlara rol model olurlar

e Olaylar bir bagkasinin bakis agisiyla degerlendirebilirler

5. SONUC

Bu calisma, liderlik teorilerine kavramsal bir katki sunarken, yoneticilerin liderlik tarzlarimi nasil
sekillendirebilecegine dair pratik oneriler de getirmektedir. Liderlerin etkili iletisim ve motivasyon teknikleri
kullanarak orgiitsel bagariy1 artirmalari gerektigi vurgulanmaktadir. Liderlik, bu ¢alismada dort ayr1 boliimde ele
almarak incelenmis, liderligin kavrami agiklandiktan sonra lider ve yonetici farkindan bahsedilmis akabinde
liderlik ile ilgili yaklasimlar agiklandiktan sonra liderlik tipleri ile ilgili bilgi aktarilmustir. ilk insanlik tarihi ile
birlikte insanlar, yaratiliglar1 geregi birlikte yasamak zorunda olan sosyal varliklar olduklari bilincindedir ve
yine kendilerini idare edecek belirlenen amaglara gotiirecek liderlere ihtiyag duymuslardir. Belirlenen ortak
hedef ve amaclara yonelmis insan gruplarinin olusturulmasi ve harekete gegirilmesi kolaylikla her insanda
bulunmayan bir beceri ve ikna etme yetenegini gerektirmektedir. Bu yetenek, ¢ogunlukla dogustan gelen bir
yetenek oldugu gibi sonradan gevre, egitim, kiiltiir vs. etkenlerle de kazanilmis olabilir.

Insanoglu eger tek basina yapamayacagi bazi eylem ve ihtiyaglar1 oldugunu hissederse bu konuda kendisi gibi
diisiinenler ile birlikte hareket etmeyi arzular. Iste bu asamada lider 6n plana ¢ikar ve bu gibi diisiinenleri
glclyle etkileyerek birlestirir, planlama yapar, hedefleri belirler ve bu hedeflere ulasmak icin harekete geger.
Liderlere yasamin her alaninda rastlamak miimkiindiir. Bu bir ¢aligma arkadasi, aile bireyi, devlet baskani da
olabilir.

Lider, ¢ok caliskan bir kisidir. Cok farkli lider tiirleri vardir. Kisilik 6zelliklerindeki olumsuzluklardan dolayi
kendini izleyenlere eziyet etmis, karizmatik olmayanlar da olabilir. Fakat en biiylik 6zellikleri ¢aligkan
olmalaridir. Lider, tutarli ve giiven verici olmalidir. Lider, en uzagi en once goren olmalidir. Lider, her gruba
her topluluga farkl1 hitap etmesi gerektigini bilir. Iyi bir liderlik anlayisiyla 6rgiitte motivasyon artirilir, galisan
tatmin edilir ve boylelikle orgiit hedeflerine ulagtirilir ve devamlilik saglanir. Lider, fikir ve goriislere acik,
yeniligi stirekli aramali, cesur ve soziiniin arkasinda durabilmelidir. Lider, her dénemde, her organizasyonda,
her kiiltiirde farkli sekilde ortaya ¢ikabilir. Lider, belirtilen bilesenlere bagl olarak farkli 6zellikler barindirir ve
yonettigi grubun ulagmak istedigi amaclara gore degisim gosterebilir.

Caligmada arastirma problemi su sekilde tanimlanmustir: Liderlik kavramu, tarih boyunca bir¢ok farkli baglamda
tanimlanmis ve incelenmistir. Ancak bu tanimlar arasinda teorik bir tutarlilik saglanamamus; liderlik kavraminin
tarihsel gelisimi, modern liderlik yaklasimlariyla iliskilendirilerek biitiinciil bir perspektifle ele alinmamustir. Bu
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eksiklik, liderlik ¢aligmalarinin hem kavramsal hem de uygulamali baglamda yeterince derinlik kazanmamasina
yol agmustir. Sonug kisminda probleme yonelik ¢6ziim onerileri su sekilde ele alinmistir;

e Liderlik kavramina iligkin literatiirdeki eksiklikleri gidermek adina, farkli liderlik yaklagimlarinin tarihsel
stireg icerisindeki degisimleri karsilagtirmali bir sekilde ele alinmalidir.

e Modern liderlik yaklagimlarinin 6rgiit performans: iizerindeki etkileri, ampirik verilerle desteklenerek
incelenebilir.

e Ayrica, liderlik tiirlerinin farkli kiiltiirel baglamlardaki yansimalar detayli vaka analizleriyle
desteklenerek daha kapsamli bir perspektif sunulabilir.

Calisgmanin tartigma boliimii, literatiirdeki mevcut yaklasimlarin giiglii ve zayif yonlerini analiz ederek bu
caligmanin liderlik kavramina yaptigi katkilar1 agiklamaktadir. Tartigma kismi su temel noktalari igermektedir;

e Literatiirde liderlik tanimlar1 ve yaklasimlarinda goriilen geliskiler
o Liderlik kavraminin modern baglamdaki uygulamalara yetersiz yansimalari

Smurliliklar boliimii su sekilde eklenmistir: Bu ¢alisma kavramsal bir inceleme niteligindedir ve ampirik bir veri
analizi icermemektedir. Liderlik kavramimin farkli baglamlardaki uygulamalari, kiiltiirel farkliliklar veya
sektorel etkiler gibi unsurlar dikkate alinarak daha genis kapsamli bir sekilde incelenebilir. Oneriler béliimii su
sekilde eklenmistir;

o Literatiirde liderlik kavraminin tarihsel ve modern boyutlarini biitiinciil bir sekilde ele alan daha fazla
ampirik arastirmaya ihtiya¢ duyulmaktadir.

e Liderlik tarzlarinin orgiitlerdeki etkilerinin o6l¢iilmesi i¢in nicel ve nitel arasgtirmalar bir arada
kullanilabilir.

e Cesitli liderlik yaklagimlarinin kiiltiirel baglamlarda nasil farklilastigini anlamak i¢in vaka analizlerine
dayal1 calismalar yapilmalidir.

Bu duzenlemelerle birlikte ¢alismanin arastirma problemi, sonuglar1 ve katkilar1 net bir sekilde ifade edilmistir.
Ayrica smirliliklar ve dneriler boliimii, gelecekteki ¢alismalar i¢in yol gosterici bir ¢er¢eve sunmaktadir. Bu
calisma, kavramsal bir inceleme niteliginde olup, liderlik teorilerine iliskin ampirik bir veri analizi
icermemektedir. Liderlik uygulamalarina dair dogrudan veri sunmamasi nedeniyle, gelecekte yapilacak
arastirmalarda farkl liderlik yaklasimlarinin 6rgiitsel performansa etkisini 6lgen ampirik calismalarin yapilmasi
onerilmektedir. Ozellikle liderlik tarzlarimn &rgiitsel verimlilik, ¢alisan motivasyonu ve yenilikgilik {izerindeki
etkileri, deneysel arastirmalarla daha kapsamli bir sekilde analiz edilmelidir. Ayrica, liderlik tiplerinin sektorel
farkliliklar baglaminda nasil ¢esitlendigini anlamak i¢in kiiltiirel faktorler ve organizasyonel dinamikleri igeren
karsilagtirmali arastirmalara ihtiyag duyulmaktadir. Liderlik kavraminin bireysel ve kurumsal baglamdaki
roliinii anlamaya yonelik olarak, farkli disiplinlerden gelen teorik ¢ergeveler kullanilarak daha genis olgekli
caligmalar yiiriitiilmelidir.

Sonug olarak, bu ¢aligma liderlik kavramina teorik bir perspektif kazandirmay1 amaglamakta olup, gelecekte
yapilacak ampirik arastirmalarla desteklenmesi halinde daha kapsamli bir ¢erceve sunabilecektir. Liderlik
kavraminin tarihsel ve modern yaklagimlar ekseninde ele alinmasi, yonetsel siireglerin gelistirilmesi agisindan
onemli bir katki saglayacaktir.
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