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ilkokullarda Uygulanan Destek Egitim Odasi

Hizmetine iliskin Ogretmen Goriisleri

Teacher's Opinions on Support Education in Primary Schools
0z

Bu ¢alismanin temel amaci; ilkokullarda uygulanan destek egitim odasi hizmeti uygulamalarina
ve Ozel egitim gereksinimli 6grencilere katkilarina iliskin 6gretmen gorislerinin belirlenmesidir.
Calismada, nitel arastirma yontemlerinden olgubilim deseni kullanilmistir. Arastirmanin
calisma grubunu 2020-2021 egitim-6gretim déneminde ic Anadolu Bélgesi’'ndeki bir ilin
merkez ilcesindeki devlet ilkokullarinda destek egitim hizmeti veren 51 sinif 6gretmeni
olusturmaktadir. Calisma grubunun belirlenmesinde amacli 6rnekleme yontemlerinden olan
Olcit orneklemesi kullanilmistir.  Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmacilar
tarafindan hazirlanan, 11 sorudan olusan yari yapilandiriimis gértisme formu kullanilmustir.
Gorusmelerden elde edilen veriler icerik analizi yontemiyle analiz edilmistir. Arastirma sonunda
destek egitim hizmeti veren 6gretmenlerin cogunlugunun herhangi bir egitim almadiklari;
ogretmenlerin cogunlugunun okulunda destek egitimi odasi bulundugu gorilmistir. Calisma
sonucuna gore 6gretmenler 6zel egitim gereksinimli 6grencileri desteklemek ve sinif seviyesine
yikseltmek icin degisik zamanlarda destek egitim hizmeti vermektedir. Ogretmenler destek
egitim hizmetinde basta kitap olmak Uzere akilli tahta, gorsel-isitsel, yazili-sozli egitim
materyalleri ve dikkat gelistirici materyaller kullanmaktadir. Destek egitim odasi hizmetinde en
cok gosterip yaptirma, yaparak yasayarak 6grenme, anlatim ve soru cevap gibi yontem ve
teknikler kullaniimaktadir. Ogretmenler destek egitim hizmetinin 6grencilerin bilissel, duyussal
ve psikomotor gelisimine olumlu katkilar sagladigini disinmektedir. Bununla birlikte destek
egitim hizmetinde bircok sorun yasanmaktadir. Ayrica 68retmenler destek egitim vermenin
kendilerine bircok olumlu katkilari oldugunu distGnmektedir. Bu sonuclar dogrultusunda
destek egitimi veren oOgretmenlerin bu konudaki eksiklerini gidermek, mesleki bilgi ve
becerilerini artirmak icin destek egitimi ile ilgili hizmet ici egitim kurslari dnerilebilir.

Anahtar kelimeler: Destek egitim odasi hizmeti, ilkokul, sinif 6gretmeni

ABSTRACT

The main purpose of this study is to determine the opinions of teachers about the resource
room service applied in primary schools and their contributions to students with special
education needs. In the study, the phenomenology pattern was used. The study group
consists of 51 classroom teachers who provide resource room service in public primary
schools in the central district of a province in the Central Anatolian Region during the 2020-
2021 academic year. While determining the study group, criterion sampling was used. A
semi-structured interview form consisting of 11 questions prepared by the researchers
was used. The data obtained from the interviews were analyzed by content analysis. The
results indicated that the majority of teachers who provided resource room service did not
have any education although they have a resource room in their schools. Moreover the
teachers provide resource room service at different times in order to support students
with special education needs and reach them to the grade level. During providing resource
room service, teachers use various materials and attention-enhancing materials, especially
books. The methods and techniques such as demostration, learning by doing narration and
guestion and answer are mostly employed. The teachers think the resource room service
contributes positively to the cognitive, affective and psychomotor development of
students. The teachers also think that providing resource room service has many positive
contributions to them although there are many problems in it. Based on these results, it
may be recommended to provide in-service training on support education.

Keywords: Resource room service, primary school, primary school teacher
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Giris

Egitimin her kademesinde bireylerin farkli 6grenme
dizeylerine sahip olmasi kabul edilmesi gereken bir
gercektir. Her bireyin ayni bedensel ve zihinsel yapiya sahip
olmamasi bireysel farkliliklarin glindeme getirilmesinde
onemli etkendir. Zihinsel ve fiziksel yeterligi bulunmayan
bireyler her toplumda bulunmaktadir ve bu bireylerin de
egitim ihtiyacinin karsilanmasi elzemdir. Normal kosullarda
egitim almakta zorlanan bu bireyler icin 6zel egitim ihtiyaci
dogmaktadir (Sayan, 2019).

Ozel gereksinimli 6grencilerin ayri egitim ortamlarinda
toplumdan uzak bicimde egitim almalari ve akranlariyla
iliskilerinde uyum sorunlari yagamalari bu ¢ocuklarin normal
Ogretim ortaminda farkli teknikler uygulanarak egitim alma
fikrini yani kaynastirma egitimini glindeme getirmistir
(Yikmis, 2006). Kaynastirma egitimi, Ozel Egitim Hizmetleri
Yénetmeligi'nin (2021, s. 2) 4. maddesinde “Ozel egitim
ihtiyaci olan bireylerin her tir ve kademede diger bireylerle
karsilikli etkilesim icinde bulunmalarini ve egitim amaclarini
en Ust dlzeyde gerceklestirmelerini saglamak amaciyla, bu
bireylere destek egitim hizmetleri de sunularak akranlariyla
birlikte tam zamanli ya da 06zel egitim siniflarinda vyari
zamanl olarak verilen egitim” olarak tanimlanmistir.
Kaynastirma egitimi, 6zel egitime ihtiyaci olan ve olmayan
bireylerin bir arada, genel egitim sinifinda egitilerek bireysel
farkliliklari ortadan kaldirmayi, 6zel egitime ihtiyaci olanlarin
toplum tarafindan kabulinG ve bu kisilerin 6z glvenlerini
gelistirmeyi amaclamaktadir (Cankaya & Korkmaz, 2012, s.
2).

Kaynastirma egitimi Amerika’ da 1970'li yillarda cikarilan
kaynastirma vyasasi ile baslamis, zaman icerisinde tim
dinyada egitimdeki yerini almistir. Turkiye’'de ise 06zel
gereksinimli 6grencilerin kaynastirma egitimi “Ozel Egitime
Muhta¢ Cocuklar Yasas!” ile 1983 vyilinda baslamis,
yayginlasmasi 1990l yillara kadar strmustir (Sucuoglu,
2004, s. 15).

Ozel egitime ihtiyac duyan &grenciler akranlariyla devam
eden egitimlerinin yani sira kendi bilissel, duyussal ve
psikomotor gelisimlerine katkida bulunacak egitimlere de
ihtiyac duymaktadirlar. Her bireyin kendi seviyesine gore
egitim alma, ilerleme ve nihayetinde egitimini tamamlama
hakki vardir. Ozel gereksinimi olan &grencilerin de kendi
seviyesine gore egitim almalarini saglamak icin destek egitim
odasi hizmeti verilmektedir. Destek egitim odasi hizmeti 6zel
gereksinimi olan 6grencilere ders saatleri disinda ihtiyacina
uygun olarak verilen hizmettir (Yazicioglu, 20193, s. 593).

Destek egitim hizmeti, dgrencinin 6zel egitim ihtiyacinin
kaynastirma etkinliklerinden daha fazla oldugu durumlarda
ogrencilere kendi okullarinda ve okulun imkanlari 6l¢tsinde
verilmektedir. Her bireyi topluma kazandirmak ve kendi
potansiyeli cercevesinde egitime dahil etmek icin yapilan
destek egitim hizmeti calismalarinda 6gretmen, 6grenci, veli
ve okul idaresine birtakim gérev ve sorumluluklar
dismektedir (Pemik & Levent, 2019). Oncelikle is birligi
icinde yapilan destek egitim hizmetinde 6grenciye uygun
ortamlarin hazirlanmasi gerekmektedir (Karaca, 2018; Yener
& Dayi, 2021). Eskay ve Oboegbulem’e (2013, s. 257) gore
“Ozel egitimde basari okul ydneticilerinin 6zel gereksinimli
6grenciler icin olusturdugu egitim firsatlarina baglidir”. Bu
nedenle genel sinif ortaminda egitim goren 6zel gereksinimli
6grenci bulunan okullarda bu 68rencilere uygun ortam
hazirlamak icin destek egitim odasi agilmasi gerekmektedir.

Destek egitim odasl, 6zel gereksinimli 6grencinin kaydinin
genel egitim sinifinda oldugu, ancak 6grencinin destege
gereksinim duydugu derslerde, kaynak odada, 6zel egitim
o6gretmeninden destek aldigl yerdir (Batu ve ark., 2004, s.
46). Okul Rehberlik Hizmetleri Ydritme Komisyonunda
alinan destek egitim odasi agilmasi karari okul midurlagu
tarafindan il/ilce Milli Egitim Muduirlugine onay almak
amaciyla resmi yazisma yoluyla iletilir. il/ilce Ozel Egitim
Hizmetleri Kurulunun onerisi ile il/ilce Milli  Egitim
Midirlugl tarafindan destek egitimi odasi acilir (Ozel
Egitimin Glclendirilmesi Projesi, 2013).

Destek egitim odasl icin okullarda uygun bolimler
dizenlenmelidir. Ayrilan mekanlarin fiziki kosullarinin destek
egitim hizmeti alacak 6grenciicin uygun ve glvenli olmasina
dikkat edilmelidir. Bu odalarda verilecek dersler, 6grencinin
alacagl haftallk ders saatleri ve gorevlendirilecek
O6gretmenler okul yonetimince her egitim-6gretim yili
basinda planlanir. Destek egitim odasinda 6grenci ile ilgili
yapilan dizenlemeler veliye yazili olarak bildirilir. Destek
egitim odasinda verilecek dersler 6grencinin haftalik ders
saatinin %40’in1 gecmeyecek sekilde Teknoloji ve Tasarim,
Muzik, Beden Egitimi, Rehberlik ve Sosyal Etkinlikler vb.
dersleri disinda yapilir. Destek egitim odasi programinin
isleyisi okul mudiri tarafindan kontrol edilir (Ozel Egitimin
Guglendirilmesi Projesi, 2013).

Destek egitim odasinda 6grencilerin egitim ihtiyaclari gz
onlne alinarak, sinif 6gretmeni, ozel egitim 6gretmeni ve
alan 6gretmenleriile Rehberlik Arastirma Merkezinde (RAM)
gorev yapan 0zel egitim 6gretmenleri ya da diger okullardan
ogretmenler gdrevlendirilir. Okul binyesinde gonillt olarak
destek egitim odasinda hizmet verecek &6gretmen
bulunmadigl veya 6gretmen sayisinin yetersiz kaldig
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durumlarda Milli Egitim MUudurlGga tarafindan gonderilen
dgretmenler gérev alir (Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi,
2018). Destek egitim odasinda gorevlendirilen 6gretmenler
cocugun BEP’ine uygun olarak destek egitim hizmetini
surddrdar.

Destek egitim odasinda hizmet alan 6grenciler igin genel
egitim programinin yaninda Bireysellestirilmis  Egitim
Programi (BEP) uygulanmaktadir. “Bireysellestirilmis egitim
programi Ozel egitime ihtiyaci olan bireylerin gelisim
ozellikleri, egitim performanslari  ve ihtiyaglari
dogrultusunda hedeflenen amaclara yonelik hazirlanan ve
bu bireylere verilecek destek egitim hizmetlerini de iceren
ozel egitim programidir”  (Ozel Egitim  Hizmetleri
Yénetmeligi, 2018, s. 1).

BEP’te egitim programinin kisa ve uzun dénemli amaglari,
6grencinin alacagl destek egitimi hizmetinin tdrd, sdresi,
kisisel bilgileri, egitimi verecek 0Ogretmen, egitimde
kullanilacak materyaller, ydntem ve teknikler, egitim ortami,
davranis problemi durumunda bunu dnleme veya azaltmaya
yonelik tedbirler bulunmaktadir (Ozel Egitim Hizmetleri
Yonetmeligi, 2018). Pretti Frontczak ve Bricker’e (2000) gore
BEP cocugun degisiminde olumlu gelisme olup olmadigini
degerlendirecek gecerlige sahip olmalidir.

Turkiye'deki alanyazin incelendiginde,  destek egitim
odasina iliskin sinif 6gretmenlerinin  goruslerini  alan
arastirma sayisinin oldukc¢a kisitli oldugu goértlmektedir
(Bozak & Cay, 2023; Filik, 2019; Yagci & Cevik, 2017,
Yazarkan, 2020; Yazicioglu, 2020; Yilmaz & Yilmaz, 2022).
Ozel gereksinimli ©grencilerin aldiklari destek egitim
hizmetinin 6grencilere katkilarinin bilinmesi, bu egitimde
yasanan sorunlarin belirlenmesi ve egitimin verimli olmasi
icin bu sorunlarin ¢6zim yollarina gidilmesi, destek egitimi
hizmetinin amacina ulasmasi acisindan énemlidir. Ayrica
sinif  6gretmenlerinin  destek egitim hizmeti icin BEP
gelistirme ve uygulama sirecinin en dnemli 6gesi olmasi
nedeniyle, sinif 8gretmenlerinin  destek egitim odasl
hizmetine iliskin gorUslerinin belirlenmesi destek egitim
hizmeti konusunda atilacak adimlar icin énemli bir veri
kaynagidir. Bu goristen hareketle yapilan bu arastirmada
destek egitim hizmetinin uygulanmasina ve 6zel gereksinimli
Ogrencilere  katkilarina iliskin - 6gretmen  goruslerinin
belirlenmesi amaclanmistir. Bu temel amag dogrultusunda
asagidaki sorulara cevap aranmistir:
1. Destek egitim veren 6gretmenlerin destek egitim
vermek icin egitim alma durumlari nedir?
2. Ogretmenlerin calistiklari okulda destek egitim
odasl bulunma durumu nedir?
3. Ogretmenlerin  destek  egitim
amaclari nelerdir?

vermedeki

4. Ogretmenlerin bireysellestirilmis egitim
programlarina ve edinme sekillerine iliskin
gorisleri nelerdir?

5. Ogretmenlerin destek egitimde kullandiklari
yontem-teknikler ve arag-gerecler nelerdir?

6. Ogretmenlerin  destek egitimde yaptiklari
degerlendirme durumlari nedir?

7. Ogretmenlerin destek egitime ayrilan sireye
iliskin gorusleri nelerdir?

8. Ogretmenlerin destek egitim derslerinin &zel
egitim  gereksinimli  &grencilerin  gelisimi
Uzerindeki etkilerine iliskin gorusleri nelerdir?

9. Destek egitimde velinin roline iliskin 6gretmen
gorisleri nelerdir?

10. Destek egitim vermenin 06gretmenin mesleki
gelisimine katkisina iliskin 6gretmen gorusleri
nelerdir?

11. Destek egitimde yasanan sorunlar ve ¢6zim
onerileri nelerdir?

Yontem

Bu bolimde arastirmanin  modeli, c¢alisma grubu,
arastirmada kullanilan veri toplama araci, verilerin
toplanmasi ve analizine iliskin aciklamalar yer almaktadir.

Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada, nitel arastirma desenlerinden olgu bilim
deseni kullaniimistir. “Olgubilim (fenomenoloji) calismalari
farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir
anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir”
(Yidirm & Simsek, 2013, s. 78). Arastirmada ilkokullarda
uygulanan destek egitimi dersleri olgusuna iliskin
o0gretmenlerin gorisleri detayli bir sekilde incelenmeye
calisiimuistir.

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubu, 2020-2021 egitim-6gretim
yilinda i¢ Anadolu Bélgesi'nde bir il merkezinin devlet
ilkokullarinda destek egitim hizmeti veren ve arastirmaya
katilmayi gondlli olarak kabul eden 51 sinif 6gretmeninden
olusmaktadir. Calisma grubunun belirlenmesinde amacli
ornekleme yontemlerinden biri olan olgit 6rneklemesi
kullanilmistir. Arastirmada temele alinan 6lgit, arastirmaya
katilan 6gretmenlerin daha 6nce destek egitim odasinda
calismis olmasidir. Arastirmaya katillan &gretmenlerin
demografik bilgileri Tablo 1’ de verilmistir.
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Tablo 1.

Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler i f

Cinsiyet 51  Kadin 28
Erkek 23

Meslekte Calisma Suresi 51  6-10vil 6
11-15 yil 8
16-20 yil 21
21-25 il 13
26 yil ve Uzeri 3

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 28’i (%55) kadin ve 23’l
(%45) erkektir. Ogretmenlerin 6’si (%12) 6-10 yil arasi, 8’si
(%16) 11-15 yil arasi, 21'i (%41) 16-20 yil arasl, 13’0 (%25)
21-25 yil arasi ve 3’0 (%6) de 26 yil ve Gzeri mesleki kideme
sahiptir. Arastirmaya katilanlarin en fazla 16-20 vyil arasi
mesleki tecribesi olan 6gretmenler oldugu gorilmektedir.

Veri Toplama Araci

Arastirmada ilkokullarda uygulanan destek egitim hizmetinin
Ozel egitim gereksinimli 6grencilere katkilarina iliskin
Ogretmenlerin gorislerini almak amaciyla arastirmacilar
tarafindan hazirlanan yari yapilandirilmis gérisme formu
kullanilmistir. ~ Yari  yapilandirilmis  gbérisme  formu
olusturulurken katilimcilarin kisisel bilgilerine ait iki soru
(cinsiyet, meslekte calisma siresi) olusturulmustur. Problem
ve alt problemlere ait baslangicta 15 soru olusturulmus,
sorular Egitim Programlari ve Ogretim Bilim Dalinda goérev
yapan iki alan uzmaninin gorislerine sunulmustur. Uzman
gorisleri neticesinde, benzer seyi dl¢tigu distnulen iki soru
formdan ¢ikarilmis, Uc soru da birlestirilerek tek soru haline
getirilmis ve madde sayisi 11’e dustrdlmustar.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada veriler, yari yapilandiriimis gorisme formu ile
elde edilmistir. Ogretmenlerle goriisme yapmadan once,
etik izin alindiktan sonra 2020-2021 egitim-6gretim yilinda i¢
Anadolu Bolgesinde bulunan bir il merkezindeki devlet
ilkokullarinda destek egitim hizmeti veren 6gretmenlere
ulasilmistir.  Gortsme formlari arastirmaci  tarafindan
okullara gidilerek uygulanmistir. Bu kapsamda 6gretmenlere
calismanin  dneminden bahsedilmis ve 06gretmenlerin
arastirmaya gonulla katilimi saglanmustir.

Gegerlik, Gilivenirlik ve Etik

Olgcmede gecerlik, 8lcme aracinin, dlcmek istedigi seyi dogru
Olcebilme derecesidir (Ercan & Kan, 2004; Guler, 2012;
Tekin, 2003). Bir baska deyisle 6lculmek istenilenin baska
degiskenlerle  karistirlmadan  olcilebilmesidir.  icerik
gecerligi, 6lcme aracinda bulunan sorularin (maddelerin)
6lcme aracina uygun olup olmadigi, élctlmek istenen alani

temsil edip etmedigi sorunu ile ilgili olup, uzman gorisiine
gbre saptanir. Bunun icin 6nce bir grup uzman tarafindan
6lcme amaglari ve bu amaglarin gerektirdigi icerik
¢6zUmlemeleri yaparak hazirlanmis sorularin bu amaglari ve
icerigi temsil edip edemeyecegi tartisihr (Karasar, 2007,
s.151). Calismada goérisme sorularinin acgik ve anlasilir
olmasina 6zen gosterilmistir. Hazirlanan yari yapilandiriimis
gorisme formu, alan uzmanlarinin gorasleri dogrultusunda
dizenlenerek son hali verilmistir.

ic gecerlikte aktarilabilirlik aranan bir durumdur. Nitel
arastirmalar genelleme amaci giitmeden bireyin durumunu
anlamaya c¢alismaktadir. Fakat arastirmayr okuyanlarin
sonuglari  kendi ¢alismalarinda uygulayabilmeleri icin
katiimcilarin yasadiklari deneyler ayrintilariyla tanimlanir.
Orneklem secimi, katihmci 6zellikleri ve ortamin acikca
belirtilmesi arastirmanin aktarilabilirligini saglamaktadir
(Baskale, 2016, s. 26). Erlandson ve ark. arastirma
sonuglarinin  aktarilabilirligini  artirmak icin  ayrintili
betimleme ve amacli 6rnekleme yodntemlerini dnermistir
(Akt. Yildirm & Simsek, 2013).

Bu arastirmada amacgh 6rnekleme yontemi kullanilarak,
katiimci 6zellikleri hakkinda bilgi verilmis ve 6gretmenlerin
gorislerinden ornek ifadeler sunularak yani “dogrudan
alintilar” vyapilarak aktarilabilirlik saglanmaya calisiimistir.
Ayrica sorular ve analizler uzman goérisine sunularak ig
gecerlilik  saglanmaya calisilmistir.  Calisma  verileri
arastirmaci tarafindan yliz ylze gorismeler vyapilarak
toplanmis, calismaya katilim tamamen génallalik esasina
dayandirilmistir. Gonalla  katimcilardan alinan verilerin
gecerligi artirdigi disinilmektedir.

Nicel arastirmalardaki i¢c guvenirlik kavrami yerine nitel
arastirmalarda tutarlilik kavramina dikkat edilmektedir
(Guba, 1981, s. 80). Arastirmanin tutarliigini saglamak
amaclyla gorisme vyapilan 6gretmenlerin  gbrisme
sorularina verdikleri cevaplar her iki arastirmaci tarafindan
farkli zamanlarda, ayri ayri ¢ozimlenmis; arastirmacilar daha
sonra bir araya gelerek kodlamalar karsilastiriimis,
uyusmazliklar giderilmis ve nihai kodlamalara karar
verilmistir. Veri analizi sonucunda; elde edilen kodlar ve
temalar ile tablolar olusturulmus ve dogrudan alintilardan
ornekler sunularak tutarlilik saglanmistir. Ayrica yine
tutarhligr  saglamak amaciyla veriler arastirmacilarin
yorumunu katmadan oldugu gibi okuyucuya aktariimistir.

Arastirmanin farkli arastirma sonugclariyla desteklenmesi ve
sonuglarin tekrar edilebilirligi glvenirligi gdstermektedir
(Baltaci, 2019, 5.381). Bu nedenle arastirma sonucunda elde
edilen bulgular, alan vyazindaki arastirma sonuglariyla
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tartisilarak, desteklenmis, boylelikle glvenirligi saglanmaya
cahsiimistir.

Arastirmada veri toplama sidrecinden oOnce Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigi Sosyal ve Beseri Bilimler Kurulundan
etik acidan uygunluk karari alinmistir.

Bulgular

Bu boélimde arastirmanin problem ve alt problemlerine ait
bulgular alt basliklar seklinde verilmistir.

Ogretmenlerin Destek Egitim Hizmeti Vermek igin
Aldiklan Egitime iliskin Goriisleri

Arastirmaya katilan Ogretmenlere destek egitim hizmeti
vermek icin herhangi bir egitim alip almadiklari sorulmustur.
Ogretmenlerin egitim alma durumlari Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2.
Ogretmenlerin Destek Egitim Hizmetine iliskin Egitim
Alma Durumlari

Tema Alt Tema f

Destek egitim hizmeti vermek icin Egitim aldm 15

egitim alma durumu Egitim 36
almadim

Toplam 51

Tablo 2’ye gore katiimci O6gretmenlerden 15°i (%29,4)
destek egitimi vermek icin egitim almis, 36’s1 (%70,6) egitim
almamistir. Buradan da 6gretmenlerin cogunlugunun destek
egitimle ilgili bir egitim almadiklari anlasiimaktadir. Asagida
ogretmenlerin destek egitim vermek icin egitim alma
durumlarina iliskin goértslerinden dogrudan alintilara yer
verilmistir.

“Destek egitimi icin ayrica bir editim

almadim. Mesleki tecriibelerimden

yararlanarak, édgrenciyi taniyip, ihtiyaglari

dogrultusunda hareket ediyorum.”

(Ogretmen6-Kadin)

“Universitede  aldigim  editim  sadece.”

(Ogretmen11-Erkek)

“Destek editimle ilgili hizmet ici egitim

almistim.” (Ogretmen12-Erkek)

Calisilan Okuldaki Destek Egitim Odasina iliskin Ogretmen
Gorusleri
Arastirmaya katilan 6gretmenlere calistiklari okulda destek
egitim odasl bulunup bulunmadigl ve bulunanlarin bazi
dzellikleri sorulmustur. Ogretmenlerin gorisleri Tablo 3'te
verilmistir.

Tablo 3.
Calisilan Okuldaki Destek Editimi Odasina iliskin Veriler
Tema >f Alt f
Tema
Okulda destek egitim odasi 51 Var 34
bulunma durumu Yok 17
Amaca uygunlugu 34 Uygun 27
Uygun degil 7
Gerekli materyalleri icermesi 34 Evet 21
Hayir 13
Fiziki kosullarinin uygunlugu 34 Uygun 24
Uygun degil 10

Tablo  3’teki verilere gore destek egitimi veren
Ogretmenlerin okullarinda destek egitimi odasi bulunanlar
34 kisidir. 17 katihmci destek egitimi odasi bulunmayan
okulda, okulun imkanlari olcistnde egitim vermektedir.
Okulunda destek egitimi odasi bulunan 6gretmenlerin
cogunlugu bu odalarin amacina uygun dizenlendigini,
gerekli materyalleri icerdigini ve fiziki kosullarinin uygun
oldugunu dusinmektedir.

Destek Egitiminin Amacina iliskin Ogretmen Gériisleri
Arastirmaya katilan 6gretmenlere destek egitiminin amacina
iliskin gorusleri sorulmustur. Yanitlar Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4.

Ogretmenlerin Destek Editiminin Amacina lliskin
Gorisleri

Tema f
Ogrenciyi desteklemek 26

Ogrenciyi sinif seviyesine yiikseltmek 6
Ogrenciyi kazanimlara ulastirmak 6
Maddi kazang saglamak 6
Ogrencinin toplumda kabul gérmesini saglamak 3
Bireysel farkliliga gore egitim vermek 2
Ogrencilerin dzglvenlerini artirmak 2
Ogrencilerin sosyal becerilerini gelistirmek 1
Toplam 52

Tablo 4’teki verilere gore katilimcilarin cogu 06grenciyi
desteklemek amaciyla destek egitim hizmeti vermektedir.
Ogrenciyi  sinif  seviyesine  yiikseltmek, kazanimlara
ulastirmak ve maddi kazang¢ saglamak amaci ikinci sirada
bulunmaktadir. Bunun yaninda bazi 6gretmenler 68rencinin
toplumda kabul gérmesini saglamak, bireysel farkhliga gore
egitim vermek ve ogrencilerin 6z glvenlerini artirmak icgin
destek egitim hizmeti verildigini ifade etmistir. Bir 6gretmen
de destek egitim hizmetinin amacini 6grencinin sosyal
becerisini  gelistirmek  olarak  belirtmistir.  Asagida
O0gretmenlerin destek egitim hizmetinin amacina iliskin
gorislerinden dogrudan alintilara yer verilmistir:

Educational Academic Research, 52: 123-143 | doi: 10.33418/education.1421792



128

“Destek editim odasinin amaci bana gore,
odgrenciyi normal égrenci seviyesine bir adim da
olsa yaklastirmak.” (Ogretmeni-Kadin)

“.. bireysel farkliigi olan &égrenciye bireysel
farkliigina uygun egitim vermek.”
(Ogretmen12-Erkek)

“Ogrencinin siniftaki arkadaslari ile farkin
daha da agilmamasi.” (Ogretmen16-Erkek)
“Maddi ybénden getirisi var. Okul midiirleri de
yapin diyorlar ve kendi égrencimize destek
olsun diye.” (Ogretmen19-Erkek)

Ogretmenlerin Bireysellestirilmis Egitim Programlarina ve
Edinme Sekillerine iliskin Goriisleri
Destek egitim hizmeti veren katiimci 6gretmenlerin

bireysellestirilmis  egitim  programlarina ve edinme
sekillerine iliskin veriler Tablo 5'te verilmistir.
Tablo 5.
Ogretmenlerin BEP Olmasi ve Edinme Sekilleri
Tema >f Alt Tema f
Bireysellestirilmis egitim 51 Evet 51
programinin olmasi Hayir 0
Bireysellestirilmis egitim 51 Rehberlik Servisinden 19
programini edinme bigimi internetten 18
Kendisi 14
BEP hazirlanirken destek 60 Rehberlik Servisi 35
alinan kisiler internet 8
Meslektaslar 8
Hic kimse 3
Sinif Ogretmeni 3
Aile (Veli) 2
Okul idaresi 1
BEP hazirlanirken dikkat 51 Ogrencinin 39
edilen unsurlar hazirbulunusluk
dizeyi
Ogrencinin ihtiyaci
Ogrencinin algilama 2
dlzeyi
Ogrencinin BEP 2
raporu
Ogrencinin istegi 2
Ogrencinin
performansi
Bireysel farkliliklar 1

Destek egitim veren katilimci 6gretmenlerin hepsinin BEP’e
sahip oldugu Tablo 5'teki verilerde gortlmektedir. Katihmci
ogretmenlerin 19°u planini rehberlik servisinden, 18’i ¢esitli
internet sitelerinden edinirken, 14’4 kendisi yaptigini

belirtmistir. Plan hazirlarken en c¢ok rehberlik servisinden
destek alindigl (f: 35); bunun yaninda meslektaslar (f: 8) ve
internete (f: 8) de sik basvuruldugu gorilmektedir. Ayrica
o6gretmenler sinif 6gretmenine (f: 3), aileye (f: 2), okul
idaresine (f: 1) de basvurmaktadir. Ogretmenler BEP
hazirlarken, en cok 6grencinin hazirbulunusluk dizeyini (f:
39) dikkate almaktadir. Ayrica 6grencinin ihtiyaci (f: 4),
algilama duzeyi (f: 2) ve BEP raporu (f: 2) da BEP
hazirlanirken  dikkat  edilen  unsurlardir.  Asagida
6gretmenlerin Bireysellestirilmis Egitim Programina iliskin
gorislerinden dogrudan alintilara yer verilmistir:
“Evet var. Okul rehber 6gretmeni ile birlikte
o6dgrencinin hazirbulunusluk seviyesine gére
ayarhyoruz” (Ogretmen15-Kadin)
“Planimi  6§rencime gdére onun ihtiyaci
olanlara  gbére internet  kaynaklarindan
faydalanarak  yapiyorum.”  (Ogretmen50-
Kadin)

“Ogrencinin  hazirbulunuslugunu  dikkate
aliyorum.” (Ogretmen13-Kadin)
Ogretmenlerin Destek Egitim Odasi Hizmetinde

Kullandiklar Yéntem ve Tekniklere iliskin Goriisleri
Ogretmenlerin destek egitim odasi hizmetinde kullandiklari
yontem ve teknikler Tablo 6’ da verilmistir.

Tablo 6.

Destek Egitim Odasinda Kullanilan Yéntem ve Teknikler
Tema f
Gosterip yaptirma 16
Anlatim 15
Yaparak yasayarak 6grenme 14
Soru cevap 12
Egitsel oyun 5
Okuma 4
Rol yapma 3
Problem ¢dzme 2
Ogrenci merkezli ydntem ve teknik 2
Aktif 6grenme 2
Deney 1
Gosteri 1
Ornek olay 1
Toplam 78

Tablo 6 ya gore katiimci o6gretmenlerin destek egitim
hizmeti verirken en cok kullandiklari yontem ve teknikler
gosterip yaptirma (f: 16), anlatim (f: 15), yaparak yasayarak
o6grenme (f: 14) ve soru cevaptir (f: 12). Bunlarin yaninda
egitsel oyun (f: 5), okuma (f: 4), rol yapma (f: 3), problem
cozme (f: 2) ve aktif 6grenme (f: 2) gibi farkli yontem ve
teknikler de kullanilmaktadir. Kullanilan yontem ve
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tekniklere bakildiginda 6grenciyi disinmeye yonlendiren ve
Ogrenciyi aktif tutan yontem ve teknikler oldugu
gortulmektedir. Asagida o6gretmenlerin destek egitimde
kullandiklari yontem ve tekniklere iliskin goruslerinden
dogrudan alintilara yer verilmistir:
“Bireysellestirilmis 6gretimde ¢ogunlukla soru
cevap, gosterip yaptirma, cevabi buldurmaya
yénelik  ipuclari  ile  yénlendirme  gibi
yéntemlerden yararlaniyorum.” (Ogretmen15-
Kadin)
“Yaparak ve yasayarak égrenme, soru-cevap,
sesli ve sessiz okuma, problem ¢ézme, drama
rol yapma, diiz anlatim...” (Ogretmen27-Erkek)
“Cesitli yéntemler tercih ediyorum. Ornedin
dikte ile yazdigimiz bir paragrafi okuyoruz,
canlandiriyoruz, resmini yapiyoruz, glinliik
hayatla iliskilendirebiliyoruz. Oradaki
karakterle kodlama c¢alismalari yapabiliyoruz
vb.” (Ogretmen48-Kadin)

Ogretmenlerin Destek Egitim Odasinda Kullandiklar Arag-
Gereglere iliskin Goriisleri

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin destek egitim odasinda
kullandiklari arac ve gerecler Tablo 7'de sunulmustur.

Tablo 7.

Destek Egitim Odasinda Kullanilan Arag¢ ve Geregler

Tema f
Kitap 14
Akilli tahta 12
Zeka (Akil) oyunlari 12
Egitim materyalleri 11
Bilgisayar/internet 7
Gorsel materyal 6
Matematik arag gerecleri 5
Dikkat gelistirici 4
kaynaklar

Deney setleri 2
Oyuncak 2
Video 1
Toplam 76

Tablo 7’de verilen bilgilere gore 6gretmenler destek egitim
odasinda en ¢ok kitap (f: 14), akilli tahta (f: 12), zeka oyunlari
(f: 12) ve egitim materyalleri (f: 11) kullanmaktadir. Bunun
yaninda bilgisayar/internet (f: 7), cesitli gorsel materyal (f:
6), matematik arag-gerecleri (f: 5) ve dikkat gelistirici
materyaller de (f: 4) kullanilmaktadir.

Asagida 6gretmenlerin destek egitim odasinda kullandiklari
arac ve gereclere iliskin goruslerinden dogrudan alintilara
yer verilmistir:

“Dikkatini cekecek ve aklinda daha cok kalacak
materyaller tercih ediyorum.” (Ogretmen2-
Kadin)

“Egitim materyalleri, seviyeye uygun kitaplar,
gorseller, dikkat gelistirici oyunlar.”
(Ogretmen15-Kadin)

“Seviyesine uygun fasikiller, oyuncaklar, zeké
oyunlari  gibi  materyaller  kullaniyorum.”
(Ogretmen20-Erkek)

Destek Egitim Odasinda Yapilan Degerlendirmeye iliskin
Ogretmen Goriisleri

Destek egitim hizmeti verilirken 6grencinin basarisi veya
verilen dersin verimi degerlendirilmektedir. Destek egitim
odasinda yapilan degerlendirmeye iliskin 68retmen gorusleri
Tablo 8 de verilmistir.

Tablo 8.
Ogretmenlerin Destek Editim Odasinda Yaptiklari
Degerlendirmeye iliskin Gériisleri

Tema >f  AltTema f
Degerlendirme 47
5 ) yaplyorum
Degerlendirme Yapma 51 Degerlendirme 4
Durumu
yapmiyorum
Haftalik 15
Ayda bir 13
Her ders sonunda 11
47  Her konu bitiminde 2
Degerlendirme Yapma iki haftada bir 2
Skhigi Her ders basinda 2
Tema ve Unite sonunda 1
Kazanim suresi 1
sonunda

Gozlem 20
ilerleme raporu 15
Sinav
Degerlendirme Sekli Dizey belirleme
47 L .
etkinlikleri
Konu tekrari 2

Dikte calismasi

Tablo 8'deki verilere gore destek egitimde 6gretmenlerin
47'si  degerlendirme yapmakta 4G ise herhangi bir
degerlendirme yapmamaktadir. Degerlendirme yapan
o6gretmenlerin degerlendirmelerini haftada bir (f: 15), ayda
bir (f: 13), her dersin sonunda (f: 11), her konu bitiminde (f:
2), iki haftada bir (f: 2), her ders basinda (f: 2), tema, Unite
sonunda (f: 1) ya da kazanim sonunda (f: 1) gibi farkl
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zamanlarda yaptiklari gérilmektedir. Degerlendirme yapan
ogretmenler gozlem (f: 20), ilerleme raporu (f: 15), sinav (6),
dizey belirleme etkinlikleri (f: 3), konu tekrari (f: 2) ve dikte
calismasi (f:1) seklinde degerlendirme yapmaktadirlar.
Asagida Ogretmenlerin destek egitim odasinda vyapilan
degerlendirmeye iliskin goruslerinden dogrudan alintilara
yer verilmistir:
“Stk stk soru cevap seklinde hatirlatmalar
yapiyorum.” (Ogretmen2-Kadin)
“Her  hafta  degerlendirme
(Ogretmen22-Erkek)
“Her konu bitiminde ayrica en az 15 glinde bir
geribildirim aliyorum.” (Ogretmen38-Erkek)
“Her ders ashnda diger dersin  bir
degerlendirmesi ile yiiriiyor.” (O§retmen44-
Kadin)
“Gézlem ve basit etkinliklerle arada 6grenciyi
stkmayacak ve strese sokmayacak sekilde
degerlendirme  yapiyorum.”  (Ogretmen46-
Kadin)

yapiyorum.”

Destek Egitim Odasi Hizmetine Ayrilan Siireye iliskin
Ogretmen Goriisleri

Destek egitim odasi hizmeti genel egitim ders saati disinda
ogrencinin gelisimini saglamak amaciyla verilen bir ders
oldugu icin ayrilan sire de o6nemlidir. Tablo 9’da destek
egitim hizmeti icin ayrilan streye iliskin veriler sunulmustur.

Tablo 9.
Destek Egitim Hizmeti Icin Ayrilan Siire
Tema >f  AltTema f
Haftada destek egitimi 51 1
verilen glin sayisi 2 19
3 10
4 20
5 1
Bir ginde destek egitimi 51 1 3
verilen saat 2 38
2 veya 3
3
4
Destek egitimi baslama ve 55  Ders saati disinda olmasi 23
bitis saatini ayarlarken Ogrencinin dikkat dizeyi 16
dikkat edilenler Ogrencinin 6
hazirbulunugluk diizeyi
Okul idaresinin belirledigi 4
zamana uygun olmasi
Ogrencinin istegi 4
Okulun imkanlari 1
Velinin istegi 1

Tablo 9’daki verilere gére 6gretmenler haftada 2 ila 4 gln

arasinda ve cogunlukla giinde 2 saat destek egitim hizmeti
vermektedir. Destek egitim odasi saati dizenlenirken
katiimcilarin 23’0 ders saati disinda olmasina, 16'si ise
6grencinin dikkat dizeyine dikkat ettiklerini belirtmislerdir.
Bunlarin disinda 6grencinin hazirbulunusluk duzeyi (f: 6),
okul idaresi (f: 4) ve 6grencinin istekleri (f: 4) de goz 6niine
alinarak destek egitiminin zamani planlanmaktadir. Asagida
O6gretmenlerin  destek egitim odasi sUresine iliskin
gorislerinden dogrudan alintilara yer verilmistir:

“Ogrencinin verim alacagr  saatlerde

planliyorum. Okuldan bir saat sonra gibi”

(Ogretmen13-Kadin)

“Cocugun okul derslerinin bitis saatinden en az

2 saat sonra olmasi destek derslerinin daha

verimli  gegmesini saglyor.” (Ogretmen23-

Erkek)

“Okulun ve égrencinin uygun saatlerine gére

ayarlaniyor.” (Ogretmen35-Erkek)

“Ogrencinin yasina ve istekli olma durumuna

gore belirliyorum.” (Ogretmen46-Kadin)

“Baslama ve bitis saati idare tarafindan

ayarlaniyor.” (Ogretmen48-Kadin)
Ogretmenlerin  Destek Egitim Odasi  Hizmetinin
Ogrencilere Katkilarina iliskin Goriisleri
Katilimci 6gretmenlerin  destek egitim odasi hizmetinin
Ogrenci gelisimi Uzerindeki etkilerine iliskin dislnceleri
Tablo 10’ da verilmistir.

Tablo 10.
Ogretmenlerin Destek Egitim Odasi Hizmetinin Ogrencilerin
Gelisimi Uzerindeki Etkisine lliskin Diisiinceleri

Tema >f Alt Tema F
Bilissel Gelisim 51  Ogrenmesini sagliyor. 51
Duyussal 62 Olumlu etkisi var. 23
Gelisim
Derslere ilgisini artiriyor. 21
Oz gliveni artiriyor. 14
Oz saygisini artiriyor. 1
Ogrenme istegini artiriyor. 1
iletisim becerisini artiriyor. 1
Akranlarindan ayri olmasi 1

olumsuz etki yaratiyor.
Psikomotor 51 Gelisim sagliyor. 39
Gelisim

Ogrenciyi aktif hale getiriyor.
Kas gelisimini destekliyor.
Yazmada gelisim sagliyor.
Katkisi yok.

Hareket ve becerilerini artiriyor.
Denge sorunlarini azaltiyor.

R RN W W
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Tablo 10'a gore o6gretmenler destek egitim odasinin
ogrencileri  bilissel, duyussal ve psikomotor alanlarda
gelistirdigini distinmektedir. Katilimci 6gretmenlerin hepsi
destek egitim odasinin 6grencinin bilissel gelisimine katki
sagladigini dustinmektedir. Ogretmenler destek egitim
odasinin 6grencilerin duyussal gelisimi Uzerinde olumlu
etkisi oldugunu (f: 23), derslere olan ilgiyi artirdigini (f: 21),
Ogrencilerde 6z glven (f: 14) ve 6z saygly! artirdigini (f: 1),
Ogrencinin 6grenme istegini (f: 1) ve iletisim becerisini
artirdigini (f: 1) ifade etmislerdir. Bunun vyaninda bir
O6gretmen de akranlarindan ayrilmasinin 6grencide olumsuz
etki yarattigini ifade etmistir. Katilimci 6gretmenler destek
egitim odasinin psikomotor becerilere katkisiyla ilgili olarak,
psikomotor gelisimi saglama (f: 39), 6grenciyi aktif héle
getirme (f: 3), kas gelisimini destekleme (f: 3), yazma
becerisini gelistirme (f: 2), hareket ve becerilerini artirma (f:
1), denge sorunlarini ¢ozme (f: 1) gibi etkileri oldugunu
belirtmistir. Ayrica iki 6gretmen de destek egitim odasinin
ogrencilerin psikomotor gelisimi Gzerinde katkisi olmadigini
distnmektedir. Asagida oOgretmenlerin destek egitimin
ogrencilere katkilarina iliskin gorUslerinden dogrudan
alintilara yer verilmistir:
“Ogrencimin  bilissel ~ olarak  gelistigini
gériyorum. Normal  sinif  ortaminda
6grenemediklerini daha iyi égreniyor. Benle
daha yakin olabildigi icin derse karsi tutumu da
olumlu oluyor. Kendini daha rahat ifade ediyor.
Psikomotor olarak da gelisiyor. Destek
egitiminde kullandigimiz birtakim el becerisine
dayali etkinlikler yazi yazmasini kolaylastiriyor”
(O§retmen9-Kadin)
“Derslere karsi olan 6n yargi gideriliyor ve daha
basarili oluyor. Gelisimine katki saglyor.”
(O§retmen38-Erkek)
“Okuldan sonra arkadaslarinin  eve gidip
kendinin okulda kalmasi ¢ocudu olumsuz
etkiliyor. Bir katkisi oldugunu distinmdyorum.”
(O§retmen44-Kadin)
“Kendini daha iyi ifade ediyor. Destek dersleri
daha cok seviyor.” (Ogretmen10-Kadin)
“Ozgiiveni, sosyal gelisimi arttikca bedensel,
eylemsel gelisimi de artmaktadir.”
(Og§retmen33-Erkek)

Ogretmenlerin Destek Egitim Odasi Hizmetinde Velinin
Onemine iliskin Goriisleri

Egitimde velinin 6nemi yadsinamayacak 6lctide dnemlidir.
Ayni sekilde destek egitim odasi hizmetinde de velinin 6nemi
bulunmaktadir. Destek egitim hizmeti veren 6gretmenlerin
bu konudaki dusincelerine iliskin veriler Tablo 11’ de
verilmistir.

Tablo 11.
Odgretmenlerin Destek Editim Odasi Hizmetinde Velinin
Onemi Hakkindaki Diisiinceleri

Tema f
Veli destegi 6nemli 49
Veli 6grenciye destek olmal 10
Veli ilgisi akademik basariyi artiriyor 7
Veli 6gretmenle is birligi yapmali 3
Veli bilingli olmali 2
Veli 6gretmene glivenmeli 1
Veli destegi 6gretmenden daha 6nemli 1
Veli merkezde olmali 1
Etkisi yok 1
Toplam 75

Tablo 11’deki veriler incelendiginde, 6gretmenlerin 49" u veli
desteginin dnemli oldugunu, 1'i velinin etkisiz oldugunu
disinmektedir. Ogretmenler, velinin Ogrenciyi
desteklemesi gerektigini (f: 10) belirtmis, veli ilgisinin
akademik basariyr artirdigini (f: 7) ifade etmistir. Ayrica
o6gretmenler velinin 6gretmenle isbirligi yapmasi (f: 3),
bilincli olmasi (f: 2) ve 68retmene glivenmesi (f:1) gerektigini
belirtmistir. Asagida 6gretmenlerin destek egitim odasinda
velinin 6nemine iliskin gérislerinden dogrudan alintilara yer
verilmistir:

“Velinin bize olan giiveni cok énemli. Ogrenciye

her tirli destek olmasi ¢ok degerlidir.”

(Ogretmen8-Erkek)

“Velinin olumlu bakisi ve destedi olmadan,

oldukgca sinirli  bir ilerleme saglanabilir.”

(Ogretmen33-Erkek)

“Veli her asamada olmali, ilgilenmeli ve

stirecten haberdar olup 6gretmen ile birlikte

takip etmelidir.” (Ogretmen45-Kadin)
Ogretmenlerin  Destek Egitim Odasi  Hizmetinin
Kendilerine Katkilarina iliskin Goriisleri
Destek egitim odasi 6grenciye katki saglamanin yani sira
O0gretmene de katki saglamaktadir. Destek egitim odasinin
O0gretmene mesleki yasaminda sagladig katkilara iliskin
O0gretmen gorisleri Tablo 12’ de verilmistir.
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Tablo 12.
Ogretmenlerin Destek Egitim Odasinin Kendilerine
Katkisina lliskin Gortisleri

Tema Sf Alt Tema F
Katkisi 49 Bireysel farkliliklari 13
var kabullenme

Tecrlbe kazanma 11
Mesleki motivasyonun 6
artmasl
Yontem ve teknik kullanma 4
becerisinin artmasi
Ogrenciyi tanima 4
Ogrenciyi anlama 3
Mesleki gelisim 3
Ogretirken 6grenme 2
Maddi kazang 1
Seviyeye gore ders 1
anlatabilme
Sabirli olmayi 6grenme 1
Katkis! 2 2
yok

Tablo 12’deki verilere gore destek egitim hizmeti veren
o6gretmenlerin 49’u destek egitim odasinin mesleki yasamina
katki sagladigini dislnUrken, 2 tanesi katkisi olmadigini
disinmektedir. Bu 06gretmenler, 0Ogrencide ilerleme
olmamasinin kendilerine de herhangi bir katki saglamadigini
distnmektedirler. Destek egitim odasinin kendileri igin
katkisi oldugunu duslinen 6gretmenler, bireysel farkhhklari
kabullenme (f: 13), tecrlbe kazanma (f: 11), mesleki
motivasyonun artmasl (f: 6), yontem ve teknik kullanma
becerisinin artmasi (f: 4), 6grenciyi tanima (f: 4) ve anlama
(f: 3), mesleki gelisim (f: 3), 68retirken 6grenme (f: 2), maddi
kazang (f: 1), seviyeye gore ders anlatabilme (f: 1) ve sabirli
olmayl 6grenme (f: 1) gibi katkilari oldugunu ifade
etmislerdir. Asagida 6gretmenlerin destek egitim odasinin
kendilerine katkilarina iliskin gorislerinden dogrudan
alintilara yer verilistir:
“Katkist var tabi. Zoru basarmak gibi geliyor.
Egitimci olarak mutlu oluyorum.”
(O§retmen11-Erkek)
“Evet bu c¢ocuklara yaklasim konusunda
deneyim sahibi olmami sagladi. Nasil daha iyi
ve cabuk égretebilecegim konusunda tecriibem
artt.” (Ogretmen30-Kadin)
“Ogretmenin kaliplasmis rutinlerden ¢ikarak
her cocuda farkli yaklasim gerektigi konusunda,
farkli  6grenme diizeyi konusunda stirekli
uyararak onun zihnini bu konuda canli
tuttugunu disiiniyorum.” (Ogretmen35-Erkek)
“Farkli yéntem ve teknikler kullanma ihtiyaci

dogdudgundan, c¢esitli yéntemleri kullanma
konusunda becerim artti.” (O§retmen46-Kadin)

Ogretmenlerin Destek Egitim Odasinda Karsilastiklari
Sorunlar ve ¢6ziim Onerilerine iliskin Gériisleri

Destek egitim hizmeti veren katihmci 6gretmenlerin
destek egitim odasinda karsilastiklari sorunlar Tablo 13’ te
sunulmustur.

Tablo 13.
Ogretmenlerin Destek Egitim Odasinda Karsilastiklari
Sorunlar

Tema >f Alt Tema f
Ogrenci Kaynakli 20 Ogrencinin dikkat diizeyi 11
Sorunlar Ogrenci seviyesinin disiik 4
olmasi
Ogrencide motivasyon 1
eksikligi
Ogrencilerin ihtiyaclarinin 1
farkli olmasi
Ogrenci sayisi 1
Ogrenci icin yorucu olmasi 1
Diger 6grencilerin alayci tavri 1
Zaman ile ilgili 8  Zamanin esnek olmamasi 4
Sorunlar Zaman alici olmasi 2
Zamani planlamak 2
Uygulama ile ilgili 26 Veliilgisizligi 12
Sorunlar Materyal eksikligi 7
Uygun ortam sorunu 3
Plan hazirlamak 1
Devamsizlik 1
Velinin yiksek beklentisi 1
Surekli tekrar yapmak 1
Sorun Yok 7 7

Destek egitim odasinda karsilasilan sorunlar “Ogrenci
kaynakl sorunlar”, “Zaman ile ilgili sorunlar”, “Uygulama ile
ilgili sorunlar” ve “Sorun yok” temalarina ayrilmistir. Ogrenci
kaynakl sorunlarda en ¢cok 6grencinin dikkat dizeyi (f: 11) ve
seviyesinin distk olmasi (f: 4) belirtilmistir. Zaman ile ilgili
sorunlarda zamanin esnek olmamasi (f: 4), destek egitimin
zaman alici olmasi (f: 2) ve zamani planlamak (f: 2)
vurgulanmistir.  Uygulama ile ilgili sorunlarda ise
O6gretmenler en fazla veli ilgisizligini (f: 12) dile getirmis,
bunun yaninda materyal eksikligi (f: 7) ve uygun ortam
sorunu da (f: 3) ifade edilmistir. Asagida 6gretmenlerin
destek egitim odasinda yasadiklari sorunlara iliskin
gorislerinden dogrudan alintilara yer verilmistir:

“Destek egitiminde iki 6grencim vardi. Bir

tanesinin matematik dersinde daha cok destek

editimine ihtiyaci vardi. Diger 6drencinin ise
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Tlirkce dersine, iki 6Grencinin farkli derslerden
destek egitimine ihtiyaci olmasi beni ¢ok
zorluyordu.” (O§retmen36-Erkek)

“Ogrencideki dikkat dadginikhdi ve ailenin
istenen katkiyi saglayamamasi.” (O§retmen3-
Erkek)

“Ogrenci seviyesine gére kaynak bulamama
sorun oluyordu.” (Ogretmen29-Kadin)

“Velinin égrenci tanilamasina ve egitimine
sicak  bakmamasi. Zaman zaman diger
égrencilerin alayci yaklasimlar.” (O§retmen33-
Erkek)

Destek egitim odasinda yasanan sorunlarin ¢ozimune iliskin
ogretmenlerin ¢cozim dnerileri Tablo 14’te verilmistir.

Tablo 14.
Ogretmenlerin Destek Egitim Odasinda Belirttikleri
Sorunlara lliskin C6ziim Onerileri

Tema >f  Alt Tema f
Ogrenme 21 Ogrencinin seviyesine uygun sinif ve 7
ortamiyla egitim ortami olusturulmali
ilgili g6zm Ogrencinin seviyesine ve ilgisine 6
onerileri uygun etkinlikler planlanmali
Materyaller zenginlestirilmeli 4
Dersler oyunlastiriimali 2
Bireysel galismalar yapilmali 1
Zamanla ilgili 7 Zamanda esneklik saglanmall 4
¢ozim Zamana birakilmali 2
Gnerileri Daha fazla zaman ayrilmali 1
Ogretmenle 6  Ogretmen sabirli olmali 4
ilgili cozim Ev ziyaretleri yapilmali 1
onerileri Strekli konu tekrari yapiimali 1
Ogretim 4 Kazanim sayisi azaltiimal 2
programiyla Egitim sayisi artiriimali 1
i'!gili (j;ézpm Ogrencinin sevdigi konular verilmeli 1
Onerileri Destek egitimi odalarindaki ortak 1
alinan dersler uygun ayarlanmali
Paydaslarla 16 Veli egitimi olmah 9
ilgili g6ztim is birligi saglanmali 5
onerileri Rapor almasi icin veli ikna edilmeli 1
Sorun ¢ozme calismalari yapiimal 1
Ogrenciyle 1 Ogrencinin hazirbulunuslugu 1
ilgili cozim olcllmeli
onerileri

Sonug ve Tartisma

Sinif 6gretmenlerinin ilkokullarda uygulanan destek egitim
odasi uygulamalarina iliskin gorislerini belirlemek amaciyla
yapilan bu arastirmada asagidaki sonuclara ulasiimistir.

Arastirma sonucunda destek egitim odasinda gorev yapan
o6gretmenlerin ¢cogunlugunun destek egitimi vermek icin
herhangi bir egitim almadiklari gérilmustir. Ozel egitim
gereksinimli 6grencileri desteklemeye yonelik calismalarin
basariya ulasabilmesi buytuk 6lcide, bu calismalari
gerceklestirecek 6gretmenlerin, 6grencilerin  uyumlarini
kolaylastirmaya ve temel akademik becerileri kazandirmaya
yonelik stratejileri bilip bilmemelerine baghdir (Dapudong,
2014; Glomb & Morgan 1991; Loiacono & Valenti, 2010). Bu
sonugla tutarli olarak Oztiirk ve Eratay (2010) tarafindan
yapilan arastirmada destek egitim odasinda gorev yapan
6gretmenlerin cogunun sinif 8gretmeni oldugu ve yasantilari
haricinde daha 6nce destek egitim odasi hakkinda bilgi sahibi
olmadiklari anlasiimistir. Agbenyega ve Klibthong (2014)
tarafindan gerceklestirilen bir baska calismada da benzer
sonuglara ulasiimis ve 6gretmenlerin % 65,7’sinin destek
egitim odasl hizmeti ilgili herhangi bir egitim slrecinden
gecmedikleri belirlenmistir. Ayrica alan yazin incelendiginde
o0gretmenlerin destek egitim vermek icin almalari gereken
egitim hakkinda hicbir calisma bulunmadigl goérilmustur
(Demirbilek & Levent, 2020; Ozan & Sarica, 2021; Yiimaz,
2013). Ogretmen ve idarecilerin egitim almamalarinin BEP
uygulama sirecinin 6nidnde oénemli bir engel oldugu ve
o6gretmenlerin destek egitim odasi hizmetine iliskin bilgisinin
yetersiz oldugunu gdsteren arastirmalar da bulunmaktadir
(Agbenyega & Klibthong, 2014; Amr ve ark., 2016; Arnaiz-
Sanchez, ve ark., 2021; Aydin, 2015; Filik, 2019; Guven,
2021; McLoughlfin & Kelly, 1982; Opengin, 2021; Tas, 2021;
Tunali Erkan, 2018; Yazicioglu, 2019a; Yilmaz, 2013). Anilan
ve Kayacan (2015) tarafindan yapilan arastirma sonucunda
ise Ogretmenlerin 6zel gereksinimli 6grencilerin egitimi
konusunda kendilerini yalniz hissettikleri, bu nedenle
okullarda veterli sayida 0Ozel egitim Ogretmenlerinin
bulundurulmasi gerektigi ifade edilmistir. Sonug olarak 6zel
egitim gereksinimli 6grenciler icin resmfi ilkokullarda destek
egitim odasi hizmeti veren sinif 6gretmenleri icin herhangi
bir egitim uygulamasi bulunmamaktadir. Caglar (2016)
tarafindan yapilan arastirmaya gore destek egitim odasinda
gorev yapan 6gretmenlerin 6zel egitim ile ilgili herhangi bir
hizmet ici egitim almamalari destek egitim odasinin amacina
ulasmasina engel olmaktadir. Neilson ve Brink (2008)’ e gore
de Ogretmenler daha bircok 06zel gereksinimli 6grenci
yetistirecektir ve bunun icin 6gretmen egitimlerine 6nem
verilmelidir. Ayrica yeni yetisen 0Ogretmenlere verilecek
egitimin yani sira zamanla bu 6gretmenler deneyimlerini de
ekleyeceklerdir.

Arastirma sonuglarina gore 6gretmenlerin ¢cogunlugunun
okulunda destek egitim odasi bulunmaktadir.
Ogretmenlerden 17’si ise destek egitim odasi bulunmayan
okulda, okulun imkanlari olclistinde egitim vermektedir.
Benzer sekilde Talas ve ark. (2016) arastirmasinda her
okulda destek egitim odalarinin bulunmadigi, ancak giderek
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yayginlastigl ortaya cikmistir. Francisco ve ark. (2020)
tarafindan vyapilan arastirmada o6zel egitim gereksinimli
ogrencilerin genel egitim sinif ortaminda egitim alirken,
diger 6grencilerin yapabildigi becerileri sergilemek zorunda
kalmalarinin ~ bu  6grencileri  basarisiziga  ugrattig
anlasimistir. Bu olumsuzlugun giderilmesi icin de bu
Ogrenciler icin  6zel bir egitim verilmesi gerektigi
vurgulanmistir. Juvonen ve Bear’a (1992) goére O6grenme
glcligu olan 6grenciler akademik olarak arkadaslarindan
daha dlstk seviyede olurlar ve bunun belirgin hale
gelmemesi icin 6gretmenler dikkatli olmalidir. Bunun
yaninda Vaughn ve Klingner (1998) tarafindan vyapilan
arastirma sonucunda 6grenme glcligl olan dgrencilerin
kaynak odada egitim almaktan mutluluk duyduklari, ihtiyac
duyduklari yardimi aldiklari icin sevindikleri ve kaynak odada
daha rahat ettikleri anlasilmistir. Tim bu etkenler destek
egitim odasini gerekli kilmaktadir.

Arastirma sonucunda destek egitim odalarinin amacina
uygun dizenlendigi ve gerekli fiziki kosullara sahip olup,
yeterli materyalleri icerdigi anlasiimistir. Bu sonuctan farkli
olarak bazi arastirmalarda destek egitim odalarinin gerekli
fiziki kosullara uygun olmadigl ve yeterli donanim ve
malzeme icermedigi sonucuna ulasimistir (Aydin, 2015;
Cengizhan, 2019; Caglar, 2016; Ekin Kotil, 2019; Filik, 2019;
Guven, 2021; Kis, 2013; Kaptan, 2019; Nar, 2017; Pemik &
Levent, 2019; Semiz, 2018; Yazicioglu, 2020).

Arastirmada 6gretmenlerin  destek egitim vermedeki
amaclarinin  6grenciyi desteklemek ve sinif seviyesine
yukseltmek oldugu gorilmustir. Alan yazin incelendiginde
destek egitim odasinda gorev yapan 6gretmenlerin cogunda
bu amacin oldugu anlasiimaktadir (Talas, ve ark., 2016;
Yilmaz & Batu, 2016).

Arastirmada elde edilen diger bir sonuca gore 6gretmenler
Ozel gereksinimli 6grenciler icin BEP olusturmaktadir. Bu
bulguyla tutarli olarak Aydin’in (2015) arastirmasina katilan
ogretmenler destek egitim odasinda egitim alan 0Ozel
gereksinimli 6grenciler icin BEP hazirlamaktadir. Genel
egitim veren sinif ortaminda kullanilan égretim programlari
Ozel gereksinimli Ogrencilerin ihtiyaclarmni
karsilamamaktadir. Kurz ve ark. (2010) tarafindan yapilan bir
arastirmaya gore 0Ozel gereksinimli 6grencilerin plani ve
degerlendirilmesi farkli olmalidir ve bu 6grenciler igin
hazirlanan 6gretim programlari standartlara uygun hale
getirilmelidir.

Arastirmaya katilan 6gretmenler destek egitim odasinda
kullandiklari  BEP’i rehberlik servisinden ve internet
sitelerinden vyararlanarak kendileri hazirlamakta ve bu

sirecte meslektaslarindan, veli ve okul idaresinden yardim
almaktadir. Buradan da, 6gretmenlerin BEP hazirlarken
yardima ihtiya¢c duydugu ve cesitli kaynaklardan yardim
aldigi anlasiimaktadir. Bu bulguyu destekler nitelikte
GUven’in (2021) arastirmasinda destek egitim odasinda
hizmet veren 6gretmenlerin BEP’leri rehberlik servisinden
ve sinif 6gretmeninden temin ettikleri goérilmustir.
Camadan’a (2012) gbére BEP hazirlamak, uygulamak ve
degerlendirmek icin bilgi ve donanim gerekmektedir. Buell
ve ark. (1999) tarafindan gercgeklestirilen calismada
6gretmenler BEP hazirlanmasi noktasinda kendilerini yeterl
gérmediklerini ifade etmislerdir. Bu nedenle de 6gretmen
yetistiren programlarda BEP hazirlanmasi ve uygulanmasina
donuk dersler yer almalidir. Sahin ve Gurler (2018) ise BEP
hazirlamada yasanan gugliklerin ortadan kaldiriimasi igin
hizmet ici egitim programlari diizenlenmesini, 6gretmene
yardimci kaynak kitaplar ve materyaller temin edilmesini
onermektedir. Ayni calismada veli ve okul idaresinin de
o0gretmene destek olmasi gerektigi ifade edilmektedir. Balli
(2016) tarafindan vyapilan arastirma sonucunda da BEP
hazirlanirken velinin gortsine basvurulmasi gerektigi ifade
edilmistir.

Arastirma sonucuna goére Ogretmenler BEP hazirlarken
6grencinin  hazirbulunusluguna, ihtiyaclarina, algilama
dlzeyine ve 6grencinin BEP raporuna dikkat etmektedirler.
Benzer sekilde Reich (2010) BEP hazirlarken cocugun mevcut
egitimsel performans dizeylerini belirleyerek, cocugun
glcli yonlerinin neler oldugunu ve bunlarin sinirlarinin
belirlenmesi gerektigini ifade etmistir. Yine bu sonugla tutarli
olarak Yaylaci ve Aksoy'un (2016) arastirmasina katilan
O6gretmenlerin 6gretim srecini ve 6grenme ortamini, 6zel
gereksinimli  6grencilerin  hazirbulunusluklari,  gelisim
dlzeyleri gibi bireysel farkliliklarina uygun olarak 6zgtn bir
sekilde planladigl anlasiimistir. BEP, 6zel egitime gereksinim
duyan cocugun gelisimsel ozellikleri ve hazirbulunusluk
dizeyi goz 6nlinde bulundurularak hazirlanip bitin birim ve
kisiler tarafindan etkilesim icerisinde uygulanirsa bu
ogrencilerin bircok beceri kazanmalari daha kolay olacaktir
(Sevim ve ark., 2021).

Bir diger bulguya gére 6gretmenlerin destek egitim odasinda
en cok kullandiklari yontem ve teknikler gdsterip yaptirma,
anlatim, yaparak yasayarak 6grenme ve soru cevaptir.
Bunlarin yaninda egitsel oyun, okuma, rol yapma, problem
¢ozme gibi farkli yontem ve teknikler de kullaniimaktadir. Bu
sonugla tutarl olarak alan yazinda yapilan arastirmalarda
(Aydin Dalga, 2019; Kale & Demir, 2017; Pesen, 2019; Talas
ve ark., 2016; Yazarkan, 2020; Yilmaz & Yilmaz, 2022) destek
egitiminde en ¢ok diz anlatim, soru cevap, gosterip
yaptirma ve ornek olay yodntemlerinin kullanildig
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gorulmektedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin destek egitim odasinda
kullandiklari materyallerin basinda kitap gelmektedir. Bunun
yaninda akilli tahta, zekd oyunlari, egitim materyalleri,
bilgisayar, internet, gorsel materyaller, matematik arag
gerecleri ve dikkat gelistirici materyaller de kullaniimaktadir.
Kaynak ve materyal kullaniminda okulun imkanlari
onemlidir. Cesitli materyal ve yardimci teknolojilerin
kullanimi 6zel egitim gereksinimli 6grencilerin 6grenme
deneyimlerinin kalitesini pozitif yonde etkilemektedir
(Alkahtani, 2013; Sari & Karamuklu, 2021). Gir (2018)
tarafindan yapilan arastirmada, bu arastirma sonuglarina
benzer olarak sinif 6gretmenlerinin 6zel egitim gereksinimli
Ogrencilerin egitiminde kitap ve bunun disinda 6zel egitim
ogretmenlerinden ve velilerden destek alarak kendi
hazirladiklari  materyalleri  kullandiklari,  teknolojiden
yararlandiklari sonucu ¢ikmistir. Yine bu sonuclarla tutarli
olarak Semiz’in (2018) arastirmasinda 6gretmenlerin destek
egitim odasinda ders kitabi ve kaynak kitaptan yararlandigi;
Aydin Dalga (2019) tarafindan yapilan arastirmada da destek
egitiminde 06gretmenlerin zekd oyunlarina yer verdigi
gorulmustar.

Destek egitim odasi hizmetinde genel egitim veren siniflarda
oldugu gibi degerlendirme vyapiimaktadir. Arastirma
sonucunda bu degerlendirmelerin 6gretmenler tarafindan
degisik zaman ve sekillerde vyapildigl goéridlmustar.
Degerlendirme yapan 6gretmenler gdzlem, ilerleme raporu,
sinav, dizey belirleme etkinlikleri, konu tekrari seklinde
degerlendirme yapmaktadirlar. Bu sonucla tutarli olarak
Aydin Dalga’nin (2019) arastirmasinda 6gretmenler destek
egitim odasinda 0Ogrenci basarisini degerlendirmek igin
calisma sayfasl, test ve sinavlar gibi yazil degerlendirmeler,
ogrenci Urldn dosyasl, gozlem, 6gretmen notlari ve sdzli
degerlendirme bicimlerini kullandiklarini belirtmislerdir.
Benzer sekilde Yazarkan’in (2020) arastirmasina katilan sinif
ogretmenleri  de destek egitim odasli  egitiminin
degerlendirmesini yaptiklarini  ve bu degerlendirme
sonucunda bazi dnlemler aldiklarini ifade etmislerdir. Kargin
(2007)’a gore degerlendirme yapilirken 6grencilerin bireysel
ozellikleri, engel durumlari ve engelden etkilenme dereceleri
gdz onlnde bulundurularak uygun degerlendirme araclari
secilmelidir. Aslan (2019) tarafindan yapilan arastirmaya
gore Ogretmenler 6zel egitim gereksinimli 6grencilerin
egitiminde 6lcme ve degerlendirmeye 6dnem vermekte ve
degerlendirme yaparken bireysel farkhliklari géz 6ninde
bulundurmaktadir.

Arastirmaya katilan 6gretmenler haftada 2 ile 4 glin arasinda
ve c¢ogunlukla ginde 2 saat destek egitim hizmeti
vermektedir.  Destek  egitim  saati  dUzenlenirken

katiimcilarin yarisindan fazlasi ders saati disinda olmasina,
bazi 6gretmenler ise Ogrencinin dikkat dizeyine dikkat
etmektedir. Bunlarin disinda 6grencinin hazirbulunusluk
dlzeyi, okul idaresi ve 6grencinin istekleri de goz 6nine
alinarak destek egitiminin zamani planlanmaktadir. Tamas’in
(2019) arastirma sonuglari bu arastirmanin sonuglariyla
tutarli olarak destek egitiminin ders saatinin bitiminde
yapildigini gdstermektedir.

Ogretmenlerin  gorislerine gore destek egitim odas
ogrencilerin bilissel, duyussal ve psikomotor gelisimine
olumlu katki saglamaktadir. Ogretmenlerin hepsi destek
egitim hizmetinin  6grencinin  bilissel gelisimine katki
sagladigini distnmektedir. Ogretmenler destek egitim
hizmetinin 6grencilerin duyussal gelisimi Gzerinde olumlu
etkisi oldugunu; derslere olan ilgiyi, 6z gliven ve 6z sayglyl,
6grenme istegini ve iletisim becerisini artirdigini ifade
etmislerdir. Ayrica 6gretmenler destek egitim hizmetinin
psikomotor becerilere katkisiyla ilgili olarak, psikomotor
gelisimi sagladigi, 6grenciyi aktif hale getirdigi, hareket ve
becerilerini artirdigini disinmektedir. Alan yazinda bu
sonuclara paralel olarak destek egitiminin 6grencilerin
bilissel (Akay, 2011; Akay ve ark., 2014; Al-Zoubi, 2012;
Aydin, 2015; Caglar, 2016; Colak ve ark., 2013; Datta, 2013;
Filik, 2019; Gurgdr ve ark., 2012; Kale & Demir, 2017; Kirkig
& Sayan, 2020; Krishnakumar, 2011; Sayan, 2019; Tunali
Erkan, 2018; Unal, 2008; Unay, 2012; Yazarkan, 2020),
duyussal (Aydin, 2015; Kirki¢ & Sayan, 2020; Kutluca ve ark.,
2012; Sayan, 2019) ve psikomotor (Aydin, 2015; Culha,
2010; Filik, 2019; Kirki¢ & Sayan, 2020; Kutluca ve ark., 2012;
Sayan, 2019) gelisimine katki sagladigi ifade edilmistir. Tunali
Erkan’a (2018) gore destek egitim odasi hizmeti 6grencilerin
6zglvenlerini artirmakta, 6grenciler kendilerini 6zel ve
degerli hissetmektedirler ve derse karsi ilgileri de
artmaktadir. Uygun (2019) tarafindan yapilan arastirma
sonucunda bire bir uygulanan destek egitim, 6grencinin
derse ilgisi ve istegini, motivasyonunu artirmis, bu da okul
basarisini olumlu yonde etkilemistir. Whinnery ve ark.
(2010) yaptigl arastirma sonucunda da 6grenme gicligu
olan 6grencilerde kaynak odada danisman yardiminda is
birligi ile calisildiginda olumlu gelismeler gbzlenmistir. Bu
Ogrenciler daha istekli calismakta ve basarilari da
artmaktadir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin tamamina yakini destek
egitim odasi hizmetinde veli desteginin dnemli oldugunu
distnmektedir. Ogretmenler, velinin ogrenciyi
desteklemesi gerektigini belirtmis, veli desteginin akademik
basariyl artirdigini ifade etmistir. Bunun icin 6gretmenler
velinin  6gretmenle isbirligi yapmasi, bilingli olmasi ve
O6gretmene glvenmesi gerektigini belirtmistir. Benzer bir
sonu¢ Burunsuz ve ince’nin (2020) arastirmasinda cikmis,
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arastirmaya katilan 6gretmenler bireysellestirilmis egitim
sdrecinde veli-okul ishirliginin arttirilmasini, 6gretmen-veli
bilgilendirilmesinin ve egitimlerinin yeterli hale gelmesini
onermistir. Ayrica Filik'in  (2019) arastirmasina katilan
ogretmenler destek egitim odasinda verilen egitimin basarili
ve kalici olabilmesi icin aile ile is birliginin strecte olmasl
gerektigini ifade etmislerdir. Benzer sekilde Yazicioglu’'nun
(2019b) arastirma sonugclari BEP gelistirme birimi Gyeleri
(aile, Ogretmen ve ilgili uzmanlar) arasinda isbirligi
yapilmadigini géstermektedir. BEP hazirlama ve uygulama
sirecinde sadece ailelerin ¢ocugu ile ilgili bilgilendirilmeleri
degil, ailelerden ¢ocuklari hakkinda bilgi alinarak, ¢cocugun
egitimi ve gelisimi ile ilgili kararlarda goruslerinin alinmasi,
kisacasi ailenin BEP sirecinde pasif katilimcilar degil, aktif
katiimcilar olmalari beklenmektedir (Yiksel ve ark., 2020).
Bu nedenle saglikh bireysellestiriimis egitim slreci igin
mutlaka 6gretmen ve veli arasinda etkilesim saglanmalidir.

Arastirmada destek egitim odasinda goérev yapmanin
ogretmenlere, bireysel farkliliklari kabullenme, tecribe
kazanma, mesleki motivasyonun artmasi, yontem ve teknik
kullanma becerisi kazanma, 6grenciyi tanima ve anlama gibi
olumlu katkilari oldugu gortlmistir. Bu sonuglarla tutarli
olarak Yazcayir (2020) tarafindan yapilan arastirmada destek
egitim odasi hizmetinin 6gretmenlere mesleki tecribe
kazandirdigl ve merhamet, empati duygularini gliclendirdigi
anlasiimistir.  Benzer sekilde Oztirk ve Eratay’in (2010)
yaptigl arastirmada 6zel egitimde ¢alisan 6gretmenlerin 6zel
egitim gereksinimli 6grencilere ders vermekten mutluluk ve
haz duyduklari sonucuna ulasiimistir.

Arastirma sonuglarina gore destek egitim odasinda birtakim
sorunlar yasandigl, bu sorunlarin basinda da veli ilgisizliginin
geldigi gorilmistir. Ogrencinin dikkat diizeyi, seviyesinin
disik olmasi, materyal eksikligi ve zamanin esnek olmamasi
da destek egitiminde yasanan sorunlar arasindadir. Alan
yazinda benzer sorunlarin yasandigr gortlmustir. Yapilan
arastirmalarda 6zel gereksinimli  6grencilerin  egitimi
sirecinde, zamanin yetersizligi (Aydin, 2015; Lubin & Fernal,
2021; Vural & Yikmis, 2008), sinif mevcudunun fazla olmasi
(Vural & Yikmis, 2008; Yilmaz & Batu, 2016), ortamin ve
fiziksel donanimin yetersiz olmasi (Amr ve ark., 2016;
Cankaya & Korkmaz, 2012; Deniz & Coban, 2019; Lubin &
Fernal, 2021; Sadioglu ve ark., 2013; Saloviita, 2020) gibi
sorunlarla karsilasildigi ifade edilmistir. Tunal Erkan (2018)
tarafindan yapilan arastirmaya gére materyal eksikligi destek
egitim odasinda yasanan sorunlarin basinda gelmektedir.
Ayrica Sevim ve ark. (2021) arastirmasinda 6gretmenler bu
arastirma bulgulariyla benzer sorunlardan bahsederek,
bireysellestirilmis  programa tabi olan  6grencilerin
hazirbulunusluk dizeylerinin yeterli dizeyde olmadigini,

ailelerin bilingsiz ve ilgisiz olduklarini ve yeterli dizeyde
materyali edinemediklerini belirtmislerdir. Ayrica Burunsuz
ve ince’nin (2020) calismasina katilan sinif 6gretmenleri BEP
konusunda velilerin bilingsiz oldugunu belirtmistir.

Arastirma sonucunda destek egitim odasinda yasanan
sorunlarin ¢ézimune iliskin bircok 6neri sunulmustur.
Bunlarin basinda velinin egitim verilerek bilinglendirilmesi,
6gretmen, okul, veliis birliginin saglanmasi, zamanin, egitim
ortamlarinin ve etkinliklerin 6grenciye gore planlanmasi en
onemli ¢coziim 6nerileri olarak gorilmektedir. Ozel egitim
gereksinimli 6grencilerin egitiminde velinin egitime aktif
katilimi saglanmali, bu konuda veli egitimleri hazirlanmalidir.
Elkins ve ark. (2003) tarafindan yapilan bir calismada da, 6zel
egitim gereksinimli 6grenciler icin veli desteginin dnemi
vurgulanmistir.  Benzer sekilde Ekin Kotil'in  (2019)
arastirmasinda  6gretmenler destek egitim odasinda
karsilasilan sorunlarin ¢ézimdi icin ailelerin daha ilgili
olmasini, isbirligini artirmayi ve velilere egitim verilmesini
Onermistir. Bu arastirmada c¢ikan veli ilgisizligi ve veli
egitimlerinin 6nemi bulgusu diger arastirma sonuglari ile
benzerlik gostermektedir (Batu ve ark., 2004; Caglar, 2016;
Cuhadar, 2006; Kargin, 2004; Lubin & Fernal, 2021; Ozan &
Sarica, 2021; Ozaydin & Colak, 2011; Sahin, 2010; Talas ve
ark., 2016; Unay, 2012; Vural & Yikmis, 2008; Yaman, 2017).
Arastirma sonucunda O6grencilerin destek egitim odasina
gelmeye isteksiz olmalari ve devamsizlik yapma sorununa
karsin 6grenciye uygun egitim ortamlarinin dizenlenmesi
onerilen ¢ozim onerilerindendir. Unay (2012) yaptig
arastirma sonucunda egitim ortaminin bircok duyu organina
hitap  etmesinden  dolayr  egitim  teknolojileriyle
desteklenmesi gerektigini ve bunun saglanmasi ile de
Ogrencilerin destek egitim odasindaki derse isteyerek
geleceklerini ifade etmistir. Fernandez Lopes ve ark. (2013)
tarafindan yapilan arastirmaya gore de elektronik cihazlarin
ve multimedya iceriklerin kullanimi 6grencilerin 6grenmeye
olan ilgilerini artirmaktadir. Cihazlarin hareketliligi sayesinde
Ogrenciler her zaman ve her yerde 6grenebilirler. Bunun
sonucunda 6grencilerin okula gelme isteksizligi giderilecek
ve devamsizlik sorununa ¢dzim bulunacaktir.

Oneriler

Arastirmada elde edilen bulgular dogrultusunda su
onerilerde bulunulmustur:

1. Destek egitimi veren 6gretmenlerin bu konudaki
eksiklerini gidermek, mesleki bilgi ve becerilerini
artirmak icin destek egitim ile ilgili hizmet ici
egitimler verilmelidir. Ayrica hizmet Oncesinde,
ozellikle sinif 6gretmenlerine 6zel egitim ve
destek egitim uygulamalari ile ilgili dersler
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verilerek 6gretmen adaylarinin farkindaliklari
artinlmalidir.

2. Her okulda mutlaka destek egitim odasi acilmasi
konusunda calismalar vyapilmali, var olanlarin
sayisl ihtiyac dogrultusunda artirilmahdir.

3. Ozel egitim gereksinimli cocuklarin durumlari ve
destek egitim odalarinda alacaklari egitim
hakkinda velilere egitimler ve aile danismanlgi
hizmetleri verilmelidir.

4. Ogretimdeki yeni yaklasimlar incelenerek destek
egitiminde kullanilacak yeni yontem ve teknikler
belirlenip, bu konuda O0gretmenler
bilgilendirilmelidir.

5. Bu arastirma destek egitimiyle ilgili var olan
durumu ortaya koymak amaciyla yapilmistir.
Destek egitimi ile ilgili yapilacak farkli arastirmalar
alana katki saglayacaktir. Bunun icin destek
egitiminin  0gretmenler  Uzerindeki  etkileri
arastirilarak  6gretmenlerin  destek  egitime
ilgisinin artinlmasi icin calismalar yapilabilir.
Destek egitim sirecinde karsilasilan giglikler ve
bunlarin nedenleri arastirilarak ¢6zim yollari
aranmalidir. Ayrica 6gretmenlerin destek egitim
ile ilgili yeterlik dlzeyleri arastirilmahdir.
Boylelikle program vyapicilara doénat verilerek,
destek egitim ile ilgili yeni politikalarin
gelistirilmesi saglanabilir.
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Extended Abstract

Purpose
The main purpose of this study is to determine the opinions of teachers about the resource room service applied in primary
schools and their contributions to students with special education needs.

Method

In the study, the phenomenology design, one of the qualitative research methods, was used. The study group of the research
consists of 51 classroom teachers who provide resource room service in public primary schools in the central district of a
province in the Central Anatolian Region during the 2020-2021 academic year. Criterion sampling was used to determine the
study group. In the research, a semi-structured interview form consisting of 11 questions prepared by the researchers was used
as a data collection tool. The data obtained from the interviews were analyzed by the content analysis method.

Results

In the research, it was seen that the majority of the teachers who gave support education did not receive any training to give
support education. Most of the teachers have a support training room in their school. Teachers who do not have a support
training room in their school provide education within the possibilities of the school.

The methods most commonly used by teachers in resource room service are demonstration, lecture, learning by doing, and
guestion and answer. In addition to these, different methods such as educational games, reading, role-playing, and problem-
solving are also used. Books are at the forefront of the materials that teachers use in supporteducation. In addition, smart
boards, intelligence games, educational materials, computers, the internet, visual materials, mathematical tools, and attention-
enhancing materials are also used.

It was seen that the teachers' purpose in resource room service was to support the student and raise it to the grade level.
According to another result, teachers create an individualized education program (IEP) for students with special needs. The
teachers prepare the IEP by using the guidance service and internet sites, and they get help from their colleagues, parents, and
school administration in this process. While preparing an |IEP, teachers pay attention to the student's readiness, needs,
perception level, and the student's progress report.

In resource room service, evaluation is made as in normal education. It was seen that these evaluations were made by the
teachers at different times and in different ways. These teachers evaluate in the form of observation, progress reports, exams,
level determination activities, and subject repetition.

The teachers provide resource room service between two and four days a week and mostly two hours a day. While arranging
the resource room service hour, more than half of the participants stated that they paid attention to the out-of-class hours,
and some teachers paid attention to the attention level of the student. Apart from these, the time of the resource room service
is planned by taking into account the readiness level of the student, the school administration, and the wishes of the student.

Teachers stated that resource room service contributed positively to the cognitive, affective, and psychomotor development
of students. Almost all of the teachers think that parent support is important in support education. The teachers stated that
the parents should support the student and that parent support increases academic success. For this, the teachers said that
the parents should cooperate with the teacher, be conscious and trust the teacher.

In the research, it has been seen that resource room service has positive contributions to teachers such as accepting individual
differences, gaining experience, increasing professional motivation, gaining the ability to use methods and techniques, and
getting to know and understand the student. Also, there are some problems in resource room service, and parent indifference
comes first among these problems. The student's attention level, low level, lack of materials, and inflexibility of time are among
the problems experienced in resource room service. As a result of the research, many solution suggestions were presented
regarding the solution to the problems experienced in resource room service.
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Discussion and Conclusion

In this research and many studies, it has been understood that most of the classroom teachers who provide resource room
service do not have previous knowledge about support education, except for their experiences. However, supporting students
with special educational needs and reaching the same level as their peers largely depends on teachers' knowledge and
implementation of strategies to facilitate students' adaptation and gain academic skills. It is also important to establish a
resource room in each school in line with the facilities of the schools and to improve the physical facilities of the existing ones.
The aim of resource room service should be to raise the student to the class level at least, besides, personal and emotional
development should be supported.

Knowledge and equipment are required to prepare, implement and evaluate an IEP. In addition, since the IEP is prepared
individually according to the development level and learning needs of each student, getting help from the parents and guidance
specialist is extremely necessary to achieve the purpose of support education. It is clear that the use of various materials and
assistive technologies positively affects the quality of learning experiences of students with special education needs, as well as
the school's facilities in the use of resources and materials.

As a result of the research, the following suggestions can be made;

1. In-service training on support education should be provided to eliminate the deficiencies of teachers who provide
resource room service and to increase their professional knowledge and skills. In addition, pre-service teacher
candidates' awareness should be increased by giving classes on special education and resource room service, especially
for classroom teachers.

2. Training and family counseling services should be provided to parents about the situation of children with special
education needs and the education they will receive in resource room service.

3. By examining new approaches in teaching, new methods and techniques to be used in resource room service should be
determined and teachers should be informed about this issue.

4. This research was conducted to reveal the existing situation regarding resource room service. Different studies on this
issue will contribute to the field.
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