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Oz

Biirokratik uyum, kamu biirokrasisine yeni katilan bireyin biirokrasinin merke-
ziyetcilik, kural merkezlilik, siki denetim, standardizasyon gibi 6ne ¢ikan ilkeleri-
ni 6grenme, kabullenme ve igsellestirmesine iliskin stireci ifade eder ve daha ¢ok is
yasaminda kazanilir. Mesleki uyum ise bireyin ifa edecegi meslegin teknik yoniini,
yazili ve yazisiz normlarini, etik yonlerini ve degerlerini 6grendigi ve icsellestirdigi
bir stire¢ olup daha ¢ok egitim déneminde edinilen bir kazanimdir. Kamu biirokra-
silerinde bu iki uyum stirecinin eszamanl olarak ayni diizeyde gelismesi beklenmez.
Kamu hizmeti motivasyonu ise uyum teorilerine dayanan, digsal 6diillerin 6zel sek-
tor ¢aliganlarini kam ¢aliganlarindan daha yiiksek diizeyde gtdiledikleri tezini ileri
stiren bir yaklagimdir. Bahsedilen bu ti¢ degiskenin alt boyutlar bazinda birbirleriyle
ortiigen yonlerinin oldugu literatiir bulgularinda goriilmektedir. Ozellikle Tiirk orta
6gretim sisteminde gorev yapan 6gretmen ve okul idarecilerinin gerek egitim siireg-
lerinde edindikleri mesleki uyum ve gerekse atanmalar1 sonrasinda yasadiklar: bii-
rokratik uyum diizeyleri ile kamu hizmeti motivasyon diizeylerini belirleyen faktorler
ve bu degiskenlerin etkilesim i¢inde oldugu parametrelerin detayl1 analizine ihtiyag
oldugu degerlendirilmistir. Bu arastirmanin amaci okul idarecilerinin ve 6gretmenle-
rin biirokratik ve mesleki uyum diizeyleri ile kamu hizmeti motivasyonlar: tizerinde
demografik faktorlerin etkisine ve bu degiskenler arasindaki iligkinin dinamiklerine
aciklik getirmektir. Aragtirma “X” Ilinde gérev yapmakta olan ilkokul, ortaokul ve
lise okul midiirleri, miidiir yardimcilar: ve 6gretmenler tizerinde yapilmistir. Aras-
tirma nitel aragtirma yontemiyle gelistirilmis olup veriler yapilandirilmis gortisme
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formunun katilimcilara yoneltilmesiyle gerceklestirilen miilakat teknigi ile derlenmis-
tir. Aragtirmaya toplam 17 idareci ve 17 6gretmen katilmigtir. Arastirmada biirokratik
uyum, mesleki uyum ve kamu hizmeti motivasyonu degiskenlerinin yas, cinsiyet, go-
rev yeri, gorev tiirii, hizmet siiresi ve idarecilik siiresi faktorlerine bagl olarak farklilik
gosterdigi; sayilan degiskenler arasinda ise boyut bazinda orta diizeyde iligkiler oldugu
bulgularina ulagilmigtur.

Anahtar Kelimeler: Biirokratik Uyum, Mesleki Uyum, Kamu Hizmeti Motivas-
yonu, Nitel Metodoloji.

Abstract

Bureaucratic orientation refers to the process of a new employee of the public bu-
reaucracy learning, accepting and internalizing the prominent principles of bureau-
cracy such as centralism, rule-centeredness, strict control and standardization, and is
mostly acquired in public bureaucracy. Professional orientation, on the other hand, isa
process in which a new employee learns and internalizes the technical aspects, written
and unwritten norms, ethical aspects and values of the profession he/she performs, and
is mostly an achievement acquired during the education period. In public bureaucra-
cies, these two orientation processes are not expected to develop simultaneously at the
same level. Public service motivation is an approach based on person-organization fit
theories, asserting that extrinsic rewards motivate private sector employees at a higher
level than public sector employees. It is observed in the literature findings that these
three variables have overlapping aspects on the basis of sub-dimensions. It has been
evaluated that there is a need for a detailed analysis of the factors that determine the
professional orientation levels of teachers and school principals employed in the Turk-
ish primary and secondary education system, as well as the bureaucratic orientation
levels they experience after their appointment, and the public service motivation levels,
and the parameters in which these variables interact.

The presented paper aims to clarify the impact of demographic factors on the bu-
reaucratic and professional orientation and public service motivations levels of school
principals, deputy principals and teachers and the dynamics of the relationship be-
tween these variables. he research was conducted on primary, secondary and high
school principals, deputy principals and teachers employed in “X” Province. The re-
search was carried out with the qualitative research method, and the data was com-
piled using the interview technique by directing the structured interview form to the
participants. A total of 17 administrators and 17 teachers participated in the research.
According to the findings, bureaucratic orientation, professional orientation and pub-
lic service motivation variables differ depending on the factors of age, gender, place of
duty, type of duty, length of service and administrative period; and there are several
medium-level relationships between the sub-dimensions of the variables.

Keywords: Bureaucratic Orientation, Professional Orientation, Public Service Mo-
tivation, Qualitative Methodology.
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GIRIS

Kamu ¢aliganlari yeni katildiklar: érgiitlerde biirokrasinin genel ilkeleri yaninda
her bir érgiitiin kendisine has degerlerine doniik bir uyum siireci de yasarlar. Orgiitiin
kendine has degerlerine uyum siireci 6rgiitsel sosyallesme kapsaminda ele alinabilir
ancak biirokrasinin genel ilkelerini tanima ve bu ilkelere uyum stireci 6rgiitsel sosyal-
lesmeden baz: farkliliklar gosterir. Diger yandan, 6gretmenlik, tabiplik, dis hekimligi
gibi belirli meslek gruplarinin ise egitim siirecinde ders miifredatlar: kapsaminda ta-

nidiklar1 ve i¢sellestirdikleri mesleki degerleri de olabilir. Bu baglamda kamu 6rgiitle-
rindeki uyum siire¢lerinin ¢ok yonlii ve daha karmasik bir yonii vardir.

Orgiitsel sosyallesme, yeni ¢alisanin girdigi orgiitii ve degerlerini tanidigi, uyum
sagladigi, orgiit icinde 6nemli olan hususlari, rolleri ve uymasi gereken kurallar1 6g-
rendigi bir siirectir (Ajzen, Timko ve White, 1982; Schein, 1980: 392, 394). Yeni ¢ali-
sanlar ya da orgiit icinde farkli pozisyona gecenler bu siiregte kendilerinden beklenen
tutum degisikliklerini ve davranislar 6grenirler (Bakan vd., 2004: 74). Diger yandan
sosyallesme siireklilik gosteren bir yonetsel siirectir (Cheng ve Pang, 1997; Nelson,
1987: 317) ve Orgiite giris ile birlikte ortaya ¢ikar ve emeklilige kadar stirer. Bu siire¢
calisanlarda olusan orgiit kaynakli degisim ve doniisiimdiir (Wanous, 1980: 168). Bu
stiregten beklenen nihai amag ¢alisan1 6rgiitiin etkin bir eleman1 yapmaktir (Bakan
vd., 2004: 74).

Biirokratik sosyallesmeyse yapilan isin gereklerine doniik yasal ve idari normlara
ve yapilmasi zaruri olan is ve islemlere uyum siirecini ifade eder (Burgaz vd., 2013:
41). Demokratik anayasal ilkelerin korunmasi, toplumsal biitiinliigiin saglanmasi, sis-
temsel amaglarin gerceklestirilmesi ve orgiitsel verimliligin saglanmasi agisindan bii-
rokratik uyum vazgegilmezdir (Ottekin Demirpolat, 2011: 44). Bir diger uyum tipi ise
mesleki uyum olup mesleki alt kiiltiiriin degerlerinin, tutumlarinin, becerilerinin ve
bilgisinin kazanilmasiyla ilgilidir. Mesleki sosyallesme, 6ncelikle bir is kariyerinin ilk
asamalarinda meydana gelir ve kisileri kariyere hazirlanmanin énemli bir par¢asidir
(Miller ve Wager, 1971: 152). Mesleki sosyallesme, meslegin teknik boyutlarina yonelik
bir sosyallesme siirecini ifade eder (Ottekin Demirbolat, 2011: 45).

Kamu hizmeti motivasyonu, kamu ¢alisanlarini motive eden faktorlerin 6zel sek-
tor caliganlarindan farklilik gosterdigi yaklasimindan hareket eder (Perry, 1997) ve
bireylerin mesleki ve biirokratik uyum diizeyleri ile iliskili oldugu yoniinde literatiir
bulgularina ulasmak miimkiindiir. Ornegin Perry (1997) kamu gérevlilerinin mesleki
sosyallesme diizeylerinin politikaya ilgi diizeyiyle negatif yonlii; fedakarlik ve yurt-
taslik gorevi ile pozitif yonlii iliski icinde oldugu bulgusuna ulagmigtir. Vandenabeele
(2011), Flemenk kamu ¢alisanlari tizerinde yaptig1 aragtirmada, orgiitteki diger birey-
ler araciligiyla kamusal degerlerin tesvik edilmesi halinde orgiite yeni katilan bireyin
KHM diizeyinin artis gosterdigi bulgusuna ulagmustir.

Literatiir taramasindan elde edilen bulgular ulusal literatiirde gerek kamu hizmeti
motivasyonunun ve gerekse mesleki sosyallesme ve biirokratik sosyallesme konula-
rinin yeterli diizeyde ele alinmadigini gostermektedir. Kamu sektdriinde egitim ve
saglik gibi alanlarda istihdam edilen kamu gorevlilerinin uymalar1 gereken biirok-
ratik kurallar ile bagli kalmalar1 gereken mesleki degerlerin ¢atigmasi durumunda
kars1 karsiya kalacaklar: ikilem yonetsel siireclerde bir takim sorunlar: beraberinde
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getirmektedir. Bu sorunlar1 agma noktasinda kullanilabilecek araglardan birisi birey-
lerin kamu hizmeti motivasyonlarini yiikseltmek veya yiiksek kamu hizmeti motivas-
yonuna sahip bireyleri istihdam etmektir. Derinlemesine miilakat teknigi kullanila-
rak gergeklestirilen bu arastirmada 6gretmenler ile okul yoneticilerinin biirokratik ve
mesleki sosyallesmeleri ile kamu hizmeti motivasyonun arasindaki iliski ve bu iliskiyi
sekillendiren nedenlere agiklik getirilmistir. Arastirma ulusal ve uluslararas: alan-ya-
zinda s6z konusu iliskiyi ve dinamiklerini inceleyen onciil aragtirmalardan olma 6zel-
ligi tasimaktadir.

Belirtilen hususlardan hareketle bu aragtirmanin arastirma sorusu “Egitim ¢ali-
sanlarinin kamu hizmeti motivasyolar1 biirokratik ve mesleki uyumlar: arasindaki
iliski nasil sekillenmektedir ve bu iliskinin dinamikleri nelerdir?” biciminde belir-
lenmistir. Arastirma, kavramlarin tartisildig1 kavramsal cergeve; arastirma evren ve
orneklemin belirlenmesi, veri derleme, 6l¢iim standartlar: ve gecerlik-gtivenirlik ¢a-
lismasinin yapildig1 yontem ve son olarak derlenen verilerin kodlanarak analiz edil-
dikleri analiz ve bulgular bagliklarindan olusmaktadir. Elde edilen bulgulara yénelik
tartismayla arastirma tamamlanmigtir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE
a. Kamu Hizmeti Motivasyonu

Kamu Hizmeti Motivasyonu (KHM) kavramini kullanmamakla birlikte, kavrama
onctiliik eden ilk aragtirma Buchanan (1975) tarafindan yapilmis olup, kamu sektorii
ve ozel sektor caliganlar: arasindaki farkliliklar: ortaya koymay: amaglamistir. KHM
ilk kez Rainey (1982) tarafindan gerceklestirilen ve kamu ¢alisanlarini giidiileyen et-
kenlerin 6zel sektor ¢aliganlarindan farkli oldugu sonucuna ulagtig: ¢aligmayla ortaya
cikmigtir. KHMyi bireyin sadece ve 6ncelikle kamu kurumlari veya kamu orgiitlerin-
de kargilik bulan giidiillenme olarak tanimlayan Perry ve Wise (1990), Knoke ve Wri-
ght-Isak’in (1982) ii¢ kategorili analitik boliimlemesine dayandirarak, rasyonel, norm
temelli ve duygusal olmak iizere {li¢ temel iizerinde ele almiglardir. Rasyonel bakis agis
bireyin kisisel ¢ikarlari i¢in yani Kisisel ¢ikarlarinin toplumun menfaatleri ile 6rtiis-
tigiinde kamu sektoriinii tercih ettigi disiincesi etrafinda gekillenir (Perry ve Wise
1990). Norm temelli giidiiler toplumsal iyilik, ulvi amaca baglilik ve kamu yararina
hizmet etme arzusunu igerir. Norm temelli yaklasim sadece ve sadece topluma veya
bir kamusal ¢ikara hizmet etmeyi merkeze alir (Han 2018). Duygusal perspektif ise
bireyin kamu hizmet ve programlarinin 6nemine inanmasi gibi duygusal nedenler
etrafinda sekillenir (Perry ve Wise 1990) ve toplumsal programa aidiyet bi¢iminde
goriilebilir (Brewer vd. 2000). Onciil KHM arastirmalari, 6zel sektor ve kamu sektédrii
calisanlarinin is tutumlari ve 6diil tercihleri arasindaki farkliliklar: inceleme egilimi
icindeyken (Crewson 1997; Rainey 1982) miiteakip arastirmalar KHM’yi genel feda-
karlik motivasyonu (Brewer vd. 2012; Pandey vd. 2008; Wright ve Pandey 2008), is
tercihleri (Brewer vd. 2012) baglaminda ele almislardir.

Brewer ve arkadaslar1 (2000) KHM konseptini derinlemesine inceleyerek, kamu
gorevlilerinin kamu hizmetlerini nasil algiladiklarini anlamaya ¢alismiglardir. Per-
ry’nin (1996) 6l¢egini Q metodolojisine uyarlayarak kiicik ¢apli fakat farkli tiirde
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bireyleri igeren gruplardan olusan kitle tizerinde yapilan arastirmada, KHM diizeyi
yiiksek olan bireylerin merhametliler, toplumsalcilar, vatanseverler ve insancillar ol-
mak tizere dort farkli tip tespit edilmistir. Merhametliler ihtiya¢ sahipleriyle empati
kurarlar ve sahsi ¢ikarlari olmasa bile bu kimselere yardim ederler. Bunun yaninda,
diiskiinlerin endiseleri ile kendi ihtiyaglar1 ve ¢ikarlar1 arasinda denge gozetirler. Bu
kesim kendi ¢ikarlarini feda etmeye istekli degildir ve diiskiinlerin kendileri adina
¢aba gostermelerini bekler. Bu tip bireyler diiskiinlere hizmet ederek oncelikle ken-
dileri manevi haz yagsamak amaci gtiderler. Toplumsalcilar toplum i¢in eyleme geger-
ler vatandaslik 6devlerini ve kamu hizmetlerini yerine getirerek giidiilenirler. Kamu
hizmetini vatandagligin en tist formlarindan biri olarak gériirler. Merhametlilerden
farkli olarak toplumsalcilar kendilerini dezavantajlilara yardim etmek zorunda his-
setmezler. Onlara gore birey toplumdan aldigini topluma iade etmelidir. Vatanseverler
ise toplum yarari i¢in bireysel fedakarliklar yapmaya isteklidirler. Ulkelerine hizmet
etmeye deger atfedenlerdir. Bu kimseler gorevi kendilerinden 6nde tutarlar. Bir bagka-
s1i¢in kendi ¢ikarlarindan vazgecebilirler. Himanistler insanligin genel yarari i¢in bir
seyler yapma giidiileriyle hareket ederler. Sosyal adalet ve kamu hizmeti glidiisiiyle ha-
reket ederler. Kendi basarilarindan ¢ok toplumda bir degisiklik yapabilmek onlar i¢in
6nemlidir. Dezavantajli kesimlerin dertlerinden etkilenme yonleriyle merhametlilere
benzerken sosyal adaleti merkeze almalar1 ve bireysel hazdan ziyade toplum yarar1
i¢in ¢aba gostermeleriyle merhametlilerden ayrilirlar.

KHM™in kuramsal temelinde birey-¢evre uyumu yaklasimi ve sonrasinda bu
yaklasimdan tiiretilen birey-o6rgiit, birey-is uyumu gibi yaklagimlar yatmaktadir. Bi-
rey-Orgiit uyumu, calisanla mensubu oldugu isyerinin degerleri arasindaki uyumu
ifade ederken birey-is uyumu birey ile bireyin meslegi arasindaki uyumu ifade eder.
Uyum teorilerine gore birey kendi degerleri ile uyumlu olan ve ihtiyaglarina yanit ve-
ren ¢evrede bulunmak ister. Buradan hareketle Chatman (1991) ve O'Reilly vd., (1991)
gibi arastirmacilar bireyin 6zellikleri ile ¢evrenin 6zellikleri arasindaki benzerliklere
odaklandiklary; buna karsilik Muchinsky ve Monahan (1987) gibi aragtirmacilarin ise
taraflarin karsilikli ihtiyaglarini kargilama diizeyine odaklandiklar: ifade edilebilir.
Cekim-Se¢cim-Ayrilma modeli yaklasimiyla Schneider (1987), kisilik ozellikleri or-
tiisen bireylerin benzer isleri yapma veya benzer davranislar sergileme egilimlerinin
yiiksek olacagini ileri siirmiistiir.

Birey-Is Uyumu Kuramu ise is 6zellikleri kurami (Hackman ve Lawler 1971) ve
is uyumu kurami (Dawis ve Lofquist 1984) olmak tizere iki farkli yaklagimla uyum
konusunu ele almistir. Is 6zellikleri kuramina gére caliganin yeteneklerindeki gesit-
lilik, geri bildirim, bireye verilen isin biitiinliik arz etmesi, gérevin anlamlilig, bireye
taninan Ozerk alan gibi niteliklerin isten elde edilen doyum, ¢alisanin motivasyonu
gibi degerler iizerinde olumlu etki yaratacagini vurgulamaktadir (Oldham 1996). s
uyumu kurami ise, bireyin tercihlerine en uygun oldugunu diisiindiigii meslegi secti-
gi, farkli alternatifleri degerlendirebildigi durumu ifade eder (Neumann ve Ritz 2015:
368). Kristof-Brown ve arkadaslar1 (2005) birey ve orgiit arasindaki uyumun biitiinle-
yici ve tamamlayici olmak tizere iki bicimde gerceklestigi bulgusunu ortaya koymus-
lardir. Biitiinleyici uyum, birey ve orgiit ayni amag ve degerlere sahip oldugunda go-
ritliirken tamamlayici uyumun bireyin kargilanmayan ihtiyac¢larinin 6rgiit tarafindan
karsilandig1 durumlarda ortaya ¢iktig1 bulgusuna ulagilmistir.
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KHM diizeyi yiiksek bireylerin kamu sektoriinii tercih edecekleri varsayiminin ar-
kasinda, birey ve orgiitiin niteliklerin 6rtiigmesi durumunda uyumlu bir ¢alismanin
s6z konusu olabilecegi anlayigina dayanan iste bu birey-cevre uyumu diisiincesi yer
alir (Kristof-Brown vd. 2005: 281). KHM diizeyi yiiksek bireylerin kamu orgiitlerini
segecekleri varsayimindan hareketle, birey-is uyumu modeli, bu tiir bireylerin igsel
giidiileyicilerin yogunluk gosterdigi kamu mesleklerini segeceklerini ileri siirer. Boy-
lece, nceki ¢aligmalarin bulgulariyla ortiisiir bicimde, KHM diizeyi ile kamu hizme-
tinde gorev alma tercihi arasindaki bag1 ortaya koyar (Neumann ve Ritz 2015: 368).
Toerik olarak ileri stiren bu goriis miiteakip ampirik aragtirmalarla da dogrulanmigtir
(Moynihan ve Pandey 2007). Ancak elde edilen bulgular KHM'nin ¢ok boyutlu ol-
masy; kamusal hizmetlerin birbirinden farkli karakteristikte olmasi; egitim alani ve
egitim diizeyi, cinsiyet, biirokratik pozisyon, sosyallesme gibi farkl faktorler altinda
gelismesi gibi etkenlere bagli olarak farkli sonuglar ortaya koymustur.

b. Ogretmen Sosyallesmesi

Sosyallesme, yeni durumun bir pargasi olmayi, bir bagka ifadeyle disaridan biri ol-
maktan ¢ikarak iceriden biri olmay1 saglayan bir degisim siireci olarak tanimlanabilir
(Balc1 2000). Sosyallesme siireci birey i¢in is arkadaslarini, isini ve 6rgiitii tanimak ve
ogrenmek icin bir firsattir. Geleneksel yaklagimda birey sosyallesme stirecinin pasif
bir nesnesi iken daha giincel arastirmalarda sosyallesme siirecinin bir paydas: olarak
kabul edilir (Bauer ve Green 1994: 211).

Orgiitsel sosyallesme ise bireyin katildig1 érgiitii tanidig1 ve uyum sagladigi bir
stireg olup bu siire¢ 6rgiitsel degerlerin asilanmasi, 6rgiit icinde 6nemli goriilen husus-
larin $grenilmesi gibi faaliyetleri igerir (Schein 1980: 392). Orgiite yeni katilan bireye
sunulan tecriibe ve yeni roliinii 6grenme olanaklarinin fazlalig1 ve gesitliligi bireyin
uyum siirecinin hizli ve etkin bicimde gerceklesmesini saglar (Bauer ve Green 1994:
211). Orgiitsel sosyallesmenin kamu 6rgiitlerinde uygulanisi 6zel sektorden bazi fark-
liliklar tasir. Birey bir kamu orgiitiine girdiginde 6ncelikle Weberyan biirokrasinin
bir takim degerleriyle tanigmanin yaninda, 6rgiit hizmet sundugu alana gore farklilik
gosteren Orgiitsel degerlerle de karsilasir. Bu asamada orgiitsel sosyallesme yaninda
biirokrasinin degerlerinin bireyde degisim yarattig1 biirokratik sosyallesme siireci de
es zamanl olarak ortaya ¢ikar. Ozellikle mesleki uzmanlik gerektiren bazi pozisyon-
lar ise biirokrasinin degerleri ile zaman zaman ¢atisan ve genellikle is oncesi egitim
siireglerinde &grenilen mesleki sosyallesme olgusuna daha yatkindir. Ogretmen sos-
yallesmesi biirokratik sosyallesme ile mesleki sosyallesmenin kesisim noktasinda yer
alan bir sosyallesme bicimi olup her iki sosyallesme sitirecinden de etkilenme olasili-
g1 vardir. Buradan hareketle bir 6gretmenin her iki sosyallesme boyutunun da ayni
diizeyde gelisim gostermesini beklememek gerekir. Teknik anlamda mesleginin iyi
bir uygulayicisi olan bir 6gretmenin ayni zamanda egitim sisteminin temsilcisi ve 6r-
giitiin degerlerini icsellestirmis bir blirokrat olmasi her zaman miimkiin olmayabilir
(Ottekin Demirpolat 2011: 44). Bunun da 6tesinde biirokratik rol uyumuyla mesleki
rol uyumu arasinda negatif yonlii bir iliski de vardir (Miller ve Wager 1971). Buradaki
temel sorun profesyonel (mesleki) olarak egitilmis kisilerin “6rgiit calisanlarr” haline
mi geldigi; yoksa orgiitsel olarak istihdam edilen kisilerin “profesyonel insanlar” hali-
ne mi geldigidir (Kornhauser 1962).
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Mesleki sosyallesmenin deger ve normlariyla biirokratik sosyallesmenin deger ve
normlar1 zaman zaman catigabilmektedir. Mesleki yasamin profesyonel bi¢cimi ve 6r-
glitsel yonetimin biirokratik bi¢imi, bir¢ok agidan giiniimiiz toplumunu simgeleyen
iki temel kurumsal kaliptir (Kuhlman ve Hoy 1974: 20). Okullar gibi éncelikle pro-
fesyonellerden veya yar1 profesyonellerden olusan orgiitler i¢in biirokratik ve mesleki
sosyallesmeden olusan ikili bir sosyallesme yapisi varsaymak makul gériinmektedir
(Kuhlman and Hoy 1974: 21). Bu ¢aligmada 6gretmen sosyallesmesini daha anlagilabi-
lir kilmak adina biirokratik sosyallesme ve mesleki sosyallesme kavramlarini ayri alt
basliklar altinda el aldik.

(1). Biirokratik Sosyallesme

Yeni Kamu Isletmeciligi, Yonetisim ve Yeni Kamu Hizmeti gibi yaklagimlarin etki-
siyle son donemde koklii bir degisim yasanmakla birlikte kamu biirokrasilerinde ku-
ral ve prosediirlere baglilik, merkeziyetgilik, tarafsizlik, uzmanlik bilgisi, kat1 hiyerarsi
gibi Weberyan ilkelerin biiyiik oranda korundugu soylenebilir. Bu baglamda kamu
orgiitiine yeni katilan bireyin o6rgiitsel degerler yaninda biirokrasinin bu genel deger-
lerine uyum saglamasi da beklenir. Bu amagla biirokratik orgiitler, bireysel ve orgiitsel
deger, inang ve normlarin drtiigmesi i¢in bireylerin orgiitsel rollerini sekillendirmeye
doniik girisimlerde bulunurlar. Biirokratik sosyallesme, meslegin teknik yoniiniin ile-
risine gegerek, hukuk normlar1 ve degerlerle sekillenen, yasal-ussal yapiya doniik daha
genis kapsamli bir sosyallesme stirecidir (Ottekin Demirpolat 2011: 44). Kendiliginden
itaat, gayri sahsilik, kural merkezlilik ve gelenekselcilik gibi biirokrasiler tarafindan
tesvik edilen ve 6diillendirilen bir dizi tutumlar, degerler ve davranislar kiimesine sa-
dakat de yine biirokrasilere yeni katilan bireylerin uyumlarinda 6ne ¢ikan hususlardir
(Burgaz vd. 2013: 40). Biirokratik yonelimi betimleyen temel inang kaliplari, tartis-
mal1 egitim meselelerinde rehberlik i¢in idareye giivenmeyi; kural ve diizenlemelerin
gerekliligine yiiksek saygiy1; yonetime ve okula yiiksek derecede baglilik ile okula ve
topluma genel bir baglilik duygusunu icerir (Kuhlman ve Hoy 1974: 20).

Biirokratik bir orgiitiin bireyin sosyallesmesinde 6ne ¢ikan iki temel fonksiyonu
orgiitiin spesifik degerleri agisindan fikir agilamak ve bireye biirokrasinin temel de-
gerlerini tanitmak olarak siralanabilir. Cesitli biirokratik degerlerin, daha 6nce bu tiir
degerlerden habersiz olan kisilerin inang sistemlerine asilandig: ilk siire¢ biirokratik
sosyallesme olarak adlandirilmaktadir (Denhardt 1968: 443). Biirokratik sosyallesme
demokratik anayasal ilkelerin korunmasi, toplumsal biitiinliigiin saglanmasi, sistem
amaglarinin ve orgiitsel verimliligin gerceklestirilmesi agisindan vazgecilmezdir (Ot-
tekin Demirpolat 2011: 44). Bunun yaninda 6rgiitsel degerlerin igsellestirilmesine kat-
ki saglamak suretiyle orgiitiin bekasina yonelik katma deger yaratir (Denhardt 1968:
443). Burokratik sosyallesme 6gretmenler agisindan 6rgiitiin isleyisine dair kural ve
prosediirlerin; ast-iist ve esdiizey ¢calisanlarla iligkilerin; gorevi yerine getirirken ihti-
ya¢ duydugu teknik beceri ve olgularin 6grenildigi stirectir. Bu yoniiyle, 6gretmeni bir
meslek adami olmanin yani sira “biirokratik sistemdeki bir is géren” olarak yetistiril-
mesinde kilavuz rolii goriir (Burgaz vd. 2013: 52).

Bireylerin biirokratik sosyallesme diizeylerinin sekillenmesinde etkili olan faktor-
ler bir¢ok arastirmada ele alinmigtir. Bu faktorlerden biri okul yonetimleri ve ziimre
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Ogretmenlerinin okula yeni gelen 6gretmene olan destekleridir (Burgaz vd. 2013: 52).
Bir diger faktor ise orgiit iginde gegen siire olup bu siireye iligskin arastirma bulgula-
r1 farklilik gosterebilmektedir. Ornegin Denhardt (1968) biirokratik sosyallesmenin
bir geregi olan drgiitsel otoriteye sayg1 derecesinin genellikle 6rgiitte gegirilen zamana
bagli olarak artabilecegi bulgusuna ulasirken Miller ve Wager (1971) bu konuda her-
hangi bir iligkiye rastlamamistir. Ugiincii faktér ise orgiitteki isin tanimi olup teknik
uzmanliklarina gore istihdam edilen bireylerin biirokratik sosyallesme diizeylerinin
digerlerine gore daha diisiik oldugu goriilmiistiir (Scott 1965).Son faktor ise egitim-
de gegen siire olup, egitimde gecen siirenin biirokratik sosyallesme tizerinde negatif
yonlii etki yaptig1 tespit edilmistir. Doktora mezunlariin yiiksek lisans mezunlari
ve lisans mezunlarina gore daha diistik diizeyde biirokratik sosyallesme yasadiklar1
gortilmiistiir (Miller ve Wager 1971). Hoy ve Rees (1970) ise dokuz haftalik 6gretim
deneyiminin 6grencilerin biirokratik uyumu konusunda beklenilen yonde bir degisim
yarattig1 bulgusuna ulagmislardir.

(2). Mesleki Sosyallesme

Mesleki sosyallesme, meslegin teknik boyutlarina uyum siirecine iliskin bir kav-
ramdir (Burgaz vd. 2013: 40; Ottekin Demirpolat 2011: 44). Literatiirde mesleki uyum
kavramiyla da karsilik bulan mesleki sosyallesme, mesleki alt kiiltiiriin degerlerinin,
tutumlarinin, becerilerinin ve bilgisinin kazanilmasiyla ilgilidir. Mesleki sosyallesme,
oncelikle bir is kariyerinin ilk asamalarinda meydana gelir ve kisileri kariyere adama-
nin ve orgiitsel pozisyonlar1 doldurmaya hazirlanmanin 6nemli bir pargasidir (Miller
ve Wager 1971: 152). Mesleki sosyallesme bilingli ya da biling dis1 olarak hem 6nceki
tecriibeler 151g1nda hem de orgiite girdikten sonra edinilen deneyimlerle gerceklesir
(Greenfield 1977). Mesleki hususlara agirlik vermek ile tartismali hususlarda 6neri-
ler ileri siirmek arasinda pozitif bir iligki vardir. Mesleki yonelim, memurlar1 mesleki
ozerkliklerini vurgulamaya tesvik eder (Christensen 1991).

Miller ve Wager (1971) teknik nitelikli isler iceren meslek ¢alisanlarinin mesleki
sosyallesme diizeylerinin daha yiiksek oldugu bulgusuna ulasmislardir. Egitim hiz-
metlerinin de bu yoniiyle teknik igerikli oldugu ifade edilebilir. Buradan hareketle, 6¢-
retmenler agisindan mesleki sosyallesme 6grencilerin ¢ikarlar: dogrultusunda mesleki
kararlar almak icin ytiksek derecede 6zerklige olan inangla karakterize edilir. Mesle-
ki sorumluluk ve yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesinde uzmanliga odaklanmay1 ve
alandaki yeni gelismeleri takip etmek i¢in mesleki bir referans grubu uyumunu ifade
eder (Kuhlman ve Hoy 1974: 20). Mesleki sosyallesme saglayanlar 6grencilerini veya
stajyerlerini meslegin deger ve normlariyla sosyallestirir (Schein 1988). Resmi hiyerar-
sik konumlardaki yoneticiler ve tiim personel, sosyallesmede aragsal bir role sahiptir.
Bunun yaninda bireyin sosyallesmesi orgiit hiyerarsisinden bagimsiz bigimde bi¢im-
sel olmayan araglarla da gerceklesebilir. Bu nedenle, okulda, 6gretmen alt kiilttiri,
yeni ise alinanlarin mesleki davranisa rehberlik edecek ipuglar1 arayacaklar: bir mecra
olarak hizmet eder (Kuhlman and Hoy 1974: 21).
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2. YONTEM

Bu arastirmada nitel arastirma yontemlerinden sdylem analizi kullanilmistir.
Soylem analizi soylemi esas alir ve giinliik ciimlelerin veya metinlerin séylenme bag-
laminda incelenmesine dayanir ve sdylemin arkasindaki ontolojik ve epistemolojik
¢ikarimlara ulagmay1 amaglar. Temelinde degiskenlik yatar. Ayni ifade soylem igeri-
sinde farkli anlamlar ifade edebilir (Bas ve Akturan 2017). Oncelikle bu arastirmada
yapilandirilmig goriisme formu kullanilarak yiiz ylize miilakat teknigi ile derlenen ve-
riler Tablo 1’de verilen yas, cinsiyet, gorev lokasyonu, okul tiirii, kadro gorevi, hizmet
stiresi, idarecilik siiresi demografik degiskenleri kapsaminda frekans analizine tabi
tutulmugtur. Miiteakiben bu aragtirmanin “Kodlama Yontemi” baslig1 altinda verilen
Tema-Kod-Alt Kodlar arasi iligki analiz edilmistir.

a. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Aragtirmanin amaci 6gretmen ve okul idarecilerinin KHM diizeyleri ile biirokra-
tik ve mesleki uyum diizeylerinin demografik faktorlere bagh degisimini ve bu degis-
kenler arasindaki iligkinin varligini test etmek ve bu iligkiyi sekillendiren nedenlere
aciklik getirmektir. KHM ulusal alan-yazinda heniiz gerekli ilgiyi gormeyen bir yakla-
sum olup teorik temelinde uyum teorileri yer alir. Kamu goérevlilerini motive eden fak-
torlerin ozel sektor ¢aliganlarindan farkli olacagindan hareketle, kamu gérevlilerini
Ozel sektor calisanlarina kiyasla, igsel motivlerin daha yiiksek diizeyde giidiileyecegini
varsayar. Ogretmenlik meslegi de toplum agisindan tagidigi dnem ve atfedilen kutsi-
yet ve mesakkat nedeniyle KHM diizeyi yiiksek bireylerin varligini gerektirir. Diger
yandan 6gretmenler goreve basladiklarinda sahip olduklar1 uzmanlik bilgisini iglerini
yansitma baglaminda mesleki uyum; biirokratik kurallarla ilk kez karsilasma nede-
niyle de biirokratik uyum siiregleriyle kars: karsiya kalirlar. Dolayisiyla KHM diizeyi
ile mesleki ve biirokratik uyum diizeylerinin arasinda bir iligki ortaya ¢ikmasi bekle-
nir. Ulusal alan-yazinda bu iligkiyi ortaya koyan ve nedenlerini agiklayan arastirmaya
rastlanmamigtir. Arastirmanin bu yoniiyle ulusal alan-yazina kat1 saglayacagi deger-
lendirilmektedir.

b. Arastirma Problemi ve Arastirma Sorular1

Ogretmenlerin sosyallesme diizeyleri ve sosyallesme bigimlerinin egitim-6gretim
stireglerindeki etkinliklerinin yiikseltilmesine olan etkisi ulusal alan-yazinda nicel
arastirmalarda ortaya konmus ancak sosyallesmenin icerigi ile sebep ve sonuglarini
derinlemesine arastirilmamistir. KHM de ulusal alan-yazinda 6gretmenler iizerinde
yapilan birkag arastirmada incelenmistir. Literatiirde elde edilen tespitlerden hare-
ketle bu arastirmanin temel problemi 6gretmenlerin ve okul idarecilerinin mesleki
ve biirokratik sosyallesmelerine etki eden faktérlerin neler oldugunu ortaya koymak,
KHM diizeyi ile her iki sosyallesme bi¢cimi arasinda var oldugu degerlendirilen iliski-
nin dinamiklerine agiklik getirmektir.
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Buradan hareketle calismanin arastirma sorular: asagidaki gibi belirlenmistir;

o A.S. I: Ogretmenlerin ve okul idarecilerinin biirokratik uyum, mesleki uyum
ve KHM diizeyleri arasinda farklilik var midir?

« AS.2: Ogretmenlerin ve okul idarecilerinin biirokratik uyum, mesleki uyum
ve KHM diizeyleri demografik faktorlere gore nasil sekillenmektedir?

« A.S. 3: Egitimcilerin biirokratik uyum, mesleki uyum ve KHM diizeyleri ara-
sinda bir iligki var midir? Varsa eger, bu iliskiyi sekillendiren dinamikler ne-
lerdir?

c. Arastirma Verileri

Aragtirma, bizzat yazar(lar) tarafindan, yapilandirilmis gériisme formunda yer
alan acik uglu sorularin derinlemesine miilakat teknigine dayali olarak uygulanmasi
neticesinde elde edilen birincil verilere dayalidir. Arastirma éncesinde “X” Universite-
si Akademik Etik Kurulu'nun bilimsel etik agisindan uygunluk oluru alinmis ve “X”
ili Milli Egitim Mudiirltigiinden aragtirmanin evrenini olusturan ilkégretim ve lise
Ogretmen, miidiir ve miidiir yardimcilari izerinde arastirma yapma izni alinmustir'.

Arastirmanin verileri Perry (1996) tarafindan gelistirilen dort boyutlu (politikaya
ilgi, merhamet, fedakérlik, kamu ¢ikarlarina baglilik) KHM ol¢egi ile Corwin (1963,
1970) tarafindan gelistirilen ve Kuhlman ve Hoy (1974) tarafindan revize edilen beg
boyutlu (6rgiitsel kontrol, astlarin standardizasyonu, kural uyumu, toplum uyumu,
orgiitsel sadakat) Biirokratik Uyum Olgegi ve ii¢ boyutlu (6zerklik, mesleki uzmanlik,
mesleki referans grubu) Mesleki Uyum Olgeginde yer alan ifadelerden faydalanilarak
olusturulan yapilandirilmis goriisme formuyla derlenmistir.

¢. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini “X” ilinde gérev yapan ilkokul, ortaokul ve lise 6gretmen-
leri olusturmakta olup 34 egitimci arastirmaya dahil edilmistir. Arastirma 6rneklemi-
nin belirlenmesinde amagli 6rneklem yontemlerinden kota 6rneklemi yontemi kulla-
nilmistir. Kota 6rneklem yontemi, 6rneklemin sansa birakmaksizin, evreni olusturan
bireylerin demografik 6zellikleri ve arastirma sorularinda belirlenen diger faktorlere
iliskin ozelliklere 6rneklem igerisinde temsil edilme niteligi saglayan, arastirmacilarin
tecriibeleri ve gozlemleri neticesinde arastirma sorularina en etkin yanit1 verecegini
diistindiikleri bireyleri belirledikleri bir se¢im yontemidir. Biz bu arastirmada gozlem
ve tecriibelerimize dayanarak ve yas, cinsiyet, egitim alani, orgiitsel pozisyon, gorev
lokasyonu, okulun tiirii, meslekteki hizmet siiresi ve yoneticilikteki hizmet siiresi gibi
degiskenler cercevesinde temsil olanagi saglayacak bicimde olusmasina gayret ettik.

1 Aragtirmaci kimliklerinin ortaya ¢itkmamasi i¢in il ve tiniversite adlarinda “X” kodu kullanilmugtir.
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d. Kodlama Yontemi

Orneklem kitle ile yapilan goriismeler ses kayit cihazlariyla kayda alinmalar
sonrasinda tarafimizdan MS Word formatinda yazili dokiimana doniistiirilmiis ve
goriisme sirasina gore her bir katilimciya numerik bir kod verilmistir. Olusturulan
dokiimanlar MAXQDA nitel veri analiz yazilimi1 kullanilarak, literatiir baglaminda
olusturulan temalar, bu temalar altinda sdylem analizi esnasinda belirlenen kodlar ve
alt kodlara bagli kalinarak kodlanmis ve sonrasinda MS Excell yazilimini da kullan-
mak suretiyle analiz edilmistir. Literatiir taramasina dayanarak olusturulan arastirma
temalar1 asagidaki gibidir;

(1). Demografik Temalar

Cinsiyet: Cinsiyet gerek KHM ve gerekse biirokratik ve mesleki sosyallesme degis-
kenleri bakimindan farklilik yaratan bir demografik degiskendir. KHMnin cinsiyete
gore farklilik gostermeyecegini ileri siiren arastirmalar (Leisink ve Steijin 2009) yanin-
da erkeklerin KHM diizeylerinin daha yiiksek oldugunu (Schwarz vd. 2016; Vandena-
beele 2011) veya kadinlarin KHM diizeylerinin daha yiiksek oldugunu (Bright 2005;
Naff ve Crum 2005) ileri siiren arastirmalar da vardir. Literatiirdeki bu farkliliklarin
KHM’nin boyutlar: arasindaki farklilik yaninda tizerinde inceleme yapilan toplum ve
orgiitlerin kiiltiirel farkliliklarindan da kaynaklanmis olabilecegi degerlendirilmek-
tedir.

Yas: Kamu sektoriinde yapilan KHM arastirmalari bireylerin KHM diizeylerinin
yas degiskenine gore farklilik gosterdigini ortaya koymustur. Bazi arastirmalarda ca-
lisanlarin yaslar1 ile KHM diizeyleri arasinda tutarl ve pozitif yonlii iligki oldugu bul-
gusuna ulasilmistir (Bright 2005; Leisink ve Steijin 2009; Moynihan ve Pandey 2006;
Vandenabeele 2011). Arastirmalarin bir kismi ise KHM diizeyi ile bireyin yas1 arasin-
da bir iliski olmadig1 (Naff ve Crum 1999) bulgusuna ulagmislardir.

Gorev: Caliganin orgiit hiyerarsisindeki yeri KHM diizeyini belirleyen faktorler
arasindadir. En yogun karsilagilan sonug 6rgiit hiyerarsisindeki konum yiikseldikee
bireyin KHM diizeyinin yiikselmesidir (Bellé ve Ongaro 2014: 392). Sayica fazla ol-
mamakla birlikte bazi ¢alismalarda ise bireyin 6rgiit hiyerarsisindeki yeri ile KHM
diizeyi arasinda bir iligkiye dair bulguya rastlanmamistir (Leisink ve Steijin 2009; Naff
ve Crum 1999; Vandenabeele 2011). Hizmet sunulan halkla dogrudan temas halinde
bulunan hizmet alanlarinda KHMnin geng ¢alisanlarda da yiiksek diizeyde oldugu
gorilmistiir (Lewis ve Frank 2002).

Lokasyon: Bu degisken katilimcinin goérev yerinin kent merkezi veya kirsal olmasi
durumunda KHM veya sosyallesme diizeylerinin farklilasma durumunu belirlemeyi
amaglamaktadir. Okulun lokasyonu egitim hizmetlerinde 6gretmen sosyallesmesinin
onemli belirleyicilerinden olabilir. Kent merkezinde veya kirsalda bir okulda ¢alistyor
olmak 6gretmen veya idareci personelin sosyallesme diizeylerini farkli diizeylerde et-
kileyebilir.

Okul Tiirii: Arastirma evreni icerisinde ilkogretim ve liselerde gorev yapan ida-
reci ve dgretmenler yer almakta olup &zellikle lise diizeyinde cesitlilik bir kat daha
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artmaktadir. Anadolu lisesi, fen lisesi, Anadolu meslek lisesi gibi birbirinden farkl
okullarin her biri ayr1 bir 6rgiit olup kars: karsiya kaldiklar: sorunlar, dncelikler ve
hedefler farkli olabilir. Bunun gibi nedenler kisilerin KHM diizeylerini etkileyebilir
(Esteve vd. 2015: 184). Orgiitiin tiirii orgiitsel sosyallesme agisindan da (6zellikle mes-
leki sosyallesme) belirleyici bir faktordiir (Miller ve Wager 1971).

Lisans Mezuniyeti: Egitim diizeyi ve egitim alan1 bir¢ok ¢calismada KHM nin be-
lirleyicileri arasinda yer almistir (Bright 2005; Taylor 2007). Bu arastirmalarda elde
edilen bulgular egitim diizeyi arttikca KHM diizeyinin diistiigii ve teknik alanda ali-
nan egitimin de ayn1 sekilde KHM diizeyini olumsuz yonde etkiledigi yoniindedir.
Diger yandan egitim siiresinin uzunlugu ve tipi mesleki sosyallesme pozitif iligkilidir;
yani bilim adamlar1 ve doktorali olanlar, daha giiclii bir biirokratik yonelim gosteren
mithendislere ve yiiksek lisans derecesine sahip olanlara kiyasla daha giiglii bir mesleki
sosyallesme gostermektedir (Miller ve Wager 1971).

Gorevde Gegen Siire: Bireyin orgiitte gecen hizmet stiresi arttikca KHM diizeyi
diismektedir (Bright 2005; Moynihan ve Pandey 2006; Perry 1997). Bunun yaninda
gecmis deneyimlerin sosyallesme siireci tizerinde de 6nemli etkisi vardir (Green 1991).
Sosyallesmenin uzun soluklu bir siire¢ olmasina bagli olarak hizmet siiresi sosyal-
lesme tizerinde pozitif yonlii etki yaratabilir (Bauer ve Green 1994: 212). Biirokratik
sosyallesme diizeyini olumlu etkilerken mesleki sosyallesme boyutunu tamamen ters
yonde etkileyebilir (Kuhlman and Hoy 1974: 22) ya da mesleki uyumu negatif yonlii
etkilerken biirokratik uyum {izerinde herhangi bir etki yaratmayabilir (Miller ve Wa-
ger 1971).

Yoneticilikte gegen Siire: Hem sosyallesme hem de KHM diizeyi i¢in belirleyi-
ci bir faktordiir. Kidem diizeyi diisiik olan ortadgretim yoneticilerinin sosyallesme
diizeyleri dustiktiir. Kidem arttik¢a orgiitsel kabul ve dolayisiyla sosyallesme diizeyi
de diiser (Kartal 2009: 134). Buna karsilik kamu sektoriindeki kidemli ¢aliganlarin
KHM diizeyleri daha yiiksektir (Bellé ve Ongaro 2014: 392). Yonetici, uzman, uzman
yardimcisi gibi hiyerarsik anlamda daha {istte yer alan pozisyonlardaki calisanlarin
KHM’nin kamu politikasina katilim alt boyutu skorlar: sekreterlik, hizmetli, satis ele-
mant gibi pozisyonlarda ¢alisan bireylere nazaran daha yiiksektir (Taylor 2007). Ka-
muda yoneticilik yapmak ile KHM arasinda da pozitif yonlii bir iliski vardir (Schwarz
vd. 2016: 9). Ust diizey kademelerde gorev yapan kamu ¢alisanlarinin KHM diizeyleri
digerlerinden daha yiiksek olup bu durum 6rgiitsel sosyallesme ile agiklanmaktadir.
Kamu orgiitlerinde yasanan sosyallesme mekanizmalari, kamu hizmetlerine deger
vermeyi telkin ederken, kamu hizmetlerine ilgi diizeyi diisiik olan ¢aliganlar1 da ayik-
lar (Bright 2005: 148).

(2). Kamu Hizmeti Motivasyonu Temasi

Politikaya Ilgi: Uzmanlik (profesyonellik) ile politikaya ilgi alt boyutlar1 arasin-
da da pozitif yonli iliski tespit edilmistir. Bu iligkinin nedenleri heniiz bir muamma
olmakla birlikte bilinen sudur ki uzmanlar (profesyoneller) politikaya daha ¢ok ilgi
duymaktadirlar. Ozellikle idari faaliyetlerden sorumlu grubun politikaya ilgi alt boyu-
tu saglikei ve egitimcilerden daha yiiksektir (Andersen ve Pedersen 2012: 53). Teknik
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bilgiye sahip bu personelin mesleki sosyallesme diizeylerinin biirokratik sosyallesme
diizeylerinden yiiksek olacag1 degerlendirilebilir. KHMnin iki alt boyutu olan kamu
¢ikarlarina baglilik ve kamu politikasina ilgi duygusal aidiyetle pozitif iliski i¢inde-
dirler (Ritz 2009). Duygusal aidiyet mesleki ve biirokratik sosyallesme ile iligkili bir
degiskendir.

Fedakarlik: KHM nin ana unsuru fedakarlik gerektiren degerlerdir. Yaklasim, bi-
reysel ve kurumsal ¢ikarlarin 6tesinde, toplumun ¢ikarlarini ilgilendiren inang, deger
ve tutumlara gore faaliyette bulunmak tizere bireylerin yonlendirilmesini ifade eder
(Vandenabeele 2007: 547). Bireysel ozveri gerektirse bile, digerlerinin haklarini ko-
ruma miicadelesinin 6nemli oldugu hisleri {izerinde sekillenir (Stazyk ve Davis 2015:
640).

Merhamet: Merhamet KHM'yi bicimlendiren unsurlardan biridir. Kamudaki ida-
reci personelin merhamet boyutu diizeylerinin egitimci ve saglik¢ilardan daha diisiik
oldugu goriilmiistiir. Bunun nedeninin, bu kesimin gorevlerini ifa ederken tarafsizlik,
hukuka baglilik ve esitlik gibi biirokratik normlara siki sikiya bagli olma gereginden
kaynaklandig1 degerlendirilmektedir. Merhamet ve fedakarlik alt boyutlarinin yiik-
sek olmasina bagli olarak, biirokratik kirtasiyeciligin istifa etme davranisi iizerindeki
etkisi yiikselmektedir (Giaugue vd. 2012: 7). Kisacast, bitrokratik formaliteler ve kirta-
siyecilik gibi etkenler gorevlileri istifaya, kendini geri cekmeye, is doyumsuzluguna ve
performanslarini diisiirmeye sevk eder. Dolayisiyla merhamet ve fedakarlik biirokra-
tik sosyallesme ile negatif yonlii iliski icindedir.

Kamu Yarari: KHM, kamu hizmetine baglilik, kamu yarar1 arayis1 ve topluma
yararli bir i§ yapma arzusunun bir ifadesidir. Bireyi topluma yarar saglayan bir eylem-
de bulunmaya iten giidiilerin bir karisimidir (Scott ve Pandey 2005: 156). Caligmalar,
KHMYyi galisanlarin bagkalarina yardim etme, topluma yardim etme ya da anlaml1
kamu hizmetlerine katilma istegi gibi, ise bagli degerler veya 6diil tercihleri bicimin-
de islevsel hale getirmektedir (Wright ve Pandey 2008: 503). KHM, kamu ¢alisanlari-
nin, toplumsal iyilige adanmais ve hayirseverlik {izerine insa edilmis bir etik anlayigla
karakterize edilen; digerlerine adanmis bir yasam ve topluma katk: saglama arzusu
icinde olan kamu hizmetlileri olduklarini farz eder (Houston ve Cartwright 2007: 89).

(3). Mesleki Uyum

Ozerklik: Mesleki uyumun bir alt boyutu olmanin yaninda KHM’nin de belirle-
yicileri arasinda yer alir. Ogretmen sosyallesmesi acisindan 6zerklik 6gretmenin sinif
ortaminda uygulayacaklari 6gretim taktikleri ile kullanacaklar: arag ve gereglere okul
idaresinden ¢ok kendilerinin karar vermelerini ifade eder. Calisana 6zerk bir alan ta-
nimak etkin bir KHM'nin 6n sartlar1 arasindadir (Wright 2001: 574). Alan aragtirma-
larinda calisanlara inisiyatif alani ve karar siirecine katilim hakki tanimanin motivas-
yonu artirdigina yonelik bulgulara ulagilmistir (Oztiirk ve Diindar 2003). Ozerk alan
tanimak ve giiclendirmek de KHM diizeyini yiikseltmektedir (Park ve Rainey 2008).
Kamu yoneticisi astlar1 arasinda gorev taksimati yaparken calisanlara 6zerk alan ta-
nima prensibini is dizayninin bir girdisi olarak mutlaka g6z éniinde bulundurmalidir
(Perry ve Porter 1982: 96).
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Mesleki Uzmanlik: Mesleki sosyallesmenin ikici boyutu olan mesleki uzmanlik,
6gretmen sosyallesmesinde 6gretmenin sahip oldugu uzmanlik bilgisine yonelik tu-
tumunu ifade eder. Bu kavram KHM ile de yakin iligki i¢indedir. KHM diizeyi ile
isin gerektirdigi niteliklere sahip olma diizeyi arasinda pozitif yonlii ve giiglii baglant:
oldugu tespit edilmistir (Kim 2016: 15). KHM, kamu hizmetlerine giren kisileri, gorev
alanlarindaki konularda maddi ve manevi uzmanlik gelistirmeye yonlendirir (Gail-
mard 2010: 39). Bunun yaninda teknik bir alanda uzmanlik bilgisine sahip calisan-
larin KHM diizeylerinin diger ¢alisanlara kiyasla daha diisiik oldugu bilinmektedir.

Mesleki Referans Grubu: Mesleki sosyallesmenin bu alt boyutunda 6gretmenin
biirokrasinin degerlerinden ziyade mesleginin degerlerini sahiplenmek i¢in kendisiyle
ayni alanda gorev yapan meslektaslari ile iligki diizeyini, etkilesimini ve bu etkilesime
yonelik algilarini ifade eder. Uye olunan mesleki dergiler, sosyal medya gruplari takip
edilen youtube kanallar1 vb. alanlar bu kapsamda degerlendirilebilir.

(4). Biirokratik Uyum

Orgiitsel Kontrol: Geleneksel biirokratik érgiitlerde ¢alisanlar yogun kurallar, dar
inisiyatif alani ve siki denetim altinda ¢alisirlar. Bu sartlarda KHM diizeyi bireyi farkli
bicimlerde etkileyebilir. Orgiit hiyerarsisinde tavan ve taban arasinda etkin iletisim
kanallarinin isletilememesi durumunda karar verici mercilerin niyet ve maksatlari-
n1 ¢6zemeyen alt kademe ¢alisanlarin KHM diizeyi bundan olumsuz etkilenir (Moy-
nihan ve Pandey 2007). Diger yandan KHM diizeyi yiiksek olan bireyler biirokratik
kontrol ve formaliteleri icsellestirmesi durumunda bunlardan olumsuz etkilenmez
(Scott ve Pandey 2005; Wright 2001). Yitksek KHM diizeyi kurallarin bireylerce bii-
rokratik formasyon olarak algilanmalar yerine amag ve niyetlerinin mesru dayanag:
olarak algilanmasini saglar (Scott ve Pandey 2005: 174).

Astlarin Standardizasyonu: Standardizasyon klasik yonetim yaklasiminin de-
gerlerinden olup Weberyan cergevede kamu biirokrasilerine yogun bicimde islemis-
tir. Isin yapilisinda, siireglerde, insan kaynaginda, érgiitlenmede standardizasyon
geleneksel yaklagimda etkin bir yonetim araci olarak goriiliir. Bu durum, isiyle ilgili
konularda karar verecegi 6zerk bir alan taninmayan bireylerin islerini benimseme-
meleri gibi bir sorun meydana yaratir. Nitekim bircok ¢aligmada, kamu ¢alisanlari
mesleklerinin kendilerinin iglerine katki saglamasina izin vermediginden serzenis-
te bulunmuslardir (Buchanan 1975). Bu durum KHM’nin 6zellikle politikaya ilgi ve
kamu yararina davranis alt boyutlari ile catigmaktadir.

Kural Uyumu: Biirokratik sosyallesmenin bu alt boyutunda 6gretmenlerin okul-
da yonetim tarafindan konulan kurallara iliskin alg1 ve tutumlari ifade edilmektedir.
Yitksek KHM diizeyi biirokratik formalitelerin seyreltilmesine katk: saglar. Politikaya
ilgi alt boyutu diizeyi yiiksek olan ¢alisanlarin biirokratik formalitelere baglilik tu-
tumlarinin daha disiik oldugu goértilmektedir (Scott ve Pandey 2005: 169; Moynihan
ve Pandey 2007: 47). Yitksek KHM diizeyine sahip kamu yonetici ve biirokratlarinin
biirokratik formaliteleri kamu yararina doniik olarak yumusgatmasi beklenir. Kamu
politikasina ilgi ve kamu yararina baglilik alt boyutlar1 biirokratik islemlerle daha
uyum i¢indedir (Giaugue vd. 2012: 13). Kamu ¢alisanlar1 kamu sektoriine has yogun
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prosediire] kisitlamalar nedeniyle hayal kirikligina ugrarlar. Bu kisitlamalar ister bi-
cimsel gereklilikler isterse gereksiz formaliteler olarak goriilsiin fark etmez, KHM dii-
zeyi zaten diisiik olan kamu ¢alisanlarinin motivasyon diizeyini diisiiriirler (Scott ve
Pandey 2005: 175). KHM’si yiiksek olan bireyler ise biirokratik formaliteler ve kalip-
larla miicadele igine girerler.

Toplumsal Uyum: Halka yakinlik kamu &rgiitlerinde KHM diizeyini yiikseltmek-
tedir (Lewis ve Frank 2002). Sundugu hizmetin yararlanicilariyla dogrudan temas ku-
ramayan bir kamu ¢alisani isinin diger bireyleri nasil etkiledigini bilemez. Yani, ancak
iliski bazli etkilesimler, kamu ¢aliganinin iirettigi tirtiniin ihtiyag sahiplerinde yarat-
t1g1 sonucu gormelerine olanak saglar. Temas kurmak, kamu ¢alisanina hizmetten
faydalananlar1 yakindan tanima ve empati kurma olanag: sunar (Grant ve Campbell
2007). Siyasi gevre, hiyerarsik konum ve toplumsal kliklere bagli olarak birey inan-
dig1 kamu hizmeti degerlerini sunamadiginda KHM diizeyi diiser. Bir baska deyisle
bireyin tutum ve davranislarina deger kazandiran unsur, bu tutum ve davranislara
toplum tarafindan getirilen anlamdir. Kamu gérevlisinin ifa ettigi kamu hizmeti veya
mensubu oldugu kamu 6rgiitii hakkinda toplumun tasidig: kanaatin o kamu goérevli-
sinin KHM diizeyini etkilemesi muhtemeldir. Bir isi anlamli kilan hususlar o isin top-
lumda yarattig1 degisim, topluma kattig1 art1 deger ve toplumdan alinan olumlu geri
bildirimlerdir. Bu nedenle toplumun degerlerini anlama ve bunlara uyum gosterebil-
me KHM agisindan dnemlidir. Toplumsal uyum, hizmet esnasinda hizmet sundugu
toplumun deger ve normlarina bagli kalmay ve saygi duymayi igermesi yoniiyle bii-
rokratik sosyallesmenin de alt boyutunu olusturmaktadir. Kamu gorevlisi, biirokratik
formalitelerin kullanimini siirdiirmek i¢in yeterli bir sosyallesme diizeyine ulasilana
kadar, orgiitiin amaglarini gergeklestirmek i¢in toplumsal degerler gibi biirokratik ol-
mayan diger araglari benimseyebilir (Denhardt 1968: 447).

Orgiitsel Sadakat: Biirokratik sosyallesmenin boyutlarindan biri olan drgiitsel
sadakat, bireyin mensubu oldugu orgiitte kalmaya istekli olmasi, 6rgiitiin deger ve
normlarina bagli kalmasini ifade eder. Yitksek KHM diizeyine sahip bireyler kamu
sektoriinii tercih etme egiliminde olurlar (Bellé ve Ongaro 2014). Yaptiklar1 isin deger-
li oldugu hissi tagidiklarinda ise calisanlarin KHM diizeyleri ile 6rgiitsel bagliliklar:
arasindaki iligki giiclenir (Pandey vd. 2008: 99). Kurumlarina aidiyet hissi tasiyan bi-
reylerde sahiplenme duygusu gelisir ve bu kisiler anlamli isler yapma firsat1 yakala-
yarak insani ihtiyaglarini tatmin ederler (Romzek 1990: 377). Dolayisiyla, KHM™nin
orgiitsel baglilik tutumuyla aralarinda pozitif yonli bir iliskinin oldugu séylenebilir
(Crewson 1997; Kim 2006: 727; Leisink ve Steijn 2009; Perry ve Wise 1990).

e. Ol¢iim standartlar1

Nitel arastirmalarda verilerin 6l¢iim standartlarina iliskin yogun bi¢imde kullani-
lan iki arag giivenilirlik ve gecerliktir.

(1). Giivenirlik

Giivenirlik, bir veri toplama araciyla ayni &zellige doniik olarak ayni varliklar
tizerinde uygulama sonuglarinin birbirine yakin ya da birbiriyle tutarli olma duru-
munu ifade eder (Balci 1997). Cok yazarli nitel arastirmalarda verinin giivenilirligini
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saglamanin yollarindan biri her bir yazarin birbirinden bagimsiz olarak gerceklestir-
mis olduklar1 kodlamalarin karsilagtirilmasi ve uyusmayan kodlamalar tizerinde tar-
tisarak ortak kaniya ulasmaktir. Kodlayicilar arasi uzlagi birligi olarak adlandirilan bu
yontem nitel aragtirmalarda kullanilan en yaygin giivenilirlik aracidir (Creswell 2013;
Silverman, 2005). Bu arastirmada iki es yazar olarak ayr1 ayr1 kodladigimiz dosyalar:
karsilastirarak uyusmayan kodlari tartistik ve uzlasarak kodlarda esgiidiim sagladik.

(2). Gegerlik

Gegerlik, bir 6lgme aracinin 6l¢meyi amagladig 6zelligi bagka herhangi bir 6zel-
lik karigtirmadan dogru olarak dl¢me derecesidir (Balci 1997). Bir aragtirmanin kati-
limcilart arasinda goriilen sonuglarin, ¢alismanin parcasi olmayan karsilagtirilabilir
kisiler arasindaki gercek bulgular: ne dlgiide dogru bir sekilde yansittigiyla ilgili bir
kavram olan gecerlilik, kodlama hatalarinin belirlenmesi ve diizeltilmesi i¢in ek bir
mekanizma gorevi goriir. Creswell ve Miller (2000) nitel aragtirmalar icin 8 gegerlik
stratejisi> Onermistir. Creswell (2013), bir nitel arastirmanin gecerligi i¢in bu 8 stra-
tejiden en az 2’sinin varlig1 yeterlidir. Biz bu ¢alismada verilerin gegerligini saglamak
amaciyla bu 8 stratejiden 3’{inii: katilimci denetimi, arastirmaci yansitmasi ve akran
bilgilendirmesini kullandik. Katilimc1 denetimi stratejisinde 6rneklem iginden bir kisi
veya gruptan elde edilen bulgular: elestirel olarak incelemesi ve geri bildirimde bulun-
masi talep edilir (Creswell ve Miller 2000: 127). Yaptigimiz miilakatlarda konuya vakif
oldugu kanaatine vardigimiz ve egitim yonetimi alaninda doktora yapmakta olan iki
katilimcidan kodlarin kontroliinii yapmalarini talep ettik. Arastirmaci yansitmasi ise
arastirmacilarin arastirmalarini sekillendirebilecek kisisel inanglar, degerler ve 6nyar-
gilar hakkinda rapor verdikleri siirectir (Creswell ve Miller 2000: 127). Bu dogrultuda
aragtirmanin degiskenlerine yonelik kod ve bulgulara yonelik tutum ve 6n yargilari-
miz1 ortaya koyacak agiklamalarda bulunduk. Akran degerlendirmesi veya bilgilen-
dirme, arastirmaya veya arastirilan olguya asina olan bir kisi tarafindan verilerin ve
aragtirma siirecinin gozden gegirilmesidir. Bir hakem destek saglar, seytanin avukatli-
gin1 yapar, arastirmacilarin varsayimlarina meydan okur, aragtirmacilar: metodolojik
olarak bir sonraki adima iter ve yontemler ve yorumlar hakkinda zor sorular sorar
(Creswell ve Miller 2000: 129). Egitim fakiiltesinde gorevli ve egitim yonetimi alanin-
da aragtirmalari olan bir akademisyen ve yonetim organizasyon ve orgiitsel davranis
alanlarinda gorev yapan bir akademisyenden kod ve bulgularimizi elestirel bir gozle
inceleyip geri bildirimlerini talep ettik.

3. ANALIZ VE BULGULAR

Katilimcilarin demografik 6zelliklerine gére dagilimlarini gosteren frekans analiz
sonuglar1 Tablo I’de verilmistir. Arastirmanin katilimcilarinin belirlenmesinde 6r-
neklemin yas, cinsiyet, gorev yeri, hizmet y1li, gérev yaptig1 okulun tiiri, yoneticilikte
gegen siire ve kadro gorevi gibi arastirmanin degiskenlerine etki edecegi diisiiniilen
demografik degerler bakimindan evreni temsil etmesine 6zen gosterilmis ve katilim-
cilar rastlantisal olmayan 6rneklem belirleme yontemiyle secilmistir.

2 Bu 8 strateji: (1) uzun siireli saha gozlemi ve katilim; (2) tiggenleme; (3) katilimci denetimi; (4) denetim takibi;
(5) aragtirmaci yansitmasi; (6) akran bilgilendirmesi; (7) isbirligi; ve (8) yogun veya zengin agiklama olarak
siralanmaktadir.
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Tablo 1. Frekans Analiz Tablosu

Yas F % Lokasyon F %
36-40 12 35,29 Kent Merkezi 19 55,88
41-45 12 35,29 Ké&y-Belde 15 44,12
30-35 6 17,65 Kodlu Belge 34 100
46-50 4 11,76 Okul Tiirii F %

Kodlu Belge 34 100 [kokul 13 38,24

Hizmet Yili F % Ortaokul 11 32,35
16-20 11 32,35 Lise 10 29,41
11-15 10 29,41 Kodlu Belge 34 100

6-10 5 14,71 Cinsiyet F %
21-25 5 14,71 Erkek 19 55,88
26-30 2 5,88 Kadin 15 44,12
31-35 1 2,94 Kodlu Belge 34 100

Kodlu Belge 34 100 Kadrosu F %
Yoneticilik(Yal) F % Ogretmen 18 5294

0-5 14 41,18 Miidiir 10 29,41

6-10 4 11,76 Md. Yrd. 6 17,65
11-15 3 8,82 Kodlu Belge 34 100

16+ 2 5,88

Kodlu Belge 23 100

Yapilandirilmig goriisme formunda Corwin (1963, 1970) tarafindan gelistirilen,
Kuhlman ve Hoy (1974) tarafindan revize edilen mesleki uyum ve biirokratik uyum
olgekleri ile Perry (1996) tarafindan gelistirilen Kamu Hizmeti Motivasyonu Olg¢egi-
nin boyutlar1 asagidaki ifadelerle katilimcilara yoneltilmistir;

Mesleki Uyum

«  Ogretmen Ozerkligi: Ogrencilerin egitim 6gretimine iliskin hususlarda 6g-
retmen ve okul idarecilerinin yetkilerinin sinirlari nasil olmalidir?

o Mesleki Uzmanlik: Sizce 6gretmenlik meslegini icra edecek bir kisinin tagi-
mast gereken nitelikler nelerdir?

«  Mesleki Referans Grubu: Ogretmenin mesleki anlamda kendisini gelistirmesi
ve meslegine iliskin yenilikleri takip etmesi i¢cin ne yapmas gerekir?

Biirokratik Uyum

+  Orgiitsel Kontrol: Bir §gretmen egitim ve gretime iliskin gérevleri icra eder-
ken denetlenmeli midir? Kim tarafindan ve nasil denetlenmelidir?
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o Astlarin Standardizasyonu: Ayni dersler farkli 6gretmenler tarafindan farkli
siniflarda okutuldugunda, benzer arag ve gerecler kullanmak, benzer miifre-
dat1 takip etmek ve benzer ¢iktilara ulasmak gerekli midir? Sayet gerekli ise bu
nasil saglanmalidir?

+  Kural Uyumu: Okulda uyulmas: gereken kurallarin varligini gerek 6gretme-
nin motivasyonu ve gerekse egitim-6gretim siireclerinin niteligi bakimindan
nasil degerlendiriyorsunuz?

o  Toplumsal Uyum: Egitim 6gretim faaliyetleri okulun bulundugu toplumsal
cevre ile 6grencilerin ait olduklar: sosyo-kiiltiirel cevrenin degerleri ile ne de-
rece uyumlu olmalidir?

o Orgiitsel Sadakat: Bir 6gretmenin énceligi sizce idarenin aldig1 kararlara uy-
mak mi1 yoksa egitimin etkinligini saglamak mi olmalidir? Nigin?

Kamu Hizmeti Motivasyonu

« Politikaya Ilgi: Egitim politikalarina ve egitime iliskin alinan kararlara 6gret-
menlerin katilmalar1 ve aktif rol oynamalar1 konusunda ne diisiiniiyorsunuz?

o Merhamet: Yoksulluk, engellilik, muhtaglik gibi nedenlerle egitim haklarin-
dan mahrum kalan ya da esit diizeyde yararlanamayan 6grenciler i¢in 6gret-
men ilave ¢aba sarf etmeli midir? Sarf etmeli ise sayet ne yapabilir?

o Fedakarlik: Ogretmen dgrencileri ve okulu icin kendisinden fedakarlik yap-
mal1 midir? Ne tiir fedakarliklar yapabilir?

o Kamu Yararina Baglilik: Yaptiginiz ise nasil bir anlam ytikliyorsunuz?

a. Demografik Degiskenlere Gore Nitel Farklilik Analizleri

Mesleki Uyum Diizeyine iliskin sorulara verilen yanitlar ve demografik degis-
kenler arasi dagilimi Tablo 2’de verilmistir. Ogretmen Ozerkligi agisindan yanitlara
bakildiginda, beklenenin aksine, idarecilerin sinifta 6gretmen 6zerkligini 6gretmen-
lerden daha fazla destekledikleri goriilmektedir. Her iki kesim de yetkilerin yetersiz
oldugunu belirtmektedir. Bu kapsamda elde edilen bir diger bulgu ise 6gretmenlerin,
idarecilerle karsilagtirildiklarinda, veli miidahalesini bir sorun olarak daha fazla dile
getirmeleridir. Bunun, 6gretmenlerin velilerle daha yakin temas i¢inde olmalarindan;
idarecilerin ise pozisyonlar: geregi paydaslar arasinda denge gézetme amaci giitme-
lerinden ve veli miidahalesini yonetsel bir geri bildirim olarak algilamalarindan kay-
naklandig1 degerlendirilmektedir.

Mesleki Uzmanlik a¢isindan ise 6gretmenin belirli diizeyde egitim almasinin ge-
rekli oldugu diisiincesinin her iki kesimce dile getirilmesinin, 1990’11 yillarda 6gret-
men agigindan kaynakli olarak lise mezunlarinin ve sonraki donemde ise diger alan
mezunlarinin 6gretmenlik meslegine alinmasindan dogan sorunlardan kaynakl
olabilecegi degerlendirilmektedir. Ogretmenin yeterlik diizeyinin yiiksek olmasi dii-
stincesi hem kadin hem de erkek katilimcilar tarafindan birbirine yakin diizeyde dile
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getirilirken, beklenenin aksine, 6gretmenlerin bu diisiinceyi idarecilerden daha yogun
dile getirdikleri goriilmektedir. Ogretmenler odasi gibi ortak kullanim alanlarinda
birlikte vakit gecirme olanaklari, velilerle olan iletisim olanaklar: ve 6grencilerle olan
yakin temasin, 6gretmenlere meslektaslarini gozlemleme olanagi sundugu ve 6gret-
men algilarini bu yonde sekillendirdigi degerlendirilmektedir. Ogretmenin kendini
gelistirmesi ve pedagojik formasyonunun olmasi hem idareciler hem 6gretmenler ta-
rafindan yogun bicimde ifade edilirken bunu sirasiyla yeterlik diizeyinin yiiksek ol-
mas1 ve psikoloji ve davranis egitimi almasi takip etmektedir.

Mesleki Referans Grubu agisindan ise her iki kesimce 6gretmenin alanindaki yeni-
likleri ve teknolojiyi takip etmesi dile getirilmis olup bu ihtiyacin giderilmesinde 6ne
¢ikan yontem ise MEB’in hizmet igi egitim platformlarinin takip edilmesi olmustur.
Bunu sirasiyla mesleki ve bilimsel dergilerin takip edilmesi, bilimsel toplantilara ka-
tilim, egitsel sosyal medya gruplarini takip etmek ve lisansiistii egitim yapmak takip
etmistir. Son olarak ziimre toplantilarinin okul bazli degil, ilge veya bolge gibi daha
genis bazli olmasi da 6nerilen diger yontem olmustur.

Gorev yerinin kirsal veya kent merkezi olmasi bakimindan Mesleki Uyum incelen-
diginde, kent merkezlerinde gorev yapan egitimcilerin yetkilerin yetersizligini daha
yogun dile getirdikleri, buna kargilik kirsaldaki egitimcilerin ise bilimsel ve egitsel
faaliyetlere katilma, egitsel sosyal medya hesaplarini takip etme ve lisansiistii egitime
yonlendirilme ifadelerini daha yogu dile getirdikleri goriilmektedir.

Cinsiyet agisindan karsilastirma yapildiginda, kadin egitimcilerin veli miidahale-
sinden kaynakli sorunlari, 6gretmenin yeniliklere acik olmasini, yeterlik diizeyinin
yiiksek olmasini ve mesleki ve bilimsel dergileri takip etmesi gerektigini erkek mes-
lektaslarina oranla daha yogun dile getirdikleri goriilmektedir. Buna karsilik erkek
egitimcilerin meslege giriste yetenek sinavi olmasi, 6gretmen kendini gelistirmesi, ala-
nindaki gelismeleri takip etmesi, bilimsel ve egitsel faaliyetlere katilmasi gerektigini
daha yogu dile getirdikleri gortilmektedir.

Yas acisindan yapilan karsilastirma ise ileri yastaki egitimcilerin yetkilerin yeter-
sizligi ve 6gretmenin kendini gelistirmesi gerektigi ifadesini daha yogun kullandikla-
rin1 gostermektedir. Alandaki gelismelerin takip edilmesi geng 6gretmenlerin; MEB’in
hizmet-i¢i egitimlerinin takip edilmesi ise ileri yas grubundaki (46-50) 6gretmenlerin
tamami tarafindan dile getirilmistir.

Tablo 2’deki veriler hizmet siiresi bakimindan incelendiginde, veli miidahalesi as1-
r1fazla, yetkiler yeterli ve 6gretmen belirli bir diizeyde egitim almali ifadesini kullanan
kesimin meslekte ilk yillarini gegiren egitimciler oldugunu gostermektedir. Okul ida-
recilerinin idarecilikte gecirdikleri siire bakimindan Tablo 2 analiz edildiginde, ida-
recilik gorevinin ilk yillarini1 deneyimleyen idarecilerin yetkilerin yeterli oldugunu,
ogretmen belirli bir diizeyde egitim almasinin gerekli oldugunu, egitsel sosyal medya
hesaplarinin takip edilmesi gerektigini ve {l/ilge bazli ziimre toplantilari yapilmasi ge-
rektigini yogun bigimde vurguladiklari; buna karsilik tecriibeli idarecilerin ise 6gret-
menin sinifta 6zerk olmasi gerektigini, yetkilerin yetersiz oldugunu, meslege giriste
yetenek sinavi olmasi gerektigini, 6gretmenin iletisim becerisinin olmasi gerektigini
ve 0gretmenin kendini gelistirmesi gerektigini yogun bicimde ifade ettikleri goriil-
mektedir.
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Tablo 2. Demografik Degiskenlere Gore Mesleki Uyum Diizeyi Tablosu (% Orani)

Yas E/K Gorev Yer Hizmet Siiresi Idareciligi
5
M Alt Kodlar (* isaretli olanlar ters kodlanacaktir) 0 2 o 2 2 e 3 m - o ol w S . - - .
- - S B ) B e e
O
£ ; Veli miidahalesi agir1 fazla. 16,67 | 33,33 8,33 - 5,26 20 - 23,53 13,33 10,53 | 20 | 10 | 18,18 - - - -
m M Ogretmen sinifta 6zerk olmali. I 16,67
%o u% Yetkiler yeterli*. 16,67 33,33
Yetkiler yetersiz. 33,33 | 41,67
Meslege giriste yetenek sinavi olmali. - 8,33 15,79 9,09
Ow_‘aﬁsm: belirli bir diizeyde egitim almali. 33,33 33,33 25 42,11 26,67 41,18 29,41 40 31,58 30 | 36,36
) OwSHBm: egitim fakiiltesi mezunu olmal1. E - 8,33 - 10,53 - - 11,76 6,67 5,26 - _ 10 -
m Owﬂmﬁsmbg iletisim becerisi olmali. 8,33 41,67 25 26,32 41,18 35,29 33,33 42,11 | 40 . 27,27
m Ogretmen kendini gelistirmeli. 33,33 | 33,33 | 41,67 36,84 35,29 | 46,67 | 42,11 30 | 45,45
z Pedagojik formasyonu tam olmali. 16,67 - 16,67 | - 10,53 6,67 - 17,65 | 13,33 | 526 | 20 | - 9,09 12,50 - - -
3 Psikoloji ve davranis egitimi almali. 33,33 41,67 8,33 26,32 33,33 29,41 29,41 26,67 31,58 | 40 | 40 | 27,27 12,50 | 21,43 25 20
= Egitim teknolojilerini takip etmeli. - 8,33 8,33 25 10,53 6,67 11,76 5,88 6,67 10,53 - 10 9,09 - 7,14 - 20
Ogretmen yeniliklere agik olmal1. 16,67 8,33 8,33 B - 20 5,88 11,76 13,33 5,26 40 | - - 12,50 - - 20
.Owﬂm::na: yeterlik diizeyi yiiksek olmali. 33,33 25 31,58 29,41 40 47,37 | 20 54,55 25 7,14 20
Alanindaki gelismeleri takip etmeli.
Bilimsel ve egitsel faaliyetlere katilmali. 33,33 25 16,67 | 25 | 1579 33,33 | 3529 11,76 | 33,33 | 15,79 | 20 | 40 | 9,09 25 21,43 | 25 | 40
.m Egitsel sosyal medya hesaplarini takip etmeli. 33,33 | 33,33 16,67 - 26,32 20 23,53 23,53 | 33,33 15,79 | 40 | 20 | 2727 12,50 21,43 | 25 -
mqs; Lisansiistii egitime yonlendirilmeli. 16,67 16,67 8,33 25 15,79 13,33 23,53 5,88 20 10,53 | 20 | 10 9,09 25 14,29 | 25 20
m MEB'in hizmet-ici egitimlerini takip etmeli. 1667 [5833 | 25 | 100 (5263 3333 | 4118 | 4706 | 4667 | 4211 | 40 [50]] 2727 [e250 1429 | 50 |60
& Mesleki ve bilimsel dergileri takip etmeli. 33,33 41,67 33,33 - 26,32 40 17,65 47,06 33,33 31,58 20 | 45,45 12,50 21,43 - -
W Projelerde yer almali. - 16,67 8,33 - 10,53 6,67 11,76 5,88 6,67 10,53 - 20 - 12,50 7,14 - 20
m Ogretmenin refah seviyesi iyilestirilmeli. - - 16,67 25 5,26 13,33 5,88 11,76 6,67 10,53 - 10 9,09 12,50 - - 20
Ogretmen teknolojiyi takip etmeli. 33,33 25 25 25 21,05 33,33 29,41 23,53 | 26,67 | 26,32 | 40 | 10 [ 36,36 25 21,43 - 40
1l/ilge bazli ziimre toplantilar yapilmali. 16,67 | 16,67 | 8,33 - 10,53 13,33 17,65 5,88 - 21,05 | 20 | 10 | 9,09 12,50 14,29 | 25 -

NOT: % 1-24= Zayif Uyum Diizeyi, % 25-49= Orta Uyum Diizeyi, %50-74= Giiglii Uyum Diizeyi, % 75-100= Cok Gii¢lii Uyum Diizeyi olarak kabul edilmistir.
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Biirokratik Uyum Diizeyine iligkin sorulara verilen yanitlar ve demografik degis-
kenler aras1 dagilimi Tablo 3’te verilmistir. Goreve iliskin olarak, ilk boyut olan 6rgiit-
sel kontrole verilen yanitlar incelendiginde, her iki kesimin de denetimin mutlaka ol-
masindan yana kanaat sahibi olduklari ve bu denetimin yapici ve amaca doniik olmasi
yaninda ehil kisilerce yapilmas: gerektigi konusunda iist diizey uzlas: i¢inde olduklar:
goriilmektedir. Idareciler Bakanlik miifettiglerinin denetimine sicak bakmazken, hem
Ogretmenler hem de idareciler okul idaresinin denetiminin yeterli oldugunu dile getir-
mislerdir. Ogretmenlerden az sayida bir kesim ise denetimlerin Bakanlik miifettisleri
tarafindan yapilmas: gerektigini ifade etmis olup bunun profesyonellik ve tarafsizlik-
tan uzak idareci uygulamalarindan kaynaklanmis olabilecegi degerlendirilmektedir.
Idarecilerden ise Bakanlik miifettislerinin denetimini dile getiren yoktur. Bu bulgu-
nun gerisinde ise Bakanlik miifettisinin ayn1 zamanda okul yoneticisini de denetliyor
olusu ve idarecinin 6gretmenler tizerindeki otoritesini agindirici sonuglar yaratmasin-
dan duyulan endiseden kaynakli oldugu degerlendirilmektedir.

Astlarin standardizasyonu agisindan bulgular incelendiginde belirlenen ortak he-
defler erisimin gerekli ve yeterli oldugu yoniinde yiiksek diizeyde bir uzlagi oldugu
gorilmektedir. Diger yandan, bir kesim farkli yontem ve araglarin kullanilabilecegini
ifade ederken diger kesim arag-gere¢ ve yontemde bir standardizasyonun olmasi ge-
rektigini savunmaktadir. Egitim arag-gereclerinde standardizasyon agisindan kéyde
gorev yapan katilimcilarin kent merkezlerine oranla standardizasyon olmas: gerekti-
gini daha yogun dile getirmektedirler. Kirsalda gérev yapan gerek 6gretmen ve gerekse
idarecilerin meslegin erken yillarini yasayan kesimi olusturmasi ve buna bagli olarak
daha idealist diistinerek, kent merkezlerindeki ayni olanaklarin kendilerine de sunul-
mast gerektigi diisiincesinden hareket ettikleri degerlendirilmektedir. Buna karsilik
kent merkezlerinde ise yiiksek hizmet puanlarina bagh olarak, kidemli, teknolojiyi
takip diizeyi daha diisiik, mesleki doyum noktasina erismis egitimcilerin, standartlas-
madan kaynakli is ytiklerini 6teleme gayesi giitmiis olabilecekleri degerlendirilmek-
tedir.

Standartlagma cinsiyet agisindan ele alindiginda ise ataerkil toplum yapisinin bir
yansimasi olarak kadin 6gretmenlerin aile ve gocuk bakimi sorumlulugu gibi neden-
lerle teknolojiyi takip etme, kendini gelistirme gibi hususlarda erkek meslektaslariyla
kargilastirildiklarinda dezavantajli pozisyonda olduklar: séylenebilir. Bu durum fark-
11 ydntem ve araglarin egitsel siireglerde kullanilmasi noktasinda kadin 6gretmenleri
daha duragan hale getirirken erkek 6gretmenleri daha degisken ve yenilikleri takip
eden ve yeni olanaklarin egitsel siireclere uyarlanmasini talep eden noktaya yonlendir-
mis olabilecegi degerlendirilmektedir.

Kural uyumu boyutu bakimindan ise kurallarin mutlaka olmasi ve kurallarin var-
lig1n1n motivasyon diizeyini artiracagi yoniinde bir uzlas: oldugu goriilmektedir. Bu-
nun yaninda kurallarin yetkin kimselerce amaca doniik belirlenmeleri ve kat1 bigimde
uygulanmamalari ifade edilen diger bulgulardir.

Toplumsal uyum boyutunda uzlagi saglanan hususlarin toplumsal degerlerin egi-
timde dikkate alinmasi ve bu degerlerle catisma yaratilmamasi oldugu goriilmektedir.
Idareciler toplumsal degerlerin 6gretmenlerce bilinmesi gerektigi yoniinde fikir beyan
ederken 6gretmenlerce boyle bir fikir ileri siirtilmemistir. Bunun yaninda, 6gretme-
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lerde daha yogun olmak tizere, her iki kesimde de var olan diisiince, yerel toplumsal
degerlerin egitim yoluyla ulusal degerlerle uzlastirilmasinin gerekli oldugudur. Kent
merkezinde gorev yapan katilimcilar, egitim planlarinin sorunlu toplumsal normlarla
catigsalar bile yapilmalari gerektikleri yoniinde goriis bildirirken kirsalda gérev yapan
katilimcilarin bunun aksine toplumsal normlarla ¢atigma yaratilmamasi yoniinde go-
riis bildirdikleri gériilmektedir.

Orgiitsel sadakat boyutu agisindan ise her iki katilimci grubunun yiiksek diizeyde
uzlast sagladigi husus egitim amaglarinin orgiitsel amaglarin Gstiinde tutulmasidir.
Daha diisitk diizeyde olmakla birlikte, uzlas1 saglanan bir diger goriis ise egitim sii-
regleriyle idari siireglerin koordineli ancak egitsel siireglere biraz daha énem verecek
bigimde yiratilmesidir.

Tablo 3’teki yanitlar yag bakimindan ele alindiginda, yas ilerledik¢e, denetimin
mutlaka gerekli oldugu, 6grenci kapasitelerinin farklilik gosterebilecegi, egitim amag-
larinin 6rgiitsel normlarin tstiinde olmas: gerektigi ifadelerinin azaldig1 gorillmek-
tedir. Cinsiyet bakimindan yapilan karsilagtirma ise yetkin kisilerin denetlemesinin
gerektigi ifadesinin erkek katilimcilar; standardizasyonun gereksiz oldugu ve toplum-
sal degerlerin egitimde dikkate alinmasi gerektigi ifadelerinin ise kadin katilimcilar
tarafindan daha yogun dile getirildigini gostermektedir. Gérev bakimindan yapilan
karsilastirma ise idarecilerin denetimin yapici ve islevsel olmasi, belirlenen ortak he-
deflere ulasmanin gerekli oldugu ve toplumun degerleriyle ¢atisma yaratilmamasi ge-
rektigi ifadelerini daha yogun kullandiklarini géstermektedir. Gérev yeri bakimindan
yapilan inceleme ise kirsalda gorev yapan egitimcilerin egitim amaglarinin 6rgiitsel
normlarin {istiinde olmasi ve egitsel ve idare siireglerin koordineli ytiritiilmesi ge-
rektigi ifadesini daha sik kullandiklarini gostermektedir. Hizmet siiresi bakimindan
yapilan karsilastirmada biirokratik uyum diizeyi bakimindan kayda deger bir farklilik
goze carpmazken, idarecilikte gecen siire bakimindan geng idarecilerin standardizas-
yonun gereksiz oldugunu, bazi sakincalarinin oldugunu ve kurali idare-6gretmen-ve-
li-6grenci tgliisiiniin birlikte belirlemesi gerektigini ifade ettikleri goriilmektedir.

Kamu Hizmeti Motivasyonu Diizeyine iliskin sorulara verilen yanitlar ve demog-
rafik degiskenler arasi dagilimi Tablo 4te verilmistir. Politikaya ilgi boyutuna iligkin
elde edilen bulgular 6gretmenlerin idari karar siireglerine katilimlarinin gerekli oldu-
gu ve bu katilimin isabetli karar vermeye katki saglayacagi konusunda tiim demogra-
fik degerler arasinda uzlagi oldugunu gostermektedir.
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Idareciler 6gretmenlerin karar siireglerine dahil edilmelerinin s6z konusu karar-

(wueip o;) nsojqe] 1Aazng wnAn ynenjoing o105 alajuaysiBaq yyeibowa( ¢ ojqe |

larin uygulamaya aktarilmasinda etkinligi artirdig1 yoniinde diisiince beyan ederken
ogretmenlerin bu fikre diisiik diizeyde katildiklar: gériilmektedir. Diger yandan ida-

reciler ise 6gretmen katiliminin isabetli karar vermeye katki saglayacag: yontinde di-
stince beyan ederken bu diisiince 6gretmenlerle karsilastirildiginda daha diistik diizey-

idarecilerin 6gretmenleri karar stireglerine gostermelik

olarak kattiklariny; 6gretmenlerin ise bu durumun farkinda olduklarini géstermekte-
dir.Merhamet boyutuna iliskin bulgularda tizerinde uzlag1 saglanan hususlar devle-

de kalmaktadir. Bu iki bulgu,

tin politika tiretmesi ve 6gretmenin merhametli olmasidir. Devletin politika {iretmesi
gerektigi fikrini erkekler kadinlardan daha yogun dile getirmistir. Erkek katilimcilar

kadinlara oranla; idareciler 6gretmenlere oranla; kent merkezlerinde gérev yapanlar

on
on
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koylerde gorev yapanlara gore bireysel cabanin yetersiz gelecegini daha yogun dile ge-
tirmiglerdir. Ogretmenin dzveri gostermeye zorlanmamasi diisiincesi 6gretmenlerce
yogun bicimde ifade edilirken idareciler bu fikri dile getirmemistir. Ozveri goster-
meye zorlanmama fikrini kent merkezinde gérev yapan 6gretmenlerin kirsalda gérev
yapanlara gore daha yogun dile getirdigi goriilmektedir.

Fedakarlik boyutuna iliskin bulgular, goreviyle baglantili konularda 6gretmenin
fedakar olmasi gerektigini, bunun disinda fedakarlik beklenmemesi gerektigini gos-
termektedir. Dar bir katilimei grubu agir1 fedakérlik beklentisinin 6gretmeni yiprata-
cagini ifade ederken az sayida bir katilimci grubu ise fedakarligin belirli bir yere kadar
olmasi gerektigini ifade etmistir. Yine sinirli sayida bir katilimei grubu da 6gretmen-
den kesinlikle fedakarlik beklenmemesini, egitimcinin sadece isini yapmasi gerektigi-
ni ifade etmistir.

Kamu Yararina Baglilik konusunda uzlagi saglanan fikirler ise 6gretmenlik mesle-
ginin manevi haz verdigi ve 6gretmenin toplumun gelecegini sekillendirdigi fikirleri-
dir. Kent merkezlerinde yasayan erkek 6gretmenlerde meslegin manevi haz verdigi ve
Ogretmenin profesyonelli§in geregini yapmasi gerektigi diistincesi 6ne ¢ikarken kent
merkezlerinde gorev yapan kadin katilimcilarda, 6gretmenin toplumun gelecegini se-
killendirdigi fikri 6ne ¢ikmaktadir. Az sayida katilimci ise 6gretmenlik mesleginin
sevgi meslegi oldugunu, kamu yararina hizmet ettigini ifade etmekte ve kutsiyet at-
fetmektedir.

Deneyimli idarecilerin 6gretmen katiliminin isabetli karar vermeyi olumlu y6n-
de etkileyecegini ve manevi haz veren bir meslek oldugunu beyan ettikleri; meslekte
kidemli olan egitimcilerin goreviyle ilgili olmasi halinde 6gretmenin fedakar olabile-
cegini diisiindiikleri; idarecilerin asir1 fedakarlik beklentisinin 6gretmeni yipratacagy,
Ogretmenin Ozveriye zorlanmamasi gerektigi, profesyonelligin geregini yapmas: ge-
rektigi fikrine katilmadiklar: gériilmektedir.
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b. Degiskenler Arasi Iligki Analizleri

Arastirmada Biirokratik Uyum, Mesleki Uyum ve Kamu Hizmeti Motivasyonu
degiskenleri (temalar) ve bu degiskenler altinda tespit edilen kod ve alt kodlar aras:
iliskiler analiz edilmistir. Bu analizlerde miilakat formunda kodlanmis olan “Alt Kod-
lar”in kesisim sayilar1 dikkate alinmis ve iliski bu sekilde tespit edilmistir. Ornegin
miilakat formunda “Denetimin yapic1 ve islevsel olmasi gerektigi” anlaminda ifadelere
yer veren katilimcilardan (7) kisinin ayni zamanda “Egitimcilerin yetkilerinin yetersiz
oldugu” anlamina gelen ifadeler kullandiklari anlagilmalidir (Tablo 5). iliski analiz
neticesinde elde edilen ve Tablo 5, 6 ve 7°de sunulan bulgularda verilen 6rnek kap-
samindaki iliskilerden 1-4 arasinda kalanlar “Zayf Iliski (ZI)”; 5-9 arasinda olanlar
“Orta Diizey lliski (ODI)” 10-15 olanlar “Giclii iliski (GI)” 16 ve yukarisinda olanlar
ise “Cok Giiclii iliski (CGI)” olarak kabul edilmistir.

(1). Mesleki Uyum-Biirokratik Uyum Iligkisi

Tablo 5'te sunulan analiz sonuglar1 Orgiitsel Kontrol ile Ogretmen Ozerkligi alt
boyutu arasinda ZI ve ODI oldugunu gostermektedir. Bu durum aragtirmanin bekle-
nen bir sonucudur. Ogretmenin gorevini ifa ederken 6zerk olmasinin gerekli oldugu
diistincesi ile personel tizerinde orgiitsel bir denetim ve kontroliin olmas: gerektigi yo-
niindeki diistincenin drtiismemesi gerekirdi. Nitekim sonuglar da bu yonde ¢ikmuistur.

Orgiitsel Kontrol ile Mesleki Uzmanlik boyutu arasindaki iliski de benzer bicimde
Z1 ve ODI yogunlasmaktadir. Denetimin mutlaka olmasi yéniindeki ifade ile 6gret-
menin yeterlik diizeyinin yiiksek olmas: gerektigi yoniindeki ifade aras1 GI gercekles-
mistir. Bu bulgu Tablo 1 ve Tablo 2 bulgulariyla da degerlendirildiginde, idarecilerden
ziyade 6gretmenlerin meslektaslarina yonelik olarak, kendilerini gelistirmemeleri ve
bu baglamda da denetlenmelerinin gerektigi yoniinde elestirel tutum takindiklarini
gostermektedir.

Orgiitsel Kontrol ile Mesleki Referans Grubu boyutu arasindaki iliski ZI diizeyinde
yogunlagmakla birlikte sinirli sayida ODI gerceklesmistir. Denetimin yapici ve islevsel
olmasi ve denetimin mutlaka olmasi ifadeleri ile alandaki gelismeleri takip etmesi ifa-
desi arasinda GI gerceklesmistir.

Astlarin Standardizasyonu boyutu ile Mesleki Uyumun tiim alt boyutlar1 arasin-
daki iliskinin ZI diizeyinde yogunlastig1 goriilmektedir. Ancak belirlenen ortak he-
deflere ulasmanin gerekli ve yeterli oldugu ifadesinin Mesleki Uyum boyutu altinda
yer alan ifadelerle genel hatlariyla ODI sergiledigi; 6zellikle alandaki geligmelerin ta-
kip edilmesi gerektigi yoniindeki ifadeyle GI gerceklestigi goriilmektedir.

Kural Uyumu boyutu ile Mesleki Uyumun tiéim alt boyutlar: arasindaki iliskinin
Z1 ve ODI diizeyinde yogunlastig1 goriilmektedir. Ancak, kurallarin mutlaka olmast
gerektigi yoniindeki ifadeyle Ogretmen Ozerkligi boyutu altinda yer alan yetkilerin
yetersiz oldugu yoniindeki ifade ve Mesleki Referans Grubu boyutu altinda yer alan
alandaki gelismelerin takip edilmesi gerektigi yoniindeki ifade arasinda CGI gergek-
lestigi gortilmektedir. Kurallarin mutlaka olmasi gerektigi yoniindeki ifadenin 6gret-
menin sinifta 6zerk olmasinin, yeterlik diizeyinin yiiksek olmasinin, iletisim becerisi
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olmasinin, belirli bir diizeyde egitim almasinin ve kendisini gelistirmesinin gerektigi
yoniindeki ifadelerle GI iginde oldugu tespit edilmistir.

Toplumsal Uyum ile Meslek Uyumun tiim alt boyutlar: arasinda ZI yogunluk
gostermektedir. Ancak toplumun degerleriyle catisma yaratilmamas: diisiincesiyle
yetkilerin yetersiz oldugu, 6gretmen yeterliginin yiiksek olmasi gerektigi, 6gretmen-
lerin kendilerini gelistirmeleri gerektigi diisiinceleri arasinda GI; alanindaki geligme-
leri takip etmesi gerektigi diisiincesi arasinda ise CGI vardir. Toplumsal degerlerin
egitsel siireclerde dikkate alinmasi diisiincesi ile yetkilerin yetersiz oldugu, 6gretmen
yeterliginin yiiksek olmasi gerektigi, 6gretmenin iletisim becerisi olmasi gerektigi, 6g-
retmenlerin kendilerini gelistirmeleri gerektigi ve alanindaki gelismeleri takip etmesi
gerektigi diisiinceleri arasinda Gl diizeyinde iliski vardir.

Orgiitsel Sadakatin bir ifadesi disindaki tiim ifadeleri Mesleki Uyum’un tiim alt
boyutlar1 arasinda ZDI oldugu gériilmektedir. Egitsel amaglarin 6rgiitsel normlarin
tistiinde olmasi fikri ile alanindaki gelismeleri takip etmesi gerektigi diisiinceleri ara-
sinda CGI; yetkilerin yetersizligi, yeterlik diizeyinin yiiksek olmas, psikoloji ve davra-
nis egitimi almasi, kendini gelistirmesi, MEB’in hizmet i¢i egitimlerini takip etmesi,
mesleki ve bilimsel yayinlar1 takip etmesi diisiinceleri arasinda ise Gi tespit edilmistir.
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Tablo 5 Mesleki Uyum ile Biirokratik Uyum Arasi |Ii§ki Tablosu

Ogretmen
Ozerkligi Mesleki U; ik Mesleki Referans Grubu

Kodlar

Alt Kodlar

Bakanlik mifettigler denetiemell

Ders denetimi clmamali®.

Amaca ulagma diizeyi, denetim yerine
gegmeli™

Yetkin kigiler denetlemeli.

Denetim olmamali.

Ogretmenin kendi éz-denetimi olmali
Denetim yapici ve islevsel olmali.

Okul idaresinin denetlemesi yeterli.
Bakanlik ve miifettis denetimleri olmamali®.
Denetim mutlaka gerekli.

Standardizasyon gereksiz, olmamali™
Standardizasyon mutlaka olmali.
Ogretmen kapasiteleri birbirine yakin
olmal*.

Arag-gereglerde standardizasyon olmal.
Farkli yéntemn ve araclar kullamilabilmeli*.
Belirlenen ortak hedeflere ulagmak gerekli
Yontem ve araci d§retmen belidemeli*.
Standardizasyonun bazi sakincalan var®.
Ogrenci kapasiteleri farklilik
gosterebilmekte’.

Yogun ve kali kurallar motivasyonu 5
dislrlr.
Kurallar motivasyonu artinr. 2 3
Kural idare-8gretmen-veli-6grenci
belidemeli

Kurallar ehil kimselerce, amaca donik 2
belidenmeli.

Kurallara uymada esneklik taninabilmeli®. i -
Kurallar mutlaka olmali 3 5
Sorunlu toplumsal normiar hilafina plan 1
yapilabilic™.

Ulusal degerlerle yerel degerler
pekistiriimeli*.

Toplumun degerleriyle ¢atisma 2 2
yaratilmamali
Toplumsal degerler 6gretmenlerce bilinmeli. | - -
= | Toplumsal degerler egitimde dikkate 1 4
alinmall
Egitsel ve idari sGrecler koordineli 1 2
yariitlimeli*.
Egitim amagian orglitsel nommlanin dstinde | 4 4 45 9|3 2 2 311 10 1 o 9 18)1 2 3128 5 7 10 8 .
Ogretmen drgitsel amaglar igin de gaba
3, | gastermeli. - 12 1- - - -2 - 2 2 2 -/11 12 - - 11 - 2

© | Ofiretmen drgiitsel defierlere bagh olmali. -1 1 11 - - -2 1 2 2 1 1|1 - 2 1 1 - 2 2 - 3

+ {Ogretmenin refah seviyesi yilestirimeli.
+ + |Egitsel sosyal medya hesaplarini takip etmeli.
+ ={Mesleki ve bilimsel dergilen takip etmeli.
ro « |Bilimsel ve editsel faaliyetlere katiimali.

+ + [Velimiidahalesi agin fazla.

- +|Ogretmen sinifta dzerk olmali.

+ —Pedagojik formasyonu tam olmali.

1+ 1 |Ogretmen egitim fakiiltesi mezunu olmali.
+ 1 |OFretmen yeniliklere agik olmal.

~ + |Egitim teknolojilerini takip etmeli.

+ =Psikolcji ve davranig egitimi almali.

*  |Meslede girigte yetenek sinawi olmali.

- —=|Ogretmen teknolojiyi takip etmel.

n o+ |Lisansiisti egitime ySnlendirilmeli.
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(2). Mesleki Uyum-Kamu Hizmeti Motivasyonu IliskisiTablo 6'da verilen bulgular-
dan hareketle, Politikaya Ilgi boyutuyla Mesleki Uyumun tiim alt boyutlar1 arasinda
genel hatlartyla ODI oldugu sdylenebilir. Ozellikle gretmenin kararlara katiliminin
gerekli oldugu yoniindeki ifadeyle yetkilerin yetersiz oldugu ve 6gretmenin alandaki
gelismeleri takip etmesi gerektigi yoniindeki ifade arasinda CGI; sinifta 6zerk olmast,
yeterlik diizeyinin yiiksek olmasi, psikoloji ve davranis egitimi almasi, egitim beceri-
sinin ve belirli bir diizeyde egitiminin olmasi, kendini gelistirmesinin, MEB hizmet-i¢i
egitim programlarini takip etmesi, mesleki ve bilimsel yayinlar: takip etmesinin ge-
rekli oldugu yoniindeki ifadelerle arasinda GI; teknolojinin takip edilmesi, lisans-iistii
egitme yonlendirilmeleri, egitime dair sosyal medya hesaplarini takip etmeleri, bilim-
sel ve egitsel faaliyetlere katilmalar: gerektigine yonelik ifadelerle arasinda ODI oldugu
goriilmektedir. Ogretmen katiliminin kararlarda isabet oraninin artiracagina iliskin
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ifade ile yetkilerin yetersiz oldugu, 6gretmenin kendisini gelistirmesi ve alanindaki ge-
lismeleri takip etmesi gerektigine doniik ifadeler arasinda GI; gretmenin sinifta 6zerk
olmast, yeterlik diizeyinin yiiksek olmasi, psikoloji ve davranis egitimi almas, iletisim
becerisi olmasi, hizmet-i¢i egitimleri ve teknolojiyi takip etmesi, bilimsel faaliyetlere
katilim saglamasi gerektigi yoniindeki ifadelerle arasinda ODI oldugu goriilmektedir.

Merhamet Boyutuyla Mesleki Uyum’un tiim alt boyutlar1 arasinda ODI oldugu
sdylenebilir. Ogretmenin merhametli olmas: gerektigi yoniindeki ifade yeterlik diize-
yinin yiiksek olmasi, kendini gelistirmesi, alandaki gelismeleri takip etmesi gerektigi
yoniindeki ifadeler arasinda GDI; yetkilerin yetersiz oldugu, psikoloji ve davranis egi-
timi almasy, iletisim becerisinin olmasi, belirli bir diizeyde egitim almis olmasi, mes-
leki ve bilimsel dergileri takip etmesi, bilimsel ve egitsel faaliyetlere katilmasi, tekno-
lojiyi takip etmesi ve MEB’in hizmet-i¢i egitimlerini takip etmesi gerektigi yoniindeki
ifadelerle arasinda ODI oldugu gériilmektedir. Devletin politika {iretmesi gerektigi
yoniindeki ifade ile yetkilerin yetersiz oldugu, 6gretmenin sinifta 6zerk olmas: ve ala-
nindaki geligmeleri takip etmesi gerektigi ifadeleri arasinda GDI; 6gretmenin tek-
nolojiyi takip etmesi, belirli bir diizeyde egitim almasi, kendini gelistirmesi, MEB’in
hizmet-i¢i egitimlerini takip etmesi, egitsel sosyal medya hesaplarini takip etmesi ve
mesleki ve bilimsel dergileri takip etmesi gerektigi yoniindeki ifadeler arasinda ODI
tespit edilmistir.

Fedakarlik Boyutu agisindan, goreviyle ilgili olmasi halinde fedakar olmas: gerek-
tigi yoniindeki ifade disinda, Mesleki Uyum’un tiim alt boyutlar1 ile olan iliskinin ZI
oldugu gorillmektedir. Goreviyle ilgili olmasi halinde fedakar olmasi gerektigi yontin-
deki ifade ise Mesleki Uyum’a iligkin diger ifadelerle agirlikli olarak GDI igindedir.

Kamu Cikarina Baglilik boyutu ile Mesleki Uyum’un tiim alt boyutlar1 arasinda
Z1 vardir. Ogretmen toplumun gelecegini sekillendirdigi ifadesiyle 6gretmenin yeter-
lik diizeyi yiiksek olmasi, iletisim becerisi olmasi, belirli bir diizeyde egitim almast,
kendini gelistirmesi, mesleki ve bilimsel dergileri ve alandaki gelismeleri takip etme-
si gerektigi ve yetkilerinin yetersiz oldugu yoniindeki ifadeleri arasinda ODI vardur.
Ogretmenlik mesleginin manevi haz verdigi ifadesiyle MEB’in hizmet-ici egitimlerini
ve alandaki gelismeleri takip etmesi gerektigi ve yetkilerin yetersiz oldugu yoniindeki
ifadelerin arasinda GI; yeterlik diizeyi ve iletisim becerisinin yiiksek olmasi, kendini
gelistirmesi, psikoloji ve davranis egitimi ve belirli bir diizeyde mesleki egitim almasi
gerektigi yoniindeki ifadelerle ise arasinda ODI vardr.

(3). Biirokratik Uyum-Kamu Hizmeti Motivasyonu Iliskisi

Tablo 7’de sunulan bulgular, KHM'nin Politikaya Ilgi boyutu ile Biirokratik
Uyum’un tiim alt boyutlar1 arasinda GI oldugunu gostermektedir. Merhamet, Fe-
dakérlik ve Kamu Cikarina Baglilik boyutlarinin Biirokratik Uyum’un alt boyutlariy-
la ODI gerceklesmistir.

Ozellikle Politikaya Ilgi boyutu altinda yer alan 6gretmenin kararlara katilmasinin
gerekli oldugu ifadesinin Orgiitsel Kontrol boyutu altinda yer alan denetim mutlaka
gerekli oldugu ancak denetimin yapici ve islevsel olmasi ifadeleri ile CGI, okul ida-
resi tarafindan gerceklestirilmesi gerektigi ifadesiyle GI; Astlarin Standardizasyonu
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boyutu altinda yer alan farkli yontem ve araglar kullanilabilmesi ve 6grenci kapasitele-
rinin farklilik gosterebilmesi ifadeleriyle GI, belirlenen ortak hedeflere ulagmanin ge-
rekli ve yeterli oldugu ifadesiyle CGI; Kural Uyumu boyutu altinda yer alan kurallarin
mutlaka olmas: gerektigi ve motivasyonu artirdiklar1 yonitindeki ifadelerle arasinda
GG, kurallar ehil kimselerce ve amaca déniik belirlenmesi ve kurallara uymada es-
neklik taninabilmesi gerektigi ifadeleriyle arasinda GI; Toplumsal Uyum boyutu al-
tinda yer alan toplumun degerleriyle ¢atigma yaratilmamasi ve bu degerlerin egitsel
siireglerde dikkate alinmas: gerektigi diisiincesiyle CGI, sorunlu toplumsal normlar
hilafina egitim plani yapilabilmesi ve ulusal degerlerle yerel degerler pekistirilmesi
gerektigi digiincesi ile GI; Orgiitsel Sadakat boyutu altinda yer alan egitsel ve idare
stireglerin koordineli yiiriitillmesi ve egitim amaglarinin érgiitsel normlarin iistiinde
olmas gerektigi ifadeleriyle ise sirastyla GI ve CGI icinde oldugu goriilmektedir.

Politikaya Ilgi boyutu altinda yer alan 6gretmen katiliminin isabetli karar vermeyi
saglayacagi ifadesi ile Orgiitsel Kontrol boyutu altinda yer alan denetimin mutlaka
gerekli oldugu ancak denetimin yapic1 ve islevsel olmasi gerektigi ifadeleri arasinda
sirastyla GI ve ODI; Astlarin Standardizasyonu boyutu altinda yer alan belirlenen
ortak hedeflere ulagsmanin gerekli oldugu ancak 6grenci kapasitelerinin farklilik gos-
terebildigi ifadeleri arasinda ODI; Kural Uyumu boyutu altinda yer alan kurallarin
motivasyonu artirdig1 ve mutlaka olmalar1 gerektigi ifadeleriyle arasinda sirastyla ODI
ve CGI; Toplumsal Uyum boyutu altinda yer alan toplumun degerleriyle ¢atisma yara-
tilmamasi ve bu degerlerin egitsel siireglerde dikkate alinmasi gerektigi diisiincesiyle
GI; Orgiitsel Sadakat boyutu altinda yer alan egitsel ve idare siireglerin koordineli yii-
riitiilmesi ve egitim amaglarinin 6rgiitsel normlarin iistiinde olmas: gerektigi ifadele-
riyle ise sirasiyla ODI ve CGI iginde oldugu goriilmektedir.
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Merhamet boyutu altinda yer alan devletin politika tiretmesi gerektigi ifadesiyle
Orgiitsel Kontrol boyutu altinda yer alan denetimin mutlaka gerekli oldugu, yetkin
kisilerin denetlemesi, denetim yapici ve islevsel olmasi ve okul idaresinin denetlemesi
gerektigi ifadeleri arasinda ODI; Astlarin Standardizasyonu boyutu altinda yer alan
standardizasyon gereksiz oldugu, farkli yontem ve araglarin kullanilabilmesinin ge-
rektigi, belirlenen ortak hedeflere ulasmanin gerekli ve yeterli oldugu, ancak arag ve
gereclerde standardizasyonun olmasi gerektigi ifadeleri arasinda ODI; Kural Uyumu
boyutu altinda yer alan kurallarin motivasyonu artirdig1 ve mutlaka olmalar: gerekti-
gi ifadeleriyle arasinda sirastyla ZI ve CGI; Toplumsal Uyum boyutu altinda yer alan
toplumun degerleriyle catisma yaratilmamas: ifadesiyle arasinda Gl diizeyinde, bu
degerlerin egitsel siireclerde dikkate alinmasi ve ulusal degerlerle yerel degerler pekis-
tirilmesi gerektigi diisiincesiyle GI; Orgiitsel Sadakat boyutu altinda yer alan egitsel
ve idare siire¢lerin koordineli yiiriitiilmesi ve egitim amaglarinin orgiitsel normlarin
tistiitnde olmasi gerektigi ifadeleriyle ise sirasiyla ODI ve Gl icinde oldugu goriilmek-
tedir.Fedakarlik boyutu altinda yer alan 6gretmenin ancak goreviyle ilgili hususlarda
fedakar olmasi gerektigi ifadesiyle Orgiitsel Kontrol boyutu altinda yer alan denetimin
mutlaka gerekli oldugu, denetim yapici ve islevsel olmasi ve okul idaresinin denetle-
mesi gerektigi ifadeleri arasinda GI, yetkin kisilerin denetlemesi gerektigi ifadesi ile
ODI; Astlarin Standardizasyonu boyutu altinda yer alan belirlenen ortak hedeflere
ulagmanin gerekli ve yeterli oldugu ve farkli yontem ve araglarin kullanilabilmesinin
gerektigi ifadeleri arasinda GI diizeyinde, ancak arag ve gereglerde standardizasyonun
olmasi gerektigi ve 6grenci kapasitelerinin farklilik gosterebildigi ifadeleri arasinda
ODI; Kural Uyumu boyutu altinda yer alan kurallarin mutlaka olmalar1 gerektigi,
motivasyonu artirdiklari ve ehil kimselerce ve amaca doniik belirlenmelerinin gerekli
oldugu ifadeleriyle arasinda sirasiyla CGI, GI ve ODI7; Toplumsal Uyum boyutu al-
tinda yer alan toplumun degerleriyle ¢atisma yaratilmamasi ve bu degerlerin egitsel
siireclerde dikkate alinmast gerektigi diisiincesiyle CGI; Orgiitsel Sadakat boyutu al-
tinda yer alan egitsel ve idare siireglerin koordineli ytiriitiilmesi ve egitim amagclarinin
orgiitsel normlarin tistiinde olmasi gerektigi ifadeleriyle ise sirasiyla ODI ve CGI go-
rilmektedir.

Kamu Cikarlarina Baglilik boyutu altina yer alan 6gretmenin toplumun gelecegini
sekillendirdigi ifadesinin Orgiitsel Kontrol boyutu altinda yer alan yetkin kisiler de-
netlemesi gerektigi, denetimin yapici ve islevsel olmasi gerektigi ve denetim mutlaka
gerekli oldugu ifadeleri arasinda ODI, Astlarin Standardizasyonu boyutu altinda yer
alan arac-gereclerde standardizasyonun olmasi gerektigi ve belirlenen ortak hedeflere
ulagmanin gerekli ve yeterli oldugu ifadeleriyle arasinda ODI, Kural Uyumu boyutu
altinda yer alan kurallarin motivasyonu artirdig1 ve kurallarin mutlaka olmasi gerek-
tigi ifadeleri arasinda sirastyla ODI ve GI, Toplumsal Uyum boyutu altinda yer alan
toplumun degerleriyle catigma yaratilmamasi ve toplumsal degerlerin egitimde dikka-
te alinmasi gerektigi ifadeleri arasinda sirastyla ODI ve GI, Orgiitsel Sadakat boyutu
altinda yer alan egitsel ve idare siireglerin koordineli bicimde ytiriitiilmesi ve egitsel
amaglarin orgiitsel normlarin tistiinde olmasi gerektigi ifadeleriyle arasinda sirasiyla
ODI ve Gl iginde oldugu goriilmektedir. Kamu Cikarlarina Baglilik boyutu altinda yer
alan bir diger ifade olan 6gretmenlik mesleginin manevi haz verdigi ifadesinin Orgiit-
sel Kontrol boyutu altinda yer alan denetimin yapici ve islevsel olmasi gerektigi, okul
idaresinin denetlemesinin gerekli ve yeterli oldugu, denetim mutlaka gerekli oldugu
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ifadeleriyle ODI, Astlarin Standardizasyonu boyutu altinda yer alan farkli yéntem ve
araglarin kullanilabilmesinin, belirlenen ortak hedeflere ulasmanin, yontem ve araci
Ogretmenin belirleyebilmesinin gerekli oldugu ve 6grenci kapasiteleri farklilik goste-
rebildigi ifadeleriyle ODI, Kural Uyumu boyutu altinda yer alan kurallarin motivas-
yonu artirdig1 ve kurallarin mutlaka olmasi gerektigi ifadeleri arasinda sirastyla ODI
ve GI, Toplumsal Uyum boyutu altinda yer alan toplumun degerleriyle catigma yaratil-
mamasi ve toplumsal degerlerin egitimde dikkate alinmas: gerektigi ifadeleri arasinda
ODI, Orgiitsel Sadakat boyutu altinda yer alan egitsel amaglarin érgiitsel normlarin
tistiinde olmasi gerektigi ifadeleriyle arasinda GI oldugu goriilmektedir.
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SONUC VE TARTISMA

Sonug olarak egitimcilerin yas degiskenine bagli olarak Mesleki Uyum diizeyleri-
nin farklilik gosterdigi soylenebilir. Ileri yas egitimciler 6gretmen 6zerkligini ve mes-
leki uzmanliga daha fazla vurgu yaparken, geng ve orta yas egitimciler 6gretmenin
kendisini gelistirmesine yonelik enstriitmanlara yogunlagmislardir. Cinsiyetacisindan
erkekler 6gretmen 6zerkligi ve egitimcinin kendini gelistirmesine yonelik meslek refe-
rans grubu altindaki ifadelere yogunlasirken kadin egitimcilerin 6gretmenin niteligi
ile ilgili mesleki uzmanlik ifadelerine yogunlastiklar: goriilmektedir. Okul idarecisi ve
6gretmen karsilastirmasinda ise idareciler 6gretmenin 6zerk olmasi gerektigine, mes-
leki uzmanliga ve 6gretmenin kendini gelistirmesine doniik araglari agiklamaya do-
niik ifadelere daha yogun yer verdikleri goriilmektedir. Cinsiyet bazindaki bu sonuglar
literatiir bulgular1 dogrultusunda olusan ve 6gretmenlerin mesleki uyum diizeyleri-
nin idarecilerden daha yiiksek olacag1 yonitindeki beklenti ile zit yonlii gergeklesmis-
tir. Okulun kirsalda ve kent merkezinde olmasina ve egitimcinin meslekte gecen hiz-
met siiresine gore mesleki uyum diizeyleri arasinda biiyiik ¢apli bir farklilik olmadig:
sdylenebilir. [darecilikte gegen siire agisindan ise idarecilik deneyim arttikga mesleki
uyum diizeyine iligkin ifadelerde genel bir yogunlasma egilimi oldugu séylenebilir.

Biirokratik uyum agisindan ise yag degiskeninin farklilik yaratan bir degisken ol-
madig1 soylenebilir. Cinsiyet degiskeni a¢isindan ise orgiitsel kontrol, standardizas-
yon, kural uyumu ve toplumsal uyum agisindan kadin egitimcilerin daha uyumlu
olduklari, buna karsilik érgiitsel baglilik ve sadakat boyutu bakimindan erkeklerin
daha uyumlu oldugu soylenebilir. Idareci ve 6gretmenler karsilastirildiginda, idare-
cilerin orgiitsel kontrol, standardizasyon uyum diizeylerinin daha yiiksek oldugu go-
ritlmektedir. Kural uyumu ve toplumsal uyum diizeyleri arasinda bir farklilik tespit
edilmemistir. Orgiitsel baglilik agisindan ise idarecilerin orgiitsel deger ve normlara
daha fazla yogunlastiklar: bulgusuna ulagilmistir. Oklun lokasyonu bakimindan ise
kirsalda gorev yapan egitimcilerin orgiitsel kontrol, standardizasyon uyum diizeyle-
rinin yiiksek oldugu, kural uyum diizeyleri arasinda belirgin bir farklilik olmadigy,
toplumsal uyum bakimindan belirgin bir farklilik olmamakla birlikte kirsalda go-
rev yapan egitimcilerin uyum diizeylerinin biraz daha yiiksek oldugu goériilmiistiir.
Orgiitsel baglilik uyumu agisindan ise kent merkezlerinde gorev yapan egitimcilerin
uyum diizeylerinin daha yiiksek oldugu gorilmiistiir.

KHM diizeyine yas degiskeninin etkisi ise boyutlar arsinda farkli bigimlerde ger-
ceklesmistir. Karar siirecine katilim (politikaya ilgi) ilerleyen yaslarda diisiis gosterir-
ken merhamet, fedakarlik, kamu yararina baglilik ileri yaslarda artig gostermektedir.
Cinsiyet baglaminda, literatiir bulgularinin aksine, kadinlarin kararlara katilim1 des-
tekleme diizeylerinin daha yiiksek oldugu, merhamet ve fedakarlik ve kamu yararina
baglilik egilimlerinin de daha ytiksek oldugu tespit edilmistir. Karar siireglerine kati-
lim, merhamet ve kamu yararina baglilik bakimindan 6gretmenlerin ifade yogunlugu
idarecilerden daha yiiksek iken fedakarlik boyutunda idarecilerin ifade yogunlugu
daha yiiksektir.

Ayn1 miilakat formu tizerinde ¢akigan alt kodlar tizerinden belirlenen Biirokratik
Uyum ile Mesleki Uyum iligkisinin, biirokratik uyum boyutu altinda kodlanan de-
netimin mutlaka gerekli oldugu, yapic1 ve islevsel olmasi gerektigi, belirlenen ortak
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hedeflere ulasmanin yeterli oldugu, kurallarin mutlaka olmasi gerektigi ve motivas-
yonu artirdiklari, toplumun degerleriyle catisma yaratilmamasi gerektigi, bu degerle-
rin egitim planlamasinda dikkate alinmasi gerektigi ve egitimin orgiitsel normlarin
tstiinde tutulmas: gerektigi ifadeleriyle mesleki uyum boyutu altinda kodlanan egi-
timcinin belirli bir diizeyde egitim almasi, yeterlik diizeyinin yiiksek olmasi, kendini
gelistirmesi, alandaki gelismeleri, mesleki dergileri ve MEB’in hizmet i¢i egitimlerini
takip etmesi, iletisim becerisinin olmasi, yetkilerinin ve siniftaki 6zerkliginin arti-
rilmasinin gerekli oldugu ifadeleriyle gerceklestigi goriilmektedir. Literatiir bulgular:
biirokratik uyum ile mesleki uyum arasinda negatif yonlii bir iliski olmasini 6ngor-
mektedir. Bu aragtirmada siralanan ifadeler baglaminda bu iligki gerceklesmemistir.
Bunun, okullarda uygulanan kurallarin diger biirokratik 6rgiitlere oranla daha esnek
ve amaca doniik bicimde igletilmesi ve bu kurallar1 koyan ve isleten yoneticilerin de
biiyiik oranda 6gretmen kokenli olmalari nedeniyle mesleki uyum diizeylerinin de
yiiksek olmasindan kaynaklandig degerlendirilmektedir.

KHM ile Mesleki Uyum iliskisinin ise KHM altinda olusan 6gretmen karar siireg-
lerine mutlaka katilmasi gerektigi, bunun isabetli karar olasiligini artiracagi, ogret-
menin goreviyle ilgili konularda fedakar olabilecegi, 6gretmenlik mesleginin manevi
doyum sagladig ve devletin politika tiretmesi gerektigi ifadeleri ile mesleki uyum al-
tinda olusan yetkilerin yetersiz oldugu, 6gretmenin sinifta 6zerk olmasi, n yeterlik dii-
zeyinin yiiksek olmasi, psikoloji ve davranis egitimi almasy, iletisim becerisini olmasi,
kendini gelistirmesi, alandaki gelismeleri, MEB’in hizmet-i¢i egitimlerini, mesleki ve
bilimsel dergileri takip etmesi, géreviyle ilgili olmasi halinde fedakar olmas: gerektigi,
devletin politika tiretmesi gerektigi ve 6gretmenlik mesleginin manevi doyum sagla-
dig1 ifadelerinin kesismesinden kaynaklandig1 goriilmektedir. iki degisken arasinda-
ki bagli noktalar1 sayica daha fazla olmasinin yaninda yogunluk da gostermektedir.
KHM uyum teorilerine dayanarak ileri siiriilmiis bir yaklasim olup bireyin meslegin
degerleriyle uyum diizeyi KHMyi etkileyen 6nemli faktorlerdendir. Yapilan analizler
beklendigi bi¢imde, literatiir bulgularini destekleyecek sekilde sonug ortaya koymus-
tur. Onceki ciimlede siralanan ifadelerin birlikteligi iki degisken arasindaki iliskinin
varligina isaret etmektedir.

Biirokratik Uyum ile KHM iliskisinin ise biirokratik uyum altinda beliren de-
netimin gerekli oldugu, bunu okul idarecilerinin yapmasi gerektigi ancak yapici ve
amaca doniik olmasinin faydali olacagi, egitim siireclerinde farkli yontem ve aragla-
rin kullanilabilmesinin gerektigi, standardizasyon yerine ortak hedeflere ulagim dii-
zeyine bakmanin daha iyi olacags, ¢linkii 6grenci kapasitelerinin farklilik gosterdigi,
kurallar mutlaka olmas: gerektikleri ¢iinkii motivasyonu artirdiklari, egitim siireg-
lerinde toplumun degerleriyle ¢atisma yaratilmamasi, bu degerlerin egitimde dik-
kate alinmasi gerektigi, egitsel ve idare stireglerin koordineli yiriitilmesi ve egitim
amaglarinin Orgiitsel normlarin iistiinde olmasi gerektigi ifadeleriyle KHM altinda
beliren 6gretmenin yonetsel karar siireglerine katilmasi gerektigi, bu katilimin isa-
betli karar vermeye katk: saglayacagi, 6gretmen cabasinin tek basina yetersiz kalaca-
g1 bu nedenle devletin politika tiretmesi gerektigi, 6gretmenin ancak goreviyle ilgili
hususlarda fedakar olabilecegi, 6gretmen toplumun gelecegini sekillendirdigi ve ma-
nevi doyum sagladig: ifadeleri arasindaki kesisimden kaynaklandig1 gorilmektedir.
KHMnin bir diger 6ngoriisii ise biirokrasinin degerlerini benimseyen kisilerin kamu
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biirokrasilerine katildiklar ve biirokraside gorev yapmaktan motive olduklar1 yéniin-
dedir. Arastirma bulgular: katilimcilarin genel hatlariyla biirokrasinin ilkelerini be-
nimsediklerini, uyum sagladiklarini ve bunun yaninda KHM diizeylerinin de genel
hatlariyla yiiksek oldugunu gostermektedir.
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Exended Abstract

Bureaucratic orientation refers to the process of a new employee of the public bu-
reaucracy learning, accepting and internalizing the prominent principles of bureau-
cracy such as centralism, rule-centeredness, strict control and standardization, and is
mostly acquired in public bureaucracy. Professional orientation, on the other hand, isa
process in which a new employee learns and internalizes the technical aspects, written
and unwritten norms, ethical aspects and values of the profession he/she performs, and
is mostly an achievement acquired during the education period. In public bureaucra-
cies, these two orientation processes are not expected to develop simultaneously at the
same level. Public service motivation is an approach based on person-organization fit
theories, asserting that extrinsic rewards motivate private sector employees at a higher
level than public sector employees. It is observed in the literature findings that these
three variables have overlapping aspects on the basis of sub-dimensions. It has been
evaluated that there is a need for a detailed analysis of the factors that determine the
professional orientation levels of teachers and school principals employed in the Turk-
ish primary and secondary education system, as well as the bureaucratic orientation
levels they experience after their appointment, and the public service motivation levels,
and the parameters in which these variables interact.

The presented paper aims to clarify the impact of demographic factors on the bu-
reaucratic and professional orientation and public service motivations levels of school
principals, deputy principals and teachers and the dynamics of the relationship be-
tween these variables. he research was conducted on primary, secondary and high
school principals, deputy principals and teachers employed in “X” Province. The re-
search was carried out with the qualitative research method, and the data was com-
piled using the interview technique by directing the structured interview form to the
participants. A total of 17 administrators and 17 teachers participated in the research.
According to the findings, bureaucratic orientation, professional orientation and pub-
lic service motivation variables differ depending on the factors of age, gender, place of
duty, type of duty, length of service and administrative period; and there are several
medium-level relationships between the sub-dimensions of the variables.
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