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Book Review

Hari, Johann
Calinan Dikkat: Neden Odaklanamuyoruz?
Yapisal Bir Sorun Olarak Teknolojik ve Dijital Bagimliligin Sorgulanmasi

Metis Yaynlari, Istanbul, 2023, 316 Sayfa, ISBN-13:978-605-316-270-4

Her an bir bildirim uyarisinin geldigi, eposta kutumuza yeni bir iletinin diistiigt, dikkati
paramparca kilan bu diinyada, irademize hakim olmak miimkiin mii? Telefonlarimiza bakmadan,
kiiciik egolarimizi beslemeden durabilir miyiz? Ingiliz yazar ve gazeteci Johann Hari, “Calian
Dikkat: Neden Odaklanamiyoruz?» adli genis bir kesim tarafindan dikkat ¢eken eseri ile bu
sorularin cevabinin izini siiriiyor.

Yazar1 bu kitab1 yazmaya iten nedenlerin ilki uzunca bir siiredir gozlemledigi vaftiz oglunun
internet ve telefon bagimliligy; ikincisi ise kendisinin bagimli oldugunun ayirdina varmasidir.
Kitabin girisinde yazar, vaftiz oglunun telefonunu elinden hi¢ diistirmemesi ve neredeyse dis
diinyayla baglantisin1 koparan bagimliligin1 derin bir iizlintiiyle ve caresizce izlerken bir an
icin kendilerine iyi gelecek bir yolculuga c¢ikmaya karar verdigini aktarir. Yolculuk vaftiz
oglunun bir zamanlar ¢ok sevdigi Elvis Presley’in miize evine olacaktir. Yolculugun tek kosulu
giin boyunca telefonu kullanmamaktir ancak vaftiz oglu hayran oldugu Elvis Presley’in miize
evinde telefonunu elinden diisiirmez. Bu durum sadece vaftiz oglunun sorunu degildir, orada
bulunan diger turistlerde ekran dolayimiyla mekani deneyimlerler. Hari, baska yolculuklarda
ve konferanslarda da yetigkinlerin bagimliliklarin1 gozlemler ve nihayetinde kendisini hayatta
en degerli gordiigii zevklerden biri olan kitap okumaya dahi odaklanmakta zorlanirken bulur.
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Bunun iizerine zihnini siirekli uyaran, kirleten telefon ve sosyal medya bagimliligindan
uzaklasmak icin dijital detoks yapmaya karar verir. Bunun i¢in Amerika’da kiiclik bir
kasabaya yerlesir. Dijital detoks siirecinde yazar, derin bir yoksunluk hissi yasar ve bu
duygu karsisinda herkesin yaptig1 gibi kendisini iradesizlikle su¢lamaya baslar.

Odaklanma becerisini artirma ile ilgili okumalar yaparken bu alanda bir bosluk
oldugunu fark eden Hari, odaklanma becerisini ve dikkati nasil geri kazanabilecegine dair
arastirmalara baglar. Bunun i¢in diinyanin dort bir yanindaki 250 farkli uzmanla goriismeler
yapar. Ortaya cikan kitap, yazarin i¢sel deneyimlerini aktaran ve bu i¢sel deneyimin her
bir safthasina bilimsel calismalarla agiklama getirmeye calisan bir ¢abanin {riintdiir.
Yazarin dijital diinya ile olan iligkisini giindelik yasamindan ornekler vererek yapmasi
ve bu ornekleri akademik arastirmalarla harmanlamasi konuyu genis bir okuyucu kitlesi
i¢cin anlasilir kiliyor. Yazar, kitapta igsel yolculuk deneyimini aktarirken okuyucusunu da
icsel bir yolculuga davet ederek okuyucunun kendisiyle yilizlesmesini sagliyor. Yazara
gore, bu yolculuk okuyucu i¢in ii¢ nedenden dolay1 6énemlidir. Birincisi, hayallerimize
ve hedeflerimize odaklanmak istedigimizde siklikla karsilastigimiz dikkat daginikliginin
nedenini anlamak. Ikincisi, dikkat eksikliginin bireysel diizeyde oldugu kadar toplumsal
diizeyde de 6nemli sonuglara yol acacaktir. Odaklanma gii¢liigli ¢ceken bireyler, basit
ve otoriter ¢oziimlere yonelerek demokratik degerleri sorgulama egiliminde olabilir ve
bu durum demokrasi krizlerine katki saglayabilir. Ugiincii neden ise, sorunun oziiniin
anlasilmasiyla beraber ¢6ziim yollarini kesfetme ve miicadele etme ihtiyacini duymamiz.
Yazar, bu krizin insan kaynakli oldugunu ve dolayisiyla insanlar tarafindan ¢oziilmesi
gerektigini vurgulayarak, okuyucuya ig¢sel bir donilisiim ve toplumsal sorumluluk bilinci
kazandirma hedefi glider'.

Neden dikkatimizin daginik oldugu ve odaklanamadigimizi irdeleyen yazar, ilk
boliimlerinde bu meseleyi bireysel bir sorun olarak ele alirken konuyla ilgili aragtirmalari
derinlestik¢e aslinda meselenin sistemik oldugunu fark eder.

Dikkat becerisinin giderek yitiren hiz ve enformasyon bombardimani

Kitabin ilk boliimlerinde yazar, dikkat becerimizin yok olmasinin nedeninin bireysel
oldugunu diisiiniir. Bu nedenle beynimizin nasil ¢alistifina ve beyin aktivitemize etki eden
digsal etkenleri anlamak i¢in 6nemli sinirbilimcilerle goriisiir. Bu sinirbilimciler dikkat
ve odaklanma becerisini etkileyen ve sekillendiren digsal etkenlere dair calismalariyla
taninmaktadir. Danimarka Teknik Universitesinden Profesor Sune Lehmann’in ¢alismasini
aktaran Hari, kolektif dikkat araliginin daralmasiyla ilgili Twitter ve diger platformlarda
yapilan arastirmaya deginir. Buna gore bir konuya odaklanma siiresinin kisalmasinin nedeni
sisteme stlirekli enformasyon yigilmasidir. Sisteme ne kadar ¢cok enformasyon yigilirsa,

1 Johann Hari, Calinan Dikkat Neden Odaklanamiyoruz? Cev. Baris Engin Aksoy, Istanbul: Metis
Yayinlari, 2023, 5.20-22
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insanlarin o enformasyonun herhangi bir par¢asina yogunlagmalari o kadar azalir?.

Internet ve sosyal medya araciligiyla enformasyona boguldugumuz bir dénemden
geciyoruz. Insanlik tarihi boyunca hi¢ bu kadar biiyiik bir enformasyona maruz kalmamistik.
Uzmanlar insanlarin enformasyonu kavrama kapasitesinin sinirli oldugunu, hizli akan
bilgiyle karsilastiginda anlama yeteneginde bir diisiis oldugunu ve hiz artik¢a anlama
kapasitemizin de azaldig1 sonucuna ulasmiglar *. Enformasyonun ve hizin insana olumsuz
etkisini erken donemde irdeleyen diisiiniirlerden Paul Virilio; “Hafizalar1 bir gereksiz
esyalar toplamina, her yerden akip gelen imgelerle dolu bir y1gina; kullanilmis, dikkatsizce
bir araya getirilmis, kotii durumda simgelerle dolu bir y1§ina doniistiigiini” ifade etmisti
4. Bu yogun ve hizli enformasyon akisi Virilio’ya gore bizi birbirimizden uzaklastiriyor,
“yakinlastiran seylerin yerini bugiin uzaklastiran, dislayan, reddeden, boélen almaktadir...
Bu soku ve geri tepmeyi destekleyen sey hizlanma teknolojileridir™. Hari’nin goriistigi
uzmanlar da insanin her tiirlii enformasyona ulagsmanin hizi karsisinda derinligi feda ettigini
soylerler®. Ve yine uzmanlar durarak ve yavaslayarak hizla 6rseledigimiz dikkat becerimizin
geri kazanabilecegimiz’ yoniinde ancak bireysel ¢ozliimler sunabilmektedir.

Giderek yasami kusatan dijitallesme, algimizi ve diinyayla iliskimizi, biraradaki
yagamimizi radikal bir sekilde degistirmektedir®. Hari, beynimizin ekrandan ve internetten
etkilenmesine deginirken ekrandan okuma ile kitaptan okuma arasindaki farklar1 ortaya
koyan ¢alismalara ve kendi deneyimine yer verir. Kitaptan okuma bize belirli bir ¢izgisellik
saglarken, ekrandan okuma ise ziplama ve atlama gibi farkli beceriler kazandirir. Ekran
okuma aliskanlig1 kitap okuma deneyimini olumsuz etkiler. Mesela, géz gezdirme ve
tarama egilimine bagl olarak kitap okuma keyfi azalirken’ uzun metinleri okuma becerisi
zamanla zayiflar. Zihni zorlayan metinlere kars1 sabir, dayaniklilik ve beceriler azalir'®.
Beynin bu yonlii sekillenmesi bagka zihinsel etkinliklerde de goriiliir. Uzun metrajl filmler
ile fragmani izleme arasinda da bir farklilik vardir. Filmin tamamini izledigimizde 6tekine
empati duyma yetenegimizi gelisir. Fragman ise hikayenin tamamini anlama ¢abamizin
ontine gegtigi icin empati kurmay1 zorlagtirir. Sosyal medyadaki i¢eriklerin 6nemli bir kismi
kopuk ¢igliklar ve 6fke dolu fragmanlardan olustugundan bu mecralarda siirekli maruz
kaldigimiz yogun duygusal icerikler, daha nazik diisiincelerimizi isleme yetenegimizi

Hari, Calinan Dikkat, s. 37-39

Hari, Calinan Dikkat, s. 42

Paul Virilio, Enformasyon Bombasi, Cev. Kaya Sahin, Istanbul: Metis Yayinlar1.2003, s.40
Virilio, Enformasyon Bombast,s.75

Hari, Calinan Dikkat, s.39

Hari, Calinan Dikkat, s.43

Byung Chul Han, Enfokrasi, Dijitallesme ve Demokrasinin Krizi, Cev. Mustafa Ozdemir, Istanbul:
Ketebe Yayinlari, 2023, s.17

Hari, Calinan Dikkat, s. 86
10 Hari, Calinan Dikkat, s.87
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zorlastirir ve insanlarin i¢sel dengesini bozar!!. Sonugta zihnimiz zamanla o teknolojilerin
istegi sekli alir'>. McLuhan’in televizyon diinyayr gérme bi¢imimize etkiledigini ifade
etmesi gibi, internette okuma aliskanliklarimizi degistirir °.

Kullaniciyr takip eden ve yonlendiren gozetim teknolojileri

Dijital detoksu yaparken internet ve sosyal medya kullanimini en aza indirme
cabalarinin basarisiz oldugunu fark eden yazar adini koyamasa da, daha biiyiik bir
giiclin bu onlemleri etkisiz hale getirdigini diisiiniir. Hari, teknolojiyi lireten akli ve bu
aklin amacinmi sorgulamasi gerektigini fark eder. Beynimiz sosyal medyadan olumsuz bir
sekilde etkilenirken ve sekillenirken bu platformlar: {iretenler hangi amacla ve neden bu
platformlar1 tiretir? Teknolojinin amaci nedir? Neden teknoloji liretiyoruz?'* Bu platformlari
bagka tiirlii kullanmak miimkiin mii? Sorun beynimizde mi yoksa platformlarin kendisinde
mi? Platformlar kotiiciil mii yoksa insanlara destek olmak ve daha yiiksek hedeflere
ulagsmalarim1 m1 saghiyor? Hari, teknolojinin nasil tasarlandigin1 anlamak ig¢in teknoloji
ireten uzmanlarla goriismeler yapar. Eski Google calisanlarindan James Williams, “haftada
iki giin gaz maskesi takmak kirlilige ¢oziim degilse” dijital detoksun da ¢6ziim olmadigini
ve bu Onlemlerin siirdiiriilebilir olmadigini®®, sorunun bizi asan biiyiikliikte sistemik
oldugunu séyler. Hari, Silikon Vadisi’'nin eski ¢alisanlar1 Tristan Harris ve Aza Raskin ile
goriistiikten sonra daha biitiinciil bir bakis gelistirir. Tristan Harris ve Aza Raskin sosyal
medya platformlarinin “insan dogasini manipiile etme’’sine kars1 ¢iktiklar i¢in galistiklar
platformlardan ayrilmislardir. Onlar medya platformlarinin karanlik yiiziinii anlatmaya ve
farkindalik gelistirmeye ¢alisiyorlar. Ciktiklar: bu yolda 6zellikle platformlarin bilinmeyen
karanlik yiizini odagina koyan “The Social Dilemma” belgeselinden sonra daha da
tanmirlar. Tristan Harris, Google’in basarisinin insanlar1 “mesgul etmek™ iizerine kurulu
oldugunu belirterek kullanicinin daha uzun siire mesgul edilmesinin hedeflendigini belirtir.
Ciinkii insanlarin telefonlar1 basinda gecirdikleri siire arttikga, goriilen reklam sayisi ve
dolayisiyla Google>in kazandigi para artar. Tristan, Google’1n basarisinin temelinde insanlar1
“mesgul etmek” yani ilgilerini canli tutacak bir ekonomik modelin varligini aktarir. Sonsuz
kaydirma tasarimini icat eden Aza, zamanla bu kaydirmanin sosyal medya hesaplarinda
%50 daha fazla zaman harcanmasina neden oldugunu ve insanlarin en énemli seyini, yani
zamanini yuttugunu dehsetle fark etmistir.'®. Hari, Tristan ile yaptigi goriisme sonucunda
Tristan’1in, “odaklanmamanin bizim su¢umuz olmadigini, bunun tasarlanmis oldugunu,
dikkat daginikliginin onlar i¢in yakit oldugunu'’ agiklamasiyla meselenin kendisini asan
yoniiniin ayirdina varir.

11 Hari, Calinan Dikkat, s.94

12 Hari, Calinan Dikkat, s.95

13 Hari, Calinan Dikkat, s.87

14 Hari, Calinan Dikkat, s.122-123
15 Hari, Calinan Dikkat, s.109

16 Hari, Calinan Dikkat, s.125

17 Hari, Calinan Dikkat, s.17
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Oysa bilgi ve iletisim teknolojilerinin tekelci kapitalist sistem tarafindan izleyicileri/
kullanicilart manipiile etmek i¢in kullanilmasi elestirel iletisim ¢alismalarinin uzun siiredir
odaginda yer almaktadir. Psikanalizin bilingalt1 ile ilgili birikimini insanlarin korku
ve arzularini tetikleyen reklam stratejisi i¢in kullanan Edward Bernays, 1929 yilinda
kapitalizmin girdigi krizden c¢ikmasimi saglayarak tiiketim toplumunu siireklilestirecek
stratejilerin Onciisii olmustu'®. Sirketlerin kar elde etmesi i¢in kullandigi kitle iletisim
araclar1 o giinden bu yana ayni1 niyet i¢in kullanilmaya devam edilmektedir.

Uriine para ddemiyorsaniz iiriin sizsiniz!

Yazar, dijital teknolojilerin dikkat becerimizi yok etmeye doniik tasariminin ekonomi
politik isleyisle ilgili oldugunun farkina Sizi Takip Edip Yonlendiren Teknolojilerin Artist
baslikli altinc1 boliimde varmis goriiniir. Ancak kitle iletisim araglarinin tekelci kapitalizm
i¢in islevini agiklayan ekonomi politik tartismalari ve bu yonde gelistirilen temel teorileri
gormezden gelir. Sadece bu boliimde kiiciik bir anektodla Shoshana Zuboff’un ‘Dijital
Kapitalizm’ kavramsallagtirmasina yiizeysel bir atif yapar. Oysa kitap, dijital teknolojilerin
sekillenmesi ve igeriginin bir iktisadi birikim modeline dayandigini saha verilerine
dayanarak agiklayabilecek verileri de icermektedir. Bu meselenin ekonomi politik temelli
tartismalar1 uzun stiredir yapilmakta ve bu alanda 6nemli bir literatiir olusmustur. Ayrica
Hari’nin kitapta sundugu saha verisi de aslinda dijital medyanin ekonomi politik baglamda
diistiniilmesi gerektigini dogrulamaktadir

Kullanicinin aktif igerik liretip paylasmasina dayanan sosyal medya, kapitalist iktisadi
sisteme nasil hizmet etmektedir? Bu soru sosyal medyanin ekonomi politik temelde
diistiniilmesi zaruretini dogurmaktadir. Sosyal medyanin somiirii diizeni olduke¢a sofistike
bir i3 modeline dayanir. Bu is modeli Google’in eski ¢alisanlarindan Tristan’in soyledigi
gibi “yasam zamani degil ekran zamani tizerine kurulu”dur'. Bu is modelleri dikkat
ekonomisi, veri ekonomisi, tik ekonomisi, dijital kapitalizm ve gozetim kapitalizmi gibi
kavramlarla tanimlanmaktadir. Bu dijital ekonomik modelin hammaddesi “kullanic1” ve
“verisi”dir. Kitle iletisim araclarinin tekelci kapitalizm i¢in iirettigi en onemli seyin izleyici
oldugunu sdyleyen oncii isimlerden Dallas W. Smythe, 1977°de yayimladig: “Kor Nokta”
baslikli ¢calismasinda ileri siirmiistii. Bat1 Marksizmi’nin medyanin kapitalist toplumlarda
kiiltiirel ve ideolojik islevlerine odaklandigini ancak izleyicinin izleme giicliniin ekonomik
islevi oldugunu gormedigini sOyleyerek bir tartisma baslatmisti. Smythe, “kapitalist
sistemde reklamla desteklenmis kitle medyasinda iiretilen meta nedir?”” sorusunu sorar ve
bunu “izleyiciler” diye cevaplar. Smythe, reklam verenlerin reklam harcamalariyla satin
aldiklar1 metay1 tanimlarken, bu metanin kitle iletisim araglarinin biitiin izleyicisi ve izleme
giicii oldugunu belirtir. Tekelci kapitalizmin “tiiketicileri” yaratmak ve kontrol etmek i¢in
kitle medyasin1 kullanmasinin nedenini “...daha ucuz ve daha etkili bir talep yonetim
tarz1” sunmasiyla iligkili goriir®®. Bu tespit giiniimiizde internet ve sosyal medya igin de

18  Adam Curtis, Ben Devri Belgeseli (The Century of The Self), BBC yapimi, 2002
19 Hari, Calinan Dikkat, s.131
20 Dallas W. Smythe, Communications: Blindspot of Western Marxism, Canadian Journal of Political and




ORAFAM Journal - Mus Alparslan Universitesi - o
Ortadogu ve Afrika Aragtirma ve Uygulama Merkezi Dergisi Mus Alparslan Universitesi
ISSN: 3023-5375 Mus Alparslan University / Tiirkiye

Ocak 2024 - Cilt. 2- Say1. 1

gegerliligini korumaktadir. Clinkii internet ve sosyal medya bir bos zaman etkinligi olarak,
kullanicinin zaman gegirme araglar1 olarak goriilmeye baslandi. Adorno, tliketicinin bos
zamaninda dahi kiiltiir endiistrisinin tiretiminin birligine uyarlandig1 ve izleyicinin/6znenin
duygusal varligin1 da kendi iradesi diginda bir yapiya eklemledigini sdylemisti™. Smythe??,
Adorno’yu izleyerek, ¢agdas kapitalizmde insanlarin uyku disindaki biitlin zamaninin is
zamani olarak goriildiigiinii ve bu is dis1 i$ zamaninin biiyiik bir boliimiiniin reklamcilara
satilan izleyicilerin zamani oldugunu belirtir. Bdylece metalagtirmanin hayatin yeni
alanlarina, kisisel ugraslara dogru genisledigini ifade eder.

Marxsist kurame1 Christian Fuchs bu yeni is modelini dijital kapitalizm olarak
tanimlamaktadir. Fuchs, geleneksel Marksizmin is, emek, meta ve somiirii kavramlarini
sosyal medyaya uyarlar. Fuchs ticari sosyal medyanin, internet kullanicilarinin {icretsiz
emegini somiirdiigiinii ve reklamcilara meta olarak sattigin1 sdyleyerek, Smythe’nin kor
nokta tartismasini dijital platformlarin izleyici metalastirmasi igin kullanir®. Fuchs?, Alvin
Toffler’inortayaattigiiiretketici-iireten tiikketici (prosumer-producer consumer) kavramindan
faydalanarak bu platformlarin kullanicilarinin, sadece enformasyon tiiketicileri olmadigini
ayn1 zamanda kullanim degeri olan profiller, i¢erikler, baglantilar, toplumsal iliskiler, aglar
ve topluluklar yaratarak birer tiretketici yani aglasmis “dijital isciler”* oldugunu sdyler.
Maurizo Lazzarato®® her tiirlii toplumsal iletisim ve iligkilerin {iretilmesinde goriiniir
olmayan bir emek harcandigi bu yeni donemde is ve emek degisimini ve belirsizlesmesini
“maddi olmayan emek (immaterial labor)” olarak daha 6nce kavramsallastirmisti. Fuchs ise,
sosyal medyanin, kullanic1 tarafindan yaratilan verinin ve kullanic1 davranis1 hakkindaki
verinin metalastirilmasi temelinde bir sermaye birikim modeline sahip oldugunu belirtir.
Hedefli reklamcilik ve ekonomik gézetim bu birikim modelinin 6nemli unsurlaridir. Jathan
Sadowski, dijital kapitalizim verileri biriktirip siniflayarak hayatlarimizi denetledigini ve
diinyay1 ele gecirdigini*’ (akt. Huberman,2023: 23) sOylerken, Shoshana Zuboff’da “The
Age of Surveillance Capitalism” (Gdzetim Kapitalizmi Cag1: Giiciin yeni Sinirlarinda Insan
Bir Gelecek Ugruna Miicadele) adli kitabinda bu yeni durumu “gdzetim kapitalizmi” olarak
tanimlar. Zubboff, sanayi kapitalizminin artik degere el koydugu gibi dijital kapitalizminde

Social Theory/Revue Canadienne de Theorie Politique Etsociale, 1977, 1(3), 1-27. 10.11.2023 tarihinde
https://journals.uvic.ca/index.php/ctheory/issue/view/796 adresinden edinilmistir, s.19

21 Theodor W. Adorno ve Max Horkheimer, Aydinlanmanin Diyalektigi. Cev. Nihat Ulner ve Elif Oztarhan
Karadogan, Istanbul: Kabalc1 Yayinlari, 2010

22 Smythe, Communications: Blindspot of Western Marxism, 1977

23 Christian Fuchs, Dijital Emek ve Carl Marx, Cev. Tahir Emre Kalayci ve Senem Oguz, Ankara: NotaBene
Yayinlar1,2015

24 Christian Fuchs, Sosyal Medya Elestirel Bir Giris. Cev. Diyar Saragoglu ve iker Kalayci, Ankara:
NotaBene Yayinlari, 2014, s.145

25 Fuchs, Dijital Emek ve Carl Marx, s.405

26  Ayse Akalin, Duygulanim ve Duygulanimsal Emek Uzerine Notlar, Birikim Dergisi, 2007, S.217,
10.11.2023 tarihinde  erigilmistir. https:/birikimdergisi.com/dergiler/birikim/1/sayi-217-
mayis-2007/2400/duygulanim-ve-duygulanimsal-emek-uzerine-notlar/4913# ftn5

27 Jenny Huberman, Dijital Kapitalizmin Ruhu- emek, Sermaye ve Somiiriiniin Degisen Kisvesi, Cev.
Melih Pekdemir, Ankara:Fol Yayinlari, 2023, 5.23
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deger tireten kullanic1 davranisina yani “davranigsal artik degere” el koydugunu 6ne siirer®.
Marx’mn sermaye birikimi gegerliligini bu yoniiyle korur®®. Zuboff *° gbzetim kapitalizmin
sadece davranigsal artik degere el koymadigini ayni zamanda davranislari sekillendirdigini
de soyler. Gozetim kapitalizminin son on bes yildaki gelisimiyle sadece hakkimizdaki
bilgi akisini otomatiklestirmekle kalmayip ayn1 zamanda bizi otomatiklestirmeye dogru
bir evrim siirecine girmistir’'. Sanayi kapitalizmi nasil ki yabancilagsmaya neden olduysa
gbzetim kapitalizmi de bireyi otomatiklestirerek®* yeni bir yabancilasmay1 dogurmustur.
Gozetim kapitalizminin “amaci, giivenilir, eksiksiz ve kesinlikle arzulanan ticari sonuglara
gotiiren davranislar Giretmektir’®.Bunu yapmak i¢in dijital olarak bizi giidiiyor ve diirtiiyor**
. Veri toplama ve gozetleme teknolojileriyle gelisen “tekno” veya “dijital somiirgecilik”
ABD merkezli ¢okuluslu sirketler eliyle dijital ekosistem {izerinde emperyal denetim
kurmaktadir *°.

Kullanicinin internet ve dijital platformlarla stirekli baglantida olacak sekilde
tasarlanmasinin iki nedeni vardir. Birincisi, kullanict uyuma disinda tiim vaktini burada
gecirmeli ki siirekli reklam gormeli. Reklam verenler gozlerimize erismek i¢in Facebook,
Twitter ve Instagram gibi sitelere para 6demektedir. Ikinci neden ise, siirekli tiklama veya
zaplama yaptirarak kullanicilar1 daha iyi tanimaktir. Kullanicilarin biitlin internet tiklamalar1
ve aramalar1 veri olarak kaydediliyor, depolaniyor ve her kullanicinin bir profili ¢ikariliyor.
Eski Silikon Vadisi ¢alisan1 Aza Raskin bu veri isleme siirecini Hari’ye su sekilde aktarir;

Facebook sunucularinin i¢inde, Google sunucularinin i¢inde bizi temsil eden ufak
vudu bebekleri oldugunu” hayal edin. Ilk basta bize pek bezemiyor. Genel bir insan
tipi daha ziyade... Ama sonra tiklama izlerimizi topluyorlar. Anlamli oldugunu
diistindligiimiiz onca meta-veriyi bir araya getiriyorlar ve bebek bize gitgide daha ¢cok
benziyor. Sonra 6rnegin  YouTube’a girdiginizde bebegi uyandirip ylizbinlerce video
deniyorlar listlinde hangisinin etkili olduguna, hangisinin kollarmin kipirdadigina

bakiyorlar ve sonra bunlari bize sunuyorlar’® .

Neden siirekli internet ve sosyal platformlarin kullaniyoruz. Nasil bir doyum elde
ediyoruz? Siirekli olarak sosyal medya veya telefondaki akista olmamizi tesvik eden
sey nedir? Internet ve dijital platformlarinin kullanicilar1 gesitli haber alma, bilgilenme,
sosyallesme, eglenme, zaman gecirme, kendini gerceklestirme, etkilesime girme, kimlik
ingas1 vb. daha bir¢cok kullanim ve doyum elde ederler. Ancak kullanicilarin bu kadar

28 Shoshana Zuboff',The Age of Surveillance Capitalism:The Fight for a Human Future at the New Frontier
of Power, London:Profil Books, 2019, s.352
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dikkatini bozan ve teknolojiye bagimli hale gelmesine neden olan daha giiclii biyolojik
bir doyumun oldugunu uzmanlar ortaya ¢ikarmistir. Bu biyolojik doyum beynin irettigi
‘dopamin’dir. Dopamin, beynimiz tarafindan f{iretilir ve davranislart motive eder..
Facebook’un biiyiimeden sorumlu eski Bagkan Yardimcisi Chamath Palihapitiya Stanford
ogrencilerinden olusan bir dinleyici kitlesine, “Muazzam bir sugluluk hissediyorum...
Yarattigimiz kisa vadeli, dopamine dayali geri bildirim dongiileri toplumun igleyisini
mahvediyor” diyerek akilli telefonlar ve destekledikleri sosyal medya platformlarinin bizi
gercek bagimlilara donistiirdiigilinii itirafta bulunur. Facebook, Snapchat ve Instagram
gibi platformlar, iirtinlerini miimkiin oldugunca fazla kullanmamiz1 saglamak i¢in kumar
makineleri ve kokain tarafindan kullanilan sinir devrelerinin aynisini kullanir®’.

Hari’ye gore de bu site ve uygulamalar zihnimizi 6diil isteyecek sekilde egitirler.
Egitilen zihin gercek diinyada alamayacagi bol begeni i¢in bir sanal diinya insa eder.
Ikincisi bu siteler gecis yapmamizi siirekli talep eder ve yine bu siteler bizi nasil harekete
gecireceklerini ve neye nasil tepki verdigimizi 6grenir. Boylece tiklama davranislariniz
izerinden sitede sonsuzca kayabilecegimiz akislari bize sunar. Ayrica algoritmalarin caligma
seklinden dolay1 bize siirekli benzer seyler sunan dijital siteler bizi sinirlar®®. Algoritmalar
stirekli degisir, ancak ekranda daha uzun kalmamizi saglayacak seyleri bulmaya devam
eder.

Busistemde, bedenler ve siyasirejimlerin degil, enformasyon ve verilerin somiirtildiigii
bir yapisalliktan bahsediyoruz. Enformasyon rejimi, gézetim ve kontrolii saglamak icin
bireylerin davranislar1 iizerinde odaklanan bir sistemdir. Bu rejim, bilgi ve veri akisi
tizerindeki kontrolii kullanarak toplumu yonlendirmeyi amaglar. Disiplin panoptikonu
kavrami, bireyleri izole ederek gozetim altinda tutan bir yapidir. Ancak enformasyon
rejiminde, izolasyon yerine veri iletisimi merkezde yer alir. Bireyler, iletisim yoluyla
veri iretir ve bu veri, gozetim i¢in kullanilir. Bu noktada, goriiniirlik aglar araciligiyla
farklilasir. Iletisim ne kadar yogunsa, gozetim o kadar etkili olur. Cep telefonlari, bu
enformasyon rejiminin dnemli bir parcasidir. Gozetim ve teslimiyet aygiti olarak kullanilan
cep telefonlar, iletisim ve Ozgiirliigli somiirerek bireyleri kontrol altina almaya caligir.
Bu cihazlar araciligiyla toplanan veriler, bireylerin davranig profillerini olusturmak icin
kullanilir. Dolayisiyla dijital medya enformasyonun tahakkiimiinii insa eder. Google,
Amazon, Facebook ve Apple biiylik sirketler tiiketicilere, teknolojilerinin ve hizmetlerinin
diinyaya daha iyi, daha baglantili, hatta daha demokratik bir yer haline gelinecegini vaat
ederek esi benzeri goriilmemis karlar elde ettiler".

37  Trevor Haynes, Dopamine, Smartphones & You: A battle for your time, 2018, https:/sitn.hms.harvard.
edu/flash/2018/dopamine-smartphones-battle-time/
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Sonug¢: Dikkat becerimizi geri kazanmak miimkiin mii?

Sonug olarak, Johann Hari kitabinda, dikkat becerisinin geri kazanilmasi i¢in gozetim
kapitalizminin yasaklanmasini, caligma zamanini dort giine indirgenmesinin ve ¢ocuklugun
mabhallelerde ve serbest oyun alaninda yeninden yapilandirilmasi* gibi radikal denebilecek
onerilerde bulunur. Hari, “dikkat becerimizin gitgide azalmasmin oncelikle benim, sizin
ya da ¢ocugumuzun kisisel hatas1” oldugu diisiincesini sorgular*'. Hari, bu sorunun sadece
bireysel bir hata olmadigini, daha derin ve sistemik bir sorun oldugunu vurgular. Hari,
bireysel ¢oziimlerin bu sistemle basa ¢ikma konusunda yetersiz oldugunu 6ne siirer. Hari,
gercek degisiklik yaratmanin cevresel degisimlerle miimkiin olacagini savunuyor ve
bireylerin sorumluluklarinin sinirlarin1 vurgulayarak, daha etkili ve kalict bir degisim icin
sistemik ¢oziimlere odaklanmamiz gerektigini belirtir.

Silikon Vadisi’nin eski ¢alisan1 Tristian, teknolojinin insanin dikkatini dagitmaktan
ziyade daha derin ve anlamli hedeflere yonlendirilebilecek sekilde tasarlanabilecegi
sOylemektedir** (Hari, 2023:131). Yazar, bu noktada sivil toplum kuruluslarinin, Silikon
Vadisi sirketlerine kar amaci giitmeden insanin 6zgiirlesmesini destekleyecek teknoloji
tasarimlart yapmalari i¢in baski mekanizmalar1 olusturmasi Onerisinde bulunur. Ayrica,
teknoloji tireten sirketlere yonelik sivil baskinin yani sira, bu sirketlerin parlamento
diizeyinde regiile edilmesi i¢in de baski yapilmasi gerektigini savunur. Cevre kirliligi
konusunda Greenpeace’in miicadelesi, bu baglamda etkili bir 6rnek olarak gosterilir. Fakat
bu miicadelenin kisitlilig1 ve kirliligin merkezden ¢evreye transferi haricinde etkisiz kalisina
deginmez.

Nihai diizeyde, Hari’nin analizinde dijital medyanin temelde bir sermaye birikim
rejiminedayandigiigosterenekonomi-politiktemelliagiklamalarindegerigoriilemediginden
onerileri de yetersiz kalir. Ciinkii degisim icin gerekli sistemik g¢oziimlerle kastettigi
stireclerin gelismesi sermaye birikiminin kisitlanmasi gerekecektir, bu da onun parlamento
diizeyinde regiilasyon Onerisi haricinde eksik biraktigi noktadir. Son giinlerde, OpenAl
sirketinin gelistirdigi ChatGPT vesilesiyle genel yapay zeka biiyiik bir ilgiyle karsilanirken,
dikkat becerisinin geri kazanilmasi ve dijital kapitalizmin iktisadi birikiminden ziyade
insanimsi teknolojilerin gelisiminin beraberinde getirdigi riskler konusulmaya basland.
Bu baglamda, teknolojinin insanin aleyhine gelisiminden duyulan kaygi ve korkular dile
getirilmektedir. Hari, teknolojiyi insanlik yararina tasarlamak miimkiinken, bu teknolojiyi
ireten sirketlere baski yapilmasi ve bu sirketlerin insanlik icin regiile edilmesi gerektigine
vurgu yapmaktadir. Ancak, teknolojiyi tiretenler ve bagh olduklar1 sermaye gruplarinin, bu
diizenlemelere ne kadar razi olacaklari tartismali bir konudur.

40 Hari, Calinan Dikkat, s.270
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