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oz

Cografi isaretleme Ulke ekonomilerinde yerel drinlerin korunmasi, Uretimlerinin tesvik edilmesi
bakimindan yerel ekonomilere ve buna bagl olarak da tilke ekonomilerine katkisi biliylk olan bir siiregtir. Gerek
Grinin 6zgl oldugu bolgede dretimin artmasi gerekse de istihdam olanaklarinin gelismesi bakimindan
onemlidir. Bu ¢alisma gliniimizde kiresel diinyada cografi isaretli tGrtinlerin tiketici aliskanliklarinda yeri analiz
edilmek istenmistir. Bunun igin 6ncelikle cografi isaret konusu ile kavramlar ele alinmistir. Sonrasinda daha
somut veriler elde edilebilmesi icin Konya ili Selcuklu ilgesi tercih edilerek, bu ilcedeki cografi isaretli Grlin
kullanimina dair tiiketici davraniglari analiz edilmistir. Calismada Konya ili Selguklu ilgesinde yasayan belli
sayidaki tliketicilere anket galismasi yapilmistir. Yapilan anket sonucunda ulasilan veriler analiz edilmis ve
somut sonuglara ulasilmistir. Bu sonuglar g¢alismanin son bolimi olan sonug¢ ve oOneriler bolimiinde ele
alinmistir.

Anahtar kelimeler: Cografi isaret, tiketim aliskanliklari, tiketici davranislari

Analysis of the Effect of Geographical Indication on Consumer Behaviour: The Case of
Selguk District of Konya Province

ABSTRACT

Geographical indication is a process that has a great contribution to local economies and accordingly
to national economies in terms of protecting local products in national economies and encouraging their
production. It is important in terms of both increasing production in the region where the product is specific
and developing employment opportunities. This study aims to analyse the place of geographically marked
products in consumer habits in today's global world. For this purpose, firstly, the subject of geographical
indication and concepts were discussed. Then, in order to obtain more concrete data, Selguklu district of Konya
province was preferred and consumer behaviours regarding the use of geographically marked products in this
district were analysed. In the study, a survey was conducted among a certain number of consumers living in
Selguklu district of Konya province. The data obtained as a result of the survey were analysed and concrete
results were obtained. These results are discussed in the conclusions and recommendations section, which is
the last part of the study.
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GIRIS

Belirli bir bolge ya da yoreden kaynaklanan bir Grinid tanimlayan ya da kalitesi, inl veya diger
karakteristik 6zellikleri bakimindan ait oldugu cografi yere atfedilen, belli bir bolgeyi temsil eden sinai milkiyet
hakki “cografi isaret” olarak tanimlanmaktadir (llicali, 2005). Cografi isaret, belli bir boélgenin kendine has 6zellik
ya da ozellikleri olan Uriinlerinin adi gegen saha ile bir marka (etiketi) haline getirme sirecini ifade etmektedir.
Bu etiketleme surecinin asil amaci belli bir bolgeye ait olan uriiniin o boélge sinirlari icerisinde marka haline
getirilmesidir. Ayrica; Grlinlerin kalitesinin korunarak Ureticiye destek olmak ve milli degerleri gelecek nesillere
bozulmadan aktarmak suretiyle kirsal kalkinmaya destek olmak diger 6nemli bir amactir. Bu agidan bakildiginda
cografi isaretlerin tlkeler icin maddi ve manevi agidan biiyik 6nem tasidigini séylemek mimkin olmaktadir.

GUnUmuz dinyasinda gelisen teknoloji ve yasanan degisikliklerle birlikte tliketicilerin beslenme
ahiskanliklari da degismektedir. Tiketiciler artik daha dogal ve kaliteli Griin arayisina girerek, aldiklari Griinlerin
sertifikalarina ve igeriklerine daha ¢ok dikkat etmeye baslamiglardir. Cografi isaret, lizerinde bulundugu Griniin
barindirdig! kiltlrel ve fiziksel bagi tiiketiciye aktaran, triine ait 6zelliklerin, kalitenin belirli bir bolgeye 6zgin
oldugunu gosteren isarettir (Kiglikyilmaz, 2000).

Cografi isaretler mense adi ve mahreg isareti olarak ikiye ayrilmaktadir (Sahin, 2013, Erol, 2014, Arikan
ve Tascioglu, 2017, TURKPATENT, 2022, Boyraz, 2019, Toklu ve Pekersen, 2019). Bunlardan birincisi mense adi
isaretidir. Mense adi; sinirlari belirlenmis bir bolgeye 6zgi olan doga ve insan faktorlerinden kaynaklanan
Uretimi, islenmesi ve diger tiim islemlerinin sadece bu bdlgeye ait oldugu Urini ifade etmektedir. Bir Griinin
mengse adi isareti alabilmesi icin Cografi sinirlari belirlenmis bolgeye 6zgi bir Griin olmasi, Urtinlin tim ozellikleri
ve nitelikleri ait oldugu bolgenin cografi ve beseri dogasindan kaynakli olmasi, Griintin Gretilmesi, islenmesi ve
diger tim islemlerin tamamiyla ait oldugu bolgeye 6zgl olmasi gerekmektedir. Eskisehir Liletasi, Erzincan
Tulum Peyniri, Ege Pamugu, Malatya Kayisisi, Elazig Okiizgézii Uzimi gibi Griinler mensei adi riinlere
drnektir (TURKPATENT, 2022, Giirbiiz, 2019).Diger bir cografi isaret tiirii mahreg isaretidir. Mahreg isaretinde
mense adi isaretinde oldugu gibi tGriinin yine belli bir bolge, yore veya ilkeye has olmasi 6zelligi s6z konusudur.
Bu 6zelligin yani sira s6z konusu Grlinln belirgin en az bir 6zelligi, Ginl ya da o tanitici herhangi bir 6zelliginin ait
oldugu bolgeden kaynakli olmasi gerekmektedir. Mahreg isaretinde lrinin en az bir 6zelliginin ya da lretilmesi
asamasinda kullanilan en az bir malzemenin ait oldugu bélgeden kaynakl olmasi gerekmektedir. Mahreg isareti
tirtinde en 6nemli husus s6z konusu lrlniin ait oldugu bolge ve bdlge halki ile 6zdeslesmis olmasidir Corum
Leblebisi, Adana Kebabi, Isparta Halisi, Siirt Battaniyesi ornek olarak gosterilebilir

Cografi isaretleme konusunda Urinin ait oldugu bdlgeye ait ¢ temel sartin saglanmasi gereklidir.
Bunlar; cografi sinirlari belirli bir bélgenin olmasi, bu bdlge icinde yer alan ve bu bdlgeye ait olan bir eko-sistem
ve yerlesik bir insan toplulugunun yani gerekli beseri yapinin olmasidir (Tekelioglu, 2019). Cografi isaretler
belirli bir boélgeden kaynaklanan bir Grini tanimlayan veya niteligi, tinii veya diger karakteristik ozellikleri
yoniinden cografi kokenine atfedilen bir bolgeyi temsil eden sinai milkiyet haklaridir (Kan ve Gulgubuk 2008,
Caliskan ve Kog 2012, Oraman 2015)

Tirkiye sahip oldugu dogal zenginlikler, jeopolitik konum, iklim sartlar, Grln cesitliligi, kalttrel
zenginlikler ve tarihi gelisim sireci ile diinyada benzeri olmayan cografi trin gesitliligine sahiptir. Cografi tirlin
kavrami ile Gilkemizde her ilin, ilgenin ve yoreye 6zgi Urtinlerin tescil edilmesi ile ait oldugu yer ile 6zdeslesmesi
saglanmaktadir. Boylece, bolgelere 6zgl olan Urlnler, kendilerine kaynak olan cografi bolge isimleri ile
adlandiriimakta ve bilinmektedir.

Tarkiye’de 1995 yilinda cografi isaret sisteminin baslamasi ile birlikte yerel Urlnler cografi isaret
sistemi adi altinda kendine yer bulmustur. Bunun yani sira tescil mekanizmasi ile alana 6zgi farkliliklar tasiyan,
belirli bir tni, sohreti ve benzerlerine gore farkliliklari olan Urilinler cografi isaret tescili ile koruma altina
alinmaya baslamistir.

Cografi isaretin, Uretici, tiiketici ve devlet agisindan ¢ok sayida faydalari bulunmaktadir. Uretici
acisindan faydalari; Griinln ait oldugu bolge halkin kalkinmasi, kdylerden kente olan gdgilin azalmasi, yeni is
firsatlarinin ortaya ¢ikmasi ve bdylece tarimda surdirilebilirligin saglanmasi seklinde belirtiimektedir. Tuketici
acisindan faydalari, Griinlerin kaliteli ve glvenilir oldugunu bilerek satin alinmasi, cografi isaretli Girlinin resmi
tescilli amblem ve logolarina duyulan giiven nedeniyle tercih etme kolaylginin olmasidir. Devlet agisindan
faydalari ise tarimsal istatistiklerin etkin ve verimli olarak hazirlanmasi, kayit disi Ureticilerin ve giftgilerin resmi
kayit altina alinmasi ve s6z konusu drin ile Ureticilerine hukuki korumanin saglanmasi, cografi isaretli Girinin
yurt ici ve yurt disi pazarlarda satis potansiyelinin artmasi, tarimsal ihracatin artmasi, yeni is imkanlarinin ortaya
¢cikmasi ile bolge halkina istihdam olanaginin saglamasi olarak siralanabilir (Yurekli, 2015). Tuketici bir Grin satin
almak isterken piyasada ayni veya benzer Ozellikleri tasiyan ¢ok sayida (irin arasindan secim yapmaktadir.
Dolayisiyla tiketici farkh kriterleri gz 6niinde bulundurarak en uygun secime ydnelmektedir. Cografi isaret,
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tiketicilere bir Grind satin alip almama konusunda bilgiler vermektedir. Bu baglamda cografi isaretlerin
tliketicilerin menfaatleri dogrultusunda dogru karar vermelerine yardimci olmaktadir.

Cografi isaretleme ile yoresel Uriinler nesilden nesile aktarilirken o yoresel trlintin surdirilebilirligi de
artmaktadir. Uriiniin kendine has kimligi sayesinde tiiketicilere giiven vererek, tiiketicileri Giriinii almaya tegvik
etmektedir. Ayrica Urlinin taninirhgr arttig igin ait oldugu bolge disindaki diger tlketicilerin de ilgisini gekerek
bolge halkina istihdam ve gelir saglanmaktadir. Ayni zamanda Cografi isaret tescili ile piyasa degeri artan Griin
ulusal ve uluslararasi pazarlarda kendine yilksek fiyata alici bularak maddi degerini de artirmaktadir (Goksen,
2016). Cografi isaret kullanimi dnemli bir ekonomik deger olusturarak farkli mekanizmalarla kirsal kalkinmaya
katkida bulunmaktadir, ayrica geleneksel bilgi ve kiiltiirel degerlerin nesilden nesle aktarilmasini saglamaktadir
(Addor, 2003). Daha 6nce yapilan arastirmalar Uriinlerin daha kaliteli, lezzetli ve glivenilir oldugunu garanti
eden cografi isaretin ayni zamanda tiketicilerin satin alma kararlarini da etkiledigini géstermektedir (Schneider
ve Certioglu, 2010).

Cografi isaretleme sireci, Avrupa llkelerinde 100 yildir uygulanmakta oldugu bilinmektedir. Bu siiregte
uluslararasi, bolgesel ve ulusal diizenlemeler cografi isaretleri ¢ok farkli sekillerde korumaktadirlar. Bunlar:
haksiz rekabet hikimleri, tiiketiciyi koruma mevzuati, garanti markalarini ve ortak markalari korumaya yonelik
mevzuat ya da cografi isaretleri veya mense adlarini korumaya yonelik 6zel resmi diizenlemeler olarak
karsimiza gtkmaktadir.

Cografi isaretlerin korunmasi yapilmis anlagsmalar bulunmaktadir. Bunlardan en dnemlilerinden olan
WIPO tarafindan yonetilen ¢ok tarafli anlagmalardir. Bu anlagmalar soyledir: “Sinai Mulkiyetin Korunmasi
Hakkinda Paris Sézlesmesi”, “Sahte veya Aldatici Kaynak isaretlerinin Engellenmesi Hakkinda Madrid
Anlasmasi”, “Mense Adlarinin Korunmasi ve Uluslararasi Tescili Hakkinda Lizbon Anlasmasi’dir”. WIPO
tarafindan yonetilmeyen diger 6nemli bir anlasma ise TRIPS Anlagsmasidir (Delice, 2016).

Cografi isaretler, llkeler arasi yapilmis resmi antlasmalar disinda topluluk diizenlemeleri araciligiyla da
glivence altina alinmistir. Bunlarin en bilineni 21 Kasim 2012 tarihinde yurirlige girmis olan 1151/2012 sayili
“Avrupa Birligi Tuzugudir”. AB’de ayrica cografi isaretlerin korunmasina yonelik 26 Subat 2014 tarihli,
251/2014 sayili sarap Urinlerine dair ve 15 Ocak 2008 tarihli, 110/2008 sayili alkollii iceceklere dair
dizenlemeler bulunmaktadir. AB’de tescilli ve bagvuru asamasindaki cografi isaretlere, ilgili veri tabanlarindan
ulasilabilmektedir (Delice, 2016). Mense adi ve mahreg isaretine ek olarak AB’de, 1151/2012 sayil tuzik
kapsaminda garanti edilmis geleneksel 6zellik (Traditional Specialities Guaranteed — TSG) korumasi da yer
almaktadir. Bu koruma ile bir Grinde kullanilan malzemeler veya ilretim metodundaki geleneksel 6zellikler
garanti altina alinmaktadir.

Turkiye’de cografi isaretleme sireci 24.06.1995 tarihli 555 sayili Kanun Hikmiinde Kararname’ye (KHK)
ve bu KHK’nin uygulama seklini gésterir yonetmelige gore diizenlenmistir (Delice,2016). 1995 Tarihli 555 Sayili
Kanun Hikmiinde Kararnameden sonraki ikinci cok dnemli yasal diizenleme AB 1151/2012 sayil Konsey Tuzugu
ornek alinarak 10 Ocak 2017 tarihinde uygulamaya konulan Sinai Milkiyet Kanunu olmustur. Kanunun temel
amaci, sinai mulkiyet haklarinin ve geleneksel {riin adlarinin korunarak ve bu haklarin ticari ve sinai alanda
kullaniminin tesvik edilmesiyle teknolojik, ekonomik ve sosyal ilerlemeye katki saglanmasidir. Tuark Patent
EnstitlsU verilerine gore Turkiye’de Haziran 2022 itibari ile 1139 Uriin tescil edilmis 729 Griniln ise basvurusu
yapilmis olup degerlendirme asamasindadir (TURKPATENT, 2022).

Deger olusturmanin yaninda kultirel bir parcanin simgesi de olan cografi isaretler kalite glivencesini de
sunmasi ile tiketicide olumlu bir algl olusturmaktadir. Konya ili toplam 72 adet tescilli Grlin ile Tirkiye'de
cografi isaretli rline sahip en zengin Gaziantep ilinden sonra ikinci sirada yer almaktadir(TURKPATENT, 2022).
Tescili yapilan Grlnler arasinda; “Konya Etliekmek”, “Konya Etli DGglin Pilavi”, “Konya Peynir Sekeri”, “Konya
Zerdesi”, “Konya irmik Helvasi”, “Konya Bamya Corbasi”, " Konya Yag Somunu" gibi bilindik lezzetlerin yaninda
farkl lezzetlerde yer almaktadir. Cografi isaretli Grinlere karsi olan ilgi gerek diinyada gerekse Tirkiye'de
giderek artmaktadir. Tiketicilerin gida glvenilirligi konusundaki artan endisesi onlari bu konuda emin
olabilecekleri Urinlere ve bunlari ispatlayan logo, sertifika gibi unsurlarin takibine itmektedir. Ayrica cografi
isaretli Grinlerin bir kalite géstergesi olarak algilanmasi da bu isaretlerin tiketicilerin satin alma davraniglarinda
etkisi olabilecegi verisini kuvvetlendirmektedir. Bu ¢alismanin amaci Cografi isaretli irlin agisindan zengin bir
cesitlilige sahip Konya ili Selcuklu ilgesinde yasayan tilketicilerin cografi isaret algisi, bu alginin tiketici
davranislarina yansimasi ile cografi isaretli trin algisi, tiketicilerin gida Uriinleri tercihinde cografi isaretlerin
etkisi ve tiiketici davranislari konusunda durumun ortaya konulmasidir.

670


https://www.pusulahaber.com.tr/konyanin-cografi-isaret-tescilli-lezzetleri-tum-liste-1740944h.htm

Tirk Tarim ve Doga Bilimleri Dergisi 11(3): 668—679, 2024

https://doi.org/10.30910/turkjans.1422476

MATERYAL ve METOT

Arastirma alanini Konya ili merkez ilgelerinden biri olan Selguklu ilgesi olusturmaktadir. Arastirmanin
ana materyalinin Selguklu ilce merkezinde tiketicilerle yapilan anket ¢alismasi sonucu elde edilen birincil veriler
olusturmaktadir. Konya ili Selguklu ilgesi kentsel alanda yasayan tiiketicilerin, gida urlinleri tercihinde cografi
isaretlerin etkisi ve tiketici davraniglarini belirlemek amaciyla anket formlari hazirlanmistir. Anket soru
formunda Konya ili Selguklu ilgesinde ikamet eden tiiketicilerin cografi isarete karsi tutum ve davraniglarini,
cografi isaret kavrami hakkinda bilgi dizeylerini 6grenmek ve cografi isaretli Grin satin alma davranisi,
tiketicilerin demografik 6zellikleri yer almaktadir.

Arastirmanin ana kitlesini nifus sayisi ve ortalama hane halki sayisina gore belirlenen 682.514 hane
olusturmaktadir. Yapilan anketlerin hedefine ulasilabilmesini saglayabilmesi icin tlketiciler “Ana Kitle
Oranlarina Dayali Basit Tesadiifi Ornekleme Yéntemi” ile secilmistir. Saha calismalar Eyliil-Ekim 2021 tarihleri
arasinda yapilmistir. Orneklem sayisi, literatiirde yer alan sonlu ana kitle oranlarina dayali basit tesadiifi olasilik
orneklemesi igin kullanilan asagidaki forml yardimiyla hesaplanmistir (Yamane, 2010);

Nt?pq
~ (N —1)d2 + t2pq

Formiilde; n= Orneklem hacmini, N=Ana kitledeki birim sayisini, Ana kitledeki birim sayisi Konya ili
Selcuklu ilgesi hane halki sayisi (682.514 hane). p=tiiketicilerin cografi isaretleri bilme olasihg (%80), q=
tiketicilerin cografi isareti tanimama olasiligi, 1-p= 0.20 olarak alinmistir. Formildeki “p” ve “q” oranlari ¢calisma
on testleri ile belirlenmistir. t= Belirli serbestlik derecesinde ve saptanan yanilma dizeyinde (%5) t tablosunda
bulunan teorik deger (1,96) d= Olayin gorilis sikligina gore yapilmak istenen * sapma olarak simgelenmistir.
Arastirmada ornek biyliklGagi belirlemek igin kolaylik 6rneklemesi yontemi ile 258 birey tesadifi olarak
segilmistir (Malhotra, 2004). Formiilde degerler yerine konuldugunda 126 kisi ile anket yapilmasinin ¢alismadan
saglikli sonuglar elde edilmesi agisindan uygun olacagi sonucuna varilmigtir.

n

BULGULAR ve TARTISMA

1. Tiiketicilerin Demografik Ozellikleri

Calisma Bolgesinde anket yapilan tiketicilerin demografik 6zellikleri kapsaminda niifus yapisi, yas
dagihimi, egitim durumlari, meslek dagilimlari incelenmistir. Buna gore Konya ili Selguklu ilgesi’'nde yasayan
tiketicilerin cinsiyet dagilmi incelendiginde ankete katilan tiketicilerin % 49’unu erkek %51’i ise kadin
bireylerin olusturdugu gorilmektedir. Tuketicilerin yas dagilimina bakildiginda ise 15-49 yas grubunda % 73,02
kisi, 50-64 yas grubunda % 22,22 kisi, 65+ yas grubunda ise % 4,76 kisinin bulundugu gorilmektedir. Calismaya
katilanlar arasinda en yiiksek katiliminin 15-49 yas olan aktif niifus olarak nitelendirilen sinifta yer aldigi tespit
edilmistir. En az katilim ise 65+ yas grubunda yer almaktadir. Tiketicilerin yapilan ¢alisma kapsaminda 6grenim
durumlari en yiiksek % 30,95 oran ile {iniversite iken en az oranin ise % 3,17 okuma yazma var ve ilkokul olarak
belirlenmistir. Ortaokul mezunlari ise % 23,02’lik oran ile Universite mezunlarindan sonra gelmektedir ve bunu
sirasiyla, % 22,22 ile yiksekokul, % 17,49 ile lise mezunlarinin takip ettigi belirlenmistir.

Tiketicilerin yapilan galisma kapsaminda meslek dagiliminda, % 39,68 oran ile serbest meslek, % 26,98
ile 6zel sektor ¢alisani, % 18,25 ile kamu sektor ¢alisani, % 12,70 oran ile 6zel sektdr yonetici, % 2,38 ile kamu
sektor yoneticisi oldugu belirlenmistir. Serbest meslek % 39,68 oran ile en ylksek meslek grubu iken, kamu
yOneticisi % 2,38 oran ile en dusiik meslek grubu oldugu belirlenmistir.

2. Tiiketicilerin Gida Uriinleri Satin Almada Tutum Ve Davranislari

Tiketicilerin yapilan c¢alisma kapsaminda aylk ortalama gelirlerinin 7.447 Tark Lirasi oldugu
belirlenmistir. Tuketicilerin aylik gida harcamalarinin ise ortalama 2.020 Tirk Lirasi oldugu belirlenmistir.
Tiketicilerin yapilan ¢alisma kapsaminda gida Griinlerinin satin alirken kimin karar verdigi sorusuna cevaplari %
50,79 oraniyla esleri, % 36,51 oraniyla kendileri, % 12,69 oraniyla aile blylgl cevaplarini verdikleri
belirlenmistir. Tlketicilerin yapilan c¢alisma kapsaminda gida Urlinlerini satin alirken tercihlerindeki etkili
faktorleri, gida Urinlerini satin aldiklari yerleri, kaliteli Grlnlere yaptiklari ortalama fazla 6demeleri, baska
yerlere gittiklerinde yoresel Grlnleri satin alma tutum ve davranislarini belirlemek amaciyla incelenmistir.
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Tiiketicilerin cinsiyet dagilimi durumu

Cinsiyet Frekans %
Erkek 62 49,00
Kadin 64 51,00
Toplam 126 100
Tiiketicilerin yas dagilim durumu
Cinsiyet
Yas gruplari Erkek Kadin Frekans %
Frekans % Frekans %
15-49 37 29,37 55 43,65 92 73,02
50-64 20 15,87 8 6,35 28 22,22
65+ 5 3,97 1 0,79 6 4,76
Toplam 126 100
Tiiketicilerin 6grenim durumu
Ogrenim durumlari Frekans %
ilkokul 8 3,17
Ortaokul 29 23,02
Lise 22 17,46
Yiiksekokul 28 22,22
Universite 39 30,95
Toplam 126 100,00
Tiketicilerin meslek grubu dagilimi durumu
Meslek Gruplari Frekans %
Ozel sektor galisan 34 26,98
Ozel sektdr yonetici 16 12,70
Kamu sektor ¢alisan 23 18,25
Kamu sektor yonetici 3 2,38
Serbest meslek 50 39,68
Toplam 126 100,00

Tiketicilerin yapilan galisma kapsaminda gida drinlerini alirken her zaman tercih ettikleri yerlerin
basinda % 78,57 oran ile market gelmektedir. Marketten sonra ise % 27,78 oran ile mahalle pazarlarini tercih
etmektedirler. Tiiketicilerin genellikle % 60,32 oran ile mahalle pazarlarini tercih ederken % 43,65 oran ile 6zel
pazarlari tercih ettikleri belirlenmistir. Tiketiciler genellikle internet lzerinden gida UrlinG almayi tercih
etmemekle birlikte gida Grinl olmasi ¢abuk bozulmasi ve son kullanma tarihi vb. nedenlerden dolayi gorerek
alis veris yapmayi uygun bulmaktadir. Tilketiciler satin alacagi tGrlnleri bulamadiklari zaman % 75,40 oraninda
bakkallardan yada % 46,03 oraninda dogrudan (Ureticilerden temin etmektedir. Genel olarak arastirma
bulgularina bakildiginda tuketiciler gida Grinlerini marketten almayi tercih ederken internet lizerinden gida
Grind satin almayi tercih etmemektedir (Cizelge 2).
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Cizelge 2. Tuketicilerin gida Grunlerini alirken tercih ettikleri yerler

Hicbir
zaman Kismen Genellikle Her zaman
Yerler Tercih Tercih Bulamadigim Tercih tercih
Etmem Ederim Zamanlarda Ederim ederim Toplam
Frekans % Frekans | % Frekans | % Frekans | % Frekans | % Frekans | Toplam

Market 0 0 0 0 1 0,79 |26 20,63 | 99 78,57 | 126 100,00
Bakkal 0 0 5 3,97 |95 75,40 | 21 16,67 | 5 3,97 | 126 100,00
Mahalle Pazari 0 0 1 0,79 |14 11,11 | 76 60,32 | 35 27,78 | 126 100,00
Ozel Pazarlar 11 8,73 |16 12,70 | 39 30,95 | 55 43,65 | 5 3,97 | 126 100,00
Uriine Ozgii Satis Yerleri | 8 6,35 |19 15,08 | 57 45,24 | 40 31,75 | 2 1,59 | 126 100,00
Dogrudan Uretici 12 9,52 |41 32,54 | 58 46,03 | 14 11,11 | 1 0,79 |126 100,00
internet Uzerinden 88 69,84 | 33 26,19 | 2 1,59 |0 0 3 2,38 | 126 100

Cizelge 3. Tuketicilerin Grin tercihine etki eden faktorler

Uriin Uriin Uriin Uriin Uriin
tercihimde tercihimde tercihimde tercihimde tercihimde her Toplam
etkili degil kismen etkili etkili genellikle etkili | zaman etkili
Frekans % Frekans % Frekans % Frekans % Frekans % Frekans %

Fiyat 1 0,79 3 2,38 26 20,63 65 51,59 31 24,60 | 126 | 100,00
Marka 1 0,79 2 1,59 14 11,11 16 12,70 93 73,81 126 | 100,00
Uriiniin ierigi 3 2,38 12 9,52 58 46,03 41 32,54 12 9,52 126 | 100,00
Sertifikalar 0 0 16 12,70 76 60,32 28 22,22 6 4,76 126 | 100,00
Uretim Yeri 14 11,11 39 30,95 53 42,06 19 15,08 1 0,79 126 | 100,00
Aliskanhk 1 0,79 0 0 3 2,38 7 5,56 115 91,27 126 | 100,00

Calisma kapsaminda tiiketicilerin gida Grlinleri tercihinde her zaman etki eden faktér % 91,27 oraninda
aliskinlari gelmektedir. Aliskanliklardan sonra ise % 73,81 oraninda ise marka etkili bir faktor olarak belirlenmis.
Bu iki faktorden sonra ise % 24,60 orani fiyat, % 9,52 orani ile Grinin icerigi, % 4,76 orani ile sertifikalar, %
0,79 orani ile Uretim yeri olarak belirlenmistir. Tlketicilerin Griin tercihlerinde genellikle % 51,59 orani ile fiyat
etkili iken % 31,54 orani ile Grlinlinlin igerigi etkilidir. Bu iki faktérden sonra ise % 22,22 orani ile sertifikalar, %
15,08 orani ile Gretim yeri, % 12,70 orani ile marka, % 5,56 orani ile aliskanliklari oldugu belirlenmistir.
Tiketicilerin UGriin tercihinde etkili olan % 60,32 orani ile sertifikalar basta yer alirken % 46,03 orani ile Girlinlin
icerigi yer almaktadir. Bu iki faktorden sonra ise % 42,06 orani ile tretim yeri, % 20,63 orani ile fiyat, % 11,11
orani ile marka, % 2,38 orani ile aliskanhk faktoérinin geldigi belirlenmistir. Tlketicilerin Griin tercihinde
kismen etkili olan faktor ise % 30,95 orani ile Uretim yeri basta yer alirken % 12,70 orani ile sertifikalar yer
almaktadir. Bu iki faktérden sonra ise % 9,52 orani ile Grlinlinlin icerigi, % 2,38 orani ile fiyat, % 1,59 orani ile
marka faktorlerinin oldugu belirlenmistir. Tiketicilerin Urin tercihlerinde etkili olmayan % 11,11 orani ile
Uretim yeri etkili degil iken % 2,38 orani ile Grlnin igerigi yer almaktadir. Bu iki faktérden sonra ise % 0,79
oranlari ile aliskanlik, marka ve fiyat faktorlerinin oldugu belirlenmistir. Tiketicilerin gida Urtnlerini satin alirken
en onemli faktérin ahiskanliklari, 6nem vermedikleri faktoriin ise Gretim yeri oldugu belirlenmistir (Cizelge 3).
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Cizelge 4. Tuketicilerin kaliteli trtin denildiginde 6ncelikli olarak belirledikleri kriterler

1.6nem 2.0nem 3.0nem Toplam

Frekans (%) Frekans (%) Frekans (%) Frekans (%)
icerigi dogal 40 31,75 9 7,14 10 7,94 59 15,61
Tadi lezzetli Glizel 4 3,17 6 4,76 3 2,38 13 3,44
Fiyati Pahali 0 0,00 0 0,00 2 1,59 2 0,53
Uzerinde Sertifikalari Olan 2 1,59 3 2,38 1 0,79 6 1,59
Uretim Yeri Bilinen 2 1,59 3 2,38 1 0,79 6 1,59
Besleyici 61 48,41 23 18,25 3 2,38 87 23,02
Saghkli 5 3,97 26 20,63 21 16,67 52 13,76
Hijyenik 3 2,38 11 8,73 35 27,78 49 12,96
Taze 6 4,76 27 21,43 13 10,32 46 12,17
Taninmis Marka 3 2,38 18 14,29 37 29,37 58 15,34
Toplam 126 100,00 126 100,00 126 100,00 378 100,00

Tiketiciler kaliteli Grin denildigi zaman 6ncelikli olarak hangi kriterleri géz 6nliinde bulundurduklar
tespit edilmeye calisilmis bu baglamda birinci sirada % 48,41 oran ile kaliteli Griinin besleyici olmasi gerektigini
belirtmislerdir. Ayrica % 31,75 oranla (riiniin iceriginin dogal olmasi gerektigini belirtmislerdir. ikinci &nem
sirasinda ise % 21,43 oraniyla kaliteli Griinlerin taze olmasi gerektigini belirtmisler ayrica % 20,63 oran ile
saglikli olmasi gerektigini belirtmislerdir. Uglincii 6nem sirasinda ise % 29,37 oran ile taninmis marka ve ayrica
% 27,78 oran ile kaliteli Grtinlerin hijyenik olduklarini belirtmislerdir (Cizelge 4).

Cizelge 5. Tiketicilerin Girtin satin alirken Uriin ile ilgili dikkat ettikleri sertifikalar

rscnoles | 50| L | O | WTarm | copat |
odiilu

F (%) F (%) F (%) F (%) F (%) F (%) F (%)
Hig Etkili Degil 0 0,00 2 2,74 1 1,37 0 0,00 2 2,74 0 0,00 0 0,00
Pek Etkili Degil 1 1,37 1 1,37 2 2,74 0 0,00 1 1,37 2 2,74 0 0,00
Etkili olabilir 4 548 |12 16,44 (54| 73,97 | 1 1,37 8 10,96 |40| 54,79 0 0,00
Etkili 39 | 53,42 (40| 54,79 |15| 20,55 | 11| 15,07 25 34,25 |30 41,10 1 1,37
Cok Etkili 29 | 39,73 | 18| 24,66 | 1 1,37 | 61| 83,56 37 50,68 1 1,37 72 | 98,63
Toplam 73 | 100,00 | 73|100,00|73(100,00|73|100,00| 73 100,00 |73 {100,00| 73 | 100,00

Tiketicilerin yapilan ¢alisma kapsaminda gida Urinlerini satin alirken TSE Belgesinin % 53,43 oraninda
etkili oldugunu soylemistir. Cok etkili diyenlerin orani 39,73, etkili olabilir diyenlerin orani 5,48, pek etkili
diyenlerin orani 1,27 olarak belirlenmistir. Tiketiciler gida Urtnlerini satin alirken 1SO Belgesinin % 73,97
oraninda gida Urinlerini satin alirken etkili olabilir dedikleri belirlenmistir. Etkili diyenlerin orani % 20,55, %
2,74 oranla pek etkili degil, % 1,37 oranla hig etkili degil ve ¢ok etkili cevaplarini verdikleri belirlenmistir.
Tiiketiciler gida Urinlerini satin alirken Ustiin Lezzet Odiillii sertifikasina % 73,97 oraninda etkili olabilir
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cevabini verdikleri tespit edilmistir. Etkili diyenlerin orani % 20,55, pek etkili degil diyenlerin orani % 2,74, hig
etkili degil ve gok etkili oldugunu soyleyenlerin orani % 1,37 oldugu belirlenmistir. Tlketiciler gida Uriinlerini
satin alirken Organik Uriin sertifikasinin % 83,56 oraninda cok etkili oldugunu sdyledikleri belirlenmistir. Etkili
diyenlerin orani % 15,07, etkili olabilir diyenlerin orani 1,37 olarak belirlenmistir. Tuketiciler gida Grlinlerini
satin alirken lyi Tarim Uygulamalari sertifikasina % 50,68 oraninda c¢ok etkili oldugunu belirtmistir. Etkili
diyenlerin orani % 34,25, etkili olabilir diyenlerin orani % 10,96, pek etkili degil diyenlerin orani % 1,37, hig
etkili degildir diyenlerin orani % 2,74 olarak belirlenmistir. Tiiketiciler gida Griinlerini satin alirken Cografi isaret
sertifikasinin % 54,96 oraninda etkili olabilir cevabini sdyledikleri belirlenmistir. Etkili oldugunu séyleyenlerin
orani % 41,10, pek etkili degildir diyenlerin orani 2,74, ¢cok etkili oldugunu soyleyenlerin orani % 1,37 oldugu
belirlenmistir. Tlketiciler gida Urilnlerini satin alirken Helal Gida sertifikasinin % 98,63 oraninda ¢ok etkili
oldugu belirlenmis ve % 1,37 oraninda etkili oldugu belirlenmistir (Cizelge 5).

Cizelge 6. Tuketicilerin yerel Griin satin alma istekliligi

; I Toplam

Satin Alma Istekliligi Frokans P %

Hicbir zaman yerel Uriin satin almam 1 0,79
Kismen yerel Girlin satin alirnm 2 1,59
Yerel irlin satin alirm 14 11,11
Genellikle yerel Grtin alirrm 81 64,29
Her zaman yerel Urlin satin alirim 28 22,22
Toplam 126 100

Tiketicilerin yapilan ¢alisma kapsaminda baska bir bélgeye gittikleri zaman yerel gida Grunlerini her
zaman satin alma orani % 22,22, genellikle satin alma orani % 64,29, yerel trin satin alma orani % 11,11,
kismen yerel Uriin satin alinm diyenlerin orani % 1,59, higbir zaman yerel Grin satin almam diyenlerin orani
0,79 oldugu belirlenmistir. (Cizelge 6.)

3. Tiiketicilerin Cografi isaret Kavrami Hakkinda Tutum Ve Davranislan

Tiketicilerin cografi isaret kavrami hakkinda bilgileri, tiketicilerin bakis agisindan cografi isaretin
katkilari, cografi isaret almis Grlinler ve alabilecek urtnlerin neler oldugu incelenmektir. Tlketicilerin yapilan
calisma kapsaminda % 81,75 oraninda tlketicilerin cografi isaret kavramini duydugu belirlenmistir.
Tlketicilerin % 18,25 oraninda ise cografi isaret kavramini duymadigi belirlenmistir (Cizelge 7).

Cizelge 7. Tuketicilerin cografi isaret kavramini daha dnce bilme durumu

Frekans %
Biliyor 103 81,75
Bilmiyor 23 18,25
Toplam 126 100,00

Tiketicilerin yapilan g¢alisma kapsaminda gida Uriinin cografi isaret etiketi almasindaki en 6nemli
neden % 29,13 oran ile taninirhiginin yiksek olmasindan kaynaklandigini belirtmistir. Bolgeye has bir Grln
oldugunu dislnenlerin orani % 28,16, boélge insaniyla bir baglantisi oldugunu sdyleyenlerin orani % 16,50,
farkli bir 6zelligi oldugunu sdyleyenlerin orani % 13,59, kalitesi iyi diyenlerin orani % 12,62 oldugu
belirlenmistir (Cizelge 9). Tuketicilerin yapilan ¢alisma kapsaminda cografi isaret almis olan Urlinleri % 52,43
oraninda orta pahali diizeyde bulduklarini belirtmislerdir. Pahali bulanlarin orani % 36,89, biraz pahal
diyenlerin orani % 7,77, ¢cok pahali diyenlerin orani % 2,91 oldugu belirlenmistir. Tiketicilerin yapilan ¢alisma
kapsaminda % 50,49 oraninda tiketiciler cografi isaretli olmasina bakarim cevabini verdigi belirlenmistir.
Genellikle cografi isaretli Grlin olmasina dikkat ederim diyenlerin orani % 44,66, kismen cografi isaretli Grin
olmasina bakarim diyenlerin orani 2,91, muhakkak cografi isaretli irin olmasina dikkat ederim diyenlerin orani
1,94 oldugu belirlenmistir.
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Cizelge 8. Cografi isaret kavramini bilen tiiketicilerin cografi isaretli Griinler ile ilgili algilar

Tiiketicilere gére Uriinlerin Cografi isaret almaya hak kazanmasindaki 6nemli faktor

Faktorler Frekans %
Kalitesi lyidir 13 12,62
Farkli Bir Ozelligi Vardir 14 13,59
Taninirhg Yiksektir 30 29,13
Bolgeye Has Bir Uriindiir 29 28,16
Bolge insaniyla Baglantisi vardir 17 16,50
Toplam 103 100
Cografi isaretli tirtinlerin fiyatlar hakkinda tiketicilerin algisi
Pahalilik Durumu Frekans %
Biraz pahal 8 7,77
Orta Pahali 54 52,43
Pahali 38 36,89
Cok pahali 3 2,91
Toplam 103 100
Tuketicilerin cografi isaretli Grinleri tercih etme durumu

Tercih Etme Durumlari Frekans %
Cografiisaretli Girlin olmasina hi¢ bakmam 0 0
Kismen cografi isaretli Grlin olmasina dikkat ederim 3 2,91
Cografiisaretli Girlin olmasina hi¢ bakarim 52 50,49
Genellikle cografi isaretli Grtin olmasina dikkat ederim 46 44,66
Muhakkak cografi isaretli Girlin olmasina dikkat ederim 2 1,94
Toplam 103 100

Tiketicilerin algisina gore Tirkiye’de cografi isaret sisteminin isleme durumu
isleme Durumu Frekans %
Az isliyor 7 6,80
Nadiren isliyor 66 64,08
Genellikle isliyor 29 28,16
Cok iyi isliyor 1 0,97
Toplam 103 100,00

Tiketicilerin yapilan ¢alisma kapsaminda bdlgenin cografi isaret olarak lezzetlerinden ilk sirada
Ulkemizin de ve hatta uluslararasi gesitli restoranlarinda Konya etli ekmegi olarak in salmis %18,43 ile etli
ekmek yer almaktadir. Bunu %16,47 ile Konya diiglinlerinde misafirlere sunulan vazgegilmez lezzetlerinden olan
kavurma ile karistiriimis digiin pilavi takip ederken sirasiyla %13,92 ile Konya’nin Aksehir ilgesinin yoresine ait
lezzetlerinden Aksehir kirazi, %8,23'le hésmerim ve %7,25'le uzun sire saklanabilen tandir kebabi yer

almaktadir. (Cizelge 9).

Cizelge 9. Tuketicilere gore Konya ilinde Cografi isaret almis olan Grinler ve 6ncelik sirasi

. 1. Uriin 2. Uriin 3. Uriin 4. Uriin 5. Uriin Toplam
Uriinler
F (%) F (%) F (%) (%) F (%) F (%)

Etli Ekmek 58 56,86 17 16,67 10 9,80 5,88 3 2,94 94 18,43
Digln Pilavi 22 21,57 | 33 32,35 16 15,69 3,92 9 8,82 84 16,47
Aksehir kirazi 11 10,78 13 12,75 16 15,69 22 21,57 9 8,82 71 13,92
Hosmerim 0,98 5,88 17 16,67 12 11,76 8 7,84 44 8,63
Tandir kebabi 0 0,00 6,86 9 8,82 8 7,84 13 12,75 37 7,25
Diger 10 9,80 26 25,49 34 | 33,33 50 | 49,02 60 58,82 | 180 | 35,29
Toplam 102 | 100,00 | 102 | 100,00 | 102 | 100,00 | 102 | 100,00 102 100,00 | 510 | 100,00
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Tlketicilerin yapilan galisma kapsaminda bolgenin cografi isaret alabilecek olan lezzetlerin basinda
Konya’da ilinde kuflii peynir olarak adlandirilan yesil peynir yer almaktadir % 10 oraninda. Karaman Divle
Obrugu Tulum Peyniri ise basvurusu yapilan Urlnler arasinda yer alip % 9,58 oran ile ikinci sirada yer
almaktadir. Sac boregi ise % 7,50 oran ile ligiincl sirada yer almaktadir. Konya’ya 6zgu bir lezzet olan et, pide
ve soganin birlesmesiyle bir lezzet haline gelen tirit ise % 7,29 oran ile dordlnci sirada yer almaktadir ayrica
bezelerin nisasta ile ince ince acilip kaymakla birlesen bir lezzet olan sac arasi da dérdiincl lezzetimiz olarak yer
almaktadir. Bezelerin ince ince acilip su ile haslandiktan sonra arasina bol kiyma ile servis edilen su béregimiz
ise % 6,25 oran ile besinci sirada yer almaktadir (Cizelge 10).

Cizelge 10. Tuketicilerin algisina gore Konya ilinde cografi isaret almasi gereken uriinler ve 6ncelik sirasi

Ortinler 1. Uriin 2. Uriin 3. Uriin 4. Uriin 5. Uriin Toplam
F (%) F (%) F (%) F (%) F (%) F (%)

Yesil Peynir 8 8,33 6 6,25 11 11,46 4 4,17 | 19 19,79 48 10,00
Tulum peyniri 5 5,21 3 3,13 0 0,00 34 35,42 4 4,17 46 9,58
Sac boregi 0 0,00 1 1,04 1 1,04 3 3,13| 31 32,29 36 7,50
Tirit 14 14,58 | 12 12,50 4 4,17 5 5,21 0 0,00 35 7,29
Sac arasi 8 8,33 13 13,54 7 7,29 5 5,21 2 2,08 35 7,29
Su boregi 9 9,38 9 9,38 6 6,25 6 6,25 0 0,00 30 6,25
Diger 52 54,17 | 52 54,17 | 67 69,79 | 39 40,63 | 40 41,67 | 250 52,08
Toplam 96| 100,00( 96| 100,00| 96| 100,00| 96| 100,00 96| 100,00| 480 100,00

SONUC ve ONERILER

GlnUmuzde ticaretin uluslararasi boyutlara ulagmasi, hizla gelisen teknolojik kosullarda tiiketicilerin
beklentileri ve tiketim aliskanliklari da degismektedir. Degisen tuketim aliskanliklari bagl olarak gerek ulusal
gerekse de uluslararasi sektérde yeni pazarlar olusmustur. Bu slregte tiketiciler sagliksiz yiyeceklere karsi
olusan bilinglenme sebebiyle dogal olan ve geleneksel lretim yéntemleriyle lretilen Grinleri tercih etmeye
baslamislardir.

GUnUmuiz yogun tiketim diinyasinda énem taslyan konu geleneksel Urtinleri korumak ve geleneksel
yontemlerle Uretilmis olan organik Urinleri tiketmek olmustur. Bu noktada yerel, organik Grlinlerin 6nemi
artmaya baslamistir. Boylece cografi isaret kavrami ortaya ¢cikmis ve bu kavram ile sahte olan ve sagliksiz olan
Urlinlere karsi pazarlardaki haksiz rekabetin 6nlenmesi, ekonomik ve kiltirel degerlerin korunmasi ve bu
degerlerin gelecek nesillere saglkl sekilde aktarilmasi amaglanmistir. Cografi isaret kavrami rekabet gliclini
arttiran, tedarik zincirinde sirdirilebilir ve ayrica adil bir dagilimin olmasina yardimci olan ve katma deger
saglayan bir kavramdir. Gerek tiim diinyada gerekse lGlkemizde sahip olunan kiltirel gesitliligin duyurulmasi ve
korunmasi agisindan cografi isaretleme dénemli bir siireg haline gelmistir. Ulkemizin kiiltiirel ve tarihi zenginligi
sahip oldugu drinlerin cesitliligini de artirmaktadir. Boylece bu c¢esitli Grinlerin cografi isaretleme yoluyla
tescillenerek kayit altina alinmasi lizerinde durulmasi gereken énemli bir sire¢ olmustur.

Arastirmanin sonuglarina goére, katilmcilarin biyitk ¢ogunlugunun cografi isaretleme konusunda
kismen de olsa bilgilerinin oldugu gorilmektedir. Genel olarak, cografi isaretleme konusunda tiketicilerin
bilgilendirilmesi ve cografi isaret uygulamasinin olumlu etkilerinin tiketicilere dogru bir sekilde iletilmesi
gerektigi kanisina ulagiimaktadir. Tuketiciler Griinlerin daha kaliteli, lezzetli ve glivenilir oldugunu garanti eden
cografi isaretin ayni zamanda satin alma davranislarini da etkiledigini belirtmislerdir.

Calismanin sonuglari baglaminda bazi 6nerilerde bulunmak gerekirse; tiketiciler gida tGrinlerini alirken
sertifikalara dikkat ediyor ve blylik cogunlugu ise yerel tirlinleri almaya 6zen gdstermektedir. Tiiketiciler cografi
isaret etiketini bir kalite gostergesi olarak goriirken aslinda bu Urlinlerin pahali olmayip herkesin alabilecegini
disinmektedir. Bu ¢alisma Konya ili Selguklu ilgesinde yapilmis ve sadece ele alinmis olan boélge icin sonuglar
elde edilmistir. Bu galismadan yola cikarak saptanmis olan eksikliklere bakildiginda cografi isaretli Grlinler
hakkinda tiiketicilerimizin bilgi bakimindan eksik oldugu séylenebilir. Bu noktada tiiketicilerin cografi isaretleme
konusunda daha ¢ok bilgilendiriimesi dnemli bir 6neri olacaktir. Yapilan bu c¢alismanin sonuglarina gore
tuketiciler gida Uriinlerini satin alirken en ¢ok marketi tercih etmektedirler. Bu nedenle de yoéresel cografi
isaretli Urdnlerin tanitimi amagh olarak marketlerde kiglik de olsa bir bolimin cografi isaret almis gida
Urlinlerine ayrilabilir. Boylece ayrilan bolimlerde her bolgeden yerel lrinler olacagi icin tliketicilerin cografi
isaret kavramini daha iyi kavramasi, bolgelere ait olan cografi yoresel trinlerden tiketimlerinin artirilmasi ve
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boylece de o yoresel trinlerin ait olduklari bolgelere istihdam ve gelir olanaklarinin artisi saglanacaktir. Ayrica
her yil cografi isaret almig Urlinlerin birlestirildigi festivallerin, organizasyonlarin yapilmasi da bu Urunlerin
tanitilmasi ve tiketilmesinde dnem arz edecektir. Cografi isaretli Griinlerin sosyal medya aglarinda etkin bir
sekilde sergilenmesinin de gerektigi goriilmektedir. Bunun igin de o6ncelikle cografi isaret korunmasinin bir
tanitim stratejisine dahil edilmesi gerekmektedir. Cografi isaret etiketlerine ydnelik tiliketici tercihlerinin
artirilmasi icin promosyon ve iletisim faaliyetleri gelistirilebilir. Cografi isaretli Grlnlerle ilgili satis kanallarinin
azligi da bir eksiklik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Tlketicilere Urinleri ulastirmada satis kanallari 6nemli bir rol
Ustlenmektedir. Yerel ve ulusal pazarlama kanallarinda cografi isaretli Griin satisinin ve tanitiminin yapiimasi bu
yaparken de tiiketicilerin bulunulan bolgeye gore sosyo ekonomik durumlarinin géz oniinde bulundurulmasi
gerekmektedir. Cografi isaretli Grlinlerin gesitliligi ve farkl cografi konumlari kapsayacak sekilde ¢alismalarin
kapsami genisletilebilir. Bu galismadan esinlenerek yapilacak ¢alismalarin farkli illerde, farkli bélgelerde ve daha
fazla kisiye ulasabilecek sekilde yapilmasi cografi isaret konusunda literatiire onemli katkilar saglayacag
disinidlmektedir.

Cikar Catigsmasi Beyani: Makale yazarlari aralarinda herhangi bir gikar gatismasi yoktur..
Arastirmacilarin Katki Orani Beyan Ozeti: Yazarlar makaleye esit oranda katki saglamistir.
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