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ABSTRACT

Today, it is assumed that knowing and learning a foreign language is a kind of necessity from personal, social, and cultural
aspects. It is a common problem that language learners still do not know a foreign language or do not use a foreign language
well though foreign language education in our country involves in quite a long process from primary school to university level.
Therefore, it is extremely significant to determine the essential language problems of foreign language students, and to make
necessary suggestions related with these problems. In that sense, the aim of this study is to reveal the factors that prevent
language learners from developing language skills, and also present how to cope with these language problems. According to
content analysis results of the study, foreign language learners stated that the problems with the skills such as listening and
perceptive skills, speaking and pronunciation, vocabulary, reading and writing skills hinder their language learning.
Additionally, foreign language students made certain suggestions about how to develop both basic language and subskills. It is
proposed that if the advices given by the language students are classified according to their significances, and if teaching of

language skills was developed in that way, the handicaps with language learning would disappear.
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DIiL BECERILERINI GELISTIRMENIN ONUNDEKI ENGELLER VE BU
ENGELLERI ASMA YOLLARI

OZET

Giintimiizde yabanca dil bilme ve Ogrenme, kisisel, toplumsal ve kiiltiirel agidan Onemli bir gereksinim olarak
degerlendirilmektedir. Ancak ilkdgretimden lisans egitimine kadar uzun bir siirece yayilmasina karsin, bir yabana dili yeterli
diizeyde &grenememek ve/veya kullanamamak pek ok kisinin dile getirdigi ortak bir sorundur. Ozellikle yabana dil
béliimlerinde 6grenim goren 6grencilerin istenilen diizey ve yeterlilikte dil grenme ve onu kullanmada karsilastiklar: en temel
dilsel sorunlarin sebeplerini saptamak ve bunlara ¢6ziim Onerileri sunabilmek 6nem tasimaktadir. Bu diisiinceden hareketle
yapilan arastirmanin amaci yabanc dil &gretmenligi boliimlerinde Ogrenim goren &grencilere gore, dil becerilerini
gelistirmelerinin 6niindeki engellerin neler oldugunu ve bunlar1 gidermek igin neler yapilmasi gerektigini ortaya koymaktir.
Nitel verilerin ¢6ziimlenmesinde, kodlamaya dayali icerik analizi yapilmis olan arastirma sonucunda bu engellerin dinleme ve
algilama becerilerini gelistirme, konusma ve sesletim, sdzciik bilgisi, okuma ve yazma becerileri yoniinde agirhik kazandig:
goriilmiistiir. Ogrenciler temel ve alt dil becerilerinin gelistirilmesine yonelik olarak her bir beceri igin ¢oziim Gnerilerinde
bulunmusglardir. Bu ¢dziim onerileri 6nem derecelerine gore siniflandirilip, dil beceri egitimi bu yonde gelistirilebildiginde,
yabana dil 6grenmedeki engellerin biiyiik oranda ortadan kalkacag: sonucuna ulagilmistir.
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1. Giris

Yabanci dil bilme oncelikle kisisel olmak {izere toplumsal bir gereksinim olarak algilanmaktadir.
Kisiler arasi iliskiler ve kitle iletisim araclarimin gelisimine kosut olarak anadilden farkli bir dil
O0grenme, cagimizin bir geregi haline doniismiistiir. Diger biitiin 6grenmelerde oldugu gibi dil
o6grenmede de bir takim ilke ve kurallarin bulundugu bilinmektedir. Zira yabanci dil 6grenme
biitiinciil asamalar1 olan bir siirectir. Bu siireg gelistirilebilir beceriler ve davranislar1 kapsar. Bu beceri
ve davranis gelisimi Ogrenenin deneyimiyle gliclendirilir. Kuskusuz bu 06geler yabanc dil
o0greniminde yalniz basina etkili ve yeterli degildir. Bireyin 6grenme istegi kadar gereksinimleri ve

ilgisi de olduk¢a 6nemlidir.

Yabanci dil bilme ve 6grenmenin toplumsal ve kiiltiirel degisimlere ayak uydurmadaki ¢nemine
vurgu yapan Sozer (1984), tilkeler arasinda kiiltiir alisverisi ve gesitli alanlarda isbirligi olanaklarinin
artmasiyla yabanci dil 6grenme etkinliklerinin daha da zorunlu bir gereksinim durumuna geldigini
belirtmektedir. Buna karsin, “ilkogretimden yiiksekogretimin her kademesinin miifredatinda yer
almasina ragmen konusamayan, okudugunu anlamayan ya da basit ifadelerle meramimi kagida
dokemeyen insanlarin sayis1 azzimsanmayacak kadar g¢oktur” (Bozavli, 2011: 88). Dolayisiyla yabanci
dil 6grenme, konusma ve onu etkin bicimde kullanabilme yeterliligi giiniimiiz toplumlarinda 6nemli
bir sorun olarak giindeme gelmektedir. Bu durumda yabanci dil 6grenmede kisisel, sosyal ve/veya
tutumlara yonelik olgularin etkili oldugu goriilmektedir. Kisisel alan kapsamina giren olgularin
basinda cinsiyet, yas, egitim deneyimi, yabanci dil yeterlilik diizeyi ve 6grenmeyi isteklendirme gibi
degiskenler yer almaktadir. Yabanci dil 6grenmeyi olumlu ve/veya olumsuz yonde etkileyen bu

etmenleri kisaca agiklamakta yarar bulunmaktadir.

Cinsiyet, yabanc dil 6grenme ve edinme siirecinde onemli etmenlerden biridir. Kadin ve erkek
arasindaki farkliligi imleyen bu kavram, yalmizca biyolojik nedenlerle iligkili olarak
degerlendirilemez. Ik kez 1972 yilinda kullanilan toplumsal cinsiyet kavramiyla, kadin ve erkek
arasindaki farklihigin yalnizca biyolojik temelli degil, toplumsal ve Kkiiltiirel baglamda
degerlendirildigi bilinmektedir (Kirman, 2004: 231). Kiz ve erkege ait roller toplumlar ve onlarin
kiiltiirel yapilarina gore bicimlenir. Su halde, toplumsal cinsiyet algisinin Oncelikle toplumsal
diizlemde olustugu soylenebilir. Kadin ve erkegin toplumsal yasama katilimi, katilim bi¢imi ve orani
da tiimiiyle toplumsal cinsiyetle agiklanabilir. Herhangi bir toplumda kadin ve erkege yonelik rollerin
belirlenmesi, konumu ve cinsiyetlere 6zgii rollerin olusumu biiyiik oranda toplumsal cinsiyet algisiyla
gerceklesir. Kuskusuz toplumsal cinsiyet rolleri o toplumun sosyo-ekonomik ve kiiltiirel yapisiyla
iligkilidir. Cinsiyet rolleri adimin da imledigi gibi kadin ve erkegin iistlendikleri rollere gore
bigimlenir. Bu durum da “kadinlar ile erkekler arasindaki fark ve iligkileri, onlarin biyolojilerinin degil
toplumsallasmanin iiriinii olarak goren bir perspektif dogrultusunda kavramlastirilmistir” (Marshall,
1998: 98).

Yapilan arastirmalarda yabanc dil 6grenmede kadin ve erkegin biyolojik acidan farkli olusunun,
bilim alanlarinda onlarin farkl diisiiniip diistinmedikleri veya bu etmenin 6grenmeleriyle dogrudan
ya da dolayh iligskisi olup olmadig: tartisilan konular arasinda olmustur. Bu baglamda yapilan
arastirmalar, yabanci dil 6grenmede kadinlarin erkeklerden daha basarili oldugunu ortaya koymustur
(Deniz, Giilden ve Apaydin-Sen, 2013; Acat ve Demiral, 2002; Unal ve Ozdemir, 2008). Buna karsin,
Cakan'in (2005) yaptig1 calismada, kiz ve erkek Ogrenciler arasinda basarida anlamli bir farklilik

goriilmemistir. Yabanct dil edinim ve 6greniminde cinsiyet faktoriiniiniim etkisinin hem biyolojik
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hem de sosyo-kiiltiirel baglamda ele alinmasi gereken Snemli bir degisken (Cakici, 2011) oldugu
vurgulanmistir. Onursal-Ayirir, Ariogul ve Unal'n  (2012), Tok’un (2007), Bekleyen'in (2006)
calismalarinda, kiz Ogrencilerin erkek Ogrencilere gore daha yogun bigimde O6grenme stratejisi
kullandiklar1 saptamistir. Buna karsin, Kili¢ ve Padem’in (2014) calismalarinda cinsiyetler arasinda bir
fark gozlenememistir. Geng’in (2016) calismasinda, erkek dgrencilerin, yabanci dil 6grenmedeki kaygi

diizeylerinin kiz 6grencilerden daha yiiksek oldugunu ortaya konmustur.

Yabanc dil 6grenmede kisisel etmenlerden bir digeri de yas etmenidir. Yapilan pek ¢ok arastirmada
erken yasta yabanci dil 6grenmenin yararlarina dikkat ¢ekilmistir. Bunda birincil 6neme sahip olan
nokta, yetiskine gore ¢ocugun bilissel gelisiminin yabanci dil 6grenmeye yatkinligidir. Erken yasta
O0grenmenin kolay ve kalici olmasi, yabanc dil 6grenme yeterliligini artirmaktadir. Yetiskin igin ¢aba
isteyen bu Ogrenme siireci ¢ocukta daha dogal bir seyir izler. Bunda gocugun bilissel yapisinin
uygunlugu ve iletisime agik olmalar1 etkendir. Akiizel (2006: 65) yaptig1 bir arastirmada 6grencilerin
%90'ninin, O0gretmenlerin %95,7’sinin, velilerinse tamaminin erken yasta yabanci dil 6grenmenin
yararliligina ve gerekliligine inandiklarimi saptamistir. Cocuklarin algilariin yetiskinlere gore daha
acik oldugu gerceginden hareketle, erken yasta yabanci dil 6grenmenin basariy: artiracagi ortadadir.
2007 yili itibariyle bazi Avrupa iilkelerinde zorunlu yabanci dil egitimine baslama yasi Italya,
Avusturya ve Norveg'te 6, Fransa ve Finlandiya’da 7, Almanya, Ispanya ve Romanya’da 8,
Macaristan’da 9, Hollanda ve Tiirkiye’de ise 10 olarak verilmistir (Eurydice, 2008). Ancak Tiirkiye’'de
2013-2014 egitim-6gretim yilindan itibaren ilkokul 2. sinifta baslayan yabanc dil egitimiyle 6grenme
yast 7’ye gekilmistir. Goriildiigii gibi Avrupa {ilkelerinde ve Tiirkiye’de yabanci dil 6grenmeye
baslama yasinin 6 ile 10 arasinda degistigi goriilmektedir. Merter, Sekerci ve Bozkurt (2014) yaptiklari
arastirmada ikinci siuftaki 6grencilerin bilissel hazir bulunusluk diizeyinin erken yasta yabanci dil
ogrenmeye baslamak i¢in uygun oldugunu bulgulamislardir. Yabanci dil &grenmeye baslama

yasindan ¢ok, bu 6gretim biciminin igeriksel ve nitelik yoniine vurgu yapmak gerekir.

Yabana dil 6grenmede kisisel etmenler i¢inde isteklendirme ve motivasyon onemli bir islev {istlenir.
Bir seyleri yapma arzusuna dayanan ve kendi ig¢inde biyolojik, duygusal, sosyal ve/veya biligsel
glicleri olan motivasyon, hedef temelli davranislar1 baslatan, stirdiiren ayni zamanda da siirece dahil
olan bir olgudur. Harekete gegme, devamlilik ve yogunluk gibi ii¢ temel parcadan olusan motivasyon,
yabanci dil 6grenmede oldukca Onemli bir itici giigtiir. Yabanci dil 6grenme istegi ve buna bir
baslangic yapma yani bir davrams: baglatma karar1 motivasyonun harekete ge¢me olgusuyla
iligkilidir. Harekete ge¢mek, engeller karsisinda yilmama ve hedefe ulasmak igin ¢aba harcamay:
kosullar ki, bu da motivasyonun devamlilik ve/veya 1srar ilkesiyle Ortiisiir. Bu iki olgu yogunlasmayla
bulugsmadiginda ne yazik ki 6grenende gerekli olan giidiilenme ve istek durumu olugmaz. “Sinf
ortaminda bagka bir dili 6grenmede basarili olma konusunda, motivasyonun dil yetenegi ile birlikte
merkezi bir konumda oldugu diisiiniilmektedir” (Acat ve Demiral, 2002: 314). Ote yandan, Kaya ve
Keskin 6grenenin 6grenme davranisini gosterebilmesi icin harekete ge¢mesi daha dogrusu gegirilmesi
gerektigine vurgu yapmislardir (2015:14). Ogrencilerin motive olmalari ve/veya edilmeleri derse olan
ilgilerini dogrudan artiran bir durumdur. Ogrenenin motivasyonun diisiiren pek ¢ok etmen vardir. Bu
etmenler ise farkli oranlarda 6grenmeyi etkiler. Ingilizce dil 5greniminde motivasyon {izerine yapilan
bir arastirmada, 6grencilerin motivasyonlarimi diigiiren etkenlere iliskin goriisler incelenmis ve bu
etkenler kendi iginde 6nem sirasina gore smiflandirilmistir. Buna gore, birinci ve ikinci oncelikli

goriislerin 6gretmen niteligi, pratik olarak kullanamamak {iciincii oncelikli goriisiin ise ezberlenecek
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sozclikler seklinde siralandig1 bulgulanmistir (Mehdiyev, Usta ve Ugurlu, 2016: 368). Yabanci dil
o0grenmeyi etkileyen sosyal ve kisisel boyutu olan bu etmenlere kisaca degindikten sonra dort temel
ve ¢ alt beceriyi kapsayan yabanci dil Ogrenme siirecini degerlendirmenin yararli olacagi

kanisindayiz.

Gunliik yasamimizda iletisimin biiyiik oranda dinlemeye dayali oldugu bilinmektedir. Etkili bir
iletisim, konusan kisiyi dinleme ile baglar. Iyi bir dinleme kavramini farkli adlarla agiklamak olasidir.
Bunlar arasinda “etkili dinleme, etkin dinleme, yansitici dinleme, empatik dinleme, katilimc: dinleme,
¢oztimleyici dinleme” sayilabilir”(Cihangir-Cankaya, 2011). Bu isimlendirmelerin hepsinde ‘etkin’
sOzciigiiniin ortak bir kavram olarak ortaya c¢iktig1 goriiliir. Etkin ya da etkili olan1 imleyen dinleme
becerisi, alic1 ve verici arasindaki iletinin dogru ve olmasi gerektigince gerceklesmesini saglar.
“Dinleme, iletileri anlayabilme, uyarana tepkide bulunabilme etkinligidir”(Giirgen, 2008: 49).
Konusma ve dinleme edimi birbirine siki sikiya baglidir. Yabanci dilde konusma becerisinin
ogrenilmesi ve gelistirilebilmesinde dinleme ¢alismalar1 oldukga biiyiik bir 6neme sahiptir. Konusma
becerisinin gelisimi ve kullanimu iyi bir dinleme becerisine baglidir. Bu yiizden dinleme ve konusma
becerisi dogrudan birbirlerini etkilerler. Demirel (2003:90) dinleme becerisini “yabanci dil 6gretiminde
dort temel dil becerilerinden en zor geliseni olarak degerlendirmektedir”. Bu da bu iki etkinligin

birbiri ile olan sik1 baglantilarina dikkat ¢eken bir noktadir.

Dinlemede dilin ses yapisi ve s6z dizimi kadar sozciiklerin anlamlar1 ve metin yapisi da oldukca
onemlidir. Dinleme ve algilama gecisken iki edimdir. Bagskan’a (1997: 637) gore “dilin birinci gorevi
anlam aktarimidir”. Algilama siireci ncelikle anlami bulmaya dayalidir. “Anlama, dogumdan hemen
sonra; konusma, yaklasik bir yas civarinda; yazma ve okuma ise okul egitimiyle birlikte
baglamaktadir. Bu dort becerinin ortak noktas1 bireyin diisiinme giiciiniin gelismesiyle ilgilidir”
(Kutlu, 1999: 15 ). Dinlemeyle bulgulanan anlamin kavranmas: ve degerlendirilmesi alma veya iiretme
olmak f{izere iki bicimde degerlendirmeyi saglar. “Dinleme” ile “okuma” alma becerilerini,

“konusma” ile “yazma” da liretme becerileri olarak adlandirilmaktadir” (Yasar, 1993: 3).

Dinleme becerisi yalnizca konusmayla degil, okuma becerisi ile de yakindan iliskilidir. “Dogumdan
once baslayan, ailede gelisen, okulda devam eden ve hayatin pek ¢ok alaninda kullanilan dinleme
becerisi, bir bakima sesleri okuma ve anlamlandirmadir” (Emiroglu, 2013: 271). Dinlemenin okuma
edimiyle iliskisi yalnizca sessel diizlemde degil, anlamsal baglamda da s6z konusudur. Ciinkii anlama
becerisinin gelisimi davranis gelistirmeyi kosullar. Bir bagka deyisle, sdyleme uygun davranis ve
sdzlerle tepkide bulunmay1 destekler. Ozbay’a (2009: 45) gére bilgi birikimi elde etmenin, daha 6nce
kazanilmis deneyimlerden yararlanarak yeni durumlara uygun davrams ve tutum gelistirmenin,
zamaninda kazanilmis iyi bir dinleme becerisi ve aliskanlig ile yakindan iligkili oldugu bilinmektedir.
Su halde dinleme, okuma ve konusma edimleriyle siki sikiya iligkilidir. Kisaca dinleme, “dinleyicinin
once sOylenilenlerle sonra sdylenenler arasinda baglanti kurma ve iletisim icgindeki islevini anlama
yetenegidir” (Temur, 2001: 61). Dinlemenin anlama iizerinde yogunluk kazandig: bir diger tanumda
ise dinleme, “isittigimizi anlamak ve saklamak ya da isittigimizi anlamak amaciyla dikkat
harcamaktir” (Sever, 2000: 9) olarak verilmistir. Yabanct dil ogretiminde dinleme calismalarinin

gelistirilmesi ve artirilmasi bu ac¢idan oldukca 6nemlidir.
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Pek cok uzman ve arastirmaciya gore konusma becerisi yabanci dil 6greniminde en ¢ok giicliik cekilen
beceridir. Dil 6gretiminde kullanilan 6gretim yontemi konusma becerisine dogrudan etki eder. Bu
becerinin gelisimde etkili olabilecek pek ¢ok yol vardir. Ornegin, soru-cevap yontemi ve sesletim
calismalar1 konusma becerisini gelistirmede kullanilabilir. Konusma becerisinde uygulama ¢alismalar1
oncelikle dil bilgisi kurallariyla pekistirilmelidir. Bu ac¢idan konusma becerisinin uygulama
calismalarinda segilen alistirmalar onemlidir. Bunlar mekanik anlamli ve iletisim alistirmalar1 olarak
degerlendirilebilir. “Mekanik alistirmalarda, tekrar alistirmalarindan sonra en ¢ok yapilan ¢alisma, yer
degistirme alistirmalaridir” (Demirel, 2003: 95). Bilindigi gibi yabanci dil 6gretim kitaplarinda bu
siklikla bagvurulan bir alistirma teknigidir. Konusma becerisinin gelisimin 6ncelikle 6grenilen yabanci
dilin fonolojik yapisimi dogru kullanmakla ilgilidir. Demirel, (2003: 96) dil 6grenmenin, “o dildeki
sesleri ¢ikartmakla ve sozciikleri sdylemekle basladigini” belirtir. Sesletim ¢alismalarinda sesin dogru
algilanmasi igin dil 6gretiminde fiziki ortamin buna uygunlugu énemlidir. Sesletimin dogru yapilmasi
kadar giiriiltiisiiz bir ortam da dnemlidir. Sesletim ¢alismasinin esasi sozciik ya da sozciik dbeklerinin
Ogretici tarafindan vurgulu ve dogru bir modelle yapilmasina baghdir. Bu sesletime Oykiinen

ogrenciler ornekleri izlerler.

Dilin temel yap1 taglar1 olan sozciikler yabanci dilin etkin kullamiminda birincil derecede oneme
sahiptirler. Akic bir dil kullanimi sdzciik hazinesine baglidir. Sozciik 6gretiminde basitten karmasiga
ve Ogrenenin dilsel gereksinimleri dikkate alinarak bir yol izlenebilir. Ancak sozciik 6gretiminde
6zenle kacinilmasi gereken durum ana dile bagvurulmamasi ilkesidir. Bunun yerine jest ve mimikler,
hareketler kullanilabilir veya resim ¢izilerek anlatilabilir. S6zciik 6gretiminde s6zliik kullanimi da son
derece 6nemlidir. Sozciik 6gretiminde bir bagka nokta ayn1 kokten olan isim, fiil ya da sifatlardan bir

tanesi verilerek bu sozciikle iligkili diger sdzciikler 6gretilebilir.

Dilin bir baska edimi de okumadir. “Okuma bir iletisim, algilama ve 6grenme siirecidir” (Dokmen,
1994: 10). Bu tanima benzer bir bagka tanim ise su sekilde verilebilir. “Belirli anlama kargilik olarak
kullanilan sembollerin (harflerin) ses haline getirilerek bir anlam yiiklenmesi islemine okuma
diyebiliriz” (Kilig, 1995: 183). Bilindigi gibi okuma eylemi oncelikle “basili ve yazili simgeleri
anlamlandirma, kavrama ve yorumlama gabasi”dir (Ozdemir, 1995: 23). Kavrama ve anlama 6ncelikle
okumayla baglar “Insamin grenmeyle ilgili girdilerinin bircogu okuma yoluyla gergeklesmektedir”
(Giilerytiz, 2001: 17). “Eskiden okuma, bir ciimlenin anlamini alma araci olarak degerlendirilmekteydi.
Giintimiizde ise, beyin teknolojisini gelistirme araci olarak tanimlanmaktadir” (Giines, 2000: 53).
Okuma oncelikle bir anlam kurma siireci olduguna gore bunu etkileyen pek ¢ok etmen vardir.
Okurun Onceki bilgi, deneyim ve yasanmisliklar1 anlamada oldukga belirleyicidirler. “Biligsel
yetenekler, bilgiler ve gecmis tecriibeler okumada temel unsurlardir” (Akyol, 1997: 27). Okumanin
biligsel bir etkinlik oldugu diisiiniiliirse, okuyucunun yasami boyunca farkli ugraslar1 sonucunda
edindigi bilgilerin ve beklentilerin de anlamada Onemli bir payi oldugu soylenebilir. Ciinkii
¢ozlimlenen bir metnin anlasilabilmesi i¢in okuyucunun kendi bilgi ve yasantisiyla metin arasinda
iliski kurabilmesi gerekmektedir (Savaskan, 2013: 13).

Yazma becerileri zannedildigi gibi yalmizca verilen belli konularda yazma calismalarini belirtmez.
Konusmayla baslayan anlatma becerisi yazma becerisiyle gliclendirilir. Yabanc1 dil 6gretimi/6grenimi
okuma, yazma, konusma ve dinleme olmak tizere dort beceriyi kapsar. Bu beceriler kendi icinde
anlamaya yonelik (rezeptive fertigkeiten) ‘dinleme’ ve ‘okuma’ becerileri, tiretime yonelik (produktive

fretigkeiten) ‘konusma’ ve “yazma’ becerileri olarak iki kisma ayrilir (Steinig ve Huneke, 2002). Yazma
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etkinlikleri Ogrencilerin yazili metinler yoluyla ifade becerilerini dogrudan gelistirirken belli
stratejilere ve dil diizeylerine gore kullanilan alistirma ve etkinliklerle desteklenir. Bu etkinliklerde
yan becerilerden biri olan dilbilgisi 0gretimi de yeni yaklasimlar cercevesinde yaratici ve etkin

bicimde dili kullanmay1 amaclamaktadir.

Bildirisim esas olarak bireyin i¢inde bulundugu toplumda kendini anlatma, diger kisileri anlama, olay
ve insan iligskilerini diizenleme ve anlamlandirmasi isteginden dogmustur. Degisen diinya
kosullartyla birlikte bireyin bildirisim gereksiniminin sinirlar: da genislemis ve degisiklige ugramistir.
Bilgi alisverisinde bulunmak, iyi bir medya okuryazari olabilmek, ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel
iligkiler kurmak diger uluslarla da iletisimi zorunlu hale getirmistir. Ozellikle ekonomik ve teknolojik
gelismelere kosut olarak giintimiiz bilgi caginda yabanci dil bilmek hem bir gereksinimi hem de
zorunlulugu iginde barindirarak cift yonlii bir yap1 tasimaktadir. Bilgiye ulasma istegi iletisimi
bireysel boyuttan ¢ikartarak toplumlar aras: diizeye ulastirmistir. Yabanci dil 6gretimi/dgrenimi temel
olarak okuma, yazma, konusma ve dinleme becerilerini kapsar. Bu dort temel beceri kendi iginde
anlamaya ve {iretime yonelik olmalar1 yoniinde iki ana boliime ayrilir. Dinleme ve okuma anlamaya
yonelik becerilerken, konusma ve yazma becerileri iiretime dayalidirlar. Bir yabanci dil bilmek
ogrenilen sozciik ve dil bilgisel yapilardan yararlanarak o dili tiim becerileriyle i¢sellestirebilmektir.
Su halde yabana dil bilmek yalnizca dile dair kural ve kuramsal bilgileri 6grenmek degil, bu bilgileri
bildirisimin gergeklestirilmesinde etkin ve uygun bicimde kullanabilme yeterliligidir. Bu yiizden artik
yabanci dil bilmek dort temel dil becerileri yaninda kiiltiir, sézciikbilim, dilbilgisi ve sesbilgisi gibi

bilgileri de edinmeyi kosullamaktadir.

Dil 6grenme konusunda en sik dile getirilen sorun ilkdgretimden lisans egitimine kadarki siirede bir
yabanai dili yeterli diizeyde 6grenememek ve/veya kullanamamaktir. Bu konuyla ilgili yapilmis olan
pek ¢ok arastirma bunun basarilamamasinin oniindeki degisik engelleri ortaya koymaktadir. Bu
anlamda en fazla elestirilen konu egitim sistemi ve izlencelerdir. Ders ara¢ geregleri, yabanci dil
Ogretimine uygun sekilde tasarlanmamis ders igerikleri, Ogrenci sayilarmin fazlaligi, fiziksel
kosullarin yetersizligi, yabanci dil derslerinin igerigi, ders saatleri, anadili konusan 6gretmenlerin
olmayisina bagl dili uygulamaya dokecek ortamin kurulamamasi, erken yasta yabanci dil 6gretiminin
baslatilmamas1 gibi sebepler sayilabilir (Celebi, 2006; Unsal, 2013; Tok ve Aribas, 2008). Yabanc dil
ogretiminde karsilasilan bir diger 6nemli engel de sagliksiz 6gretim ortam ve kosullaridir. “Amaca
uygun saglikli bir 6grenme/0gretme ortami kurulamadigindan 6grenilenlerin igsellesmesi oldukga
gii¢ olmaktadir”(Kargi, 2014: 357). Dil boliimlerinde 6grenim goren 6grencilerin yeterli diizeyde dil
ogrenme ve dili kullanmada karsilastiklar: en temel dilsel sorunlarin sebeplerini saptamak ve ¢oziim
Onerileri sunabilmek bu arastirmanin amacin: olugturmaktadir. Bu baglamda yapilan arastirmayla, dil
6grenmede Onemli sorunlarin neler oldugu, dil 6gretmede hangi dilsel becerilerde ne tiir sorunlarin
on plana c¢ktigi ve Ogrencilerin bu sorunlarin ¢éziimiine yonelik goriislerinin neler oldugu
belirlenmeye calisilmistir. Bu kapsamda, alanyazinda yabanc dil 6gretmenliginde okuyan &grenci
goriislerine gore, dil becerilerini gelistirmenin 6niindeki engeller ve bu engelleri giderme yollarina
yonelik calismalarin Tiirkiye’de oldukc¢a simirli bir gercevede ele alinmis olmasi, aragtirmacilari bu
yonde bir arastirma yapmaya sevk etmistir. Bu anlamda calisma, dil becerilerini gelistirmenin
oniindeki engelleri ve bu engelleri giderme yollarin ortaya koymasi bakimindan son derece 6nemli

goriilmektedir.
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Problem Ciimlesi

Yabanci dil 6gretmenliginde okuyan Ogrencilere gore, dil becerilerini gelistirmelerinin oniindeki

engeller ve bu engelleri giderme yollar1 nelerdir?
Alt Problemler

1-Dinleme ve algilama becerilerini gelistirmenin 6niindeki engeller nelerdir ve bu engelleri gidermek

i¢in neler yapilmalidir?

2-Konusma ve sesletim becerilerini gelistirmenin 6niindeki engeller nelerdir ve bu engelleri gidermek

i¢in neler yapilmalidir?

3-Sozciik 6grenme becerilerini gelistirmenin oniindeki engeller nelerdir ve bu engelleri gidermek igin

neler yapilmalidir?

4-Okuma becerilerini gelistirmenin oniindeki engeller nelerdir ve bu engelleri gidermek icin neler

yapilmalidir?

5-Yazma becerilerini gelistirmenin Oniindeki engeller nelerdir ve bu engelleri gidermek igin neler

yapilmalidir?

2. YONTEM

Arastirmanin Modeli

Bu c¢alismada nitel arastirma teknigi kullanilmistir. Nitel arastirmalar gozlem, goriisme ve dokiiman
analizi gibi veri toplama tekniklerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gercekg¢i ve
biitiinciil bir bicimde ortaya konmasina yonelik bir siirecin izlendigi arastirma tiirtidiir. Nitel
arastirma desenleri arastirmaciya esnek bir yaklasim saglar ve belirli bir odak ¢ercevesinde cesitli

asamalarinin birbiriyle tutarhi olmasina katkida bulunur (Patton, 1987, Akt. Yildirim ve Simsek, 2006).
Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, 2015-2016 6gretim yilinda Ondokuz May1s Universitesi Yabanci Diller
Boliimii, Fransizca Ogretmenligi 3. ve 4. siifinda 6grenim goren 52 6grenci olusturmaktadir. Bu
smiflarin ve siniflardan 6grencilerin belirlenmesinde amagli 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Amach
ornekleme zengin bilgiye sahip oldugu diistiniilen durumlarin derinlemesine ¢alisilmasina olanak
vermektedir. Bu arastirmada goreli olarak kiiciik bir arastirma grubu olusturmak ve arastirma
grubunda calisilan probleme taraf olabilecek bireylerin cesitliligini maksimum derecede yansitmak
amactyla maksimum gesitlilik 6rneklemesi kullanilmistir (Patton, 1987, Akt. Yildirim ve Simsek, 2006).
Maksimum gesitlilik, calisma grubuna dahil her durumun kendine 6zgii boyutlarinin ayrintili bir
bicimde tanimlanmas1 ve biiyiik olgiide farkli 6zellik gosteren durumlar arasinda ortaya cikabilecek

ortak temalar ve bunlarin degerinin ortaya ¢ikarilmasi bakimlarindan énemlidir.
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Veri Toplama Araci

Arastirmada kullanilan ve 5 sorudan olusan goriisme formu arastirmacilarca hazirlanmistir.
Hazirlanan goriisme formu alaninda uzman 5 Ogretim iiyesine inceletilmis, uzmanlarin gortisleri
dogrultusunda gerekli diizeltmeler yapilmistir. Daha sonra bu form 10 Ogrenciye okutulmus,
anlamadiklar1 ya da kavram kargasasina yol acan sorular bulunup bulunmadi saptanmistir. Gerekli
diizeltmelerden sonra form uygulama asamasina gelmistir. Nitel arastirmada gegerlik, arastirmacinin
arastirdigi olguyu, oldugu bicimiyle ve olabildigince yansiz gozlemesi anlamina gelmektedir (Kirk ve

Milller, 1986, Akt. Yildirim ve Simsek, 2006). Bu agidan bakildiginda formun gegerliligi saglanmuistir.

Arastirma verileri, goriisme sirasinda not tutularak yaziya dokiilmiistiir. Yaziya dokiilen veriler,
bireysel goriismeler bittikten sonra ayrica kontrol edilmistir. Katilimcilar ile yapilan goriismeler 10
dakika ile 25 dakika arasinda degisiklik gostermistir. Gorlisme yontemi, katilimcilara kendi bakis
acilarindan cevap verme firsatt vermekte, anketlerde oldugu gibi 6nceden hazirlanmis sorular
olmadig: icin katilimcilar serbestge bir konu {iizerinde diisiincelerini agiklamislardir (Bogdan ve
Biklen,1998). Gorlisme yardimiyla veri toplanmasi sirasinda katilimcilarin degisik ve zengin fikirleri
sunmalarina olanak saglanmis, katilimcilarin goriisleri herhangi bir sekilde simirlandirmaya tabi

tutulmamustir.
Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen veriler, nitel arastirma yontemleri ile incelenerek igerik analizi yardimiyla
degerlendirmeye tabi tutulmustur. Arastirmada nitel verilerin ¢dziimlenmesinde, kodlamaya dayali
igerik analizi yapilmistir. Icerik analizinde temelde yapilan islem, birbirine benzeyen verileri belirli
kavramlar ve izlekler cercevesinde bir araya getirmek ve bunlari okuyucunun anlayabilecegi bir

bi¢imde diizenleyerek yorumlamaktir (Yildirim ve Simsek, 2006).

Verilerin analizinde oncelikle kayitlar ele alinmis ve yaziya dokiilmiistiir. Yaziya dokiilen verilerin
aslina tamamen sadik kalimmistir. Goriisme verileri kodlanmis ve daha sonra ¢ikan temalara gore
organize edilmistir (Bogdan ve Biklen, 1998). Her katiimcinin belirttigi goriisler iki {i¢ defa gozden
gecirilmis ve belirtilenlerin dogrulugu iki arastirmaci tarafindan teyit edilmistir. Sonra ¢ikarilan
kodlar kendi i¢inde tekrar analiz edilmis ve alt ve ana temalarla ilistirilmistir (Bogdan ve Biklen, 1998;
Creswell, 2002). Bu calismada katilimcilarin goriisleri realist mod kullanilarak sunuldu (Creswell,
2002; Van Maanen, 1988). Boylelikle, arastirmacilar katilimcilarin dogru veya yanlis soyledigi gibi
konularda tarafsiz kalmislar ve onlarin konu hakkindaki goriislerini serbest¢e paylasmalarina izin
verilmiglerdir.  Arastirmacilar belirttikleri katihmcilarin ~ goriiglerini  katilimcanin  diisiince
biitiinliigliniin bozulmamas: ve okurun kendi yorumunu yapabilmesi icin 6zellikle kisaltmadan

sunmuslardr.
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3. BULGULAR VE YORUMLAR

Tablo 1. Dinleme ve Algilama Becerilerini Gelistirmenin Oniindeki Engeller ve Bu Engelleri Gidermek
I¢in Yapilmasi Gerekenlere liskin Ogrenci Goriisleri

Dinleme ve algilama becerilerini gelistirmenin oniindeki engeller nelerdir? N
Kaliteli ve anlagilabilir kaynaklarin eksikligi (O14). 1
Dikkat ve motivasyon eksikligi (014), (04), (07), (08), (017), (037), (O22). 7
Kelime dagarciginin yeterli olmamasi (O16). (O2). 2
Konusmacinin dilinin anadili (yabanci hoca olmamasi) olmamasi (019). (020). (048). (O8). | 4
Dinleme ve algilama ile ilgili etkinliklerin ¢ok yetersiz olmasi (020). (O21). (O34). (O30). 9
(O1). (010). (O33). (O51). (052).

Dinleme ve algilamaya yonelik derslerin olmamasi (O38). (044). (O46). 3
Yeteri kadar duyussal alet veya materyallerin olmamasi (O6). (012). 2
Ogrencilerde 6zgiiven eksikligi (O41). 1
Bu engelleri gidermek i¢in neler yapilmalidir?

Degisik sekillerde daha ¢ok dinleme etkinlikleri yapilmali (O14). (O5). (08). (O10). (O11). 10
(023). (027). (039). (O51). (O52).

Kisa siireli videolar kisa dykiiler ve filmler dinlenmeli (O15). (O42). 2
Kelime dagarcig: yeterli hale getirilmeli (O16). 1
Ogrencilere yonelik yogun dinleme dersleri verilmeli (O21). (O24). (029). 3
Radyo, haber ve sesli makale gibi giinliik gelismeler takip edilmeli (O21). 1
Daha fazla film, video izlenmeli (O48). (028). (O32). 3
Dinleme etkinligi anadilinde yapilmali (048). (O1). (O5). (O46). 4
Materyaller kullanilmali (video, ses sistemi ve gorseller gibi) (O30). 1
Motivasyon eksikligi giderilmeli (O25). (O4). (O41). (O45). 4

Tablo incelendiginde, 9 6grenci, dinleme ve algilama etkinliklerinin ¢ok az yapildigini, 7 6grenci
dikkat ve motivasyon eksikliginin bulundugunu, 4 Ogrenci konusmacinin dilinin ana dili
olmadigindan anlamanin zorlastigin, 3 6grenci dinleme ve algilamaya yonelik derslerin gok yetersiz
oldugunu, 2 6grenci kelime hazinelerinin yeterli olmadigini, yine 2 6grenci de yeterli materyallerin
bulunmadigini belirterek, bu durumu dinleme ve algilama becerilerini gelistirmenin 6niinde birer
engel olarak gormiislerdir. Buna iliskin bazi 6grenci goriisleri: “Dinleme ve algilama konusunda
yeterince calismalar yapilmadigimi diisiiniiyorum (O21)”. “Dinleme ve algilama becerilerini
gelistirmek igin yeterli derecede dinleme yapilmadigini ve birgok aktivite yapilmadig icindir (O34)”,
“Dinleme ve algilamadaki en biiyiik etken bu becerilere yonelik derslerin olmamasidir (O38)”. Kaliteli
ve anlasilabilir kaynaklarin ve motivasyon eksikligi (O14)”. Dinledigimiz konuya adapte
olamadigimiz i¢in algilamakta sikint1 ¢ekiyor olabiliriz. Insanin kendi konsantrasyonunu saglamamasi
da engel olabilir. Dikkat dagimikligi da dinlemeyi etkileyebilir. Tyi bir dinleyici olmak igin dikkatimizi
toplamamiz gerekir (O7)”. Konsantrasyon eksikligi bu konuda engeldir. Ogrencinin dikkatle
dinleyebilecegi bir ortam saglandiktan sonra algilama yetisi de gelisecektir (O17)”. “Konsantrasyon
eksikligi bu konuda engeldir (O18)” biciminde olmustur.

Bu engellerin asilmasi i¢in, 10 6grenci degisik sekillerde daha ¢ok dinleme etkinliklerinin yapilmasi, 4
ogrenci dinleme etkinliginin anadilinde yapilmasi, 3 6grenci dinleme dersleri yapilmasi, 3 6grenci
daha fazla film ve video izletilmesi gerektigi yoniinde goriis belirtmislerdir. Buna iligkin baz1 6grenci
goriisleri: “Hazirlik simifindan itibaren 6grencilere yonelik yogun dinleme dersleri verilmeli. Radyo,
haber ve sesli makale gibi giinlitk gelismeler takip edilmeli (O21)”, “Daha fazla film, video
izleyebiliriz veya Fransiz asilli bir hocamiz olsa onunla konusma dersleri yaparsak dinlememiz ve
konusmamaiz gelisir (O48)” biciminde olmustur.
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Tablo 2. Konusma ve Sesletim Becerilerini Gelistirmenin Oniindeki Engeller ve Bu Engelleri
Gidermek I¢in Yapilmasi Gerekenlere Iliskin Ogrenci Goriisleri

zZ

Konusma ve sesletim becerilerini gelistirmenin 6niindeki engeller nelerdir?
Pratik yapmamak (O4). (O15). (022). (034). (028). (O7). (033). (041). (O44), (O51).
Ogrenilen dilin kullanim alanminin yetersiz olmasi (O14).

Tekrar etmemek (O16).

Derslerin ¢ogunlukla Tiirkge islenmesi (O42). (O28).

Yabanci hocalarin olmamasi (028). (010). (O13). (O39).

Ozgiiven eksikligi (025). (042). (038). (012). (013). (017). (O32).

Yeterince kelime bilgisine sahip olunmamasi (08). (033). (047).

Konusma derslerinin yetersizligi (O13). (013). (042). (029). (036). (O44).

Gramer kaygisi (O39).

—_
o

RN W[ IN|FR |-

Bu engelleri gidermek i¢in neler yapilmalidir?

Konugma kuliiplerinin diizenlenmesi (O14). 1

Kelime hazinelerinin zenginlestirilmesi (O16). (O09).

Konusma etkinliklerine daha gok yer verilmesi (O16). (O19). (O34).
(05). (027). (O27). (O29).

Yabanci hocalar gorevlendirilmeli (021). (O33). (O50).

Pratik yaptirilmali (022). (O7). (09).

Ogrenilenlerin tekrar edilmesi (O4). (09).

Tiyatro ya da drama tarzi oyunlarla Fransizca pekistirilmelidir (O6).
Yurtdigina gidilmesi (O10).

Ogrenciler cesaretlendirilmeli (O12).

NN

R (RPN ]|W]|Ww

Her sene konugmayla ilgili ders konulmali (O46).

Tablo incelendiginde, 10 6grencinin konusma ilgili yeterince pratik yapilmadigini, 7 6grencinin
konusmak i¢in 6zgiivenin eksik oldugunu, 6 6grencinin konusma derslerinin yetersiz oldugunu, 4
ogrencinin yabanci hocanin eksikligi, 3 O0grenci yeterli diizeyde sozciik bilgisinin olmamasini, 2
O0grencinin de derslerin ¢ogunun Tiirkge islendigini belirterek, bu durumu konusma becerilerini
gelistirmenin 6niinde birer engel olarak gormiislerdir. Buna iliskin 6grenci goriisleri: “Konusma ve
sesletim becerilerini gelistirmenin &niinde ki engeller ise pratik yapmamaktir (022)”. “Dinleme ve
konusma becerisi oniindeki en biiyiik etken temelden pratik yapilmamasidir (O15)”. “Konusma
yeterli derecede pratik yapilmadigi igin (O34)”. “Konusma ve sesletimdeki en biiyiik etken
ozglivendir. dgreten dgrenciye her tiirlii o dzgiiveni dgrenene agilamalidir (O38)”. “Konusma dersleri
yetersiz (O13)”. “Bir de yabanci bir hoca sart ¢iinkii mecbur kalmadik¢a konusmuyoruz (O13)”. “2.
ve 3. sinifta konusmaya yonelik ders yok (O13)”. “Bir de 3. sinifiz hala baz1 dersler Tiirkce isleniyor.
Bizim anlamamiz i¢in yapiliyor belki ama bu bizim zararimiza oluyor (O42)” biciminde olmustur.

Bu engellerin asilmasi igin, 7 6grenci konusma etkinliklerine daha fazla yer verilmesini, 3 6grenci
yabancal hocalarin goérevlendirilmesi, yine 3 6grenci konusma pratiklerinin yaptirilmasi, 2 6grenci
sozciik dagarciginin varsillastirilmasi, yine 2 6grenci 6grenilenlerin tekrar edilmesi gerektigi yoniinde
goriis belirtmislerdir. Buna iliskin 6grenci goriisleri: “Bu engeli asmak icin bol bol pratik yapmak
gerekir (022)”. “Ogretmen 6grenciye her tiirlii 6zgiiveni asilamalidir (O38)”. “Konusma konusunda
olabildigince motivasyon ve Ozgiliven saglanmali ve Ogrenci konusmaya daha aktif sekilde
katilmalidir (O17)”. “Konusma dersi her sinifta ve her donemde olmali. Hazirlik sinifi gibi 4. smifta
da konusma dersinin ilerletilmesi i¢in daha yogun yapilmali (029)” bigciminde olmustur.
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Tablo 3. Kelime 6grenme Becerilerini Gelistirmenin Oniindeki Engeller ve Bu Engelleri Gidermek I¢in
Yapilmasi Gerekenlere iliskin Ogrenci Goriisleri

Sozciik 6grenme becerilerini gelistirmenin 6niindeki engeller nelerdir? N
Ogrenﬂen kelimeleri tekrar etmemek (02). (O37). 2
Sozlitk kullanmamak (O14). (08). (O10). 3
Yeterince metin calismast yapmamak ve kitap okumamak (022). (O34). 2
Kelimenin ezberlenmesi (O38). (O12). (045). (050).(026). (O1). (O4). (O7). (024). (040). (O51). | 11
Kitap, gazete, dergi okumamak (O7). (O39).

Sadece belli kelimelerle konusmak (O8).

Kelimeleri ciimle iginde degil de tek tek 6grenilmeye calisiimasi (O47).

Bu engelleri gidermek i¢in neler yapilmalidir?

Kelimeler gazete, dergi ve kitap okuyarak dgrenilmeli O15). (022). (O35). (010). (O17). (O4). 6
Kelimeyi ezberleme yerine 6grenmek gerekir (016). (038). (O1). (010). (017). (O24). 6
Kelimeler eg anlamlilar1 zit anlamlilari ile birlikte grenilmeli (O19). (O24). 2
Kelime 6grenme konusunda, 6grencilere yonelik learning portfolio modeli uygulanmali 1
(O21).

Yeterli metin galismasi yapilmali (022). (O44). 2
Ogrenilen kelimeler tekrar edilmeli (O35). (027). (O36). (O46). 4
Derslerin tamami yabanci dilde islenmeli (O28). 1
Ogrenilen kelimeler kullanmali ve pratige dokmeli (O25). (047). (O50). 3
Kelimeler daha ¢ok gorsel materyallerle verilmeli (O18). (024). (O31). 3

Tablo incelendiginde, 11 &grenci sozciiklerin ezberlendigini, 3 6grenci sozlitk kullanilmadigini, 2
ogrenci Ogrenilen sozciiklerin tekrar edilmedigini, yine 2 Ogrenci yeterli diizeyde kitap dergi
okunmadigini belirterek, bu durumu sozciik 6grenme becerilerini gelistirmenin oniinde birer engel
olarak gormiislerdir. Buna iliskin 6grenci goriisleri: “Kelime 6grenmek icin veya gelistirmek i¢in giinii
giiniine tekrar yapip kelime ezberlemek veya kelimelerle ciimleler kurup bunu pekistirmek gerekir
(027)”. “Sézliik kullanma aligkanliginin olmamasi ya da yetersiz olmasi (O14)”. “Kelimeler ezber
yoluyla 6grenilmez, eger dgrenilirse bu biiyiik bir engeldir (O1)”. “Kelime 6grenimi icin engel olarak
kitap okumama ve 6grenilen kelimeyi giinliik hayatta kullanmamak (O34)” seklinde olmustur.

Bu engellerin asilmasi igin, 6 6grenci sozciiklerin gazete, dergi ve kitap okuyarak 6grenilmesi, yine 6
ogrenci sozciigii ezberleme yerine 0grenilmesi, 4 6grenci dgrenilen sodzciiklerin tekrar edilmesi, 3
Ogrenci Ogrenilen sozciiklerin uygulanmaya konmasi, yine 3 6grenci de sozciikler icin gorsellerden
yararlanilmasi, 2 6grenci sozciiklerin es ve zit anlamlilari ile birlikte 6grenilmesi gerektigi yoniinde
goriis belirtmislerdir. Buna iliskin 6grenci goriisleri: “Kelime becerisi icin her derste konu ile ilgili
kelimelerin es ve zit anlamlilar ile birlikte verilip belirli bir sayida kelime 6grenimi hedeflenmelidir
(019)”. “Engelleri asmak icin, dili 6grenmek igin kelimeleri ezberlemeden 6grenmek gerekir. Her
kelime siirekli tekrar edilip giincel hayatla bagdastirilirsa, ¢ok ¢abuk 6grenilir (O1)”. “Kelime ezberi
yapmaktan ziyade o kelimeyi dgrenerek anlamak daha énemlidir (O7)” bigiminde olmustur.
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Tablo 4. Okuma Becerilerini Gelistirmenin Oniindeki Engeller ve Bu Engelleri Gidermek Igin
Yapilmasi Gerekenlere Iliskin Ogrenci Goriisleri

Okuma becerilerini gelistirmenin éniindeki engeller nelerdir? N
Okuma aliskanliginin olmamasi ya da yetersiz olmast (O14). (026). (08). (09). (012). (O17). 9
(O1). (010). (O47).

Kitap, gazete ve dergi okunmamasi (022). 1
Kisinin isteksizligi (O4). (O50).
Materyal yoklugu (O6). 3

Bu engelleri gidermek i¢in neler yapilmalidir?
Hikaye, roman kitap, gazete okunmali (O16). (019). (O20). (O039). (O50). (O21). (O38). (027). | 11
(O2). (O11). (O29).

Derslerde ¢ok sayida metin okunmali (O30).

Okuma becerisi cok okuyarak gelistirilmeli (O5). (O7). (O12).
Giinliik olarak okuma calismast yapilmali (O41).

Haftada 1-2 saat okuma yapilmali (O44).

_ =W =

Tablo incelendiginde, 9 o6grenci okuma aliskanliginin olmadigimmi ya da yetersiz oldugunu, 3
6grencinin okuma materyallerinin yetersiz oldugunu, 2 &grenci okuma yoniinde yeterli istekliligin
olmadigini belirterek, bu durumu okuma becerilerini gelistirmenin Oniinde birer engel olarak
gormiislerdir. Buna iliskin baz1 6grenci goriisleri: “Okuma aligkanligimin olmamasi ya da yetersiz
olmast (O14)”. “Okuma becerisini gelistirebilmenin en biiyiik engeli kitap okuma aligkanliginin
olmamasidir (O17)”. “Okumuyoruz ciinkii materyal, kitap, dergi, metin konusunda g¢ogu zaman
sikint1 yagadik (06)”. “Cok fazla metin, gazete, dergi bu tarz materyaller derslerde kullanilmalidir
(030)”. “Okuma becerisini gelistirmenin oniindeki engel kisinin isteksizligidir veya aksan yaparken
utanmasidir. Bu engeli asmak i¢in 6grenci dili benimseyerek konusmak icin ve aksani diizeltmek igin
bol bol okuma yapmalidir (O4)” seklinde olmustur.

Bu engellerin asilmasi igin, 11 6grenci yeterli diizeyde kitap, gazete, roman, hikaye okunmasi, 3
ogrenci ¢ok okuma yapilmasi, 1 Ogrenci giinlitk okuma yapilmasi gerektigi yoniinde goriis
belirtmislerdir. Buna iliskin 6grenci goriisleri: “Okuma konusunda en 6nemli seyin telaffuz olduguna
inaniyorum. Bunun icin 6grenciye c¢ok fazla kitap, dergi, makale, hikayeler, haberler ve gazeteler
okutulmali (021)”. “Okumada ise bol bol kitap ve hikdye okumaliyiz (O16)”. “Okuma becerilerini
gelistirmenin oniinde ki engeller kitap, gazete ve dergi okumamaktir. Bu engeli okuyarak asabiliriz
(022)”. “Okuma becerisi ise bol bol 6grenilen dilde kitap okumak gerekir. Bunu gidermek icinse kitap
okuma aligkanlig1 6grenciye kazandirimalidir (O38)”. “Okuma becerisi icin glinliik olarak okuma
calismasi yapmak gerekiyor (O41)” bigiminde olmustur.

Tablo 5. Yazma Becerilerini Gelistirmenin Oniindeki Engeller ve Bu Engelleri Gidermek Icin
Yapilmasi Gerekenlere iliskin Ogrenci Goriisleri

Yazma becerilerini gelistirmenin dniindeki engeller nelerdir?
Kelime eksikligi (020). (034). (06). (O7). (08). (O9). (013). (017). (O18). (O24). (O27). (O37). | 17
(O44). (O46). (047). (052). (O14).

Yeterli diizeyde yazili galigmanin yapilmamasi (022). (010). (O47). 3
Tiirkce diisiinmek (O38). (O12). 2
Gramer eksikligi (027). (037). (044). (045). (046). (047). (049). (O51). (052). (O14). 10
Yazma aliskanliklarinin olmamasi (O40). 1
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Bu engelleri gidermek i¢in neler yapilmalidir?

Yazi calismalar: tekrar edilmeli (016). (O33).

Derslerde yazma denemeleri yapilmali (O19).

Mektup, makale yazilmali (O22).

Yazma aktiviteleri yapilmali (034). (028). (O5). (06). (010). (O11). ( O12). (O15).

Yaz1 yazarken Tiirk¢e mantikta diisiiniilmemeli (O38).

Giinliik yazi calismast yapilmali (O38). (017). (O50). (O51).

Kelime hazinesinin zenginlestirilmesi (08). (013). (017). (046). (047). (049). (O51). (O52).
Gramer eksikligi giderilmeli (027). (037). (O44). (045). (017). (O46).

N[ (=R

Tablo incelendiginde, 17 6grenci kelime eksikligini, 10 6grenci dilbilgisi eksikligini, 3 6grenci yeterli
diizeyde yazili ¢alismalarin yapilmadigini, 2 6grenci yazida Tiirkge diisiiniildiigiinii belirterek, bu
durumu yazma becerilerini gelistirmenin Oniinde birer engel olarak gormiislerdir. Buna iliskin
dgrenci goriisleri: “Yazma becerileri kelimelerle tamamen dogru orantihidir (020)”. “ Kelime bilgisi
yetersiz bir insan yazma konusunda da yetersiz olur. Bazen o kelimeyi unutmak ve yerine baska bir
kelime bulamamakta kelime eksikliginden kaynaklanir (O7)”. “Bu beceri kelime odakli olup yeterince
kelime bilgisine sahip olmamakla alakalidir. Bunun disinda yeterince gramer bilgisinin olmamasindan
kaynakli olarak 6grenci diizgiin bir metin yazamiyor (O8)”. “Yazmada dilbilgisi kurallarim bilmemek
sorun oluyor galisarak diizeltilebilir (023)”. “Gramer eksikligi yiiziinden yazma becerisi eksik kaliyor
bence. Iyi bir yazmanin iyi &grenilmis bir gramer ve sdzciik dagarcig: fazlahgmdan gectigini
diisiiniiyorum (O37)”. “Yazma becerisini gelistirmek igin Tiirkce diisinmemek gerekir ve bol bol
aklimiza gelen giinliik konularla yazi yazmak gerekir (O38)”. “Yazma becerisine en biiyiik
engellerden biri bolca yazma calismasi yapmamaktir. Ciimle ¢alismasi yapmamaktir. Bu engeli
gidermek igin yazma caligmalar1 yapilmalidir. Mesela giinliik tutulabilir (O10)” bigiminde olmustur.

Bu engellerin asilmasi igin, 8 6grenci daha ¢ok yazma aktivitelerinin yapilmasi, yine 8 6grenci kelime
hazinesinin zenginlestirilmesi, 6 Ogrenci gramer eksikliginin giderilmesi, 4 &grenci giinlitk yazi
calismast yapilmasi, 2 Ogrenci yazi calismalarimin tekrar edilmesi gerektigi yoniinde goriis
belirtmislerdir. Buna iliskin 6grenci goriisleri: “Yazmay1 gelistirmek i¢in mesela her giin yaptigimiz
giin icindeki aktiviteleri giinliik seklinde her aksam toplanip yazmaliyiz (O50)”. “Bu engellerin
ortadan kalkmasi igin Oncelikle gramer kurallarmmin &grenilip, kelime dagarciginin artirilmasi
gerekiyor (O8)”. “Yazma iginse 6grenci her ay okudugu kitab1 &zetlerse hem yazmasi ilerler hem de
anlamasi ve okumast. Televizyonda izledigi bir filmi veya bir olay1 yazip anlatabilir (029)”. “Kelime
haznesini gelistirecek c¢alismalarla birlikte dikte ve yazma c¢alismalar1 yapilarak bu beceri
geligtirilebilir  (O17)”. “Yazma becerisi i¢in 6grenci siirekli yazarak yazma becerisini gelistirir.
Yazmaktan kaginmamalidir (O11)”. “Derslerde dikte calismalari olabilir, eve ise kullamlabilecek
kelimelerle kompozisyon ya da makale tarzi 6dev verilebilirdi. Bu herkesi daha da mecbur kilacaktir
ve zorlayacaktir (O6)” bigciminde olmustur.

4. Sonug, Tartisma Ve Oneriler

Ogrenciler, dinleme ve algilama becerilerini gelistirmenin éniinde, kaliteli ve anlagilabilir kaynaklarin
yetersizligi, dikkat ve motivasyon eksikligi, sozciik dagarciginin yeterli olmamasi, konusmacinin
dilinin anadili (yabanci hoca) olmamasi, dinleme ve algilama ile ilgili etkinliklerin ¢ok yetersiz olmasi,
dinleme ve algilamaya yonelik derslerin olmamasi, yeteri kadar duyussal alet veya materyallerin
olmamas1 ve Ozgiiven eksikligi gibi durumlar1 engel olarak gormiiglerdir. Anlama ve anlatma
becerileri yabanci dil 6gretiminde birincil oneme sahip oldugu diisiiniildiigiinde, anlama becerisini
gliclendiren dinleme-okumanin, anlatma becerisinin gli¢lendirildigi konusma ve yazma
etkinliklerinin 6nemi de ortaya cikacaktir. Kald1 ki yapilan arastirmalar, “bir kisinin insanlarla birlikte

oldugu siirenin % 42’sini dinlemekle gecirdigini, 6grencilerin okulda 6gretmen ve arkadaslarinm
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giinde 2,5-4 saat dinlediklerini gostermektedir” (Gogiis, 1978: 227). Yabanc dilde konusma becerisinin
Ogrenilmesi ve gelistirilebilmesinde dinleme ¢alismalar1 oldukga biiyiik bir 6neme sahiptir. Konusma
becerisinin gelisimi ve kullanimu iyi bir dinleme becerisine baghdir. Bu yiizden dinleme ve konusma

becerisi dogrudan birbirlerini etkilerler.

Acat ve Demiral’in (2002) arastirmasinda, sinif igi etkinliklerde 6gretmenin motivasyon saglamada
onemli bir islev iistlendigi belirtilmistir. Ayrica smif i¢i etkinliklerin gesitli ve 6grencinin istegine
uygun olmasinin, kullanilan materyal ve dil O0gretiminin gergeklestirildigi ortamin gekiciliginin
motivasyonu saglamada etkili etmenler oldugu ifade edilmistir. Yine basarili olamama kaygis1 ve
basarili olmak igin gerekli ortamsal kosullara sahip olamama nedenlerine vurgu yapilmaktadir.
Ayrica yabana dilde bagari beklentilerinin yiiksek olmasi ve bu beklentilerin tam olarak
gergeklestirilemiyor olmasi, temel motivasyon sorunlari olarak goriilmektedir (Acat ve Demiral, 2002).
Sinifta yabanci dilde dinleme ve izleme etkinliklerini yapabilecek teknolojik alt yapilar olmalidir. Yani
siniflar kalabaliklastikca 6grencilerin konusabilecekleri hemen hemen tek yer olan sinif ortaminda
konusma siireleri azalmaktadir (Biiyiikduman, 2005). Bir¢ok smif dinleme ve izleme etkinlikleri

yapmak i¢in gereken fiziki olanaklardan yoksundur.

Ogrenciler, degisik sekillerde daha cok dinleme etkinlikleri yapilmasi, kisa siireli videolar, kisa
oykiiler ve filmlerin dinlenmesi, sozciik dagarciginin yeterli hale getirilmesi, 6grencilere yonelik
yogun dinleme derslerinin verilmesi, radyo, haber ve sesli makale gibi giinliik gelismelerin izlenmesi,
daha fazla film, video izlenmesi, dinleme etkinliginin anadilinde yapilmasi, materyaller kullanilmasi
ve motivasyon eksikliginin giderilmesi yoluyla dinleme ve algilama becerilerini gelistirmenin

oniindeki engellerin giderilecegini belirtmislerdir.

Konusma ve sesletim becerilerini gelistirmenin oniindeki engelleri ogrenciler, pratik yapmamalk,
ogrenilen dilin kullanim alaninin yetersizligi, tekrar etmemek, derslerin ¢ogunlukla Tiirkge islenmesi,
yabanci hocalarin olmamasi, ozgiiven eksikligi, yeterince sozciik bilgisine sahip olunmamasi,
konusma derslerinin yetersizligi ve dilbilgisine bagl kalma kaygis1 olarak gormektedirler. Pek ¢ok
uzman ve arastirmaciya gore, konusma becerisi yabanci dil 6greniminde en ¢ok giicliik ¢ekilen
beceridir. Dil 6gretiminde kullanilan 6gretim yontemi konusma becerisine dogrudan etki eder. Bu
becerinin gelisimde etkili olabilecek pek ¢ok yol vardir. Ornegin, soru-cevap ydntemi ve sesletim
calismalar: konusma becerisini gelistirmede kullanilabilir. Konusma becerisinde uygulama ¢alismalari
oncelikle dil bilgisi kurallariyla pekistirilmelidir. Konusma becerisi 6grenilen yabanci dilin fonolojik
yapisini dogru kullanmakla dogrudan ilgilidir. Sesletim ¢alismalarinda sesin dogru algilanmasi igin
dil 6gretiminde fiziki ortamin uygunlugu 6nemlidir. Sesletim ¢alismanin esasi sozciik ya da sozciik
Obeklerinin Ogretici tarafindan vurgulu ve dogru bir modelle yapilmasina dayanir. Bu sesletime

Oykiinen 6grenciler ornekleri izlerler.

Katilimcilar, konusma ve sesletim becerilerini gelistirmenin Oniindeki engellerin, konusma
kuliiplerinin diizenlenmesi, sozciik dagarciklarinin varsillagtirilmasi, konusma etkinliklerine daha
cok yer verilmesi, yabanci Ogretim elemanlarmin gorevlendirilmesi,  pratik yaptirilmasi,
Ogrenilenlerin tekrar edilmesi, tiyatro ya da drama tarzi oyunlarla dilin pekistirilmesi, yurtdisina
gidilmesi, ogrencilerin cesaretlendirilmesi ve her sene konusmayla ilgili ders konulmas: yoluyla

giderilecegini dnermislerdir.
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Ogrenciler, sOzciik 0grenme becerilerini gelistirmenin oniinde, dgrenilen sozciikleri tekrar etmemek,
sozliik kullanmamak, yeterince metin calismasi yapmamak, kitap okumamak, sozciiklerin
ezberlenmesi, gazete, dergi okumamak, sadece belli sozciiklerle konusmak ve onlar1 baglam iginde
degil de tek tek 6grenmeye calismak gibi durumlari engel olarak gordiiklerini belirtmislerdir. Dilin
temel yap1 taslar1 olan sozciikler yabanc dilin etkin kullaniminda birincil derecede éneme sahiptirler.
Akiar bir dil kullanmimi sozciik hazinesine baglhdir. Sozciik 6gretiminde basitten karmasiga ve
ogrenenin dilsel gereksinimleri dikkate alinarak bir yol izlenebilir. Ancak sozciik 6gretiminde 6zenle
kaginilmasi gereken durum ana dile bagvurulmamas: ilkesidir. Bunun yerine jest ve mimikler,
hareketler kullanilabilir veya resim ¢izilerek anlatilabilir. S6zciik 6gretiminde sozliik kullanimi da son
derece 6nemlidir. S6zciik 6gretiminde bir baska nokta ayni kokten olan isim, fiil ya da sifatlardan bir

tanesi verilerek bu sozctikle iligkili diger sozctikler 6gretilebilir.

Sozciik 6grenme becerilerini gelistirmenin oniindeki engelleri, 6grenciler, sozciiklerin gazete, dergi ve
kitap okuyarak Ogrenilmesi, sozciiklerin ezberlemesi yerine Ogrenilmesi, sozciiklerin es ve karsit
anlamlilartyla 6grenilmesi, sozciik 6grenme konusunda ogrencilere yonelik lp, (learning portfolio)
modelinin uygulanmasi, yeterli metin calismalar1 yapilmasi, dgrenilen sozciiklerin tekrar edilmesi,
derslerin tamaminin yabanci dille islenmesi, 6grenilen sozciiklerin kullanmasi ve sozciiklerin daha

cok gorsel materyallerle verilmesi yoluyla giderilecegini ifade etmislerdir.

Okuma becerilerini gelistirmenin o6niindeki engelleri 6grenciler, okuma alisgkanliginin olmamasi ya da
yetersiz olmasi, kitap, gazete ve dergi okunmamasi, kisinin isteksizligi ve materyal yoklugu olarak
gormektedirler. Savaskan’'in (2013), siuf 6gretmeni adaylarinin okumaya iliskin algilarini belirleme
amactyla yaptig1 calismasinda ogretmen adaylarinin ¢ogunlugunun (f 34) okuma becerilerine iliskin
olumsuz algilara sahip oldugu ortaya c¢ikmistir. 56 Ogretmen adayiyla yapilan c¢alismada,
katilimailarin kitap okumayla ilgili olumsuz algilarinda biri kendilerini basarisiz bulmalaridir (f 23).
Okuyamama nedenlerinden en dnemlileri ise sikilma (f 15) ve uygun ortamin olmamas: (f 18) olarak
belirlenmistir. Teknolojik alt yapisi yeterli olan okullarda gorev yapan Ingilizce dgretmenleri,
derslerinde verimin yiiksek oldugunu ifade etmistir (Merter, Sekerci ve Bozkurt, 2014). Yabanc dil
ogretiminde yaygin goriisiin aksine konusma degil, okuma becerisi iletisimin baslangi¢ noktasidir.
Okuma, birbiriyle iligkili {i¢ siireci imler. Bunlar gorme, anlama ve bilisseldir. Gorme ile anlatilmak
istenen okumayla baglantinin evvela yazili metin yoluyla gerceklestigidir. Bu yiizden “okumanin
temelinde yazili bir iletisim s6z konusudur” (Selvi, 1998: 167). O halde okuma ediminin baslangig¢
noktasi, yazili simgelerle baglar. Geleneksel tanimla okuma, basili ve yazili simgelerle iletisim kurma

etkinligidir.

Ogrenciler, okuma becerilerini gelistirmenin oniindeki engellerin, &ykii, roman kitap, gazete
okunmasi, derslerde ¢ok sayida metin okunmasi, daha ¢ok okuma yapilmasi, giinliik olarak okuma

calismasi yapilmasi ve haftada 1-2 saat okuma yapilmasi yoluyla giderilecegimi énermislerdir.

Katilimcilar, yazma becerilerini gelistirmenin oniinde, sozciik eksikligi, yeterli diizeyde yazili
calismanin yapilmamasi, Tiirkge diisiinme, dilbilgisi eksikligi ve yazma aliskanliklarinin olmamasi
gibi durumlar1 engel olarak gormdiislerdir. Bu yiizden yazma becerilerini dilbilgisi kullaniminda etkin
bir beceri olarak gelistirmek olasidir. Béylece normatif bir dilbilgisi 6gretiminden uzaklagilacak ve

etkin bicimde yazma edimi gelistirilebilecektir.
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Yazma becerilerini gelistirmenin oniindeki engelleri 6grenciler, yaz1 ¢alismalarinin tekrar edilmesi,
derslerde yazma denemeleri yapilmasi, mektup, makale yazilmasi, yazma etkinlikleri yapilmasi, yazi
yazarken Tiirk¢e mantikta diisiiniilmemesi, giinliik yazi calismasi yapilmasi, sozciik dagarciginin

varsillastirilmasi ve dilbilgisi eksikliginin giderilmesi yoluyla asilacagini belirtmislerdir.
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