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FARKLI BiR BAKIS ACISINDAN i$ VE YASAM DOYUMU
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OZET

Bu ¢aligmada farkli bir 6rneklem olan Gegici K6y Koruculari (GKK) iizerinde is ve
yasam doyumu degiskenlerinin Onciilleri arastirilmisgtir. Caligma kosullari, yasam
standartlar1 ve algilarin is ve yasam doyum diizeyleri {izerindeki etkisini incelemek
amaciyla oncelikle yazinda is ve yasam doyumunun onciilleri ile ilgili arastirmalar
Ozetlenmis, daha sonra konuya farkli bir bakis agisindan bakilarak GKK’larm is ve
yasam doyumlarinin yazinla uyum gosterip gostermedigi incelenmistir. Caligmada
Onerilen kavramsal model Sirnak ilinde gérev yapan 250 GKK iizerinde test edilmistir.
Yapisal esitlik modeli analizleri sonucunda, GKK’larin algiladiklar1 orgiitsel destek
(devlet destegi) ve orgiite (devlete) bagliliklarinin is ve yasam doyumlar: ile olumlu
yonde iligkili oldugu bulunmustur. Ayrica yasam doyumunun biiyiik dl¢lide algilanan
orgiitsel destek ve orgiite olan baghliktan etkilendigi, is doyumu degiskeninin ise bu
etkilesime kismi aracilik yaptigi belirlenmistir. Son olarak GKK’larin is ve yasam
doyumlar1 arasinda pozitif yonlii bir iligkinin oldugu ortaya konmustur. Bulgular
kuramsal 6nemi ve pratik uygulamalar1 agisindan tartigilmaktadir.

Anahtar kelimeler: Is doyumu, yasam doyumu, algilanan orgiitsel destek, orgiitsel
baglilik, Gegici Koy Koruculari

JOB AND LIFE SATISFACTION FROM A DIFFERENT PERSPECTIVE
THE EFFECTS OF PERCEIVED ORGANIZATIONAL SUPPORT AND
ORGANIZATIONAL COMMITMENT

ABSTRACT

In the present study, predictors of job and life satisfaction analyzed on a different
sample, Temporary Village Guards. This study summarized the studies about job and
life satisfaction in the literature and then searched that the Temporary Village Guards’s
job and life satisfaction was in line with literature or not. The proposed conceptual
model was tested on 250 TVGs in Sirnak. Analyses with Structural Equation Model
showed that the perceived organizational (government) support and organizational
(government) commitment of TVGs’ are positively related to job and life satisfaction. It
has been found that perceived organizational support and organizational commitment
affect life satisfaction strongly and the job satisfaction has a partial mediator role in this
relationship. Moreover, it was determined that the job and life satisfaction are positively
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related to each other. The findings are discussed along with some theoretical and
practical implications.

Key words: Job satisfaction, life satisfaction, perceived organizational support,
organizational commitment, Temporary Village Guards

Giris

Yerel ve uluslararasi yazinda bireylerin is ve yasam doyumlari ile iligkili pek
cok arastirma yapilmistir. Bu arastirmalarda hem is ve yasam doyumunun Onciil ve
sonuglar1 ortaya ¢ikarilmis (Agho, Mueller ve Price, 1993; Igbaria ve Guimaraes, 1993;
Rice, Near ve Hunt, 1980; Schmitt ve Mellon, 1980), hem de is ve yasam doyumu
arasindaki iliskiler incelenmistir (Asan ve Erenler, 2008; Chacko, 1983; Grenamyer ve
Melanson, 1997; Lukowski, 2004). Bu calisma farkli bir bakis agisindan is ve yasam
doyumuna iliskin sorularin cevaplarim1 aramasi nedeniyle, Oncekilerden farklilik
gostermektedir. Calismada ilkemizde 80°li yillardan itibaren var olan ve teror
olaylarina kars1 toplumsal anlamda durusun gostergesi haline gelmis olan Gegici Koy
Korucular1 (GKK)’nin is ve yasam doyumlari ve doyum diizeylerine etki eden etmenler
arastirilmigtir.

Koy koruculugu sisteminin kdkeni 1891 yilinda kurulan asiret siivari alaylarina
dayanmaktadir (Coskun, 2004: 377). Diizenli olarak GKK uygulamasina gecis yili
olarak kabul edilen 1985 yilinda ise, Dogu ve Giineydogu Anadolu Bolgesi’nde 22 ilde
GKK uygulamasi baslatilmistir. O dénemde goreve getirilen korucularin gérevi 442
sayili Koy Kanunu ile “Kdy siirlart iginde, herkesin irzini, canini ve malint korumak
icin muhtarin emrinde, silahli ve jandarma gibi gérev yapmak” seklinde tanimlanmistir
(Karatasoglu ve Akpmar, 2011). Ulkemizde GKK’larin sayisi gesitli dénemlerde
degisiklik gostermekle birlikte, 6zellikle terdr olaylarmin yogun oldugu dénemlerde 77
bini bulmaktadir. GKK’lar sahip olduklari silah ve mithimmatlar ile diizenli bir ordu
goriiniimii sergilerlerken, egitim durumlar1 ve sahip olduklar1 sosyo-ekonomik haklar
bakimindan gegici 6zelligi 6n planda tutulmus bir goriiniim arz etmektedirler.

Yazinda  GKK’larin  psikolojik  durumlari  ile iligkili  arastirma
bulunmamaktadir. Bu nedenle i¢ giivenlik harekatinda 6nemli bir yer teskil eden ve
sagladiklar1 destekle terdrle miicadelede giivenlik giiclerine sayisiz fayda saglayan GKK
sisteminin psikolojik bir bakis agisindan incelenmesinin, bu arastirmaya 6zgiin bir deger
kattig1 diigiiniilmektedir. S6z konusu sistemin ayakta kalmasi ve etkinliginin artirilmasi
terorle miicadele harekatinin basarisina dogrudan etki eden temel bir olgudur. Bu
nedenle bu galismada, yazinda is ve yasam doyumuna etki eden faktorler olarak goze
carpan algilanan Orgiitsel destek ve orgiitsel baglilik degiskenleri incelenerek, GKK
ornekleminde is ve yasam doyumuna bu degiskenlerin etkisini ortaya koyacak bir
modelin gelistirilmesi amaglanmistir. Caligmada ele alinan degiskenler 6rgiit psikolojisi,
orgiitsel davranis, psikoloji gibi alanlarda siklikla incelenen konular olmasina karsin,
GKK ornekleminde bu kavramlar daha Once hi¢ arastirilmamistir. Bu nedenle
calismanin yazindaki bir boslugu dolduracagi diigiiniilmektedir. Ayrica ele alinan
degiskenler bakimindan yazindaki iligkiler 1s181nda gelistirilen model denenerek, model
tizerinde diizeltmeler yapilmig ve bu degiskenler ile GKK 6zelinde yeni bir model
onerisinde bulunulmustur.
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Is doyumu isin degerlendirilmesi sonucunda algilanan olumlu duygusal durum
ya da memnuniyet olarak tanimlanmaktadir (Locke, 1976: 1304). Davis (1984) ise is
doyumunu bireylerin islerinden duyduklari hognutluk veya hosnutsuzluk durumu olarak
tanmimlamakta ve igin Ozellikleri ile bireyin isteklerinin birbiriyle uyumlu oldugu
durumlarda, is doyumunun yiiksek olacagini belirtmektedir.

Belirli bir yasin iizerindeki bireylerin yasamlarinin biiyiik bir bolimiini iste
gecirdikleri bilinmektedir. Bu durumda yasam kavramini, bireyin iste ve is disinda
gecirdigi zamanin tamami seklinde tanimlamak miimkiindiir. Yasamin igerisinde yer
alan is ve 6zel yagam gibi alanlarin tamamindan alinan doyumlar1 da kapsayan yasam
doyumu, yasam hakkindaki genel duygulari yansitmakta ve duygusal mutlulugun bir
olgiisti olarak goriilmektedir (Veenhoven, 1996).

Normal kosullarda yaptigi ise iligkin tutumu olumlu olan bir bireyin, genel
yasaminda da daha mutlu olmas1 beklenmektedir. Isine kars1 tutumu olumsuz olan birey
ise, duygusal, ruhsal ve fiziksel anlamda pek ¢ok sorunla karsilagsmakta ve bu da yagam
doyumuna olumsuz yonde etki yapmaktadir (Maslach ve Leiter 1997). Diger bir deyisle
bireyler yasamlarmin biiyilk bir boliimiini iste gegirmelerinden dolayi, islerinden
aldiklar1 doyum diizeyi tiim yasamlarina da yansimaktadir. Bu durumda is doyumu
yiiksek olan bireylerin, yasam doyumlarinin da yiiksek veya is doyumu diisiik olan
bireylerin yasam doyumlarinin da diisiik olmasi beklenmektedir. Yazinda is doyumu ile
yasam doyumu arasindaki iligkiyi inceleyen caligmalar genellikle bu beklentiyi
dogrulamaktadir (Asan ve Erenler, 2008; Iris ve Barrett, 1972; London, Crandall ve
Seals, 1977; Near, Rice ve Hunt, 1987; Near, Smith, Rice ve Hunt, 1984; Rice, Near ve
Hunt, 1979). Baz1 arastirmalar ise bireyin, yasamimin bir alanindaki doyumsuzlugu
diger alandaki doyum diizeyini artirarak odiinleme (telafi etme) yoluna gittigini ileri
stirmektedir (Chacko, 1983; Frone ve Copper, 1994; Garretto, 2000; Iverson ve
Maguire, 2000; Orpen, 1978). Bu durumda disiik is doyumu yiiksek yasam doyumuna
veya yiiksek is doyumu diisiik yasam doyumuna neden olabilmekte, kisaca is ve yasam
doyumu arasinda ters yonlii bir iliski ortaya ¢ikmaktadir. Is ve yasam doyumu iliskisini
inceleyen arastirmalarin bir kismu ise, is doyumu ve yasam doyumunun birbirinden
bagimsiz degiskenler oldugunu ve aralarinda anlamli bir iligskinin olmadigin
savunmaktadir (Rice, Near ve Hunt, 1980). Bu ¢alismada GKK’larin is doyumlar1 ve
yasam doyumlar1 arasindaki iligkinin, bu ii¢ farkli goriisten hangisine uydugu
arastirilmigtir.

Is ve yasam doyumunu etkileyen 6nemli etkenlerden birisi algilanan &rgiitsel
destek olarak ifade edilmektedir (Rhoades, Eisenberger ve Armeli, 2001). Sosyal
degisim kuramina konu olan Orgiitsel destek kavrami  “iggbérenin oOrgiite olan
katkilarinin ve gereksinimlerinin 6rgiit tarafindan bilinmesi ve igsgérenin refahina 6nem
verilmesi” (Martin, 1995; Randall, v.d., 1999) olarak tamimlanabilir. Eisenberger,
Huntington, Hutchison ve Sowa (1986) algilanan orgiitsel destegi “orgiitiin ¢alisaninin
katilimma onem vermesi ve iyiligini Onemsemesine yonelik algilar ve calisanlari
etkileyen etkinliklerin orgiit tarafindan gonilli olarak gergeklestirildigine iliskin
duygular” olarak tanimlamaktadir. Goriildiigii gibi burada asil vurgu “saglanan” degil
“algilanan” destegin, iggdren tutumlari lizerinde etkili olmasidir. GKK sistemi agisindan
bakildiginda ise algilanan oOrgiitsel destek, korucularin devletin yaptiklart ige 6nem
vermesi ve onlarin iyiligini 6nemsemesine yonelik algilarini ifade etmektedir. Korucular
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terorle miicadelede arkalarinda devlet destegini hissediyorlarsa, algilanan orgiitsel
destek diizeyi yiiksek olacaktir.

Blau (1964)’nun sosyal etkilesim kurami cer¢evesinde algilanan Orgiitsel
destek ile is doyumu arasinda olumlu yonde iliski olmasi beklenmektedir. Bu kurama
gore calisanlar orgiitiin fayda saglayan tutum ve davraniglarina olumlu karsilik verme
egilimindedir. Dolayisiyla orgiitin sagladigi destek ve calisanin katkilarina verdigi
degere karsilik olarak calisanlar islerinden, yoneticilerinden ve c¢aligma ortamindan
memnuniyet duymaktadirlar (Cakar ve Yildiz, 2009). Bu nedenle algilanan orgiitsel
destek is doyumunu olumlu yonde etkilemektedir (Aquino ve Griffeth, 1999; Dixon ve
Sagas, 2007; Eisenberger, Cummings, Armeli, ve Lynch, 1997; Miao ve Kim, 2010;
Shore ve Tetrick, 1991). Ayrica isgérenlerin orgiitsel destek algilarinin yiiksek
olmasinin yagam doyumlari iizerinde de olumlu etki yaptig1 arastirmalarla bulunmustur
(Akin, 2008; Dixon ve Sagas, 2007). Bu ¢alismada GKK sistemi igerisinde algilanan
devlet desteginin is ve yasam doyumu iizerindeki etkisi incelenmistir.

Isgoren davramslarimi olumlu ydnde etkileyerek hem bireysel hem de 6rgiitsel
acidan olumlu etkiler yaratmast nedeniyle, Orgiitsel bagliik kavrami pek c¢ok
aragtirmaya konu olmustur (Polatci, Ardig ve Akkas, 2010). Orgiitsel baglilik en genel
ifade ile calisanlarin Orgiitte kalma kararlarinda ve orgiitle olan iligkilerinde etkili olan
psikolojik bir durumu gostermektedir (Meyer ve Allen, 1993). Giiniimiizde gegerliligi
kabul edilen ve orgiitsel baglilik konusundaki ¢aligmalara temel olusturan modellerden
birisi Allen ve Meyer (1990) tarafindan gelistirilmis olan {i¢ boyutlu modeldir. Bu
modele gore orgilitsel bagliligin boyutlari duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif
bagliliktir. Duygusal baglilik, bireyin orgiitle 6zdeslesmesi ve orgiitle arasinda duygusal
bir bag hissetmesidir. Duygusal bagliliklar1 yiiksek olan ¢alisanlar, orgiitsel hedeflere
yiiksek diizeyde baglanirlar ve enerjilerini Orgiitiin amaclar1 ¢ergevesinde harcarlar
(Porter, Steers, Mowday ve Boulian, 1974). Diger yandan gii¢lii bir duygusal bagliliga
sahip orgiit calisanlari, orgiitte kalmaya zorunluluktan degil, goniillii olduklarindan
dolayr siirdiiriirler (Ketchland, 1998). Devam baghiligi ekonomik nedenlerden
kaynaklanmakta ve caliganlarin orgiitten ayrilmalari durumunda elde ettikleri ekonomik
degerleri kaybedeceklerine inanmalar1 ve/veya is degisikligi yapma olasiliklariin sinirl
olmasindan dolay1 zorunluluk nedeniyle orgiitte calismaya devam etmeleridir (Meyer ve
Allen, 1997). Normatif veya ahlaki baglilik ise, ¢alisanlarin gérev duygusu ile orgiitten
ayrilmamalart gerektigine inanmalari sonucunda kendilerini 6rgiite bagli hissetmeleridir
(Meyer ve Allen, 1997). Genel bir bakis agisi ile ii¢ baglilik tiirline bakildiginda
duygusal baglhiligin istege bagli, devam bagliliginin gereksinime, normatif bagliligin ise
yiikiimliilige bagh bir 6rgiitte kalma gudiisti oldugunu séylemek miimkiindiir (Obeng
ve Ugboro, 2003). GKK’lar agisindan bakildiginda orgiitsel baglilik, korucularin
herhangi bir sebeple GKK sistemine ve devletlerine olan bagliliklarini géstermektedir.

Giiglii orgiitsel destek algisina sahip c¢alisanlar kuramsal olarak 6rgiite fayda
saglayan davraniglar gosterme egilimindedirler (Eisenberger ve ark., 1986). Yapilan
aragtirmalara gore algilanan Orgiitsel destegin olumlu sonuglari arasinda, yiiksek
orgiitsel baghlik, is doyumu, is performans: ve orgiitsel vatandashk davranisi ile diisiik
isten ayrilma niyeti gibi 6nemli unsurlar yer almaktadir (Eisenberger, Fasolo ve
Lamastro-Davis 1990; Moorman, Blakely, ve Niehof, 1998; Rhoades ve Eisenberger,
2002; Settoon, Bennett, ve Liden, 1996; Wayne, Shore, ve Liden, 1997). Algilanan
orgiitsel destek ve orgilitsel baglilik arasindaki bu olumlu iliski (Aube, Rousseau ve
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Morin, 2007; Eisenberger ve ark., 1990; Kaplan ve Ogiit, 2012; Ozdevecioglu, 2003;
Settoon ve ark., 1996; Shore ve Tetrick, 1991; Yoon ve Thye, 2002), zaman igerisinde
igverenler ve orgiit ile etkilesimler sonucunda gelisen oOrgiitsel destek algisinin,
isgérenlerin Orgiite olan baglilik diizeylerini artirmasi ile agiklanabilir. Rhoades ve
Eisenberger (2002) konu ile ilgili tiim yazini taramis ve sonug olarak, algilanan orgiitsel
destegin orgiitsel baglihigi etkiledigini, ancak etki derecesinin ¢aligmadan ¢aligmaya
anlamli derecede farklilik gosterdigini bulmugtur.

Orgiitsel baglilik ve is doyumu arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmalarda iki
farkli goriisiin agirlik kazandig1 sylenebilir. Birincisi, orgiitsel baglihigin is doyumunu
olumlu yonde etkiledigine yonelik goriistiir (Igbaria ve Guimaraes, 1993; Uyguc ve
Cimrin, 2004; Vandenberg ve Lance, 1992). Arastirmalar isgbrenin Orgiite olan
bagliligi, 6zellikle de duygusal bagliligi arttikca isinden daha fazla doyum alacagini
ortaya ¢ikarmustir. Digeri ise is doyumunun orgiitsel bagliliga neden olduguna
(Feinstein ve Vondrasek, 2001; Mueller ve Price, 1990; O’Driscoll ve Randall, 1999;
Staw, Sutton, ve Pelled, 1994; Tas, 2011; Yoon ve Thye, 2002) yonelik goriistir. Bu
goriisii destekleyenler doyuma ulagmig isgérenlerin Orgiite olan bagliliklarinin daha
giiclendigini ileri siirmektedirler. Her iki goriisii destekleyen arastirmalar olsa da,
yazinda orgiitsel bagliligi is doyumunun 6nciilii olarak kabul eden aragtirmalar daha ¢ok
kabul gérmektedir. Ayrica orgiitsel bagliligin yasam doyumu iizerinde de olumlu y6nde
etki yaptig1 bulunmustur (Ozdevecioglu, 2007; Vanaki ve Vagharseyyedin, 2009;
Yilmaz, 2008).

Is doyumunun dnciilii olarak algilanan drgiitsel destek ve drgiitsel bagliligm bir
arada incelendigi arastirmalara yazinda sikg¢a rastlanmaktadir (Al-Hussami, 2008;
Freund, 2005; Jones, Flynn ve Kelloway, 1995; Loke, 2001; O’Driscoll ve Randall,
1999; Yoon ve Thye, 2002). Bu c¢alismada Yyukarida deginilen yabanci ve Tiirk
yazinindaki arastirmalardan yola cikilarak, farkli bir bakis agisiyla algilanan orgiitsel
destek, orgiitsel baglilik, is doyumu ve yasam doyumu degiskenleri arasindaki iligkiler
incelenmistir. Calismanin  6rneklemini olusturan GKK acisindan bakildiginda,
degiskenler arasinda yazindaki iligkiler 1g1ginda kurulmus olan olasi modelin arastirma
verileri ile iyi uyum gostermedigi bulunmus ve arastirmadan elde edilen verilerle
uyumlu bir model gelistirilmistir. Bu model sayesinde arastirma degiskenleri arasindaki
iligkilerin farkli bir 6rneklemdeki durumu gozler oniine serilmistir.

Yontem
Orneklem

Aragtirmanin 6rneklemini Sirnak ilinde gérev yapan 250 Gegici Koy Korucusu
olusturmaktadir. Sirnak’taki niifusun il bazindaki homojen dagilimi ve Sirnak’in terérle
miicadele tarihindeki ge¢misi nedeniyle bu bolge, GKK sistemi igerisinde 6zel bir yere
sahiptir. Bu nedenle Sirnak’ta gérev yapan GKK’larin, Dogu ve Gilineydogu Anadolu
Bolgesi igerisinde anlamli bir 6rneklem grubunu temsil ettigi diisiiniilmektedir.

Orneklemin %37’si 21-30 yas araligindadir (M = 25.33, SD = 1.81), %82 sinin
iki veya daha fazla esi, %62’sinin alti veya daha fazla cocugu vardir. Egitim
durumlarima bakildiginda %49.2’sinin okur-yazar oldugu ancak “ilkokul” mezunu
olmadigi gérilmektedir. Ayrica orneklemin %42’sini 11 yildan fazla siredir GKK
olarak goérev yapanlar olusturmaktadir.
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Veri Toplama Araglan

Aragtirmaya yonelik kapsamli bir yazin taramasinin ardindan, arastirmada yer
alan degiskenleri en iyi sekilde 6lgecek dlgekler belirlenmeye galisilmis ve uluslararast
yazinda gecerliligi ve giivenilirligi farkli c¢aligmalarla test edilmis oOlgeklerin
kullanilmasina karar verilmistir. Anketteki sorular 5°li Likert dlgeginde (1-kesinlikle
katilmryorum, 5-kesinlikle katiliyorum) diizenlenmistir.

Algilanan Orgiitsel Destek Olcegi

Calisanlarin algiladiklar1 orgiitsel destegi 6lgmek amaciyla Eisenberger ve
arkadaslar1 (1986) tarafindan gelistirilmis, Eisenberger ve arkadaslar1 (1997) tarafindan
sadelestirilmis olan 8 ifadeli algilanan orgiitsel destek olgegi kullanilmigtir. Eisenberger
ve arkadaglarinin c¢alismalarinda 6l¢ek maddelerinin tek bir faktére yiiklendikleri
goriilmiistiir ve giivenilirlik katsayisi 0.90 olarak bulunmustur. Tirkiye’de yapilan
orgiitsel destek ¢alismalarma bakildiginda Ugar (2009), Cakar ve Yildiz (2009)
tarafindan yapilan arastirmalarda da orgiitsel destek algisinin tek bir boyut olusturdugu
goriilmektedir. Bu ¢aligmalarda yapilan giivenirlik analizlerine gore Cronbach Alpha
degerleri .88 (Ucar, 2009) ve .83 (Cakar ve Yildiz, 2009)’tiir. Tirkcelestirilmis
algilanan orgiitsel destek Olgegi ile yapilan faktdr analizi sonucunda 0.94 acgiklanan
varyansin oldugu goriilmiistiir. Ornek ifadeler “Calisigim kurumda, kuruma yonelik
katkilarima deger verilir” ve “Calistigim kurumda gosterdigim ekstra ¢aba takdir
edilmez” (ters-kodlu) seklindedir. Bu caligmada ise giivenilirlik katsayis1 .98 olarak
bulunmustur.

Orgiitsel Baghlik Ol¢egi

Orgiite baglilik Meyer ve Allen (1993) tarafindan gelistirilen ve Wasti (2000)
tarafindan gecerlilik ve giivenilirlik analizi yapilarak Tirk kiiltiiriine uygunlugu
belirlenmis olan 18 ifadeli ve 3 boyutlu (duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam
baglilig1) orgiitsel baglilik 6lgegi ile 6l¢iilmiistiir. S6z konusu bu 6lgegin psikometrik
ozelliklerini test etmek ve ifadelerin bu ii¢ boyuta ne derece yiiklendiklerini gorebilmek
amaciyla dogrulayici faktér analizi yapilmistir. On analizde normatif baghhga ait iki
maddenin (5. ve 6. maddeler) dusiik faktor yiikiine sahip oldugu goriilmiistiir ve bu iki
madde Olgekten ¢ikarilmistir. Elde edilen ig-faktorlii ¢oziim kabul edilebilir uyuma
sahiptir (y2(166, N = 250) = 835.73, SRMR = .05, CFI = .97, NNFI = .97). Giivenirlik
katsayilar1 duygusal, normatif ve devam baglilig: i¢in sirasiyla .81, .94 ve .98 olarak
bulunmustur.

is Doyumu Olgegi

Bireylerin islerinden aldiklar1 doyum diizeylerini belirlemek amaciyla
Hackman ve Oldman (1975) tarafindan gelistirilen 14 ifadeli is doyumu Oolcegi
kullamilmustir. Olgegin Tiirkge’ye uyarlanmasi ve gegerlilik analizleri ile ilgili
calismalar Giiler (1990) tarafindan yapilmistir. Olgek yarim birakilmis 14 olumlu
ifadeden olusmaktadir. Olgegin giivenirligi hem Hackman ve Oldham tarafindan test-
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tekrar test yontemiyle yapilmis, hem de Tiirkge formuna iligkin olarak sinanmis (Gtiler,
1990) ve kabul edilebilir diizeyde oldugu gorilmiistiir. Giivenilirlik katsayisi .99 olarak
bulunmustur.

Yasam Doyumu Olcegi

Yasam doyumunu belirlemek amaciyla Diener, Emmons, Larsem ve Griffin
(1985) tarafindan gelistirilmis olan 5 ifadeli yasam doyumu olgegi (The Satisfaction
With Life Scale) kullanilmistir. Olgegin Tiirkge’ye uyarlanmasi Koker (1991) tarafindan
yapilmis ve giivenilirlik katsayisi .85 olarak bulunmustur. Bu caligmada ise giivenilirlik
katsayis1 .98 olarak bulunmustur.

Islem

Caligma, Sirnak il merkezi ve ilgelerinde gorev yapan GKK’lar ile yiizyiize
gorisme yontemi kullanilarak yiritilmiistiir. Anketteki ifadelerin GKK tarafindan
eksiksiz ve dogru bir sekilde anlasilabilmesi i¢in, ifadelerin koruculari iyi taniyan ve
onlarla iletisimi iyi olan kisiler tarafindan okunmasi saglanmistir. Basit 6rnekleme
yontemi ile belirlenen koruculara oncelikle g¢alismanin amaci anlatilmis, onayr alinan
koruculara anket sorular1 yoneltilmistir.

Bulgular

Aragtirma degiskenlerine ait ortalama, standart sapma degerleri ve korelasyon
katsayilar1 Tablo 1°de verilmistir.

Tablo.1 Degiskenlere Iliskin Ortalama, Standart Sapma Degerleri ve Korelasyon
Katsayilart

Degisken Ort. S 1 2 3 4 5 6

1. Algilanan orgiitsel 3.49  1.40

destek

2. Duygusal baglilik 380 096 .79**

3. Normatif baglilik 317 151 .03 .10

4. Devam bagliligi 353 143 .95%* 84**  20**

5. Orgiitsel baglihik 3.61 103 .92*%* Q2** = 24**  Q**

6. Is doyumu 348 147 93** 77** -08 93**  88**

7. Yasam doyumu 326 131 .96** .75** -.06 92**  88**  96**
** p<.01

Aragtirmanin degiskenleri arasindaki iligkilere bakildiginda, normatif baglilik
disindaki degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif yonde ve giicli
diizeyde iliski bulunmustur. Normatif baglilik degiskeni ise, devam baglilig1 ve toplam
orgiitsel baghlik ile diisiik diizeyde iligkili iken, diger degiskenlerle iliskili degildir.
Arastirma degigkenleri arasindaki yapisal iliskileri test edebilmek i¢in yapisal esitlik
modeli  (Structural equation modeling) kullanilmistir. Yapisal iligkilere yonelik
analizlere gegmeden once, orgiitsel baglhiligin tiim alt boyutlarii temsil edecek bir boyut
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olusturulmustur. Bu sekilde modeldeki degisken sayisinin azaltilmasit ve goézlenen
degiskenlerin giivenilirliklerinin yiikseltilmesi amaglanmistir.

Yapisal esitlik analizleri i¢cin LISREL paket programi ve En Biiyiik Olabilirlik
Kestirimi (Maximum Likelihood Estimation) yontemi kullanilmistir?. Oncelikle
gozlenen degiskenlerin ortilk degiskenleri temsil yetenegini belirleyebilmek i¢in dlgme
modeli (measurement model) test edilmistir. Bu modelin uyumu kabul edilebilir
degerlerdedir. Daha sonra bu caligmada Onerilen, algilanan orgiitsel destek ve orgiitsel
baglilik degiskenlerinin is doyumunu, is doyumunun da yasam doyumunu yordadigi bir
model olusturularak test edilmistir (Sekil 1). Modelin uyum iyiligi istatistikleri
incelendiginde, X%= 222.05, p = .000, SRMR = 0.045, CFl = 0.60, NNFI = -0.21
degerleri ve X%sd (111.025) oranindan, SRMR degeri disindakilerin kabul edilebilir
uyum iyiligi degerlerinin® oldukga iizerinde oldugu goriilmektedir. Bu nedenle Sekil
1’de goriilen modelin, verilere iyi uyum gostermedigine karar verilmistir. Buna goére
algilanan orgiitsel destek ve orgiitsel baglilik degiskenlerinin yasam doyumu tizerindeki
etkisine i doyumunun tam aracilik etmedigi bulunmustur.

Algilanan Orgiitsel
Destek

Yagsam Doyumu

Orgiitsel Baghlik

Sekil.1 Onerilen Kavramsal Model (Tam Aracilik Etkisi)

Modelin uyum iyiligi degerlerini yiikseltebilmek amaciyla, alternatif bir model
gelistirilmistir. Bu asamada algilanan orgiitsel destek ve oOrgiitsel bagliligin yasam
doyumuna dogrudan etkileri modele katilmigtir. Diger bir deyisle algilanan orgiitsel
destek ve orgiitsel bagliligin is doyumunun yani sira yasam doyumuna da dogrudan etki
edecedi ongoriisti ile yeni bir model Onerilmistir. Modele eklenen bu etkiler ile ilgili
yazinda yeterli destek bulunmaktadir. Onerilen yeni model ve modele ait standardize
¢oziimleme degerleri Sekil 2’de goriilmektedir. Yeni modele iligkin uyum iyiligi

2 Yapusal esitlik modellerinin uyumunu test etmek amaciyla Kay-Karenin Serbestlik Derecesine Oram (X%/sd -
Chi-Square Relative to Its Degree of Freedom), Standart Ortalama Hatalarin Karekokii (SRMR —
Standardized Root Mean Squared Residual), Karsilastirmali Uyum Endeksi (CFI — Comparative Fit Index) ve
Normlanmamis Uyum Endeksi (NNFI — Non-Normed Fit Index) kullanilmistir.

3 Kabul edilebilir bir uyum i¢in, X%sd’nin 2’den, SRMR "nin 0.08’den kii¢iik, CFI ve NNFI'nin ise 0.90’dan
biiyiik olmasi gerekmektedir (Cokluk ve ark., 2010).
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degerlerine bakildiginda (X?= 0.00, p = 1, RMSEA = 0.00), modelin arastirma verileri
ile milkemmel uyum gosterdigi goriilmektedir. Ayrica modeldeki iliskilerin tamami
anlamhidir. Modelin uyum iyiligi degerlerindeki bu iyilesme, is doyumu degiskeninin
algilanan orgiitsel destek ve orgiitsel baglilhigin yasam doyumu iizerindeki etkisine kismi
aracilik etkisinin varligini ortaya koymaktadir.

‘Algilanan Orgiitsel
Destek

Yagam Doyumu

Orgiitsel Baglilik

Sekil.2 Son Model (Kismi Aracilik Etkisi)

Algilanan orgiitsel destek ve Orgiitsel baghihigm birlikte is doyumunun
varyansinin %89’unu, algilanan orgiitsel destek, orgiitsel baglilik ve is doyumunun da
yasam doyumunun varyansmin %99°unu acikladigi bulunmustur. Is doyumunu
yordayan degiskenlerden oOrgiitsel bagliligin (0.54) algilanan orgiitsel destekten (0.41)
daha giiglii oldugu goriilmiistiir. Yasam doyumunu yordayan degiskenlere bakildiginda
ise algilanan orgiitsel destegin (0.55) digerlerine gore daha biiylik bir etki yaptigi
gorilmektedir.

Bireylerin algiladiklar 6rgiit desteginin ve orgiite olan bagliliklarinin artmasi
hem is doyumlar1 hem de yasam doyumlari iizerinde olumlu etki yapmaktadir. Ancak
Sekil 2°de de goriildiigii gibi is doyumunun tek basina yasam doyumu {izerindeki etkisi
(0.04) digerlerine gore olduk¢a diigiiktiir. Bu durum is doyumu artan bireyin yasam
doyumunun da arttigim1 gostermekle birlikte, bu artisin ¢ok fazla olmadigimi ortaya
koymaktadir. Yazinda is ve yasam doyumu arasindaki bu pozitif yonli iliskiyi destekler
nitelikte pek ¢ok arastirma bulunmaktadir (Asan ve Erenler, 2008; Iris ve Barrett, 1972;
London, Crandall ve Seals, 1977; Near, Rice ve Hunt, 1987; Near, Smith, Rice ve Hunt,
1984).

Tartisma

Bu ¢alismada Gegici Koy Koruculari’nin algiladiklar: 6rgiitsel destek ve orgiite
bagliliklarinin is ve yasam doyumlar1 tizerindeki etkisi incelenmistir. Calisma yazindaki
diger calismalardan, oOrneklemi agisindan farklilik gostermektedir. Yazinda farkli
meslek gruplart {izerinde incelenmis olan bu kavramlarin, GKK {iizerinde incelenmis
olmas1 caligmaya Ozgiin bir deger katmaktadir. Caligmanin &rneklemi ile ilgili
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demografik 6zellikler incelendiginde de; algilanan orgiitsel destek, orgiitsel baglilik, is
ve yasam doyumu arastirmalarinda alisilagelmis 6rneklem ozelliklerinden biiyiik 6lglide
farklilik gosterdigi goze ¢arpmaktadir. Cogunlugun geng oldugu 6rneklemde (%37’si
21-30 yas araliginda), isgdrenlerin sadece %18’i tek eslidir ve es sayisi 2 ile 4 arasinda
degismektedir. Sahip olunan c¢ocuk sayist da yine alisilagelmisten farkli olarak biiyiik
cogunlugunda 6 veya daha fazladir. Egitim diizeylerine bakildiginda ise %49,2’sinin
sadece okuma yazma bildigi goriilmektedir.

Calismanin ilk 6nemli bulgusu, algilanan orgiitsel destek ve orgiitsel bagliligin
is doyumu iizerinde énemli bir rol (R? = 0.89) oynamasidir. Bu bulgu, yazinda pek gok
arastirma sonuglari ile uyumlu olsa da (Al-Hussami, 2008; Freund, 2005; Jones ve ark.,
1995; Loke, 2001), caligmanin 6zgiin O6rneklemi dolayisiyla 6nem arz etmektedir.
Arastirma sonuglari terérle miicadelede etkin rol oynayan GKK’larm is doyumlarinin
artirilmasinda devlet destegi algilarinin ve devlete olan bagliliklarmin biiyilk 6nem
tagidigina dikkat c¢ekmektedir. Standardize ¢oziimleme degerlerine bakildiginda,
GKK’larin is doyumlarini artirmak amaciyla ozellikle devlete olan bagliliklarina
odaklanmak gerektigi goriilmektedir.

Calismada ikinci olarak, algillanan Orgiitsel destek ve orgiitsel baglilik
degiskenlerinin yasam doyumu iizerinde 6nemli Slgiide (R? = 0.99) etkili olduklar
bulunmustur. Yazinda yasam doyumunu yordayan degiskenler olarak {izerinde pek fazla
inceleme yapilmamis olan bu iki degiskenin, GKK &rnekleminde agikladiklar: toplam
varyansin 0.99 ¢ikmasi, ¢aligmanin 6nemli sonuglarindan birisidir. Buradan hareketle
GKK’larin devleti sirtlarin1 dayayabilecekleri bir giivence olarak algilamalari ve devlete
olan psikolojik, ahlaki ve zorunlu bagliliklarinin, onlarin yasama iliskin duygu ve
diislincelerini de olumlu yonde etkiledigi soylenebilir.

Aragtirmanin dikkat gekici bir diger bulgusu da is ve yasam doyumu arasindaki
iligki ile ilgilidir. Yazinda is doyumu ile yasam doyumu arasindaki iliskiyi inceleyen
pek c¢ok arastirma bulunmaktadir. Bu arastirmalar genel olarak ii¢ baglik altinda
toplanmaktadir. Birinci grup is doyumunun yasam doyumu ile olumlu yondeki iligkisini
savunan yayilma (spillover) modelini, ikinci grup is doyumunun yasam doyumu ile ters
yonlii iligkisini savunan ddiinleme (compensation) modelini, son grup ise iki degisken
arasinda anlaml iligkinin olmadigin1 savunan ayrisma (Segmentation) modelini
benimsemektedir (Wilensky, 1960). Analiz sonu¢lar1 GKK’larin is doyumlari ile yagam
doyumlari arasindaki iligkinin yayilma modeline uyum gosterdigini ortaya ¢ikarmistir.
Yayilma modeline gore, bireyin herhangi bir alandan aldig1 doyum, yasaminin diger
alanlarina da etki etmektedir. Diger bir deyisle is doyumu yasam doyumuna veya yasam
doyumu is doyumuna dogru yayilmaktadir. Literatiirde is doyumu ile yasam doyumu
arasindaki iligkinin incelendigi 23 c¢alisma incelendiginde, calismalarin %90’ imdan
fazlasi is yasam doyumu iligkisinde yayilma modelini benimsemis, iligkinin negatif
oldugunu iddia eden sonuglarin ise higbirisinin istatistiksel olarak anlamli olmadig1
bulunmustur (Rice, McFarlin, Hunt ve Near, 1985). Is ve yasam doyumunu konu alan
calismalarda siklikla rastlanan bu pozitif yonlii iliski, GKK o&rnekleminde de
goriilmiistiir. Bu durum GKK sisteminin 6zellikleri ve gorev tanimlar1 diigiiniildiigiinde,
calisma sartlarinin zor ve yipratict olmast dolayisiyla islerinde yogun stres ve
olumsuzluklar yasayan korucularin, aile hayatlarina da bu olumsuzluklar1 yansittiklar
veya islerinde elde ettikleri bagar1 ve mutluluklarini aile hayatlarina tasidiklar1 anlamina
gelmektedir. Judge ve Watanabe (1994), is ve yasam doyumu arasindaki iligkiyi
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tanimlayan bu i¢ modeli bir arada inceledikleri arastirmalarinda, farkli meslek gruplari
ve kisilik 6zelliklerine gore farkli modellerin gegerli olabilecegini savunmustur. Sonug
olarak GKK o6rnekleminde is ve yasam doyumu arasindaki iligkiyi yayilma modeli en
iyi bicimde agiklamaktadir.

Bulgular is doyumu ve yasam doyumu iizerinde algilanan orgiitsel destek ve
orgiitsel bagliligin énemli etkisinin oldugunu ortaya ¢ikarmigtir. Arastirmada oncelikle
is doyumunun, algilanan orgiitsel destek ve orgiitsel baglilik ile yasam doyumu arasinda
tam aracilik etkisine sahip oldugu yoniinde bir model dnerilmistir. Yapisal esitlik analizi
sonucunda degiskenler arasinda tam aracilik etkisinin olmadig1 ortaya ¢ikmustir. Son
modelde ise i doyumu degiskeninin algilanan 6rgiitsel destek ve Orgiitsel bagliligin
yagam doyumu ile iligkisinde kismi aracilik etkisinin oldugu gézlenmistir. Analiz
sonuglari, kismi aracilik modelinin arastirma verileri ile miikemmel uyum gosterdigini
ortaya koymaktadir. Buna gére GKK’larin algiladiklart devlet destegi ve devlete olan
bagliliklarinin artmast is doyumlarinin ve sonu¢ olarak da yasam doyumlarinin
artmasina neden olmaktadir.

Bu c¢alisma, yazinda sik¢a islenen is ve yasam doyumu konularina farkli bir
bakis acisi ile yaklasmig ve Gegici Koy Koruculari’nin algiladiklar: orgiitsel destek ve
orgiitsel baghligin is ve yasam doyumlarina olan etkisini ortaya ¢ikarmistir. Analiz
sonuglarina gore korucularin algiladiklar1 devlet desteginin ve devlete olan
bagliliklarinin artirilmasi, onlarin is doyumlar iizerinde 6nemli 6lgiide etki yapacaktir.
Bu sayede korucularin terdr olaylarina karsi yerel bir gii¢ olarak memleketlerini daha iyi
korumalarinin saglanabilecegi diistiniilmektedir. Ayrica bu degiskenlerin korucularin
yasam doyumlar1 iizerinde de dnemli etkiye sahip olmasi dolayisiyla, GKK’larin genel
olarak yasam ile ilgili duygusal mutluluklarinin ve hayata daha olumlu bakabilmelerinin
saglanarak psikolojik agidan giiclendirilmelerinin miimkiin olacag: diistiniilmektedir.

Sonug olarak bu calisma, algilanan orgiitsel destek, orgiitsel baglilik, is ve
yasam doyumu konularinin gegici koy korucular1 6rnekleminde 6l¢liimii sebebiyle, yazin
acisindan 6zgiin bir deger tasimaktadir. Ayrica galismada elde edilen veriler, GKK
ornekleminde bir model Onerisine doniistiiriilerek ileri istatistiksel teknikler (yapisal
esitlik modeli) ile test edilmistir. Ancak ¢alismanin 6rnekleminin sinirli olmasi (N=250)
nedeniyle, GKK sistemi ile ilgili genelleme yapabilmek i¢in yeterli degildir. Kuskusuz
arasgtirmanin bir diger kisit1 da, sadece Sirnak ilinde gorev yapan GKK’larin arastirmaya
dahil edilmis olmasidir. Dolayisiyla aragtirmanin temsil yetenegi 6rneklemi olusturan
grubun ozellikleriyle sinirlidir.

Ayrica bu galismada is ve yasam doyumu degiskenleri, sadece algilanan
orgiitsel destek ve orgiitsel baglilik degiskenleri ile iliskilendirilmistir. Bundan sonra
yapilacak olan ¢alismalarda farkli degiskenlerin de modele dahil edilerek, GKK’larla
iliskili olarak gelistirilmis olan model genisletilebilir. Diger yandan ayn1 modelin, farkli
meslek gruplar1 tizerinde denenerek farkli ¢aligma sartlart ile ilgili yeni modellerin
gelistirilmesi de gelecek aragtirmalar igin bir Oneri niteligindedir. Sunulan bulgularin
degerlendirilmesinde bu kisitlarin g6z Oniinde bulundurulmasi ve genellemeye
gidilmemesi dogru bir yaklasim olacaktir.
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