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Oz

Bu calisma, siirdiiriilebilir pazarlama kavraminin akademik
literatiirdeki yerini ve gelisimini bibliyometrik bir yaklasimla
incelemektedir. Web of Science veri tabanindan elde edilen 327
makale, R yaziiminin "bibliometrix" paketi kullanilarak analiz
edilmistir. Arastirma, stirdiiriilebilir pazarlamanin cevresel, sosyal ve
ekonomik etkilerini dikkate alarak isletmelerin uzun vadeli tiiketici ve
toplum yararim1 gozetmeyi hedefleyen bir yaklasim oldugunu
vurgulamaktadir. Bulgular, siirdiiriilebilir pazarlamanin akademik
ilgi cekiciliginin arttiin1 ve yayinlarin yami sira uluslararas: is
birliklerinin de yillar i¢inde 6nemli Olgiide arttigini gostermektedir.
Ayrica, stirdiiriilebilir pazarlama literatiiriiniin genisleyen kapsami ve
akademik trendler, isletmelere ve tiiketicilere stirdiiriilebilir bir
gelecek igin birlikte ¢calisma stratejileri sunmaktadir. Bu bibliyometrik
analiz, stirdiiriilebilir pazarlama alanindaki akademik yaymnlarin
kapsamli bir analizini sunarak bu alandaki bilimsel c¢alismalarin
kapsaminin genigletilmesine katkida bulunmay1 amaglamaktadir. Bu

sekilde, hem teorik hem de pratik diizeyde siirdiiriilebilir pazarlama
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uygulamalarinin gelisimine yonelik yeni perspektifler sunulmas:
hedeflenmistir.
Anahtar Kelimeler: Stirdiiriilebilir Pazarlama, Bibliyometrik

Analiz, Yesil Pazarlama, Cevresel Suirdiiriilebilirlik

Sustainable Marketing Map: An Analysis on Academic
Studies

Abstract

This study examines the position and development of the
sustainable marketing concept in the academic literature through a
bibliometric approach. The analysis conducted on 327 articles obtained
from the Web of Science database was carried out using the
"bibliometrix" package in R software. The research emphasizes that
sustainable marketing is an approach that considers environmental,
social, and economic impacts, aiming for businesses to focus on long-
term consumer and societal benefits. The findings indicate an
increasing academic interest in sustainable marketing, with a
significant rise in publications and international collaborations over
the years. Furthermore, the expanding scope and academic trends of
sustainable marketing literature offer strategies for businesses and
consumers to work together towards a sustainable future. This
bibliometric analysis aims to contribute to expanding the scope of
scientific studies in the field of sustainable marketing by providing a
comprehensive analysis of academic publications in this area. Thus, it
seeks to present new perspectives for developing sustainable

marketing practices at both theoretical and practical levels.
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Giris

Suirdiiriilebilirlik, modern toplumlar igin giderek artan bir
Ooneme sahip olan ve ekolojik dengenin korunmasi, adil ekonomik
biiyiime ve sosyal adaletin saglanmasini hedefleyen kapsamli bir
kavramdir. Brundtland Raporu (World Commission on Environment
and Development, 1987) siirdiiriilebilirligi, gelecek nesillerin
ihtiyaglarim1  riske atmadan mevcut nesillerin ihtiyaglarmi
kargilayabilme yetenegi olarak tanimlamaktadir. Bu tanim, dogal
kaynaklarin bilingli kullanimini, cevresel korumay:i ve ekonomik
kaynaklarin adil dagilimini icermektedir. Ayn1 zamanda sosyal esitlik
ve toplumun tiim kesimlerinin refahini hedefleyen bir yaklagimi temsil
eder (Elkington, 1997; Sachs, 2015). Cevresel strdiiriilebilirlik,
ekosistemlerin saghigin korumay: ve biyolojik cesitliligi siirdiirmeyi;
ekonomik siirdiiriilebilirlik, uzun vadeli refah ve istikrari; sosyal
siirdiiriilebilirlik ise toplumsal kapsayicilig1 ve adaleti 6n plana ¢ikarir
(Dyllick ve Hockerts, 2002).

Stirdiiriilebilir pazarlama, bu ii¢ boyutlu siirdiiriilebilirlik
yaklasimlarini temel alarak pazarlama faaliyetlerinin ¢evresel, sosyal
ve ekonomik etkilerini dikkate alir. Isletmelerin {iriin ve hizmetlerini
pazarlarken uzun vadeli tiiketici ve toplum yararin1 gozetmeyi,
cevresel koruma ve sosyal sorumluluk ilkelerine bagh kalmay:
amaglar (Peattie, 1995; Martin ve Schouten, 2012). Bu yaklasim,
tiketicilerin daha bilingli olmast ve siirdiiriilebilir tiiketim

aliskanliklarmin tesvik edilmesi tizerine kuruludur. Sirdiiriilebilir
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pazarlama stratejileri, iirtin yasam dongiisii boyunca gevresel ayak
izini azaltmayi, etik tedarik zincirleri kurmayi ve tiiketicilere gercek
deger sunmay1 hedefler (Charter et al., 2002). Ayrica, bu stratejiler
tiiketicilerin siirdiiriilebilir iiriin ve hizmetlere olan talebini artirarak
isletmelerin stirdiiriilebilir uygulamalara yonelmesini tesvik eder
(Ottman, 2011).

Stirdiiriilebilir pazarlamanin literatiirdeki yeri ve Onemi,
kiiresel gapta karsilasilan gevresel sorunlar ve sosyal adaletsizliklerle
miicadele edebilme potansiyeli ile giderek artmaktadir. Bu kavram,
isletmelerin toplumsal ve gevresel sorunlara karst duyarli olmalarimi
saglayip, kurumsal sosyal sorumluluk kapsaminda onemli bir rol
oynamaktadir. Stirdiiriilebilir pazarlama, ayn1 zamanda, isletmelerin
marka degerini ve rekabet avantajim1 artirarak, tiiketiciler arasinda
gliven ve sadakat olusturma firsati sunmaktadir (Polonsky, 2011;
Kumar ve Christodoulopoulou, 2014). Akademik c¢alismalar,
stirdiiriilebilir pazarlama uygulamalarinin, tiiketicilerin marka algisin
ve satin alma niyetlerini olumlu yonde etkiledigini gostermektedir
(Leonidou et al., 2013). Bu baglamda, stirdiiriilebilir pazarlama hem
isletmelerin hem de tiiketicilerin stirdiiriilebilir bir gelecek i¢in birlikte
calismalarmi gerektiren, stratejik bir Oneme sahip oldugu
diistinulmektedir.

Suirdiiriilebilir pazarlamanin 6nemi, giintimiizde artan tiiketici
talepleri ve degisen diinya kosullar1 1siinda daha da
belirginlesmektedir. The Sustainability Marketing Skills Gap Report
2023, strdiiriilebilir pazarlama stratejilerine yonelik en giincel
diisiince, tavsiye ve arastirmalar1 pazarlamacilara sunmak amaciyla

tasarlanmistir. Bu rapor, siirdiiriilebilir pazarlamanin sadece
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organizasyonlarin cevresel etkisini iyilestirmekle kalmayip, ayni
zamanda ise alim potansiyellerini ve tiiketicilerle iligkilerini de
giiclendirdigine isaret etmektedir. Ozellikle, 18-34 yas arasindaki geng
yetiskinlerin %59'y, siirdiiriilebilirlik iddialarin1 reklam eden ve bunu
kanitlayan markalardan iirtin veya hizmet satin almaya daha meyilli
olduklarim1  belirtmistir. Bu  durum, pazarlamacilarin ve
profesyonellerin stirdiiriilebilirlik giindemini goz ardi etmemeleri
gerektiginin altin1 ¢gizerken, ayni zamanda pazarlama egitimlerinde
siirdiiriilebilirlikle ilgili niteliklerin 6nemini vurgulamaktadir (CIM,
2023). Ayrica NIQ tarafindan yayimlanan "Trend Watch 2023:

"

Sustainability” raporu, 2023 yilinin stirdirilebilir eylemler icin bir
déniim noktast olarak kabul edildigini ortaya koymaktadir. Onceki yil,
surdiiriilebilirlik konusundaki eylemsizligin ekonomik ve sosyal
maliyetlerini diinya ¢apinda hissettiren zorlu hava olaylarina sahne
olmustur. Bu baglamda, tiiketici beklentilerinin, markalarm
siirdiirtilebilirlik konusundaki sorumluluklarini yerine getirmeleri
yoniinde arttigi gozlemlenmistir. Ozellikle tiiketicilerin  %46's1,
markalarin stirdiiriilebilir degisimi yonlendirmelerini beklemektedir.
Bu durum, sirketlerin ve tiiketicilerin, sadece amag beyanlariyla smirl
kalmayip, gercek ve anlaml degisikliklere yonelik somut ilerleme
kanitlar1 sunmalar1 gerektigini ortaya koymaktadir. Stirdiiriilebilirlik,
teknolojik ilerlemelerin de yardimiyla, sirketlerin stirdiiriilebilirlik
performanslarim1  kanitlamalarin1  ve tiiketici tercihlerini daha
siirdiiriilebilir seceneklere yonlendirmelerini saglayacak bir doneme
girmistir (NIQ, 2023).

Suirdiirtilebilir Pazarlama konulu bu bibliyometrik analiz

calismasi, siirdiiriilebilir pazarlama alaninda yapilan akademik
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calismalarn  kapsamli  bir  degerlendirilmesi ve  analizini
hedeflemektedir. Bu arastirmanin amaci, siirdiiriilebilir pazarlama
literatiirtindeki yayinlarin gelisimini, yaygmligmi ve bu akademik
alandaki temel tartismalar1 belirlemektir. Arastirmanin Onemi,
cevresel siirdiiriilebilirlik ile pazarlama pratiginin birlikte
incelenmesinin 6neminin giderek artmasiyla, bu alandaki bilimsel
ilerlemeyi ve akademik trendleri ortaya koymaktir. Bu, siirdiiriilebilir
pazarlama uygulamalarmin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi igin nemli
bilgiler saglayacaktir.

Arastirma, Web of Science veri tabaninda "Siirdirilebilir
Pazarlama" konusu altinda taranan yaynlar tizerinden bibliyometrik
bir analiz metodolojisini benimsemektedir. Bu metodoloji, yayin
sayisy, atif analizleri, anahtar kelime, ortak yayin analizleri ve
yayinlarin cografi dagilimi gibi gesitli metrikler kullanilarak, alandaki
akademik  calismalarin  kapsamli  bir  degerlendirilmesini
saglamaktadir. Analiz sonucunda elde edilen veriler, stirdiiriilebilir
pazarlama konusundaki arastirma egilimlerini, en etkili ¢caligmalar: ve
bu alanda 6ne ¢ikan akademik katkilar: belirlemek i¢in kullanilacaktir.

Bu calisma, stirdiiriilebilir pazarlama alaninda yapilan
aragtirmalarin bibliyometrik analizine dayanarak, alanmn mevcut
durumunu ve gelecekteki arastirma yonlerini aydinlatmay:
amaglamaktadir. Bu sayede, akademisyenler, arastirmacilar ve
uygulayicilar igin bir takim arastirma alan1 Onerileri sunarak,
surdiiriilebilir pazarlama pratiklerinin daha etkili bir gsekilde

gelistirilmesine katkida bulunmay1 hedeflemektedir.
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1. Literatiir Taramasi

Suirdiiriilebilir pazarlama, 21. ylizyilin ilk on yilinda 6ne ¢ikan
onemli bir paradigma haline gelmistir. Bu kavram, cevre dostu ham
maddelerin kullanimindan etik ve adil ticaret uygulamalarina kadar
genis bir yelpazede unsurlari kapsamaktadir. Siirdiiriilebilir
pazarlama, isletmelerin gevresel, sosyal ve ekonomik sorumluluklarini
biitlinciil bir yaklasimla ele almasimni ifade eder. Bu yaklasim,
isletmelerin yalnizca ekonomik biiytime hedeflerine odaklanmak
yerine, topluma somut ve pozitif katkilar saglamay1 amaglamaktadir
(Kim et al, 2015; Sheth ve Parvatiyar, 2020). Bu baglamda,
surdiiriilebilir pazarlama stratejileri, uzun vadeli deger yaratma

suirecinde isletmelere rehberlik etmektedir.

Yesil pazarlama, etik pazarlama veya ekolojik pazarlama
olarak da bilinen stirdiiriilebilir pazarlama, pazarlama alaninda biiyiik
ilgi géren onemli bir kavram haline gelmistir. Bu kavram, kar yerine
sosyal ve cevresel endiseleri oOncelikli olarak ele alan gesitli
yaklasimlar1 igermekte ve sosyal ile gevresel sorunlarin olumsuz
etkilerini Onlemeyi amaglamaktadir. Siirdiiriilebilir pazarlama
kavramimin gelisimi, "yesil pazarlama," "cevresel pazarlama" ve "eko-
pazarlama" gibi terimlerin ortaya ¢ikmasina yol agmistir (Alkhatib et
al, 2023). Bu kavram, halkin ve miisterilerin sosyal ve g¢evresel
kaygilarin1 gidermeye yonelik stratejilere dayanmakta ve rekabetci
alanlarda  bagarii  nis  stratejilerin  uygulanmasma  zemin
hazirlamaktadir (Dahhan ve Arenkov, 2021). Bu nedenle,

siirdiiriilebilir pazarlama, isletmelerin hem toplumsal
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sorumluluklarin1 yerine getirmelerine hem de uzun vadeli rekabet

avantaji elde etmelerine katki saglamaktadir.

Stirdiirtilebilir pazarlama, stirdiiriilebilir kalkinma kavrami ile
yakindan iligkilidir ve kapsamli arastirmalarin yani sira akademik
incelemelerin de konusu olmustur. Uzun vadeli sosyal ¢ikarlara ve
cevresel siirdiiriilebilirlige odaklanarak, sosyal ve ¢evresel sorunlarin
yaratti$i  zorluklarin  iistesinden  gelmeyi  amacglamaktadir.
Aragtirmacilar,  strdirilebilir ~ pazarlamanin  derinlemesine
anlagilmas1  gerektigini ~ vurgulayarak, = pazarlamacilar ve
akademisyenler i¢in bu konunun 6nemini vurgulamaktadir (Lunde,
2018). Bu anlayis, Ozellikle degisen tiiketici tercihleri ve
sirdiiriilebilirli§e artan vurgu baglaminda, pazarlama alaninda
gelecekteki arastirma ve uygulamalara rehberlik etmek agisindan
kritik oneme sahiptir (Rudawska, 2018). Bu nedenle, siirdiiriilebilir
pazarlama stratejileri, isletmelerin hem c¢evresel sorumluluklarinm

yerine getirmelerini hem de sosyal deger yaratmalarini saglamaktadir.

Suirdiirtilebilir pazarlamanin gelisimi, siirdiiriilebilir moda
pazarlamasinin yiikselisi de dahil olmak {izere, daha genis toplumsal
ve ekonomik degisimlerle derinden i¢ ice gegmistir. Siirdiiriilebilir
moda pazarlamasi, yavas moda ve etik moda gibi yaklagimlar
kapsayarak her bireyin haklarin1 vurgulamakta ve sosyal amaglara,
uzun vadeli sosyal ¢ikarlara kardan daha fazla oncelik vermektedir
(Alkhatib et al., 2023). Siirdiiriilebilir pazarlamanmn bu biitiinciil
anlayisi, geleneksel pazarlama uygulamalarinin 6tesine gecerek sosyal
ve cevresel hususlar1 da igeren ¢ok boyutlu bir yapiy1 yansitmaktadir

(Dahhan ve Arenkov, 2021). Bu baglamda, siirdiiriilebilir pazarlama,
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isletmelerin hem sosyal sorumluluklarini yerine getirmelerine hem de
cevresel  stlirdiiriilebilirlik  hedeflerine  ulagsmalarina  katki

saglamaktadir.

Stirdiiriilebilir pazarlamanin temel bilesenlerinden biri olan
yesil pazarlama, gesitli pazarlama faaliyetlerinin gevresel sonuglarina
yonelik artan endiseleri yansitmaktadir. Yesil pazarlama, isletmeler,
tiiketiciler ve genel olarak toplum {tizerindeki etkilerini arastiran
arastirmacilar tarafindan genis bir literatiiriin odak noktas: olarak
kabul edilmektedir (Burksiene et al., 2018). Yesil pazarlamanin ayr1 bir
calisma alam1 olarak ortaya c¢ikmasi, gevresel siirdiiriilebilirligin
pazarlama uygulamalarina entegre edilmesi gereklili§inin giderek
daha fazla kabul gordiigiinii gostermektedir ve bu durum, tiiketici
davranislarinda ve pazar dinamiklerinde genis capli degisimlere isaret
etmektedir (Cricelli ve Strazzullo, 2021). Bu baglamda, yesil
pazarlama, siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulagsmada isletmeler igin

kritik bir stratejik ara¢ haline gelmektedir.

Suirdiirtilebilirlik pazarlama stratejisi literatiirii, stirdiiriilebilir
pazarlamanin  stratejik boyutlar1 hakkinda degerli bilgiler
sunmaktadir.  Siirdiiriilebilirlik pazarlama stratejisindeki son
gelismelerin bir analizini sunarak, isletmeler ve daha genis pazar igin
potansiyel etkileri vurgulamaktadir (Nabivi, 2020). Bu literatiir,
siirdiiriilebilir pazarlamayla iliskili stratejik zorunluluklarin daha iyi

anlagilmasina katkida bulunmakta ve kurulugslarin bu alanda
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karsilagtiklar1 firsat ve zorluklara isik tutmaktadir (Pomering ve

Johnson, 2018).

Stuirdiirtilebilir ~ pazarlama, pazarlama alaninda farkh
yaklagimlar1 ve stratejik degerlendirmeleri kapsayan ¢ok yonlii ve
gelisen bir alam1 temsil etmektedir. Siirdiiriilebilir pazarlama
literatiirii, pazarda sosyal ve c¢evresel kaygilarin artan Onemini
yansitmakta ve uzun vadeli stirdiiriilebilirlige ve toplumsal refaha
oncelik veren kapsamli ve entegre bir pazarlama yaklagimina duyulan

ihtiyacin altini ¢izmektedir.

2. Yontem

Bibliyometrik  analiz, akademik  yaymlar {izerinde
matematiksel ve istatistiksel yontemlerin uygulanmasiyla ilgili bir
disiplindir. Alfred Lotka ve Samuel Bradford tarafindan saglanan
sistematik veri toplama girisimleri, bibliyometrinin temel yasalarin
olusturmus ve Eugene Garfield, alint1 analizinin rutin kullanimi ve
sistematize isleme ile modern bibliyometri donemini bagslatmistir.
Bibliyometrik analizin temel unsurlar1 arasinda veritabani kapsamu,
verilerin tutarlihigr ve dogrulugu, veri alanlari, arama secenekleri ve
metriklerin analizi ve kullanimi yer almaktadir (Gokerik ve Aktas,
2024; Goktas, 2024). Giintimiizde, bir¢ok bibliyometrik uygulama,
bir¢ok akademik alanda kullanmilmaktadir (Thompson ve Walker,
2015).

Bu calismanin ilk asamasinda, Web of Science veritabaninda
"sustainable marketing" terimlerini iceren, Ingilizce yazilmis makaleler

aranmis ve toplamda 327 adet ¢alisma bulunmustur. Elde edilen bu
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calismalar, R yazilimina aktarilarak, bibliyometrik analiz igin
hazirlanmistir. Bu analiz siirecinde, R yaziliminin "bibliometrix" paketi
kullanilmistir. "Bibliometrix" paketi, Aria ve Cuccurullo (2017: 959)
tarafindan R programui igin gelistirilmis olup, literatiirdeki ¢alismalar:
derinlemesine inceleyebilme ve arastirmacilarin belirli bir alandaki
gelismeleri kolaylikla izleyebilmesine imkan vermektedir. Bu paket
sayesinde, stirdiiriilebilir pazarlama alanindaki bilimsel literatiir,

kapsamli bir sekilde analiz edilmis ve incelenmistir.

3. Bulgular

Tablo 1, 1992'den 2024'e kadar uzanan donemde
"Stirdtiriilebilir Pazarlama" konusundaki yayinlarin genis bir analizini
sunmaktadir. Bu donem boyunca, arastirmacilar tarafindan
gerceklestirilen 327 c¢alisma, stirdiiriilebilir pazarlama alanmnn
anlagilmasina yonelik genis kapsaml bir yaklasimi vurgulamaktadir.
Ayni zamanda analiz, uluslararasi isbirliklerinde %2,477'lik bir artis ve
yilik %2,19'luk bir biliylime orani ile, alanin genislemesini ve
siirdiiriilebilir pazarlama uygulamalarma olan ilginin artmakta
oldugunu yansitmaktadir. Ayrica, 6zellikle 2010 sonrasinda, kiiresel
stirdiiriilebilirlik giindemleri ve stirdiiriilebilir uygulamalara yonelik
artan tiiketici talebiyle uyumlu olarak yayinlarda belirgin bir artis

oldugunu gosteren yayinlarin yillik dagilimini belgelemektedir.
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Tablo 1: Elde Edilen Temel Bilgiler

Tanim Sonuglar Tanmim Sonuglar

V.eri-ler Hakkinda Ana Yazar isbirligi

Bilgiler

Zaman Aralig 19920024 L CK Yazarh 59
Calismalar

Kaynaklar (Dergiler, 195 Yayin Basina Ortak 279

Kitaplar, vb.) Yazarlar (%) ’

Yayinlar 327 g;jiﬁfﬁf::l( (;3 )r tak 24,77

Yillik Biiyiime Oran1 % 2,19

Yaymn Ortalama Yasi 5,77 Calisma Tiirleri

Yayin Bagina Ort. Atif 17,67 Makale 250

Atiflar 17558 Konferans Bildirisi 40
Inceleme 21
Kitap Boliimii 16

Yayin icerikleri

Anahtar Kelimeler Plus

741
D)
Yazarlar Anahtar

112
Kelimeleri (DE) 3
Yazarlar
Yazar Sayisi 842
Tek Yazarh Calismalarin 51

Yazarlari

Sekil 1, stirdiiriilebilir pazarlama arastirmalarinm istikrarl bir
sekilde biyudiigiini gostermektedir ve bu biiylime pazarlama
alanindaki siirdiiriilebilirlik konularinda artan akademik ve pratik
ilgiyi gostermektedir. Sekilde, ozellikle 2010 sonrast donemde
yaymlarmn belirgin bir artisini  gostermektedir, bu da kiiresel
sirdiiriilebilirlik ~ giindemleri ve tliketicilerin  siirdiiriilebilir
uygulamalara olan taleplerinin artmasiyla uyumlu bir sekilde

gerceklesmektedir.
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Sekil 1: Siirdiiriilebilir Pazarlama Calismalarinin Yillara Gore
Dagilimi

Analiz edilen veriler; makaleler, konferans bildirileri,
derlemeler ve kitap boliimleri olarak kategorize edilmis olup,
makalelerin (250) ¢ogunlugu olusturdugu Tablo 2'de gosterilmistir. Bu
dagilim, strdirilebilir pazarlama aragtirmalarmin  ¢ogunlukla
bilimsel makaleler araciligiyla yayimlandigimi gosterirken, farkl
formatlarin  da  kullanildigini  ve siirdiiriilebilir  pazarlama
uygulamalar1 hakkindaki calismalar: zenginlestirdigini

goriilmektedir.

Tablo 2: Siirdiiriilebilir Pazarlama Calismalarinin Tiirleri

Yayin Tiirii Yayin Sayisi Yiizde (%)
Makale 250 76,5
Konferans Bildirisi 40 12,2
Inceleme 16 4,9
Kitap Bolumii 21 6,4
Toplam 327

Tablo 3’te siirdiiriilebilir pazarlama konusunda en iiretken

dergileri listelenmis ve bu dergilerin yayin sayilarina odaklanilmistir.
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"Sustainability" dergisinin 50 ¢alisgmayla bu alandaki en 6nde gelen
kaynak oldugu goriilmektedir. Ardindan "Journal of Business
Research" ve "Journal of Macromarketing" gibi Oonemli dergiler
gelmektedir. Bu dagilim ile, siirdiiriilebilir pazarlama ¢alismalarinin
cesitli akademik kaynaklarda tartisildigini goriilmektedir. Dergilerin
bu konudaki yayin sayilari, siirdiiriilebilir pazarlamanin akademik
cevrelerdeki popiilerliginin ve Oneminin bir gostergesi olarak

degerlendirilebilir.

Tablo 3: Siirdiiriilebilir Pazarlama ile Ilgili En Cok Yayin Yapan
Dergiler

Kaynak Calisma Sayisi
Sustainability 50
Journal of Business Research

Journal of Macromarketing

Journal of Marketing Management

Journal of Global Scholars of Marketing Science

Journal of Strategic Marketing

Amfiteatru Economic

Journal of Sustainable Tourism

Business and Society review

LW |||

Business Strategy and The Environment

Bradford Yasasi, bir alandaki temel dergileri belirlemek igin
kullanilir ve bu aragtirma alaninda makale yayinlanan dergileri {ig
farkli bolgeye ayirir. Birinci bolge, konuyla ilgili bircok makale
yayinlayan temel dergileri igerir. Bu konu hakkindaki ¢ogu yaym bu
bolgede bulunur ve bu dergiler arastirmacilar i¢in 6nemli bir kaynak

yapar (Batra vd., 2023).

Tablo 4'de dergiler igin Bradford Yasasi analizini
goriilmektedir. Alandaki yaym hacmine bakimindan ilk on dokuz

dergi listelenmistir. Listelenen dergilerin Bradford yasasma gore
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birinci bolgeye on ti¢ dergi girebildigi goriilmektedir ve bu on {i¢ dergi

bu yasaya gore siirdiiriilebilir pazarlama konusunda temel kaynaklar

olarak kabul edilmektedir.

Tablo 4: Bradford Kuralia Gore Konuya En Uygun Kaynaklar

Y
Kaynak Yayinci WM Alan  Auf
Sayis1
Sustainability Mdpi 50 Alan1 366
Journal of Business Research Elsevier 8 Alan1 160
Journal of Macromarketing Sage 7 Alan1 362
Journal of Marketing Management Taylor & Francis 7 Alan1 216
Journal of Global Scholars of Marketing Science Taylor & Francis 6 Alan1 94
Journal of Strategic Marketing Taylor & Francis 6 Alan1 31
Amfiteatru Economic Bucharest Univ. of Economic Studies 5 Alan1l 62
Journal of Sustainable Tourism Taylor & Francis 4 Alan1 287
Business and Society Review Willey Online 3 Alan1 2
Business Strategy and The Environment Willey Online 3 Alan1l 36
Foundations of Management The ]J. of Warsaw University of Tech. 3 Alan1 17
Industrial Marketing Management Elsevier 3 Alan1 132
International Journal of Consumer Studies Willey Online 3 Alan1 127
International Journal of Retail Emerald 3 Alan2 45
Journal of Business \ & Industrial Marketing Emerald 3 Alan2 29
Journal of Cleaner Production Elsevier 3 Alan?2 440
Journal of Global Fashion Marketing Taylor & Francis 3 Alan2 90
Journal of Marketing Education Sage 3 Alan2 149
Journal of The Academy of Marketing Science ~ Springer 3 Alan2 519
Tablo 5’e bakildiginda, siirdiiriilebilir pazarlama alaninda en

¢ok yaymn yapmis olan yazarlar1 ve bu yazarlarin toplam ¢alisma, atif

sayilari ile yayin yili baglangiclarmi sunulmustur. Kim J. ve Sun Y. gibi

yazarlar, yediser calismayla bu alanda One ¢ikmaktadirlar. Ayni

zamanda Kim K.H. yapmis oldugu calismalarma aldig1 176 atif ile

siirdiiriilebilir pazarlama alaninda 6nemli bir arastirmacit oldugu

diistintilmektedir. Bu tablo, stirdiiriilebilir pazarlama arastirmasina

onemli Kkatkilarda bulunan arastirmacilarmm kimler oldugunu

gostermektedir.
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Tablo 5: En Uretken Yazarlar

Yazarlar Toplam Toplam Atif Yayin Yili
Calisma Baslangic1
Kim, J. 7 141 2014
Sun, Y. 7 154 2014
Kim, K.H. 5 176 2014
Li, J. 5 30 2020
Bormane, S. 5 5 2018
Garrett, T.C. 2 59 2016
Hashim, M. 2 19 2020
Hunt, S.D. 2 135 2011
Kantabutra, S. 2 4 2023
Kemper, J.A. 2 95 2019
Kim, C. 2 20 2020
Konnikov, E.A. 2 28 2017
Kumar, N. 2 26 2022

Tablo 6’da siirdiiriilebilir pazarlama konusunda en yiiksek atif
sayilarma sahip ¢alismalar listelenmistir. Peattie (2010) ve Dangelico &
Vocalelli (2017) gibi calismalar, stirdiiriilebilir tiiketim ve yesil
pazarlama stratejileri tizerine derinlemesine analizler sunmus olup,
calismalarma olan yiiksek ilgi sayesinde alana onemli katkilarda
bulunmusglardir. Bu tabloda yer alan c¢alismalar, siirdiiriilebilir
pazarlama alaninda yapilan arastirmalarin genis bir gsekilde
degerlendirilmesini saglamistir ve gelecekteki ¢alismalar igin bir temel

olusturacag diistiniilmektedir.
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Tablo 6: En Etkili Calismalar

Yillik
Atif Ort
Yazar (lar) Makale Ad1 Kaynak Ad1  Say Atlf.
151
Sayis1
Annual
Peattie, K. ion: behavi i {
eattie, Green consumption: behavior review o 1465 31,00
(2010). and norms. environment
and resources
. “Green Marketing”: An Journal of
Dangelico, . .
analysis of definitions, strategy = Cleaner
R. M. ve .
. steps, and tools through a production 258 32,25
Vocalelli systematic review of the
D.017). Y
literature.
. Feelings that make a difference: Journal of
Antonetti, . . ) .
P ve How guilt and pride convince  business
) consumers of the effectiveness  ethics 257 23,36
Maklan, S. . .
of sustainable consumption
(2014). .
choices.
1 of th
Connelly, Toward a “theoretical toolbox” f:;g:mo o fe
B.L vd. for sustainability research in Y 227 16,21
(2011) marketin Marketing
] & Science
Achrol, R. 1 of th
S CVZO ! Frontiers of the marketing LZZ;I;;O of €
’ paradigm in the third Y 189 14,54
Kotler, P. millennium marketing
(2012). HennHm. science
Saravanan, Biofuel policy in India: a review Journal of
A.P.vd.  of policy barriers in sustainable cleaner 171 24,43
(2018). marketing of biofuel. production
o v by e o
McCabe, S. ’ ’ . 167 20,88
paradoxes, approaches, tourism
(2017). .
challenges and potential
. Marketing
Gordon, R. A framework for sustainable theor 138 986
vd. (2011)  marketing. Y ’
Bridges, C. . 1 of
rases Going beyond green: The “why Journa ,0
M. ve and how” of integratin marketing
Wilhelm, ow oL miegtatng education 116 6,82
W.B sustainability into the
@ O 0 é)' marketing curriculum.
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Sustainable marketing and Journal of
Minton, E. social media: A cross-country  advertising
. . 114 8,77
vd. (2012)  analysis of motives for
sustainable behaviors
Marketing means and ends for  Journal of
Varey, R.]. a sustainable society: A welfare Macromarketi
. 111 7,40
(2010). agenda for transformative ng
change.
Sustainable marketing, equity,  Journal of the
Hunt, S. D. and economic growth: a Academy of
. . 103 7,36
(2011) resource-advantage, economic  Marketing
freedom approach Science
Foote, K. | New Zealand dairy farming: Environmenta
" 7" milking our environment for all 1 management 89 8,90
vd. (2015) |
its worth.
Patala. S Sustainable value propositions: Industrial
vd. ( 2(’) 16') Framework and implications Marketing 80 889
] for technology suppliers Management
McDonald, Flyl.ng in the face of ]ournal.of
S vd environmental concern: Why Marketing 77 770
o green consumers continue to Management ’
(2015)
fly.
Corporate
social
. Doing good does good? -
Lii, Y. S. bilit
i, X. 3 Sustainable marketing of CSR FesPOnSIBILY 75 6,25
vd. (2013) . and
and consumer evaluations. .
environmenta
| management
Kemper, J. Journal of
A., ve Marketing
h
Ballantine, W at. do e mean by. Management 75 12,50
sustainability marketing?
P.W.
(2019)
Scott, K Marketing and the new Journal of
L -8 Macromarketi 69 6,27
vd. (2014) materialism.
ng
Zeriti A Sustainabl ‘ Keti Journal of
G St s o 67 o
' &Y P ’ Marketing
Consumers’ purchase International
Sharma, A. behaviour and green Journal of 66 1650
P.(2021).  marketing: A synthesis, review Consumer ’
and agenda. Studies
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Tablo 7, siirdiiriilebilir pazarlama tizerine en ¢ok calisma
yayimlayan kurumlar1 gostermektedir. Bucharest University,
University of Latvia, Jeonju University gibi kurumlar bu alanda 6n
plana cikmaktadir. Bu tablo, siirdiiriilebilir pazarlama konusunda
akademik katkida bulunan o6nde gelen kurumlarin bir haritasini
¢ikarmakta ve bu kurumlar arasindaki is birliklerin ve arastirma

aglarinin anlasilmasma yardimci olmaktadir.

Tablo 7: Konu ile Alakali En Fazla Calisma Yapan Kurumlar

Makale Makale
Kurum Kurum
Sayis1 Sayis1
h ional
Bucharest University 10 ¢ angwon Na‘aona 6
University
University of Latvia 10 Curtin University 6
toch Technical
Jeonju University 9 Czestoc (?wa .ec nica 6
University
Prince Sult
Korea University 9 rmc.:e u' an 6
University
oo . Southwestern
Yonsei University 9 . . 6
University
kyunk
Sur}g yl.m wan 8 University Manitoba 6
University
Texas Tech. University 8 Amity University 5
University Szczecin 8 Jilin University 5
Aalto University 6 University Aveiro 5
tat i i f
Arizona State University 6 State University o 5

Campinas

Tablo 8 incelendiginde,  siirdiiriilebilir =~ pazarlama
calismalarinda en sik kullanilan anahtar kelimeleri goriilmektedir.
"Sustainable Marketing", "Sustainability”, ve "Marketing" gibi
terimlerin yiiksek siklikla kullanilmasi, bu kavramlarin alandaki
arastirmalar iizerindeki baskin etkisini goOsterir. Bu tablo,

siirdiirtilebilir pazarlama literatiirtindeki temel konularn ve
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kavramlarin bir 6zetini sunarak, arastirmacilara ilgi ¢ekici alanlar1 ve
potansiyel arastirma bosluklarii belirlemede yardimci olabilecegi

diistintilmektedir.

Tablo 8: Calismalarda Sik Kullanilan Kelimeler

Yazar Anahtar Referanslardaki Ozette En Cok
Kelimeleri Kelimeler Kullanilan Kelimeler

Kelime ‘ Siklik | Kelime ‘ Siklik | Kelime | Siklik

inabl
Sustam.ab © 116 Consumption 46 Marketing 1028
Marketing
Sustainability 69 Green 36 Sustainable 821
Marketing 48 Behavior 35 Study 390

Corporate
Sustainable 40 Social- 35 Research 381
Responsibility
Sustainable o
29 Management 34 Sustainability 378

Development
Green . 21 Model 33 Consumers 254
Marketing
Sustamabl? 15 Performance 30 Social 224
Consumption
Marketing 10 Impact 29 Consumer 200
Strategy
Consumption 9 Consumers 24 Development 191
Sustamtablhty Antecedents 19 Environmental 181
Marketing

Yazarlarin anahtar kelimelerine dayali olarak giindemdeki
konularmn bibliyometrik analizi, 2010'dan 2023'e kadar olan zaman
dilimi igin Sekil 2'te gOsterilmistir. Analiz, son arastirmalarin
“enviromental”, “purchase intention”, “brand equity” ve
“sustainable” gibi temalar tizerine odaklandigini gostermektedir. Sekil
incelendiginde 6zellikle 2018 yilindan itibaren her yil siirdiiriilebilir

pazarlamanin farkl alanlarina yogunlasildig: goriilmektedir.
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environmental - )
purchase intention .
brand equity - o
theory - .
sustalnablo - *
green marketing - L 2
consumer behavior - *
marketing -
sustainability marketing -
development - -
sustainable marketing -
sustainability -

sustainable development -

sustainable consumption - e
ecological marketing -
corporate social responsibility - L4
marketing strategy -

customer equity - - A

s
s

sustainable tourism - ®

2010
2012
2014
2016
2018
2020
2022

Sekil 2: Trend Konular

Arastirma  kapsaminda incelenen  c¢alismalarin = Ozet
boliimlerinde en sik tekrar eden 30 kelime ise Sekil 3’de kelime bulutu
ile gosterilmistir. Sekilden de anlasilacag: {izere en sik kullanilan
kelime(ler) “sustainable marketing” kelimesi oldugu goriilmiis, daha
sonra en sik tekrar eden kelimeler ise “sustainability”, “sustainable”,
“green marketing”, “marketing” ve “sustainable development”
kelimeleridir. "R programinda 'bibliometrix" paketi tarafindan
sunulan kelime bulutu secenegi, kullaniciya gorsel bir kolaylik
saglayarak en sik kullanilan kelimeleri gostermektedir. Kelimeler
gorselde biylidiikge, kullanim sikliginin da artmas: anlamina

gelmektedir.
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S sustamable

sustama it

sustainable marketing

=marketing==-

sustalnahle development

Sekil 3: Kelime Bulutu

Tablo 9, "Siirdiiriilebilir Pazarlama" konusunda yayin yapan
tilkelerin bibliyometrik analizini gostermektedir. Tabloda, yayin sayisi
ve atif sayilarina gore siralanan iilkelerin siirdiiriilebilir pazarlama
alanindaki katkilar1 incelenmistir. Analiz, Cin'in 115 yayin ile en iist
sirada yer aldigini gosterirken, bu yayinlarin toplamda 331 atif aldig:
belirtilmistir. ABD 102 yayin ile ikinci sirada olup, 1326 atif ile en
yliksek atif sayisina sahip tilke konumundadir. Hindistan, 73 yayin ve
253 atif ile ftigiincii, Birlesik Krallik ise 62 yayin ve 1275 atif ile
dordiincti siradadir. Giiney Kore ve Avustralya sirasiyla 55 ve 45 yaymn
ile listeye devam ederken, Brezilya, Pakistan, Ispanya ve Polonya da
onemli katkilarda bulunan diger iilkeler arasinda yer almaktadir. Bu
analiz, siirdiiriilebilir pazarlama alanindaki kiiresel arastirma
cabalarinin gesitliligini ve kapsamini gdstermektedir. Ulkelerin yaymn
ve atif sayilari, siirdiiriilebilir pazarlama konusundaki arastirmalarin
cografi dagilimi ve etkisi hakkinda 6nemli bilgiler sunmaktadir.
Ozellikle ABD ve Birlesik Krallik'in yiiksek atif sayilari, bu iilkelerin
stirdiiriilebilir pazarlama konusunda yiiriitiilen arastirmalarda 6nemli
bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Bu durum, siirdiiriilebilir
pazarlama alaninda yapilan calismalarin kiiresel 6neminin altini
cizerken, farkli tilkelerin bu alandaki arastirmalara katkilarinin

Onemini vurgulamaktadir.
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Tablo 9: Alanda En Fazla Calisma Yapmug Ulkeler

Ulke Yayin Sayisi Atif Sayis1
China 115 331
USA 102 1326
India 73 253
United Kingdom 62 1275
South Korea 55 298
Australia 45 180
Brazil 35 13
Pakistan 33 115
Spain 28 45
Poland 25 63
Sonug

Bu  bibliyometrik  analiz, strdiriilebilir  pazarlama
literatiirlinde cevresel, sosyal ve ekonomik etkileri dikkate alan
yaklasimlarin 6nemini ve bu yaklasimlarin isletmelerin uzun vadeli
tilkketici ve toplum yararina odaklanmasimi tegvik ettigini
vurgulamaktadir. Bulgular, siirdirtlebilir pazarlamaya olan
akademik ilginin ve uluslararasi ig birliklerinin yillar iginde 6nemli
Olctide  arttigini  gostermektedir.  Siirdiiriilebilir ~ pazarlama
literatiirlintin  genisleyen kapsami, isletmelere ve tiiketicilere

stirdiiriilebilir bir gelecek i¢in ig birligi yapma stratejileri sunmaktadr.

Stirdiiriilebilir pazarlama, isletmelerin marka degerini ve
rekabet avantajini artirarak tiiketiciler arasinda giiven ve sadakat
olusturma firsati sunan stratejik bir Oneme sahiptir. Akademik
calismalar, siirdiiriilebilir pazarlama uygulamalarmin tiiketicilerin
marka algisin1 ve satin alma niyetlerini olumlu yonde etkiledigini
ortaya koymaktadir. Bu baglamda, siirdiiriilebilir pazarlama,
isletmelerin toplumsal ve gevresel sorunlara karsi duyarli olmalarini

saglayarak kurumsal sosyal sorumluluk kapsaminda 6nemli bir rol
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oynamaktadir (Peattie, 2010; Dangelico ve Vocalelli, 2017). Bu nedenle,
siirdiiriilebilir pazarlama stratejilerinin benimsenmesi, uzun vadeli is
bagaris1 ve toplumsal fayda saglama agisindan kritik bir gereklilik

olarak degerlendirilmektedir.

Glintimiizde artan tiiketici talepleri ve degisen diinya kosullari,
siirdiiriilebilir pazarlamanin Onemini daha da belirgin hale
getirmektedir. Bu alanda yapilan calismalar, siirdiiriilebilirlikle ilgili
yeni perspektifler sunarak hem teorik hem de pratik diizeyde
siirdiiriilebilir pazarlama uygulamalarinin gelisimine katkida
bulunmaktadir. Gelecekteki arastirmalar, siirdiiriilebilir pazarlama
stratejilerinin igletmelere ve tiiketicilere sunabilecegi yeni ve yenilikci

yaklagimlar tizerine odaklanmalidir.

Bu arastirmanin bazi kisitlamalar1 bulunmaktadir. Ilk olarak,
calisma yalmizca Web of Science veri tabanindaki makaleleri
kapsamaktadir, bu nedenle diger veri tabanlarindaki potansiyel
onemli ¢calismalar goz ardi edilmis olabilir. Ikinci olarak, bibliyometrik
analiz yontemi, sadece yayinlar arasindaki iligkilere ve atif analizlerine
dayanmakta olup, c¢alismanin derinlemesine igerik analizi
yapilmamustir. Bu durum, siirdiiriilebilir pazarlama literatiirtindeki
kavramsal ve teorik gelismelerin tam olarak anlasilmasim
sinirlayabilir. Uciincii olarak, calisma belirli bir zaman dilimiyle
sinirlidir ve gelecekteki c¢alismalarin giincellenmis verilerle bu
analizleri tekrarlamasi gerekecektir. Son olarak, arastirmanin odak
noktas1 stirdiiriilebilir pazarlama literatiiriiyle sinirli oldugundan,
diger ilgili pazarlama disiplinlerindeki gelismeler dikkate

alinmamistir. Bu  kisitlamalar, bulgularin  genellenebilirligini
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etkileyebilir ve gelecekteki arastirmalarin bu sinirlamalari ele alarak

daha kapsamli analizler yapmasi gerekmektedir.

Bu calisma, stirdiiriilebilir pazarlama literatiiriine hem teorik
hem de pratik katkilar saglamaktadir. Teorik agidan, siirdiiriilebilir
pazarlama kavraminin literatiirdeki gelisimini ve bu alandaki
aragtirma egilimlerini bibliyometrik analiz yontemiyle
detaylandirarak, arastirmacilara kapsamli bir perspektif sunmaktadir.
Bulgular, siirdiiriilebilir pazarlamanin akademik ilgi ¢ekiciliginin ve
uluslararasi ig birliklerinin arttigini gostererek, bu alandaki literatiiriin
genislemesine ve derinlesmesine katkida bulunmaktadir. Pratik
acgidan ise, calisma, isletmelerin siirdiiriilebilir pazarlama stratejilerini
benimsemeleri ve uygulamalar i¢in 6énemli bilgiler saglamaktadir.
Analiz sonuglary, stirdiiriilebilir pazarlamanin marka degeri ve rekabet
avantajl yaratma potansiyelini ortaya koyarak, isletmelerin gevresel ve
sosyal sorumluluklarin1 yerine getirmelerine yardimci olmaktadir.
Ayrica, tliketici algilar1 ve satin alma niyetleri {izerindeki olumlu
etkileri vurgulayarak, isletmelerin uzun vadeli is stratejilerini
siirdiiriilebilirlik ekseninde yeniden sekillendirmeleri i¢in rehberlik

etmektedir.

Bu c¢alisma, siirdiiriilebilir pazarlama alaninda yapilan
akademik calismalarin kapsamli bir degerlendirilmesini sunarak,
siirdiiriilebilir pazarlama uygulamalarinin gelistirilmesine katkida
bulunmay1 hedeflemektedir. Stirdiiriilebilir pazarlama, isletmelerin ve
tiiketicilerin siirdiiriilebilir bir gelecek igin birlikte ¢alismalarimni
gerektiren stratejik bir Oneme sahiptir. Bu alandaki arastirmalar,
siirdiiriilebilir pazarlama stratejilerine yonelik en giincel diisiince,

tavsiye ve aragtirmalar1 pazarlamacilara sunmak amaciyla
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tasarlanmistir.  Boylece  stirdiiriilebilir ~ pazarlama, yalnizca
organizasyonlarin cevresel etkisini iyilestirmekle kalmayip, ayni
zamanda ise alim potansiyellerini ve tiiketicilerle iligkilerini de
gliclendirmektedir (Peattie, 2010; Dangelico ve Vocalelli, 2017). Sonug
olarak, stirdiiriilebilir pazarlama, hem is diinyasinda hem de
akademik alanda biiyliyen bir arastirma ve uygulama alani olarak
onemini korumaktadir. Bu baglamda, siirdiiriilebilir pazarlama
stratejilerinin benimsenmesi, uzun vadeli is basaris1 ve toplumsal
fayda saglama agsindan  kritik  bir  gereklilik  olarak

degerlendirilmektedir.
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