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Ozet

Engelli bireylerin diger saglikli bireyler gibi toplum yasaminda var olabilmesi, daha refah bir hayat
siirebilmesi ve yasam kalitesinin arttirilabilmesi igin {ilkemizde onlara gesitli hak ve hizmetler
sunulmaktadir. Ancak engelli bireyler bu hak ve hizmetlerden yararlandiklar: takdirde yasam kaliteleri
ve toplumsal hayata katilimlar1 yiliksek olacaktir. Bu bakimdan engellilerin hak ve hizmetlerden gerekli
olgiide yararlanmasi onlarin hak veya hizmetlere yonelik farkindaliklariyla yakindan iliskilidir.

Bu aragtirmanin amacmi engelli bireylerin sahip oldugu haklara veya hizmetlere iliskin
farkindaliklarinin belirlenmesi ve séz konusu hak ve hizmetlerden ne dlgiide yararlandiklarinin tespit
edilmesi olusturmaktadir. Nitel yontem kullanilan bu arastirma Alanya bolgesinde gergeklestirilmis ve
engelli bireylerle yiiz yiize gortismeler yapilmistir. Elde edilen verilerde gortisme gergeklestirilen
engelli bireylerin biiylik ¢ogunlugunun yararlanabilecekleri hak veya hizmetlerden haberdar
olmadiklar1 goriilmiistiir. Engellilerin bir kismi ise farkindaliga sahip olmasmna ragmen ya kismen
yararlanabilmekte ya da cesitli nedenlerle onlara sunulan hak veya hizmetlerden yararlanmak
istememektedirler.

Anahtar Kelimeler: Engelliler, Engelli Haklari, Farkindalik, Alanya’da Engelliler

Jel Siniflama kodu: J1, J14, K31

Legal regulations on Disability Rights in Labour Market and
Disabled Individuals Awareness of Their Rights

In order for disabled people to be able to exist in society like other healthy individuals, to live a more
prosperous life and to increase the quality of life, various rights and services are provided to them in
our country. Only when the disabled individuals benefit from these rights and services, their quality of
life and participation in social life will be high. In this respect, their sufficiently benefiting from the
rights and services is closely related to their awareness of their rights or services.

The purpose of this research is to determine disabled individuals” awarenesses of their rights or services
and to determine to what extent they benefit from these rights and services. This research in which
qualitative method was used was conducted in Alanya region and face to face interviews were
conducted with the disabled individuals. In the obtained information, it has been observed that the
majority of disabled individuals who were interviewed have no awareness of the rights or services they
can benefit from. Although some of the disabled individuals have awareness, they either benefit partly
or do not want to benefit from the rights or services offered to them for a variety of reasons.

Keywords: Disabled Individuals, Disability Rights, Awareness, Disabilities in Alanya
JEL Classification codes: J1, J14, K31
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GIRIS

Engellilik, bireyin énemli yasam etkinligini kisitlayan bir ya da birden fazla
fiziksel/zihinsel bozukluktur. Engelli Haklar1 Sozlesmesi'nde engelliligin
gelisen bir kavram oldugu vurgulanmakta ve aslinda bu durumun engelli
bireylerin diger normal bireylerle esit sekilde topluma tam ve etkili katilimim
kisitlayan tutumsal ve gevresel unsurlardan kaynaklandigr belirtmektedir.
(United Nations, 2006: 2). 5378 sayili Engelliler Hakkindaki Kanunun 3.
maddesinde ise engellilik kavrami “Fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal
yetilerinde gesitli diizeyde kay1p bulunan ve bundan dolay1 toplum igerisinde
diger tiyeler ile esit kosullarda goriilmeyen, toplumsal hayata tam ve etkin
katillm saglayamayan ayrica birtakim tutumsal ve cevresel kosullarindan
etkilenen bireyi” ifade etmektedir. Bu ifadelerden yola ¢ikarak engellilik
halinin bireyi diger bireylerden farklilastirdigi, toplumsal hayata katilimim
veya uyumunu gliclestirdigi ve bu durum {izerinde tutumsal, ¢evresel vs.
birtakim faktorlerin etkili oldugu soylenebilir. Oysaki engelli de olsa her
bireyin toplum igerisinde var olmaya, taninmaya, en az diger saglikli bireyler
kadar normal yasam gereklerine uygun sekilde bir hayat siirmeye ve ona
sunulan her tiirlii imkan, olanak veya hizmetten yararlanmaya hakk:
bulunmaktadir.

10 Aralik 1948’de Birlesmis Milletler tarafindan yayinlanan Engelli bireylerin
de normal/saglikli bireyler gibi degerlendirildigi ilk ¢alisma olan ‘Insan
Haklarinin Evrensel Beyannamesi’ engelli olsun veyahut olmasin, herhangi
bir ayrimcilik gozetmeksizin her bireyin toplum igerisinde var olmaya,
taninmaya, sosyal iligkiler kurup siirdiirmeye, calisma yasamina katilip
iiretimde bulunmaya ve onun giinliik yasamsal aktivitelerinin devamliligin
saglayacak ya da yasam kalitesini arttiracak gesitli imkan, olanak veya
hizmetten yararlanmaya hakk: bulundugunun bir gostergesi niteligindedir
(Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi, 1949). Bu ifadeden de anlasilacagi
tizere engelli de olsa bireyin ayrimcilik, dislama ya da 6n yargidan uzak bir
yaklagimla toplum yasaminda var olabilmesi, daha refah bir hayat
siirebilmesi ve yasam kalitesinin arttirilabilmesi i¢in kendisine sunulan gesitli
hak veya hizmetlerden yararlanmas: gerekmektedir.

Engelli bireylerin onlara sunulan/taninmis ¢esitli hak ve hizmetlerden gerekli
Olclide yararlanmasi ise s6z konusu hak veya hizmetlere yoOnelik
farkindaliklariyla yakindan iliskilidir. Ancak farkindaliga sahip engelli
bireylerin haklarindan yeterli ve gerekli o6lglide yararlanabilecegi
diisiiniilmekte ve bu bireylerin sahip oldugu haklara veya hizmetlere iliskin
farkindaliklarinin belirlenmesi ve s6z konusu hak ve hizmetlerden ne 0Ol¢tide
yararlandiklarinin tespit edilmesi amactyla bu arastirma
gerceklestirilmektedir.

1. Engellilere iligkin Yasal Diizenlemeler

1.1. Uluslararas1 Sézlesmelerde Engelli Haklar1

Engelli bireylerin istihdaminin saglanmasi ve sosyallesmesi adina ¢alisma
haklarinin yasal olarak tanimlanmasi biiyiikk Snem arz etmektedir. Bu
noktadan hareketle engelli bireylerin istihdama ile ilgili olarak siireg igerisinde
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farkli tegkilat ve devletler tarafindan calismalar baglatilmig ve calisma
yasamina katilabilmeleri i¢in yasal alt yapinin olusumu saglanmistir. Nitekim
Birlesmis Milletler, Uluslararas1 Calisma Orgﬁtﬁ ve Avrupa Konseyi
tarafindan yapilmis uluslar aras1 diizenlemeler engelli haklar1 a¢isindan taraf
devletlerin mevzuatlarina yon vermektedir.

Birlesmis Milletlerin ‘Insan Haklarinin Evrensel Beyannamesi” 10 Aralik
1948’de yaymlamis olup, engelli bireylerin de normal bireyler gibi
degerlendirildigi ilk ¢calismadir. Beyanname’de engelli bireylere ayrica bir yer
verilmese de 23. maddede belirtilen “her kesin calisma yasamina katilma hakk:
vardnrr” ifadesi engellileri de kapsadiginin bir gostergesidir (UNIC, 1948: 75;
Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi, 1949).

Birlesmis Milletlerin 3447 sayil1 karar ve 1975 tarihli "Engelli Kisilerin Haklar1
Bildirisi" engelli kisilerin toplum icinde yerlerini almalarina, topluma iiretken
bireyler olarak katilmalar: konusundaki haklarina ve toplumun da bu kisilere
karg: yiikiimliiliiklerini yerine getirmesinin gerekliligine dikkat cekilmistir.
Bildirinin 3.maddesi kapsaminda engellerinin nedeni, durumu ve derecesine
bakilmadan, engelli bireylerin ayrmi yasta engelli olmayan kisilerle aym
diizgiin yasam sartlarina sahip oldugu ifade edilmis ve md. 10’da ise engelli
kisilerin her gesit istismardan, ayrimci, kotiiye kullanilabilir ve haysiyet kirict
davrarnislardan korunmalar1 gerektigi belirtilmistir. Bildirinin 5. maddesinde
engelli bireylerin diger bireylerden bagimli olmadan yasamasi icin gerekli her
seyin yapilmasi yoniinde diizenleme ile onlarin ¢alismasinin gerekliligine
dikkat ¢ekilmistir (UNIC, 1975: 88).

Engelli Haklara Iliskin Birlesmis Milletler Sozlesmesi 2008 yilinda
ylrtrlige girmis, 2009 tarihinde TBMM tarafindan onaylanarak kabul
edilmis ve Resmi Gazete’de yayimlanmistir. S6zlesmede engelliligin gelisen
bir kavram oldugunu ve engelliligin, engelli bireylerin diger normal
bireylerle esit sekilde topluma tam ve etkili seklide katilimini engelleyen
tutum ve cevresel engellerden kaynaklandigini belirtmektedir (United
Nations, 2006: 2). Sozlesme, “engellilerin tiim insan hak ve temel
Ozgiirliiklerinden tam ve esit sekilde yararlanmasini tesvik ve temin etmek ve
insanlik onuruna saygiy1” giiglendirmeyi amaglamaktadir. Sozlesmenin 27.
maddesi istthdam ve calisma kosullar1 bashgi altinda taraf devletlere
engellilerin ¢alisma hakkini digerleriyle esit bir sekilde tanima, engellilerin
calisma hakkinin hayata gec¢mesi, yasama tedbirleri dahil uygun tim
tedbirlerle birlikte giivence altina alinmasi yiikiimliiliigiinti yiiklemis ve
istihdama iliskin her konuda engellilige dayali ayrimciligt yasaklamistir
(UNIC, 2007: 16).

Uluslararas: Calisma Orgiitii (ILO) engelliyi fiziksel veya zihinsel zayifliklar
sonucunda uygun bir 151 glivenceye alma, koruma ve ilerleme ihtimali 6nemli
olciide azalmis bir kisi olarak tanimlamaktadir (ILO, 2008). ILO'nun 1983'te
kabul edilen ve Tiirkiye tarafindan 1999'da onaylanan “159 sayili Sakatlarin
Mesleki Rehabilitasyonu ve Istihdami Hakkinda Sézlesmesinde, 1. Boliimiin
2. maddesinde s6zlesmenin amaclarindan birinin engelli bireyler i¢cin mesleki
rehabilitasyonu gergeklestirilerek istihdamin saglanmasi oldugu net bir
sekilde belirtilmistir. S6zlesme tam katilim ve esitlik kosullarinda engelliler
i¢in uygun bir istihdam ve sosyal biitiinlesme ortaminin gergeklestirilmesini
amaclamaktadir. Bu amag gerceklestirilirken, engelli iscilerle engelli olmayan
Cilt: 6, Say1: 6
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isciler arasinda firsat ve muamele esitligi goz Oniinde tutulur (Manav,
2006:140). Yine sOzlesmede, yetkili makamlarin engellilerin is bulmalari,
bulduklar isi ellerinde tutmalari ve islerinde yiikselmelerini saglamak {izere
mesleki rehberlik, ise yerlestirme, istthdam ve diger hizmetlerin
saglanmasina yonelik 6nlemleri alacag1 (md. 7) ve her {iyenin, engellilerin
mesleki egitim, ise yerlestirme ve istihdamindan sorumlu rehabilitasyon
danismanlarinin ve diger uygun nitelikli gorevlilerin egitimi ve bu kisilerin
temini icin gerekli 6nlemleri almaktan sorumlu oldugu ifade edilmistir (md.
9).

Avrupa Sosyal Sarti, engelli olan bireylerin toplumsal hayata katilmalar1 ve
uyum saglayabilmeleri agisinda 6nemli haklar ve tedbirler iceren bir belgedir.
Belgenin 15/2 maddesi engellilerin toplumsal hayata katilim, bagimsiz
yasayabilme ve sosyal biitiinlesme konularini icermektedir. Maddeye gore
normal is ortamlarinda engellileri istihdam etmek ve calisma sartlarim
engellilere gore diizenlemenin, engellilik nedeniyle bunun miimkiin
olamayacag1 durumlarda ortami onlarin ihtiyaglarina gore diizenlemenin
gerekliligine vurgu yapilmistir. Bunun yaninda engel oranina uygun bir is
tirt ve is ortamui olusturmak igin igsverenleri tesvik edebilmek adina biitiin
Oonlemlerin alimmasi ve bu Onlemlerin ise konusunda uzmanlagmig
yerlestirme ve destekleme hizmetlerinin yardimiyla yapilabilecegi
belirtilmistir (https://www.tbmm.gov.tr/komisyon/kefe/docs/ sosyalsart.pdf).

1.2. Tiirkiye’de Engellilere Iliskin Yasal Diizenlemeler

Engellilere iliskin uluslar arasi sozlesmelerin ve yasarun her biri engelli
bireylerin ¢alisma yasamina katilmasi i¢in yasal alt yap1 olusumunun biiytiik
bir etken oldugu soylenebilir. Nitekim Tiirkiye’de engelli bireylerin
istihdaminin ~ 6ncelikle yasal alt yapmin olusturulmas: gerektigi
vurgulanmistir (Kayaci, 2007: 28).

Tiirkiye'de, engellilerin istihdamina iliskin ilk diizenleme, 1967 tarih ve 854
sayil1 Deniz Is Kanunun 13.maddesi ile Sakat ve Eski Hiikiimlii Caligtirma”
basligi ile yapilmistir. Bireysel is kanunu kapsaminda ise 1971 tarih ve 1475
sayili Is Kanunu 25. maddesinde aymi baglik altinda calisma hayatinda
engellilere iliskin haklar Ongoriilmiis ve calistirllacak sakat ve eski
hiikiimliilerin cesitleri ile hangi cins sakat ve eski hiikiimliilerin hangi is
kollarinda ve hangi islerde calistirilabilecegi ve bunlarin isyerlerinde genel
hiikiimler disinda bagli olacaklar1 6zel ve f{icret sartlari ile bunlarin
isverenlerce nasil ise alinacaklari hususunun yonetmelikle belirlenecegi
diizenlenmistir. Bu kanunda da yer alan sakat sdzctigii 1998 giin ve 572 say1li
Kanun Hiikmiinde Kararname ile kaldirilmis ve yerine 6ziirlii kelimesi tercih
edilmigtir. 2003 tarihli 4857 sayili Is Kanunu 6ziirlii ibaresini kullanmay1
sirdiirerek yiiriirliige girmis, ancak 2013 tarih ve 6462 sayili kanun ile
getirilen degisiklik kapsaminda tiim 6ziirlii kavramlar: degistirilerek engelli
kavramu tercih edilmistir.

Goriildiigii tizere daha onceki elestiriler dikkate alinarak Birlesmis Milletler
Sozlesmesi'ne uygun bir terim olarak engelli kelimesinin kabulii olumlu
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karsilanmis ve kisilerin sadece bazi hareketleri, duyular1 veya islevlerini
kisitlayan fiziksel nedenlere gore yapilan tiim siiflandirmalar terk edilmistir
(Ertirk vd. 2014, 378). Bu kanuna gore engelli, “fiziksel, zihinsel, ruhsal ve
duyusal yetilerinde cesitli diizeyde kayiplarindan dolay: topluma diger bireyler ile
birlikte esit kosullarda tam ve etkin katilimini kisitlayan tutum ve cevre kosullarindan
etkilenen bireyi” ifade etmektedir. Yine Koca'ya gore; Oziirlii terimi
"ozurliliigii" odak noktasima koymay: gerektiren, yani oziirliilitk olgusunu
nesnellestiren bir kavram olarak anlasildigi, buna karsin engellilik
kelimesinin hemen olmasa da zamanla bu zorunluluktan kurtulabilmeyi,
diisiincelerimizde yumusama ve esneklik saglamay1 basarabilecek bir terim
oldugunu ifade etmistir (Koca, 2010).

5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun'un 3/c maddesine gore, engelli
kavrami, Fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal yetilerinde cesitli diizeyde
kayiplarindan dolay: topluma diger bireyler ile birlikte esit kosullarda tam ve
etkin katilimini kisitlayan tutum ve cevre kosullarindan etkilenen bireyi,
aciklamaktadir.  Yurticinde Ise  Yerlestirme Hizmetleri Hakkinda
Yonetmeligin 3/e maddesine gore, ise; engelli, dogustan ya da sonradan herhangi
bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini c¢esitli
derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yasama uyum saglama ve giinliik
gereksinimlerini karsilamada giicliikleri olan ve korunma, bakim, rehabilitasyon,
damismanlik ve destek hizmetlerine ihtiyag duyan kigilerden tiim viicut fonksiyon
kaybun en az yiizde kirk oldugu saglik kurulu raporu ile belgelenen kisidir”.

Anayasal bir hak olan ¢alisma hakkinin her kes gibi engelli bireylere de
saglanmasi onlarin sosyal ve ekonomik hayata etkin katilimim
gerceklestirecektir. Anayasanin 49/1 maddesinde, “calisma, herkesin hakki
ve 0devidir” diizenlemesi ile engellilerin anayasal giivencesi olan calisma
hakkina sahip olduklar1 agiktir. Nitekim Anayasa’da bireysel c¢alisma
iligkilerini diizenleyen haklar kapsaminda “galisma hakki ve odevi” yer
almaktadir. Calisma ile ilgili biitiin haklarin temelini olusturan bu hak
¢alisanlarin korunmasi ve ¢alisanlarin yasam diizeyinin yiikseltilmesi temeli
tizerine kurulmustur. Calisanlar1 korunmasi ise her seyden 6nce ¢ocuklar,
kadinlar ile bedeni ve ruhi yetersizligi olanlarin korunmasi ile baglanmaistir
(Demir, 2012: 392-393).

Anayasanin 50. maddesi; “ Kimse, yasina, cinsiyetine ve giiciine uymayan iglerde
calistirilamaz. Kiigiikler ve kadinlar ile bedeni ve ruhi yetersizligi olanlar ¢alisma
sartlart bakumindan ozel olarak korunurlar. Dinlenmek, calisanlarin hakkidir.
Ucretli hafta ve bayram tatili ile idicretli yillik izin haklari ve sartlar: kanunla
diizenlenir.”, seklinde diizenlemesi ile kadinlar ve ¢ocuklarin yan sira engelli
vatandaslara da koruyucu hak getirmistir. Anayasanin 61/2 maddesinde ise
Ozel olarak korunmasi gerekenler icin; “ Devlet, sakatlarin korunmalarini ve
toplum hayatina intibaklarini saglayici tedbirleri alir.” hitkmii ile engellilerin
korunarak toplum hayatina kazandirilmasini 6ngérmiistiir. Bunun disinda
Anayasada diger maddelerle belirlenen genel hiikiimlerin dogal olarak
engellileri de kapsayacagi agiktir. Nitekim Anayasa'min 10. maddesi,
ayrimcilik yasagimi diizenlemistir. Yine Anayasanin 7/1 maddesine gore,
“Herkes yasama, maddi ve manevi varligint koruma ve gelistirme hakkina sahiptir”
hitkmii; 42/1 maddesi ile “kimse, e§itim ve 6gretim hakkindan yoksun
birakilamaz”  hiikmii, engellilerin de yasama, maddi ve manevi varliginm
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koruma ve gelistirme hakkina sahip olduklarim1 ve egitim ve Ogretim
hakkindan yoksun birakilamayacagina iliskin saglanan giivenceye iliskin
diizenlemelerdir.

4857 sayili Is Kanunumuzda da Anayasa hiikiimleri dogrultusunda galisma
hayatinda engelli bireyler i¢in 6nemli haklar getirmis olup ve onlarin toplum
hayatina uyumunun saglanmasina katki yapmaktadir. Is Kanunun 30.
maddesinde, “Engelli, eski hiikiimlii ve terér magduru calistirma
zorunlulugu” hitkmii kapsaminda kanunun kapsamina dahil isyerlerine bu
yiikiimliiliik getirilmistir. Anayasa Mahkemesinin 6rnek kararinda, engelliler
acgisindan ¢alistirma yiikiimliiliigiiniin, ruhsal veya fiziksel acidan yetersizligi
nedeniyle 15 bulma olanagini 6énemli 6l¢iide yitirenleri koruma diisiincesine
dayandigimni ve Is Kanunu kapsaminda engellilerin 6zel olarak korunmasini
glivence altina alinmasinin Anayasa’nin 50. Maddesi'nin de bir geregi oldugu
ifade edilmistir (Bozkurt, 2009: 100).

Kanuna gore isverenler, elli veya daha fazla is¢i calistirdiklar: taktirde,
kanunda ongoriilen oranda engelli, eski hiikiimlii ve terér magduru
calistirmak zorundadir. igyerinde elli veya daha fazla is¢i sayisinun
belirlenmesi i¢in isyerinden sayilan eklentiler ve araglarda calisan isciler de
bir biitiin olarak toplama dahil edilmekte olup, isverenin g¢alistirdig biitiin
kisiler degil, sadece isci kavramina giren kisiler esas alinmaktadir. Isyerinde
caligan isci sayisina gore Is Kanunu kapsamina giren kamu isyerlerinde %4,
0zel sektor isyerlerinde ise %3 engelli calistirma ytiikiimliiliigii sozkonusudur.
Is Kanununda igverenin engelli ve eski hiikiimlii calistirma zorunluluguna
uymamasi sonucunda idari para cezasi disinda baska bir hukuki yaptirim
ongoriilmemistir (Centel, 2010: 5-10; Celik vd. 2014: 154, Manav, 2006: 137-
169).

4857 sayili Is Kanunu kapsaminda yer alti ve su alti iglerde engelli isci
calistirllmas1 yasaklanmistir. Ayrica yukaridaki hiikiimler uyarinca engelli
calistirilabilmesi i¢in isyerlerindeki is¢i sayisinin tespitinde yer alt1 ve su alt1
islerinde calisanlar hesaba katilamamasi da kanunda diizenlenmistir. Ayrica
bir isyerinden malulen ayrilmak zorunda kalan is¢inin maluliyeti ortadan
kalktiktan sonra eski isyerlerinde tekrar ise alinmalarini istedikleri takdirde,
ise alinmasina iliskin diizenleme getirilmistir. Isveren bunlari eski isleri veya
benzeri islerde bos yer varsa derhal, yoksa bosalacak ilk ise bagka isteklilere
tercih ederek, o andaki sartlarla ise almak zorundadir. Isverenin ise alinma
isteginde bulunan eski isci ile is s6zlesmesi yapma yiikiimliiliigiinii yerine
getirmedigi durumda, alti1 ayhk dicreti tutarinda tazminat Odemesi
gerekecektir.

Yine Anayasa Mahkemesi bir diger énemli kararinda; yerel mahkemenin
engelli, eski hiikiimli ve terdér magdurlarinin korunmasi, rehabilitasyonu,
topluma kazandirilmasi, istthdami ve insan onuruna yakisir bir hayat
seviyesine kavusturulmasi, hususunun Anayasanin 61. maddesi ile bizzat
devlete verilmis bir gorev oldugu ve bu gorevin amaci karlilik olan 6zel
tesebbiise orantisiz bir sekilde yiiklenmesinin Anayasa’nin 61. maddesine
aykir1 oldugu gerekgesi ile yapilan bagvuruyu degerlendirmis ve karar
baglamistir. Anayasa Mahkemesi, Anayasa’'nin 48. maddesinde herkesin
diledigi alanda calisma ve sozlesme hiirriyetine sahip ve Ozel tesebbiis
kurmanin serbest oldugunu; devletin de bu konuda gereken tedbirleri
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almakla yiikiimlii bulundugunu ifade etmis ve 61. Maddede, “Devlet,
sakatlarin (engellilerin) korunmalarini ve toplum hayatina intibaklarini
saglayici tedbirleri alir.”, hitkmiine dikkat ¢ekmistir. Yiiksek Mahkeme,
engelli ve eski hiikiimlii ¢alisirma yiikiimliiliigiiniin, Anayasa’nin 50.
maddesinin bir geregi oldugunu ifade etmis ve basvuruyu reddetmistir
(Bozkurt, 2009: 99-101).

Konuya iligkin Deniz Is Kanununda da engelli caligtirlmasi éngoriilmiis,
kapsamina giren isveren veya isveren vekilleri, isyerlerinde Is Kanununun ve
bununla ilgili mevzuatin bu konuda koydugu hiikiimler, esaslar, olgiiler ve
sartlara gore sakat gemi adami calisirma hususu diizenlenmistir. Ancak
Basin Is Kanunda her hangi bir hiikiim bulunmamaktadir. Bu hususun basin
calisanlar1 a¢isindan 6nemli bir eksiklik oldugu aciktir (Manav, 2006, 143).

6331 sayili Is Saghgr ve Gilivenligi Kanunu is kazasini tanimlarken, engelli
kavramina yer vermis ve isyerinde veya isin yiiriitiimii nedeniyle meydana
gelen, oliime sebebiyet veren veya viicut biitiinliigiinii ruhen ya da bedenen
engelli hale getiren olay olarak tanimlamistir. Ancak Calisma ve Sosyal
Guivenlik Bakanlig: tarafindan yayinlanan ilgili kanun ve yonetmeliklerde
engelli bireylere 0zgli is saghgi ve gilivenligi Ozelinde mevzuat
bulunmamakla birlikte bu alanla ilgili kanun ve yonetmeliklerde engelli
bireyler icin 6zel hiikiimler yer almistir2.

2005 tarih ve 5393 sayil1 Belediye Kanunu, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanunu ve 2006 tarihli Biiyiiksehir Belediyeleri Engelli Hizmet Birimleri
Yonetmeligi yerel yonetim kurulusu olan belediyelerin engellilere iliskin
gorevleri ile ilgili hitkiimler icermektedir. Engellilere yonelik sosyal politika
uygulamalarinda, yerel yonetimlerin iistlenmis oldugu sorumluluklar
artmaktadir. Ozellikle yerel yonetimler icerisinde belediyelerin yonetsel,
siyasi ve toplumsal boyuttaki ihtiyaglarin yerel diizeyde karsilanmasindaki
rolleri kentlesme siireciyle birlikte artan toplumsal ihtiyaglar temelinde
giderek one cikmaktadir. Bu dogrultuda Engelliler Hakkinda Kanun’da
engellilere yonelik belediyeler i¢in Ongdérmiis oldugu diizenlemeler
kapsaminda erisilebilirlik ve mesleki habilitasyon ve rehabilitasyona iliskin
belediyelere gorev verilmistir (Metin, 2017: 336).

Belediye Kanunu'nun 14. maddesinde hizmetin sunumunda engellilerin
durumuna uygun yontemlerin uygulanmasina, 38. maddesinde engellilere
yonelik hizmetler yiiriitmek ve engelli merkezleri olusturmasinin belediye
bagskaninin gorevleri arasinda olduguna ve 60. maddede ise engellilere
yonelik sosyal hizmetler ve yardimlarin belediyenin giderleri arasinda
olduguna yer vermistir. Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu da engellilere yonelik
hizmetler sunmanin belediyelerin gorevleri arasinda oldugunu (md. 7),

2CSGB, Engelli Calisanlar Icin Is Saglig ve Giivenligi Rehberi,
https://www.csgb.gov.tr/media/4600/rehber07.pdf, 12.10.2017. 29.12.2012 tarihli ve 28512 sayili
Resmi Gazete’ de yayimlanan “Is Saglig: ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi”, 17.07.2013
tarihli ve 28710 sayih Resmi Gazete' de yayimlanan “Isyeri Bina ve Eklentilerinde Almacak Saglik ve
Giivenlik Onlemlerine Iligkin Yonetmelik”, 15.05.2013 tarihli ve 28648 sayil “Calisanlarin I Sagligi ve
Giivenligi Egitimlerinin Usul Ve Esaslart Hakkinda Yonetmelik”, 05.10.2013 tarihli ve 28786 sayili Yap:
Islerinde “Is Saghgt ve Giivenligi Yonetmeligi”, 20. 07. 2013 tarihli ve 28713 sayil “Isyeri Hekimi Ve
Diger Saglik Personelinin Gorev, Yetki, Sorumluluk Ve Egitimleri Hakkinda Yonetmelik”, 18.06.2013
tarihli ve 28681 sayil “Isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yonetmelik”.
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engellilere yonelik yapilacak sosyal hizmetler ve yardimlar biiyiiksehir
belediye bagkaninin gorevleri arasinda oldugunu belirtilmis (md. 18) ve
biiyiiksehir belediyelerine ‘engelli hizmet birimleri kurma yiikiimliiliigiinii
ongormustiir.

2. ENGELLILIK, ENGELLI HAKLARI VE ENGELLI
BIiREYLERIN FARKINDALIGI

Engellilik, bireyin sahip oldugu herhangi bir engel, 6ziir, yetersizlik, sakatlik
ya da bozukluk nedeniyle sosyal ve mesleki anlamda islevlerini yerine
getirirken ayrimci uygulamalarla, toplumsal smirliik veya birtakim
dezavantajli durumlarla karsi karsiya gelmesi seklinde tanumlanmaktadir.
Ayrica bireyin s6z konusu engellilik halinin yas, cinsiyet, sosyal ve kiiltiirel
faktorlere bagli olarak sekillendigi diistiniilmektedir. Bununla birlikte
ozirliilik ya da sakatlik neticesinde bireyin islevlerini normal yasam
gereklerine uygun sekilde yerine getiremedigi veya tamamlayamadig: hatta
bu islevlerin sadece bir aktiviteyle smirlanamayacagi belirtilmektedir
(Sapanci, 2013: 25-28). Dolayisiyla bu ifadelerden yola ¢ikarak engellilik
halinin engel, 6ziir, yetersizlik, sakatlik, bozukluk gibi nedeni her ne sekilde
dile getirilirse getirilsin dezavantajli bir durumu ortaya koydugu, bu
durumun bireyin yasaminda birtakim giigliiklere ve kisitlamalara neden
oldugu agik bir sekilde goriilmektedir. Yani sira bireyin engellilik hali
yalnizca aktivitelere katilim kisitliligr olarak nitelendirilmemeli beraberinde
onun tiim yasami ve toplumsal yasamdaki varligi da disiinildiigiinde
engellilik kavraminin dogru tanimlanabilmesi adina daha genis bir yelpazede
degerlendirilmesi gerektigi anlasilmaktadir.

Genis bir yelpazede engellilik hali ise bireysel, toplumsal ve ¢evresel tiim
faktorler dikkate alinarak incelenmektedir. Engellilik yas, cinsiyet, egitim,
kisilik, davranis bi¢imi gibi kisisel 6zelliklerin de etkisiyle bireyin viicut yap1
veya fonksiyonlarindaki kayip ya da eksiklik, aktivitelere katilim veya onlar1
gerceklestirme kisithligi ve tiim bunlarin bireyin yasam kosullarina veya
roliine yansimasidir. Yani toplumsal katiiminin veya bireyin toplumsal
biitiinlesmesinin giiglesmesi durumu engelliligin en genis ifadesini ortaya
koymaktadir (Safer, 2010: 17-18). Bu durumda bireyin engelliligine sebep tek
faktoriin kisisel temelli olmayip yani sira toplumsal ve Orgiitsel birtakim
faktorlerin de onun engellilik hali {izerinde etkilerinin goriilebilecegi
soylenebilir. Ornegin; dogustan veyahut sonradan herhangi bir nedenle birey
gozlerini kaybetmis olabilir ki bu durum kisisel bir neden olarak nitelendirilir.
Fakat bunun yani sira bu bireye calisma talebinde bulundugunda is
verilmemesi ve 6n yargiyla yaklasilmasi gibi toplumsal temelli nedenler de
s6z konusu olabilir.

Ayrica is yerinde engelli bireylere yonelik diizenlemelerin bulunmayig1 gibi
orgiitsel faktorlerin etkili oldugu durumlar da engelli bireyin yasaminda
engellilik haline sebebiyet verebilen faktdrlerden biri olarak goriilebilir. Bu
ifadelerden yola ¢ikarak genel anlamda engelli bireylerin yagaminda bireysel,
toplumsal veya oOrgiitsel pek c¢ok faktoriin etkili olabilecegi soylenebilir.
Ancak asil 6nemli olanin engelli bireylerin de diger saglikli bireyler gibi
normal yasam gereklerine uygun sekilde varligin siirdiirebilmesidir. Bunun
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icin engelli bireylerin i¢inde bulundugu dezavantajli durumu avantajli hale
doniistiirecek ya da onlarin normal yasam gereklerine uygun sekilde var
olabilmesini saglayacak, yasamini kolaylastiracak imkan, olanak, hak ve
hizmetlerden yararlanmasi gerekmektedir. Dolayisiyla aslinda oncelikli adim
engelli bireylerin sahip oldugu bu soz konusu haklardan, hizmetlerden,
imkan ve olanaklardan yararlanabilmesini saglayacak farkindaligin bu
bireylere kazandirilmasi olmalidir.

Bireylere sunulan imkanlarin, olanaklarin, hizmetlerin yami sira bilhassa
onlara taninan veya sahip olduklar1 haklar sosyal ge¢misleri, cinsiyetleri,
yaslari, dinleri, saghik durumu, cinsel tercihleri ya da diger statiilerine
bakilmaksizin, dogal haysiyetin ve tiim insanligin esit degerini ortaya
koymaktadir (United Nations, 2014: 11). Bir diger ifadeyle insani haklar soz
konusu oldugunda esitlik ilkesi bir yana insani deger ve 6nem vurgulanarak
ayrimciligin  kesinlikle reddedildigi ve esas olanin bireyin eksikligi,
yetersizligi, demografik 6zellikleri vs. degil kendisi oldugu agik bir sekilde
belirtilmektedir (Stein & Stein, 2007:1207-1208 ). Yani aslinda normal ya da
saglikli bireyler ile fiziksel, zihinsel vs. herhangi bir engelle sahip engelli
bireyler arasinda insani hak kavramimin farklibk gozetmeyecegi
anlasilmaktadir. Bu noktadan hareketle engelli de olsa bireyin yasadig:
toplum igerisinde en az diger saglikli bireyler kadar kendisine sunulan gesitli
hak veya hizmetlerden yararlanabilecegi soylenebilir.

Egitim, saglik hizmetleri, calisma, oy kullanma, ulasim vb. engelli bireylerin
sahip oldugu hak veya hizmetlerden birkacidir. Ayrica vergi indirimleri,
engelli maaslari, giimriik indirimleri gibi engelli bireylerin engelinden dolay1
devlet tarafindan belirlenmis ve engelli bireylere sunulan birtakim haklarinda
varligr soz konusudur. Engelli bireylerin bu soz konusu hak veya
hizmetlerden gerektigi 6l¢lide yararlanabilmesi adina ise dncelikle haklarina
iliskin farkindaliga sahip olmasi gerektigi diistiniilebilir. Ciinkii ancak
farkindalik sahibi bireylerin kendisine sunulan hak veya hizmetlerden
gerektigi Ol¢lide yararlanabilecegi, bilhassa engelli bireylerin giinliik yasam
gereklerine uyum saglama, toplumsal katilimini ve yasam kalitesini arttirma
noktasinda haklarina iliskin farkindaliginin belirleyici oldugu bilinmektedir.

3. VERI VE YONTEM

Bu arastirma engelli bireylerin sahip oldugu haklara veya hizmetlere iliskin
farkindaliklarinin belirlenmesi ve s6z konusu hak ve hizmetlerden ne Ol¢tide
yararlandiklarinin tespit edilmesi amaciyla gergeklestirilmistir. Engelli
bireylerin diger saglikli bireyler gibi toplum yasaminda var olabilmesi, daha
refah bir yasam siirebilmesi veya yasam Kkalitesinin arttirilabilmesi igin
iilkemizde onlara cesitli hak ve hizmetler sunulmaktadir. Ancak engelli
bireylerin bu hak ve hizmetlerden yararlandiklar1 takdirde yasam
kalitelerinin ve toplumsal hayata katilimlarmin artacag: diisiiniilmektedir.
Bahsi gegen hususlar durumun 6nemini agik bir sekilde ortaya koymaktadir.
Dolayistyla engelli bireylerin onlara sunulan hak veya hizmetlerden gerekli
Olclide yararlanmasi saglanmalidir. Engelli bireylerin onlara sunulan hak
veya hizmetlerden yararlanabilmesi ise bu s6z konusu hak ya da hizmetlere
yonelik farkindaliklariyla yakindan iligkilidir.
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Bu baglamda arastirma, Alanya bolgesinde bulunan engelli bireyler
cercevesinde sekillendirilmistir. Engelli bakis acisiyla engelli bireylerin sahip
oldugu hak veya hizmetlere yonelik farkindaligin ortaya koyuldugu ilk
¢alisma olmasi nedeniyle biiyiik 6nem arz etmektedir. Arastirmada, nitel
arastirma yontemi kullanilmistir. Algilarin ve olaylarin biitiinciil bir bigimde
ortaya ¢ikarilmasina yonelik siiregleri kapsamasindan dolay1 arastirmada
nitel arastirma yontemi (Yildirim ve Simsek, 2006: 39) tercih edilmistir. Nitel
aragtirma, bir sorun ya da konunun kesfedilmesine imkan veren veya
belirlenen konularin igerik, kapsam ve farkliliklar bakimindan derinlemesine
incelenmesini saglayan bir yontemdir (Ding, 2015: 11). Arastirma, Alanya
bolgesinde gerceklestirilmis ve Mart-Mayis 2017 tarihlerinde engelli
bireylerle yiiz ylize goriismeler yapilmistir. Arastirma verileri, bu
goriismelerde engelli bireylere yoneltilen yar1 yapilandirilmis soru formlari
aracilig ile elde edilmistir. Yar1 yapilandirilmis sorular ise literatiir taramasi
gercevesinde olusturulmustur.

4. VERI ANALIZi VE BULGULAR

Arastirma sonuglarindan elde edilen engelli bireylerin demografik
ozelliklerine iliskin bulgular Tablo 1’ de yer almaktadir. Tablodan da
goriildiigii tizere goriisme gergeklestirilen engelli bireylerin % 26’sinin 18-29,
% 61’1 30-45 yas araligindadir. Bu bireylerin % 13’11 ise 45 ve {izeri yastadir.
Goriisme gerceklestirilen bireylerin % 56,51 bekar, % 43,51 ise evlidir. Elde
edilen bulgulara gore goriismecilerin % 8,8i okuryazar degildir.

Arastirma kapsaminda goriisme gerceklestirilen engelli bireylerin % 4,3'{iniin
okuryazar, % 47,8'inin ilkokul, % 17,4’{iniin lise, % 17,4'tinlin 6n lisans, %
4,3'tintin de lisans mezunu oldugu goriilmektedir. Elde edilen sonuglar
aslinda goriisme gerceklestirilen engelli bireylerin biiyiik ¢ogunlugunun
egitim diizeyinin diistik oldugunu gostermektedir.

Gelir diizeylerine iliskin bulgular incelendiginde ise goriisme gerceklestirilen
engelli bireylerin % 43,5'inin 500 TL veya ¢ok daha altinda, % 4,3'iintin 500-
1000 TL, % 39,2’sinin 1000-1500 TL arasinda ve % 13’iintin ise 1500 TL
tizerinde bir gelir diizeyine sahip oldugu goriilmektedir. Elde edilen bulgular
arastirma kapsaminda yer alan engelli bireylerin gelir diizeylerinin oldukga
diisiik oldugunu ortaya koymaktadir.
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Tablo 1: Engelli Bireylerin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

DEMOGRAFIK Katilime1 Sayist Yiizdesi
OZELLIKLER (%)
MEDENI DURUM
Evli 10 43,5
Bekar 13 56,5
Toplam 23 100
YAS GRUBU
18-29 6 26
30-44 14 61
45 Ve Uzeri 3 13
Toplam 23 100
OGRENIM DUZEYI
Okur Yazar Olmayan 2 8,8
Okur Yazar Olan 1 43
ilkokul 11 47,8
Lise 4 17,4
On Lisans 4 17,4
Lisans 1 4.3
Toplam 23 100
GELIR DUZEYT
(T
0-500 10 43,5
500-1000 1 4,3
1000 -1500 9 39,2
1500 ve iizeri 3 13
Toplam 23 100

Tablo 2: Engelli Bireylerin Haklarna Iliskin Farkindaliklarma Yé&nelik

Bulgular
FARKINDALIK DUZEYI Katilimc1 Sayist Yiizdesi (%)
Haberdarim 4 17,4
Kismen haberdarim 8 34,8
Hi¢ haberdar degilim 11 47,8
Toplam 23 100

Arastirma amacina uygun olarak engelli bireylerin haklarina iliskin
farkindaliklarinin bulunup bulunmadiginin tespit edilmesi ya da hangi
haklardan ne oOl¢iide haberdar olduklarinin belirlenmesi igin goriisme
gerceklestirilen bireylere bu kapsamda c¢esitli sorular yoneltilmistir. Bu
kapsamda elde edilen bulgular ise Tablo 2’de yer almaktadir. Elde edilen
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bulgulara gore engelli bireylerin % 47,8nin haklarindan hi¢ haberdar
olmadigi, % 34,8'nin kismen haberdar oldugu ve % 17,4'niin ise haberdar
olmakla birlikte bu s6z konusu haklardan bir olglide yararlandig:
goriilmektedir. Kismen farkindalik sahibi olan engelli bireylerin biiyiik
¢ogunlugu sadece ulasimdan, sosyal veya kiiltiirel olanaklardan, su ve vergi
indirimlerinden haberdar olup bilingli veya bilingsiz bir sekilde bu haklardan
yararlanmaktadir. Diger taraftan haklarindan haberdar olan farkindalik
sahibi engelli bireylerin ise aslinda bu haklarin formalite oldugunu
diisiindiigii ve soz konusu haklardan yaralanma talebinde bulunduklarinda
istedikleri sonucu elde edemedikleri goriilmiistiir. Bu diislinceleri
destekleyen goriismeci engelli bireylerin ifadelerine asagida yer
verilmektedir.

“...Hak diyorsunuz ne hakki burada hak mak yok, hakkini arayinca ister
calisirsin istersen ¢ikip gidersin diyorlar. Mecburum iste calismaya biliyorlar devlet
memuru muyum ben sanki siradan bir is¢iyim iste oyle diisiiniiyorlar...”(Katilimci
13, 40 yasinda, evli).

“...haklarvmizdan haberdarim ama su var o haklar gostermelik gibi. Mesela
ben engelliyim kartim var hatta iizerinde de ulagimda refakat¢i iicretsiz yararlanabilir
diye. Ben ne aymi kartla bagka sehirlerde otobiise binebiliyorum ne de refakatci
alabiliyorum yanima. Buramn disinda bir baska memlekete gitsem orasi da engelli
kart1 istiyor benden ama tek tek bunu cikarttirmak icin mi dolanacagiz Allah askin. ..
Bir giin de refakat eden bana goriimcem o bindi yanimda sofor bizi almak istemedi.
Goriimcemin de ayr1 kart: olmaliymis ama ben engelliyim kartimda da yaziyor dedim
isim olacak dedi. Simdi goriimcemin adni yazdirsam Allah korusun o da hasta olsa
ya da miisait olmasa bir baskas yardimci olsa bana onu da kabul etmeyecekler. Allah
bana  gormeyi masip etseydi zaten me kartlarnmi  alirdim  ne  de
kullanirdim. .. ”(Katilimer 20, 41 yasinda, evli).

“...Ben digar1 c¢ikhimdan beri engelli haklarimdan haberdar olmaya
basladim yeni yeni ama kimisi hi¢ tammmuyor onlarm formalite de kaliyor ¢ok az bir
kismi tamimiyor size... Mesela esimin is yeri var vergi indiriminden yararlanalim
dedik olmadn bir siirii bahane buldular bize...” (Katilimc1 19, 33 yasinda, evli)

SONUC

Bu arastirma engelli bireylerin sahip oldugu haklara veya hizmetlere iliskin
farkindaliklarinin belirlenmesi ve s6z konusu hak ve hizmetlerden ne dl¢tide
yararlandiklarinin tespit edilmesi amaciyla gergeklestirilmistir. Engelli
bireylerin diger saglikli bireyler gibi toplum yasaminda var olabilmesi, daha
refah bir yasam siirebilmesi veya yasam kalitesinin arttirilabilmesi igin
iilkemizde onlara gesitli hak ve hizmetler sunulmaktadir. Ancak engelli
bireylerin bu hak ve hizmetlerden yararlandiklar1 takdirde yasam
kalitelerinin ve toplumsal hayata katilimlarinin artacag: diisiiniilmektedir.

Bahsi gegen hususlar durumun 6nemini agik bir sekilde ortaya koymaktadir.
Dolayisiyla engelli bireylerin onlara sunulan hak veya hizmetlerden gerekli
Olclide yararlanmasi saglanmalidir. Engelli bireylerin onlara sunulan hak
veya hizmetlerden yararlanabilmesi ise bu s6z konusu hak ya da hizmetlere
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yonelik farkindaliklariyla yakindan iligkilidir. Bu baglamda arastirma,
Alanya bolgesinde bulunan engelli bireyler cercevesinde sekillendirilmistir.
Engelli bakis acisiyla engelli bireylerin sahip oldugu hak veya hizmetlere
yonelik farkindaligin ortaya koyuldugu ilk ¢alisma olmasi nedeniyle biiytiik
Oonem arz etmektedir. Arastirmada, nitel arastirma yontemi kullanilmustir.
Algilarin ve olaylarin biitlinctil bir bi¢imde ortaya ¢ikarilmasina yonelik
siirecleri kapsamasindan dolay1 arastirmada nitel arastirma yontemi tercih
edilmistir (Yildirim ve Simsek, 2006: 39).

Gorlisme gerceklestirilen engelli bireylerin demografik 6zelliklerine iliskin
bulgular incelendiginde % 26’smin 18-29, % 61'i 30-45 yas araliginda oldugu
goriilmektedir. Bu bireylerin % 13’1 ise 45 ve {izeri yastadir. % 56,51 bekar, %
43,5"1 ise evlidir. Elde edilen bulgulara gore goriismecilerin % 8,8’i okuryazar
degildir. Arastirma kapsaminda goriisme gerceklestirilen engelli bireylerin %
4,3'tinlin okuryazar, % 47,8'inin ilkokul, % 17,4'tintin lise, % 17,4'iniin 6n
lisans, % 4,3'tiniin de lisans mezunu oldugu goriilmektedir. Elde edilen
sonucglar aslinda gortisme gergeklestirilen engelli bireylerin biiyiik
¢ogunlugunun egitim diizeyinin diisiik oldugunu gostermektedir. Gelir
diizeylerine iliskin bulgular incelendiginde ise goriisme gerceklestirilen
engelli bireylerin % 43,5'inin 500 TL veya ¢ok daha altinda, % 4,3'iiniin 500-
1000 TL, % 39,2’sinin 1000-1500 TL arasinda ve % 13’iinun ise 1500 TL
tizerinde bir gelir diizeyine sahip oldugu goriilmektedir. Elde edilen bulgular
arastirma kapsaminda yer alan engelli bireylerin gelir diizeylerinin oldukca
diisiik oldugunu ortaya koymaktadir.

Engelli  bireylerin  haklarina iliskin = farkindaliklarimin  bulunup
bulunmadigimnin tespit edilmesi ya da hangi haklardan ne 6lgiide haberdar
olduklarinin belirlenmesi amaciyla goriisme gerceklestirilen bireylere bu
kapsamda gesitli sorular yoneltilmistir. Elde edilen bulgulara gore engelli
bireylerin % 47,8'nin haklarindan hi¢ haberdar olmadigi, % 34,8 nin kismen
haberdar oldugu ve % 17,4'niin ise haberdar olmakla birlikte bu s6z konusu
haklardan bir 6l¢lide yararlandig1 goriilmektedir. Kismen farkindalik sahibi
olan engelli bireylerin biiyiik ¢ogunlugu sadece ulasimdan, sosyal veya
kiiltiirel olanaklardan, su ve vergi indirimlerinden haberdar olup bilingli veya
bilingsiz bir sekilde bu haklardan yararlanmaktadar.

Diger taraftan haklarindan haberdar olan farkindalik sahibi engelli bireylerin
ise aslinda bu haklarin formalite oldugunu disiindiigii ve s6z konusu
haklardan yaralanma talebinde bulunduklarinda istedikleri sonucu elde
edemedikleri goriilmiistiir. Bu durumlar géz oniinde bulunduruldugunda
engelli bireylerin haklarina iliskin farkindalik diizeylerinin artirilmasi
amactyla Aile ve Sosyal Hizmetler Miidurligii, Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligy, Is Kur gibi ilgili kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektdr ve bilhassa
STK'larmnin destegiyle hareket etmesi gerektigi diisiiniilmektedir. Ayrica
kamuoyu aracigiyla da engelli haklarina yonelik farkindaligin saglanabilecegi
ongoriilmektedir. Ancak bu sekilde engelli bireylerin toplumsal hayata
katilimlarimin ve yasam kalitelerinin arttirilabilecegine inanilmaktadir.
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