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Arastirma Makalesi Research Article

Depremzedelere Bakim Veren Hemsirelerin
Deneyim, Duygu ve Diisiincelerinin
Belirlenmesi: Nitel Bir Calisma

Determining the Experiences, Feelings and Thoughts of
Nurses Caring for Earthquake Victims: A Qualitative Study
0z

Amag: Bu niteliksel calisma, depremzedelere bakim veren hemsirelerin deneyim, duygu ve
disincelerin belirlenmesi amaciyla gerceklestirilmistir.

Yontemler: Bu calisma, Mersin ilinde bulunan ve en blyik Gclinci basamak saglik hizmeti
veren ¢zel bir hastanede Nisan -Mayis 2023 tarihleri arasinda depremzedelere bakim veren
29 hemsgire ile yapilmistir. Arastirma verileri yari yapilandiriimis gérisme formu kullanilarak
toplanmis ve verilerin igerik analizi yapilmistir. Bu nitel arastirma “Niteliksel Arastirmayi
Raporlamaya iliskin Birlestiriimis Kriterler (COREQ)” kullanilarak raporlanmistir.

Bulgular: Calismadan elde edilen sonuglara gore, hemsirelerin ifadeleri; deneyim, duygu ve
disiince olmak Uzere g ana ve on alt temada toplanmistir. Hemsirelerin deneyimleri ana
temasinda; kayip yasamlar, yasamin énemi ve umuda tutunma; hemsirelerin duygulari ana
temasinda, Uzuntd, caresizlik, buruk mutluluk ve stres yasama; hemsirelerin diistinceleri ana
temasinda ise mesleki doyum, savunucu rol ve empati kurma alt temalari olusmustur.

Sonug : Bu arastirmada depremzedelere bakim veren hemsirelerin pek cok farkli deneyim,
duygu ve duslnceyi bir arada yasadiklari gorilmustir. Hemsirelere psikolojik destek
saglanmasina iliskin yonetsel calismalarin yapilmasi dnerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Depremzede, Deneyim, Duygu, DUslince, Hemsire
ABSTRACT

Objective: This qualitative study was carried out to determine the experiences, feelings and
thoughts of nurses caring for earthquake victims.

Methods: This study was conducted with 29 nurses caring for earthquake victims between
April and May 2023 in a private hospital that provides the largest tertiary healthcare service
in Mersin province. Research data were collected using a semi-structured interview form
and content analysis of the data was conducted. This qualitative study was reported using
the “Consolidated Criteria for Reporting Qualitative Research (COREQ).”

Results: According to the results obtained from the study, the nurses' statements were
collected in three main and ten sub-themes; experience, emotion and thought. In the theme
of nurses' experiences; lost lives, the importance of life and holding on to hope; On the
theme of nurses' emotions; experiencing sadness, despair, bittersweet happiness and stress;
In the theme of nurses' thoughts; Sub-themes of professional satisfaction, defensive role and
empathy were formed.
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Conclusion: In this study, it was observed that nurses caring for earthquake victims experienced many different experiences,
emotions and thoughts together. It is recommended that managerial studies be carried out on providing psychological

support to nurses.

Keywords: Earthquake Victim, Emotion, Experience, Nurse, Thought

GIRIS

Deprem (Ulkesi olarak bilinen ve en 6nemli deprem kusagi
lzerinde yer alan Tirkiye’ de 6 Subat 2023 tarihinde
yaklasik 10 saat icinde iki deprem meydana gelmistir.
Birincisi Kahramanmaras'in  Pazarcik ilgesinde 7,8
blylikliginde, ikincisi ise Elbistan ilcesinde 7,5
blylkliginde gerceklesmistir. Bu iki siddetli deprem,
Kahramanmaras cevresinde, Hatay, Gaziantep, Osmaniye,
Malatya, Adana, Diyarbakir, Sanhurfa, Adiyaman, Kilis ve
Elazig illerinde ciddi yikima neden olmustur.>? Deprem gibi
dogal afetler beklenmedik 6liim ve yaralanmalar nedeniyle
hem bireylerin hem de saglik calisanlarinin fiziksel, ruhsal
ve sosyal sagliklari izerinde olumsuz etkiler birakmaktadir.®
Fiziksel etki olarak can kaybi, yaralanma, sakat kalma,
deprem sonrasi salgin hastaliklara maruz kalma, stres ve
endiseye bagh (Ulser, migren, bulanti ve diger mide
rahatsizliklari, yorgunluk, bedensel agri ve acilar, ani
irkilmeler ve cinsel istekte azalmalar vb.) somatik
sikdyetler*®, ruhsal acidan travma sonrasi stres bozuklugu
(TSSB), anksiyete, depresyon, bedensel yakinmalara bagli
uyku bozuklugu gibi psikiyatrik bozukluklar®’ ve sosyal
acidan da sosyal gerileme, aile ¢atismasi, finansal ve
mesleki stres gibi yasamda kronik sorunlar, sosyal katilm
ve algilanan destegin azalmasi®* gibi etkileri oldugu
bildirilmistir.

Deprem gibi buylk afetlerde en bilylk is giici olan
hemsireler, saglik ekibinin icinde ©6nemli bir rol
oynamaktadir.® Deprem felaketini yasamis olan hemsireler
hem afetzede hem de bakim vericidirler.® Bu durum
hemsirelerin ~ deprem  felaketinden  daha  fazla
etkilenmelerine neden olmaktadir. Hemsireler saglk
hizmetlerinin  yuritidlmesinde, bircok zorlu kosulda
(malzeme ve ekipman eksikligi, barinma ve beslenme
sorunlari, koordinasyon guglikleri, yaralanma, o&lim,
psikolojik travmalar vb.) bakim hizmeti vermek zorunda
kalirken ayni zamanda koordinasyonu saglayarak kriz
siirecini de ydnetmeleri gerekmektedir.’® Hemsireler
sadece afet durumundan etkilenen hastalara bakim
saglamakla kalmayip, ek olarak gérev yerlerinde ve kisisel
yasamlarindaki dnemli degisikliklerle iliskili stresleriyle bas

ederken de yapmak zorunda kalmaktadirlar.!® Bu durum
hemsirelerin ¢ok daha fazla fiziksel ve psikolojik baskiya
maruz kalmasina neden olmakta'? ve aldiklari egitim ile
icinde calistiklari sistemin afetlere hazir bulunusluk
acisindan desteklenmesi geregini ortaya koymaktadir.

Bu niteliksel calismanin amaci, depremzedelere bakim
veren hemsirelerin deneyim, duygu ve dislncelerinin
belirlenmesidir.

Arastirma Sorulari
1. Depremzedelere bakim veren hemsirelerin deneyimleri
nelerdir?

2. Depremzedelere bakim veren hemsireler hangi
duygulari yasamislardir?

3. Depremzedelere bakim veren hemsireler hangi
disiincelere sahip olmuslardir?

YONTEMLER

Arastirmanin Amaci ve Tipi

Depremzedelere bakim veren hemsirelerin deneyim, duygu
ve dislincelerin belirlenmesi amaciyla yiritilen bu
arastirma nitel arastirma yaklasimlarindan biri olan
fenomenolojik (olgubilim) desende gergeklestirilmistir.
Hemsirelerin deneyim, duygu ve dislncelerini daha
kapsamli anlama ¢cabamizdan dolayi nitel arastirma tirina
sectik.

Arastirmanin Yeri ve Zamani

Bu arastirma, Mersin ilinde bulunan ve Uglincii basamak
saglik hizmeti veren 6zel bir hastanede Nisan -Mayis 2023
tarihleri arasinda yapilmistir.  Arastirmanin  yapildigl
hastanede 100 yatak, 5 klinik bulunmakta ve toplam 90
hemsire gérev yapmaktadir. 6 Subat 2023 depreminden
sonra arastirma verilerinin toplanmasina kadar gecen
sirede hastaneye basvuru yapan 314 depremzede hastaya
saglhk bakim hizmeti verilmistir.
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Katilimc Ozellikleri

Calisma grubu, amagli 6rnekleme yontemlerinden olan
Ol¢lit ornekleme ile belirlenmistir. Nitel arastirma gelenegi
icinde ortaya ¢ikan amagh 6rnekleme ydntemi, olgu ve
olaylarin aciklanmasina olanak tanir.*® Olgiit drnekleme
yontemi ise Onceden belirlenmis olcitleri karsilayan
durumlari  belirlemeyi  icerir.'* Bu  dogrultuda,
depremzedelere bakim vermis, psikiyatrik problemi ve
iletisim sorunu olmayan hemsirelerden ¢calismaya katilmayi
kabul edenler ¢alisma grubunu olusturmustur. Dahil edilme
kriterlerine uyan hemsirelerin  tamamina ulasiimak
hedeflenmis ancak.”® siradaki katilimciyla birlikte veri
doygunluguna ulasildigi icin veri toplama siireci
sonlandiriimistir. Dahil edilme kriterlerini karsilamayan
hemsireler calismaya alinmamistir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirma verileri, arastirmacilar tarafindan hazirlanan ve
hemsirelerin  sosyo-demografik 6zelliklerini iceren 6
sorudan olusan “Kisisel Bilgi Formu” ile katilimcilarin
deneyim, duygu ve diisiincelerine yoénelik 3 sorudan olusan
"Yari Yapilandirilmis Bireysel Gortisme Soru Formu”
kullanilarak toplanmistir. Soru formlarinin islevselligini test
etmek amaciyla dahil edilme kriterlerine uygun 3 hemsire
ile pilot calisma yapilmis ve formlar degistirilmeden aynen
kullanilmistir. Pilot ¢alisma yapilan li¢ hemsirenin yanitlari
¢alismaya dahil edilmemistir. Gorlismeler hemsirelerin
¢ahstigi kliniklerde sessiz, sakin ve arastirmacilar disinda
baska kisilerin bulunmadig bir odada yiliz yize iki
arastirmaci (BS, FO) tarafindan saha notlari tutularak
yapilmis olup her bir goériisme ortalama 30-35 dakika
sirmistir. Hemsireler ile yapilan goriismelerde herhangi
bir ses ya da gorintli kaydi alinmamis ve yeterli veri
toplanmasi nedeniyle tekrar goriismelere gereksinim
duyulmamustir.

Kisisel Bilgi Formu: Anket formunda bireylerin sosyo-
demongrafik ozelliklerine yoénelik (yas, cinsiyet, medeni
durum, egitim durumu, mesleki deneyim siiresi, calisilan
birim vb.) 8 adet soru yer almaktadir.

Yar1 Yapilandirilnig Bireysel Goriisme Soru Formu: Anket
formu katihmcilarin deneyim, duygu ve dislincelerine
yonelik 3 adet sorudan olusmaktadir. Sorular uzman
arastirmacilar tarafindan literatlir gbézden gegcirilerek
hazirlanmistir. 15-17 Bu sorular asagida belirtilmistir;

1. 6 Subat depreminde depremden sonra biriminizde
bakim vermis oldugunuz hastalar ile ilgili sizi en ¢ok
etkileyen bir deneyiminizi (aninizi) paylasiniz.

2. Depremzede bireylere bakim vermek size ne hissettirdi?

Duygularinizi paylasiniz.

3. Depremzede bireylere bakim vermek size ne
disindirdia? Daslincelerinizi paylasiniz.

Verilerin Degerlendirilmesi

Arastirma verileri icerik analizi ile degerlendirilmistir. icerik
analizi, fenomeni tanimlamanin sistematik bir yolu olarak
gosterilmektedir.’® Elde edilen veriler kaydedilirken
gizliligin saglanmasi amaciyla katilimcilarin adlari gizlenmis,
her bir katilimci 1’den 29’a kadar numaralandiriimistir.
Veriler éncelikle iki ayri arastirmaci (SC, NO) tarafindan
tekrar tekrar okunmus ve satir satir kodlanmistir.
Sonrasinda kodlar kategorize edilmis ve dnceden belirlenen
U¢ ana tema altinda birbiriyle iligkili kodlardan alt temalar
olusturulmustur ve ortak goris neticesinde veri
degerlendirme sireci sonlandiriimistir.® Ayrica givenirlik
kriteri icin hemsirelerin transkriptleri kontrol etmeleri ve
arastirmacilarin yorumlarini degerlendirmeleri saglanmis
ve geribildirimleri alinmistir. Bu nitel arastirma 'Niteliksel
Arastirmayl Raporlamaya iliskin Birlestirilmis Kriterler
(COREQ) araciligi ile kapsamli bir protokole dayal olarak
raporlanmistir.?®

Etik Konular

Bu calisma, insan deneklerin yer aldig tibbi arastirmalara
yonelik Helsinki Bildirgesi'nin etik ilkeleri uyarinca
gerceklestirilmistir. Calismaya baslamadan o6nce, Toros
Universitesi “Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu”ndan
(Karar No: 26.04.2023/48) etik kurul onayi ve galismanin
yapildigi hastaneden kurum izni alhinmistir. Katilimci
hemsirelerle gorusilerek arastirmanin amaci agiklanmis ve
aydinlatilmis onam alinmistir. Arastirmaya gonulli olarak
katilan hemsirelerin tamami goriismeyi tamamlamis olup
hicbiri arastirmadan ayrilmamustir.

Arastirmanin inanilirhgi (Gegerlik ve Giivenirlik)

Nitel  arastirmanin  inandiricilig icin  inanilirhk,
glvenilebilirlik, onaylanabilirlik ve aktarilabilirlik olmak
Uzere doért olcut kullaniimaktadir.2 Arastirma sireci
boyunca bu dort 6l¢iit géz 6niinde bulundurulmustur. Bu
arastirmada gorlismelerin  yilz vylze, iki arastirmaci
tarafindan 30-35 dakika slreyle gerceklestiriimesi,
hemsirelerin temalari kontrol etmeleri ve arastirmacilarin
yorumlarini degerlendirmeleri inanirhgl arttirmak icin
kullanilan yontemlerdir. Verilerin toplanmasi ve analizi
sirecinde birden fazla arastirmaciya yer verilerek
arastirmaci lggenlemesi yapilmis, boylece arastirmanin
glvenilebilirligi arttirlmaya c¢alisiimistir. Onaylanabilirlik
Olgitind  saglamak igin  arastrma  bulgularinda,
katilimcilarin kendi ifadelerini iceren dogrudan alintilara
yer verilmistir. Arastirmanin aktarilabilirligi ise 6rneklem
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yontemi, katilimci 6zellikleri ve gorisme yapilan ortam
aciklanarak saglanmaya galisiimistir.

BULGULAR

Bu arastirmaya katilan 29 hemsirenin hepsinin kadin
oldugu, %53'nin 18-35 yas araliginda, %57’sinin evli ve
%53’Unln  Universite mezunu oldugu gorilmustir.
Hemsirelerin ortalama g¢alisma siiresi 12 yil olup %73’U
daha 6nce depremzedelere bakim vermemistir (Tablo 1).

Verilerin analizi neticesinde, arastirma bulgulari dnceden
belirlenen (¢ ana temada siniflandiriimistir.  Ana
temalardan on adet alt tema ortaya ¢ikmistir (Tablo 2).

Ana Tema 1: Hemsirelerin Deneyimleri

Hemsirelerin deneyimleri temasi; kayip yasamlar, yasamin
6nemi ve umuda ve hayata tutunma seklinde (¢ alt tema
olarak gruplandiriimistir. Her bir alt tema icin hemsirelerin
ifadeleri asagidaki gibidir;

Alt Tema 1: Kayip Yasamlar

“..Erkek bir hastamin, esini ve ¢ocuklarini kaybetmesi ve
bundan haberi olmamasi, onlari bulmak igin oraya gitmek
istemesi beni ¢ok etkilemisti” (H 8).

“..Hastam ampute olmustu, iki ¢ocugu ve kocasini
depremde kaybetmisti, hastamin géziindeki ¢aresizlik ve
liziintii beni derinden etkiledi” (H 12).

Tablo 1. Katiimcilarin Ozellikleri (n= 29)

Degiskenler Sayi (n) Yizde (%)
Yas 18-35 15 51,7
36-45 10 34,4
46-60 4 13,7
Cinsiyet Kadin 29 100
Erkek 0 0
Medeni Durum Evli 13 44,8
Bekar 16 55,2
Mesleki Deneyim 10 yil alti 13 44,8
10 yil ve Uzeri 16 55,2
Calisilan Birim Karma Servis 7 24,1
Yogun Bakim 9 31
Ameliyathane 5 17,2
Acil Servis 4 13,7
Ortopedi 2 6,8
Enfeksiyon  Kontrol 2 6,8
Hemsiresi
Depremzede Yakini Olma Durumu Evet 12 41,3
Hayir 17 58,6
Depremzedelere Daha Once Bakim Verme Durumu Evet 8 27,5
Hayir 21 72,5

Alt Tema 2: Yasamin Onemi

“..Hayatin  bize  neler  gbsterecedini  bilmeden
yasiyormusuz meger, her yeni giin hi¢ tatmadigimiz yeni
acilarla tanisabiliyoruz... yasadigimiz her giiniin énemli
oldugunu hissettirdiler” (H 1).

“...Hayatin bir sinav oldugunu ve bu sinavi en iyi sekilde
vermek gerektigini diisiiniiyorum” (H 7)

Alt Tema 3: Umuda ve Hayata Tutunma

“... Bir depremzedenin biitiin ailesini kaybetmesine ve bir
bacaginin ampute olmus olmasina ragmen umuda ve
hayata tutunmaya ¢alismasi ve yiiriimeye kendini motive
etmesi beni etkiledi. Her seye ragmen umuda ve hayata
tutunma ¢abalari hepimizde olmali...” (H 10).

“..Bir hastam, her son yeni bir baslangig, bu zor giinleri
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yenip hayata bastan baslayacadiz demisti. icindeki umut
beni ¢cok duygulandird....” (H 7).

Tablo 2. Ana Tema ve Alt Temalar (n=29)

Ana Temalar Alt Temalar

Kayip Yasamlar (%62)

Hemgsirelerin

.. o
Deneyimleri Yasamin Onemi (%34)

Umuda ve Hayata Tutunma (%10)

Uziintii Duygusu (%48)

Caresizlik Hissi (%34)
Hemgsirelerin

Duygulari
Buruk Mutluluk (%31)

Stres Yasama (%14)

Mesleki Doyum (%58)

Hemgsirelerin

e . Savunucu Rol (%14)
Diisiinceleri

Empati Kurma (%14)

Ana Tema 2: Hemsirelerin Duygulari

Hemsirelerin duygularn temasi; Uziinti, caresizlik, buruk
mutluluk ve stres yasama seklinde dort alt tema olarak
gruplandiriimistir. Hemsirelerin duygulari temasinda dort
alt tema belirlenmistir. Her bir alt tema icin hemsirelerin
ifadeleri asagidaki gibidir;

Alt Tema 1: Uziintii

“..Annesi lizerine dlen bir ¢ocuk hastamin saatlerce
kurtariilmayi o sekilde enkaz altinda beklemesi beni ¢ok
dzdi...” (H 24)

“..Kalbim acidi, kendi yasantimdan utandim...” (H 23).

Alt Tema 2: Garesizlik
“..her  seyini  kaybetmis  birine  kaybettiklerini
verememek... caresizligi cok derin yasadim...” (H 26).

“..tek basina kimsesiz... biiylik ¢aresizlik ...” (H 19).

Alt Tema 3: Buruk Mutluluk

“...en azindan bir kisinin hayatta olmasindan dolayi icimde
buruk bir mutluluk var...” (H 8).

“..insan hayatina dokunmak hi¢ bu kadar derinden
etkilememisti...onlar icin bir seyler yapmak mutlu
hissettirdi, buruk olsa da ...” (H 5).

Alt Tema 4: Stres Yasama
“..stres oldum, mental olarak yiprandim...” (H 21).

“...benim icin stresli bir stiregti...” (H 17).

Ana Tema 3: Hemsirelerin Diisiinceleri

Hemsirelerin distinceleri temasi; Mesleki doyum, empati
kurma ve savunucu rol seklinde ¢ alt tema olarak
gruplandirilmistir. Her bir alt tema igin hemsirelerin
ifadeleri asagidaki gibidir;

Alt Tema 1: Mesleki doyum

“..Yardima ihtiyaci olan insanlara dolayli yoldan bile olsa,
onlara yardim eli uzatmak meslegime olan tutkumu daha
cok arttirdi...” (H 14).

“..Onlara bir nebze de olsa bliylik felaketi unutturmaya
calismak, yardim edebilecegimi somut olarak fark etmek
beni iyi hissettirdi...” (H 11).

Alt Tema 3: Savunucu rol

“...Caresiz olan hastalarin yalniz olmasi, onlarin adina en

dogru kararlarin bizim tarafimizdan verilmesi, aslinda

hemsirelerin tiim sartlarda hasta savunucusu oldugunu
“

tekrardan hatirlatti... “... Onlarin yasadidi sanssizligi sansa
dénlisttrebilirim belki diye diisiindiim...” (H 3)

Alt Tema 2: Empati kurma
“..Empati ile... onlarin yerinde biz de olabilirdik. Acilarini
ruhumda hissettim...” (H 20).

“..Insanlarin ne kadar ¢aresiz oldugunu gérdiim. Acilarini
kendim yasamis kadar etkilendim. Bu siirecte empati
yetimi ¢ok fazla gelistirdigimi diisiintiyorum...” (H 9).

TARTISMA

Deprem gibi dogal afetler, salgin hastaliklar ya da ¢ok
sayida kisinin etkilendigi kaza gibi felaketlerde, saglik
kuruluslarinda en 6n saflarda yer alan hemsireler pek ¢ok
farkh  deneyim, duygu ve dislinceye sahip
olmaktadirlar.>??  Depremzedelere  bakim  veren
hemsirelerin  deneyim, duygu ve dislincelerinin
belirlenmesi amaci ile gergeklestirilen bu nitel calismada,
onceden belirlenen (¢ ana temaya iliskin on alt tema
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olusturulmustur. Bu nedenle hemsirelerin yanitlari
temalar ¢ergevesinde tartisiimistir.

Ana Tema 1: Hemsirelerin deneyimleri

Elde edilen bulgular isiginda, hemsirelerin deneyimleri
ana temas incelendiginde, kayip yasamlar, yasamin
onemi ile umuda ve hayata tutunma seklinde lg¢ alt
temanin olustugu gorilmektedir.

Hemsirelerin deneyimleri ana temasinin en fazla kayiplar
Uzerinde yogunlastigl gézlenmistir. Yapilan kalitatif bir
¢alismada hemsirelerin  travma sonrasinda 6lim,
yaralanma gibi karmasik ve zor durumlarla bas etmek
zorunda kaldiklari ifade edilmektedir.?® Depremzedelere
bakim veren hemsireler, yakinlarini kaybeden ya da kendi
bedenlerinde uzuv kayiplari yasayan depremzedelere
bakim vererek birincil travmasini yasarken, afeti
yasamamis olsalar bile, depremzede hastalarla yakin
temas kurduklar i¢in yasanan travmatik durumun
rahatsiz edici detayli hikayelerini de dinleyerek ikincil
travma yasamaktadir.2*® Bu c¢alismada belirlenen
hemsire deneyimlerinin en c¢ok kayiplar (zerine
yogunlasmasi ve bunun hemsireler Uzerindeki etkileri
literatdr bilgileriyle 6rtlismektedir.

Hemsirelerin deneyimleri temasinda, ikinci en ¢ok
vurgulanan alt tema depremde hayatta kalmanin ve
yasamanin 6nemi olmustur. Deprem gibi dogal afetler,
insanin istemedigi, bireylerin hayatina aci veren travmatik
olaylardir. Ancak insan degisen yasam alaninda bagka bir
blyiime ve iyilesme yasar.26 Hemsirelik bireyin, ailenin ve
toplumun saghgini koruyan ve gelistiren, hastalik halinde
iyilesme ve rehabilite eden ve yasamin degerini en iyi
anlayan meslek gruplarindan biridir.2”?® Yapilan kalitatif
bir calismada; yasanan deprem sonrasinda hemsirelerin
hayatta  olduklarina  sUkrettikleri, yasamin  ve
varoluslarinin onemini daha iyi anladiklari
vurgulanmistir.?® Bir baska calismada ise hemsireler,
depremde biiylk acilara ve can kayiplarina tanik olmanin
yasama deger vermelerine yardimci oldugunu dile
getirmislerdir.® Yasamin énemine iliskin literatir bilgileri
ile bu arastirmanin bulgulari benzerlik géstermektedir.

Hemsireler hastalarda tanik olduklari hayata tutunma
cabalarini takdir ederek kendilerinin her seye ragmen
umuda ve hayata tutunma istegi duyduklarini
deneyimlemislerdir. Yapilan bir calismada, cesaret ve
umudun klinik hemsirelerinde psikolojik sikinti izerinde
koruyucu etkileri oldugu bildirilmistir.?® Bir bagka
calismada hemsirelerin felaket deneyimlerinin ortadan
kalkmasina yardimci olmak, umuda ve hayata

tutunmalarini  saglamak icin hemsire egitimcilerini,
arastirmacilari, liderleri ve politika yapicilarinin
bilgilendirilmesi gerektigi vurgulanmistir.??

Ana Tema 2: Hemsirelerin duygulari

Bu calismada hemsirelerin blyik ¢ogunlugu yasanan
felaketten dolay tzlintl garesizlik gibi olumsuz duygulari
yasarken hasta bakimi sirasinda buruk bir mutluluk icinde
oldugunu ifade etmigtir. Bunun yaninda stres yasama
duygusu da hemsireler tarafindan dile getirilmistir.
Boylece hemsirelerin duygulari ana temasinda Gzintd,
caresizlik, buruk mutluluk ve stres duygular alt tema
olarak belirlenmistir. Sloand ve ark’ nin (2012) yaptigl
calismada hemsirelerin deprem sirasinda ve depremden
sonra korku, sugluluk, Gzlintl, mutluluk, stres ve kaygi gibi
duygular yasadigi bildirilmistir.2° Wenji ve ark. (2015)’nin
yaptigl calismada hemsirelerin depremden sonra ¢ogu
zaman (zlntd duygusunun Ustesinden gelemedigi, hatta
tani konulmamis ve tedavi edilmemis travma sonrasi stres
bozuklugu (TSSB) vyasiyor olabilecegi bildirilmistir.t’
Hemsireler kendi duygularini yénetirken ayni zamanda
baskalarinin acilarini, hassasiyetlerini ve deneyimlerini de
yoneterek duygusal emek vermektedir.?? Tanik olunan
olay karsisinda yasanan garesizlik ve mevcut durumla bas
edememe, biyiik kitleleri etkileyebilmektedir.3? Olimii
yaklasan bireye miidahalede bulunmak veya bir insanin
olimiine tanik olmak oldukga stres verici ve duygusal
acidan yipratict  durumlar yasanmasina ve hasta
bakiminda zorlanmasina neden olabilmektedir.®® Yapilan
bir calismada hemsirelerin 6lim karsisinda Gziintu ve
caresizlik yasamasi nedeniyle kendini basarisiz hissettigi
belirtilmektedir.3 Travmatik bir olay ya da bdyle bir olaya
taniklik etme kisinin 6lim tehdidine karsi korku ve
caresizlik hissetmesine neden olabilmektedir.*

Deprem nedeniyle hemsireler hem kendisi hem de bakim
verdigi hastalarin veya yakinlarinin 6limi bu duygulari
kacinilmaz bir hale getirmektedir. Yapilan kalitatif bir
¢alismada, hemsirelerin deprem anini duslindiklerinde
caresizlik, yikici, felaket, ylirek parcalayici gibi ifadeleri
tim gorismeler boyunca sik kullandigi vurgulanmistir.3°

Afet durumlarinda, saglik bakim hizmetlerine yonelik
talebin artmasiyla birlikte yasanan deprem siirecinde
hemsirelik bakiminin 6nemi bir kez daha kendini
géstermistir.3* Depremzedelere bakim vermek hemsireler
icin zorlu kosullar ve stresli anlarla doludur. Ancak bu
zorluklarla basa cikabildiklerinde ve hastalara yardim
edebildiklerinde bir tir i¢sel tatmin ve gurur duygusu
yasayabilirler. Hemsireler, afetler sirasinda kayip ve aci
yasayan insanlarla empati kurarlar. Bu onlarin insanlarin
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duygusal yikinl paylasmalari ve yardim etmenin bir
sonucu olarak yasadiklari buruk mutlulugun bir pargasi
olabilir.3> Hemsirelerin afet magdurlarina bakim verirken
yasadiklari buruk mutluluk, insanlarin hayatta kalmalarina
yardimci olduklarini bilmekten kaynaklanabilir.

Afet ruh sagligl arastirmalari, yasanan bir felaketten
kaynaklanan psikolojik kayiplarin fiziksel kayiplardan ¢ok
daha fazla oldugunu ortaya koymaktadir.3® Sato ve ark.’
nin, yaptigi calismada, hemsirelerin 6nemli bir kisminin
(%87,3) afet sirasinda travmatik bir olay yasadigl,
%26,3'linlin travma sonrasi stres bozuklugu icin pozitif
sinir  kriterlerini  karsiladigl, %11,9'unun ise vyuksek
dizeyde kaygl ve depresyon yasadigl bildirilmistir.?
Hastaliklari Kontrol ve Korunma Merkezi (Centers for
Disease Control and Prevention-CDC), saglk calisanlarini
afetten  etkilenen  gruplar arasinda  oldugunu
belirtmektedir.?’

Ana Tema 3: Hemsirelerin diislinceleri

Bu arastirmada hemsirelerin dislinceleri ana temasi
mesleki doyum, savunucu rol ve empati kurma alt
temalari etrafinda sekillenmistir. Hemsirelerin yaridan
fazlasi depremzedelere yardimci olmanin kendilerine
mesleki doyum yasattigini ifade etmislerdir. Deprem gibi
blyiuk bir felaketten dolayl bireylere bakim veren
hemsirelerin, iyi bir bakim veriyorsa mesleki doyum
yasadigi bildirilmistir.2>38 Basarili tedavi sonuclari ve hasta
memnuniyeti, hemsirelerin mesleklerini daha degerli
hissetmelerine katkida bulunabilir.  Bu arastirmanin
bulgulari literatir ile uyumludur.

Bu arastirmada hemsireler, savunuculuk rollerini tekrar
hatirladiklarini ve bunun gerekli oldugunu belirttiler.
Hemsirelerin, depremler sonrasi hastalarin saghk ve
givenlik ihtiyaclarini karsilayarak, bilgilendirerek, onlari
destekleyerek ve haklarini  koruyarak icin hasta
savunuculugu yaparak bakiminda kilit rol oynamasi ¢ok
énemlidir.3® Hemsireler kendileri ile ilgili karalari
alamayacak kadar zor durumda olan savunmasiz
guruplarin da hakkini koruyarak en iyi, en dogru ve en
kaliteli bakimin verilmesini saglamalidir.

Hemsirelerin dislinceleri ana temasinin t¢linci alt temasi
empati kurmak olarak belirlenmistir. Hemsireler
depremzedelerin acilarini ve travmalarini yakindan
gozlemleyerek empati kurduklarini ifade etmislerdir. Bir
kisinin, kendisini karsisindaki bireyin yerine koyarak
olaylara o bireyin goziiyle bakmasi, o bireyin dislince ve
duygularini dogru olarak hissetmesi, anlamasi ve bu
durumu karsisindaki bireye iletmesi stireci empati olarak
ifade edilmektedir.®® Hemsireler empati kurma becerisini

kullanarak hastalari ve iletisimde oldugu diger kisileri
daha dogru anlayabilirler®. Bu arastirmanin bulgulari
hemsirelerin depremzedelere bakim verirken empati
kurma becerilerini kullandiklarini ortaya koymustur.

Bu arastirma, depremzedelere bakim veren hemsirelerin
pek cok farkh deneyim, duygu ve dislinceyi bir arada
yasadiklarini ortaya koymustur. Cok yonli zorlayic
faktore ragmen stresli bir calisma ortaminda mesleki
baglilik ve bireysel bas etme cabalariyla gorevlerini yerine
getirdikleri belirlenmisgtir.

Bu sonuclar, deprem gibi afet durumlarinda hemsirelerin
¢alisma kosullarinin gdzden gecirilmesine ve psikolojik
destek mekanizmalarinin gelistiriimesine iliskin yonetsel
¢alismalarin onemine vurgu yapmaktadir.
Depremzedelere bakim veren hemsirelerin, bakim
verdikleri  bireylerin  durumlarindan ne sekilde
etkilendikleri ve bu kaotik durumla nasil bas edecekleri
konusunda stratejiler belirlenebilmesi icin
depremzedelere bakim veren hemsirelerin deneyim,
duygu ve dislincelerini ortaya koyan calismalarin
arttirilmasi 6nerilmektedir.

Arastirmanin Sinirliliklan

Arastirma vyalnizca belirli bir hastane ortaminda
gercgeklestirilmistir. Bu hastanenin 6zellikleri ve galisma
kosullari, diger hastanelerdeki hemsirelerin
deneyimlerinden farkl olabilir. Bu nedenle, ¢alismanin
bulgularinin diger yerlerdeki hemsireleri ne kadar
yansittigl sorgulanabilir. Ayrica arastirmacilar, verilerin
toplanmasi ve analizi sirasinda kendi 6nyargilari veya
beklentileriyle etkilesime girebilirler. Bu verilerin
yorumlanmasi ve sonuglarin ¢ikarilmasinda bir sinirlilik
olusturabilir.
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