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Ozet

Bilgi ekonomisi performanswin yiiksek olmasi, nispeten diisiik seviyedeki bilgi
ekonomisi girdi degiskenleri kullamilarak nispeten biiyiik seviyede bilgi ekonomisi ¢kt
degiskenlerinin elde edilmesine baghdir. Bu calismanin amaci Avrupa Birligine iiye 27
tilke ile Tiirkiye nin bilgi ekonomisi girdi ve ¢ikti degiskenlerini kullanarak bilgi ekonomisi
performanslarini lecmek ve boylece Tiirkiye ile Avrupa Birligi Ulkeleri nin bilgi ekonomisi
performanslarmni kiyaslamaktir. CCR Modeline gore bilgi ekonomisi girdi degiskenlerini
bilgi ekonomisi ¢ikti degiskenlerine doniistiirmede %100 verimliligi yakalayan iilkeler
Almanya, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Estonya, Finlandiya, Hollanda, Irlanda, Isvec,
ftalya, Kibris  Cumhuriyeti, Liiksemburg, Macaristan, Malta, Portekiz, Slovenya,
Yunanistan, Bulgaristan, Romanya ve Tiirkiye dir. BCC Modeline gore, %100 verimliligi
yakalayan bu iilkelere Avusturya, Belcika ve Slovak Cumhuriyeti de katilmistir. BCC
Modeline gore bilgi ekonomisinde %100 verimliligi elde edemeyen Fransa, Ingiltere,
Ispanya ve Polonya’min bilgi ekonomisi verimliliginde artis beklenirken; Letonya ve
Litvanya 'min bilgi ekonomisi verimliliginde diistis beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi Ekonomisi, Veri Zarflama Analizi, CCR Modeli, BCC
Modeli.
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Abstract

The higher performance of the knowledge economy depends on the higher output
of the knowledge economy using the lower input of the knowledge economy. The aim of this
study is to measure and compare the knowledge economy performances of the European
Union Countries and Turkey. Using CCR Model, it has been observed that Germany, Czech
Republic, Denmark, Estonia, Finland, Netherlands, Ireland, Sweden, Italy, Cyprus,
Luxembourg, Hungary, Malta, Portugal, Slovenia, Greece, Bulgaria, Romania, and Turkey
have the 100% performance of the knowledge economy. Using BCC Model, it has been
observed that Austria, Belgium, and Slovakia also have 100% performance of the
knowledge economy. Both models show that France, United Kingdom, Spain, Poland,
Latvia, and Lithuania don’t have 100% performance of the knowledge economy. BCC
Model shows that the performance of the knowledge economy may increase in France,
United Kingdom, Spain, and Poland. BCC Model also shows that the performance of the
knowledge economy may decrease in Latvia and Latonia.

Keywords: Knowledge Economy, Data Envelopment Analysis, CCR Model, BCC
Model.

1. Giris

Ekonomik yapilarini bilgi ekonomisine doniistiiren iilkelerin basinda Avrupa
Birligine iiye iilkeler gelmektedir. Tiirkiye, Avrupa Birligine tam iiyelik igin bir aday ve
birlige iiye iilkelerle giimriik anlagmasi olan bir {ilkedir. Ayrica dis ticaretinin yaklagik
%60°’n1 (Dogan- Gokdemir-Karagéz, 2005) birlige iiye ililkelerle gergeklestirmektedir.
Tiirkiye Avrupa Birligi siirecinde sayisal olarak isgiicii problemi yasamazken, kalifiye
isgiicli agisindan ayn1 sey sdylenemez. Birgok agidan soyso-ekonomik gdstergeler itibariyle
Tirkiye’nin Avrupa Birligi ilkeleri ile mukayesesi yapildigi gibi, bilgi ekonomisi
gostergeleri itibari ile bir karsilagtirmanin yapilmasi 6nem arz etmektedir.

Iktisadi faaliyetlerin kiiresellesmesi, bilgi ve teknolojide meydana gelen gelismeler
ve iktisadi faaliyetlerde bilgi yogunlugunun artmasi, bilgi ekonomisinin olusmasini
etkileyen temel faktorlerdir. Uluslararasi rekabet giiciine sahip, teknolojik acidan gelismis
ve vatandaglarina yiiksek hayat standard: saglayan {ilkelerin ekonomileri genel olarak
bilgiye dayali ekonomilerdir. Bilgi, giinlimiizde ekonomik bilylimenin itici giicii ve rekabet
avantaj1 saglayan stratejik 6neme sahip bir liretim faktorii olarak goriillmektedir. Ekonomik
hayatin i¢inde ge¢mise gore ¢ok daha fazla kullanilan bilgi, zenginlik ve deger yaratmanin
temel unsuru haline gelmistir.

Bilginin tiretimde faktor olarak kullanilmasiyla yeni sektorler ortaya ¢ikmustir. Bu
sektorlerin ortaya ¢ikmasiyla birlikte daha once onemli olan sektorler giderek onemlerini
yitirmeye baglanmiglardir. Sanayi ekonomisinin temel aktorlerinden olan sanayi is¢isi, yerini
bilgiyle deger yaratan bilgi is¢isine birakmustir.

Bilgi, iiretimin verimliligini, iiretim ve dagitim siirecinin etkinligini, iriinlerin
kalite ve miktarini, Uiretici ve tiiketiciler agisindan mal ve hizmetler arasinda tercih yapma
olanagini artirmada en 6nemli aragtir (Aktan, 2004).



Giliniimiizde bilgi ve teknolojide meydana gelen gelismeler, biitiin iktisadi
faaliyetlerin bilgiyle biitiinlesmis bir duruma doniismesine neden olmus ve toplumun
siyasal, sosyal ve ekonomik hayatinda bir dinamizmin yaganmasina neden olmustur. Sanayi
toplumunun yapist hizla bilgi toplumuna doniismektedir. Yasanan doniisiimle beraber
sanayi toplumu yerini yasamin her alaninda bilginin kullanildigi, bilginin egemen giic
haline geldigi bir toplum yapisina birakmaktadir. Giiniimiizde bilgiye sahip olan ve bilgiyi
zamaninda kullanan organizasyonlar daha avantajli konuma gelmektedirler.

Biligim teknolojilerinin hizla gelismesi ve her alanda kullanilir hale gelmesiyle
yeni becerilere ihtiyag artarken, bunlarin karsilanmasina yonelik olarak egitim, beceri
gelistirme egitimi, yasam boyu 6grenme, isgiicii mobilitesinin artirilmasi ve iilkeye yiiksek
beceriye sahip igglicii girisinin (beyin gogii) desteklenmesi 6nem arz etmektedir (Kelleci,
2003).

Tiirkiye nin aday oldugu Avrupa Birligindeki tilkelerde bilgi ekonomisinin 6nemi
gittikce artmaktadir. Kiiresel gelismeler, Avrupa Birligi Uyum Yasalar1 ve e-Avrupa+
protokolii, iilkemizin “Bilgi Ekonomisi” ve “Bilgi Toplumu” olma yolunda yeniden
yapilanmasini ve doniistimiinii 5ngormektedir (Tiirkiye 2. Bilisim Surasi, 2004).

Bu ¢alismanin amaci, literatiirde yer alan bilgi ekonomisi gostergelerini kullanarak
Tiirkiye’nin AB tiyesi iilkeler kargisindaki bilgi ekonomisi bakimindan durumunu ortaya
koymaktir. Bu amagla bilgi ekonomisinin degiskenlerinin belirlenmesinde Diinya
Bankasi’nin “The Knowledge Economy, The KAM Methodology and World Bank
Operations” adli ¢alismasindan yararlanilmistir. Calismada bilgi ekonomisine ait
degiskenlerin neler olabilecegine iligkin bilgiler mevcuttur. Bilgi degerlendirme
metodolojisi tilkelerin veya bolgelerin bilgi ekonomisine hazir olup olmadiklarini gosteren
temel bir degerlendirme yontemidir (Chen and Dahlman, 2005).

2. Literatiir Ozeti

Literatiirde farkli arastirmacilarin, bilgi ekonomisini farkli agidan ele aldiklari ve
bilgi ekonomisi degiskenlerini farkli sekillerde degerlendirdikleri goriilmektedir.
Calismalarda genel olarak bilisim teknolojileri ile {iretim, katma deger ve verimlilik
arasindaki iliskiler ele alinmugtir.

Kore’de yapilan bir ¢alismada bilgi, iletisim ve teknoloji harcamalar ile bu
sektorde faaliyet gosteren firmalarin hem iiretim hem de katma degerleri arasinda dogru
yonli bir iligkinin oldugu tespit edilmistir (Seog vd., 2005). Boskin ve Lau (2000)
tarafindan yapilan caligmada, ikinci diinya savasindan sonra G-7 iilkelerine ait veriler
ekonometrik yontemlerle analiz edilmis ve teknolojide meydana gelen bir ilerlemenin
iktisadi bitylimenin en 6nemli kaynagi oldugu sonucuna ulagilmstir. Bilgi teknolojileri ile
verimlilik arasinda iligkileri inceleyen arastirmacilarin bulgulari 1990 yilindan 6nce ve
sonrasi i¢in farklilik arz etmektedir. 1990 6ncesi verimlilik ile bilgi teknolojileri arasindaki
iligki zayif olarak elde edilmesine karsin 1990 sonrasi caligmalar verimlik ile bilgi
teknolojileri arasindaki iliskinin gii¢lii oldugunu ortaya koymaktadir (Erik ve Lorin, 2000).
Bilgi teknolojilerine yapilan harcamalarin gelismis tilkelerde pozitif ve giiglii, gelismekte
olan iilkelerde negatif ya da sifir etki yaptig1 seklinde bulgular da elde edilmistir (Yamak ve
Bozkurt, 2003). Yine, Hollanda’da yapilan bir ¢aligmada orta diizeyde teknoloji kullanan
sektorlerin yiiksek diizeyde teknoloji kullanan sektorlere gore daha ¢ok bilgi ekonomisine
katkida bulunuldugu goriilmistir (Leydesdorff vd., 2006).
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Nordhaus, ABD ekonomisinde 1996-1998 doénemini kapsayan c¢aligmasinda
sirketlerin emek verimliginde %1.82’lik bir artisin oldugunu ve bu artisin %0.65°lik
boliimiiniin yeni ekonomi sektdrlerinden kaynaklandigini ortaya koymustur (Dogan, 2002).
Bilgi ekonomisine gecis siirecinde yiiksek beceri sahibi isgiicline yonelik talepte 6nemli
artiglar gézlenmektedir. Yiiksek beceri sahibi iggiiciine olan talepteki artis, genellikle yeni
teknolojilerin beceri sapmali niteligiyle iliskilendirilmektedir. Italya’da 1992-1997 yillar1
arasinda 575 firmanin verilerine dayali olarak yapilan ¢aligmada yenilik ve istihdam
arasinda pozitif bir iligki oldugu tespit edilmistir (Piva ve Vivarelli, 2005).

Bilgi ve insanin on plana ¢iktig1 ekonomide; insani gelisme, egitim, AR&GE,
istihdam ve biiylime 6gelerini birlikte iceren siirdiiriilebilir yenilik¢i gelisme stratejisi temel
strateji olarak ortaya ¢ikmaktadir (Erkan, 2004). Romer, “I¢sel Biiyiimenin Kaynaklar1”
adli caligmasinda, iiretimde kullanilan bilgi ve firmalarin Ar-Ge harcamalarinin biiyiimede
itici glice sahip oldugunu vurgulamistir (Romer, 1994).

Karunaratne, “Bilgi Ekonomisinin Ol¢iimiinde Sorunlar” adli calismasinda, bilgi
sektoriiniin altyapisini 6lgmeye calismis, OECD istatistiklerini kullanarak girdi-¢ikti
analizini yapmugtir. Analizlerinde, farkli sektdrlerdeki satis miktarlarini, talep ve arzlari,
katma degerleri ve gelirleri degisken olarak almistir (Karunaratre, 2001). Mannisto ve Kelly
“Bilgi Ekonomisinin Gostergeleri” adli ¢alismada iilkeler arasinda bir karsilagtirma
yapmustir. [lgili arastirmacilar, kullamlan bilgisayar sayisini, bilgisayar yogunlugunu,
internet servis saglayicilarini, internet servis saglayicilarinin yogunlugunu degisken olarak
kullanmis ve iilkeleri bu degiskenler itibariyle karsilagtirmislardir. Degiskenlere gore
yapilan analizlerde Tiirkiye de vardir. Elde edilen bulgulara gore, Tiirkiye 1998 yili itibari
ile %2,07’lik bilgisayar yogunluguna ve %7’°lik internet saglayicisi yogunluguna sahip
bulunmaktadir (Yeloglu, 2004).

Powell ve Snellman (2004), patent verilerini kullanarak yaptiklari ¢alismada, bilgi
birikimdeki gelismelerin, bilgi, bilgisayar teknolojisi ve biyoteknoloji gibi yeni
endiistrilerin gelismesine bagli oldugu sonucuna varmislardir.

Birlesik Devletler’de yapilan bir ¢alismada 300 imalat sanayi firmasina ulusal
diizeyde anket uygulanmis ve elde edilen verilerinden yararlanilarak, yeni teknolojilerin 6
farkli beceriyle olan iliskisi irdelenmistir. Caligmada, kisiler arasinda iliski kurma, takim
caligmasi yapabilme, problem ¢6zme, bilgisayar ve matematik gibi temel akademik
becerilere olan talebin, esnek iiretim teknolojilerinin ve yeni is organizasyonu tekniklerinin
kullanilmasiyla dogru orantili oldugu sonucuna ulagilmistir (Kelleci, 2003).

Kiiresellesme siirecinde bilgi, temel bir iiretim faktoriine doniismiis ve giderek
iiretim siirecinde emek ve sermayeden daha dnemli bir iiretim girdisi haline gelmistir. Bu
degisim, yeni mesleklerin dogmasina ve bu mesleklerde galisanlarin toplam istihdam i¢inde
o6nemli bir paya ulasmasina neden olmustur. Ayni zamanda bilgi iretmeye yonelik
kaynaklar ve AR-GE harcamalarinda 6nemli bir artis gézlenmistir. OECD Science,
Technology and Industry: Outlook 2004 raporuna gore; kalifiye bilim adami ve miihendis
talebi artmaktadir. Bu kapsamda yaraticilik kapasitesini arttirma ve ekonomileri daha bilgi-
yogun hale getirme gabalari i¢in bilimsel-teknolojik insan kaynaklarinin varligi temel bir
kosul haline gelmistir. Nitekim 1995-2000 yillar1 arasinda bilimsel-teknolojik insan
kaynaklar1 meslek dallarinda istihdam, genel istihdamin yaklasik iki kat1 oraninda artmustir.
OECD biinyesinde arastirma uzmanlarinin sayisi ise 1990°da 2,3 milyon iken 2000°de 3,4



milyona — ya da her 10.000 calisan igerisinde 5,6 arastirma uzmanindan 6,5 arastirma
uzmanina ulagsmistir (OECD, Outlook 2004).

3. Veri Zarflama Analizi (VZA)

Parametreli yontemlere alternatif olarak ortaya c¢ikan veri zarflama analizi,
dogrusal programlamay1 ¢6ziim teknigi olarak kullanir. Bu analiz, diger yontemden farkli
olarak tiretim fonksiyonunu analitik bir yapida varsaymaz. Bu yonii ile verimlilik
Olciimlerine oldukca esneklik kazandirir. Ayrica ¢oklu girdi-¢iktili iiretim ortamlarinda
verimlilik 6l¢timii i¢in olduk¢a uygun bir yapidadir (Yolalan, 1993).

Istenilen ¢iktilarin elde edilme siirecinde girdilerin hangi seviyeye kadar
kullanildiginin belirlenmesinde etkinlik ve verimlilik analizleri ¢ok dnemli bir yonetim
araglaridir. Oran analizi ve parametreli yontemlerin eksik kaldigi durumlarda —6zellikle ¢ok
girdili ve ¢ok ¢iktilt durumlar- igin VZA yoéntemi ¢éziime yonelik olduk¢a genis olanaklar
sunmaktadir (Bircan, Iskender, Babacan, 2006).

VZA, benzer karar verme tnitelerinin goreceli etkinligini 6l¢gmeye yarayan ¢ok
faktorlii verimlilik Sl¢iim modelidir. Cok girdi ve ¢ok cikti faktorlii bir etkinlik skoru
asagidaki gibi tammlanir (Talluri, 2000):

Etkinlik = (Agirliklandirilmig Cikt1) / (Agirliklandirilnig Girdi)

Son yillarda VZA, gerek kamu gerekse 6zel sektorde etkinlik 6l¢iim teknikleri
icinde en yaygin olarak kullanilmaktadir. Veri Zarflama Analizi’nin ge¢misi, Edwardo
Rhodes’in Cornegie Mellon Universitesi’ndeki Sehir ve Kamu konulu doktora tezi ile
baglamistir. Bu ¢aligmada, Program Follow Thorough’a katilan ve katilmayan okul
gruplarinin  performanst karsilagtirilmigtir (Charnes vd., 1994). Farrell’in 1957°de 70
okulun teknik verimliligini, fiyatlar1 goz ard1 ederek ¢oklu girdi ve ¢iktilarla tahmin etme
arzusu, CCR (Charnes, Cooper, Rhodes) modeli olarak bilinen VZA formiliinii
dogurmustur. VZA ile ilgili ilk makale, Journal of Operations Research’de 1978’de
yayimlanmigtir. Bu CCR  modeli, o0lgege gore sabit getiri varsayimi altinda
uygulanmaktadir.

Daha sonra Banker, Charnes ve Cooper’in c¢aligmalarinda 6lcege gore degisen
getiri durumu ele alinmig ve bunun sonucunda BCC modeli ortaya ¢ikmistir. CCR ve BCC
modellerinin her biri, girdiye ve c¢iktiya yonelik olmak iizere iki ayrt sekilde
uygulanmaktadirlar. Boylece VZA verimsizlik kaynaklarinin yani sira verimsizlik tiirlerini
aciklayacak konuma getirilmistir (Yolalan, 1993). Bu modeller detayli bir sekilde Seiford
ve Thrall (1990) tarafindan incelenmis ve smiflandirilmigtir. Ayrica Charnes, Cooper,
Golany, Seiford ve Stutz (1982) tarafindan ortaya atilan toplamsal model ve garpimsal
model adi altindaki yeni modeller literatire girmistir. Son donemlerde kategorik
degiskenlerin de VZA modeli ile degerlendirilmesi yoniinde ¢aligmalar vardir (Banker ve
Money, 1986). Baslangigta VZA ile, kir amagh olmayan kuruluslarin karsilagtirmal
verimlilikleri 6lgiiliirken, daha sonralar1 kar amagh tiretim ve hizmet sektdrlerinde yaygin
bir sekilde kullanilmustir (Sipahi, 1998).
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3.1. CCR Modelleri

VZA teknigi olarak adlandirilan parametrik olmayan programlama yaklasimi esas
olarak kesirli programlama (Fractional Programming) formundadir. Charnes, Cooper ve
Rhodes (1978) tarafindan gelistirilen bu model, CCR modeli olarak adlandirilir. Veri

zarflama analizi modellerinde, birbirleriyle kiyaslanacak N adet karar biriminin oldugu ve
her bir karar biriminin M adet girdi kullanarak S adet ¢ikti tirettigi varsayilir. Bu durumda

her hangi bir Kk, (k=1,.....,N) karar biriminin etkinligi Esitlik 1’de verilen kesirli
programlama modelinin ¢6ziimiinden elde edilir.

Kesirli Programlama Modeli

S

Zurk yrk

Amag Fonksiyonu: maxé = r;l—
Zvik Xik
i=L

Kisitlayicilar

S

Zurjyrj
<

IE——] j=1...,N

m

Vi

i=1

)

Upe, Vg =0 r=1,.....s ; i=1.....m
Modelde kullanilan semboller agagida verildigi sekilde tanimlanir;
X, : Etkinligi 6lgiilen K karar birimine ait i. girdi miktari,

Y« - Etkinligi 6l¢iilen K Karar birimine ait I. ¢ikt: miktari,
Xj; J. karar biriminin kullandig1 1. girdi miktari,

Y J. karar biriminin kullandig1 T. ¢ikti miktari,
u,: K . karar birimi tarafindan . ¢iktiya verilen faktor agirligi,

V, : K. karar birimi tarafindan 1. girdiye verilen faktor agirhgy,

Esitlik 1’de verilen kesirli programlama modeli her bir karar birimi i¢in ayr1 ayr
¢oziiliir. N adet optimizasyon problemi igerisinde sadece amag fonksiyonu degisecek fakat
kisitlayicilar ayni1 kalacaktir. Coziim sonrasinda, her bir karar birimi kendi toplam faktor

verimliligini maksimum yapacak agirliklart belirler ve bu agirliklar ka ,V;k, ...... V;k ve

ul*k,u;k, ...... U:k seklinde ifade edilir. Daha sonra bu agirlik degerleri kullanilarak



optimum etkinlik degeri olan 6" elde edilir. 6 degeri kisitlayicilardan dolayr 1°i

gecemez. Hesaplamalar sonucunda 0", 1 olarak bulunursa ilgili karar biriminin toplam
etkin olduguna, 1°den kiigiik bulundugunda ise ilgili karar biriminin toplam etkin
olmadigina karar verilir.

Etkinligi 6l¢iilen karar birimi kendisi i¢in en avantajli olan faktdr agirliklarini
belirlerken bazi faktorler igin bu agirliklar sifir degerini alabilmektedir. Bu durum, ilgili
girdi ve ¢ikt1 faktoriiniin modelde kullanilmasina karsilik, etkinlik skorunu etkilememesine
yol agacaktir. Bu sorunun ¢oziime iliskin olarak Charnes vd. (1979), Esitlik 1°de verilen

modelde yer alan U, =0 ve v, >0, kisitlayicilarinin U, > & ve V,, = & seklinde
degistirilmesini 6nermislerdir. & sabiti, pratikte 10°° gibi kiiglik bir degerdedir.

Esitlik 1°de verilen kesirli programlama modeli, ¢6ziimii daha kolay olan dogrusal
programlama (Linear Programming) modeline doniistiiriilerek, simpleks algoritmasi
yardimiyla kolaylikla ¢6ziilebilir. Carpan modeli olarak da isimlendirilen bu model Esitlik
2 de verilmistir (Cooper vd., 2000).

Lineer Programlama Modeli

S
Amag Fonksiyonu: max0 = Z U Yk
r=1

Kisitlayicilar

m
Zvik Xy =1
i1

. N j=1.....,N
zurkyrj _zvikxij <0
r=1 i=1
2)
Uy Vi =0 r=1..s; i=1...m

Kisitlayic1 sayisinin daha az olmasi ve yonetsel agidan Onemli bilgiler igermesi
nedeniyle Esitlik 2’de verilen matematiksel modelin dual formu da incelenmelidir.
Zarflama modeli olarak da adlandirilan bu model Esitlik 3’te verilmistir (Cooper vd.,
2000).

Dual Lineer Programlama Modeli

Amag Fonksiyonu: min6

Kisitlayicilar
N

gxik_zxijljk—si}=0 i=1....,m
j=L
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N
Z YA =Y+ Sri r=1,....s
=
3)
S&*,S:,:,ﬂjk >0, 0 ksitlayicisiz - j =1,.....,N

Dual modelde yer alan 6 ve A dual degiskenleri yonetsel agidan 6nemli bilgiler
icermektedir. Dual degisken @'nin yorumlanmas: kolaydir. Dogrusal programlamadaki
dualite teoremi geregince, optimal bir ¢6ziim bulunmasi durumunda Esitlik 2’de verilen
primal modelle, Esitlik 3’te verilen dual modelin amag¢ fonksiyonlarinin degeri bir birine
esittir. @ etkinlik skorunu gosterirken, Ay degiskeni referans kiimenin belirlenmesinde
kullanilir. 23>0 olan karar birimleri etkin olarak degerlendirilir ve bu karar birimleri, etkin
olmayanlar igin referans kiimesini olustururlar. Genellikle, eger k etkin ise, 0 zaman
referans kiimesindeki tek karar birimi kendisi olacaktir ve dual degisken Ag ’nin degeri 1°¢

esit bulunacaktir. Modelde yer alan S; ve S:k degiskenleri ise, sirasiyla girdilerdeki
fazlalig1 ve ¢iktilardaki eksikligi gosteren aylak degiskenlerdir.

Esitlik 1, Esitlik 2 ve Esitlik 3 ile verilen modeller girdi yonelimli modeller olarak
adlandirtlir.  Girdiye yonelik modeller, c¢iktilar sabit tutularak girdilerin ne oranda
azaltilabilecegini incelerken; c¢iktiya yonelik modeller, girdileri sabit tutarak ¢iktilarin ne
oranda artirilmasi gerektigini incelerler.

3.2. BCC Modelleri

CCR modelleri 6lgege gore sabit getiri varsayimi altinda karar birimlerinin toplam
etkinligini belirlemek i¢in kullanilir. BCC modelleri ise dlgege gore degisen getiri altinda
etkinlik skorunu &lgmektedir ki bu varsayim altinda bulunan etkinlik skorlar1 teknik
etkinlik olarak adlandirilir. Teknik etkinlik skorunun belirlenmesiyle 6l¢ek etkinlik skorunu
da 6lgmek miimkiin hale gelmistir. Eldeki girdi bilesiminin en uygun bigimde kullanilarak
miimkiin olan maksimum ¢iktinin {iretilmesindeki basari teknik etkinlik, uygun olgekte
iiretim yapmadaki basar1 da 6l¢ek etkinligi olarak adlandirilir. Toplam etkinlik skoru ise her
iki etkinlik skorunun ¢arpimi olarak tanimlanir.

Banker vd. (1984), tarafindan gelistirilen BCC modeline iliskin zarflama modeli
asagida verilmigtir.

Dual Lineer Programlama Modeli (BCC Modeli)

Amag Fonksiyonu: min6

Kisitlayicilar
N
Hxik_zxijfljk_siizo i=1,...m
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CCR ve BCC modellerinin dual formlar: arasindaki tek fark

N

Zﬂj =1

j=1

kisitlayicisindan  kaynaklanmaktadir. Bu kisitlayici, konvekslik kisitlayicist  olarak
adlandirilir ve etkinlik simirinin dlgege gore degisken getiri 6zelligi gostermesine neden
olur. Uretim smirinin dlgege gore degisken getiri dzelligi gostermesinden dolayr BCC
modeli yardimiyla hesaplanan teknik etkinlik skorlari girdi ve ¢iktiya yonelik olarak farkli
degerler alir. Oysa CCR modelinde her iki durumda da hesaplanan toplam etkinlik skoru
ayni degere sahiptir. Teknik etkinlik skorunun BCC modelinin ¢6ziimii sonucunda
bulunmasi, Toplam etkinlik skorunun da CCR modeli ile bulunmasi, 6l¢ek etkinlik
skorunun

9 _ gtoplam _ QCCR
olgek — 0 - 0
teknik BCC
(®)

tanimi ¢er¢evesinde hesaplanmasina olanak verir.

4. Degiskenlerin Belirlenmesi

Bilgi ekonomisinin dlgiilmesi igin ele alinan degiskenlerin belirlenmesinde Diinya
Bankas1 ve Eurostat sitelerinden yararlamilmistir. Bilgi ekonomisinin degiskenlerinin
belirlenmesi ve bilgi ekonomisinin degerlendirilmesinde Diinya Bankasi’nin yayinladig:
“The Knowledge Economy, The KAM Methodology and World Bank Operations” adli
calisma 6nemli rol oynamaktadir. KAM, iilkelerin veya bolgelerin bilgi ekonomisine hazir
olup olmadiklarin1 gosteren temel bir degerlendirme yontemidir. Raporda bilgi
ekonomisine ait degiskenlerin neler olabilecegine dair verilere ulagsmak miimkiindiir. Diinya
Bankasinin “Bilgi Degerlendirme Metodolojisi” adli g¢alismasinda bilgi ekonomisinin
6l¢limiinde dort temel faktor on plana ¢ikmaktadir. Bunlar; egitim, etkin bir yenilik sistemi,
yeterli bilgi altyapisi, ekonomik ve kurumsal rejimdir (Chen and Dahlman, 2005).

Egitim: Bilgiyi etkili kullanmak ve olusturmak icin becerilerini siirekli olarak
gelistirebilen ve uyarlayabilen egitimli ve deneyimli insanlara ihtiya¢ vardir. Temel egitim,
bilginin &grenilmesi, kullanilmasi ve insanlarin daha donanimli hale getirilmesinde
onemlidir. Diger taraftan teknolojik yenilik icinde bilim ve miihendislik alaninda yiiksek
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egitim ve teknik diizeyde egitim zaruridir. Bilginin etkin kullanimi icin egitim gibi beseri
sermaye yatirimlarinin ve insan kaynaklarina yatirnmin desteklenmesi gerekmektedir.
Egitim ve arastirma kurumlarindan ekonomiye bilgi akisinin iyilestirilmesi dnemlidir.

Etkin Bir Yenilik Sistemi: Yenilik (inovasyon) hem bir siireci hem de bir sonucu
ifade etmektedir. Inovasyon, bilginin iiriinlere, siireclere, sistemlere ve hizmetlere
dontstiiriilmesidir. Bu doniisiimde rol oynayan anahtar unsurlar bilgi, yetenekli bir isgiicii
ve altyapidir. AB ve OECD literatiirine goére, inovasyon, siire¢ olarak, “bir fikri
pazarlanabilir bir iirlin ya da hizmete, yeni ya da gelistirilmis bir imalat ya da dagitim
yontemine, ya da yeni bir toplumsal hizmet yontemine doniistirmeyi” ifade etmektedir.
Ayni kavram, bu donistirme siireci sonunda ortaya konan, “pazarlanabilir, yeni ya da
gelistirilmis iiriin, ydntem ya da hizmeti” de anlatmaktdir (TUSIAD, 2003).

Yeterli Bilgi Altyapisi: Bilginin deger yaratma siireci, “bilginin dolasimi, erisimi,
yaymmi, kullanimi, paylagimi, iiretimi ve islenmesi” siirecidir. Dolayisiyla, bilgi
ekonomisine gecis hedefi, bu siireci miimkiin kilacak bir bilisim altyapisinin
olusturulmasima dogrudan baglidir. Yani, “toplumun tim kesimlerinin erisimine agik, etkili
ve rekabetci bilgi ve iletisim hizmet ve araglarinin olusturulmasini saglayan dinamik bir
bilisim altyapisinin, tam rekabete agik ve yenilik¢i bir bilisim sektoriiniin kurulmasi”
gerckmektedir. Burada s6z konusu olan, yalnizca internet, mobil iletisgim gibi “yiiksek”
bilgi teknolojileri degil, ayn1 zamanda bilginin depolanmasi, islenmesi ve kullanilmasini
saglayan diger tim araclar, radyo, televizyon, sabit telefon gibi temel telekomiinikasyon
hizmetleridir.

Ekonomik Tesvik ve Kurumsal Rejim: Bilginin ekonominin tiim sektorlerinde
yaygin ve etkili kullanimin1 6zendiren, girigimciligi tesvik eden, bilgi devriminin yarattigi
ekonomik ve sosyal doniisiimlere izin veren ve onlar1 destekleyen uygun bir ekonomik
diirtiiniin ve kurumsal rejimin yaratilmasi ve bilgi toplumunun hukuksal altyapisinin
olusturulmasi kagmilmazdir. Ciinkii bilgi ekonomisi ve bilgi toplumu hedefleri, bu hedefleri
miimkiin kilacak bir is yapis ortaminin, bir kurumsal rejimin ve hukuksal altyapinin da
olusturulmasma baghdir. Bu altyapimin adil ve esitlikgi olmasi, insani ve ekonomik
kalkinmaya uygun bir ortam yaratmasi, iilkenin kiiresel rekabet avantajin1 desteklemesi ise,
hukuk devleti ilke ve normlarina uygun olarak gelistirilmesine baghdir (Ugkan, 2003).

Calismada bilgi ekonomisinin temel dort unsurunu temsil edecek on iki degisken
kullanmilmigtir. Bunlardan alt1 tanesi girdi, alt1 tanesi de ¢ikti degiskenidir. Kullanilan
degiskenlerden hangilerinin girdi degiskeni hangilerinin ¢ikti degiskeni oldugu
belirlenirken European Trend Chart on Innovation (http://trendchart.cordis.lu S.E.T.
29.12.2006) adli ¢alisma temel alinmustir.
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4.1. Girdi Degiskenlerinin Belirlenmesi
4.1.1. Bilgi, iletisim ve Teknoloji Harcamalari1 (ICTEXP)

Bilgi, iletisim ve teknoloji (ICT-Information and Communication Technologies)
harcamalar1 biiro makinelerini, veri isleme cihazlarini, veri iletisim aygitlarini, haberlesme,
donanim ve yazilimlarin1 ve Telekom hizmetleri igin yapilan harcamalar1 kapsamaktadir.
Bilgi, iletisim ve teknoloji harcamalar bilgiye dayali ekonomilerin temel 6zelligidir. Ayrica
bilgiye dayali ekonomilerde yeniligi yakalamak icin hayati bir gostergedir (European
Innovation Scoreboard, 2005).

Bu degiskene ait veriler GSYIH’nin yiizdesi olarak almmustir. Tiirkiye’ye ait veri
2003, Liksemburg’un verisi 2002 diger iilkelerin verileri ise 2004 yilina aittir
(http://trendchart.cordis.lu S.E.T. 12.01.2007).

4.1.2. Kamu Arastirma Gelistirme Harcamalar1 (PR&D)

Ar-Ge harcamalar bilgiye dayali ekonomilerde ekonomik biiylimenin baslica itici
giiclerinden birisidir. Kamu Ar-Ge harcamalar1 Avrupa Birligine iiye ve aday iilkeler igin
zenginligin, bilgiye dayali ekonomilerde ekonomik biiylimenin ve rekabetin temel
gostergelerinden birisidir. Ar-Ge harcamalar1 bilgi ekonomisine gegiste hayati bir 6neme
sahip oldugu gibi, gelismenin saglanmasinda ve teknolojik iriinlerin geligtirilmesinde de
ayni 6neme sahiptir. Ar-Ge harcamalar1 yoniinden Avrupa Birligi’nin baglica ortaklari ile
diger Avrupa ililkeleri arasindaki fark gittik¢e artmaktadir (Barcelona European Council,
March 2003). Avrupa Konseyi 2010 yilina kadar Ar-Ge harcamalarimi GSYIH nin % 3’ii
olarak hedeflemistir. Ayrica belirlenen bu %3’liik hedefin ise Gigte ikisinin igletmelerin Ar-
Ge harcamalari olmasi gerekliligi vurgulanmigtir (European Innovation Scoreboard, 2005).
Tiirkiye, italya ve Avusturya icin kullanilan veriler 2002 yilina, diger iilkelere ait veriler ise
2003 yilma ait olup GSYIH nin yiizdesi olarak alinmustir (http://trendchart.cordis.lu S.E.T.
12.01.2007).

4.1.3. isletmelerin Arastirma Gelistirme Harcamalar1 (BR&D)

Firmalar ancak Ar-Ge harcamasi yaparak yeni bilgiler elde edebilirler. Ozellikle
bilgi temelli sektorlerde (eczacilik, kimya ve bazi elektronik alanlar gibi) Ar-Ge
harcamalar: daha da 6nemli bir hal almaktadir (European Innovation Scoreboard, 2005).

GSYIH’dan Ar-Ge’ye ayrilan payin artirilmasi, bilgi toplumuna ve bilgi
ekonomisine gegigin 6n kosullarindan biri olarak kabul edilmektedir. Ar-Ge yatirimlari,
yeni bilgi iireterek ekonomideki bilgi birikiminin ve bilgi stokunun artmasini saglar.
Kiiresel rekabet ortaminda ulusal rekabet giiciinii artirmak isteyen diilkelerin, kaynak
donanimina ve diigiik maliyet avantajina dayali alanlarda uzmanlagmasini 6ngoren statik
kargilastirmali iistiinlilk anlayisindan yiikksek Ar-Ge yogunluguna, yiiksek inovasyon
becerisine, yiiksek rekabet giiciine, yiiksek katma-deger iiretimine dayanan dinamik rekabet
iistiinligli anlayisina ge¢meleri gerekmektedir (Tas, 2005). Tirkiye ve Avusturya igin
kullanilan veriler 2002 yilina diger iilkeler ait veriler ise 2003 yilina ait olup GSYiH’nin
yiizdesi olarak alinmustir (http://trendchart.cordis.lu S.E.T. 12.01.2007).
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4.1.4. Fen ve Miihendislik Boliimii Mezunlari Sayis1 (S&EGRA)

Fen ve miihendislik mezunlar1 orta gretimden sonar fizik, matematik, istatistik,
bilgisayar, miithendislik, mimarlik, insaat ve iiretim gibi alanlarda egitim goren tiim niifus
icerisinde 20-29 yas arasi insanlar1 kapsamaktadir. Bu degisken egitim niteliklerinin
karsilastirilmasinda temel bir gosterge olarak kabul edilmektedir (European Innovation
Scoreboard, 2005). Bu gosterge bir anlamda sanayinin giiciinii ve potansiyelini temsil
etmektedir. Fen bilimleri alaninda c¢alisan isgiicliniin artmasi, {ilkelerin teknoloji
aragtirmalarinda 6ne ¢ikmasini saglamaktadir. Bu gergevede, yiiksek 6gretimde bu alana
yonelik calismalarin tesvik edilmesi gerekmektedir (TISK, 2006). Yunanistan’a ait veri
2004 (Eurostat), Liiksemburg 2000, Finlandiya ait veri ise 2002 yilina aittir. Diger iilkelere
ait verilerin hepsi 2003 yilina ait olup iilke niifusunun her bin kisiden kag kisinin bu egitimi
aldigimi gostermektedir (http://trendchart.cordis.lu S.E.T. 12.01.2007).

4.1.5. Kamu Egitim Harcamalarimin GSYIH I¢indeki Pay1 (PEXPEDU)

Egitime yapilan harcama; ekonomik ilerlemeye, iliretimin artmasina, kisisel ve sosyal
gelisime ve dolayisiyla sosyal esitsizligi azaltmaya yonelik bir yatirimdir. Egitim i¢in yapilan
harcamalarin ana kaynagi devlet kaynaklari olmasina ragmen ailelerin ve 6zel tesebbiislerin
yardimlari da  artk  O6nemli  bir  kaynak  haline  gelmeye  baslamistir
http://www.meb.gov.tr/Stats/ist2001/Bolum10s1.htm S.E.T. 06.02.2007. Veriler 2004 yilina
ait olup GSYIH nin yiizdesi olarak alinmistir (World Development Indicators, 2006).

4.1.6. insani Gelisme indeksi (HDIND)

Insani Gelisim Indeksi bir iilkedeki insanlarin ortalama yasam siiresi, okuryazarlik
orani, egitim ve yasam standardimin karsilagtirmali bir olgisiidiir. Bu indeks bir iilkenin
gelismis, gelismekte olan veya az gelismis bir iilke olup olmadigini tespit etmek, ayrica yasam
kalitesi iizerinde ekonomi politikalarinin etkisini belirlemek i¢in kullanilan bir gostergedir. Bu
indeks 1990 yilinda Pakistanh iktisatc1 Mahbub-ul Hak tarafindan gelistirilmis ve 1993 yilindan
itibaren Birlesmis Milletler Kalkinma Programi tarafindan yillik insani gelisim raporunda
kullanilmaktadir. Insani Gelisim Indeksi, bir {ilkedeki insani gelisim i¢in hayati Sneme sahip ii¢
faktoriin ortalama bagarisini 6lgmektedir. Bunlar;

Uzun ve saglikl bir yasam, ortalama yasam siiresi
Bilgi, yetiskinlerin okuryazarlik orani ve
Iyi bir yasam standards, dolar cinsinden kisi basina diisen GSYTH’dur.

Her yil Birlesmis Milletlere iiye lilkelerin listesi ¢ikarilmakta ve sahip olduklari indekse
gore siralanmaktadirlar. Indeks 0 ile 1 arasinda bir deger alir. 1-0,8 aras1 yiiksek; 0,799-0,5
arast orta; 0,499-0,3 aras1 diisiik insani gelisimi gosterir. Insani Gelisim Indeksinin
hesaplanmasi su sekildedir:

LE-25
85-25

Education Index (EI) zgx ALI +%x GEl

Life Expectancy Index (LEI) =

12


http://trendchart.cordis.lu/
http://www.meb.gov.tr/Stats/ist2001/Bolum10s1.htm%20S.E.T.%2006.02.2007

Adult Literacy Index (ALI) =

Gross Enrollment Ratio (GER) =

GDP Index

ALR-0

100-0

100-0

_ log(GDPpc) — log(100)
log(40000) — log(100)

1 1 1
HDI:§x(LEI)+§x(EI)+ gx(GI)

CGEIl -0

Bu degiskene ait veriler 2004 yilina aittir (http://hdr.undp.org/hdr2006/statistics
S.E.T. 05.02.2007).

Tablo 1: Tiirkiye ve AB Ulkelerinin Bilgi Ekonomisi Girdi Gdstergeleri
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Almanya 6,2 0,77 1,75 8,4 4,8 0,932
Avusturya 6,4 0,70 1,42 8,2 5,7 0,944
Belcika 6,4 0,56 1,33 11,0 6,3 0,945
Cek
Cumhuriyeti 7,1 0,50 0,77 6,4 4.4 0,885
Danimarka 6,7 0,80 1,84 12,5 8,5 0,943
Estonya 8,6 0,53 0,28 8,8 5,7 0,858
Finlandiya 7,1 1,03 2,45 17,4 6,4 0,947
Fransa 6,0 0,81 1,34 22,2 5,6 0,942
Hollanda 7,5 0,75 1,01 7,3 51 0,947
ingiltere 7,9 0,68 1,30 21,0 53 0,940
irlanda 54 0,40 0,77 24,2 4,3 0,956
ispanya 5,2 0,48 0,57 12,6 4,5 0,938
isvec 8,7 1,02 2,93 13,9 7,7 0,951
italya 5,3 0,60 0,55 7.4 4,7 0,940
Kibris Cumh. 7,0 0,27 0,08 3,6 7.4 0,903
Letonya 7,6 0,25 0,14 8,6 5,8 0,845
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Litvanya 5,8 0,54 0,14 16,3 59 0,857
Liiksemburg 6,8 0,20 1,58 1,8 3,6 0,945
Macaristan 7,1 0,62 0,36 4,8 5,5 0,869
Malta 8,5 0,19 0,08 3,1 4,6 0,875
Polonya 7,2 0,43 0,16 9,0 5,6 0,862
Portekiz 7,1 0,52 0,26 8,2 5,8 0,904
Slovak Cumh. 5,2 0,63 0,90 8,7 4,3 0,856
Slovenya 6,0 0,26 0,31 8,3 6,0 0,910
Yunanistan 51 0,41 0,20 8,0 4,0 0,921
Bulgaristan 8,6 0,39 0,10 8,3 3,6 0,816
Romanya 15 0,17 0,23 9,4 3,5 0,805
Tiirkiye 3,2 0,47 0,19 5,2 3,6 0,757

4.2. Cikt1 Degiskenlerinin Belirlenmesi
4.2.1. Yiiksek Teknoloji Uriinlerinin Thracat icerisindeki Payr (EXPHTECH)

Yiiksek teknolojik iiriinler; uzay gemileri, bilgisayar ve biiro makineleri, elektrik
ve haberlesme, tibbi cihazlar, bilimsel cihazlar, elektrikli cihazlar ve silah gibi iiriinlerden
olusmaktadir. Bu gosterge uluslararasi piyasalarda yenilik ve arastirma gelistirme
sonucunda Avrupa Birligine iiye ve aday iilkelerin teknolojik rekabet yeteneklerini
Olgmektedir (Eurostat). Bu gosterge ayni zamanda iilkelerin hangi iiriinlerin {iretiminde
uzmanlastiklarini da gostermektedir. Modern ekonomilerde bir iilkenin rekabeti igin
teknolojik trtinlerin tiretimi, kullanilmasi ve ticareti hayati Gneme sahiptir. Bunun nedeni
ise yiiksek teknolojik iiriin imal eden sektorlerin verimlilik, refah, ekonomik biiyiime
acisinda onemli rol oynamasindan kaynaklanmaktadir. Genellikle bu sektorler yiiksek
katma degere sahip olup, calisanlara iyi ticret 6denmektedir. Bu degiskene ait veriler 2003
yilina ait olup, cari fiyat diizeyinde ve ulusal para cinsinden toplam ihracat icerisindeki
payim gostermektedir. (European Innovation Scoreboard, 2005).

4.2.2. Amerikan Patent Enstitiisiine Kayith Patent Sayis1 (PATENTS)

Teknoloji yetenegini temsil etmesi agisindan patent kritik bir géstergedir. Patent,
sanayiye uygulanacak teknik bilginin yayilmasinda birinci derecede rol alan araglardandir.
Bu nedenle patent, teknolojik gelismede fiili ve etkin bir rol oynamaktadir. Teknolojik
yenilik ve buluslar, verimliligin ve iktisadi biiylimenin en dnemli faktorlerindendir. Bir
iilkenin sahip oldugu patent sayisi, o iilkenin arastirma-gelistirmeye verdigi degerin bir
gostergesidir. Yatirim ve Ar-Ge faaliyetleri yaninda bir iilkenin veya firmamn teknoloji
yetenegini gosteren bir bagka olgiit o lilke veya firmaca alinan patent sayisidir. Ar-Ge
harcamasi teknolojik yenilik faaliyetleri i¢in bir girdi oldugu halde patent sayisi teknoloji
yenilik faaliyetlerinin bir ¢iktis1 veya sonucudur. Bu ¢er¢evede, teknolojik yenilik amaciyla
baglatilan Ar-Ge projelerinin basarist baslangigta bilinemeyeceginden, pratikte bu
projelerden bazilar1 basarisiz olabilmekte ve ancak basarili olan Ar-Ge projeleri igin patent
alma sans1 olugsmaktadir. Dolayisiyla, Ar-Ge harcamalari ile patent sayisi arasinda giiglii bir
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pozitif iligki soz konusudur (Saygili, 2003). Rakamlar 2003 yilina ait olup milyon kisi
bagina diisen say1 olarak tespit edilmistir (U.S. Patent and Trademark Office, 2000).

4.2.3. Bilgi-Yogun Hizmetlerde Cahsanlarin Toplam Istihdama Oram
(EMPKIS)

Bu gosterge her tilkenin toplam istihdami icerisinde bilgi yogun hizmet sektdriinde
calisanlarin paymi gostermektedir. Calismada bu degiskene ait veriler 2003 yilina aittir
(http://epp.eurostat.ec.europa.eu). Tirkiye icin kullanilan rakam Eurostat’ta mevcut
olmadigindan Tiirkiye istatistik kurumunun verileri baz alimmustir. Tiirkiye Istatistik
Kurumunun, Isgiicii Istatistikleri Béliimiinden Meslek Grubu (ISCO 88)’den Profesyonel
meslek  mensuplarinin  toplam  istthdam  igerisindeki payr baz  alinmustir
(http:/lwww.tuik.gov.tr/PrelstatistikTablo.do?istab_id=467 S.E.T. 07.12.2007)

4.2.4. Yiiz Kisi Basina Diisen Cep Telefonu Aboneligi Sayis1 (MPHONS)

Bu gosterge her 100 kisiden kag¢ kiginin mobil iletisim sisteminin abonesi
oldugunu gostermektedir. Aktif 6n 6demeli kartlarin sahipleri de bu degiskene eklenmistir.
Verilere bakildiginda bazi iilkelerde abone sayisinin iilke niifusundan fazla oldugu
goriilmektedir. Bu durum bir kisinin birden fazla aboneliginin oldugunu ifade etmektedir.
Bu degiskene ait wveriler 2003 yilna aittir  (http://epp.eurostat.ec.europa.eu
S.E.T.28.12.2006).
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Tablo 2: Tiirkiye ve AB Ulkelerinin Bilgi Ekonomisi Cikt1 Gostergeleri

- =
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355 |SE5s|%25E|555|58¢82 =%
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SEEISERE|S RL|mE<C|E2o T S
oSSR =D O a Z3 E
o
Almanya 14,7 147,150 9,13 78,54 94 500
Avusturya 15,3 77,865 4,50 86,46 94 477
Belcika 7,4 69,597 5,65 82,39 96 403
Cek Cumhuriyeti | 12,3 4,207 7,49 94,99 90 470
Danimarka 13,4 112,910 5,15 88,09 97 696
Estonya 9,4 2,226 1,97 77,92 90 497
Finlandiya 20,6 180,270 5,09 90,65 97 629
Fransa 20,4 65,996 5,29 66,70 83 414
Hollanda 18,8 96,287 3,13 82,74 88 614
ingiltere 21,0 71,712 4,98 88,22 87 628
irlanda 29,9 44,291 3,32 82,74 92 265
Ispanya 5,9 8,318 | 4,55 86,48 87 336
Isveg 13,1 180,771 | 5,94 97,67 96 756
italya 7,1 34,586 6,29 95,65 87 501
Kibris Cumh. 4,2 0,001 1,11 73,68 82 361
Letonya 2,7 1,734 1,63 52,90 74 350
Litvanya 3,0 0,292 2,32 61,37 74 282
Liiksemburg 29,3 116,484 0,95 118,46 81 597
Macaristan 21,7 7,130 5,76 78,68 78 267
Malta 55,5 7,450 3,83 72,01 90 750
Polonya 2,7 0,498 4,39 45,58 85 236
Portekiz 7.4 1,140 2,87 88,84 77 281
Slovak Cumh. 5,8 1,114 6,83 68,32 71 423
Slovenya 3,4 9,511 8,04 87,05 93 476
Yunanistan 7.4 2,075 1,75 80,63 87 177
Bulgaristan 2,9 1,417 4,18 45,54 62 283
Romanya 33 0,323 4,87 32,62 52 208
Tiirkiye 1,8 0,447 6,54 38,94 80 142
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4.2.5. internet Erisimli isletmelerin Yiizdesi INTEIY)

Biitiin AB’de giderek daha fazla sayida firma internete baglanmakta ve birgok is,
verimi arttiran bir sekilde internet {izerinden yapilmaktadir. Rakamlar 10 veya daha fazla
personeli olan isletmeler icindir. Bu degisken, Internet erisimli isletme sayisinin toplam
isletme sayisina oranini ifade etmektedir. Fransa ve Liikksemburg i¢in rakamlar 2003 yilina
diger iilkelere ait rakamlar ise 2004 yilina aittir (Avrupa Komisyonu, 2005), Tiirkiye ait
rakamlar da 2004 yilina ait olmakla beraber farkli bir kaynaktan alinmistir (TUIK, 2005).

4.2.6. internet Kullananlarin Sayis1 INTUSERS)

Bu degisken her 1000 kisiden interneti kullananlarm sayisii ifade eder. Bu
degiskene ait sonuglar (http://web.worldbank.org S.E.T.30.12.2006) 2005 yilina aittir.
5. Uygulama

Tirkiye ve Avrupa Birligi {ilkelerinin bilgi ekonomilerine ait yukarida tarif edilen
alt1 girdi ve alt1 ¢ikt1 degiskeni CCR ve BCC modellerine gore Frontier Analist 3.2.2 paket
programu kullanilarak analiz edilmis ve analiz sonuglar1 Tablo 3’te takdim edilmistir.

Tablo 3: Tiirkiye ve AB Ulkelerinin Bilgi Ekonomisi Cikt1 Y&nelimli Etkinlik
Skorlart

) CCR BCC Olcek Olgek
Ulkeler Etkinligi (%) | Etkinligi (%) | Etkinligi (%) | Ozellii
Almanya 100,00 100,00 100,00 Sabit
Avusturya 99,42 100,00 99,42 Sabit
Belcika 99,10 100,00 99,10 Sabit
gﬁlr(nhuriyeti 100,00 100,00 100,00 Sabit
Danimarka | 000 100,00 100,00 Sabit
Estonya 100,00 100,00 100,00 Sabit
Finlandiya 100,00 100,00 100,00 Sabit
Fransa 89,24 90,36 98,76 Artan
Hollanda 100,00 100,00 100,00 Sabit
ingiltere 94,58 96,50 98,01 Artan
irlanda 100,00 100,00 100,00 Sabit
ispanya 99,33 99,43 99,90 Artan
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isvec 100,00 100,00 100,00 Sabit
ftalya 100,00 100,00 100,00 Sabit
Kibris Cumh. | 0090 100,00 100,00 Sabit
Letonya 84,69 86,52 97,88 Azalan
Litvanya 89,32 94,82 94,20 Azalan
Liiksemburg 100,00 100,00 100,00 Sabit
Macaristan 100,00 100,00 100,00 Sabit
Malta 100,00 100,00 100,00 Sabit
Polonya 94,34 95,47 98,82 Artan
Portekiz 100,00 100,00 100,00 Sabit
Slovak cumh. | %814 100,00 98,14 Sabit
Slovenya 100,00 100,00 100,00 Sabit
vunanistan | 1000 100,00 100,00 Sabit
Bulgaristan | 0000 100,00 100,00 Sabit
Romanya 100,00 100,00 100,00 Sabit
Tiirkiye 100,00 100,00 100,00 Sabit

CCR Modeline gbre Avusturya, Belgika, Fransa, Ingiltere, Ispanya, Letonya,
Litvanya, Polonya ve Slovak Cumhuriyeti bilgi ekonomisi girdileri ile bilgi ekonomisi
ciktilart elde etmede %100 performans sergilemeyen iilkelerdir. Bu modele gore diger
iilkeler bilgi ekonomisi girdilerinden %100 verimle bilgi ekonomisi c¢iktilar1 elde
etmislerdir.

BCC Modeline gore ise Fransa, Ingiltere, Ispanya, Letonya, Litvanya ve Polonya
bilgi ekonomisi girdileri ile bilgi ekonomisi ¢iktilar1 elde etmede %100 performans
sergilemeyen iilkelerdir. Bu iilkelerden Fransa, Ingiltere, Ispanya ve Polonya’nin bilgi
ekonomisi performansinda potansiyel iyilesme beklenirken; Letonya ve Litvanya’nin bilgi
ekonomisi performansinda gerileme beklenmektedir.
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Tablo 4’e gore Bilgi, Iletisim ve Teknoloji Harcamalarinin GSYiH’ya Orani
disinda Fransa’nin bilgi ekonomisi girdi degigkenlerinde genel anlamda potansiyel azalma
ve cikti degiskenlerinde potansiyel iyilesme beklenmektedir. Benzer sekilde ikisi hari¢
Ingiltere’nin girdi degiskenlerinde potansiyel azalma ve cikti degiskenlerinde potansiyel
artis beklenmektedir.

Tablo 4: Fransa ve Ingiltere’nin Bilgi Ekonomisi Etkinlik Raporu

FRANSA INGILTERE
] Potansiyel ] Potansiyel
Gostergeler Gergek | Hedef |Iyilesme (%) Gercek | Hedef | Iyilesme (%0)
ICTEXP 6,00 6,00 0,00 7,90 7,85 -0,64
PR&D 0,81 0,58 -28,84 0,68 0,53 -22,56
BR&D 1,34 1,23 -8,12 1,30 1,30 0,00
S&EGRA 22,20 | 14,24 -35,84 21,00 7,02 -66,56
PEXPEDU 5,60 5,17 -7,70 5,30 5,30 0,00
HDIND 0,94 0,93 -0,97 0,94 0,91 -3,08
EXPHTECH 20,40 | 22,58 10,67 21,00 27,43 30,62
PATENTS 66,00 | 88,77 34,50 71,71 74,31 3,63
EMPKIS 5,29 5,85 10,67 4,98 5,16 3,63
MPHONS 66,70 | 79,30 18,89 88,22 | 91,42 3,63
INTEIY 83,00 | 91,85 10,67 87,00 | 90,58 4,12
INTUSERS 414,00 |458,16 10,67 628,00 |650,80 3,63

Tablo 5’e¢ gore Isletme AR-GE harcamalarimin GSYIH’ya oram disinda
Ispanya’nin bilgi ekonomisi girdi ve ¢ikti degiskenlerinde genel anlamda potansiyel
iyilesme beklenmektedir. Isletme AR-GE harcamalarmin GSYIH’ya oraninda ise
potansiyel azalma beklenmektedir. Kamu AR-GE harcamalarmin GSYTH icindeki pay1 ve
Insani Gelisme Indeksi disinda Letonya’nin bilgi ekonomisi girdi degiskenlerinde genel
anlamda potansiyel azalma ve tiim bilgi ekonomisi ¢ikti degiskenlerinde potansiyel
iyilesme beklenmektedir.

Tablo 6’ya gore Bilgi, iletisim ve Teknoloji Harcamalarinin GSYIH’ya Oran,
Isletme AR-GE harcamalarmin GSYIH’ya oram1 ve Insani Gelisme Indeksi disinda
Litvanya’nin bilgi ekonomisi girdi degiskenlerinde potansiyel azalma ve tiim bilgi
ekonomisi ¢ikti degiskenlerinde iyilesme beklenmektedir. Bilgi, iletisim ve Teknoloji
Harcamalarinin GSYIH’ya orani, Isletme AR-GE harcamalarimin GSYIH’ya orami ve
Insani Gelisme Indeksi disinda Polonya’nin bilgi ekonomisi girdi degiskenlerinde
potansiyel azalma ve tiim bilgi ekonomisi ¢ikt1 degiskenlerinde iyilesme beklenmektedir.
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Tablo 5: Ispanya ve Letonya’nin Bilgi Ekonomisi Etkinlik Raporu

ISPANYA LETONYA
_ Potansiyel _Potansiyel
Gostergeler | Gergek | Hedef | lIyilesme (%) | Gercek | Hedef Iyilesme (%)
ICTEXP 5,20 5,20 0,00 7,60 6,92 -8,94
PR&D 0,48 0,48 0,00 0,25 0,25 0,00
BR&D 0,57 0,54 -4,56 0,14 0,11 -19,24
S&EGRA 12,60 12,60 0,00 8,60 3,94 -54,21
PEXPEDU 4,50 4,50 0,00 5,80 4,32 -25,60
HDIND 0,94 0,94 -0,25 0,85 0,84 0,00
EXPHTECH | 5,90 13,66 131,45 2,70 | 40,62 1404,61
PATENTS 8,32 30,50 266,65 1,73 5,49 217,42
EMPKIS 4,55 4,78 5,15 1,63 4,48 175,14
MPHONS |86,48 86,98 0,57 52,90 62,41 17,98
INTEIY 87,00 87,50 0,57 74,00 85,53 15,58
INTUSERS 836,00 |372,79 10,95 350,00 |584,52 67,01
Tablo 6: Litvanya ve Polonya’nin Bilgi Ekonomisi Etkinlik Raporu
LITVANYA POLONYA
) Potansiyel ] Potansiyel

Gostergeler | Gergek | Hedef | lIyilesme (%) | Gercek | Hedef | lIyilesme (%)
ICTEXP 5,80 5,80 0,00 7,20 7,20 0,00
PR&D 0,54 0,36 -33,08 0,43 0,28 -35,39
BR&D 0,14 0,14 0,00 0,16 0,16 0,00
S&EGRA 16,30 4,81 -70,50 9,00 4,96 -44,94
PEXPEDU 5,90 5,67 -3,98 5,60 4,82 -13,97
HDIND 0,86 0,86 0,00 0,86 0,86 0,00
EXPHTECH 3,00 7,18 139,40 2,70 32,85 1116,49
PATENTS 0,29 0,85 193,92 0,50 6,29 1158,93
EMPKIS 2,32 3,19 37,48 4,39 4,90 11,68
MPHONS 61,37 64,72 5,46 45,58 70,35 54,35
INTEIY 74,00 81,69 10,39 85,00 89,04 4,75
INTUSERS |282,00 |297,39 5,46 236,00 |579,44 145,53
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6. Sonuc

Bilgi ekonomisi performansiin yiliksek olmasi, nispeten diisiik seviyedeki bilgi
ekonomisi girdi degiskenleri kullanilarak nispeten biiylik seviyede bilgi ekonomisi ¢ikti
degiskenlerinin elde edilmesine baghdir. Bu ¢alismada Avrupa Birligine iiye 27 iilke ile
Tirkiye’nin bilgi ekonomisi girdi ve ¢ikti degiskenlerini kullanarak, bilgi ekonomisi
performanslari 6l¢iilmiis ve boylece Tiirkiye ile Avrupa Birligi Ulkeleri’nin bilgi ekonomisi
performanslar1 kiyaslanmistir.

Veri Zarflama Modellerinden CCR Modeli, dlcege gore sabit getirili ve girdi
yonelimli olarak kullanilirken; BCC Modeli, dlgege gore degisen getirili ve ¢ikti yonelimli
olarak kullanilmaktadir. BCC modeli, CCR modeline gore daha esnek oldugundan
performans siirecinin azalan veya artan oldugunu tespit edebilmektedir.

CCR Modeline gore bilgi ekonomisi girdi degiskenlerini bilgi ekonomisi ¢ikti
degiskenlerine doniistirmede %100 verimliligi yakalayan {ilkeler Almanya, Cek
Cumhuriyeti, Danimarka, Estonya, Finlandiya, Hollanda, irlanda, Isveg, Italya, Kibris,
Liiksemburg, Macaristan, Malta, Portekiz, Slovenya, Yunanistan, Bulgaristan, Romanya ve
Tiirkiye’dir. BCC Modeline gore, %100 verimliligi yakalayan bu ilkelere Avusturya,
Belgika ve Slovakya da katilmigti. BCC Modeline gore bilgi ekonomisinde %100
verimliligi elde edemeyen Fransa, Ingiltere, Ispanya ve Polonya’nin bilgi ekonomisi
verimliliginde artis beklenirken; Letonya ve Litvanya’nin bilgi ekonomisi verimliliginde
diisiis beklenmektedir.
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