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Bu arastirmanin amaci turizm politikasi odakl lisansustu tezleri amaglari, tespit ettikleri
sorunlar ve ¢6zim oOnerileri baglaminda sistematik literatlir taramasi yaklasimi ile
incelemektedir. Bu amag dogrultusunda lisansiistii tezlere Yiiksek Ogrenim Kurumu Tez
Merkezi veri tabanindan erigilmistir. Veri tabaninda baslangi¢ tarihi olmaksizin 2023
yilina kadar yayimlanmis ve erisime acgik olan 29 lisansustl tez arastirma kapsamina
dahil edilmistir. Arastirma sonuglarina goére tezlerin amacinin turizm politikalarinin
degerlendiriimesi ve Avrupa Birligi (AB) politikalarinin turizm agisindan incelenmesi
oldugu gorulmektedir. Sorun olarak is birligi eksikligi, AB ile turizm politikalarinin
uyumsuzlugu ve turizm politikalarinin yetersizligi ortaya konulmustur. Cé6zim onerileri
ise is birligi, turizm tirlerinin ¢esitlendirilmesi, surdurilebilir turizm anlayiginin
benimsenmesi, tanitim ve pazarlama ile érgitlenme seklindedir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, Turizm Politikasi, Sistematik Derleme
Abstract

The aim of this study is to conduct a systematic literature review of postgraduate
theses focused on tourism policy. The review will analyse the aims, identified
problems, and proposed solutions. The sample includes 29 theses published until 2023
and accessible through the Thesis Centre of the Council of Higher Education. The
research findings indicate that the theses aim to evaluate tourism policies and analyse
their compatibility with European Union (EU) policies. The identified problems include
lack of co-operation, incompatibility of tourism policies with the EU, and inadequacy of
tourism policies. The proposed solutions include the following: cooperation,
diversification of tourism types, adoption of a sustainable tourism approach, promotion
and marketing of tourism, and organization of tourism.

Key Words: Tourism, Tourism Policy, Systematic Review
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Extended Summary
Purpose

This study analyzes tourism policy-oriented postgraduate theses in terms of their aims,
the problems they identify, and their solution proposals through a systematic literature
review approach. In this context, a systematic assessment of the progress in tourism
policy research and an understanding of previous research will help to understand the
findings, issues, and gaps in current research.

Background

Turkey-based tourism master's and doctoral theses have been increasing in recent
years with the number of higher education programs (Ertirk, 2023). Nevertheless,
there are a limited number of studies that examine the contribution of certain concepts
to tourism master's and doctoral studies over time. One of these concepts is tourism
policy. Although tourism-focused master's and doctoral studies are evaluated by
bibliometric analysis within the framework of many concepts, there is neither a
bibliometric nor a systematic review of tourism policy research. This study examines
the aims of tourism master's and doctoral theses prepared with a focus on tourism
policy and the problems and solution suggestions identified using a systematic
literature review approach.

Method

This study used a systematic review approach. The review was conducted according
to the Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-analyzes (PRISMA)
2020 guidelines (Page et al., 2021). The selected database is the YOK Thesis Centre,
which is the most widely used database for searching dissertations. The database and
the included theses were assessed using a set of inclusion and exclusion criteria. To
be included in the systematic review, studies had to (i) be included in the dissertation
database, (ii) have a tourism policy in the title, and (iii) have access to the full text. The
database was searched using the search terms 'tourism policy' and 'tourism policy', the
field to be searched as 'thesis name’, the approval status as 'approved' and the type of
thesis as 'all'. Although forty-four theses were listed together with those for which full
text access was not permitted, only twenty-nine of these theses allowed full text access
by the authors.

Findings

An analysis of the theses on tourism policy shows that there are twenty-nine theses,
twenty-one master’s theses, and eight doctoral theses. The first thesis on this subject
was published in 1987 as a Master’s thesis. The first doctoral thesis was published in
1990. Although there are twenty different universities where theses were accepted,
Istanbul University ranks first with three theses, while Anadolu University (2), Dokuz
Eylul University (2), Dizce University (2), Marmara University (2), Selcuk University
(2), Suleyman Demirel University (2) and Uludag University (2) are ranked with two
theses each. In terms of research methods, it can be seen that most of the theses (24)
used qualitative research method, some of them used quantitative research method
(4), and one of them used mixed research method.

The research objectives of these dissertations are grouped under four themes.
These include the evaluation of tourism policies, the relationship between EU and
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Turkish tourism, the formulation of tourism policies, and other studies. Problems
related to tourism policies are included in theses. Accordingly, the lack of cooperation
(7) is the first issue, followed by incompatibility with EU tourism policies (6) and
inadequacy of tourism policies (6). This is followed by studies on the absence of
tourism policies (5) and, under the heading Other (5), studies on the economic
orientation of tourism policies and the evaluation of periodic tourism policies.

An analysis of the proposed solutions to the problems identified in the tourism
policy-oriented theses shows that there are both similar and contradictory proposals in
the different studies. This situation is due to the different approaches to tourism policy.
The solutions proposed in the analyzed theses are as follows: cooperation,
diversification of types of tourism, creating a sustainable tourism culture, promotion
and marketing, organization, and ensuring an adequate level of training in tourism

Results

Overall, the systematic review clearly shows that the number of tourism policy studies
has not increased significantly in the last thirty-five years (29 theses were published in
this period). However, there has been an increase in the number of theses published
since 2003. The publication frequencies of theses are as follows: four between 1987
and 1997, seven between 2003 and 2007, nine between 2010 and 2016, and nine
between 2019 and 2013. This shows that tourism policy research is still in the
development stage. In addition, although not mentioned in the title, it should be noted
that many tourism-oriented theses contain judgments on tourism policies. This may be
because the concept of tourism policy is handled from different perspectives or
positioned in different ways.

As the findings emphasize, the first tourism policy studies were economics-
oriented in relation to the discipline of economics. This is not surprising given that there
is a causal link between tourism and economic growth and that analyzing the
importance and impact of tourism revenues has long been of interest to a growing
number of economists (Pablo-Romero and Molina, 2013). Similarly, Prakoso et al.
(2023) argued that tourism policy research is related to social sciences, business, and
accounting management.

Between 2003 and 2023, the tourism policies of the European Union and Turkey
were analyzed, and the interest of researchers in this subject intensified, especially in
2006 and 2007. According to the Ministry of Foreign Affairs (2023), "the Brussels
Summit of 17 December 2004 marked another turning point in Turkey— EU relations
and the decision to start negotiations on 3 October 2005, stating that Turkey had
sufficiently met the political criteria’ can be seen as a reason for the intensification of
these studies.

In addition, it was observed that the recommendations were expressed in
general judgments that were not concrete. Furthermore, the majority of these studies
have followed a qualitative approach, whereas quantitative studies have not been
widely used in tourism policy research. Econometric models for evaluating the
economic dimensions of tourism and approaches such as artificial neural networks in
forecasting are rarely used. A mixed methods approach, including both quantitative
and qualitative methods, is critical for a deeper understanding of tourism policy.
Perhaps, as Dredge and Jamal (2015) emphasize, it is necessary to recognize "the
urgency of research activism and practice to ensure that academic research is relevant
to the realities of tourism policy-making and planning practice outside the ivory tower".
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1. Girig

Turizm politikasi, turizm faaliyetlerinin gelistirimesi ve dizenlenmesinde belirli
hedeflere ulasmak igin gesitli kuruluslar ve hikimet yetkilileri tarafindan formile edilen
ve uygulanan bir dizi kilavuz ve eylem olarak tanimlanabilir. Turistik destinasyonlarin
uzun vadeli gelisimini ve glnlik operasyonlarini sekillendirmeyi ve kontrol etmeyi
amaglayan, hiukumetin turizm sektérindeki karar alma davranislarini kapsar (Chen,
2023; Guo vd., 2019). Ayrica turizm politikasi, bir destinasyonun genel sosyo-
ekonomik politikasinin ayrilmaz bir pargasidir; sosyal ve ekonomik hedefleri birlestirir
ve ekonomik konularda devlet miidahalesine zemin saglar (Panasiuk, 2020).

Turizm politikasi arastirmalarinin gelisimini inceleyen az sayida c¢alisma
bulunmaktadir. Bunlardan birisi strdUrdlebilir turizm politikasi arastirmalarinin gelisim
surecini analiz etmek icin Guo vd., (2019) tarafindan yapilan ¢alismaya gore turizm
politikasi arastirmalari; srdurdlebilir turizm arastirmalari, turizm politikasi paydaslari,
turizm politikasi uygulamasi, turizm ve iklim politikasi, turizm g0Ostergeleri ve
planlamasi, turizm politikasinda surdirtlebilir kavramlar ve sudrdirtlebilir turizm
politikasinin rolt olmak Uzere alti kategoriye ayrilmaktadir. Bashir, Singh ve Mishra,
(2022) International Journal of Tourism Policy dergisinde yayimlanan arastirmalara
odaklandiklari ¢aligsmalarinda turizm politikasi, sdrdirdlebilir turizm ve turizm
planlamasinin en yaygin anahtar kelimeler oldugunu vurgulamaktadir. Daha kapsamli
bir arastirma (Prakoso vd., 2023) ise, ekonomik kalkinma, rekabetgilik, politika ve
yonetim stratejisinin turizm politikasi konusundaki akademisyenlerin ilgisini ¢ektigini
gOstermektedir. Ayrica, surdirilebilirlik konular (ekoturizm) ve uluslararasi turizm,
gelecekteki turizm politikasi arastirmalarinin gidisatini blyik 6Ol¢ide etkileyebilecek iki
6nemli konu oldugu da ayni ¢alismada ifade edilmistir. Dredge ve Jamal (2015) da
turizm planlamasi ve politikasindaki ilerlemeyi, post-yapisal bir yaklasim kullanarak
deg@erlendirdikleri turizm planlamasi ve politikasi arastirmalarini odaklandiklari
sorunlari bazi basliklar altinda toplamistirlar. Bunlar; bir stireg olarak turizm planlamasi
ve politikasi, destinasyon geligimini sekillendirmenin bir araci olarak turizm planlamasi
ve politikasi, ekonomik blyime ve kalkinmayi kolaylastiracak bir ara¢ olarak turizm
planlamasi ve politikasi, hikimet, is diinyasi ve toplumun turizm politikasindaki rolleri
ve sorumluluklari, iliski yonetimi olarak planlama ve politika, degisimin yonetiimesi,
hareketlilikler, politika sektorleri arasindaki iligkiler, sonuglarin ve etkilerin
degerlendiriimesi ve turizm planlamasi ve politikasinin amaglari/hedefleridir.

Tarkiye merkezli turizm yiksek lisans ve doktora tezleri son yillarda acilan
yuksek 6gretim programlarinin sayisi (Erturk, 2023) ile birlikte artis gostermektedir.
Buna ragmen, belirli kavramlarin turizm yiksek lisans ve doktora arastirmalarina
katkisini zaman iginde inceleyen sinirh sayida c¢alisma bulunmaktadir. Bu
kavramlardan birisi de turizm politikasidir. Bu arastirma, turizm politikasi odakli
hazirlanmis turizm yuksek lisans ve doktora tezlerinin amaglari, turizm politikalarina
iliskin tespit ettikleri sorunlari ve ¢6zim oOnerilerini sistematik literatir taramasi
yaklagimi ile incelemektedir.

2. Kavramsal Cergeve

2.1. Turizm Politikasi Arastirmalari

Turizm arastirmalarinin gelismekte oldugu son 40 vyil icinde sikga dile getirilen
sikayetlerden biri, turizmde politika ve politika olusturma konularina c¢ok az ilgi

gosterilmis olmasidir (Airey, 2015). Bununla birlikte turizm politikasi arastirmalari
1970’li yillarin ortasinda Mathews (1975, 1978) ve Sessa (1976) ile baslamig 1980’li
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yillarda Richter (1980, 1983, 1989) ile devam etmistir. Ancak 1990'lardan itibaren,
hdkimetlerin, is dinyasinin ve toplumlarin turizm planlamasi ve politikasindaki mevcut
ve gelecekte arzulanan rolleri ile c¢ikar ve sorumluluklarinin neler olduguna iligkin
sorular daha sik gindeme gelmeye baslamistir (Dredge ve Jamal, 2015). 2000li
yillardan sonra, turizm politikalari daha genis ve daha derin bir sosyal ve ¢evresel etki
yelpazesini dikkate almaya baglamigtir (Sheppard ve Fennell, 2019). Bu baglamda
turizm politikasina iligskin ¢alismalarin hizinda belirgin bir artis olmustur (Prakoso vd.,
2023; Airey ve Ruhanen, 2014). Bagka bir agidan ise turizmin bir faaliyet olarak
blyimesi ve daha genel anlamda ekonomi, toplum ve ¢evre Uzerindeki etkileri g6z
o6nlne alindiginda, politika yapicilar tarafindan daha fazla ilgi gérmesi ve bu arka
planla birlikte arastirmacilar tarafindan daha fazla ilgi gormesi ile birlikte
distnildiginde yavas bir baslangic yapmasina ragmen bunu telafi ettigi
gorinmektedir (Airey, 2015). Bu baglamda turizm politikasi arastirmalarindaki
ilerlemenin sistematik olarak degerlendiriimesi onceki arastirmalari anlamak, mevcut
arastirmalarin ortaya koydugu tespitleri, sorunlari ve bosluklari anlamaya yardimci
olmaktadir.

Konu alaninin kapsaminin ana hatlariyla belilenmesi ve mevcut bilgi
durumunun gézden gegirilmesi, mevcut galismalar arasindaki tutarsizliklari gidermek,
mevcut bilgiyi bultinlestirmek ve sentezlemek, mevcut arastirmalardaki bosluklari
vurgulamak ve gelecekteki arastirma yonelimlerini belirlemek icin (Hulland ve Houston,
2020) sistematik derlemelerin yapilmasi fayda saglamaktadir. Alanyazin incelendiginde
turizm alaninda hazirlanmis olan lisansUstu tezlere yonelik sistematik literatlir taramasi
yontemi ile degerlendiriimis galismalara rastlanmadigi gorilmektedir. Bununla birlikte
cok sayida lisansistu tezi inceleyen bibliyometrik galismanin (Tablo 1) turizmin farkli
konu ve temalari Gzerine odaklandigi gérulmektedir.

Tablo 1: Bibliyometrik Yéntem ile incelenen Lisansiistii Tez Konulari

Konu Yazar

Kisilik Yasar (2023)

Marka Temeloglu (2023)

Orgutsel Davranig Alimanoglu ve Arikan Saltik (2020)

Atmosfer Oztiirk (2023)

Kriz Yonetimi Ozhasar (2021)

Liderlik Celik (2019)

Tukenmislik Bostan ve Cebeci (2023)

is Performansi Oztiirk (2022)

Deneyim Onciilokur vd. (2023)

Turizm Pazarlamasi Bigkin ve Pektas (2021)

Ekoturizm Gokkaya vd. (2017), Sari ve Derin, (2021), Akyurt ve Ultay (2022)

Kirsal Turizm Gl ve Gul (2018), Albayrak ve Tuzlinkan (2020)

Tarim Turizmi Akkasoglu, vd. (2019) Civlek ve Karadag (2020)

Yayla Turizmi Akyol ve Calik (2022)

iklim Degisikligi Polat vd. (2019)

Yavas Sehir Pasli (2021), Zengin ve Cengiz (2021)

Sardurilebilir Turizm Gudu Demirbulat ve Tetik Ding, (2017), Akmese, Aras ve Bektag
(2018), Unal (2020)
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Tablo 1’in devami

Destinasyonlar ve
Destinasyon Kavrami

Cesmeci ve Ertan (2023), Tur (2022), Adabali (2021), Taskin
(2020), Unal ve Bayar (2020), Aydin ve Aksoz (2019), Ozgelik
Bozkurt (2021)

Gastronomi

Slnnetgioglu, vd. (2017), Sahin, vd. (2018), Seyhanlioglu (2023)

Gida Mihendisligi

Akyurt ve Yolasigmazoglu (2022)

Yiyecek Igecek

Ayaz ve Turkmen (2018), Tayfun vd. (2018), Aydin (2017)

Medikal

Colakoglu vd. (2019), Sarikaya ve Yilmaz (2021), Konak (2022)

Termal

Oguzbalaban (2019)

Saglik Turizmini

Canik ve Ozdemir (2019)

Kulttr Turizmi

Sadik (2018)

Kilttrel Miras

Celebi vd. (2020)

Turizm Ekonomisi

Yaman Selgi (2022)

Turizm Talebi

Odemis (2022)

Turizm ve Muhasebe

Sagdic (2021)

Kadin Olgusu Akgun (2020), Sar1 ve Akinci (2020)

Toplumsal Cinsiyet Seven vd. (2022)

Yerel Halk Cikrik ve Yilmaz (2018)

Rekreasyon Yersiiren ve Ozel (2020), Toker (2021)

Spor Yildinm (2021)

Turizm/Turist Ozsoy ve Cokal (2018), Ornek ve Karamustafa (2020), Saltik

Rehberligi (2020), Zengin ve Atasoy (2021), Alimanoglu ve Golakoglu (2021),
llhan vd. (2023)

Turizm Egitimi Polat Uziimcl (2019), Kogak (2023)

inang Turizmi Ayaz ve Eren (2020), Ozgoban (2020)

Kongre Turizmi

Pektas ve Aydin (2021)

Engelli Turizmi

Cevizkaya, vd. (2014), Aks6z ve Yicel (2020)

Turizm ve  Turizm

isletmeciligi

Gugli Nergiz (2014), Tayfun vd. (2016), Tekin (2016), Civelek
Orug ve Turkay (2017), Baytok vd. (2019), Buyuksalvarci ve Keles
(2019), Boyraz vd. (2020), Akgdz ve Atalay (2021)

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur

Bu arastirmalar géz 6nline alindiginda turizm odakh yiksek lisans ve doktora
arastirmalarinin  birgok kavram ve konu cergcevesinde bibliyometrik analiz ile

degerlendiriimesine ragmen turizm politikasi arastirmalarini inceleyen ne bibliyometrik
ne de sistematik derleme bir arastirmanin olmadigi gértulmektedir.

3. Yontem

Bu calismada sistematik bir literatir taramasi yaklasimi kullaniimigtir. Sistematik
literatlr incelemesi belirli arastirma sorularini yanitlamak amaciyla yapilan planh bir
incelemedir. Bu inceleme, sistematik ve agik bir metodoloji kullanarak literatiirde yer
alan caligmalarin sonuglarini  belirlemek, secmek ve elestirel bir gekilde
degerlendirmek i¢in tasarlanmistir (Rother, 2007). Turizm politikasi arastirmalarina
yonelik bu derleme galismasi, Sistematik incelemeler ve Meta-Analizler icin Tercih
Edilen Raporlama Ogeleri (PRISMA) 2020 kilavuzuna gére hazirlanmistir (Page vd.,
2021). Geleneksel literatir incelemeleri ve daha gelismis sistematik incelemeler,
herhangi bir alanin epistemolojik ilerlemesini degerlendirmede odak noktasi olmustur.
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Sistematik incelemeler turizm arastirmalarinda 2000’li yillardan itibaren 6zellikle de
2012'den sonra daha sik kullaniimaya baslanmistir (Pahlevan-Sharif, Mura ve
Wijesinghe, 2019). Sistematik derlemelerin yaygin ve kabul gérmus 6zellikte olabilmesi
icin yapilandiriimig, seffaf ve kapsamli olmasi beklenmektedir (Hiebl, 2023). Bu
nedenle arastirmanin yapilandiriimis arama temeli igin anahtar kelime secgimi, kapsami
icin dahil etme ve hari¢ tutma stratejileri, seffaflik icin ise drnekleme ulagsmak igin atilan
metodolojik adimlarin agiklamasi asagdida yapilmistir.

Segilen veri tabani, tez taramalari igin en yaygin kullanilan YOK Tez Merkezidir.
Veri tabani ve dahil edilen tezlerin bir dizi dahil etme ve hari¢ tutma kriterine gore
degerlendirilmistir. Sistematik derlemeye dahil edilebilmek i¢in ¢alismalarin asagidaki
ozelliklere sahip olmasi gerekmistir: (i) tez veri tabaninda yer almal, (ii) bash@inda
turizm politikasi yer almali, (iii) tam metine erisim izni veriimis olmal. Veri tabani,
‘turizm politikasl’ ve ‘turizm politika’ tarama terimleri ile aranacak alan ‘tez adr’, izin
durumu ‘izinli’ ve tez turl ise tUmu0’ seklinde belirtilerek taranmistir.

Turizm politikasi ve turizm planlamasi kavramlari sinirli bir értiisme ile bir sekilde
birbirinden ayrildigini gdsterse de yayimlanan makalelerde turizm, politika ve planlama
terimlerinin bulanik bir sekilde kullanildigi tartisiimaktadir (Dredge ve Jamal, 2015). Bu
baglamda yazarlar olarak bir tercih yaparak turizm planlamasi kavrami harig
tutulmustur. Veri tabani baslangi¢ tarihi belirlenmeden bitis tarihi 2023 olmak lzere
taranmistir (Sekil 1). Tam metin kullanim izni veriimeyen tezler ile birlikte 44 tez
listelenmis olmasina ragmen bunlarin sadece 29 tanesinde yazarlar tarafindan tam
metin erisimine izin verildigi goéralmustar.

Veriler bir Excel ¢alisma sayfasinda baslik, tarih, Gniversite, tez tiru, bilim dal,
yontem, iligkili disiplin, odak konusu, amag, sorunlar ve ¢6zim o6nerileri olmak Uzere
kaydedilmigtir. Derinlemesine sistematik tam metin degderlendirmesinden 6nce tezler
nicel olarak degerlendirilmistir. Bu kapsamda tarih araliklari, Universitelere gore tez
sayllari, yuksek lisans ve doktora tezlerinin dagihimlari ve kullanilan yéntemlere iligkin
veriler belirlenmistir. Sonrasinda ise odak konusu, amag, sorun ve ¢ézim onerileri igin
iki arastirmaci tarafindan temalar icerik analizi ile olusturulmustur. Yazarlar bu
temalarin acgikga tanimlanip tanimlanmadigini, gecerli ve guvenilir olup olmadigini
degerlendirmigtir.
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Sekil 1: PRISMA Akis Semast

Veri tabani ve kayitlar aracihigiyla calismalarin tanimlanmasi

® . Taramadan once kaldirilan kayitlar:
c Veri tabani taramasi sonucunda Vinel Kavitlar kaldiriidi (n = 0
s tespit edilen kayitlar: inclenen kayitlar kaldirildi (n =0)
e Veri taban1 (n= 1 ) Otomasyon araglari tarafindan uygun olmayan
'é Kayitlar (n=44) olarak isaretlenmis kayitlar (n = 0)
f_) ayitiar (n Bagka nedenlerle kaldirilan kayitlar (n = 15)
Taranan kayitlar Harig tutulan kayitlar
(n=29) (n=0)
g Degerlendirmek i¢in raporlanan Erisilemeyen kayitlar
g kayitlar (n = 29) (n=0)
|_
Uygunluk agisindan degerlendirilen
kayitlar (n = 29)
o .
g Incelemeye dahil edilen g¢alismalar
u (n=29)
=
[
o
4. Bulgular

Turizm politikasi odakh tezler incelendiginde 21 yuksek lisans ve 8 doktora tezi olmak
Uzere 29 tezin bulundugu gorilmektedir. Bu konu Uzerine ilk tezin 1987 yilinda yuksek
lisans tezi olarak yayimlandigi gériilmektedir. ilk doktora tezi ise 1990 yilinda
yayimlanmistir. Tezlerin kabul edildigi 20 farkh (niversite bulunmakla birlikte istanbul
Universitesi 3 tez ile ilk sirada yer alirken Anadolu Universitesi (2), Dokuz Eylil
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Universitesi (2), Diizce Universitesi (2), Marmara Universitesi (2), Selguk Universitesi
(2), Sileyman Demirel Universitesi (2) ve Uludag Universitesi (2) ise ikiser tez ile
sirada yer almaktadir. Arastirma ydntemleri agisindan tezlerin blyUk bir gogunlugunun
(24) nitel, bir kisminin nicel (4) ve bir tanesinin ise karma arastirma ydntemini
kullandigi gériimektedir.

Tezlerin arastirma odaklari incelendiginde destinasyon odakl, dénem odakli,
karsilastirma odakh, érgut ve isletme odakli olduklari gérilmektedir. Destinasyon
odakli calismalarda (Afyonkarahisar, Antalya, Alanya, Bodrum, Canakkale, Edirne,
istanbul, izmir, Kusadasi Mardin, Marmaris) destinasyon &zelinde turizm politikalari
incelenmistir. Birtakim c¢alismalarda arastirmacilar ele aldiklari destinasyonlarda
uygulanmasi planlanan turizm politikalari ile Avrupa Birligi (AB) turizm politikalarini
inceleyerek, her iki taraf arasindaki paralelligi 6lgmeye calismis ve elde ettikleri bilgiler
dogrultusunda olumlu ve olumsuz yoénleri degerlendirmeye calismislardir (Tas, 2003;
Beken, 2007; Dogmus, 2010). Bazi cgalismalarda ise yerel yonetimler tarafindan
destinasyonlarda uygulanmasi planlanan veya uygulanan politikalarin ne dizeyde
yerine getirildigi ve bélgeye olan etkileri incelenmistir (Oztiirk Sézen, 2006; Karasu,
2013; Cakmaz, 2015; Sarsilmaz, 2020; Gugla, 2021).

Karsilagstirma odakl tezlerde ise AB politikalari ile Turkiye turizm politikalarinin
karsilastirimasina odaklanildigi goriimektedir (Atesoglu, 2006; Beken, 2007; Sivil,
2007; Unal, 2007; Ulu, 2010; Mutlu, 2012; Sarsilmaz, 2020; Yildirnnm, 2023). Ayrica,
Tarkiye iktisat politikalari ile turizm politikalarinin kargilastirimasi (Ciftci, 2019), Tlrkiye
turizm politikalarinda bahsi gegen konular ile tanitim reklamlarina yansiyan konularin
arasindaki iligkinin karsilastinlmasi (Dogru, 2023), Tirkiye’nin uyguladigi turizm
politikalarinin dénemsel olarak karsilasgtirilmasi (Coskun, 2004), Turkiye ve gelismis
ulkeler (Bakir, 1990), Akdeniz Uulkeleri (Tekindag, 2013) gibi baz (lkelerin
karsilastiriimasi da yapiimistir. Donem odakl tezlerin ise 1963 ve sonrasi (Polat, 2016)
1963-1983 arasi ve 1983 sonrasi (Alaca, 1997), 1984-2018 arasi (Tonbil, 2019), planh
dénem oncesi ve sonrasi (Glrblz, 1987; Oztirk S6zen, 2006) ve Turgut Ozal dénemi
(Eldemir, 2021) gibi dénem araliklarini dikkate alan ¢alismalar oldugu goéruimektedir.
Orgit ve isletme odakli tezlerin Kiltir ve Turizm Bakanhdi veya yerel ydnetim
calisanlari (Gurbiz, 1992; Karayilan, 2014; Agbay, 2019; Gug¢ll, 2021) ve profesyonel
turist rehberlerini kapsayan (Solmaz, 2012) ¢calismalar oldugu gérulmuastar.

Tezlerin iligkili oldugu diger disiplinler incelendiginde ilk sirada yénetim alaninin
geldigi sonrasinda ise ekonomi, pazarlama ve siyaset alanlari ile iligkili calismalarin
yapildigi gorilmektedir. Tablo 2’deki tez turi ve bilim dalina gore dagilim
incelendiginde doktora tezlerinin ¢ogunlukla turizm (2) ve kamu ydnetimi (2) bilim
dallarinda yapildigi gorulmektedir. Bununla birlikte uluslararasi iligkiler, sehir ve bdlge,
iktisat ve AB bilim dallarinda da tezlerin kabul edildigi gorilmektedir. Yiksek lisans
tezlerinin ise ¢ogunlukla turizm (9), iktisat (4) ve kamu ydnetimi (3) bilim dallarinda
yapildigi anlasiimaktadir. isletme, tarih, cografya ve AB ise diger bilim dallar olarak
gorulmektedir.
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Tablo 2: Tez turu ve bilim dalina goére dagihm

Bilim Dali
Turizm . O
Tarih — 1
Kamu Yonetimi I 3
Isletme MET——— ?
Iktisat I /|

Yiiksek Lisans Tezi

Cografya s 1

Avrupa Birligi m— 1

Uluslararasi ligkiler —mmm— 1
Turizm I 2

Sehir ve Bolge mmmmmm 1
Kamu Yo6netimi . 2

Doktora Tezi

Tktisat ——— 1
Avrupa Birligi . 1

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

4. 1. Tezlerin Amaglan

Tablo 3’e gbre tezlerin arastirma amaglarinin dort temada toplandigi goériimektedir.
Bunlar turizm politikalarinin degerlendiriimesi, AB ve Turkiye turizm iligkisi, turizm
politikalarinin olusturulmasi ve diger basligi altindaki calismalardir. Tezlerde amag
olarak belirtilen ilk siradaki tema turizm politikalarinin degerlendiriimesidir. Bu temada
yer alan caligmalarin da destinasyon odakli turizm politikalarinin degerlendirilmesi ve
genel turizm politikalarinin  degerlendiriimesi seklinde olustugu goériimektedir.
Destinasyon odakli arastirmalarin  Antalya, Canakkale, Mardin, istanbul,
Afyonkarahisar, Bodrum, Marmaris, izmir, Kusadasi gibi destinasyonlara odaklandig
go6rulmektedir. Gurbluz (1987) ele aldigi g¢alismasinda Tirkiye'nin planli déneminde
uygulanan turizm politikalarinin  6zelliklerini ve bu politikalarin ne dizeyde
uygulandidini tespit etmeye calismistir. Dider taraftan Tas (2003) Seyahat
acentalarinin AB turizm politikalarina ne dizeyde hakim oldugu, AB ve Turkiye
arasindaki iligskiye karsi bakis acilarini ve bu iliskinin Tlrk turizmine olan etkilerini
analiz etmek amaciyla farkli destinasyon (Afyonkarahisar, Bodrum, Marmaris, izmir,
Kusadasi) alanlarinda hizmet veren seyahat acentalarini incelemistir.  Bir diger
galisma Oztirk Sézen (2006) tarafindan yerel yonetimlerin turizm politikalarina
uygunlugunu tespit etmek amaciyla, 1982 sonrasi dénemde turizme yonelik hazirlanan
politikalarin Canakkale ekonomisine olan etkilerini ortaya gikarmak olmustur. Dogmus
(2010) ise politikalari yerel yonetim acisindan inceleyerek, Turkiye'deki turizm
politikalarinin Antalya ilinde yerel yonetimler tarafindan ne dizeyde uygulandig
sorularina cevap bulmayl hedeflemistir. Tirk turizm politikalarinin destinasyon
Uzerindeki etkilerini inceleyen bir diger calisma ise Karasu (2013) tarafindan,
Guneydogu Anadolu bdlgesine yapilan en buyuk yatirrmlardan biri olan GAP projesinin
Mardin ili Gzerindeki ekonomik ve sosyo-kUlturel agilarini dederlendirerek ve bolgesel
yatirimlarin neler oldugu aciklamaya galismistir. Gelecege ydnelik énerilerde bulunmak
amaclyla Polat (2016), planli dénemin bagslangici olarak kabul edilen 1963 yilindan
itibaren hazirlanan Kalkinma Planlari ile 2023 Turkiye Turizm Stratejisini ele alarak
turizmin giincel durumlarini incelemistir. Tirkiye'deki strduirilebilir turizm ve toplumsal
katilim arasindaki iligkiyi inceleyen Karayilan (2014) ise galismasinda Kiltiir ve Turizm
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Bakanhdrnda calisanlarin goérUslerini alarak ydrurlige girmis surdurebilir turizm
politikalarinin ne dizeyde uygulandigini incelemeye c¢alismistir. Polat'in (2016)
calismasinin tamamlayicisi olarak gorilebilecek bir diger arastirma ise Tonbil (2019)
tarafindan hazirlanmis ve 2023 Turkiye Turizm Stratejisi ile birlikte donemsel olarak
hazirlanan turizm politikalarinin SWOT analizini yaparak detayli bir sekilde incelemistir.
Sarsilmaz (2020) turizm politikalarinin ekonomik gelire olan etkisini saptayabilmek
amaciyla ele aldi§i calismasinda Tirkiye ve istanbul turizmini 1980 ve 2018 yili
arasindaki ekonomik verileri dénemsel olarak inceleyerek, istanbul turizmine yénelik
hazirlanan  politikalari  incelemistir.  Turizm  politikalarinin  dénemsel  olarak
degerlendirildigi bir diger calisma ise Eldemir (2021) tarafindan Turgut Ozal dénemine
odaklanarak, belirlenmis olan bu dénemde turizm ile ilgili atilan adimlar ve gelismeler
incelenmigstir. Oztiirk (2021) ise Tlrkiye disi politikalari incelemek amaciyla Kuzey
Kibris Tirk Cumhuriyeti ve Devlet Planlama Orgiti tarafindan 1982-2022 yillari
arasinda hazirlanan turizm politikalarinin durumunu ve Kuzey Kibris Tiark Cumhuriyeti
turizmini genel hatlariyla degerlendirmistir.

AB ve Turkiye turizm iligkisi temasindaki tezlerin amaglari incelendiginde Turkiye
turizm politikalarinin AB odakh degerlendirildigi ¢alismalardir. Diger bir ifadeyle turizm
odakl AB-T{rkiye iligkisinin incelenmesinin amaclandigi ¢alismalardir. Atesoglu (2006)
ele aldigi galismasinda AB tarafindan yurutilen politikalari derinlemesine incelemis ve
politikalar agisindan etkileyen ve etkilenen unsurlari saptayarak gerek AB gerekse
Tiarkiye’de yasanacak olasi turizm gelismelerini tahmin etmeye calismistir. Diger
taraftan Sivil (2007) AB ve Tirkiye politikalarinin gelisim sirecini ele alarak
karsilastirmali analizini yapmistir. Unal (2007) ise Sivilin (2007) yaptigi ¢alismaya
benzer olarak Turkiye’de hazirlanmis turizm politikalarinin AB politikalari ile ne kadar
uyustugunu tespit etmeye calismistir. Mutlu (2012) ele aldidi calismasinda diger
yazarlarin caligsmasini destekleyici nitelikte hem AB hem de Tirkiye turizm politikalarini
oncelikle dénemsel olarak ayri ayri incelemis akabinde karsilastirmali analizde
bulunmustur. Tekindag (2013) ise Turkiye’nin AB’ye aday olma sirecinde AB turizm
destek politikalarinin Turk turizm sektori agisindan etkilerini incelemek amaciyla
taraflarin politikalarini kargilagtirmali analiz yaparak Kultir ve Turizm Bakanligr’'nda
goérev yapan yeftkili kigilere uygulamis oldugu anket ile Tark turizm sektérine yonelik
politikalara olan bakis agilarini incelemistir. Turkiye ve AB politikalarinin karsilastirmali
analizine ydnelik yapilan bir diger calisma ise Ulu (2010) tarafindan Turkiye turizminin
ekonomik potansiyel gelisimi ele alinmis ekonominin etkiledidi ve etkilendigi faktorleri
inceleyerek AB’ye aday olma surecinde alternatif turizm politikalarina yodnelik
onerilerde bulunmasi amaclanmistir. AB ve Turkiye turizminin incelendigi son ¢alisma
ise Yildinm (2023) tarafindan turist verileri g6z 6niinde bulundurularak hazirlanmis ve
AB lyeleri arasinda en ¢ok turist kabul eden Fransa, ispanya ve italya’nin sahip
oldugu politikalar degerlendirilerek AB ve Turk turizm politikalarinin karsilastiriimal
analizi yapiimistir.
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Tablo 3: Arastirma amaglarina gore tezlerin dagilimi

Turizm Politikalarmin Olusturulmasi _ 6
I

Diger

o
N
N
o
[oe]

10 12

Turizm politikalarinin olusturulmasi temasinda ise katilim, yonetisim ve is birligi
odakl galismalarin yer aldigi gortlmektedir. Alaca (1997) Tirkiye’de planh dénemde
uygulanan turizm politikalarinin eksik ydnlerini tespit etmeye calismis ve bu eksik
yonler Gzerinden ¢6zim Onerileri sunulmustur. Benzer sekilde Coskun (2004) Tirk
turizmine iligkin hazirlanan turizm politikalarini derinlemesine inceleyerek gelecege
yonelik turizm politikalarina 6ngéri yontemi ile yon vermeye galismistir. Beken (2007)
ise Antalya’daki 4 ve 5 yildizli otel isletmeleri ile 1. sinif tatil kodylerinin AB’ye bakis
acilarini  tespit etmek ve AB fonlarinin en ¢ok hangi alanlarda kullaniimak
istenildigini saptamaya calismistir. Solmaz (2012) da turist rehberlerinin Tlrk turizm
politikalarina katkilarini 6n plana gikarmak amaciyla, rehberlerin plan, proje ve
yonetime de katiliminin saglanmasi igin onlarin géris ve deneyimlerinin gelecekte
hazirlanmasi planlanan politikalarda yer almasi konusunda &nerilerde bulunmustur.
Yoéresel de@erlerin dnemini belitmek amaciyla Cakmak (2015) tarafindan hazirlanan
calismada Edirne ili ele alinmis ve bdlgede uygulanan turizm politikalarinin ne denli
uygulandidi tespit edilerek gelecekte uygulanmasi istenilen turizm politikalarina yén
verilmesi hedeflenmistir. Turizm paydaslarinin turizm politikalarinin olusturulmasi
surecindeki etkinligini saptayabilmek igin inceleme yapan Agbay (2019) yonetisim
kavramini detayli bir sekilde incelemis ve turizm aktérleri arasindaki iliskiyi ortaya
koymaya cgalisirken bu paydaslarin turizm politikalarinin olusturulmasi slrecindeki
katihminin arttinimasina yonelik énerilerde bulunmustur.

Diger bashgi altinda yer alan tezlerin amaglari ise turizm ve rekreasyon iligkisini
incelemek, turizm ve iktisat iligkisini incelemek, konaklama igletmelerinin o&lgek
ekonomisi kapsaminda degerlendirmektir. Bakir (1990) ele aldigi ¢alismasinda Turkiye
ve gelismis Ulkelerde rekreasyon faaliyetlerine ydnelik politikalari karsilagtirmistir.
Gurbiz (1992) calismasinda turizm sektérinde énemli payl bulunan konaklama
isletmelerini isletme o6l¢edi olarak sinirlandirarak Turkiye'de dis turizmin gelismesi igin
tesvik edilen konaklama isletmelerinin hangi olcekteki igletmelerden olusmasi
gerektigini ve bu konuda bugline kadar izlenen bir politika bulunuyorsa bunun
isletmeler ile olan uyumlulugunu tespit etmeye calismistir. iktisat politikalarinin bir
parcasi olarak gorilen turizm politikalar ile aralarindaki iliskiyi inceleyen Ciftgi (2019)
calisma kapsaminda 1970-2018 yillari arasindaki streci donemsel olarak incelemis bu
araliklarda uygulanan turizm politikalarinin ekonomik agidan istenilen dizeye ulasilp
ulasilamadigini tespit etmek amaciyla ekonomik acgidan turizmin gelirlerini ortaya



Tazefidan ve Bayram 21(3) 2024 Seyahat ve Otel isletmeciligi Dergisi/
Journal of Travel and Hospitality Business

clkarmaya calismistir. Turizm sektori yoneticilerinin turizm faaliyetleri konusundaki
performanslarini degerlendirmek amaciyla Turkiye’'nin turizm potansiyeli agisindan
o6nemli bir kent olan Antalya’nin Alanya ilgesinin turizm ydnetimini ele alan Gugli
(2021) calismasinda turizm ybnetimine karsi hizmet kalitesi algisini dlgmeye
calismigtir. Kiltar ve Turizm Bakanligi tarafindan hazirlanan reklam tanitim filmlerini ve
Tark turizm politikalarinin birbiriyle olan baglanti ve isleyisini inceleyen Dogru (2023)
karsilastirmali analiz yaparak pazarlama agisindan ne gibi eksikliklerin oldugunu
bulmaya c¢alismistir.

4.2. Tezlere gore temel sorunlar

Tablo 4’te incelenen tezlerde turizm politikalarina iliskin sorunlara yer verilmistir. Buna
gore ilk sirada is birligi eksikligi (7), sonrasinda AB turizm politikalari ile uyumsuzluk (6)
ile turizm politikalarinin (TP) yetersizligi (6) temalari gelmektedir. Sonrasinda turizm
politikalarinin (TP) eksikligi (5) ve diger (5) bashgi altinda ise turizm politikalarinin
ekonomik odakh olusu ve dénemsel turizm politikalarinin degerlendiriimesine iliskin
calismalar bulunmaktadir.

Tablo 4: Tezlere Gore Temel Sorunlar

=]

TP yetersizligi

TP eksikligi

(8]
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Diger

o
[N
N
w
~
o
o
~

Turizm politikalarinin eksikligi baghgi altinda yapilan calismalarda ¢ogunlukla
Tark turizmine yénelik hazirlanmig politikalarin detayli incelenmesi sonucu eksiklikler
oldugu saptanmistir. Gurblz (1987) tarafindan Turkiye'nin turizme olan bakis agisinin
degerlendirildigi calismada, Turk turizm politikalarinin ¢ogunlukla ekonomik geliri
canlandirmaya yonelik oldugunu, turizmin kdultirel aktivitelerine odaklaniimadigi ve
Tlrkiye'ye benzer diger ulkelerin politikalarina karsin  mevcut kaynaklarin
ybnetiimesinde uygulanan politikalarin olmayigsina deginmistir. Bakir (1990) ise turizm
politikalarin ¢ogunlukla ekonomik gelire katkida bulunacak sekilde hazirlanmasi,
kilturel, sosyal ve fiziki gevrenin goz ardi edilerek turizm igletmeleri tarafindan
rekreasyon faaliyetlerine az derecede 6nem verilmesi gibi sorunlara deginmistir.
Karasu (2013) tarafindan ele alinan GAP bdlgesine yénelik ¢alismada, bdlge turizminin
iyilesmesine iliskin yapilan projelerin ve kalkinma planlarinin ulusal gelisime katkilari
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oldugu vurgusu yapilsa da yururlikte olan politikalarin yonetim agisindan eksiklikleri
oldugu ve oncelikle Mardin olmak (izere genel olarak GAP bdlgesinin heniiz istenilen
hedefe ulasamadigi saptanmigstir. Belirli bir destinasyon Uzerine odaklanan bir diger
calisma ise Cakmak (2015) tarafindan hazirlanmigtir. Cakmak (2015) Edirne ilinin
turizm politikalarini incelemis ve destinasyona ait tarihi ve kultrel yapilarin bakimi,
gelistiriimesi, restorasyonu ve yeniden kullanima agilmasi gibi faaliyetlere dncelik
verildigi ancak yoresel degerlerin korunmasi amaciyla planlanan politika ve projelerin
gelistiriimesi ve bilinmeyen dederlerin ortaya ¢ikariimasi icin belli bir uygulamanin
olmadigi sonucuna ulagsmistir. Polat (2016) ise incelemis oldugu turizm politikalarindaki
eksiklikleri planlama, yatinm, 6rgitlenme, i¢ turizm, Ar-Ge, ulastirma ve altyapinin
glglendiriimesi, tanitim ve pazarlama, egditim, hizmet Kkalitesi, kentsel d&lgekte
markalasma, turizmin g¢esitlendiriimesi, mevcut turizm alanlarinin rehabilitasyonu,
turizm gelisim bélgeleri, turizm kentleri, eko-turizm bédlgeleri basliklari (zerinde
eksiklikler oldugunu saptamis ve hazirlanacak olan 2023 Turkiye Turizm Stratejisi
projesinde Uzerinde durulmasi gereken eksikliklerin tamamlanmasini belirtmistir.

AB turizm politikalari ile uyumsuzluk temasi altinda bulunan tez ¢alismalarinda
Tark turizm politikalar ile AB turizm politikalari derinlemesine incelenerek ortaya ¢ikan
uyumsuzluklarin agiklanmasi yer almaktadir. Tas (2003) tarafindan yapilan galismada
seyahat acentalarinda gérev yapan ¢alisanlarin AB turizm politikalari hakkinda yeterli
bilgiye sahip olmadiklari, uluslararasi pazari yalnizca ekonomik ve politik agidan
degerlendirdikleri tespit edilmistir. Atesogdlu (2006) tarafindan AB ve Tirkiye turizm
politikalarinin inceledigi c¢alismasinda Turkiye’'nin AB politikalarini izlemesi, uyum
icerisinde politikalar gergeklestirmesi ve Tirkiye'ye AB normlarinda bir tesvik
sisteminin gelistiriimesi Uzerine odaklaniimigtir. Sivilin (2007) ise Turkiye ve AB
politikalarini dénemsel olarak inceledigi calismasinda, Turkiye'nin mevsimsel ve
boélgesel turizm tanitim sorunlari, turizm egitimi ve istihdam eksikligi, turizm alt yapi ve
ulasim eksikligi, ic pazarin gelistiriimesi yonindeki politikalarin AB politikalarina gore
geride kaldigi sonucu tespit edilmistir. Mutlu (2012) galismasinda elde ettigi veriler
sonucunda hem Avrupa Ulkelerinde hem de Turkiye'de g¢ikan belli bash sorunlari;
turizme olan ilginin azhgi, turizm bilincinin toplum tarafindan tam olarak
benimsenmedidi, turistlerin Ulkeleri ziyaretlerinde given ve glvenlik kaygisi iginde
olduklari, tanitim ve pazarlamada yasanan sorunlar, turizmin sadece ekonomik gelir
olarak dusunulmesinden kaynakl sosyal ve cevresel sorunlarin g6z ardi edilmesi
seklinde belirtmistir. Tekindag (2013) tarafindan vyapilan arastirmada Turkiye
politikalarinda AB’ye gore mesleki egitim ve istihdam, cevre politikalari, bdlgesel
kalkinmanin desteklenmesi i¢in dusuk faizli krediler ile isletmelerin kendilerini yenileme
konularinda eksiklikler oldugu saptanmistir. Son olarak Yildirim’'in (2023) ele aldig
calisma kapsaminda Turkiye ve AB politikalari arasinda biylk benzerlikler
gérinmesine ragmen Turkiye’nin ekonomik agidan istenilen hedeflere ulasamadigi, bu
durumun sebebinin ise politikalarin ¢gogu zaman kagit lzerinde yazili bir sekilde
kalmasi ve hayata gegiriimemesi olarak gorilmektedir.

Turizm politikalarinin  yetersizligi bashd! altinda ise incelenen calismalarda
genellikle AB ve Turk turizm politikalarinin incelenmesi sonucu Tuark turizm
politikalarinin belli konularda yetersiz oldugu ortaya ¢ikmistir. Oztiirk Sézen (2006)
Tarkiye'de 2006 yilina kadar uygulanmis politikalarin yetersiz ve bazi eksikliklerin
oldugunu saptamis, Canakkale’de gelistirilecek politikalarin yalnizca turizm sektériine
ybnelik dedil ayni zamanda denizcilik, ulastirma, havacilik, tanitim ve altyapi
faaliyetlerine yonelik calismalarin gelistiriimesi ve desteklenmesi gerektigine vurgu
yapmistir. Unal (2007) tarafindan yapilan ¢alismada, AB ve Turk turizm politikalarinin
incelenmesi sonucunda genel olarak uyum igerisinde oldugu fakat Turk turizm
politikalarinda mesleki egitim, i¢ turizm, deneyimli personel, turizm alternatifleri,
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pazarlama, turizm imaji, mevsimsel turizm ve altyapi Uzerine yetersiz oldugu
saptanmistir. Dogmus (2010) ise Tirkiye’de uygulanan politikalarin daha ¢ok finansal
gelisimi etkileyecek ilkelere sahip oldugu ancak cografi agidan ortaya ¢ikan tahribat ve
mevsimsellik sorununun g6z ardi edildigini saptanmistir. Tonbil (2019) ise Turkiye
turizminin SWOT analizi sonucunda hizmet kalitesinin disiuk olmasi, disuk maliyetler
ile hizmet verilmesi, altyapi eksikliginin yagsanmasi tanitim ve pazarlama unsurlarinin
eksik kullanimi, kalifiyeli personel eksikligi, turizm destinasyonlarinin korunmasindaki
yetersiz kaynaklar, turizmin ydénetiimesi konusunda yasanan sorunlar, Turkiye'nin
siyasi agidan yasadigi zorluklarin dis medyaya yansimasi, 2023 Turkiye Turizm
Stratejisi'nden  beklenilen performansin istenilen seviyeye ulasamamasi gibi
yetersizliklerin oldugunu tespit etmistir. Diger taraftan Sarsilmaz (2020) istanbul’'u ele
aldigi calismasinda, genel olarak Tiirkiye ve istanbul turizm verilerinin diinya ¢apinda
iyi bir konumda olmasindan bahsedilse de gelen turistlerin harcama bakimindan
yeterince katkida bulunmadiklarindan séz etmistir. Oztiirk (2021) de Kibris'in genel
durumunu incelediginde, Ulke yonetiminin turizm toplum ve kuruluslarina az 6nem
verdigi ve turizm etkinliginde geri planda kaldidini ve ge¢cmisten gelen siyasi durumun
dizeltiimesi igin hikimet gorevlilerinin harekete geg¢mesi ve ulkenin turizmini
gelistirmesi icin yeni politika ve planlamalar yapmasi gerektigini belirtmigtir.

Is birligi eksikligi bash@ altinda incelenen tez calismalarinda kurum ve
kuruluslarin iletisim halinde olmamalarindan kaynakli ortaya ¢ikan sorunlar temel
olarak incelenmistir. Alaca (1997) tarafindan yapilan calismada turizm sektorindn
diger endustriler ile is birligi halinde olmayisi, kurum ve kuruluslarin yanhs yonetim
planlamasi yapmasi ve nitelikli personel eksikliginden bahsetmistir. Beken (2007) ise
calismasinda 6zellikle Kopenhag Zirvesi doneminde AB’nin Turkiye'yi diger Ulkelere
gbre ayirdidi1 ve haksizlik ettigi ydnunde elestirisine yer vermekle birlikte, Turkiye'deki
KOBI’lerin AB mali politikalarindan daha fazla yararlanabilmesi icin ilgili kurum ve
kuruluglardan yardim ve destegin yeterince saglanmadigini saptamistir. Ulu (2010) ise
Tuarkiye politikalarindaki isbirligi eksikligi sonucu ortaya ¢ikan sorunlari; Turk
medyasinin turizmi etkilemesi, turist saghk ve guvensizligi tetikleyen olaylarin etkisi,
yerel Orgutlerin turizme yeterli ilgiyi gostermemesi ve Orgutler arasi iletisimsizlik,
denetimsiz yapilan ticaret, tesis ve ¢evrenin gelen turist sayisi ile uyumsuzlugu, ucuz
Ulke imaji, turizmin alternatiflerinin desteklenmemesi, kalifiveli ve egitimli personel
eksikligi, tanitim ve pazarlamada yanlis yontemler, kitle turizme (deniz-kum-giines)
odaklanarak her kesime uygun turizmin gelistirimemesi seklinde belirtmistir. Solmaz
(2012) tarafindan incelenen c¢alismada, Kultir ve Turizm Bakanhgi tarafindan
hazirlanan politikalarda rehberlerin gdéruglerinin alindigin1 fakat stratejik olarak
yurirlige girmedigi, turist rehberligi konusunda egitime yeterli 6zenin gosterilmedidi,
rehberlerin tur sonrasi aldiklari yevmiyelerin eksik ve takipsizligi, acentalar ile ortaya
ctkan sorunlari ele almistir. Karayilan (2014) calismasinda Tirkiye’'deki asiri merkezi
planlamanin, profesyonel ve Kkalifiyeli kurum c¢alisanlarinin eksikliginin ve yerel
kurumlardaki yetkilerin sinirli olmasi gibi zorluklarin surdurulebilir turizm geligimini
olumsuz yoénde etkiledigi ve toplumun turizm ydnetimine katiliminin saglanmasindaki
eksikliklerin 6n plana c¢iktigini belitmektedir. Agbay (2019) ise turizm paydaslari
arasinda koordine eksikligi, bilgi ve iletisim eksikligi, tarafli bir sekilde politikalara karsi
olan bakis acilarinin oldugu, uluslararasi 6rgutler ile aralarinda iletisim kopuklugu
yasandigi yoninde yodnetisim surecini etkileyecek sorunlarin oldugunu ifade
etmektedir. Gugla (2021) tarafindan Alanya ilgesine ydnelik yapilan arastirmada turizm
politikalarinin siyasi nedenlerden dolayi is birligi icerisinde olmayisi ve bu sebepten
dolayi boélgeye yeterli ekonomik destegin saglanamayisini belirtmektedir.

Son olarak "Diger" basligi altinda yer alan ¢alismalarda genellikle konular hizmet
kalitesinin eksikligi, ekonomi ile politikalar arasindaki iligki, tanitim ve pazarlama
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eksikligi, turizm alternatiflerinin tanitiimasindaki eksiklik ve konaklama isletmeleri
degerlendirilmistir. Glrblz (1992) calismasinda Turkiye’'deki turizm politikalarinda
konaklama igletmelerinin belirli bir Olcege goére ayrilmamakla birlikte tesvik edici
unsurlarin da bulunmadigini tespit etmisti. Coskun (2004) tarafindan ele alinan
arastirmada herhangi bir eksiklik veya sorun tespit edilme amaci bulunmamasindan
dolay turizm politikalarinin gelecege yonelik durumunu analiz ederek 6ngorilerde
bulunmustur. Diger taraftan 6neri sunma amaciyla hazirlanan bir diger galisma ise
Ciftci (2019) tarafindan, onar yillik donemlerde degisen turist sayilari ve yatak
kapasiteleri incelenmis ve degisebilen bu verilere gore iktisat politikalarinin o déneme
ait olay ve krizlerden etkilenebilecegi sonucuna variimigtir. Diger iki ¢calismaya benzer
olarak Eldemir (2021) tarafindan ele alinan c¢alismada eksik yonlerden
bahsedilmemektedir, ddnemsel olarak incelenen Turgut Ozal yénetiminde Tirk turizm
sektori adina buyldk adimlar atildigi ve turizm politikalarinda 6zellikle sanat, egitim ve
kiltir calismalarina 6ncelik verildigi saptanmistir. Son olarak Dogru (2023 reklam
filmlerinde destinasyonlara ait gorintilerin benzer oldugu ve turistlerin géziinde
olumsuz imaj birakabilece@i saptanmigtir. Ek olarak Turkiye'ye sahip oldugu saglik,
inang ve gastronomi turizm faaliyetlerinden reklam filmlerinde bahsedilmedigini
vurgulamistir.

4.3. Coziim onerileri

Turizm politikasi odakli tezlerde belirtilen sorunlara iligkin énerilen ¢dézim Onerileri
incelendiginde benzer oneriler ile birlikte farkli ¢alismalarda birbiri ile gelisen dneriler
de oldugu goriimustir. Bu durum turizm politikalarina yaklasiminin farkhihgindan
kaynaklanmaktadir. incelenen tezlerde énerilen ¢éziim énerileri sunlardir;

is birligi

Turizm tarlerinin gesitlendirilmesi
Surdardlebilir turizm Kaltdrinin olugsmasi
Tanitim ve pazarlama

Orgiitlenme

Turizmde egitimin yeterli dizeyde saglanmasi

Is birligi baghigi altindaki éneriler ulusal, yerel ve ézel sektér ile is birliginin
yapilmasi (Unal, 2007; Dogmus, 2010; Giglii, 2021), AB ile is birliginin yapilmasi, AB
fon ve desteklerinden faydalaniimasi (Tas, 2003; Atesoglu, 2006), politikalarin
olusturuimasinda vyerel yOnetimlerin katkisinin alinmasi (Karayllan, 2014) gibi
onerilerden olusmaktadir. Genel itibariyle turizm politikalarinin olusturulmasi ve
gelistiriimesinde kurumlar arasi is birligi dnerilmektedir.

Turizmin gesitlendirilmesi temasinda belirtilen éneriler, rekreasyon faaliyetlerinin
gelistirilmesi (Bakir, 1990) i¢c turizmin geligtirimesi (Unal, 2007) mevsimselligin
¢ozulmesi (Dogmus, 2010; Karasu, 2013), sektdrtin deniz, kum, giines yaklagsimindan
kurtariimasi (Karasu, 2013; Dogru, 2023) gibi 6neriler bulunmaktadir.

Stirdtirilebilir turizm bashgi altindaki éneriler ise surdurilebilir turizm kultdrindn
asllanmasi (Unal, 2007), turist sayisini arttirmaktan ziyade sirdirilebilir turizmin
gelismesi igin dogal kultiri koruma yoéninde adimlar atilmasi (Yildirim, 2023), turizmin
olusturdugu sosyal ve cevresel tahribati dnleyecek sekilde politikalar ile yonetiimesi
(Mutlu, 2012), destinasyonlarinin korunmasi amaciyla gevre politikalarinin gelistiriimesi
(Tekindag, 2013; Tonbil, 2019) seklindedir.
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Tanitim ve pazarlama temasinda yer alan O&neriler pazarlama, tanitim
faaliyetlerine daha fazla énem verilmesi (Alaca, 1997; Oztiirk Sézen, 2006), hedef
kiteye uygun tanitim faaliyetleri yapilmasi (Sivil, 2007), tanitm ve pazarlama
faaliyetlerinin gelistiriimesi (Ulu, 2010; Mutlu, 2012; Polat, 2016) yonindedir.

Orgiitlenme temasinda sunulan 6neriler ise turizmin yonetildigi kurum ve
kuruluglarin iglevini yerine getirmesi (Alaca, 1997), turizm Orgutlenmesine ydnelik
politikalar hazirlanmasi (Ulu, 2010), turizmin ydnetilmesinin profesyonel kurum ve
kuruluglar tarafindan yiratilmesi  (Polat, 2016), paydaslar arasi is birliginin
yapiimasidir (Agbay, 2019).

Turizm konusunda egitimin yeterli diizeyde saglanmasi temasinda ise meslek
yasasl clkarlmasi ve mesleki egitimin arttinimasi (Unal, 2007; Solmaz, 2012;
Tekindag, 2013), kalifiye ve egitimli personel gelistiriimesi (Alaca, 1997; Sivil, 2007;
Ulu, 2010), turizm personellerinin politikalar hakkindaki bilgi eksikliginin gideriimesi yer
almaktadir (Tas, 2003; Agbay, 2019).

5. Tartisma

Bu sistematik literatlir calismasi 1987-2023 yillari arasinda turizm politikasi Uzerine
yazilan tezlerin arastirma amaglari, tezlerde ortaya konulan sorunlar ve bunlara yénelik
getirilen ¢6zim oOnerilerine odaklanmistir. Genel olarak bu sistematik literatir
incelemesi, turizm politikasi arastirmalarinin sayisinin son otuz bes yilda (bu dénemde
29 tez yayimlanmig) 6nemli 6l¢iide artmadigini agikga géstermektedir. Bununla birlikte
yayimlanan tezlerin 2003'ten bu yana bir artis gOsterdigi de goérilmektedir. Tezlerin
yayimlanma sikliklari; 1987-1997 arasi doért, 2003-2007 aras! yedi, 2010-2016 arasi
dokuz ve 2019-2023 arasi dokuz adettir. Bu durum, turizm politikasi arastirmalarinin
henlz gelisme asamasinda oldugunu go6stermektedir. Bununla birlikte tezlerin
isimlerinde gegmemekle birlikte turizm odakh tezlerin birgogunda turizm planlamasina
yonelik yargilarin oldugu da g6z o6nune alinmaldir. Bu durum, turizm politikasi
kavraminin  farkh  bakis acilann ile ele alindigi veya farkli sekillerde
konumlandirilmasindan da kaynaklanabilecektir.

Bulgularin da vurguladidi gibi, ilk turizm politikalari galismalari iktisat bilim dali ile
iliskili olarak ekonomi odakh oldudu goérliimektedir. Bu durum turizm ve ekonomik
biyime arasinda nedensel bir bag oldugu bu nedenle turizm gelirlerinin énemi ve
etkilerinin analizi, giderek artan sayida ekonomistin ilgisini eskiden beri ¢ektigi (Pablo-
Romero ve Molina, 2013) g6z dniine alindiginda olagan kabul edilebilecektir. Benzer
sekilde Prakoso vd., (2023) turizm politikasi arastirmalarinin sosyal bilimler, isletme ve
muhasebe yonetimiyle ilgili oldugunu ifade etmektedir.

Analiz edilen tezlerin genel turizm politikalarini inceleyen aragtirmalar olmasi
yaninda Afyonkarahisar, Antalya, Alanya, Bodrum, Canakkale, Edirne, istanbul, izmir,
Kusadasi Mardin, Marmaris gibi destinasyonlarin 6zelinde arastirmalar yapildigdi
gérilmektedir. Bununla birlikte Tirkiye turizminin en cok turist agirlayan istanbul,
Antalya, Mugla, Aydin ve izmir gibi destinasyonlarina arastirmacilarin ilgi duymadig
goérulmektedir. 2003 ile 2023 yillari arasinda AB ve Turkiye turizm politikalarinin
incelendigi Ozellikle 2006 ve 2007 yillarinda bu konuya arastirmacilarin ilgisinin
yogunlastigi gériilmektedir. Dis isleri Bakanhigina gére (2023) “17 Aralik 2004 tarihli
Briksel Zirvesi'nde, Turkiye-AB iligkilerinde bir donim noktasi daha yasanmis ve
Zirve'de Turkiye'nin siyasi kriterleri yeteri dlgiide karsiladigi belirtilerek 3 Ekim 2005'te
mizakerelere baslanmasi karari alinmasi” bu arastirmalarin yogunlasmasinin bir
nedeni olarak gorulebilecektir.
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Dénem odakl tezlerin arastirma araliginin 1963 ve sonrasi ve Turgut Ozal
dénemine odaklanmasi da kalkinma planlarinin baslangicinin 1963 yili olmasi ile
Turkiye turizminin 1980 sonrasi Ozal déneminde 6énemli hamleler yapmasi (Ozdemir,
2002) ile aciklanabilmektedir. Analiz edilen ¢alismalardan ortaya ¢ikan énemli bir nokta
ise tezlerin mevcut durumu incelemek ve sorgulamak amaci guttikleri ve elestirel bir
yaklagim kullanmay tercih ettikleridir.

Analiz  edilen tezlerin ¢ogunlugunun amacinin turizm politikalarinin
degerlendiriimesi ve AB politikalarinin  turizm agisindan incelenmesi oldugu
gorilmektedir. Bu durum tezlerin turizm politikalari agisindan en énemli sorunlar olarak
is birligi eksikligi, AB ile uyumsuzluk ve turizm politikalarinin yetersizligi olarak ortaya
koymalarina yol agmistir. Bu agidan incelenen tezlerin amag ve sorun tanimlamalari
geleneksel turizm stratejileri yaklagimi (Tribe ve Paddison, 2023) ile benzerlik
gOsterdigi gorilmektedir.

Onerilen ¢dziim onerilerinin ise is birligi, alternatif turizm gesitliliginin
olusturulmasi, surddrilebilir  turizm, tanitim ve o6rgutleme seklinde oldugu
gorulmektedir. Bu agidan analiz edilen tezlerin yayim tarihinden bagimsiz olarak yeni
ve farkli bir ¢6ziim énerisi sunmadigi ortaya gikmaktadir. Ozellikle drgiitienmeye iligkin
2007°'de yayimlanan 2023 Tirkiye Turizm Stratejisi belgesinde sunulan ve 2019
tarihinde kurulan Turkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi (TGA) ile kismen
sorunlar ¢6zuldigu dustndlebilecektir. Bu duruma bagli olarak tanitim ve pazarlama
calismalari TGA’nin sorumlulugunda yUritilmektedir. Pazarlama calismalarinin
mevsimselligi ortadan kaldirmaya, turizmi gesitlendirmeye yonelik oldugu TGA’nin da
kamu 6zel sektdr is birligi modeline uygun oldugu g6z 6nlne alindiginda belirtilen
¢6zUm Onerilerinin  (sorunlar gergekten ¢o6zilmemis bile olsa) teorik olarak
¢6zimlendigi duslnulebilecektir.

Ayrica sunulan o6nerilerin somut olmayan genel yargilar ile ifade edildigi de
goralmastir. Ayrica, bu c¢aligmalarin gogunlugu nitel bir yaklasim izlemis, nicel
calismalar ise turizm politikasi arastirmalarinda yaygin olarak kullaniimamistir.
Turizmin ekonomik boyutlarinin degerlendiriimesinde ekonometrik modeller 6ngoéri
tahminlemesinde yapay sinir aglari gibi yaklagimlarin az sayida kullaniimasi ise
sasirticidir. Hem nicel hem de nitel ydntemleri iceren karma yontem yaklagimi turizm
politikalarinin derinlemesine anlasiimasi igin kritik Gneme sahiptir. Belki de Dredge ve
Jamal’in (2015) vurguladigi gibi “akademik arastirmalari fildigi kulelerinin disinda turizm
politikasi olusturma ve planlama pratiginin gercekleriyle iligkili olmasini saglamak igin
arastirma aktivizmi ve pratiginin acil oldugunu” dikkate almak gerekecektir.

6. Sonuglar

Bu calisma, turizm politikasi aragtirmalarinin  mevcut durumunu incelemek ve
literatirin turizm politikasi olgusuna nasil yaklastigina dair bir anlayis olusturmak
Uzere yola ¢ikmistir. Daha spesifik olarak, turizm politikasi tezlerinin amaglari, tezlerde
belirlenen sorunlar ve ¢ézim o6nerileri ele alinmistir. Bu arastirmada, turizm politikasi
ile ilgili tezlerin sistematik bir incelemesi yapilmis ve YOK Tez Merkezi veri
tabanlarinda ilgili toplam 29 makale tespit edilmistir. Tezler 1987'den 2023'e kadar olan
zaman dilimini kapsamaktadir. Bulgular turizm politikasi tGzerine yazilan tezlerin temel
amaglarinin turizm politikalarini degerlendirmek oldugunu géstermektedir. Bu ¢alisma
turizm politikasi ¢alismalarinda belirlenen en énemli sorunlar olarak is birligi eksikligi,
AB ile turizm politikalarinin uyumsuzlugu ve turizm politikalarinin yetersizligi oldugunu
ortaya koymustur.
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Bu derleme turizm politikasi Uzerine ¢alisanlarin turizm politikalari Gzerine
arastirma egilimlerini bittncdl bir sekilde gérmelerini saglamaktadir. Ayrica turizm bilgi
birikimi icin teorik ve pratik c¢ikarimlari olmustur. Kavramsal bir bakis agisi ile
bakildiginda, turizm politikasi odakli tezlerin ¢esitli yonlerinin turizm akademisyenleri
tarafindan nasil algilandigi ortaya c¢ikmistir. incelememizin belki de en sasirtici
sonuglarindan biri, isglct yapisi, meslek yasalari gibi uygulamalarla ilgili tezlerde
goreceli bilgi eksikligiyle ilgilidir. Ayrica bu ¢alismanin sonuglari, turizm politikalar
acisindan son derece 6nemli olabilecek érglitlenme konusunda da arastirma eksikligi
oldugunu gdstermektedir.

Analiz edilen tezler genis bir yelpazede farkli bakis agilari ve bulgular
sunmaktadir. Bununla birlikte, turizm politikasi arastirmalarina katki sunabilecek bazi
kavramlarin  eksikli§i gorilmektedir. Bunlardan birincisi turizm politikalarinin
degerlendiriimesinin insan, g¢evre ve ekonomi Uglisl agisindan da degerlendiriimesi
olacaktir. Diger bir ifadeyle ekonomik etkileri kadar sosyal ve gevresel etkiler buttncul
olarak incelenmelidir. Ozellikle toplumsal kaygilar ve toplumsal etkilerinin incelenmesi
faydali olacaktir. Turkiye agisindan en ¢ok turist geken bdlgeler basta olmak Uzere
daha fazla bolgesel ve yerel ¢alisma yapilmahdir. Birlesmis Milletler surdurtlebilir
kalkinma amaglari odakh arastirmalarin yapilmasi turizm politikalarinin olusturulmasi
ve degerlendiriimesi i¢in avantaj saglayacaktir. Kirsal yoksulluk, iklim degisikligi ve
asiri turizm ile turizm politikalari iligskisinin incelenmesi faydali olacaktir. Ayrica, turizm
politikasini sekillendiren ekonomik, siyasi ve kultirel kosullari inceleyen calismalar da
alana katki saglayacaktir.

Bu arastirmada benimsenen yaklasima ragmen, galismanin sonuglari yine de
bazi kisittamalar 1siginda degerlendirilmelidir. Bunlardan birincisi arastirma sadece
tezlere odaklanmistir. Oysa ki kitap, makale ve bildirilerin de incelendigi butincul
calismalar daha fazla katki saglayacaktir. Analiz edilen tezler belirlenirken politika
kavrami odakli bir sinirlama yapilmigtir. Politika kavrami ile birlikte planlama kavramini
da igeren tezlerin incelenmesi faydali olacaktir.
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m Turizm Politikasi Arastirmalari: Lisansiistii Tezler Uzerine Elestirel Bir Degerlendirme

Hakem Degerlendirmesi: Dis
bagimsiz.

Bilgilendirilmis Onam Formu: Tim
taraflar kendi rizalari ile calismaya dahil
olmuslardir.

Tesekkiir: Katkilarindan dolayi
hakemlere
tesekklr ederiz.

Aragtirmacilarin Katki Orani: Yazarlar
calismaya esit oranda katki saglamistir.

Destek Bilgisi: Herhangi bir kurum

ve/veya kurulustan destek alinmamistir.

Etik Kurul Onayi: Calisma kamuya agik
ikincil verilerin kullaniimasiyla
olusturulmustur.

Cikar Catismasi: Yazarlar arasinda
cikar catismasi yoktur.
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