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Iktisadi biiyiime ve kalkinma, iiretim faktdrlerindeki artis ya-
ninda teknolojik ilerlemeler yolu ile elde edilen prodiiktivite artis
larina da bagh bir olusumdur, Teknolojik ilerlemenin ise, temel
kaynagi planli ve sistematik arastirma ve gelistirme faaliyetleridir.
Bu yonii ile arastirma ve gelistirme faaliyetleri, gelismis tilkeleri
oldugu kadar, az gelismis iilkeleri de yakindan ilgilendiren bir ko-
nudur. Bilimsel ve teknik alanda elde edilen ilerlemenin iktisadi
kalkinma ve sosyal gelismenin saglanmasina katkida bulunan 6nem-
li bir unsur olmasi nedeniyledir ki, Birinci ve Ikinci Bes Yillik
Kalkinma Planlar1 «bilim ve arastirma» konusuna yer vermis; bi-
lim ve arastirmaya iliskin ilkeleri tesbit etmis; uygulanacak poli-
tika ve hedefleri belirlemistir.!

Gerek iktisaden gelismis, gerekse az gelismis memleketlerde,
arastirma ve gelistirme faaliyetleri devlet ve 6zel sahislara ait iini-
versite, tesis ve isletmeler tarafindan yiiriitiilmektedir. Biz bu ca-
lismamizda, ozellikle, endiistrivel isletmeler tarafindan yiiriitiilen
arastirma ve gelistirme faaliyetleri iizerinde duracagiz. Calismanin
birinci boliimiinde, aragtirma-gelistirme fonksiyonunun isletmeler
icin tasidig1 6neme kisaca degindikten sonra, temel ve tatbiki aras-
tirmalar ile gelistirme faaliyetlerinin mahiyetini ve bibrirleri ile
olan iliskilerini ele alacak; bildhare de bir biitiin olarak, bu faali-
yetlerin amag ve konularini izaha calisacagiz. Arastirma-gelistirme
[Hahyetlermm sevk ve idaresini konu wolarak alan ikinci boliimde
ise, once bu faaliyetlerin safhalari iizerinde duracak:; onu takiben
de, arastirma-gelistirme fonksiyonunun organizasyonu, bu organi-

(I) Bkz. Kalkinma Plam, Birinci Bes Yil (1963-1967), T.C. Basbakanlik Dev-
let Planlama Tegkilati, Ankara, Ocak 1963, s. 463-467.
Kalkmma Plam Ikinci Bes Yil (1968- A972Y,.-T. C; Bagbakanhk Devlet
Planlama Teskilati, Ankara, Kasim 1967, s, 197-201.
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zasyona ait faaliyetlerin planlanmasi, kontrolii ve degerlendirilme-
si konularin ve belirtilen konularla ilgili olarak ortaya cikan so-
runlar1 incelemeye calisacagiz.

" 1. ARASTIRMA - GELISTIRME FONKSIiYONUNUN ONEMI MAHIYE
Ti VE KAPSAMI :

A. Arastirma-gelistirme fonksiyonunun isletmeler icin onemi :

Yirminci asrin karmasik ve hizla degisen teknolojisi karsisin-
da isletmelerin, arastirma ve gelistirme faaliyetleri ile ilgilenmesi
bir zorunluluk haline gelmistir. Siir'atli teknolojik gelismelere sah-
na olan, dinamik bir cevre icerisinde, isletmelerrin, hayatlarimi de-
vam ettirebilmeleri ve iktisadi fonksiyonlarini yerine getirebilme-
leri icin cevrenin dinamizmine ayak uydurmalar: ve katkida bulun-
malar1 gereklidir. Bu geregi de isletmeler, siirekli ve yogun bir arag-
tirma-gelistirme faaliyeti icinde bulunmak sureti ile yerine getire-
bilirler.

Daima gelisen teknoloji karsisinda, arastirma-gelistirme faa-
livetlerinde bulunmadan, isletmelerin, uzun devrede ekonomik ha-
yatlarini devam ettirmeleri beklenemez. Isletmelerin halihazirda
karsilastiklar1 problemlere coziim yollari bulmalarinin gerekliligi
yaninda, yeni iiretim metotlar: ve mamiuller bulmak; mevcut mamul
ve retim metotlarinm gelistirmek ve biiyiimek ihtiyaci icinde olduk-
lar1 dikkate alinirsa, isletme icin arastirma-gelistirme fonksiyonu-
nun zarureti kolayca anlasilabilir.

Modern isletmelerin vazgecilmez bir unsuru olan arastirma-ge-
listirme fonksiyonu, dinamik bir cevre icerisinde isletmenin eko-
nomik hayatini devam ettirmesini miimkiin kilan ve onun meveut
faalivet ve problemlerini oldugu kadar gelecekiteki problemlerini
de kapsamina alan veni bir isletme fonksiyonudur.

Onceleri, sevk ve idarenin ilgisini ¢ekmeyen ve tali bir durum-
da olan bu foksiyon, giinimiizde cok fazla ilgi duyulan, énemli
bir isletme fonksiyonu haline gelmistir. Asagida bahis konusu fonk-
sivona ait faaliyetleri daha yakindan tanitmaya calisacagiz.

B. Arastirmma ve gelistirmenin tanumi :

Arastirma ve gelistirme, homojen olmayan cgesitli faaliyetleri
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kapsamina alan bir faaliyetler gurubudur? Bu nedenle, arastirma
ve geligtirmenin ayri ayr1 tamimlamasini yapmaya calismak ve
herbirinin kapsamina giren faaliyetleri belirtmek, konunun izahina
yardimic: olmak yoniinden faydali olacaktir.

Cesitli fikir ve tarifler bulunmakla beraber, arastirma, ana
hatlar1 ile ve genis bir sekilde, yeni gerceklerin aranmasma, ka-
bul edilmis gerceklerin yeni uygulama alanlarmmin bulunmasina ve
mevcut bilgilerin yeni yorumlarina yonelmis, planli bir ¢aba ola-
rak tarif edilebilir? Dikkat edilecegi iizere yukaridaki tarif, genel
ve genis kapsamli bir tariftir. Konumuz bakimindan 6nemli olan
husus ise endiistriyel alanda yer alan arastirmalardir. Bu bakim-
dan, yukardaki tarifin kapsamuni daraltmak suretiyle sadece en-
diistriyel alanda yer alan arastirmalari kapsayan, 6zel gayeli bir
arastirma tarifi iizerinde durmak faydali olacaktir. Genel olarak,
endiistriyel arastinmadan, bilimsel incelemeler, gelistirme calis-
malari, mami@il ve metotlarin degerlendirilmesi, piyasa analizleri
ile diger isletme fonksivon vé faaliyetlerinin formel bir sekilde
incelenmesine iliskin cabalar anlasilmaktadir. Kisaca, endiistriyel
arastirmanin, endtiistrinin teknik ve ekonomik konularina iliskin bi-
limsel inceleme ve deneyleri ifade ettigini soylemek miimkiindiir.’

Arastirma faaliyetlerinin mahiyet ve kapsami cesitli endiistri-
lere, isletmenin biiyiikliik ve tipine gore degisebilirse de bunlari
lic esas kategoride toplamak miimkiindiir :

1. Temel arastirma (pure, fundamental research);
2. Tatbiki (uygulamali) arastirma (applied research):

3. Gelistirme (development).

1. Temel arastirma :

Temel arastirma, uygulamaya ve ticari bir gayeye yonelmis
hicbir amac stzkonusu olmaksizin, sirf bilimsel bilginin genisle-

(2) Nestor E. Teryleckyj, Research and Development, Its Growth and
Composition, N.Y., National Industrial Conference Board Inc., 1963,
S

(3) D.N. Chorafas, Managing Industrial Research for Profits, London,
Cassel, 1967, s. xiii.

Accountants’ Handbook, ed. Rufus Wixon, N.Y., The Ronald Press
Co., 1963, s. 19/27.

(4) Production Handbook, ed. Gordon B. Carson, N.Y., The Ronald Press,

Co.,, 1967, s. 17/1 -
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tilmesi i¢in yapilan, bilim ve teknolojiye objektif esaslar getiren
bir arastirma olarak tanimlanabilir’ Temel arastirmada arastirma-
cimn esas gayesi, ticari veya uygulamada yararlanilacak pratik
bir sonuca erismek olmayip, calisma konusu olan hususu daha iyi
anlamak veya onunla ilgili olarak daha fazla bilgi edinmekir. Daha
kisa bir ifade ile, temel arastirma, sirf bilimsel merakm tatmini
ve bilgi smirlarini genisletmek amaciyla yapilan bir calismadir® Ye
ni bir kimyasal elemanin ozelliklerinin bulunmasi amaci ile ya-
pilan calismalar, temel arastirma tiiriinde bir arastirmaya misal
olarak gosterilebilir.

Temel arastirma, ticari, ya da uygulamada yararlanilacak pra-
tik bir sonuca yonelmemis olmakla beraber, bu arastirma ile elde
edilen sonuglar, uygulama veya ticari amaclarin gerceklestirilme-
si icin esas teskil edebilir. Yahut da temel arastirma hicbir sonu-
ca ulasmadan sona erebilir, Temel arastirma calismalarimn sonug-
larmi kabaca da olsa tahmin etmekte karsilasilan giicliikler, bu
arastirma cesidinin 6nemli o6zelliklerinden birini teskil eder.

Genellikle, temel arastirma calismalar1 cok uzun zaman alir
ve fazla masrafi gerektirir. Temel arastirmalara ait sonuglarin uy-
sulamada kullanilip kullanilamayacag: hususunun belirsiz olmasi,
calismalarim cok uzun zamana ihtiyag gostermesi ve fazla masrafi
gerektirmesi gibi nedenler, bu cesit arastirmalarin isletmelerden
cok devlete ait kurulus ve {iiniversiteler tarafindan yiiriitiilmesine
sebep olmustur.

(5) Ergun Turkcan, Bilimsel ve Teknik Arastirma-Gelistirmenin Temel
Kavramlari, T.B.T.A.K. Bilim Politikas:1 Unitesi (teksir), Ankara 1968,
Y B

Arastirma Raporu (Ikinci Bes Yilhik Plan icin Hamrhklar), T.C. Bas

bakanhk Devlet Planlama Teskilat:, S.P.D. (teksir), Ankara, 1967, s. 7
(6) Cumhur Ferman, AJITIA. Birinci Sumf Isletme Iktisadi Dersleri,
- Ankara, Seving Matbaasi, 1966, s. 120.

Alexander 0. Stanley, K.K. White, Orgamnizing the Research and De-
velopment Function, A.M.A. Research Study, No: 72, AM.A. Inc., 1965,
A b

Robert C. Appleby, Modern Business Administration, Pitman - Paper-
backs, 1969, s. 155.

Robert N. Anthony, Management Controls in Indusirial Research Or-
pganizations, Boston, Graduate School of Business Administration.
Harvard University, 1952, s. 58.

(7) Thomas W. Jackson, Jack M. Spurlock, Research and Developmeni
Management, Homewood, Ill., Dow Jones-Irwin, Inc., 1966, s. 4.
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2. Tatbiki (uygulamali) arastirma :

Isletmeler ‘tarafindan daha cok benimsenen ve yiiriitiilen bir
arastirma cesidi olan tatbiki arastirma, az c¢ok belirlenmis pratik
veya ticari bir gaye ile yapilan bilimsel inceleme ve deneyleri ifa-
de etmektedir® Baska bir deyisle, tatbiki arastirma, bilgiyi pratik
ve ¢ogu zaman da kir getirici bir amacgla uygulayan bir arastirma
cesididir’ Bu tariflere gbre, mevcut iiretim metotlarimin, organi-
zasyonun, techizatin ve mamiillenin gelistirilmesi, mamiil maliyetle-
rinin azaltilmasi, mevcut mamdaller icin yeni kullanilis imkanlar:-
nin bulunmasi gibi, isletmenin ihtiyac ve problemlerini dikkate ala-
rak yapilan, yeni bilimsel bilgiler saglamakla beraber, spesifik bir
ticari gayeye yonelen arastirma calismalari, tatbiki arastirmanin
kapsamina girmektedir.? '

Temel arastirma ile tatbiki arastirma arasindaki en onemli
fark, her iki arastirmamin gayelerindeki baskaliktan ileri gelmek-
tedir. Temel arastirmada gaye, bilimsel bilginin sinirlarini genis-
letmek oldugu halde, tatbiki arastirmanin hedefi, problemlere pra-
tik bir ¢6ziim yolu bulma ve bir cikar saglamadir. Bununla be-
raber, tatbiki arastirma ile de her zaman ani bir cikar saglanma-
sa dahi, arastirmaci igin arastirmanin sebebi aciktir ve temel aras-
tirmaya nazaran, sonunda mali bir cikar saglama inméanlari da-

ha fazladir.!

Tatbiki arastirma, temel arastirma ile gelistirme arasinda yer
aldigy igin diretim safhasma daba yakindir; arastirma sonuglari,

daha somuttur ve nisbeten kolay tahmin edilebilecek nitelikte-
dir.

Her iki cesit arastirma da sosyal, ekonomik ve teknik alan-
larda ©nemli fonksiyonlar gérmekle beraber, tatbiki arastirmanin
digerine nazaran daha faydaci olmasi ve somut sonuclara dogru
yonelmis bulunmasi hususu, isletmelerin sozii edilen arastirmayi
daha cok onemsemelerine ve benimsemelerine sebep olmustur.?

(8) N.E. Teryleckyj, op. cit., s, 11.

(9) R.N., Anthony, op. cit., s. 58.

(10) A.O. Stanley, K.K. White, op. cit., s. 21.
R.C. Appleby, op. cit., s. 155.

(11) TW. Jackson, J.M. Spurlock, op. cit.,, s. 8 9.

- A.O. Stanley, K. K. White, op. cit., s. 21.

(12) C. Ferman, op. cit., s. 120.
William R. Spriegel, Richard H. Lansburgh, Industrial Management,
N.Y., John Wiley and Sons, Inc., 1955 s, 7/2.
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3. Gelistirme :

Geistirme, daha once so6zii edilen (temel ve tatbiki arastirma-
lar) arastirma cesitleri arasinda iiretim safhasmna en yakmm olani-
dir. Tatbiki arastirmanmin sonuclari iiretim faaliyetlerine gegebil-
mek icin genellikle yeterli degildir; iiretim safhasinin baslayabil-
mesi i¢in, elde edilen sonuclara iliskin cesitli teknik problemlerin
¢oziimlenmesi gerekir. Bu bakimdan gelistirme, tatbiki arastirma
ile tiretim safhasi arasmda bir kopri durumundadir.”

Gelistirme, temel ve tatbiki arastirmalardan elde edilen sonug-
larin, faydali maddeler, arac, mamil, sistem veya iiretim metot-
lar1 ortaya koymak veya mevcut olanlar1 tkdmiil ettirmek amaciy-
la kullamilmasm ifade eder."* Uretim safhasina gegebilmek icin ge-
gekli olan mithendislik calismalari, ¢izimler, model ve prototiple-
rin meydana getirilmesi, pilot fabrikalar ile ilgili hazirliklar wb.
gibi faaliyetler, gelistirmenin kapsamina girmektedir.® Temel ve
tatbiki arastirmalara nazaran neticeleri daha kolayca tahmin edi-
lebilen gelistirme faaliyetleri, kendisinden 6nce yer alan calisma-
larin isletmeye ekonomik bir cikar sagliyabilecek sonuclara ulasip
ulasamiyacagini ontaya kor.!

Isletmeler genellikle gelistirme faaliyetlerine, bu faaliyetlerin
hemen {iiretimden once yer almasi ve difer arastirma cesitlerin-
den daha somut sonuglar ortaya koymasi gibi nedenlerle, temel
ve tatbiki arastirmalardan daha fazla 6nem vermek temayiiliin-
dedirler. Sekil: 1. personel ve fonlarin arastirma cesitleri arasin-
daki dagilimi yOniinden belirtilen, genel temayiilii aksettirmekte-
dir.” Bununla beraber realitede, gelistirme faaliyetlerine temel ve
tatbiki arastirma calismalarindan fazla onem verilmesi hususu, sa-
kincali bir durum yaratmaktadir; zira, her iic faaliyet arasinda
cok yakin ve onemli iligkiler mevcuttur.

(13) T.W. Jackson, J.M. Spurlock, op. cit., s. 11.
(14) E. Tiirkcan, op. cit., s. 18, |
(15) R.C. Appleby, op. cit., s. 155.

(16) Herhangi bir fikrin nihai bir mamil haline gelebilmesi icin temel
" arastirma, tatbiki arastirma ve gelistirme zincirini sirasi ile takibet-
mesinin mutlaka gerekli bulunmadig: hususuna dikkati cekmek iste-

riz.

(17) R.N. Antheny, op. cit,, s. 59.
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GELISTIRME

TATRIKI ARASTIRMA

Sekil : 1

C. Temel ve tatbiki arastirmalar ile gelistirme arasmdaki
iliskiler :

Kavramsal alanda temel ve tatbiki arastirmalar ile gelistirme
arasinda bir ayimm vyapilabilirse de pratikte boyle bir ayirim yap-
mak zordur; zira, bu iic faaliyet dalinin hem bazi 6nemli ortak
yonleri mevcuttur, hem de bunlar arasinda cok yakin iliskiler var-

dir,

Temel ve tatbiki arastirmalar ile gelistirme arasindaki en
onemli ontak nokta, bu calismalarin bir biitiin olarak, bilimsel
metotlar: kullanmak suretiyle ya wyeni bilgiler elde etme, ya da
mevcut veya yeni elde edilmis olan bilgilerin yeni uygulama im-
kanlarini bulma hedefine yonelmis olmasidir. Daha kisa bir ifade
ile, tiim arastirma-gelistirme faaliyetlerinin ortak hedefinin yeni
teknolojinin tiretimi oldugu soylenebilir.”

So6z konusu iic faalivetin paylastiklar: bir diger miisterek nok-
ta da temel ve tatbiki arastirmalar ile gelistirme faaliyetlerinde
(aralarinda bir derece farki olmakla beraber), sonuglarin ne ola-
cagmin onceden tahmin edilememesi ve genel bir belirsizligin hii-
kiim siirmesi hususudur. Uretim faliyetlerinin aksine, arastirma-
selistirme faaliyetlerinin sonuclarini onceden kestirmek pek miim-

(18) N.E. Teryleckyj, op. cit,, s. 11
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kiin degildir. Yapilacak tahminler, faaliyet sonuglarmma cesitli ih-
timaller izafe etmekten oteye gecememektedir.?

Belirtilen ortak noktalarin yam sira, temel ve tatbiki arastir-
malar ile gelistirme faaliyetleri arasinda mevcut olan yakin ilis-
kiler, bu faaliyetleri birbirinden ayirmaya yardim. edecek sinirla-
rm tesbitini zorlastirici mahiyettedir® Uretim faaliyetlerini de dik-
kate alarak, bahis konusu iliskileri sekil : 2. deki gibi gostermek
mimkiindiir ;!

TATBIKI < ﬂ;

GELISTIRME
AFl‘;AsTlRHj""" s

) 4

[_—u RETIM

Sekil : 2

AL ) e i S

(20) R.C. Appleby, op. cit., s. 55.
Raymond Villers, Dynamic Management in Industry, N.J ., Prentice-
Hall, Inc., 1960, s. 325, 326.

(21) T.V. Jaekson, J. M. Spurlock, op. cit., s. 2, 3.




ISLETMELERDE ARASTIRMA ve GELISTIRME FONKSIYONU 943

Sekil : 2. de noktali oklar, soyut bir fikrin temel arastirma,
tatbiki arastirma ve gelistirme zincirini takibederek tiretim saf-
hasina erismesini gostermektedir. Biitiin cizgiler halinde gosteri-
len oklar ise, temel ve tatbiki arastirma, gelistirme ve iiretim faa-
liyetleri arasindaki karsilikli iliskileri ortaya koymaktadir. Baz
hallerde herhangi bir fikir, temel ve tatbiki arastirma ile gelistir-
me kademelerini asmadan dogrudan dogruya tiretim safhasina
intikal ettirilebilir. Yahut da, tiretim problemleri bir temel aras-
tirma yapilmasi geregini ortaya cikarabilir. Temel aragtirma ile
uretim arasinda yer alan ok, bu iliskilere isaret etmektedir.

lemel arastirma ile iiretim arasinda, yukarida belirtildigi gi-
bi, dogrudan dogruya bir iligki bulunabilmekle beraber, bir fikir
veya bulgunun iiretim safhasina intikali, ekseriyetle, temel aras-
tirma, tatbiki arastirma ve gelistirme safhalarini izleyen bir evri-
- min sonunda miimkiin olur. Bu acidan baktigimizda, aradaki ilis-
kileri ana hatlar: ile ve kisaca asagidaki gibi 6zetliyebiliriz :

Temel arastirma, bir kavramin veya olaymn ozelliklerini or-
taya kor. Tatbiki arastirma, temel aragtirmaninin sonuglarini ge-
ligtirir; bunlarin pratik énemleri iizerinde durur ve faydaali bir
uygulamaya intikal etmesini saglar. Gelistirme ise, tatbiki arastir-
ma ile elde edilen sonuclarin iiretim safhasina intikal edebilme-
sl i¢in, ¢Oziimlenmesi gerekli problemleri halleder ve ltizumlu arac
ve metotlar: gelistirir 2

Temel ve tatbiki arastirmalar ile gelistirme arasinda ver alan,
yukarida izahina calistifimiz karsilikli ve yakin iliskiler dikkate
alininca, temel arastirmadan dogan sonuglar olmadikca, tathiki
aragtirma ve gelistirmenin kisirlasacagi: temel arastirmanin tat-
biki arastirma ve gelistirmeyi kamecilayict bir rol oynadigi; tatbi- -
. ki aragtirma ve gelistirme ile desteklenmeyen temel arastirma so-
nuclarimmn ise pratik bir énem tasimayacagi ve nihayet, gelistirme

olmadan da arastirma faaliyetlerine ait sonuclarin iiretime inti.
kal etmeyecegi ve iiretimin daralacagi neticesine varilabilir.

Daha once de belirtildigi gibi, isletmeler genellikle, temel
aragtirmadan ziyade tatbiki arastirma ve gelistirme faaliyetlerine
onem vermek egilimindedirler. Boyle bir egilim, yukarida mahi-

(22) Ibid, s. 3.
(233 Thids; s 13
D.N. Chorafas, op. cit., s. 3. |
W.R. Spriegel, R.H. Lansburgh, op. cit,, s, 7/2,
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yetini izaha calistigimiz iliskileri bozacagindan, bir biitiin olarak,
teknolojinin gelismesini kisirlastiric: etkiler yaratabilir.

Temel arastirma, tatbiki arastirma ve gelistirme faaliyetleri-
nin, gerek ortak yonleri, gerekse, karsilikli iliskileri diisiiniiliirse,
bu faaliyetleri birbirinden ayiracak kesin simirlarin tesbitindeki
giicliikler meydana cikar. Gergekten, giiniimiizdeki temaytl de
arastirma ve gelistirme fonksiyonunun, temel ve tatbiki aragtirma-
lar ile gelistirme faaliyetlerini kapsayan, tek ve biitiin bir fonk-
sivon seklinde kabul edilmesi merkezindedir. Arastirma-gelistir-
me fonksiyonunun, belirtilen sekilde bir biitiin olarak kabul ve mii-
talda edilmesi, faaliyetler arasindaki iliski ve df_ngenm saglanma-
sina ve devamina da yardimci olur.

D. Arastirma-gelistirme fonksiyonuun amagclar ve ilgilendigi
konular :

Genel bir ifade ile, arastirma ve gelistirme fonksiyonunun
esas amacinin, dinamik bir cevre igerisinde yasayan isletmenin,
muhtac bulundugu degismeyi saglamak suretiyle hayatini devam
ettirmesine, gelismesine ve tesbit edilmis gayelerine ulagmasina
yardim etmek oldugu soylenebilir. Aragtirma-gelistirme fonksiyo-
nu bu amacim gerceklestirinken, isletmenin biitiin faaliyet ve fonk-
siyonlarmi konu olarak alir; bunlarda rasyonellik ve prodiiktivi-
tenin artmasini saglamaya calisir.”

Su hale gore, isletmenin tiim fonksiyon ve faaliyetleri ile hali-
hazirdaki ve gelecekteki problemleri, arastirma-gelistirme fonksi-
yonunun konusunu teskil etmekte ise de, bu fokksiyona ait faaliyet-
leri daha spesifik bir sekilde, asagidaki gibi {ic gurupta toplayip

incelemek mimkiindiir. : 1 — Mamul ve maddelerle ilgili arastir-
ma-gelistirme faaliyetleri; 2 — Imalat metot ve islemleri ile ilgi-
li arastirma ve gelistirme faaliyetleri; 3 — Sevk ve idareye bilgi

saglama ile ilgili arastirma-gelistirme faaliyetleri.
1. Mamil ve maddelerle ilgili arastirma - gelistirme faali-
yetleri :

Mamiil ve maddelerle ilgili arastirma ve gelistirme faaliyet-
leri de: (a) mamfillerle; (b) yan fiiriin ve artik maddelerle; (c)

(24) Sherman Kingsbury, «Organizing for Research,» Handbook of Indust-
rial Research Management, ed. C. Heyel, N.Y., Reinhold Publishing
Corporation, 1964, s. 73.

Accountants’ Handbook, s. 19/27.

(25) C. Ferman, op. cit., s. 120, 121.
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hammadde ve malzemelerle ilgili faaliyetler olmak iizere iic gurup
halinde miitalaa edilebilir; simdi sirasi ile bunlari izaha calisa-
lim

a) Mamillerle ilgili arastirma-gelistirme faalivetieri:

Rekabetin hiikiim siirdiigli bir piyasada calisan isletmenin, mev-
cut mamullerini tekdmiil ettirmek ve yeni mamuller gelistirmek
suretiyle, zaman zaman mamiullerinde degisiklikler yapmasi; ma-
millerine yeni kullanilis imkanlar1 bulmasi gerekli olur.®

Mamullerde, belintilen sekilde degisiklikler yapilmasi zarure-
ti, marketing ve iiretim nedenleri ile ortaya cikar” Marketing
acisindan, isletmenin rekabete dayanabilmesi ve piyasadaki wyeri-
ni muhafaza edebilmesi icin mevcut mamullerini (miistehlik mal-
lar1 ve endiistrivel mallar) miistehliklerin degisen ihtiyag, zevk ve
tercihlerine gore tekamiil ettirmesi, piyasaya yeni mamiller siir-
mesi, elindeki mamuller icin yeni kullanis sahalari bulmas: ica-
bedebilir. Genellikle, bu cesit degisiklikleri miimkiin kilan teknik
arastirma ve gelistirme faaliyetlerine baslamadan once, bir piyasa
arastirmasinin yapilmasi ve bu arastirmanin neticelerine gore tek-
nik alandaki arastirma ve gelistirme calismalarina yon verilmesi
yverinde olur.

Ote yandan, mevcut is akimini dengeye getirmek, atil techi-
zatdan yararlanmak, standardizasyona gitmek gibi tiretimle ilgili ne-
denler de mevecut mamillerde degisiklik yapilmasini veya yem
mamiuillerin gelistirilmesini zorunlu kilabilir.®

Belirtilen sebepler dolayisi ile ortaya cikan, (mevcut mamul-
lerin tekamiil ettirilmesi, bunlar icin yeni kullanilis saha ve im-
kanlarmmin bulunmasi ve yeni mamdallerin gelistirilmesi gibi) ge-
reklerin yerine getirilmesi hususu, arastirma-gelistirme faaliyetle-
ri icin 6nemli bir konu teskil eder.”

b) Yan iiriinler ve artiklarla ilgili arastirma-gelistirme faaliyvetleri :

Yan iirtin ve endiistriyel artiklarin degerlendirilmesi sorunu
da arastirma-gelistirme faaliyetlerinin iizerinde 6nemle durdugu bir

(26) Production Handbook, s. 17/3, 17/4.
(27) R. Nillers, op.icit., s. 324.

et Ihid, s 325,

(29) Production Handbook, s. 17/3-17/5

W.C. Asbury, «Establising Research Projects,» Handbook of Indusirial
Management, ed. C. Heyel, N.Y., Reinhold Publishing Corporation,.
1964, s. 183.
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konudur. Arastirma-gelistirme calismalari sonucunda artik mad-
delerin degerlendirilmesi, hem sosyal yonden fayda saglar, hem de
isletmenin bu gibi maddelerin atilmas: ile ilgili masraflardan ta-
sarruf etmesine ve bir gelir kaynag: kazanmasina sebep olur®

c) Hammadde ve malzemelerle ilgili arastirma-gelistivime faalivetleri:

Hammadde, vardimecr madde ve malzeme tedariki konusunda
karsilasilabilecek cesitli gucliikler (ulastirma glicliikleri, harb vb.
gibi) dolayisiyle meydana gelecek iiretim aksamalar1 dikkate alin-
diginda, isletmeyi bu gibi maddeleri arzedenlere tdbi bir durum-
dan cikarmak igin caba gostermenin gerekliligi kolayca anlasila-
bilir. Bu husus da, arastirma-gelistirme fonksiyonunun, hammad-
de, vardimci madde ve malzemeyi ikame edecek yeni maddeler
gelistivrme ve yeni kaynaklar bulma konusunda yapacagi calisma-
lar ile gergeklestirilebilir.”

2. Imaldt metot ve islemleri ile ilgili arastirma - gelistirme
faalivetleri : ' |

Bu alandaki arastirma ve gelistirme faaliyetleri, mevcut ima-
lat metotlarinin islahi, yeni metotlarin gelistirilmesi, metotlarda
otomasyona gitme, iiretimle ilgili sorunlarin goziimlenmesi ve iire-
tim maliyetlerinin azaltilmas: gibi konularda yapilan calismalar:
kapsar. '

Piyvasa ve rekabet sartlarina ayak uydurabilmek icin isletme-
nin, mamtllerinin kalitesini iyilestirmesi, maliyetlerini diisiirmesi,
dolayisiyle de imalat metotlarinda islahat yapmasi veya yeni me-
totlar uygulamasi gerekli olabilir. Arastirma-gelistirme fonksiyo-
nu, yapacagl calismalarla, ya mevcut metotlarda rasyonellik sag-
lamak, ya da eski metotlar: ikame edecek daha ekonomik metot-
lar ortaya koymak suretiyle bu geregi yerine getirir.

fmalat metotlarinda otomasyona gitmek, ileri derecede tek-
nik calismalara ve hattd mamiilde, veni imalat usuliiniin isterleri-
ne uyacak sekilde degisiklikler yapilmasina ihtiyag gosterebilir. Bu

(30) Production Handbook, s. 17/5

(31 Tonds sy 1775
Russ Henke, Effective Research and Development for the Smaller
Company, Houston, Texas, Gulf Publishing Co., 1963, s. 6.

(32) Production Handbook, s. 17/6
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konudaki calismalarin yiiriitiilmesi de arastirma-gelistirme fonk-
siyonunun gorevleri arasina girer.®

Uretim maliyetinin azaltilmas: konusu ise mamil ve imalat
metotlar: ile ilgili arastirma-gelistirme faaliyetlerinin, ayni zaman-
da, temel amacim teskil eder. Ancak, iiretim maliyetlerinin azal-
tilmasina iliskin calismalarin, uzun devrede, yeni mamullerin ge-
listirilmesine iligkin calismalarla dengede tutulmas: gerekir. Aras-
tirma gelistirme faaliyetleri, yeni mamitllerin gelistirilmesinden
ziyade, lretim masraflarimin azaltilmas: konusu iizerinde yopun-
lagtirilacak olursa, uzun devrede, isletmenin biiyiimesi engellen-
mis olur. Gergekten, sadece maliyetleri ve fiyatlar: diisiirmek su-
retiyle mamdllerin teknolojik ve ekonomik yonden ylpranmasini
onune ge¢mek miimkiin degildir.* |

Arastirma-gelistirme fonksiyonunun ilgilendigi bir diger ko-
nu da isletmenin iiretim esnasinda karsilastigi problemlerdir. Co-
gu zaman bu gesit problemlerin c¢oziilmesine diger arastirma-gelis-
tirme faaliyetlerine nazaran oncelik vermek gerekebilir. Yalniz,
cari tiretim problemlerinin ¢oziimlenmesi ile ilgili calismalar, uzun
vadeli arastirma-gelistirme programini aksatmamalidir. Bu ne-
denle, arastirma-gelistirme fonksiyonu icinde, isletmenin iiretim
esnasinda karsilasacagi giinlitk tiiretim problemlerine derhal co-
zim yollar1 getirecek ve o6zellikle, sozii edilen problemlerle il-
gilenecek, ayri bir iinitenin kurulmas: yerinde olur.®

3. Sevk ve idareye bilgi saglama ile ilgili arastirma - gelistirme
faalivetleri :

Teknolojinin hakim oldugu, giiniimiiziin karmasik ekonomik
diizeninde, sevk ve idarenin, isletmenin faaliyetlerine etki eden
cesitli teknik ve ekonomik etkenleri sihhatli bir sekilde degerlen-
dirip karar vermesi oldukca giic bir istir. Bu bakimdan, sevk ve
idarenin kararlarina esas teskil edecek gerekli bilgilerin saglan-
mast hususu, arastirma-gelistirme fonksiyonunun ilgilenecegi ko-
nular arasinda yer alir. Optimum sonuclara varmak icin yiuirtitii-
len harekat arastirmasi, iiretim ve satis planlamasi, mamiillerin
cesitlendirilmesi ve standardizasyonu ile ilgili olarak yapilan tek-
nik ve ekonomik etiitler, miusterilerle iliskilerin iyilestirilmesi, is-

(839 W T —siel7/6,
(34) Ibid., s. 17/7.
(35) Ibid., s, 17/7.



248 Dog¢. Dr. Giiney DEVREZ

letmenin dikey ve yatay yonde biiyiimesi, finansman problemle-
rinin ¢oziimlenmesine iliskin incelemeler, arastirma-gelistirme fonk-
siyonunun, sevk ve idareye karar almada yardimci olmak ama-
ciyla bilgi saglamak {izere ilgilendigi konularin énemlileri arasin-
da sayilabilir.’

Ozetlemeye calistigimiz konular, arastirma-gelistirme fonksi-
yonunun ilgi sahasina girenlerden bazi 6nemlilerine 6rnek teskil
etmektedir. Hernekadar arastirma-gelistirme fonksiyonunun ilgi-
lendigi konular1 yukaridaki gibi bir smiflandirmaya tabi tutup
incelemek miimkiin ise de, aralarinda mevcut olan yakin ve tabii
iligkiler, (6rnegin, isletmenin karsilastigi bir iiretim problemini
¢oziimlemenin, yeni mamdallerin veya imalat metotlarinin gelisti-
rilmesine bagli bulunmasi gibi) konularin, realitede, birbirleri ile
tedahiil halinde bulunmasina sebep olmaktadir. Bu duruma pore,
aragtinma-gelistirme fonksiyonunun calisma alanina giren konula-
r1, uygulamada, miinferit ve ayr1 olarak degil, aralarindaki bagla-
r1 dikkate alarak diisiitnmek yerinde olur.

Buraya kadarki izahlarumizla, arastirma-gelistirme fonksiyo-
nunun onemine, mahiyetine ve konularma deginmis bulunyoruz.
Yapilan agiklamalari kisaca Ozetlemek gerekirse, isletme icin ha-
yati bir 6nemi olan arastirma ve gelistirme fonksiyonunun, temel
ve tatbiki arastirmalar ile gelistirme faaliyetlerini kapsayan bir
biitiin teskil eftigini; isletmede rasyonellik ve prodiiktiviteyi sag-
layicr hizmetler gordiigiinii ve isletmenin halihazirdaki ve gelecek-
teki problemleri ile tiim fonksiyon ve faalivetlerinin bu fonksiyo-
nun ¢ahsma konusunu teskil ettigini séyleyebiliriz.

II. ARASTIRMA VE GELISTIRME FONKSIYONUNUN SEVK VE
IDARESI

Yakin bir gecmiste yoneticilerin ilgisini cekmeye baslamis olan
arastirma-gelitirme faaliyetlerinin sevk ve idaresi konusu, 1950 ler-
den bu yana gittikce artan bir énem kazanmis bulunmakla bera-
ber, lizerinde hala tartismalarin devam etmekte oldugu bir konudur.
Gergekten, buglin dahi, aragtirma-gelistirme faaliyetlerinin basari-
i bir sekilde sevk ve idaresine 1sik tutacak, iizerinde anlasmaya
varilmis evrensel prensip ve uygulamalarin bulundugunu iddia et
mek gilictiir.” *

(30)  Ibad.; s, A7 /7, 17 /8;
(37) The Encyclopedia of Management, ed. Carl Heyel, N.Y., Reinhold
Publishing Corporation, 1963, s. 337, 338.
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Genellikle, diger isletme fonksiyonlarimin yonetiminde miira-
caat edilen metot ve vasitalardan, arastinma-gelistirme fonksiyo-
nunun sevk ve idaresinde de yararlamilabilirse de bu fonksiyona ait
faaliyetlerin mahiyet ve ozellikleri ile bu alanda calisan elemanlarin
vasiflari, sozii edilen metot ve vasitalarin daha dikkatli ve maha-
retli bir sekilde kullamilmasini gerektirir.®

Asagida, arastirma-gelistirme fonksiyonunun sevk ve idare
siyle ilgili olarak, bu fonksiyonun organizasyonu, faaliyetlerinin
planlanmasi, kontrolii ve degerlendirilmesini ele alacak; bunlarla
ilgili prensip, teknik ve sorunlari incelemeye calisacagiz.

Arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sevk wve idaresi ile ilgili
aclklamalara gecmeden once, bu faaliyetlerin yvonetimi giiclestiren
ozellikleri ve izledigi sathalar iizerinde durmakta fayda gormekte-
ViZ.

A. Arastirma ve gelistirme faalivetlerinin yonetimindeki giic-
litkler ve safhalar: :

1. Arastirma - gelistirme faalivetlerinin vonetimindeki giicliik-
ler :

Arastirma-gelistirme faaliyetlerinin yonetimini, sozii edilen faa-
liyetlerin ve bu faaliyetlerde gorev alan personelin sahiboldugu bazi
ozellikler, buyiik olctide giiclestirmektedir.

Daha oOnce de belirtildigi gibi, arastirma ve gelistirme calis-
malarinda, genel olarak, kat'iyet yerine belirsizlik (uncertainity)
hiikiim slirmektedir. Bu belirsizlik (derecesi, temel ve tatbiki aras-
tirmalar ile gelistirme calismalarinda farkl: olabilmekle beraber)
nedeni ile arastirma-gelistirme faalivetlerinin gerek basarili bir
sonuca ulasma sansini, gerckse icabettirdigi kaynaklari tahmin
etmekte zorluk wve hatta imkansizliklarla karsilasilmaktadir. Di-
ger taraftan, arastirma-gelistirme faaliyvetlerinde gorev alan ele-
manlarin yaratict olma vasiflar: dolayisi ile tatbik edilecek kont-
roliin kapsam ve miktarimin belirlenmesindeki zorluklar, bunlarin
sevk ve idareye karsi tutumlari, performansin degerlendirilmesine
variyacak kantitatif olc¢iilerin yetersizligi gibi faktorler de yonetimi
giiclestirecek niteliktedir. Sayilan sebepler dolayisi ile ortaya ci-
kan problemler, bu faaliyetlerin organizasyonunu, planlanmasini

(38) Ibid., s. 338.
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kontrol ve degerlendirilmesini zorlastirmakta ve diger isletme fonk-
siyonlarinda miiracaat edilen yonetim prensip ve vasitalarinin aras-
tinma-gelistirme fonksiyonuna uygulanmasinda dikkatli olunma-
s1 geregini ortaya cikarmaktadir.?

2. Arastirma gelistirme faalivetlerinin safhalart :

Arastirma-gelistirme fonksiyonunun onganizasyonu, bu fonk-
siyona ait faaliyetlerin planlanmasi, kontrolii ve degerlendirilme-
si ile ilgili izahlara gecmeden once, sozii edilen faaliyetlerin saf-
halarim, daha agik bir ifade ile, arastirma-gelistirme calismalari-
na esas teskil edecek fikirlerin, proje haline gelinceye kadar ge-
¢irdigi safhalar1 ve cesitli projeler arasinda nasil bir tercih yapi-
lacagi hususunu incelemeye calisacagiz. Boylece, hem isletmenin
arastirma-gelistirme programini bir biitiin halinde ele almak miim-
kiin olacak; hem de arastirma-gelistirme fonksiyonunun yonetimi
konusu ve buna iliskin problemlerin izah1 kolaylasacaktir.

Isletmeden isletmeye degismekle ve cesitli yazarlarca farkli
isimlerle anilabilmekle beraber, arastirma-gelistirme faaliyetleri-
ni esas itibariyle li¢ safhada toplamak miimkiindiir :

(a) Fikirlerin elde edilmesi;
(b) Fikir ve projelerle ilgili 6n arastirmalar;

(c) Projeler arasinda secim.®

a) Fikirlerin elde edilimesi :

Arastirma-gelistirme faaliyetlerinin bu ilk safhasinda, isletme-
nin ihtiya¢ ve hedeflerine uyacak fikirler aranir ve toplanir. Bunu
takiben de elde edilen fikirler somut teklifler haline getirilir.

Arastirma-gelistirme calismalarina temel teskil edecek fikir-
ler, isletmenin iginde ve disindaki cok cesitli kaynaklardan gele-

(39) Bahis konusu giigliikler, organizasyon, plinlama, kontrol wve deger-
lendirme bahislerinde tekrar ele alinacagindan, burada sadece de-
sinmekle yetinivoruz. :

(40) Isletmenin icinde bulundugu cevrenin ve bizzat arastirma gelistirme
faaliyetlerinin dinamik olma vasfi dolayisivle, yukarida iic gurupta
toplanan safhalar tedahiil halinde bulunabilir ve her zaman kesin si-
nirlarla birbirlerinden ayrilmayabilirler. Diger taraftan, bu safhala-
rin, zaman ic¢inde birlikte ver alabileceklerini ve tiim arastirma-gelis-
tirme faaliyetlerinin izlemek durumunda olduklari bir sira da teskil
etmediklerini belirtmek gerekir.
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bilir. Isletmenin arastirma-gelistirme departmaninda gorevli bulu-
nan elemanlar, imalat, satis, marketing departmanlar: ile teknik
ve idari servislerinde galisanlar, yiiksek kademe sevk ve idareci-
leri, isletmeye hammaddeler, rakiplerin faaliyetleri, genel ekonomik
durum ve benzeri konularda verilmis bulunan raporlar, dahili fikir
kaynaklarina verilebilecek bazi 6nemli érneklerdir# isletme disin-
dan gelen fikirlerin kaynaklar: ise, miisteriler veya fikrini isletme-
ye iletmek isteyen herhangi bir kimse olabilir.

Arastirma-gelistirme projelerine temel teskil eden fikirler ne-
rede 'gelirse gelsin, esas olan, sevk ve idarenin yeni fikirlere karsi
uyanik bulunmasi ve fikirlerin gelismesine, faydali sonuclara do-
nugmesine imkan verecek, tesvik edici bir atmosfer yaratmasi-
chir 2

Arastirma-gelistirme laaliyetlerinin, fikirlerin elde edilmesi ile
ilgili bu ilk safhasinda, cesitli kaynaklardan gelen fikirler, islet-
menin ihtiyaclarina, problemlerine ve hedeflerine uygunlugu aci-
sindan tahlil edilip incelendikten sonra, bunlardan iizerinde durul-
maga deger olanlar, somut proje teklifleri haline getirilr. Genel-
likle bu proje teklifleri, tizerinde 6n arastirma yapilmasini miim-
kiin kilacak bilgileri de kapsayacak sekilde ve yazili bir hale ge-
tirildikten sonra isletmenin ilgili organlarimma ( proje komitesi, aras-
tirma-gelistirme departmani vb, gibi) sunulur.®

b) Proje ve fikirlerle ilgili 6n arastirma:

Proje ve fikirlerle ilgili bu 6n arastirma safhasinda, somut
teklifler haline getirilen projeler ve ihtiva ettigi fikirler cesitli yon-
lerden tahkik edilip incelenir. Yapilan incelemeler olumlu so-
nuclar verdigi takdirde (binden fazla teklifin bulunmas: halinde
aralarinda bir secim de yapildiktan sonra) projeler iizerinde fiilen
caligmaya baslamak icin gerekli hazirliklarin tamamlanmas: yolu-
na gidilir. Bu tahkik ve incelemelere esas teskil eden faktorlerin
baslicalarmi, (i) fikrin yeniligi, (ii) projenin faydasi, (iii) proje
sonuglarinin kullanilabilir olup olmamasi, (iv) isletmenin arastir-

(#1) W.C. Asbury, op. cit.,, s. 187.
Production Handbook, s. 17/13

(42) W.C. Asbury, op. cit., s. 187.
D.N. Chorafas, op. cit., s. 26.
Production Handbook, s. 17/13.

(43) W.C. Asbury, op. cit., s. 188.
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ma-gelistirme kapasitesi ve (v) projenin maliyeti olmak iizere bes
gurupta toplamak suretiyle inceleyebiliriz ;%

(i) Fikrin yenilig :

Aragtirma-gelistirme faaliyetlerinin cekirdegini teskil eden pro-
Jenin dayandigi temel fikrin yeni olmasi gerekir. Proje teklifinde
yer alan ana fikrin yenili§i ise, yaymlanmis kaynaklari incelemek
veya bir patent arastinmasi yapmak suretiyle tesbit edilebilir.®

(ii) Projenin faydasi :

Teklil' edilen proje ile ilgili calismalara gecmeden once, lize-
rinde durulmasi gereken Snemli bir faktér de projenin isletme-
ye sagliyacag: faydadir. Herhangi bir projenin isletme icin faydali
sayilabilmesi icin :

— Mamuliin faydasini veya cekiciligini artirmasi:
— Isletmenin imalat maliyetlerini, va da mamali kullana-
nin kullammla ilgili masraflarini azaltmasi:

— Isletmeye veni ekonomik imanlar yaratmasi;

— Diger projlelere yararli olabilecek yeni bilgiler saglamasi,
gerekir. | |

Sayilan hususlarin en azindan bir veya birkacini gercek-
lestirebilecek nitelikte goriinen bir proje teklifinin, isletme icin
faydali oldugu stylenebilir.

Proje tekliflerinin, 6zellikle de mamtllere iliskin tekliflerin,
isletme igin faydasimi ortaya koymakta piyasa arastirmasindan ya-
rarlamlabilir. Gergekten, ongoriilen proje ile ilgili olarak yapila-
cak bir piyasa arastirmasi, mamiile duyulan ihtiyac, mamfiliin
karsilasacag: rekabet, piyasada kabul gorup goremeycegi ve islet-
menin saglayacagi cikarlar gibi hususlarin tahmininde kolaylik
saglar ve bu suretle de projenin faydasini tayin etmeye yardmmci
olur.” |

(44) Ibid., s. 190.

(45) Ibid., s. 191.

(46) Ibid., s. 192.

(47) Ibid., s. 192,
T.W. Jackson, J.W. Spurlock, op. cit. s. 25, 27.
Mamullerle ilgili olarak yapilan proje tekliflerinin faydasimi ortavya
koymakta yararlanilan pivasa arastirmasi, bir taraftan da, piyvasada-
Ki rekabet sartlari ve derecesi hakkinda bilgi vermek suretiyle, pro-
jenin nekadar bir siire icinde tamamlanmasi gerektigi hususunu ies-
bit etmeye yardimci olur.
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(iii) Proje sonuglarinin kullanilabilir olup olmamast :

Proje tekliflerinin incelenmesi gereken bir yonii de, projele-
rin muhtemel sonuclarimn isletme tarafindan kullamlabilinip kul-
lanilamayacag: meselesidir. Teklifin temelinde yatan fikir ne ka-
dar parlak olursa olsun, proje ile ilgili caligmalarin sonuclari, is-
letme tarafindan halihazirda veya gelecekte degerlendirilip kulla-
nilamayacaksa, boyle bir projeye kaynak ve zaman ayrilmasi ras-
yonel olmayacaktir. Elde edilecek sonuglarin isletme tarafidan
kullamlabilinip, kullamlamayacag: hususunu tayin icin, muhtemel
sonuclar, bunlarin gerektirecegi hammadde, techizat ve imalat me:
totlar1 ile marketing acilarindan, dikkatli bir sekilde incelenir ve
degerlendirilir.”

(iv) Isletmenin arastirma-gelistirme kapasitesi :

fsletmenin arastirma-gelistirme kapasitesi de, teklif edilen
projeler tizerinde fiilen calisamaya baslamadan once dikkate alin-
mas1 icabeden onemli faktérlerden biridir. Calismalari yiirtitiil-
mesi icin gerekli personelin say1 ve vasiflari, techizatin saglanmasi
“ile kontrol islemlerinin yapilmasi1 gibi hususlar, isletmeye ait aragtir-
ma-gelistirme departmanimin kapasitesini asiyor ise, one siiriilen
projeyi ele almak miimkiin olmayabilir. Bu durumda ya projeden
vazgecilir, ya da isletme disindaki aragtirma-geligtinme kurulusla-
rimin yardimlarindan faydalanma imkanlari arastirilir.®

(v) Projenin maliyeti :

On arastirma safhasmin tamamlanabilmesi igin, ileri siiriilen
projenin isletmenin mali giiclinii asip agmayacagl hususunun da
belirlenmesi gerekir. Bunu yaparken de prc:l-iac ile ilgili arastirma
gelistirme calismalarinin sebebolacag: masraflarin yanisira, pro-
je basar1 ile sonuclandiktan sonra yapilmasi gerekli tiretim ve
maketing masraflarinin da dikkate alinmas: uygun olur. Aksi hal-
de, projeyi basarili bir sekilde neticelendirmek miimkiin oldugu
halde, mali imkansizliklar nedeni ile, isletmenin proje sonugla-
rindan yararlanma imkéanlar1 ortadan kalkabilir.”

—

(48) W.C. Asbury, op. cit, s. 193.
(49) Ibid., s. 193-196.
R. Villers, op. cit., s. 330.
(50) T.W. Jackson, J.M. Spurlock, op. cit,, s. 26, 27.

W.C. Asbury, op. cit., s. 196.
R. Villers, op. cit,, s. 330.
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Yukardaki izahlardan da anlasilacagi iizere, proje tekliflleri
ile ilgili olarak, fikrin yeniligi, proje sonuclarimin faydasi ve kul-
lamilabilir olup olmadig, isletmenin arastirma kapasitesi ve prope-
nin maliyeti konularinda yapilan 6n inceleme ve arastirmalar, is-
letmeye ait cesitli departmanlarin fikir ve isbirligini gerektirecek
genislik ve niteliktedir. Bu bakimdan, séziigecen 6n arastirma calis-
malarimin isletmenin tiretim, marketing, satis, miihendislik, finans-
man ve arastirma-gelistirme departmanlarinin yetkililerinden olu-
san bir gurup tarafindan yiiriitiilmesi yerinde olur. Boylece, aras-
tirma-gelistirme faaliyetlerinin daha ilk safhasinda, hem diger
departmanlarin destek ve isbirligi saglanmis, hem de proje teklifle-
rinin daha da gelismesine yardim edecek veni fikirlerin belirmesine
imkan verilmis olur.”

¢) Projeler arasmnda secim :

Cesitli kaynaklardan gelen fikirler ayiklanip, somut proje tek-
lifleri haline getirildikten ve bunlarla ilgili olarak muhtelif acilar-
dan yapilan 0n arastirma ve incelemeler olumlu sonuclar verdik-
ten sonra, cesitli projeler arasinda rasyonel bir secim yapma yo-
luna gidilir. Teklif edilen arastirma-gelistirme projelerinin ara-
sinda rasyonel bir tercihin yapilabilmesine iliskin calismalar1 kap-
sayan bu sathada, cesitli projelerin degerlendirilmesi ve isletme-
ye en fazla ¢ikar saglayan projelerin secilmesi gerekir. Isletmenin
sahip bulundugu kaynaklarin simirlh oldugu diisiiniiliirse, projeler
iizerinde calismalara baslamadan once, boyle bir secim yapmanin
gerekliligi ve Onemi ortaya cikar.®

Ileri siiriilen cesitli projelerin saglayacagi cikarlar: degerlen-
dirip mukayese etmek suretiyle, aralarinda rasyonel bir secim yap-
mak oldukca giic bir mesele ise de bu alanda yol gosterici mahi-
yette bazi genel prensiplerden yararlanmak da miimkiindiir.

Proje secimi konusunda belli bash iki vaklasim tarzindan
faydalanmilabilir : birincisi, g¢esitli formiiller kullanmak suretiyle
proje secimini gerceklestiren sistematik yaklasim; digeri de daha
subjektif esaslara dayanan ve formel olmayan (gayriresmi) bir
yaklasim tarzidir. Simdi, kendine 6zgii fayda ve mahzurlar: 3 bulu-
nan bu iki yaklasim tarzini ana hatlan ile kisaca inceliyelim.

(51) Production Handbook, s. 17/14.

(52) D.N. Chorafas, op. cit., s. 77

(53) W.C. Asbury, op. cit.,, s. 199, LE Tt
() W.C. Asbury, op. cit., s. 199, T i ; ) ! '
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(i) Sistematik yaklasim :

Proje seciminde, sistematik yaklasim tarzinin uyculanmas: ha-
linde, bazi formiillerden yararlanmak suretiyle, teklif edilen proje-
nin digerlerine nazaran nisbi degerleri 6lciilmeye calisilir.’s

Sistematik yaklasim, daha ziyade gelistirme projeleri icin ge-
¢erli olan bir yaklasim tarzidir; zira, bu cesit projelerde formiil-
lerin gerektirdigi done ve tahminler daha kolayca elde edilebi-
Bigs s

Sistematik yaklasim tarzinda kullanilabilecek formiillerin ba-
z1 onemlilerine, asagidaki misaller verilebilir :
Basit kazanc oranit usulii :

- Proje seciminde basit kazan¢ orani usuliiniin kullanilmasi ha-
linde 1. No.lu formiil yardim ile, projeye yapilan yatirim ve proje-
nin potansiyel gelirleri arasinda kaba bir iliski kurulur.

R e | | (1)

Bu formiilde :
R = Projeye yapilan yatirnmlarin kazanc orani,
I; = i. inci senede projenin sagliyacag: gelir,

O; = i. inci senede projenin gerektirdigi yatirim tutan,
dir, .

Yukaridaki formiil, harcama ve gelirlerin zaman degerini, ger-
ceklesme ihtimalini ve fonlarin alternatif kullanma imkanlarima
dikkate almayan basit bir formiildiir. 1. No.lu formiile dayanilarak
cesitli projeler icin hesaplanan (R) ler mukayese edilir; projeler
(R) degerlerine gore siraya dizilir ve bunlardan, (R) degeri en bii-

(55) Ibid., s. 200

(56) Ibid., s. 199,

(37) James Brian Quinn, «Budgeting for Research,» Handbook of Indust
rial Research Management, ed. C. Heyel, N.Y., Reinhold Publishing
Corporation, 1964, s. 299,
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yuk olan veya isletmece konulan minimum bir (R) degerini ge-
¢cen projeler, en biiyiikk (R) degerine sahip olanlardan baslamak
kaydiyla, sirayla tercih edilir.®

Gelirlerin realize edilme ihtimalini dikkate alan kazanc orant
usulii :

Asagidaki formiiliin 1. No.lu formiilden fark:, gelirlerin realize
edilme ihtimalini dikkate almasidir.®

11
2 [P ]

R = 5 - (2)

2. No.lu formiilde :

R = Projeye yapilan yatinmlarin kazan¢ oranin,

P; = i. inci yildaki gelirin realize edilme ihtimalini,

I; = proje sonuglar: ile ilgili olarak, i. inci yilda gercekles-
mesi beklenen gelir tutarini,

O; = 1. inci yilda yapilacak yatirim miktarini,

temsil etmektedir.

2. No.lu formiile dayanarak, projeler arasinda bir tercih yapi-
lirken, cesitli projeler icin hesaplanan (R) ler biliytikten kiictige
dogru siraya dizilir ve bunlar isletmece konulan standart bir (R)
degeri ile mukayese edilir. Hesaplanan (R) degerleri, standart (R)
degerini asan projeler kabul; digerleri ise, reddedilir.®

Dikkat edilecegi iizere 2. No.lu formiil de harcama ve gelirlerin
zaman degerini hesaba katmamaktadir. |

Halihazir deger usulii :

Halihazir deger usuliinde, projenin omrii boyunca saglayacagi
net nakit giriglerinin muayyen bir iskonto haddine gére hesapla-

(58) Ibid., s, 299,
- {59) Ibid., s. 298.
(60) Ibid., s. 298.
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an halihazir degerleri toplanir; bu deger, proje icin gerekli yati-
m tutarinin halihazir degeri ile mukayese edilir. Eger, net na-
it girislerinin halihazir degerleri toplami, projenin gerektirdigi ya-
rim tutarmin halihazir degerine esit veya ondan fazla ise proje
abul edilir; aksi halde reddedilir.

Herhangi bir projenin saglayacagi net nakit girislerine ait ha-
hazir degerler toplami, asagidaki formiil yardimi ile hesaplanabi-
r.ﬁl

n _ : |
=0 -
u formiilde :
PV = projenin saglayacagi ne nakit girislerinin halihazir de-

erleri toplama,
€ — i inciyildaki ner nokit oivisi,
R = iskonto haddi,

ir.

Halihazir deger usulii, projelerle ilgili kararlarin verilmesin-
e onemli bir unsur olan net nakit girislerinin ve nakit cikislari-
in zamanini, baska bir deyisle, paranin zaman degerini dikkate
lan ve mevcut usuller arasinda en fazla kullanilan bir usuldiir.®

f¢ verim orani usulii :

Bu usulde, aralarmda secim yapilmasi bahis konusu olan pro-
ler icin, projenin &mrii boyunca saglayacagi net nakit girisleri-

¢ ait halihazir degerler toplamini, projenin sebeboldugu nakit
kislarinin haihazir degerine esitleyen iskonto haddi olarak @ ta-
Lmla}ajbllecegmmz ic verim oranmi hesaplanir ve isletmenin serma-
> maliyeti ile mukayese edilir. Projeye ait i¢c verim oram, islet-
ienin sermaye maliyetinden biiyiikse, proje kabul edilir; aksi hal-

> reddedilir.®

61) Ibid., s. 299,
62) James Brian Quinn «How to Ewvaluate Research Output,» HBR, Vol,
38, No: 2 (March-April 1960) s. 71.
63) Stephen D Archer, Charles D' Ambrosio, Business Finance :
Theory and Management, N.Y., The Macmillan Co., 1966, s, 229
64) I1.B. Quinn, «Budgeting for..,» s. 299,
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I¢ verim oraminin hesaplanmasinda asagidaki formiilden ya-
carlanilabilir :

n N
¥ e -REF = = ECo (IR (4)

{i="0 i=1
4. No.lu formiilde :

R = ic¢c verim oranmai,
CO; = i. inci yildaki nakit ¢ikisini,
C; = i inci yildaki net nakit girisini,

ifade etmektedir.

Nakit akimlarimin zaman degerini dikkate alan ic verim orani-
ninin, hesaplanmasi oldukca giictiir ve uzun islemleri icabettirir.

Arastirma-gelistirme projelerinin (0zellikle gelistirme proje-
lerinin) se¢iminde sistematik yaklasim tarzinin uygulanmasi ha-
linde, yukardaki formiillerin yami sira cesitli isletme ve kurulus-
larca gelistirilmis baska formiillerden de yararlanilabilir.® Bunun-
la beraber, hangisi kullanilirsa kullanilsin, formiil icin gerekli kan-
titatif bilgilerin tahmin edilmesindeki giigliik ve siibjektif unsur-
lar gozden uzak tutulmamalidir.®

Diger taraftan, sonuclar1 kantatif olarak ifade edilmeye mii-
sait olmayan temel aragtirma projelerinin degerlendirilmesi ve se-
ciminde sistematik yaklasim tarzindan faydalanmak, oldukca giic-
tiir.*

Proje seciminde sistematik yaklasmim tarzimi uygulamak sure-
tiyle basarili sonuglar elde edebilmek icin, bu yaklasim tarzinin
tatbikatim smirlayan faktorlerin dikkate alinmasi, formiillerin ak-
l1 selim, tecriibe ve sezgi ile birlikte kullanilmas: gerekir.®

(65) Diger formiiller i¢in bkz. J.B. Quinn, op. cit,, s. 201, Robert M. Bowie,
«Top Management Reports and Control,» Handbook of Industrial
Research Management, ed. C. Hevel, N.Y., Reinhold Publishing Cor-
poration, 1964, s. 346, 341.

(66) R.M. Bowie, op. cit., s. 346.
Albert H. Rubenstein, «Setting Criteria for Reésearch and Develop-
ment,» HBR, Vol. 35, No: 1 (January-February 1957) s. 98.

(67) R.M. Bowie, op. cit., s. 347.

(68) W.C. Asbury, op. cit., s. 200, 201.
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(ii) Gayriresmi yaklasim :

Belirsizligin ve tahmin giicliiklerinin daha fazla oldugu, uzun
vadeli, teme] arastirma projelerinin secimine daha uygun diisen
gayriresmi yaklasim tarzinda, teklif edilen projeler, ya arastirma-
gelistirme departmanina ait bir yetkili, ya da bu yetkili ile birlik-
te isletmenin diger departmanlarini (imalat, marketing, satis, fi-
nansman gibi) temsil eden kimselerden meydana gelen bir komite
tarafindan incelenir. Yapilan incelemede arastirma-gelistirme pro-
jelerine iligskin biitiin bilgiler gozden gecirilir; sahsi bilgi, tecriibe
ve sezgiye dayamlarak, projelerin basarili olup olmayacaklari hu-
susunda bir karar verilir ve projeler bu suretle degerlendirmeye
tabi tutularak aralarinda secim yapilir.®

Gayriresmi yaklasim tarzinda, proje secimi isinin bir sahis
yerine, isletmenin cesitli departmanlarina mensup kimselerden te-
sekkiil eden bbir gurup tarafindan yapilmasi, baz1 faydalar saglar.
Boylece, projelerle ilgili olarak hem daha fazla bilgi gozden geci-
rilmis ve daha sihhatli kararlar alinmis, hem de proje calismala-
rinda, daha bastan itibaren, gesitli departmanlarin isbirligini sag-
-lamak imkén dahiline girmis olur.®

Aragtirma-gelistirme projelerinin seciminde yararlanilan sis-
tematik ve gayriresmi yaklasim tarzlari iki ayr1 ucu temsil etmek-
tedir.  Takibedilecek yaklasim tarzi, biiyiik 6lciide, dikkate alina-
cak projenin (veya projelerin) mahiyetine baglhdir. Bununla bera-
ber, proje seciminde, kantitatif Olciiler ile sahsi bilgi, tecriibe ve
sezgiye beraberce yer veren ve bu suretle iki yaklasim tarzini bir-
lestiren, miisterck bir yaklasim tarzinin daha basarili olacag: s6yle-
nebilir.” | '

Buraya kadarki aciklamalarimizla, arastirma-gelistirme faali-
yetlerinin safhalarini tamamlamis bulunyoruz. Cesitli kaynaklar-
dan toplanan fikirler projeler haline getirildikten ve aralarinda
bir secim yapildiktan sonra, projelerle ilgili calismalara gecilebi-
lir, Calismalarin etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi ve beklenen so-
nuclarin gerceklestirilebilmesi ise, arastirma-gelistirme fonksiyonu-
nun organizasyonu ile bu fonksiyona ait faaliyetlerin planlanmasi
ve kontroliindeki basariya baglidir.

(69) W.C. Asbury, op. cit., s. 199, 202.
(70) 1Ibid., s. 202,
(71) 1Ibid., s. 199.
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B. Arastirma-gelistirme fonksiyonunun organizasyonu :

Modern isletmelerin temel fonksiyonlarindan biri olan aras-
tirma-gelistirme fonksiyonunun organizasyonu konusu iki kademe-
de ele alinabilir: bunlardan birincisi, arastirma-gelistirme fonk-
siyonunun isletme organizasyonundaki yeri; ikincisi ise, bu fonksi-
yonun i¢ organizasyonudur, Biz de, konuyu belirtilen kademelere
uyeun olarak ve ana hatlar: itibariyle asagida incelemeye calisaca-
g17.

1. Arastirma - gelistirime fonksiyonunun isletme organizasyo-
nundaki yeri :

Arastirma-gelistirme fonksiyonuna gereken onemin verilmedigi,
klasik isletmecilik anlayisinin hakim oldugu devirlerde, bu fonksi-
yon istihsal (veya miihendislik) fonksiyonuna bagh, tali bir fonksi-
yon durumunda idi. Arastirma-gelistirme fonksiyonunun bu tali du-
rumu, onun viiksek sevk ve idare kademelerinde sesini duyurmasi-
na mani oluyor ve faaliyetlerinin simirli bulunmasina yol agiyordu.
Bugiiniin modern isletmecilik anlayisinda ise, arastirma-gelistirme
fonksiyonu sozii edilen tali durumdan cikarilmis ve isletme or-
ganizasyonu icinde onemli ve etkili bir duruma getirilmistir.”

Gilinlimiizdeki temaytil, arastirma-gelistirme fonksiyonunun
arastirma ve gelistirme seklinde ikiye ayrilmadan, tek bir fonksi-
yon halinde yiiksek sevk ve idare kademesine baglanmasi ve bu
fonksiyonun yoneticisine, genel miidiir yardmmciligi seviyesinde
ve diger fonksiyonlarin yometicileri ile esit seviyede bir statii sag-
lanmasi yolundadir. Gercgekten, tecriibe ve aragtirmalar da bu
fonksiyona miistakil ve diger fonksiyonlarla esit seviyede bir yer
verilmesi hususunu teyideder mahiyettedir.” Bu suretle, arastir-
ma ve gelistirme fonksivonunun yiiksek sevk ve idare kademelerin-
de daha etkili olmasina ve karar ve uygulamalarinda daha serbest
hareket etmesine imkan verilmis olur. Sunu da ilave etmek gere-
kir ki, arastirma gelistirme fonksiyonunun isletme organizasyonun-
daki veri konusunda kesin kurallar koymak miimkiin degildir. Her

(72) | C.. Ferman, op. cit., s. 121, 122

(73) Production Handbook, s. 17/20
Carl Heyel, «Industrial Research Today,» Handbook of Industrial
Research Management, Ed. C. Hevel, N.Y., Reinhold Publishing Cor-
poration, 1964, s. 23, 25.
R, Henke, op. cit., s. 9.
S. Kingsbury, op. cit., s. 72.
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sletme biinye, ihtivac, biiyiikliik ve imkanlarina gore, fonksiyonun
rganizasyon icindeki yerini tayin etmek durumundadir.”™

2. Arastirma - gelistirme fonksiyonunun ic organizasyonu :

Arastirma-gelistirme fonksiyonunun i¢ organizasyonu ile ilgi-
_ vapilar, isletmenin calisma alanina, biyiikliigiine ve aragtirma-
selistirme faaliyetlerinin haomine gore farkliliklar gostermekle
eraber, bunlar1 asagidaki gibi bes gurupta toplamak miimkiin-
iir :» '

(i) Disiplinlere gore organizasyon :

Bu organizasyon tipinde, arastirma-gelistirme fonksiyonu, is-
>tmenin faaliyet gosterdigi saha ile ilgili gesitli disiplinleri temsil
den iinitelere ayrilir (farmokoloji, mikrobiyoloji vb. gibi) ve her
mmitede o disiplinle ilgili uzmanlar gorev alir.

Daha ziyade arastirmaya doniik fonksiyonlarda goriilen, bu
ip bir onganizasyon yapisimn en onemli faydasi, aym iinitede ca-
isan ve ayni konuda ihtisas yapmis uzmanlarin c¢alismalarinin
olayca koordine edilebilmesidir; mahzuru ise, iiniteler arasinda
sbirligi saglama guicliikleridir.

(ii) Mamil cesidine gore organizasyon :

Mamiil cesidine cesidine gore organizasyonda, muhtelif konu-
arda ihtisas yapmis uzmanlar, bir veya birkac mamil tizerinde
-alismalarim birlestirirler ve mamiil guruplarina (plastik mamal-
er, porselen mamiiller vb. gibi) gore iiniteler meydana getirirler.

Daha ziyade gelistirme faaliyetlerine yonelmis fonksiyonlarda
-astlanan ve cesitli disiplinlere mensup uzmanlarin, muayyen bir
namiil veya mamil gurubu iizerinde galismalarini yogunlastirma-
arina imkan veren bu organizasyon yapisinda, iiniteler arasinda
sbirligini saglamak ve faaliyetlerde diiplikasyondan kagmmak ol-
dukca giictiir.

(iii) Uretim prosesine gore organizasyon :

(74) €. Ferman, op. cit.,, s. 121.
€. Heyel, op. cit.; 5. 25,

(75) American Management Association tarafindan ikiyliz endiistri islet-
mesi iizerinde yapilan bir arastirma, arastirma-gelistirme fonksiyo-
nuna ait ic organizasyon yapilarmin bes gurupta toplanabilecegini
sbstermistir. Bkz. A.O. Stanley, K.K. White, op. cit., s. 2341.
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Pek fazla rastlanmayan ve bir oOnceki organizasyon sekline
(mamiil cesidine gore onganizasyon) benzeyen bu organizasyon ti-
pinde, gesitli disiplinlere mensup uzmanlar, isletmenin iiretim pro-
sesine paralel uniteler halinde guruplandirilimislandir.

(iv) Proje veya problem esasina gore organizasyon :

Uygulamada en fazla goriilenlerden biri olan bu organizasyon
yapisinda, arastirma-gelistirme faaliyetlerinde gorev alan, cesitli sa-
halarda ihtisas yapmis uzmanlardan, muayyen bir projeyi basin-
dan sonuna kadar yiiriitebilecek veya bir problemi cliziimleyebile-
cek, kendi kendine yeterli takimilar (team) meydana getirilir.”

Hem arastirma, hem gelistirme faaliyetlerine uygun diisen yu-
kardaki organizasyon yapisinin fayda ve mahzurlari, mamtl cesi-
dini esas alan organizasyon yapisinin fayda ve mahzurlarina ben-
Zet,

(v) Temel arastirma, tatbiki arastirma ve gelistirme esasina
gire organizasyon :

Bu organizasyon yapisinda, uzmanlar, tecriibe ve yetenekleri
esas alinmak suretiyle, miinhasiran, temel arastirma, tatbiki aras-
tirma ve gelistirme calismalarinda bunmak iizere guruplara ayri-
lar.

. Arastirma-gelistirme fonksiyonunda gorevli bulunan uzmanla-
rin, temel arastirma, tatbiki arastirma ve gelistirme faaliyetlerini
yiiriitecek ii¢ ayri iinite halinde guruplara ayrilmasini esas alan
boyle bir organizasyon yapisi, uzmanlardan bilgi, tecriibe ve yete-
neklerine gore azami sekilde faydalanma imkéanini saglarsa da,
iiniteler arasinda igbirligi ve biitiinliik temin edilmesi konusunda
glicliikler arzeder.

Buraya kadarki izahlarmmiz gostermektedir ki, gerek arastir-
ma-gelistirme fonksiyonunun isletme organizasyonu icindeki yeri,
gerekse i¢ organizasyonu konusunda, her tiirlii isletmeye uygun dii-
secek bir recete vermek miimkiin degildir. Isletmeler, kendi ihtiyac
ve biinyelerine en iyi sekilde uyacak onganizasyon yapisini secmek
durumundadirlar. Ancak, arastirma-gelistirme fonksiyonunun islet-
me icindeki verini ve ic organizasyonunu tayin ederken, dikkate
alinmas1 gerekli, genel mahiyette bazi prensipler ortaya konabilir;
bu prensiplerin baslicalarini soylece ozetliyebiliriz :

(76) R. Henke, op. cit,, s. 22.
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(i) Arastirma-gelistirme fonksiyonunun yoneticisi, diger fonk-
siyon yoneticileri ile ayni seviyede ve onlarla dogrudan dogruya
temas etmeye imkan verecek bir statiiye sahip olmalidir.”

(ii) Arastirma-gelistirme fonksiyonunu sevk ve idare eden kim-
senin, diger yoneticilerle yapilan temaslar sonunda iizerinde anlas-
maya varilan proje faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde, genis bir yet-
kiye sahibolmasi ve izliyecegi politikanin yiiksek kademe yonetici-
leri tarafindan desteklenmesi gerekir.”

(iii) Gerek arastirma-gelistirme fonksiyonunun yoneticisinin,
gerekse bu fonksiyonun cesitli {initelerinde calisan uzmanlarin,
mimkiin oldugu nisbette, zaman ve gayretlerini, idari islemler ve
giinliik problemlerin ¢oziimlenmesi yerine; miinhasiran arastirma
gelistirme faaliyetlerinin planlanmas: ve yiiriitiillmesine yoneltmele-
rini saglayacak tedbirler almmalidir. Bunun icin de giinlitk prob-
lemleri ¢oziimlemek iizere ayr iiniteler teskil edilmeli; yonetici ve
uzmanlarin emrine, idari isleri yiiriitecek, geregi kadar yardime per-
sonel verilmesi yoluna gidilmelidir.”

(iv) Nibayet, organizasyon, gerek arastirma-gelistirme fonk-
siyonu icinde, gerekse diger fonksiyonlar arasinda, yeterli bir ha-
berlesmeyi saglayacak esneklige sahip olmalidir.®

Yukarida ozetlenen genel prensipleri de dikkate almak sure-
tiyle, isletmenin biinye, ihtiya¢ ve biiyiikliigiine gore gelistirilecek
bir organizasyon, arastirma-gelistirme fonksiyonunun isletme ga-
yelerine uygun ve etkin bir sekilde calismasina yardimeci olur.

C. Arastirma-gelistirme faaliyetlerinin planlanmas: ve arastir-
ma-gelistirme biitceleri :

Arastirma-gelistirme faaliyetlerinin planlanmamas: gerektigi
ve planlanamayacag: hususu, Ikinci Diinya Savasindan 6nceki dev-
relerde yaygin olarak benimsenen bir kanaat idi. Planlamanin, aras-
tirma gelistirme faaliyetlerinin temelini teskil eden yaraticiligi en-
gelleyecegi iddia ediliyor; bu faaliyetler icin gerekli zaman ve kay-
naklarin giivenilir bir sekilde tahmin edilemiyecegine isaret edile-

(77) Production Handbook, s. 17/22
GioHevel sop, citissi23. 25
(78) Production Handbook, s. 17/22.
(79) TIbid.,'s. 17/22
(80) Ibid., s. 17/22
R.M. Bowie, op. cit., s. 338, 362.
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rek, arastirma-gelistirme faaliyetlerinin planlanmamasi gerektigi ve
planlanamiyacagl goriisii savunuluyor idi. Ikinci Diinya Savasi’'nin
getirdigi ekonomik tazyikler ve gittikce artan arastirma-gelistirme
harcamalari, zamanla bu kanaat1 degistirdi ve bahis konusu faali-
yetlerin planlanmasi ile bir planlama vasitasi olan arastirma-ge-
listirme biitcelerinin hazirlanmasi konusunun énem kazanmasina ve
yaygin bir uygulama alani bulmasina sebep oldu.” Gercekten, glinti-
miizde, arastirma-gelistirme faaliyetlerinin basarili ve rasyonel bir
sekilde sevk ve idare edilebilmesi icin bu faalivetlerin planlanma-
sina ve bunlara iliskin biitcelerin yapilmasina gerek vardir. Biz de
calismamizin bu kisminda, arastirma-gelistirme faaliyetlerinin plan-
lanmasi ve arastirma gelistirme biitceleri konusunu ve bunlara ilis-
kin sorunlari incelemeye calisacagiz.

1. Arastirma-gelistirme faaliyetlerinin planlanmas: :

Dar anlami ile pldnlama, neyin, kimin tarafindan ve ne zaman
yvapilacagina iliskin kararlarin verilmesi demektir® Diger isletme
faaliyetleri icin oldugu kadar, arastirma-gelistirme faaliyetleri icin
de kisa ve uzun devrede, bu tip kararlarin alinmasi1 kacmilmaz
bir gerektir. Aksi halde, arastirma gelistirme faaliyetlerini ras-
yonel bir sekilde sevk ve idare etmek ve bu faaliyetlerden bekle-
nen sonuclar1 gerceklestirmek miimkiin olmaz.

Isletmenin, arastirma-gelistirme faaliyetlerini uzun vadeli bir
plana baglamasui gerektiren bazi onemli etkenler mevcuttur. Kar
marjlarinin daralmasi, piyasalarda ve teknolojide meydana ge-
len degismeler, mamullerin iktisadi ‘bakimdan hizla yipranmasi,
isletmenin dikey veya yatay yonde biiyiimesinin gerekebilmesi,
uzun vadeli planlarin yapilmasini icabettiren etkenlerin bazi nem-
lilerine ornek olarak gosterilebilir.®

(81) J.B. Quinn, «Budgeting for...» s. 281.

R.N. Anthony, op. cit., s. 99,
R. Villers, op. cit., s. 338.

(82) Genis anlami ile planlama, yvukarida sozii edilen kararlan oldugu ka-
dar, fiilli durumun plan ve programlarla perivodik olarak mukayese-
sini ve her mukayese sonucu yapilmasi gereken diizenleyici islemleri
de kapsamaktadir. (Bkz. William E. Camp, «Executive Direction of
Projects,» Handbook of Industrial Research Management, ed. C. He-
vel, N.Y., Reinhold Publishing Corporation, 1964, s. 209, 210). Bununla
beraber, yukarida planlamayi dar anlamda kullandigimizi belirtmek
1steriz. ' :

(83) William E. Hill, Charles H. Granger, «Management Objectives and
Bases for Ewvaluation,» Handbook of Industrial Research Manage-
ment, ed. C. Heyel, N.Y., Reinhold Publishing Corporation, 1964,
s. 33-35.
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Arastirma-gelistirme faaliyetlerinin uzun vadeli bir plana bag-
lanmasimi zaruri kilan etkenlerin basinda, artan rekabet dolayisiy-
le kar marjlarinin daralmas: konusu gelmektedir, Gittikce daralan
kar marjlarinin isletmeler {izerinde dogurdugu tazyik ise, maliyet-
lerin azaltilmasi, prodiiktivitenin artirilmasi ve yeni mamfllerin
gelistirilmesi gibi alanlara yonelmis, planli arastirma-gelistirme ca-
lismalar: ile hafifletilebilir.®

Diger taraftan, miistehliklerin adet, zevk ve tercihleri ile, sos-
yal ve ekonomik durumlarinda meydana gelen degismeler ve kayde-
dilen teknik ilerlemeler, mamtlleri teknik ve ekonomik yonden
hizla yipratmaktadir. Piyasa ve teknolojide yer alan siir'atli degis-
meler karsisinda, sevk ve idarenin, iiretim metotlar:t ve mamilleri
ile ilgili olarak gelecekte karsilasacagi sorunlar1 gecikmeden co-
zebilmesi icin, arastirma-gelistirme faaliyetlerini onceden, uzun va-
deli bir plana baglamas: gerekir.®

Nihayet, dikey veya yatay yénde biiylimenin, sartlarin en uygun
oldugu anda gergeklestirilebilmesi hususu da arastirma-gelistirme
faaliyetlerinin bu konuyu da kapsayacak sekilde onceden planlan-
mis olmasina bagli bir keyfiyettir.®

Uzun vadeli arastirma-gelistirme planlarinin basariya ulasa-
bilmesi icin kisa devrede, neyin, kimin tarafindan ve ne zaman ya-
pilacagina dair kararlar vermek, baska bir deyisle, arastirma gelis-
tirme faaliyetlerini planlamak gerekir. Gerek kisa, gerekse uzun
vadeli planlamada karsilagilan sorunlar, temel ve tatbiki arastir-
ma ile gelistirme faaliyetlerinde, bunlarin mahiyet ve 6zelliklerine
bagl olarak farklilik gosterir. Bu bakimdan, planlama konusunu
once, sayilan faaliyet dallari1 (temel ve tatbiki arastirma, gelistir-
me) itibariyle ele almakta fayda vardir.

a) Temel arastirma calismalarmin planlanmast :

Temel arastirma calismalarinin sahiboldugu bazi 6zellikler, bu
calismalarm planlanmasini giiclestirmekte ve yapilacak planlarin
isabet derecesini azaltmaktadir; bahis konusu ozellikleri su sekil-
de ozetliyebiliriz :

(84) Ibid., s. 34.

(85) Ibid., s. 34.
James Brian Quinn, «Long Range Planning of Industrial Research,»
HB.R, Vol, 39, No: 4 (July-August 1961) s. 90, 92, 93, 102.

(86) W.E. Hill, C.H. Granger, op. cit., s. 34, 35.
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(i) Temel arastirma calismalarinda muayyen bir mamil elde
etme veya bir metot gelistirme gibi spesifik bir hedef yoktur. Daha
5nce de belirtildigi gibi, bu cesit calismalarda gaye, bilimsel bilgi-
nin sinrim genisletmektir. Belirlenmis somut bir hedefin bulun-
mayisi, temel arastirma c¢aligmalarimin bir sure ile tahdidedilme-
sini ve planlanmasini zorlastirmaktadir.”

(ii) Temel arastirma faaliyetlerinin planlanmasini giiclestiren
bir diger faktér de calismalar esnasinda, bunlarin seyir ve yonunu
tamamiyle degistirebilecek nitelikte, onemli buluslarin ortaya c1k-
mast ihtimalidir. Gercekten, neyin, ne zaman kesfedilecegini ve bu
buluslarin, calismalarin seyir ve yoniinii ne sekilde etkiliyvecegini,
arastirma sonuclarmin ne olacagini tahmin etmek ve calismalari
bu acidan bir plana baglamak miimkiin degildir.”

(iii) Temel arastirma sahasinda faaliyet gosteren kimselere,
belirlenmis genis bir alan icerisinde, istedikleri sekilde calisma
imkani tanimmak ve iizerinde calistiklari saha ile dogrudan dogru-
va alakali olmasa dahi ilgi ve meraklarini uyandiran konularda
6zel calismalar yapacak serbest zaman birakmak lazimdir. Bu hu-
sus planlamay1 zorlastirir ise de s6z konusu uzmanlarin bilimsel
yeteneklerini gelistirmek icin gereklidir.”

Sayilan ozellikler nedeni ile, temel arastirma caligmalarinin
formel bir tarzda planlanmasi son derece giictiir. Bununla beraber,
temel arastirmanin ana hatlari ile ve formel olmayan bir tarzda
planlanmasi imkansiz da degildir. Genellikle, bu tip calismalarin
planlanmasimda su sekilde bir politika izlenmektedir : bilimsel bil-
ginin artirilmasina ihtiyag duyulan bir saha belirlenir; bir uzman
veya uzmanlar gurubunun belirlenmis bulunan sahada muayyen bir
siire ile calismalar1 icin gerekli miktarda fon tahsis edilir ve uz-
manlardan calismalari ile ilgili periyodik raporlar istenir. Bu ra-
porlara dayanilarak da zaman zaman, calismalarin devami, sona
erdirilmesi, artirilmasi veya yoniiniin degistirilmesi gibi konular-
da kararlar verilir.”

(87) D.N. Chorafas, op. cit., s. 90.
W.E. Camp, op. cit., s. 210.
(88) D.N. Chorafas, op. cit,, s. 90.
W.E. Camp, op. cit.,, s. 210.
The Encyclopedia of Management, s. 48.
(89) W.E. Camp. op. cit., s. 210
(90) D.N. Chorafas, op. cit., s. 90.
W.E.Camp., op. cit., s. 210.
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Sunu da ilave etmek gerekir ki, temel arastirma c¢alismalarinin
planlanmasindaki giicliikler, heniiz, isletmelerin karsisina cok biiyiik
bir sorun olarak cikmamaktadir; zira, bu cesit arastirma calisma-
lari, isletmelerin tiim arastirma+gelistirme faaliyetlerinin cok kiiciik
bir kismim teskil etmekte ve formel bir planlamaya biiyiik olclide
zaruret duyulmamaktadir.®

b) Tatbiki arastirma calismalarimn planlanmast :

Tatbiki arastirma faaliyetleri, temel arastirmaya nazaran da-
ha somut ve belirli hedeflere yoneldigi icin nisbeten kolay bir se-
kilde planlanabilir. Diger taraftan, bu alandaki faaliyetlerin cok-
lugu da formel bir planlamanin yapilmasini gerekli kilar.®

Tatbiki arastirma calismalarinda, safthalari ve gayesi belirli
olan somut bir proje mevcuttur. Bu proje, birbirlerini takibeden
sathalara, sahfalar da merhalelere boliiniir ve her biri icin siire tah-
minleri ve bitis tarihleri tesbit edilerek bir plan yapilabilir.

c¢) Gelistirme faalivetlerinin plinlanmast :

Gelistirme faaliyetleri, tatbiki arastirmaya nazaran daha da
kolay ve kat'i bir sekilde planlanabilir. Bu faaliyetlerin planlanma-
sini kolaylastiran ozelliklerin baslhicalarini su sekilde 6zetlivebili-
riZ ;

(i) Gelistirme faaliyetlerine ait sonuclarin, temel ve tatbiki
arastirmalara nazaran daha somut olmasi ve spesifik bir sekilde
belirlenebilmesi planlamay: kolaylastiran bir faktordiir.

(ii) Gelistirme projeleri, bir biitiin olarak tekerriir etmese
dahi cogunlukla, cesitli projelerde yer alan bazi safhalar, ana hat-
lary itibariyle birbirlerine benzerler. Bu husus, projenin tamamlan-
masl i¢in asilmasi gerekli merhaleleri daha belirgin hale getirmek
ve projenin tamamlanma tarihini tesbit etmeye yardimci olmak su-
retiyle planlamada kolaylik saglar.®

(iii) Diger taraftan, gelistirme projelerinin bazi safhalarinin
cogunlukla mekanik islemleri gerektirmesi (cizim, deneme, model
yapma gibi) ve bu safhalari gecmis projelerle mukayese etmenin
imkén dahilinde bulunmasi, planlamaya yardimer olmaktadir %

(91) W.E. Camp. op. cit., s. 210.
(92) W.E. Camp. op. cit., s. 210, 211.

D.N. Chorafas, op. cit.,, s. 90.
(93) D.N. Chorafas op. cit., s. 91.
(94)° W.E. Camp, op. cit., s 24.
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Gelistirme faaliyetlerin planlanmasindaki kolayligin yani sira,
bu faaliyetlerin planlanmasindaki zorunluluga da isaret etmek ye-
rinde olur. Isletmenin satis, iiretim ve marketing planlar: ile ge-
listirme faaliyetleri arasindaki vakin iliskiler dikkate alinirsa, bu zo-
runlulugun nedenleri kolayca anlasilabilir.

d) Planlamanin safhalari :

Temel arastirma, tatbiki arastirma ve gelistirme faaliyetleri-
nin planlanmasindaki sorunlara degindikten sonra, simdi de aras-
tirma-gelistirme faaliyetlerini bir biitiin olarak ele alip, bunlarin
planlanmasinda ver alan sathalar iizerinde durmak istiyoruz.”

Isletmenin tiim arastirma-gelistirme programi cesitli projeler-
den meydana gelir; bu bakimdan, planlamaya esas teskil eden un-
sur, daha once evrimini aciklamava calistigimiz projelerdir. Pro-
jelerin planlanmas: ile ilgili safhalari iic gurupta toplayip incele-
mek mumkiindiir :

(i) Analiz safhasi :

- Analiz safhasinda, planlamaya konu olan proje incelenir ve
miimkiin oldugu nisbette, kiigiik kisim ve parcalara ayrilir. Bu in-
celeme ve analizin amaci, projenin yiiriitiilmesinde takibedilecek
yaklasim tarzini ve diger isletme departmanlar: ile kurulmasi ge-
reken iliskileri tayin etmek, projenin tamamlanmasi icin asilmas:
lazzim gelen kademeleri ortaya koymak ve siire tahminlerinde bulun-
maktadir.”

Calismalara konu teskil eden projeyi analize tabi tutmak su-
retiyle kiiciik kisimlara ayirmak, bir taraftan projenin tamamlan-

Y

(95) Arastirma-gelistirme faaliyetlerinde planlamann iki yonii vardir:
Bunlardan birincisi, projelerin daha zivade zaman yoniindenpléinlan-
masi ile ilgili faalivetlere agirhk veren ve projenin tamamlanmasi igin
asilmasi gerekli merhaleler iizerinde duran, proje planlamasidir. Di-
geri ise, arastirma-gelistirme fonksiyonunun ele alacag tiim islerin
veya burada calisan personelin zamanlarimn planlanmasidir. Bu tarz
bir planlama, arastirma-gelistirme fonksivonunda gorev almis bulu
nan elemanlarin, vakin bir gelecekte ne yvapacagim tavin eder ve da.
ha zivade bu isleri vapacak kimseler sevyiseinde wviiriitiiliir. Bkz.
W.E. Camp, op. cit., s. 214, 215, D.N. Chorafas, op. cit,, s. 91.
Yukarda, projelerin zaman itibariyle planlanmasi konusunun esas
alimdigina isaret etmek isteriz.

(96) R. Villers, op. cit.,, s. 335.

D.N. Chorafas, op. cit,, s. 91
W.E. Camp, op. cit.,, s. 215.
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masi i¢in gecmesi gereken siirenin tahminindeki isabet derecesini
artirir, diger taraftan da ilerlemenin olelilmesini kolaylastirir.”

(ii) Tahmin safhasz :

Proje incelenip, analize tabi tutulduktan sonra her kisim ve
faaliyet icin siire tahminleri yapilir. Bu siire tahminlerine dayana-
rak da projeyi meydana getiren kisim ve faaliyetler ile projenin
tumil icin baslama ve bitirme tarihleri tesbit edilmeye calisilir.®

Faaliyet ve kisimlarin baslama ve bitirme tarihleri tahmin edi-
lirken, bir 6nceki faaliyetin bitis tarihi, kullanilmast gerekli teg-
hizatin miisait olma durumu, yapilacak icin hacmi, yiiriitiilmekte
bulunulan diger projeler, uzmanlarin zamanlar ve hedef olarak
tesbit edilmis bulunan tarihlerin dikkate alinmasi gerekir. Bu su-
retle tahminlerin realist olmas: saglanir,

(iii) Sentez sahas: :

Bu safhada, siire tahminleri yapilmis bulunan faaliyet ve ki-
simlar, birbirleri ile olan iliskileri de dikkate alinarak, zaman iti-
bariyle siraya konulur. Eger sevk ve idare projenin tamamlanma-
1 igin nihai bir tarih tesbit etmis ise, bu tarihten geriye dogru git-
mek suretiyle projenin baslatilmas: gereken tarih tayin edilir.?

Yukaridaki izahlardan da anlasilacag: iizere, projelerin zaman
tibariyle planlanmasi, cok sayida faaliyetin karsilikli iliskileri ile
irlikte miitalda edilmesini gerektiren, karmasik bir islemdir. Plan-
amada GANTT semalarinin cesitli sekilleri ile, PERT ve CPM gibi
nodern tekniklerden yararlanilmasi, hem bu islemlerin  kolaylas-
nasina, hem de faaliyetlerin planlandig1 sekilde yuriyiip yiiriime-
ligi hususunun izlenmesine yardime: olur

L]

Arastirma-gelistirme faaliyetlerinin rasyonel bir sekilde yiirii-
tlmesine imkan veren planlamanin basarili olabilmesi icin dik-
cate alinmasi gerekli, bazi 6nemli faktsrler vardir, bunlarin basl;
alarini soyle 6zetleyebiliriz - |

(97) W.E. Camp, op. cit., s. 215. ;
~_ D.N. Chorafas, op. cit., s. 91.
(98) R.N. Anthony op. cit., s. 166.
W.E. Camp, op. cit.,, s; 215.
R. Villers, op. cit., s. 339-341.

(99) D.N. Chorafas, op. cit.,, s. 92.
W.E. Camp., op. cit, s. 216.

R. Villers, op. cit.,, s. 339, 341.
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Planlamanin bagarili olabilmesi icin, projelerin, o projeleri yii-
ritecek kimseler (proje miihendisi, iinite baskan1 gibi) tarafindan
planlanmasi gerekir; zira, en isabetli tahminler, bizzat isi yiiriiten-
lerce yapilabilir,'® |

Arastirma-gelistirme faaliyetleri ile ilgili planlar, sevk ve ida-
re tarafindan bir tazyik ve tenkid unsuru olarak kullanilmamali;
aragtirma-gelistirme personelinin basari ve performansini olcecek
yegane vasita olarak kabul edilmemelidir. Aksine, sevk ve idare,
plandan vaki olabilecek herhangi bir sapmayl anlayisla karsilamak
suretiyle, arastirma-gelistirme fonksiyonunda calisan elemanlara
yardimer olmali ve gerektiginde planlarda degisiklik yapilmasina
imkan veren esnek bir tutum icinde bulunmalidir Planlamanin
ve plam uygulamanin basarisi, biiyiik olgiide, sevk ve idarenin aras-
tirma-gelistirme calismalarinin mahiyet ve problemlerini bilmesine
ve planlar1 bu faaliyetlere yol gosteren yardimer bir unsur olarak
kabul etmesine baglidir.

a. Arastirma-gelistirme biiteeleri :

Arastirma-gelistirme faaliyetlerinin planlanmasi. bu faaliyetle-
rin gerektirdigi harcamalar planlanmadikca tamamlanmis sayilmaz.
Arastirma-gelistirme faalivetleri ile ilgili planin mali alandaki go-
riniisiinii aksettiren arastirma-gelistirme biitcesi, hem bir planla-
ma, hem de bir kontrol aletidir. Bir planlama araci olarak arastir-
ma-gelistirme biitceleri, arastirma-gelistirme programlarinin daha
dikkatli bir sekilde hazirlanmasimi, hazirlanan programlarin gaye-
lerinden uzaklasmamasini ve bu programlarla isletmenin diger
plan ve programlarinin koordine edilmesini saglar. Bir kontrol ara-
c1 olarak da biitce, sevk ve idareye, arastirma gelistirme faaliyet-
lerine tahsis edilen fonlarin miktar: ve bunlarin harcanma sekil
ve safhalari tizerinde kontrol imkani verir1®

Planlama ve kontrol fonksiyonlarim yerine getirebilecek bir
biit¢enin hazirlanmasinda, cevaplanmasi gerekli en Snemli soru.
«arastirma-gelistirme faaliyetleri icin muayyen bir dénemde (bir
yil) ne miktarda harcama yapilacaktir» sorusudur. Gergekten, aras-

(100) R. Villers, op. cit., s. 335, 341,
(101) W.E. Camp, op. cit., s. 212, 213.
(102) D.N. Chorafas, op. cit., s. 121.
J.B. Quinn, «Budgeting...» s. 281.
(103) J.B. Quinn, op. cit., s. 281, 286.
The Encyclopedia of Management, s. 335
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tirma-gelistirme faaliyetleri icin harcanacak miktarin tesbiti isle-
mi, bu biitcelerin hazirlanmasina iliskin faaliyetlerin temelini tes-
kil etmektedir. Biz de asagidaki izahlarimizi bu konu etrafinda top-
lamaya calisacagz.

Arastirma-gelistirme faaliyetleri i¢cin muayyen bir devrede har-
canacak miktarin tesbiti, sevk ve idarenin karsilastigl zor ve onem-
li bir sorundur. Esas itibariyle yatirim harcamalar: niteliginde olan
bu harcamalarin miktar1,™ arastirma-gelistime faaliyetleri ile il-
gili programin kapsamina, isletmenin arastirma personel ve vasi-
talar: ile rekabet durumuna gore degisebilmektedir.'® Sayilan de-
giskenlerin yamisira, arastirma-gelistirme faaliyetleri ile ilgili har-
camalarin tahmininde karsilasilan sorunlar da harcama miktarinin
belirlenmesini zorlastirmaktadir.

Muayyen bir donemde arastirmasgelistime faaliyetleri ig¢in har-
canacak miktar: tam ve dogru olarak tesbite yarayacak, giivenilir
bir yaklasim tarzi heniiz gelistirilmemis bulunmakla beraber, sevk
ve idare, bu konuda, yol gosterici mahiyette baz1 kriterlerden ya-
rarlanabilir. Sozii edilen kriterlerden baslicalarini: (a) satislarin
muayyen bir viizdesi kriteri, (b) rakip isletmelerin harcamalars,
(c) biiyiime hiza kriteri ve (d) miinferit projeler esasi, seklinde
doért gurupta toplayip inceleyebiliriz.

a) Satislarin muayven bir yiizdesi:

Arastirma-gelistime faaliyetleri icin belli bir donemde harca-
nacak toplam miktarin, ilgili bulunulan devreye ait satis tutari-
nin esas alinmasi suretiyle tesbiti, isletmelerin en fazla basvurduk-
lar1 bir usuldiir. Bu usulde, muayyen bir devrede arastirma-gelistir-
me faaliyetleri icin harcanacak (ayrilacak) toplam miktar, s6z ko-
" nusu devre icin tahmin edilen gayri safi satis tutarinin, muayyen
bir yiizdesi olarak tesbit edilir.'

(104) N.E. Tervleckyj, -op. cit,, s. 92.
Maurice S. Newman, «Evaluating Research and Development Acti-
vities,» Management Services, (March-April 1966) s. 24,

(105) Accountants’ Handbook, s. 19/29,

(106) J.B. Quinn, op. cit.,, s. 295.
Production Handbook, op. cit.,, s. 17/24.
R. Henke, op. cit., s. 52
Arastirma-gelistirme harcamalarina ait toplam miktarin, sermaye ve-
va isletmenin ilave ettigi net deger, kriter olarak kabul edilmek ve
bunlarin belirli bir yiizdesi alinmak suretiyle de belirlenebilecegi hu-
susuna dikkati cekmek isteriz. Uygulamada, daha c¢ok, gayri safi satis
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Harcama miktarinin tesbitinde, gayrisafi satis tutarina uygu-
lanacak yiizdenin biiytiklugii ile ilgili olarak, biitiin isletmelere uy-
gun dusecek bir rakam vermek miimkiin degildir. Uygulamada iz-
lenen yol, belirtilen yiizdenin isletmenin calistigi’ endiistri dalin-
daki (arastirma-gelistirme masraflari/gayrisafi satis tutar1) orta-
lamaya dayanilarak tesbit edilmesi seklindedir.

Arastirma-gelistirme harcamalarina ayrilacak toplam miktarin,
1lgili bulunulan d6énem ic¢in tahmin edilen gayrisafi satis tutarinin
bir yiizdesi olarak tesbit edilmesinde ortaya cikan fayda ve mah-
zurlara da deginmek, bu usuliin degerlendirilmesi bakimindan ya-
rarli olacaktir.

Harcama miktarini tesbit etmenin basit ve kolay olmasi, tes
bite esas teskil edecek donelerin kolaylikla elde edilebilmesi, har-
camalarin fonlara ayak uydurmasimin saglanmasi ve cesitli islet-
meler arasinda karsilastirma yapmaya imkan vermesi gibi husus-
lar, bu usuliin bashca faydalarr arasmda sayilabilir.’®

Arastirma gelistirme harcamalarinin, gayrisafi satis tutarina
gore tesbit edilmesinde ortaya cikan cesitli mahzurlar da meveut-
tur; bunlardan en 6nemlisi, satis hasilatinda yildan yila meydana
gelebilecek dalgalanmalar dolayisi ile, tesbit edilecek harcama

mlktann]n da dalgalamnamdlr Harcama miktarmda vukua gelen
dalgalanimalar ise, arastirma-gelistirme faaliyetlerinin ihtiyac duy-
dugu devamlilik ve istikrari bozmak suretiyle bu faalivetlerin et-
kinligini biiylik olclide azaltabilir. Diger taraftan, bu usuliin kulla-
nilmas1 halinde, gayrisafi satis tutarindaki bir diisme, usuliin bir
geregi olarak, harcama miktarinin da azaltilmasi hususuna isa-
ret sayilacaktir. Halbuki, satis tutarinda beklenen diistisler kar-
sisinda, arastirma-gelistirme faaliyetlerine daha fazla Snem ver

mek ve dolayisi ile harcamalar: arttirmak gerekebilir./®

Yukarida belirtilen mahzurlar dikkate alnirsa, bu usuliin yal-
niz bagina kullanmilmamasinin, baska usullerle de deatcklenmesmln
gf—:rektigl sclnucuna varllabﬂlr

tutar: esas alindigl cihetle, diger kriterler {izerinde durmuyoruz. Bkz.
J.B. Quinn, «Long Range...» s. 96.
N.E. Teryleckyj, op. cit., s. 80, 81.
(107) J.B. Quinn, «Budgeting..,» s. 295.
R. Henke, bu oranin isletmeler icin % 0.5-% 5 arasinda degisebile.
cegine isaret etmektedir. Bkz, R. Henke, op. cit., s. 52.
(108) J.B. Quinn, op. cit., s. 296.
(109) Production Handbook, s. 17/24
J.B. Quinn, op. cit., s. 296,
Accuontants’ Handbook, s. 19-29.
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b) Rakip isletmelerin harcamalar: :

Isletmelerin, arastirma gelistirme faaliyetleri icin harcayacak-
lar1 toplam miktar: tesbit etmek amaciyla kullanabilecekleri bir
diger kriter de rakip firmalarin bu konudaki harcamalaridir. Bu
kriterin kullanilmasi halinde, isletme evvela, rakiplerinin aragtir-
ma-gelistirme faaliyetlerine ayiracagi harcama miktarini tahmin
eder. Bunu takiben de kendi ihtiyac ve durumu ile rakip firmala-
rin_harcama miktarin1 dikkate alarak, arastirma-gelistirme. faali-
yetleri igin ayiracag: mi'lk_tarz tesbit etme yoluna gider. !

Bu kriter, isletmenin, arastirma-gelistirme faaliyetleri baki-
mindan rakipleri ile aym diizeyde kalmasina yardimci olmakla be-
raber, bazi mahzurlar da ihfiva eder, soyle ki : rakip isletmelerin
arastirma-gelistirme harcamalarimi tahmin etmek oldukca glctir.
Boyle bir tahmin yapilsa bile, isletme bakimindan anlamli olma.
yabilir; zira, rakip isletmelerin arastirma-gelistirme faaliyetlerini
yuriitmekteki gayeleri ile,“tahminde bulunan isletmenin gayeleri
arasinda bir paralellik olmayabilir. Sayilan mahzurlar nedeni ile,
rakip firmalarin ai‘*a:;:t1r1na~g_e]i$tirme harcamalarini dikkatli bir
sekilde degerlemek ve kullanmak gerekir.!!

c¢) Biiviikme izt kriteri :

Arastirma-gelistirme faaliyetleri icin ayrilacak miktarin tesbi-
tinde kullanilabilecek baska bir kriter de isletmenin kabul ettigi
buytime hizidir. Boyle bir bityiime hizinin bulunmas: halinde (me-
sela % 8), her yil, arastirma-gelistirme faaliyetleri icin ayrilacak
miktar, bu oranda (% 8) artirilir.1?2

Tesbit edilmis formel bir biiyiime hizimin bulunmamasi halin-
de dahi, ¢ogu zaman, isletmeler bir 6nceki yilin arastirma gelistir-
me harcamalarini esas almakta ve cari yihin ihtiyaclarina gore bu
miktar1 artirmaktadirlar™ Dikkat edilirse, harcama tutarimn bu
yolla tesbiti de-esasen yukaridakine benzemektedir.

Arastirma-gelistirme faaliyetleri icin harcanacak miktarin ge-
gerek biiylime hizina dayanarak; gerekse, bir onceki yilin harcama
miktarini, cari yilin isterlerine gore artirmak suretiyle tesbit edil-

(110) J.B. Quinn, op. cit., s. 296.
(111) Ibid., s. 296.
(112) Ibid., s. 296.
J.B. Quinn, «Long Range...» s. 96,
(113) Accountants’ Handbook, s. 19/29,



274 Doc¢. Dr. Giney DEVREZ

mesi, mali durum elverdigi muddetce, arastirma-gelistirme faali-
yetlerinde istikrar saglayan ve isletmenin uzun vadeli planlan ile
bagdasan bir yaklasim tarzidir.'

d) Miinferit projeler esast:

Arastirma-gelistirme faaliyetleri icin tahsis edilecek fonlarin
miktari, yukaridaki kriterlere ilaveten, bu faaliyetlerle ilgili pro-
jelere dayanilarak da belirlenebilir. Bu durumda, cesitli_projeler,
daha 6énce segimi ile .ilgili olarak izah edilen kalitatif ve kantitatif
usullerle bir derecelendirmeye tabi tutulur; derecelendirmede {ist
kademeleri isgal eden en cazip projelerden baslayarak, isletmenin
gayeleri, mall imkanlar1 ve arastirma-gelistirme fonksiyonunun ka-
pasitesine uygun diigen projelerin sira ile desteklenmesi yoluna
girdirir."? |

Arastirma-gelistirme biitgesini asagidan yukari dogru insa eden
bu yaklasim tarzinda ortaya ¢cikan mahzurlarin cogu, projelerin se-
cimine esas teskil eden usullerle ilgilidir ki, bunlari, daha once
izah etmis bulundugumuzdan dolay:1 tekrar ele almiyoruz.

Arastirma-gelistirme faaliyetlerine harcanacak miktarin tesbi-
tinde yararlanilan, yukarida mahiyetlerini izaha calistifimiz kriter-
lerin herbirinin kendine 6zgii fayda ve mahzurlar1 mevouttur. Hig
bir kriter tek basina harcama miktarim dogru olarak tesbit et-
mede yeterli degildir. Hal boyle olunca, arastirma-gelistirme faa-
livetlerine tahsis edilecek fonlarin miktari, biiyiik olciide, sevk wve
idarenin kararlarina bagli kalmaktadir. Bununla beraber, sevk ve
idarenin de harcama miktarmin tesbitine iliskin kararlarda, yu-
karda mahiyeti belirtilen kriterlerden yararlanma yoluna gitmesi,
bu kararlarin isabet derecesini artirir.

Muayyen bir devrede arastirma gelistirme faaliyetleri icin ay-
rilacak toplam miktarin (yukarida izah edildigi sekilde) belirlen-
mesi, arastirma-gelistirme biitcelerinin hazirlanmasinda ilk kade-
meyi teskil eder. Bu miktar, isletmenin belirli bir dénemde, aras-
tirma gelistirme faaliyetleri icin asagi yukari ne kadar harcayabi-
lecegini gosterir ve nihai biit¢e toplaminin, etrafinda dalgalanabi-
lecegi genel bir seviyeyi belirtir. Yol gosterici mahiyette, boyle bir
genel toplam tesbit edildikten sonra, sira teferruath ?buu;elerm ha-
zllanmasina gelir.'" -

(114) J.B. Quinn, «Budgeting for...,» s. 297.
(115) Ibid., s. 297.

J.B. Quinn, «Long Range...,» s. 97.
(116) J.B. Quinn, «Budgeting,» s. 294, 300.
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Teferruath arastirma-gelistirme biitcelerini sevk ve idarenin
koydugu genel simirlamalar dahilinde, arastirma-gelistirme fonksi-
yonunun yetkilileri tarafindan, projeler veya bu fonksiyonun iini-
teleri itibariyle masraflarin dagilimini gosterecek sekilde hazirla-
nir. Arastirma-gelistirme faaliyetlerinin, techizat alinmasini gerek-
tirdigi hallerde, almmas: planlanan techizatla ilgili sermaye biit-
gelerinin de hazirlanmasi yoluna gidilir. Nihayet, hazirlanan tefer-
ruath biitce (ve sermaye biitcesi); arastirma gelistirme fonksiyo-
nunun yoneticileri tarafindan gozden gecirilip, gerekli diizeltmeler
vapildiktan sonra, yiiksek sevk ve idarenin tasvibine sunulur. Yiik-
sek sevk ve idarenin yetkili organlarinca (genel miidiir veya bir
blitce komitesi gibi) incelenip, tasvibedilen biitce kesinlik kaza-
M

Genellikle, bir yillik veya alti ayhk bir dsnemi kapsayacak se-
kilde hazirlanan arastirma-gelistirme biitceleri,'® daha once de ifa-
de edildigi gibi, hem bir planlama, hem de bir kontrol aracidir.
Bu amaglara hizmet edebilmeleri icin, biitcelerin realist olmasa,
baska bir deyisle, tahminlere dayanan biitce rakamlarimin zaman
zaman gozden gecirilip, diizeltilmesi gerekir.

D. Arastirma-gelistirme f&aliy&tlermm k{mtmlu ve degerlen-

dirilmesi :

Arastirma-gelistirme faaliyetlerinin kontrolii ve sonuclarinin
degerlendirilmesi konusunda sevk ve idarenin karsilastigi sorunlar,
bugiin dahi tam bir ¢6ziim yoluna kavusturulmus ve tizerinde an-
lasmaya varilmis prensipler gelistirilmis degildir. Asagida, kisaca,
kontrol (ozellikle de zaman bakimindan ve mali yonden kontrol)
ve degerlendirme konulari ilizerinde durmaya calisacagiz.

1 AmgIzrﬂimgeffﬁifrme faaliyetlerinin kontrolii :

Arastirma-gelistirme faaliyetleri planlandiktan ve bu faaliyet-
lere iligkin biitceler yapildiktan sonra, faaliyetlerin planlandigi ve

bitcelestirildigi sekilde yiiriiyiip yiiriimedigi hususununun kontrol
edilmesi gerekir.

(117) J.B. Quinn, op. cit., s. 294, 295, 300-313.
R.-Henke-opicil: .5 535,
The Encyclopedia of Management, s. 335, 336.
D.N. Chorafas, op. cit,, s. 121.

(118) J.B. Quinn, op. cit., s. 312
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Faaliyetlerin planlandig: (beklenildigi) sekilde yiiriimesini te-
min etmek ve gerekli diizenleyici islemlerin yapilmasina yaraya-
cak esaslar1 ortaya koymak amacini tasiyan kontroliin, arastirma-
gelistirme faaliyetlerine uygulanmasinda cesitli glicliiklerle karsila-
silmaktadir.! Faaliyetlerin mahiyetinden dogan belirsizlik ile kont-
rol i¢cin gerekli olan performans olgiileri ve kriterlerin tesbitinde
karsilasilan sorunlar, bahis konusu giicliiklerin 6nemlileri arasida
sayilabilir '® '

Biitiin giicliiklerine ragmen, arastirma-gelistirme faaliyetleri-
nin ¢esitli yonlerden, 6zellikle de, zaman itibariyle ve biitce yo-
niinden kontrol edilmesi gereklidir. Plin ve biitceler vasitasiyla
yapilan bu kontroller sayesindedir ki faaliyetlerin rasyonel bir se-
kilde sevk ve idaresi miimkiin olur.

a) Arastirma-gelistirme faalivetlerinin zaman itibarivle kontrolii :

Arastirma-gelistirme (6zellikle de tatbiki arastirma ve gelistir-
me) faaliyetlerinin zaman itibariyle kontroliinden amac, beklenen
sonu¢larin ongoriilen, makul bir siire igerisinde gerceklestirilme-
sini saglamak icin gerekli, diizenleyici islemleri yvapmaktir.

Zaman itibariyle kontroliin yapilabilmesi, arastirma-gelistir-
me faaliyetlerinde kaydedilen ilerlemenin periyodik bir sekilde, bu
faaliyetlere iliskin zaman programlar ile karsilastirilmasi ve ge-
cikmelerin sebepleri tizerinde durularak, gerekli tedbirlerin alinma-
s1 ile miimkiin olur.!?

Verilen ilerleme ve gecikme raporlarina dayanilarak,’? proje-
nin zaman igindeki seyri ve vaki olan gecikmenin nedenleri tesbit
edilir. Projenin ilerleme durumu, planlanlananin gerisinde bulundu-
gu takdirde, ya gecikmeyi telafi etme (ilave personel ve techizat,
metot degisikligi, tedarik islemlerinin siir’atlendirilmesi vb. gibi),
ya da plan ve programlarda gerekli degisiklikleri yapmak suretiy-
le, proje icin yeni bir tamamlanma tarihi tesbit etme yoluna gidi-
I -

(119) A.H. Rubenstein, op. cit., s. 96, 102.
(120) Ibid., s. 96, 98, 102.
M.S. Newman, op. cit., s. 24.
R.N. Anthony, op. cit., s. 67, 68.
(R21ec R Villexs, op.cit., 5. 352, '
(122) Gecikme ve ilerleme raporlar: ile ilgi fazla bilgi icin bakiniz : W.E.
Camp, op. cit.,, s. 221-232.
(123) W.E. Camp, op. cit., s. 221.
R.: Villers,- ap.‘eit., 5. 352
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Aragtirma-gelistirme faaliyetlerinin zaman itibariyle kontroliin-
de GANTT semalar: ile PERT’den biiyiik olciide yararlanilmakta-
dir. Ozellikle PERT'in, bu projelerin zaman yoniinden kontroliin-
de gittikce yaygin bir uygulama alam buldugu hususuna isaret
etmek yerinde olur.™

Aragtirma-gelistirme faaliyetlerinin zaman itibariyle kontroliin-
de sevk ve idarenin basariya ulasabilmesi icin, bu faaliyetlerin ma-
hiyet ve &zelliklerini bilmesi ve bu fonksiyonda calisanlarin giic ve
sevkini kiracak, dar manada ve esnek olmayan bir kontrolden ka-
cinmasi lazimdir.

b) Arastirma-gelistirme faaliyetlerinin mali yonden kontrolii -

Arastirma-gelistirme faaliyetlerinin mali yénden kontrolii, bu
faaliyetlerle ilgili olarak hazirlanan periyodik biitceler yardimi ile
saglanir. Sevk ve idare, mali bir kontrol araci olan biitceler saye-

sinde, harcamalarin miktar ve yoniinii kontrol etme imkanina sahi-
bolur.!®

Arastirma-gelistirme faaliyetleri ile ilgili harcamalar iizerinde
kontrol saglamak suretiyle erisilmek istenen amaclarin baslicala-
rini1, asagidaki gibi 6zetlemek miimkiindiir :

(i) Fonlari, planlanmis olan projelere yoneltmek suretiyle,
planin uygulanmasimi saglamak ve ayrilan fonlarin arastirma-gelis-

tirme faaliyetlerinden baska amaclar icin kullamlmasina engel ol
mak.!%

(ii) Arastirma-gelistirme fonksiyonunda gérev almis bulunan
personelde bir maliyet suuru yaratmak ve bu fonksiyonda iktisadi-
ligi saglamak %

(iii) Nihayet, aragtirma-gelistirme harcamalarinin fiili mik-
tarmi, biitce ile bu harcamalara konan smmir dahilinde tutmak.*

(124) Chester Knutila, «A tool for Evaluating Performance of Research and
- Development Engineers,» Management Services, (May June 1966) s. 37.
W.E. Camp, op. cit., s. 225,
(125) Walter B. McFarland, «Research Cost Accounting and Control,»
. Handbook of Industrial Research Management, ed. C. Heyel, NoY
Reinhold Publishing Corporation, 1964, s, 321.
The Encyclopedia of Management, s. 334,
(126) W.B. McFarland, op. cit:, si 325
(127) 1Ibid., s. 325.
Accountants’ Handbook, s. 19/28.
(128) Accountants’ Handbook, s. 19/28.
W.B. McFarland, op. cit., s, 325.
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Arastirma-gelistirme harcamalar: {iizerinde sayilan amaclar:
gerceklestirebilecek mali kontrol, muhasebe departmani tarafin-
dan periyodik olarak hazirlanan, fiili ve biitcelestirilmis harcama
miktari ile bunlar arasindaki farklari gdsteren raporlar vasitasiyla
icra edilir.!”

Mali kontroliin gerceklestirilmesine esas teskil eden muhase-
be raporlarimin kontrol gayelerine hizmet edebilemeleri icin, aras-
tirma-gelistirme masraflarinin, bu gayelere yardimci olacak sekil-
de muhasebelestirilmesi gerekir. Bu nedenle, arastirma-gelistirme
masraflarinin muhasebelestirilmesi tizerinde kisaca durmak fayda-
l1 olacaktir.

~ Arastirma-gelistirme masraflarinin ' muhasebelestirilmesinde
iki muhasebe metodu takibetmek miuimkiindiir.

Birinci metotda, arastirma-gelistirme faaliyetleri ile ilgili ma-
livetler, miinferit projelerle ilgilendirilmeden, dogrudan dogruya
masraf kaydedilir. Faaliyetlerin kiigiik capta oldugu isletmelerde
kullanilan bu metot, s6zii edilen masraflar tizerinde kontrol sagla-
ma imkani vermemektedir.? |

Ikinci metotda ise, arastirma-gelistirme masraflari, maliyet mu-
hasebesi tekniklerinden yararlanilarak, siparis rhaliyeti esasina go-
re, miinferit projelere tevzi edilir ki, bu durumda, so6zii edilen mas-
raflar iizerinde daha etkili bir kontrol saglanmis olur.*?

(129) R. Henke, op. cit.,, s. 5. |
R.C. Appleby, op. cit,, s. 159.
'W.B. McFarland, op. cit., s. 325.

- (120) Arastirma gelistirme masraflarimin (maas, iicret, tamir, bakim, mal-

zeme v.b. gibi) imalat masraflarina paralel olarak, direkt madde ve
malzeme, direkt iscilik ve genel masraflar seklinde tasnif ﬂd!lﬂbller:-::-
g1 hususuna dikkati cekmek isteriz.

(131) Accountants’ Handbook, s. 19/31.

(132) Accountants' Handbook, s. 19/31.
W.B. McFarland op. cit.,, s. 319.
Purada, arastirma gelistirme masraflarinin mali tablolardaki goriiniisi-
ne de kisaca deginmek istivoruz. Arastirma-gelistirme faaliyetleri ile
ilgili masraflar aktiflestirilmedigi takdirde, cari masraf olarak kabul
edilir ve gelir tablosunda ya satis maliyeti, ya da donem giderleri
arasinda ver alr. :
Arastirma gelistirme fonksi}mnunun tretim fonksiyonundan ayri ola-
rak miitalaa edilmemesi halinde (iliretim fonksivonuna bagh) masraf-
larin satis maliveti arasinda gosterilmesi voluna gidilir. Bu fonksi-
vonun ayri bir isletme fonksiyonu olmasi halinde ise, bahis konusu
masraflar, donem giderleri arasmnda . gosterilir.
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Arastirma-gelistirme masraflan iizerinde etkili bir mali kont
rol tesis edebilmek icin, bahis konusu masraflarin muhasebeles-
tirilme sekli, muhasebe servisi tarafindan periyodik olarak hazir-
lanan raporlarin gerekli kildigi, kontrol gayelerine uygun diisecek
bilgileri kolayca saghyabilmelidir. Bunun icin de muhasebe plani-
nin asagidaki sorular1 cevaplayabilecek masraf tasniflerini kap-
sayacak tarzda hazirlanmasi uygundur.'®

(i) Araét;rmaﬂgeligtirme faalivetleri icin ne kadar harcanmis-
tir?

(ii) ‘Masraflar kimin tarafindan vapilmistir?

Bu soru, arastirma-gelistirme masraflarmin sorumluluk mer-
kezleri itibariyle tasnifini ongormektedir.

(ii1) Masraflar ne icin yapilmistir?

Yukaridaki sorunun cevaplanabilmesi icin masraflarin, nevi-
leri itibariyle tasnif edilmesi (iicret, maas vb. gibi) gerekir.

(iv) Arastirma-gelistirme fonksiyvonunun gayretleri ne sekilde
uygulanmistir?

Bu sorunun cevaplanabilmesi de, arastirma gelistirme masraf-
larinin projeler itibariyle tasnif edilmesine bagli bir keyfiyettir.

Yukarida belirtildigi sekilde, kontrol amaclarina uygun diisen
bir muhasebe plani sayesinde, kolay bir tarzda hazirlanabilen mu-
hasebe raporlari, arastirma-gelistirme faaliyetleri ile ilgili harca-
malarin fiili ve biitcelestirilmis miktarlarini ve bunlar arasindaki
farklar1 belirtir ve periyodik olarak sevk ve idareye sunulur.

Sevk ve idarenin, muhasebe raporlarinin belirttigi (biitcelesti-
rilmis miktar-fiilen harcanan miktar) farklarin tefsirinde ve gerek-
li kararlarin alinmasinda dikkatli olmasi icabeder. Gercekten, fiild

Genellikle, arastirma-gelistirme masraflarimin cok biiyitk vekfinlara
ulasmasinin ve projelerden gelecekte saglanacak cikarlarin, masraf-
lardan fazla olmasinin iimidedildigi durumlarda, bu masraflarin ak-
tiflestirilmesi yoluna gidilir. Arastirma-gelistirme faaliyetleri, belirli
bir sonuca ulastifil takdirde (patent), aktiflestirilmis olan masraflar
bilancoda gayrimaddi degerler arasinda yer alir. Arastirma-gelistirme
faaliyetlerinin belirli bir sonugla ilgilendirilememesi halinde ise, mas-
raflarin, bilangoda gelecek willara ait giderler seklinde gosterilmesi
uygun olur. Bkz. Accountants’ Handbook, s. 19/33, W.B. McFarland,
op.Cit; 5. 301-333.

(133) W.B. McFarland, op. cit., s. 317.
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harcama miktarinin biitgelestirilmis biktardan az olmasi, herza-
man, olumlu bir gelismeye isaret sayilamaz; zira, boyle bir durum
ilerlemenin planlanana gore yetersiz bulunmasindan ileri gelmis ola-
bilir. Diger taraftan, fiili harcama miktarinin, biitgelestirilmis mik-
tart asmis olmasi da faaliyvetin (projenin) tatil edilmesine sebep
teskil etmemeli; aksine, projeden gelecekte saglanmasi muhtemel
cikarlar gozden gecirilmeli ve gerekiyor ise, stz konusu projeye
daha fazla fon ayrilmasi cihetine gidilmelidir.”*

Yukaridaki izahlar da gostermektedir ki, arastirma-gelistirme
masraflarini kontrol etmenin amaci masraflar1 kismak degildir.
Biitceden vaki olabilecek sapmalarin gerektigi gibi degerlendirile-
bilmesi icin proje ile ilgili ilerleme raporlarina da ihtiyac vardir.
[lerleme raporlarindan elde edilecek bilgiler, muhasebe raporlarin-
daki rakamlarin: anlam kazanmasina ve alinacak kararlarin isabet-
li olmasina yardimei olur. Netice itibriyle, basarili bir mali kontrol
sagliyabilmek icin, sevk ve idarenin mali kontrol konusunda da
esnek davranmasinin ve tahminlerden ibaret bulunan biitcelerde,
liizum hasil oldugu zaman, degisiklikler yapmasimin gerekli oldu-
gunu soyleyebiliriz. |

a. Arastirma-gelistirme faalivetlerinin degerlendirilimesi :

Iyi bir y6netim uygulamasi, diger faaliyetler gibi, arastirma-
gelistirme faaliyetlerinin de, isletmenin refah ve gelecegine bulun-
dugu katkilarin degerlendirilmesini gerektirir. Imalat, dagitim
satis gibi nihai mamale yakin ve onunla direkt iliskisi bulunan
faaliyetlere ait katkilarin 6lctilmesi, nisbeten kolay oldugu halde,
arastirma-gelistirme faaliyetlerinin katkilarini degerlendirmekte
gicliikle karsilasilmaktadir. Gercekten, herhangi bir arastirma-ge-
listirme projesi yeni bir mamtliin piyasaya cikarilmasi ile sonuc-
lansa ve bu mamuliin satisindan belirli bir kar elde edilse bile,
soz konusu karin ne kadarinin arastirma-gelistirme faaliyetlerinin,
ne kadarmin diger isletme faaliyetlerinin: (imalat, satis, miihen-
dislik vb. gibi) eseri oldugu hususunu tesbit etmek, giic ve karma-
sik bir sorundur. Ayrica, sorunun goziimlenmesi ile ilgili olarak kul-
lanilan kriter ve yaklasim tarzlari lizerinde de tam bir anlasma
mevcut degildir.'® '

(134) W.B. McFarland, op. cit., s. 325.
(135 “EonHevel ropaecit s 31
R.M. Bowie, op. cit., s. 345, 346.
A.H. Rubenstein, op. cit., s. 97, 98.
Production Handbook, s, 17/28.
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Asagida, arastirma-gelistirme faaliyetlerine ait katkilarin de-
gerlendirilmesi konusunu, soruna bu faaliyetlerin direkt ve endi-
rekt outputu arasmdaki iliskileri esas almak suretiyle bir ¢oziim
yolu getirmeye calisan Albert H. Rubenstein’in fikirlerini esas al-
mak suretiyle incelemeye calisacagiz.*

Daha once de belitildigi gibi, uygulamada, arastirma-gelistir-
me faaliyetlerinin katkilarini degerlendirmede kullanilan kriterler
ve izlenen yaklasim tazrlari cok farklidir. Massachusetts Institute
of Techonology tarafindan, U.S.A. da, 29 endiistri isletmesine ait
37 laboratuvar arasinda yapilan bir anket, arastirma gelistirme
faaliyetlerinin sonuclarim degerlendirmede kullanilan kriterlerin,
yedi ayr1 gurup teskil edebilecegi hususunu ortaya koymustur.™

Diger taraftan, arastirma sonuglarimin degerlendirilmesinde ge-
sitli isletmeler tarafindan gelistirilmis bulunan, bazi formiillerden
de yararlamlabilir. Bununla beraber, formiillerin ihtiva ettikleri
bazi rakamlarin keyfi bir sekilde tesbit edilmesi hususu ve aras-
tirma-gelistirme faaliyetlerine ait katkilarn digerlerinden (imalat,
satis vb, gibi diger isletme faaliyleri) ayrilmasindaki giiclitk ve
imkansizliklar, bu formiillerin gegerliligini olumsuz yonde etkile-
mektedir. .

(136) Bkz. Albert H. Rubenstein, op. cit s. 95-104.
CIATye Thids s 9793,

R.M. Bowie, op. cit.,, s. 345.

Sozli edilen anket, projelerin performansinin élciilmesinde veya so-

nuglarinin degerlendirilmesinde kullamilan kriterlerin asagidaki gibi

guruplandirilabilecegini gOstermistir: satis hacmi veya hasilati iize-
rindeki tesirlerle ilgili kriterler, hammadde malzeme ve diger mas-
raflardan saglanan tasarruflar iizerindeki etkilerle ilgili kriterler: kar
uzerindeki etkilerle ilgili kriterler; teknik ¢oziim yolunun zaman ve
masraflar:, miisterilerin sagladigi tatminler, projenin temin ettigi bil-
giler ve teknik coziim yolunun basarsi ile ilgili kriterler.

(138} 1Ibid., s. 98.

Bu formiillerden en cok bilineni U.S.A. daki Clin-Mathieson Chemical

Corporation tarafindan gelistirilen asagidaki kazanc indeksi (index

of return) dir ;

Kazanc indeksi = ¥ (yeni metotlar dolayisiyle saglanan tasarrufla-
rin bir yilhik degeri + 5 wyil siire ile, yeni ma-
mullere ait yillik satis deerinin % 3 i + 2 yil
sure 1le, tekamiil ettirilmis mamullere ait sa-
tis degerinin % 2 si) _

Fazla bilgi icin Bkz: R.M. Bowie, op. cit., s. 346, 347. A.H. Rubenstein,

op. cit,, s. 98, 99. Production Handbook, s. 17/28, 17/30.
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A.H. Rubenstein'a gore, arastirma-gelistirme faaliyetlerinin de-
gerlendirilmesindeki giicliik, gerek bu faaliyetlerin, gerekse bunlara
ait outputlarmm sarih bir tablosunun elde edilemeyisinden ‘ileri
gelmektedir. Soyle ki :

Arastirma-gelistirme faaliyetlerinin outputu, direkt ve endirekt
outputlar seklinde iki kategoride toplanabilir.™”

Arastirma-gelistirme faaliyetlerinin direkt outputu bilgi (infor-
mation)dir. Direkt output, yeni fikirler ile, agik¢a belirlenmis ti-
cari mamuller arasinda degisebilen cesitli sekillerde olabilir. Her
turlii yveni bilgi ve formiiller, patent uygulamalari, tavsiyeler, glic-
litklerin teshisi ve mamil spesifikasyonlar1 ile arastirma-gelistirme
programinin gayelerine uygun olarak ortaya konan diger bilgiler,
direkt outputa verilebilecek ornekler arasindadir. Direkt output, el-
de edilecek ekonomik sonucglar icin bir basamak teskil der."*

Endirekt output ise, artan hasilat, artan kar veya azalan mas-
raflar seklinde ortaya cikan ekonomik sonuclardir. Endirekt out-
putun (ekonomik sonuclarin) elde edilmesinde, arastirma-gelistirme
fonksiyonunun yani sira, diger isletme fonksiyonlarinin da rolii ve
destegi vardir. Bu nedenle, arastirma-gelistirme faaliyetlerinin ni-
hai basarisi, bir yandan sozii edilen faaliyetler tarafindan ortaya
konan bulgularin kalite ve faydasina, bir yandan da isletmenin di-
ger fonksiyonlarinin bu bilgileri uygulamadaki arzu ve yetenekleri-
ne bagh bir husustur. Hal boyle olunca, ortaya glicliiklere sebep
olan soyle bir durum cikmaktadir : arastirma-gelistirme faaliyetle-
rinin direkt outputu bilgi oldugu thalde, sevk ve idare bu faaliyet-
lerin ekonomik sonucunu (endirekt output) degerlendirmek iste-
mektedir. Bu giicliigiin yenilebilmesi icin degerlendirmede direkt
ve endirekt outputlar arasindaki iliskilerin esas alinmasi gerekir.'

Herhangi bir arastirma-gelistirme programinin ekonomik ne-
ticeleri (endirekt output), programla ilgili faaliyetler tarafindan
ortaya konan ve mamiul veya metotlarin gelistirilmesine (veya mev-
cutlarin tekdamiil ettirilmesine) esas teskil edecek olan bilgilerin
(direkt output) kalitesine baglhidir.**

(139) R.M. Bowie, op. cit., s. 340, 349,
A.H. Ruhenstein, op. cit., s. 96, 97.
(140) A.H. Rubenstein, op. cit., s. 97.
R.M. Bowie, op. cit., s. 348, 349,
(141) A.H. Rubenstein, op. cit,, s. 97, 99,
(142 ), = Thids- si=09;
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Direkt ve endirekt outputlar arasindaki yakin iliskilerin yani
sira, dikkate alinmasi gereken bir onemli iliski de arastirma-gelis-
tirme faaliyetlerinin direkt outputu ile bu faaliyetlerin cereyan etti-
gi cevrenin (laboratuvar) calisma sartlari ve ozellikleri arasindaki
miinasebetlerdir. Kisaca, «laboratuvarmn ¢alisma sartlari» diye ana-
cagimiz bu ozellik ve sartlar, laboratuvarda gorevli personelin sa-
yv1 ve vasiflari, kullanilan techizat, calisma diizeni, laboratuvarn
organizasyon icindeki veri, vararlanilan haberlesme teknikleri ve
benzeri hususlar kapsamaktadir.'®

Arastirma-gelistirme faaliyetlerine ait direkt ve endirekt output
ile laboratuvarin calisma sartlari dikkate alindiginda, ortaya iic
tiirlti iliski cikmaktadir :'*

(1) Laboratuvarin g¢aligma sartlarinin, ekonomik sonugclara
(endirekt output) etkisi (6rnegin, personelin sayi ve vasif bakimin-
dan yetersizligi dolayisi ile yeni bir teknoloji de isletmenin rakip-
leri ile rekabet edememesi gibi).

(ii) Calisma sartlarinin, bilgi outputuna (direkt output) et
kisi (arastirma-gelistirme faaliyetlerini yiiriiten iiniteler arasinda iyi
bir koordinasyonun saglanmis bulunmasi nedeni ile tek bir iinite
tarafindan ele alinmasi miumkiin olmayan ]JI‘D]E]EI'I viiriitmenin
miimkiin olmasi gibi).

(ii1) Bilgi outputnun (direkt output) ekonomik sonuclara
(endirekt output) etkisi.

Arastirma-gelistirme faaliyetlerinin degerlendirilmesine yari-
yacak saglam yontemler ortaya koyabilmek icin, gerek calisma
sartlarinin bilgi outputu; gerekse, bilgi outputunun ekonomik so-
nuglar iizerindeki tesirini incelemek suretiyle, laboratuvarin calis-
ma sartlar1 ile ekonomik sonuclar arasinda, ise varar iliskiler
bulmaya calismak gerekir. Bu iliskiler kurulduktan sonra, arastir-
ma-gelistirme faaliyetleri, bilgi outputunun, ekonomik sonuclara
etkisi bakimindan degerlendirilebilir.’®

Gayesi, arastirma-gelistirme faaliyetleri ile elde edilen sonuc-
lari, timidedilenlerle (beklenenlerle) karsilastirmak ve gerektigin-
de, lmitlerde (bekleyislerde) degisiklik yapilmasini saglayacak
esaslar ortaya koymak olan degerlendirme ameliyesi, asagidaki
islemleri kapsar :'%

143) Ibid., s. 99.
(144) Ibad., s. 99, 100.
(145) Ibid,, s. 100,
(146) Ibid., s. 103,
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(i) Arastirma-gelistime faaliyetlerinin ekonomik sonuclar:
ile ilgili kriterler tesbit edilir. S6zli edilen kriterler, isletmenin bii-
yiimesi, gelirlerinin artmasi, yeni mamillerin gelistirilmesi gibi
hususlarla ilgili olup, arastirma-gelistirme programinin gayelerin-
den yararlamilarak ortaya konulabilir.

(ii) Elde edilen ekonomik sonuclar, gerektigi kadar uzun bir
devre boyunca gozleme tabi tutulur veya olciiliir.

(iii) Fiili ekonomik sonuglar beklenenlerle mukayese edilir.

(iv) Gerekivorsa, beklenenlerde (iimidedilenlerde) veya labo-
boratuvarin ¢alisma sartlarinda degisiklikler yapilir.

Yukaridaki izahlardan da anlasilacagi iizere, arastirma-gelis-
tirme faaliyetlerine ait outputun degerlendirilmesi sorunu, bu faa-
liyetlerle ilgili sartlarin ve outputlarin mahiyetlerinin bilimesini
ve aralarindaki iliskilerin incelenmesini gerektiren karmasik bir
sorundunr. Uygulamada, degerlendirme islemleri icin kullanmilan ce-
sitli kriterler bulunmakla beraber, bunlarin herbirinin ortaya koy-
dugu degerler, kaba tahminlerden 6teye gidememektedir. Degerlen-
dirme hangi usulle yapilirsa yapilsin, esas olan, arastirma-gelistir-
me programlarindan ne beklendigi hususudur ki, bunun da realist
olmas1 gerekir. Eger, degerlendirmeye esas teskil eden «beklenen-
ler» realist ise ve yine de arastirma-gelistirme faaliyetleri bekle-
neni karsilamiyor ise, bu durumda, arastirma-gelistirme faalivetle-
ri ile ilgili sartlarin degistirilmesi yoluna gidilmesi, sorunun c¢oziim-
lenmesine yardimci olabilir."”

SONUC

Teknik ve ekonomik yonden hizla degisen, dinamik bir cevre
icerisinde, isletmelerin hayatlarim1 devam ettirebilmeleri ve amac-
larinm1 gergeklestirebilmeleri, kendilerinin de devamh bir degisme ice-
risinde bulunmalar1 ile miimkiindiir. Bu degisme de isletmede aras-
tirma ve gelistirme fonksivonunun yogun faaliyetleri ile saglana-
bilir.

Temel arastirma, tatbiki arastirma ve gelistirme gibi cesitli
faaliyetleri kansamakla beraber, bir biitiin teskil eden arastirma wve
gelistirme fonksiyonu, yeni bir ‘isletme fonksiyonudur; gorevi

(147) Ibid., s. 103, 104.
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de isletenin muhtag oldugu degismeyi saglamak suretiyle, onun re-
fah ve gelecegine katkida bulunmaktadir.

Isletmenin halihazirdaki ve gelecekteki proplemleri ile tiim
fonksiyon ve faaliyetlerini calisma konusu icine alan arastirma ge-
listirme fonksiyonunun, kendinden beklenen hizmetleri yerine ge-
tirebilmesi i¢in, rasyonel bir sekilde sevk ve idare edilmesi gere-
kir. Bununla beraber, arastirma-gelistirme fonksiyonunun sevk ve
idaresinin, bizzat fonksiyonun ugras: alanina giren konu ve sorun-
lar kadar zor ve karmasik oldugu da bir gercektir. Arastirma ge-
listirme faaliyetlerinin temel 6zelligini teskil eden belirsizlik, faa-
liyetleri yiiriiten elemanlarin vasiflar: ve ob jektif karariarin alinma-
sina yardim edecek kantitatif 6lciilerin yetersizligi, isletme icin ha-
yati bir 6nem tasiyan bu fonksiyonun organizasyonunu, faaliyet-
lerinin planlanmasini, kontroliinii ve degerlendirilmesini gliclestir-
mektedir. Genel olarak, diger isletme faaliyetlerinin yonetiminde
uygulanan metot ve tekniklerden, arastirma-gelistirme faaliyetle-
rinin sevk ve idaresinde de yararlanilabilir. Yalniz, bu faaliyetlerin
mahiyet ve &zellikleri, s6zii edilen uygulamanin daha itina ile ve
esnek bir anlayis icinde yapilmasim gerektirir. Gercekten, gOrevi
isletmede degismeyi saglamak olan bir fonksiyonun, bizzat kendi-
sinin bu degisikliklerin merkezi oldugu diisiiniiliirse, yonetim tek-
niklerinin kat1 olmayan bir anlayis icinde uygulanmasmin gerek-
liligi meydana cikar. '

Arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sevk ve idaresi konusu he-
niz, gecerliligi denenmis ve iizerinde anlasmaya varllmis yonetim
araclarina ihtiya¢ gostermektedir. Bununla beraber, hangi arac ve
tekniklerden yararlanilirsa vararlanilsin, arastirma-gelistirme faali-
yetlerinin mahiyet ve 6zelliklerinin bilinmesi ve tekniklerin bu faa-
liyetlerin mahiyet ve ézelliklerine uygun diisecek bir esneklik icin-
de uygulanmasi, basarili yonetimin temel sartidir,

Arastirma-gelistirme faaliyetleri isletmeleri oldugu kadar milli
ekonominin biitliniinii de ilgilendiren bir konudur: zira, ekonomik
kalkinma ve sosyal gelismenin saglanmasinda etkili bir ara¢ olan
bilimstl ve teknolojik ilerlemelerin kaynagini, diizenli arastirma-ge-
listirme faaliyetleri teskil eder. Bu nedenledir ki Birinci ve Ikinci
Bes Yillik Kalkinma Planlari ile Yillik Programlar, konuya yer ver-
niis bulunmaktadir.

Memleketimizde arastirma-gelistirme faaliyetlerinde ¢alisan per-
sonelin sayis1 ve bu faaliyetler icin yapilan toplam harcamalar, ik-



286 Dog. Dr. Giiney DEVREY

tisaden gelismis diger iilkelerle kiyaslanamayacak kadar kiiciik-
fy

Diger taraftan, Tirkiye'de arastirma faaliyetleri daha ziyade
yliksek 6grenim ve kamu kurumlarinda yogunlasmis olup, 6zel sek-
tirin bu alandaki faaliyetleri, genellikle, kalite kontrolii calisma-
lar1 ile sinirli kalmaktadir.”

Bu gerceklerden hareket eden Ikinci Bes Yillik Kalkinma Plani.,
1968 - 1972 doneminde, arastirma harcamalarina ayrilacak miktarin
gayrisafi milli hasilanin % 0.6 sina; yiiksek seviyede arastirmaci
sayisiin «da 5000 e c¢ikarilacagimi 6ngoérmekte ve uygulanacak po-
litikalar: belirlemektedir.

Kalkinma planmin hedeflerine uygun olarak, diger kufuluslan
la beraber, isletmelerimize de bu konuda biiyiik bir gorev diismek-
te ve onlarin da arastirma-gelistirme faaliyetlerine 6nem vermeleri
gerekmektedir. Ancak, bu konuda olumlu gelismelerin saglanabil-
mesi, ¢esitli maddi imkanlarin yanisira, modern isletmecilik anla-
yisini benimsemis, arastirma-gelistirme fonksivonunun mahivyetini
ve isletme icin Onemini kavramis, bilgili isletmecilerin yetistirilme-
si ile miimkiin olur.

(148) Asagidaki rakamlar bu konuda bir fikir verebilecek mahiyettedir :
AB.D. Fransa B. Almanya Ingiltere

1962 yili itibariyle aras-

tirma-gelistirme faali-

vetlerinde calisan per-

sonelin toplam niifu-

sa orani (binde ola-

rak) 6.2 2.4 2.6 4.0
Ayni yil itibariyle aras-

tirma-gelistirme harca-

malarinin G.S.M.H. va . i

orami (yitizde olarak) 3.1 1.5 1.3 S A

Kaynak: Arastirma Raporu, s. 10, 13

Memleketimizde ise, yapilan hesaplara gore, 1964 yilinda aras-
tirma-gelistirme faaliyetleri ile ilgili harcamalar G.S.M.H. min % 0.37
sini; bu faaliyetlerde calisan eclemanlar da toplam niifusun % 0.02
sini teskil etmistir. Bkz, Arastirma Raporu, s. 11, 18 ve Kalkinma ;
Plani, Ikinci Bes Yil, (1968-1972), s, 197, 198,

(149) Kalkinma Plam ikinci Bes Yil, (1968-1972). s. 198
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