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Oz
Davranigsal muhasebe, yatirnmcilarin karar verme siirecinde bilgi elde etmek amaciyla
kullandiklar: finansal tablolarin disinda bilgi kullanicilariin karakteristik yapilarma odaklanarak
finansal bilgiler ile bireysel davraniglarin arasindaki iliskiyi incelemektedir. Geleneksel muhasebe
yontemi ile isletmelerin hesaplar: rapor haline getirilirken davranigsal muhasebe ile kisilerin zihinsel
hesaplar1 kayit altina alinmaya calisilmaktadir. Dolayisiyla kisilerin mali islemler hakkindaki
degerlendirmeleri ve yatirim kararlarindaki sebepler ortaya cikartilarak bilgi kullanicilarmin veya
yatirimcilarin sahip oldugu kosullara gore alacag: kararlar davranissal muhasebe ile agiklanmaktadir.
Bu calismanin amaci, davranigsal muhasebenin yatirimci kararlarma olan etkisini igeren
arastirmalar1 ortaya koyarak, aralarindaki benzerlik ve farkliliklari tespit etmektir. Bu baglamda,
calismada davranigsal muhasebe yapisimi etkileyen faktorler bireysel motivasyon ile birlikte ele
alinmakta ve davranissal muhasebede kullanilan yaklasimlara yer verilerek davranigsal muhasebenin
yatirimar kararlari tizerindeki etkisine yonelik arastirmalar incelenmistir.
Anahtar Kelimeler: Davranigsal Muhasebe, Yatirim Kararlari, Muhasebe Teorileri

Conceptual Framework About Effect of Behavioral

Accounting on Investor Decisions

Abstract

Behavioral accounting examines the relationship between individual's behaviors and financial
information by focusing on characteristic patterns of information users. It goes beyond information
tool of financial statements for investors that are on the verge of taking decisions. By traditional
accounting method accounts of enterprises are kept record, however by behavioral accounting minds
of individuals are aimed to kept record. Accordingly, personal evaluations of financial transactions are
revealed as reasons for investment decisions and decisions varying in terms of conditions of
information users are explained by behavioral accounting.

The aim of this study is to express studies covering effects of behavioral accounting to investor
decisions and detecting similarities and differences amongst them. On this basis, factors influencing
behavioral accounting's structure are taken in accordance with personal motivation and approaches
used in behavioral accounting are covered to examine studies about the effects of behavioral
accounting of investor decisions.

Keywords: Behavioral Accounting, Investment Decision, Accounting Theories
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1.Giris

Muhasebe; parayla ifade edilebilen mali nitelikteki islemleri
kaydederek isletmenin finansal bilgilerini karar alma siirecinde olan bilgi
kullanicilarina finansal tablo seklinde aktaran bir bilim dalidir. Bu bilgiyi
iireten ve cesitli amaglar dogrultusunda analiz eden muhasebe meslek
mensuplarinin ise duygu ve diisiinceleri, kisilik 6zellikleri ve toplumsal
kiltiirleri ile inanglar1 bilginin iiretilmesi sirasinda etkili olmaktadir.
Davranigsal muhasebe olarak tanimlanan bu kavram, bilgi iireticisinin ve
kullanicisinin ~ biligsel ~ Ozellikleri ~ {izerindeki ~ muhasebe  etkisini

incelemektedir.

ki personelin uyguladiklari muhasebe politikalarina goére elde
ettikleri ¢iktiklarin farkli olmasi ya da ayni durumla karsilasan yoneticilerin
farkli kararlar almasi, kisinin biligsel 6zelliklerin karar asamasinda etkili bir
faktor oldugunu kanitlamaktadir. Davranigsal muhasebe, cesitli teorilerden
etkilenmis ve muhasebe ile iligkili taraflar arasinda muhasebe dis1 bir faktor

olusturmustur.
2.Davranigsal Muhasebe

Bilgi teknolojilerine ve sosyal bilimlerde yasanan gelismeler
muhasebe bilimini de 6nemli diizeyde etkilemistir. Bunun sonucu olarak
geleneksel muhasebe cesitli degisimler yasamis ve farkli alt dallara
ayrilmistir. Dolayisiyla yasanan bu gelismeler muhasebeyi degistirmis ve
fakli yapilar halinde sekillendirmistir. Onceleri sadece kayit isleminden
ibaret oldugu diisiiniilen geleneksel muhasebenin de kapsam1 genislemistir.
Bu genislemenin en 6nemli ¢iktisi davranissal muhasebenin olusumudur.
Davranigsal muhasebe kisilerin bir muhasebe olayiyla karsilastiklarinda
sergiledikleri davraniglarini incelemektedir. Bu kavramin ortaya ¢ikmasr ise
davranigsal iktisatin biiyiik bir yeri vardir. Tktisatin temel varsayimi olan
homo economicus, kit kaynaklarla maksimum fayda elde etmeye calisan
insanlar ifade etmektedir. Baska bir deyisle insan beklenen fayda teorisinin
de temelini olusturan rasyonel davranis varsayimina gore hareket
etmektedir. Ancak tiim insanlarin rasyonel davraniglar gosterdiginden
bahsetmek miimkiin degildir. Ciinkii insan c¢evresiyle siirekli olarak
etkilesim gosteren, belirli normlara ve inanglara sahip kendine 6zgii kisiligi

bulunan canli varliklardir. Dolayisiyla insanla beklentilerin aksine rasyonel
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yerine ¢cogu zaman irrasyonel davranig sergilemektedir (Marsap ve Gokten,
2016; 346).

Genel olarak muhasebe fonksiyonu sermaye piyasalarinda ¢ok
Oonemli bir rol oynamaktadir. Ciinkii isletmelerin faaliyetlerinin dénemsel
olarak ekonomik sonuglarini 6zetleyen mali tablolar, muhasebe sisteminin
bir c¢ktisidir. Dolayisiyla muhasebe sistemi, isletme faaliyetlerini
tanimlamak, Ol¢gmek, tablo haline getirmek ve paydaslara ve diger

kullanicilara ekonomik verinin iletilmesini saglamaktadair.

Muhasebe bilgi sistemi ile bilgi alicis1 arasinda iligki iletisim siireci
olarak adlandirilmaktadir. Bir bilgi sistemi agisindan muhasebe bilgiyi
kodlar ve gonderir, finansal raporun okuyucusu ise bir alic1 gorevindedir.
Ancak ayni uyariy1 alan tiim alicilarin ayni miktarda bilgiyi aldig: kesin
degildir. Cesitli arastirmalardan da goriilecegi {izere benzer uyaricilarin tiim
kodlayicilar tarafindan ayni sekilde kodlanmadig: aciklanmis, kazanglar ve
maliyetler agisindan farkliliklarin oldugu tespit edilmistir. Bu gercekler goz
oniinde bulunduruldugunda davranis biliminin muhasebe iizerinde 6nemli
etkilerinin oldugu goriilmektedir. Ornegin amortisman ve diger yonetim
politikalarimin farkliliklar gostermesi farkli alicilarin ayni sembol setinden
farkli1 miktarda ve tiirde bilgi elde etmesine neden olmaktadir ( Hofstedt ve
Kinard, 1970; 54).

Kiiresellesme ile birlikte muhasebe kayitlarin farklh {ilkelerdeki
uygulamalar1 genel bir sorun haline doniismiis ve bu farkliliklarin 6niine
gecebilmek icin uluslararast diizeyde cesitli standartlar belirlenmistir.
Uluslararast Muhasebe Standartlar1 Kurulu'nun yapmis olduklari ¢alismalar
sonucunda finansal tablolarin objektif olarak hazirlandig1 varsayilmaktadir.
Bu durum muhasebecilerin standartlar1 uyguladiklari durumlarda finansal
tablolarin {ilkeler arasinda karsilagtirlabilir oldugunu gostermektedir.
Ancak burada dikkat edilmesi gereken durum muhasebenin gelisim
siirecinde davrarnugsal faktorlerin g6z ardi edilmesidir. Davramngsal
aragtirmalar sadece yatinmcilarin ve diger paydaslarin insani yonlerine
odaklanmistir. Oysa ki yatirimcilar ve sermaye piyasast katilimcilar:
tarafindan ekonomik kararlar vermek icin kullanilan bilgiler, muhasebe
standartlarinm1 yorumlayip uygulayan profesyonel muhasebeciler tarafindan
hazirlanmaktadir. Dolayisiyla muhasebecinin kisisel ozellikleri ve insani
yapilart mali tablolar1 etkileyebilmektedir. (Hellmann, 2016; 39). Ozellikle
bilgi isleme davranigi, yarg: kalitesi, kullanicllarin ve muhasebe bilgileri
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saglayicilarinin ortaya c¢ikardigi muhasebe problemleri ve karar verme
becerileri davranigssal muhasebenin temelini olusturmaktadir. (Kutluk, 2017;
191). Muhasebenin davranigsal yapisin etkileyen ti¢ faktor asagidaki gibidir
( Usul, 2007; 26-28);

% Kiiltiir; bir toplumun sahip oldugu kiiltiir yapisi, o iilkedeki
muhasebe sisteminin olusmasinda oOnemli bir etkendir.
Orgiit yapisini, davraniglarini, muhasebe cevresini ve
muhasebe olgusunu bilissel hareketler il etkileyip muhasebe
organizasyonunun olusmasinda dogrudan etkilidir.

% Inang Cocukluk donemiyle baslayan 6grenme, diisiinsel
yapilar ile olaylar arasindaki neden sonug iliskisini
kurmaktadir. Bu durum genellestirilerek toplum yapisim
olusturmakta ve daha sonra olaylar inanglara gore
yorumlanmaktadir. Muhasebecilerin sahip oldugu bilgileri
kullanarak karar alma mekanizmasin1 da etkileyen,
O0grenme ve tecriibe ile birlikte olusmus inanglardir. Ciinkii
inanglar temel olarak Once c¢evreye, sonra yoOntemlere
hiikmeder ve karar vermek i¢in harekete gecer.

% Politik yapy; Bir iilkede olusan muhasebe sistemi, {ilkenin
siyasi yapisi, yonetim bi¢imi, pazar yapisi ve diger iilkelerle
olan ticari iligki seviyesi Dbelirlemektedir. Dolayisiyla
toplumun yasadig1 kiiltiir, yOnetim bicimini ve siyasi
altyapiyr etkilemektedir. Dolayli olarak muhasebe sistemi
de bu yap1 i¢inde kurulmaktadir.

3. Davranigsal Muhasebe ile iliskilendirilen Teoriler

Davranigsal muhasebe bazi teoriler ile muhasebe bilgisini iireten ve
muhasebe bilgisini kullanan taraflarin davraniglar ile muhasebe arasindaki
iligkiyi aciklayabilmektedir. S6z konusu teorilerin muhasebe ile iligkisi

asagida O0zetlenmistir (Marsap ve Gokten, 2016; 349);
-Beklenti Teorisi

Mubhasebe bilgisini tireten kisi, kayitlarin1 objektif belgelere dayali
olarak gerceklestirmektedir. Bununla birlikte Uluslararast Finansal
Raporlama Standartlari'na gore belirli islemlerde muhasebe politikalarini ve
tahminlerini belirlemekle yiikiimliidiir. Belirlenecek olan politika ve

tahminlerde kisinin ge¢mis tecriibeleri ve bilgi birikimleri kullanilmakta, bu
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durum gelecegin degerlendirilmesinde muhasebeciyi motive eden temel
etkenin kendi davranislar1 sonucundaki beklentilerden olusmasina sebep

olmaktadir.
-Esitlik Teorisi

Isletmelerde esitlik teorisinin girdileri ¢alisanin egitim diizeyi, sahip
oldugu yetenekler, c¢alisilan is saatleri, harcanan emek gseklinde
siralanabilmektedir. Bununla birlikte ¢iktilar ise maas, prim, itibar, terfi,
tanmirlik seklinde olusmaktadir. Bu baglamda fayda maliyet analizlerinin
karar siireclerine yansimasi ve nihai degerlendirme esitlik teorisi
cercevesinde degiskenlik gostermektedir. Ornegin, isletmenin yiiriittiigii
faaliyetler sonucu gosterdigi performansin yiiksek diizeyde karhilikla
raporlandig1 varsayilmaktadir. Olusan bu sonuca karsilik calisanlarin
isletmeden elde ettikleri fayda esitlik teorisi gercevesinde arzu edilebilir

degil ise calisanlarda motivasyon kayb1 olusacaktir.
-Amac Teorisi

Muhasebe, amag teorisi ¢ergevesinde, kisilerin davraniglarini
sekillendiren unsurlardan birini olusturmaktadir. Finansal raporlarin
isletmenin genel durumu hakkinda ortaya koydugu bilgi akisi bilgi
kullanicilarinin karar siireclerinde etkin bir rol oynamaktadir. Dolayisiyla
muhasebe, kisinin amaglar1 ile isletmenin amaglarinin = Ortiisiip
ortiismedigini ortaya koyan oOnemli bir unsur niteligindedir ve paydas

davranislarinin sekillenmesinde temel rol oynar.
-Durumsallik Yaklasimi

Durumsallik yaklasimi insanlarin farkl: kosullarda farkl: davranislar
sergileyebilecegini ifade etmektedir. Konuya isletme ve muhasebe acisindan
bakildiginda isletmelerin i¢inde bulunduklari cevresel faktorler onlarin
yonetim ve Orgiit bigimlerini sekillendirmekte ve diger gevre yapilara gore
farklilastirmaktadir. Dolayisiyla cevreye uyum saglayabilmek icin hem

orgiit, hem de birey degisime ayak uydurmak zorundadir.
-Vekalet Teorisi

Isletmeler yoneticiler, calisanlar, yatirimcilar, borg verenler gibi ¢ok sayida

farkli ¢ikar grubunu biinyesinde barindirmaktadir. Tiim bu gruplarin
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birbirinden farkli istek ve amaclari bulunmaktadir. Bu nedenle de ¢ikarlari

celismektedir. Vekalet teorisinde paydaslar arasindaki iligki ele alinur.

Yukaridaki ~ Ozetlemeden de anlasilacagi iizere kisilerin
davraniglarint sekillendiren belirli durumlar teorilerle aciklanmaktadir.
Dolayisiyla finansal raporlamamin belirli standartlara uyumlu olarak
hazirlanmasinda dahi muhasebecinin kiiltlirel ve davranigsal 6zellikleri

Onem tasimaktadir.
4 .Literatiir Taramasi

Davranigsal muhasebe alaniyla ilgili olarak gerceklestirilen bilimsel

calismalardan bazilar asagidaki gibidir:

Libby ve Luft (1993) muhasebe bilgi iiretiminde karar
performansinin  muhasebecinin yetenek, bilgi, motivasyon ile cevresel
faktorlerden etkilendigini, gorev analizinde ve performansinin
belirlenmesinde  bilissel siireglerin  6nemli katkilarinin  oldugunu

vurgulamistir.

Ackert vd. (1998) her biri alti oturumdan olusan iki denemenin
sonuglarini rapor etmek iizere denetim oyunu tasarlayarak dava
maliyetlerini tahmin etmede ortaya c¢ikan zorluklari arastirmistir. Elde
edilen sonuglara gore kisilerin biligsel sinirlamalari, dava maliyetlerinde
beklenen toplam maliyetleri tahmin etmede olumsuz etkilemis ve

beklenenden ¢ok daha yiiksek dava maliyetleri tahmin edilmistir.

Dearman ve Shields (2005), muhasebecilerin biligsel siireclerinde
kullandiklar1 bir muhasebe yonteminde kesitsel veya zamansal farkliliklar
yasandiginda Onemli diizeyde uyumsuz davrandigi gozlemlenmistir.
Calismada katilimcilara iki farkli {iriin maliyet sistemi tarafindan iiriin
maliyeti saglanmis ve fiyatlandirma karar: almalar1 istenmis. Uriin maliyeti
ayni olmasina ragmen katilimcilar farkli yontemlerle gelen maliyetler icin

farkl fiyatlar ¢ikartmiglardir.

Kim ve Waller (2005) yaptiklar: calismada denetgilerin vergi uyumu
ile ilgili bir rapor deney elde etmislerdir. Elde edilen sonuglara gore sinirh
rasyonaliteye sahip denetciler, miikelleflerin stratejileri hakkinda bir inanca
sahip olduklar1 ve vergi miikelleflerinin raporlama dig1 gelirlerini siirekli

olarak arttirdiklarini diisiinmektedir.
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Arnold vd. (2006) Avrupa Birligi'nin giderek artan bagimsizligin ve
sirketlerin operasyonel dagilimini goéz oniinde bulundurarak, bir iilkenin
kiltiirtintin bir baska tilkedeki davranis kurallarina uyumunu incelemistir.
Arastirmaya 8 Avrupa tilkesinden 294 kisi katilmis ve ahlaki algilamadaki
kiltiirle farkliliklarin muhasebe firmasina yapilan basvurularda etkili
oldugu ve Kkisilerin belirsizlikten kaginma, giic mesafesi gibi kiiltiirel

yapilarinin istihdam seviyesini belirledigi tespit edilmistir.

Chin ve Chi (2008) cinsiyet farkinin muhasebe davranislarina
etkisini incelemis ve genel olarak kadinlarin erkeklerden daha az risk alma
ve daha etik davranma egiliminde olduklarini belirlemislerdir. Aym rapor
tizerinde calisan bir erkek bir kadin denet¢inin verdigi kararlarda, kadin
calisanlarinin tahakkuk kayitlarina daha dikkatli baktig1 ve denetim goriisii
bildirirken daha ihtiyatli oldugu goriilmektedir.

Chung vd. (2008) farkh bilissel Ozelliklerin stok degerleme
kararlarina etkisini arastirmislardir. Elde edilen bulgularda belirsiz bir
gorevi yerine getirirken farkli bilissel duygularin farkli mesleki yargilara
sebep oldugu goriilmektedir. 102 denetim calisani ile yapilan deneyde
diisiik duyguduruma sahip denetcilerin kisitl yargilara ulastig1 ve en diisiik

stok degerlemesini yaptig1 tespit edilmistir.

Ding¢ vd. (2010) muhasebe meslek mensuplarinin miikellefleri ile
olan davranissal iligkilerinin, meslek mensubunun kazang diizeyine etkisini
incelemislerdir. Toplamda 2228 meslek mensubuna ulasilmis ve anket
yontemi ile cevap alimmistir. Elde edilen bulgularda miikellefler ile
iliskilerinde meslek mensuplarinin davranis bigimleri ile kazang diizeyleri
arasinda ¢ok biiyiik bir seviyede iliski bulunmamaktadir. Ancak hipotezler
arasinda ‘muhasebe meslek mensuplarinin isbirlik¢i davranis bigimi, elde

ettigi kazang tizerinde etkilidir” hipotezi kabul edilmistir.

Ates vd. (2016) davranigsal muhasebe agsindan muhasebe meslek
mensuplarinda duygusal zekay1 Ol¢miislerdir. Muhasebe siirecinde
rakamlarla ugrasan muhasebecilerin davramissal ve duygusal durumlarinin
goz ardi edilmemesi gerektigini savunmus ve demografik 0Ozelliklerin
duygusal zeka iizerindeki etkilerini arastirmiglardir. 235 kisiye yapilan anket
sonucunda katilimcilarin kendi duygularimi degerlendirmede yiiksek puan
aldiklar1 tespit edilmis ve miikelleflerle yasanan sikintilar sirasinda
duygularini kontrol edebilmenin ve sakin kalabilmenin 6nemli oldugu

vurgulanmistir.
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5.Sonug¢

Kiiresellesme ile birlikte degisen diinyada goriinmez sinirlar biiyiik
oranda kalkmis, ekonomik ve kiiltiirel bir birlesim yasanmaya baglamistir.
Isletmeler arasindaki etkilegsim biiyiidiikge farkliliklarda daha kolay bir
sekilde ortaya ¢ikmaya baslamistir. Diinya tizerinde her konuda oldugu gibi
muhasebe alaninda da standartlasma calismalar1 hizla devam etmektedir.
Buna ragmen hazirlanan finansal tablolarda cgesitli farkhiliklar

gozlenmektedir.

Sayisal veri kullanilarak yapilan kayitlara ragmen farkliliklarin
bulunmasi1 muhasebenin farkli bir yonde incelenmesi gerektigini ortaya
¢ikarmigtir. Davranigsal muhasebe olarak adlandirilan bu kavram,
muhasebe ile biligsel siireclerin birlesiminden olusmaktadir. Genel olarak
bakildiginda finansal tablolardaki farkliliklara sebep olan temel etkenler;
muhasebecinin davranislarindan ve muhasebe bilgisini kullananlar
tizerindeki etkilerinden olusmaktadir. Muhasebe bilgi sisteminin
olusmasinda insan faktoriiniin bulunmasi nedeniyle muhasebe bilimi de
yasanan ekonomik, kiiltiirel ve politik gelisimlerden etkilenmekte ve

degisime ugramaktadir.

Siirekli olarak rasyonel davramslar sergileyemeyen insan faktorii
oldukga, karar alma siirecinde bulunan kisilerin veri olarak kullandiklar:
finansal tablolarin hazirlanisinda davramigsal farkliliklar bulunacaktir.
Dolayisiyla benzer finansal performansa sahip iki isletmenin ya da farkl
personel tarafindan hazirlanacak ayni isletmenin verilerinden olusan mali
tablolarin davrarugsal etkiler sebebiyle ayni olmasi beklenememektedir.
Ciinkii bu veriler muhasebenin her asamasinda sayisal verilerin yaninda

insan davraniglarinin sonucunu da yansitmaktadir.
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