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Sport Consciousness

Ozet

Buarastirmaninamaci, sporun sosyal yonden pazarlanmasinin, toplum tutumuna etkilerinin
ve toplumun spora yonelik tutumlarmin aragtirilmasidir. Verilerin toplanmasinda,
aragtirmac tarafindan gelistirilen, “Sporun Sosyal Yonden Pazarlanmasina {liskin Tutum
Olgegi” kullanilmugtir. Arastirmaci tarafindan gegerlilik ve giivenirlik analizi yapilms
olan tutum dlgegi, Mugla ilinde tesadiifi 6rnekleme yontemi ile secilen, 18 yas ve lizerinde
779 kisiye uygulanmuis, frekans ve ylizdeleri hesaplanmigtir. Sonug olarak, spor bilincinin
yayginlastirilmasinda sosyal pazarlamanm toplum tutumuna etkisini dlgebilecek
gegerli ve giivenilebilir bir tutum 6lgegi gelistirilmis, dlgcegin uygulanmasi sonucunda;
katilimeilarin sporun sosyal yénden pazarlanmasi konusundaki tutumlari hususunda, en
biiyiik pay1 kararsiz ve olumlu tutum igerisinde yer alanlarin olusturdugu, tilkenin imaji,
cocuklarin saglikli gelisimi ve kendileri i¢in sporun iyi oldugunu disiindiikleri ancak
bunu uygulamaya dokmedikleri, sporu tam anlamiyla bir ihtiya¢ olarak gérmedikleri,
giinlik fiziksel aktivitelerini egzersizle iligskilendiremedikleri, spor bilinci ile iilkenin
Olimpiyat diizenlemesi arasinda dogru bir iliski kurduklari, spor yapan kisi sayisinin
artmasi ile toplum ig¢i siddetin azalacagimi diigiindiikleri, spor medyasmin toplumu
yeterince bilgilendirmedigini, toplumca sevilen kisilerin spor bilincini artirabilecegini ve
okullarda spor bilincinin agilanmadigini diisiindikleri tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Pazarlama, Toplum, Spor, Tutum Olgegi

Abstract

The aim of this study is the investigation of social marketing of sports and its effects on
the public attitude and the attitude of the society towards sport. In order to gather data,
“the Attitude Scale for Social Marketing of Sport” (ASSMS) was used. Attitude scale
which was done reliability and validity analyze by the researcher was applied to 779
people over 18 who were randomly selected in Mugla, the frequency and percentage were
calculated. The research results have revealed that people who have an indecisive attitude
and a positive attitude make up the largest groups when the views of the participants
about social marketing of sport are considered. It has also been showed that majority of
the participants think that sport is good for the image of the country, healthy development
of their children as well as for themselves; however, they neither apply this in their life
nor consider sport as a need, they do not relate their daily activities with exercise, they
directly relate the social sport consciousness with the national Olympic organizations and
believe that as the number of people doing sport increases, social violence will decrease,
but they do not think that sport media inform the society efficiently suggesting that
popular people in the society can improve sport consciousness and finally they are not
convinced that children are trained to get conscious of the importance of sport at schools.

Keywords: Social Marketing, Society, Sport, Attitude Scale
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ve kendisi ile birlikte, kendisine bagimli alanlar1 da de§isime ugratmistir. Sporun tarihsel

stire¢ igersinde toplumla ¢ok giiclii ve gizli bir yakinliginin oldugu, bilinen bir gergektir
(Terekli, Katirci, Heper ve Erkan, 2000). Spor sayesinde insanlar, ayn1 amaglara yonelmeye ve
birlikte hareket etme duygusunu yagamaya baslarlar (Ramazanoglu, Karahiiseyinoglu, Demirel,
Ramazanoglu ve Altungiil 2005). Spor, goreceli olarak az degere sahip bir konumda iken,
21. ylizyilda toplumun merkezinde yer alan ve cok deger verilen bir kurum haline gelmistir
(Devecioglu, 2004). Sporu takip eden insan sayisinin fazlaligi, televizyoncularin spora duyarsiz
kalmamasini ve spora dnemli bir yer ayirmalarmi zorunlu kilmustir (Unal, 2009). Kitle iletisim
araclariin, spora daha fazla yer vermesi ile profesyonel ve yar1 profesyonel spor dallarinin,
halkin sosyal alaka merkezi haline gelmesi ve seyir olarak ilginin, bu dallarda yogunlagsmasina
yol agmistir (Amman, 1999). Sirketler bu istah agic1t mecrayi, kendi firsatlar1 haline doniistiirmek
icin yarigmaktadirlar. Ancak bu yaris, spor iizerinden para kazanma amaglidir. Sportif etkinliklere
katilim ve fiziksel aktiviteye yOnlendirme konusunda ayni c¢abalardan bahsetmek miimkiin
olmamaktadir.

2 l.ylizy1l diinyasinda spor kavrami, bir¢ok alanda oldugu gibi hizli bir degisime ugramis

Diger bir yandan, bazi fikirlerin topluma benimsetilmesi, diisiince ve davranis kaliplarinda
gerekli degisikliklerin yapilabilmesi, genis yankilar uyandiracak sosyal kampanyalari
gerektirmektedir. Etkin bir sosyal kampanyanin diizenlenmesinde ise pazarlamaya ihtiyag
duyulmaktadir. Temelde, pazarlama, tiiketici ihtiyag ve isteklerinin neler oldugunu ve hangi hedef
pazarlarda daha basarili olunacagini belirlemeye ve bu pazarlara uygun mallar, hizmetler ve
programlar gelistirilip uygulamaya koymaya yonelik faaliyetler biitiinii olarak tanimlanmaktadir
(Mucuk, 2001). Sosyal pazarlama, bir biitiin olarak toplumun iyiligini gelistirmek i¢in, farkli
hedef gruplarin tutum ve 6zellikle davraniglarin1 degistirmek iizere odaklanan sosyal programin
planlanmas1 ve yonetimi i¢in isletme uygulamalarindan pazarlama yaklasimlariin uygulanmasini
ortaya koyar (Argan, 2007). Hedef kitlede sosyal bir fikrin veya uygulamanin kabul edilirligini
arttirmaya calisan programlarin tasarlanmasi, uygulanmasi ve kontrol edilmesidir (Bloom ve
Novelli, 1981; Kotler, 1982). Sosyal pazarlama kavraminin sonul hedefini, davranis degisikligi
olusturmaktir. Davranist degistirmek yoluyla sosyal fayda amaglanir (Kurtoglu, 2007). Yeni bir
kiyafet almak bir¢ok kisiye ¢ok cazip gelebilecekken, spor yapmak, kan bagisinda bulunmak i¢in
kisilerin ayni1 derecede hevesli olmasi beklenemez. Hatta birgok kisi boyle bir ihtiya¢ oldugunun
farkinda bile olmayabilir (Bayraktaroglu ve Ilter, 2007). Sosyal pazarlamanin her ¢esit sosyal
sorunu ¢ézmesi beklenemez (Weinreich, 2009). Sosyal pazarlamanin, pazarin niteligi agisindan
kisilerde davranis degisikligi yaratmasi, geleneksel pazarlamadakinden daha gii¢ olabilir
(Andreasen, 1997; Bloom ve Novelli, 1981; Kotler ve Andreasen, 1996). Sosyal pazarlama
acisindan spor pazarlamasinda, pazarlamaci spora karsi kayitsiz, ilgisiz ve kuvvetlice muhalif
olan kisi ve gruplarla karsilasacaktir. Pazarlama bir degisim siirecidir (Kotler ve Armstrong,
1989). Spor pazarlamasi acisindan sosyal pazarlamanin gorevi, bu kisileri spora katilmaya ikna
etmek ve katilim i¢in gerekli imkanlar1 sunmaktir. Ancak bu tiir kisi ve gruplarin, katilma kararini
etkileyen hayat sartlari, cevre faktorleri, giideleyici faktorler ve demografik durumun iyi analiz
edilmesi gerekmektedir (Seraslan, 1990).

Kisilerin fiziksel aktivite konusundaki tutumlarinin belirlenmesi ve var olan bu tutumlar
dogrultusunda davranis degistirilmesi hedeflenmelidir. Toplumun yapisin1 olusturan toplumsal
iligkiler aginin ve bunlar1 belirleyen kurumlarin degismesi toplumsal degisim agisindan dnem
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tasir. Degisim kiiciik veya biiyiik boyutlu, nemli veya 6nemsiz olabilir. Onemli olan degisimin
toplum fiizerinde yarattig etkidir (Tek, 1999; Kottler, Roberto ve Nancy, 2002). insanlar,
davraniglarinin kendileri i¢in hosa giden, haz verici sonuglarla karsilasmalar1 halinde biiyiik
thtimalle ayn1 davranis1 tekrarlama, olumsuz sonuglarla karsilagsmalar1 halindeyse davranistan
vazgegme egilimindedirler (Roediger, Rushton, Capaldi ve Paris, 1984; Keskin, 2003; Onen ve
Tiziin, 2005). Tutumlar, dayandiklar1 inang ve deger yargilar1 devam ettikce devamliliklarini
stirdiiriirler (Aslan, 2006).

Gelecekte spor pazarlamacilarinin, egitimcilerinin ve yoneticilerinin en Onemli
gorevlerinden birisi, spora ve sportif etkinliklerine yonelik toplumsal ilgiyi korumak olacaktir. Bu
ilgiyi koruyabilmenin en temel yolu spor tiiketicisinin beklenti ve ihtiyaglarini karsilayabilmekten
gecmektedir (Katirci ve Oyman, 2011). Diinyanin gelismis tilkelerinde vazgegilmez bir tutku ve
yasam bi¢imi olan spor ve spor egitiminin, Tiirkiye’de de ¢cok 6nemli bir sosyal faaliyet olarak hak
ettigi yeri alabilmesi i¢in yapilan ¢alismalar araliksiz siirdiiriilmektedir. Ancak Tiirkiye’de, gerek
nicel gerekse nitel agidan arzu edilen seviyeye gelinememistir. Sporun ilke ve politikalarinda
bilimsellik ve uygulamalarindaki ¢agdaslik en 6nemli faktordiir.

Toplumun, spor ve saglik iligkili konularda dogru kanala yonlendirilebilmesi ve
bilinglendirilebilmesi asamasinda, sporun 6nemi ve yararlarini agiklayacak, varsa yanlis bilgileri
azaltip, dogruya cevirebilecek ¢alismalarin yapabilmesi icin, bu konuda toplum tutumunun
belirlenmesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Tiirk toplumunun yapisina gore, spor ve saglik iliskili
sosyal pazarlama kampanyalar1 diizenlenebilmesi i¢in, dncelikle hedef kitlenin iyi bir sekilde
analiz edilmesi 6nem arz etmektedir. Sosyal pazarlama konusunda detayl1 bir literatiir bulunmasina
ragmen, uygulamada, 6zellikle spor ve saglik iliskili sosyal pazarlama uygulamalarinda yeterli
calisma bulunmamaktadir.

GEREC VE YONTEMLER

Orneklem Grubu

Basit rastgele ornekleme ydntemi uygulanarak yapilacak olan calismada, hata payi
(alfa)=0.005, hosgorti miktart (d)=0.05 ve kitledeki kisi sayis1 (N)=52900 olarak alindiginda,
orneklem cap1 (n) = 779 olarak belirlenmistir. Anket, 7 sorudan olusan demografik 6zellikler ve
40 maddeden olusan tutum Glgeginden olusmustur. Demografik 6zelliklerin sonunda kisilerin
diizenli spor yapip yapmadiklari ve spor i¢in ayiracaklari zamani, baska aktivitelere tercih edip,
etmedikleri sorgulanmistir. Anket, Mugla ilinde tesadiifi 6rnekleme yontemi ile secilen 1000
kisiye uygulanmis, gecerli olan 779 anket degerlendirilmeye alinmistir.

Veri Toplama Aracglar:

Unal (2009) tarafindan gelistirilen ve gegerlilik ve giivenirlik ¢alismasi yapilmis Cronbach
Alfa 0.973, KMO 0.866 olarak tespit edilen, 5 alt boyuttan (diizenli spor yapma aligkanligi,
toplum ve spor, medya-reklam ve spor, devlet ve 6zel sektoriin spora etkisi, aile ve ¢ocuklarin
spor egitimi) olusan, 40 adet tutum ciimlesinden olusturulmus “Sporun Sosyal Yonden
Pazarlanmasina iliskin Tutum Olgegi” kullanilmistir. 40 adet tutum ifadesi alt alta siralanmis
ve ifadelerin karsisina, “Kesinlikle Katilmiyorum, Katilmiyorum, Kararsizim, Katiliyorum,
Kesinlikle Katiliyorum” big¢iminde derecelendirilmis bir dlgek konulmustur. Ayrica Slgegin
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basina, 6lgegin amaci, Olgekteki madde sayisi, yanitlama bi¢imi hakkinda bilgi verilen bir
yonerge yazilmistir.

Anket ve tutum Olgedi uygulamasi sonucunda, veriler bilgisayara aktarilmis, olumlu
climleler, Kesinlikle Katiliyorum segeneginden, Kesinlikle Katilmiyorum segenegine dogru,
5,4,3,2,1, seklinde puanlanirken, olumsuz climlelerde bunun tam tersi bir yol izleyerek,
Kesinlikle Katiliyorum segeneginden, kesinlikle katilmiyorum segenegine dogru, 1,2,3,4,5
seklinde asagidaki gibi puanlanmustir. Olgek maddeleri igin;

Olumlu Madde Olumsuz Madde
Kesinlikle Katiliyorum 5 1
Katiliyorum 4 2
Kararsizim 3 3
Katilmiyorum 2 4
Kesinlikle Katilmiyorum 1 5

Olgekten elde edilebilecek puanlari yorumlamanin bir yolu da, yanitlayici tarafindan
isaretlenen ciimlelerin madde puanlarinin toplaminin madde sayisina bolinmesidir. Bu yolla
elde edilecek istatistik 1 ile 5 arasinda olacaktir.

Aralik katsayis1 5°1i Liket Olcegi kullanildigi i¢in, n=5 olmak iizere, n= (n-1)/n formiilii ile
(5-1)/5=0.80 hesaplanmis ve asagidaki araliklar ortaya ¢cikmustir;

1.00-1.79 = Kesinlikle Katilmryorum
1.80-2.59 = Katilmiyorum

2.60-3.39 = Kararsizim

3.40-4.19 = Katiltyorum

4.20-5.00 = Kesinlikle Katiliyorum.

Her bir katilimeinin toplam puani, 40’a boliinmiis ve elde edilen degerlere, her aralik i¢in
numaralar verilmistir. Tlgili numaralardan toplam kag adet oldugu tespit edilmis ve belirlenen
aralik katsayisina gore yorumlanmistir. Verilerin analizi, bilgisayar ortaminda (SPSS 17.00)
yapilmistir. 779 anket verisinin sonucunda her tutum maddesinin frekans (f) ve yiizdeleri (%)
hesaplanmaistir.

BULGULAR

Katilimcilarin yas degerlerine bakildiginda; %43,6’siin 18-25 yas aralifinda, %15,5’inin
25-30 yas araliginda, %10,5’inin 30-35 yas araliginda, %9,9’unun 36-40 yas araliinda,
%10.4’linlin 40-45 yas araliginda, %10 unun ise 46 yas ve lizerinde oldugu goriilmektedir.
Cinsiyet dagilimina bakildiginda, cevaplayicilarin %55,3 iiniin erkek, 44,7’sinin bayan oldugu
gorlilmektedir. Katilimcilarin egitim durumlaria bakildiginda; %35,5’inin ilkokul mezunu,
%6,3’linlin ortaokul mezunu, %21,4’linilin lise ve dengi okul mezunu, %59,4’linlin tiniversite,
%6,22’sinin ylksek lisans, %1,2’sinin doktora mezunu olduklar1 goriilmektedir.
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40 maddeden olusan tutum Sl¢eginin 6rneklem grubuna uygulanmasi sonucunda;

1.00-1.79 (Kesinlikle Katilmiyorum) = 2 kisi

1.80-2.59 (Katilmryorum) =13 kisi
2.60-3.39 (Kararsizim) =404 kisi
3.40-4.19 (Katiliyorum) =351 kisi
4.20-5.00 (Kesinlikle Katiliyorum) = 9 kisi

5’11 Likert olgegine gore aralik katsayis1 hesaplanmis, 779 katilimcinin, %0.25’inin en
olumsuz tutum igerisinde, %1,66’sinin olumsuz tutum igerisinde, %51,86’sinin kararsiz bir
tutum igerisinde, %45,5’inin olumlu tutum igerisinde, %0.86’°sinin ise en olumlu tutum igerisinde
olduklar1 goriilmektedir.

Katilimcilarin, %71,2’sinin diizenli spor yapmadiklari, %89.8 gibi biiyiik bir ¢ogunlugun
sporun saglik ve kaliteli bir yasam i¢in 6nemli oldugu konusunda olumlu bir tutum sergiledikleri,
%76,6’sinin  spor yapmay1 tercih edebilecekleri konusunda olumlu tutum sergiledikleri,
%81,3’liniin spor yapmanin gereksiz ve bosa zaman kayb1 olmadig1 hakkinda olumlu bir tutum
sergiledikleri, %65,6’sinin, hareketsiz yasamin saglik acisindan tehlikeli oldugu hakkinda
olumlu bir tutum sergiledikleri, %81,6’sinin, diizenli sporun is verimine ve sosyallesmeye
katkida bulunacagi hakkinda olumlu tutum sergiledikleri, %56,4’linlin, merdiven ¢ikmak, kisa
mesafelerde yliriimek gibi giinliik faaliyetlerin, ihtiyaclar1 olan egzersizi karsiladigir konusunda
olumsuz bir tutum igerisinde olduklari, %82,2’sinin, sporda uluslararasi arenada basarimizin
yukselmesinde toplumun spor konusunda bilinglendirilmesinin etkisi olacagi konusunda olumlu
tutum sergiledikleri, %64,5’inin, toplumda spor bilincinin artirtlmadan Olimpiyat diizenlemenin
miimkiin olmayacagi konusunda olumlu tutum sergiledikleri, %52,2’sinin, toplumda refah
seviyesinin artmastyla spor yapan kisi sayisinin artacagi konusunda olumlu tutum igerisinde
olduklart %67,2’sinin, toplumda spor yapan kisi sayisinin artirtlmast sonucunda toplum igi
siddet olaylarmin azalacagini konusunda olumlu tutum sergiledikleri, %41,5’inin, toplumda
egzersiz yapan kisi sayisinin artirilmasi sonucunda, devletin saglik giderlerinin diisecegine
inandiklar1 konusunda olumlu tutum sergiledikleri, %74,3 linlin sporun toplumsal biitiinlesmeyi
saglayacagina inandiklar1 konusunda olumlu tutum sergiledikleri, %49,7’sinin toplumsal
sorunlarin ¢oziilmesinde, sporun etkisinin olacagini diisiindiikleri konusunda olumlu tutum
sergiledikleri goriilmektedir. Katilimcilarin, %85’inin spor parklar1 kurulmasi konusunda
olumlu bir tutum sergiledikleri, %86,4’{inlin spor alanlarinin sayica ¢ok ve kolay ulasilabilir
olmasinin 1ilgiyi artiracagi konusunda olumlu tutum gosterdikleri, %80,6’sinin, halk i¢in
turnuva ve organizasyonlarin diizenlenmesinin spora ilgiyi artiracagi konusunda olumlu tutum
sergiledikleri, %78,2’sinin, devletin spor konusunda kampanyalar diizenlemesinin devletin
sorumluluklarindan birisi oldugu konusunda olumlu tutum sergiledikleri, %72,1’inin, devletin
topluma yonelik yapmis oldugu spor hizmetlerinin, devletin toplumdaki imajin1 olumlu
etkileyecegi konusunda olumlu tutum sergiledikleri, %59,5inin, toplum refahi i¢in devletin ve
0zel sektoriin yapmis oldugu spor icerikli harcamalarin yeterli oldugu konusunda olumsuz tutum
sergiledikleri, %41,7’sinin yasadiklar1 ¢evrede sosyal hayat igerisinde sporun 6nemli bir yer
tuttugunu konusunda olumsuz tutum i¢erisinde oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin, %53,8’inin
spor medyasinin toplumu bilinglendirici ve bilgilendirici oldugu konusunda olumlu tutum
gostermedikleri, %41,1’inin, 6zel sektor ve devletin yaptigi spor igerikli reklamlarin toplumun
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ilgisini ¢ektigi konusunda olumsuz tutum sergiledikleri, %77,5’inin, toplumda spor bilincinin
gelistirilmesinde kitle iletisim araclarinin (tv, radyo vb.) etkili oldugu konusunda olumlu tutum
sergiledigi, %81 inin, 6zel ve devlet televizyonlarinda spor ve yararlar ile ilgili belgesel ve
benzeri yayinlarin artirilmasinin toplumun spor bilincini olumlu yonde etkileyecegi konusunda
olumlu tutum sergiledikleri goriilmektedir.

Orneklem grubunun, %72,2’sinin, toplumda spor bilincinin yayginlastirilmasinda toplum
tarafindan sevilen kisilerin (politikaci, sanatgi, iinlii sporcu vb.) olumlu etkisinin olacagi
konusunda olumlu tutum igerisinde olduklari, %66,6’sinin, 6gretmenlerin spor hakkinda
tavsiyelerinin, ¢ocuklari, yetigskin ve yaslilar1 spor yapmaya tesvik edecegi konusunda olumlu
tutum sergiledikleri, %74,5’inin spor yapan insanlardan olumlu etkilendigi ortaya c¢ikmistir.
Katilimcilarin, %.51,7’sinin, okullarimizda saglik ig¢in spor yapma bilincinin ¢ocuklara
asilandigini konusunda olumlu bir tutum igerisinde olduklart goriilmektedir. Bu sonuca gore
okullardaki beden egitimi ve spor dersi saatleri ve igerikleri konusunda yeni caligmalarin
yapilmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica, beden egitimi ve spor 0gretmenleri digindaki
ogretmenlerin ¢ocuklarin spora yonlenmesi hususunda katilimeilarin, %41,9’unun olumsuz bir
tutum icerisinde, %14,5 linlin kararsiz bir tutum igerisinde olduklar1, %75,5’inin, beden egitimi ve
spor dersine ek olarak, eglenceli hale getirilmis, spor ve saglik iliskili bir teorik dersin spor bilinci
konusunda iyi bir yatirim olacagi konusunda, olumlu bir tutum igerisinde olduklar1, %59,2’sinin,
ailelerin spor konusunda bilinglendirilmesinin, ¢ocuklarini bu konuda yonlendirebilmeleri i¢in
iyi bir yatirim olacagi hususunda olumlu bir tutum sergiledikleri, %83,8’inin ¢ocuklar i¢in spor
senlikleri diizenlenmesinin ilgilerini artiracagi konusunda olumlu bir tutum sergiledikleri ortaya
cikmustir.

TARTISMA VE SONUC

Katilimeilar arasinda en yiiksek pay1, kararsiz tutum igerisinde daha sonra olumlu tutum
icerisinde olanlarin aldig1 goriilmektedir. Bugiin toplumumuz her yonii ile tam bir kararsizlik ve
belirsizlik icinde yasamaktadir. Bunun belirtileri, ekonomik kosullardan sanat, spor alanina kadar
degisik konulardaki yaklagimlarda goriilmektedir. Kisilerin kararsiz tutumlarinin, olumlu tutuma
cevrilebilmesi i¢in, spor konusunda sosyal pazarlama kampanyalarinin artirilmasi, devlet, sivil
toplum kuruluslari, tiniversiteler, 6zel sirketler ve medyanin, toplumda spor bilincinin artirilmasi
icin yeni agilimlar yapmasi gerekmektedir. “Tiirk” sosyal miiesselerinin kolayca degismedigi,
bir hayli istikrarli oldugu bilinmektedir. Bunun nedeni, sosyal antropologlarin devrimizde
daha ¢6zemedikleri sorunlarin arasinda yer almaktadir. Bu istikrarin yonlerinden biri Tiirklerin
sosyal miiessesesine ¢ok siki bir sekilde bagli bulunmalaridir (Mardin, 2000). insanlarin eski
aligkanliklarindan vazgegmeleri ve yeni aligkanliklar 6grenmeleri zaman almaktadir. Tirk
toplumunun degisime direng gosterdigi soylenebilir. Ozellikle sosyal pazarlamacilarm, bir
sosyal pazarlama kampanyas1 diizenlemeden Once, sosyal antropologlarla isbirligi yaparak,
Tirk toplumunun yapisina gore bir sosyal pazarlama kampanyas1 diizenlemesi basarinin anahtari
olacaktir. Bireylerin ihtiyaglar1 dogrultusunda stratejinin belirlenmesi, hedef kitlenin iyi bir
sekilde analiz edilmesi, yiiriitiilecek kampanyanin hedef kitleye uygun bir sekilde planlanmasi,
toplumda spor bilincinin artirilmasinda 6nemli bir kilometre tasi olacagi diisiiniilmektedir.
Katilimcilarin, %71,2°sinin diizenli spor yapmadiklar1 goriilmektedir. Bu deger, toplumda
spor bilincinin yerlegsmediginin agik bir kanit1 olarak degerlendirilebilir. %89.8 gibi biiyiik bir
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cogunlugun sporun saglik ve kaliteli bir yasam i¢in 6nemli oldugu konusunda olumlu bir tutum
sergilemelerine ragmen, diizenli spor yapmamalarinin nedenleri arastirilmalidir. Katilimcilarin
%76,6’s1n1n, spor yapmayi tercih edebilecekleri konusunda olumlu tutum sergilemeleri, bu
alanda, yeterince yonlendirme, bilin¢glendirmenin ve sosyal pazarlama kampanyalarinin yapildigi
takdirde, kisilerin spora yonelebileceklerinin bir gostergesi oldugu diisliniilebilir. Amman,
Karahiiseyinoglu, Yaprak ve Sahin (2006) yapmis olduklar1 bir ¢calismada, spor yapmayanlar
grubunda, yapmama nedenleri ile iste bedensel faaliyet arasinda anlamli iligkilerin modern
yasam tarzi ve gelir diizeyi fakliliklarinin yansimalar1 olmasi olast oldugu ortaya ¢ikmustir.

Katilimcilarin biiytik bir boliimii, spor yapmanin bir ihtiya¢ olmadigini vurgulamislardir.
Gelismis toplumlarda mesleki faaliyet, geleneksel toplumlarin aksine artan bir ¢esitlilik arz
eder. Kuskusuz iilkelerin sosyal ve ekonomik durumlarina gore ortaya ¢ikan, esnek kategoriler
olan meslek smiflamalart sporla iliskiler s6z konusu oldugunda fazla islevsel olamamaktadir.
Kitle sporu serbest zaman faaliyetleri olma 6zelligiyle calisma hayatindan arta kalan vakitlerde
yapilan bir spordur. Bu nedenle mesleki faaliyetlerin yogunlugu, kitle sporunu dogrudan
ilgilendirmektedir. Ozellikle mesleki faaliyette bedenin kullanimi spor agisindan 6nemlidir.
Daha ¢ok bedensel aktiviteyi gerektiren islerde, calismanin spora katilimi azaltmasi beklenen bir
durumdur (Amman ve ark., 2006).

Sporun hem seyir, hem de aktif katilim agisindan giiniimiiz insaninin ihtiyaglar1 arasinda
yer aldig1 agiktir. Ancak calismamizda, sporu bir ihtiya¢ olarak goren kisi sayisinin oldukca
diisiik oldugu goriilmektedir. Sosyal pazarlamacilarin sporu, Tiirk insaninin ihtiyag listesine
sokabilmeleri i¢in kapsamli ¢aligmalara ihtiyag vardir. 2008 Pekin Olimpiyatlarindan once,
Cin’de, spor yapma etkinliklerini vatandaslarin giinliik yasamiyla siki sikiya birlestirerek,
vatandaslarin glinliik yasamina kaynastirmaya, giyim, yemek, konut ve trafik disindaki 5. temel
yasam faktorli haline getirmeye ¢alisiimistir.

Katilimeilarin, %81,3’linlin spor yapmanin gereksiz ve bosa zaman kaybi olmadigi
hakkinda olumlu bir tutum sergilemeleri, %65,6’sinin, hareketsiz yasamin saglik acisindan
tehlikeli oldugu hakkinda olumlu bir tutum sergilemeleri, %81,6’s1inin, diizenli sporun is verimine
ve sosyallesmeye katkida bulunacagi hakkinda olumlu tutum sergilemeleri sevindirici bir sonug
olarak degerlendirilebilir. Ancak daha dnce belirtildigi gibi, sadece fikren degil, bedenende spora
katilim i¢in, daha kapsamli ¢caligmalara ihtiyag vardir.

Orneklem grubunun, %82,2’sinin, sporda uluslararas: arenada basarimizin yiikselmesinde
toplumun spor konusunda bilinglendirilmesinin etkisi olacagi konusunda olumlu tutum
sergiledikleri, %64,5’inin, toplumda spor bilincinin artirilmadan Olimpiyat diizenlemenin
mimkiin olmayacagi konusunda olumlu tutum sergiledikleri ortaya ¢ikmistir. Pekin Spor
Miidiirliigii s6zciisti Sun Xuecai, 11 Agustos 2008 Pekin’de diizenlenen basin toplantisinda,
gegen 5 yilda Pekin Belediyesinin Olimpiyat Oyunlart vesilesiyle kitlesel spor ¢aligmalarini
yayginlastirdigini ve Pekinlilerin spor yapma bilincinin arttigini belirtti. Arastirma sonuglarina
gore, Pekin’de yasayan halkin, %85°1, devlet tarafindan belirlenen bedensel saglik Slgiitlerine
uygun durumda ¢ikmistir. Bu siire zarfinda gecen 5 yil icerisinde, spor yapan Pekin’lilerin sayis1
stirekli olarak artmisg, bedensel nitelikler gozle goriiliir sekilde yiikselmistir. Vatandaslarin spor
yapma bilinci de hayli arttig1 belirtilmektedir (Pekin Olimpiyatlart Resmi Internet Sitesi, 2008).
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Saglikli bir neslin olugsmasinda, devletin spor politikas1 ve ekonomik nedenler en belirleyici
etkenlerdir. Yetismis yoneticilerin spora bakis agisi, saglikli yasam kalitesi konusunda bilinglilik
diizeyi, okul veya isyeri organizasyonlarmin dnemini, kalitesini ve katilim diizeyini belirleyen
sebeplerden baglicalaridir. Calismamizda, katilimcilarin biiylik bir boliimiiniin, toplumda
egzersiz yapan kisi sayisinin artirilmasit sonucunda, devletin saglik giderlerinin diisecegine
inanmadiklar1 goriilmektedir. Yukaridaki rakamlar goz oniline alindiginda kaybedilen ciddi
rakamlar s6z konusu oldugu ve kayiplarin giderek artacagi agikca goriilmektedir. Tiirkiye’de bu
konuda acil énlemler alinmal1 ve projeler hayata gecirilmelidir. Ozellikle topluma agik kamusal
alanlarin, spor bahgeleri olarak kullanimi, bireysel olarak bedensel sagliga katacag faydalarin
yani sira; sosyal olarak da mekanlarin daha insani kullanimi sayesinde toplumsal empatiyi de
beslemektedir (Pratt, Macera ve Wang, 2000).

Sporun yayginlastirilmasi amactyla olusturulacak reklam kampanyalarinda, spor bilimciler
ve reklam yapan isletme arasinda ortak bir ¢alisma yiirttiilerek, topluma verilecek mesajin
net bir bicimde vurgulanmasi ve ilgi ¢ekici spor igerikli programlara daha sik yer verilmesi
ilgiyi artiracaktir. Televizyon, ¢agdas sporun evrensellesmesinde, tiiketimin yayginlagsmasinda,
bireylerin serbest zamanlarini spor yayinlarini izleyerek gegirmesinde énemli bir iglevi yerine
getirirken, spor da televizyonun daha ¢ok izlenmesine katkida bulunmustur. Zamanla televizyon ve
spor birbirlerini dyle etkiler hale geldi ki, yayin tekniklerine uygunlugu saglayabilmek amaciyla,
spor branglarinda kurallarin degismesine kadar gidilmistir. Diinyada 1950’lerde baslayan
televizyon ve spor etkilesiminde, finans giicliniin etkisiyle televizyon sporu kendi mantig1 ve
yapisina uydurmaya ¢alismis ve bunda basarili olmustur. Tavacioglu, Atasever ve Pinar (2005)
tiniversite 6grencileri lizerinde yaptiklari bir arastirmada, spor medyasinin 6grenciler tarafindan
doyurucu bulunmadigini saptadilar. Bir¢ok yazar, spor medyasini popiiler kiiltiir tiriinii olarak
gormektedir. Bu bakis acisiyla spor medyasi, giinliik olarak tiliketilen, derinligi ve kaliciligt
olmayan iirlinlerle halki oyalamaktadir. Popiiler kiiltiir, sadece eglence ve avunma araci olarak
tiretilen ve tiiketilen bir kiiltiiriin 6zelliklerini tagimaktadir (Biiytlikbaykal, 2004).

Calismada, katilimcilarin biiyiik bir béliimiiniin spor medyasinin toplumu bilgilendirici bir
yapida olmadigi konusundaki tutumlari, yapilan calismalarla paralellik géstermektedir. Medyanin
etik degerler ¢ercevesinde topluma karsi sorumlulugunu yerine getirmesi gerekmektedir. Bilimsel
temeller 151g1nda, toplumu bilin¢lendirmek hususunda hassasiyet gostermeleri beklenmektedir.
Ayn1 zamanda, spor yazarlarinin bu konuda daha duyarli olmalar1 ve dnciiliik etmeleri ihtiyaci
vardir. Ancak mevcut diizende, spor yazarlarinin bu gorevlerini yerine getirdiklerini sdylemek
bir hayli giigtiir. Topluma 6rnek olan kisilerin, sporu 6zendirici davraniglarda bulunmasi ve
spor yapmanin, bedenin, ruhun gereksinimlerini karsilayan bir ihtiya¢ oldugunu vurgulamalari,
toplumun sporu sevmesi, anlamasi agisindan 6nemlidir.

Spor ve diger etkinlikler, kisiye baskidan uzak ve sinirsiz bir alan sunmaktadir. Okul 6ncesi
egitimin istenilen hedeflere ulasmasinda 6gretmenlerin ve yoneticilerin bilgi, beceri, deneyim ve
sagduyularinin 6nemi biyiiktiir (Demirbolat, 1998). Okul 6ncesi yillari, ¢cocuklara yasamlari
boyunca kullanacaklar1 motor becerilerini tanistirmak i¢in ideal yillardir. Her okul 6ncesi fiziksel
egitim programi, her ¢ocuga becerileri gelistirme ve fiziksel yonden egitilmis bir insan olmaya
yardim eden bir temel teskil etmelidir (Himbergh, Hutchinson ve Roussell, 2003).
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Aile, bireyin diinyaya geldigi anda kendisini i¢inde buldugu ve iligskiye gegtigi ilk toplum
birimidir (Ozankaya, 1987). Halen, spor aktivitelerinin ¢ocugunun derslerdeki basarisini
engelledigini diisiinen aileler bulunmakla birlikte, ¢cok sayida aile de belli bir iicret 6demeyi
goze alarak ¢cocuklarini sporla ilgili kurslara kayit ettirmektedir. Toplumun spora yonlendirilmesi
ve bilinglendirilmesi agamasinda, sporun 6nemi ve yararlarini agiklayacak, varsa yanlis bilgileri
azaltip, dogruya c¢evirecek bilgilendirici kampanyalar diizenleyerek, bilissel bilesenin gelismesi
saglanmalidir.

Sonug olarak, katilimcilar arasinda sporun sosyal yonden pazarlanmasi konusundaki
goriisleri hususunda, en biiyiik pay1 kararsiz tutum (%51,86) ve olumlu tutum igerisinde (%45.5)
yer alanlarin olusturduklar1 goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin biiyiik ¢ogunlugunun,
iilkenin imaj1, ¢ocuklarin saglikli gelisimi ve kendileri i¢in sporun iyi oldugunu diisiindiikleri
ancak bunu uygulamaya dokmedikleri, sporu tam anlamiyla bir ihtiya¢ olarak goremedikleri,
giinliik aktivitelerini egzersizle iliskilendiremedikleri, tilkedeki spor bilinci ile tilkenin Olimpiyat
diizenlemesi arasinda dogru bir iliski kurduklari, refah seviyesinin artmast ile toplumda spor yapan
kisi sayisinin artacagi konusunda yarisinin olumlu tutum igerisinde olduklari, spor yapan kisi
sayisinin artmasi ile toplum igi siddetin azalacagi konusunda olumlu tutum igerisinde olduklar,
spor medyasinin toplumu bilgilendirici bir tutum igerisinde oldugu konusunda olumsuz tutum
icerisinde olduklari, toplumca sevilen kisilerin spor bilincini artirabilecegi konusunda olumlu
tutum igerisinde olduklar1 ve okullarda saglik i¢in spor yapma bilincinin ¢ocuklarina asilandigi
konusunda olumsuz tutum igerisinde olduklar1 ortaya ¢ikmistir.

Mugla ilinde yasayan, tesadiifi 6rnekleme yontemiyle secilen 779 kisiyi kapsayan bu
arastirma Mugla ili i¢in genellestirilebilir. Aragtirmanin bulgular1 hedef kitlenin tutumunu ortaya
koymaktadir. Caligmadan elde edilen sonuglarin Tiirkiye’nin tamamina mal edilemeyecegi
Oonemli bir husustur. Bu ¢aligma sosyal spor pazarlamasina yonelik ¢aligmalara kaynak teskil
edecektir, ayn1 zamanda Tiirk toplumu agisindan 6nemli ipuglart da verebilir.

SPORUN SOSYAL YONDEN PAZARLANMASINA

ILISKIN TUTUM OLCEGI g § £
L2 s E 2 =uEg
25 =z N S =B
= 2 E % 2 =9
z £ T S T 72
O = < < < o =
M M N M MO
— M o < oM
1 Saglikli ve kaliteli bir yagsam i¢in diizenli spor yapmanin 6nemli 1 2 3 4 5
oldugunu diisiiniiyorum
2 Spor yapma aligkanliginin kisilik gelisimine olumlu etkisi oldugunu 1 2 3 4 5
diisiiniiyorum
3 Spor yapmanin bir ihtiyag¢ oldugunu diigiinmiiyorum 1 2 3 4 5
4  Kilo problemi ve herhangi bir saglik problemi sonucu tavsiye 1 2 3 4 5
edilmemis ise, spor yapmanin gereksiz ve bosa zaman kayb1 oldugunu
diisiiniiyorum
5 Hareketsiz yasamin saglik agisindan tehlikeli oldugunu diisiinmiiyorum 1 2 3 4 5
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SPORUN SOSYAL YONDEN PAZARLANMASINA

ILISKIN TUTUM OLCEGI g § g
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6  Diizenli sporun is verimine ve sosyallesmeye katkida bulunacagini 1 2 3 4 5
diistintiyorum
7  Merdiven ¢ikmak, kisa mesafelerde yiirimek gibi giinliik faaliyetlerin 1 2 3 4 5
ihtiyacim olan egzersizi karsiladigini diistiniiyorum
8  Sporda uluslararasi arenada bagarimizin yiikselmesine, toplumun spor 1 2 3 4 5
konusunda bilinglendirilmesinin etkisi olacagini diigiinityorum
9  Toplumda spor bilinci artirilmadan Olimpiyat diizenlemenin miimkiin 1 2 3 4 5

olmayacagini diisiiniiyorum

10 Ulkenin gelismislik derecesi ile iilkedeki spor arasinda dogru bir orant1 1 2 3 4 5
oldugunu diisiinmiiyorum

11 Ulke sporunun iilkenin diinyadaki imajina katki saglayacagin 1 2 3 4 5
diisiiniiyorum

12 Toplumda refah seviyesinin artmasiyla spor yapan kisi sayisinin 1 2 3 4 5
artacagini diislinmiiyorum

13 Toplumda spor yapan kisi sayisinin artirilmasi sonucunda toplum igi 1 2 3 4 5
siddet olaylar1 nin azalacagini diisliniiyorum

14 Toplumda egzersiz yapan kisi sayisinin artirilmasi sonucunda, devletin 1 2 3 4 5
saglik giderlerinin diisecegine inanmiyorum

15 Sporun toplumsal biitiinlesmeyi saglayacagina inaniyorum 1 2 3 4

16 Toplumsal sorunlarin ¢dziilmesinde sporun etkisinin olacagin 1 2 3 4
diisiinmiiyorum

17  Spor parklarmin kurulmasi, cazip ve eglenceli hale getirilmesi halinde 1 2 3 4 5
toplumda spor yapan kisi sayisinin artacagini diistiniiyorum

18 Spor alanlarinin sayica ¢ok ve kolay ulasilabilir olmasinin ilgiyi 1 2 3 4 5
artiracagini diistiniiyorum

19 Halk igin turnuva ve organizasyonlarin diizenlenmesinin spora ilgiyi 1 2 3 4 5
artiracagini diistiniiyorum

20 Yasadigim ¢evrede sosyal hayat igerisinde sporun dnemli bir yer 1 2 3 4 5
tuttugunu diisinmiiyorum

21 Devletin spor konusunda kampanyalar diizenlemesinin devletin 1 2 3 4 5
sorumluluklarindan birisi oldugunu diistiniiyorum

22 Devletin topluma yonelik yapmis oldugu spor hizmetlerinin, devletin 1 2 3 4 5
toplumdaki imajin1 olumlu etkileyecegini diisiiniiyorum

23 Toplum refahi i¢in devletin ve 6zel sektdriin yapmis oldugu spor igerikli 1 2 3 4 5
harcamalarin yeterli oldugunu diisiiniiyorum

24 Spor medyasinin toplumu bilin¢lendirici ve bilgilendirici oldugunu 1 2 3 4 5
diisiinmiiyorum

25 Ogzel sektér ve devletin yaptigi spor icerikli reklamlarm toplumun 1 2 3 4 5

ilgisini ¢ektigini diisiinmiiyorum
26 Toplumda spor bilincinin gelistirilmesinde kitle iletisim araglarinin(tv, 1 2 3 4 5
radyo vb.)etkili oldugunu diistiniiyorum
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SPORUN SOSYAL YONDEN PAZARLANMASINA
ILISKIN TUTUM OLCEGI

1.Kesinlikle

Katilmiyorum

2 Katilmiyorum

3.Kararsizim

4 Katiliyorum

5.Kesinlikle
Katiltyorum

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

Ozel ve devlet televizyonlarinda spor ve yararlari ile ilgili belgesel ve
benzeri yayinlarin artirilmasinin toplumun spor bilincini olumlu yonde
etkileyecegini diisliniiyorum

Biiyiik reklam panolari (billboard), toplu tagima araglarindaki ve
afislerdeki spor igerikli reklamlarin toplumun spora yonlenmesinde
etkili olacagini diistinmityorum

Spor igerikli ¢izgi film ve filmlerin, eglenceli hale getirilmis
yarismalarin televizyonda yayinlanmasinin spora dzendirici olacagini
diisiiniiyorum

Spor ve saglik amacli dagitilan brosiirlerin, gazetelerdeki makale

ve yazilarin bu konudaki diisiince ve davranisimi degistirecegini
diisiinmiiyorum

Toplumda spor bilincinin yaygilastirilmasinda toplum tarafindan
sevilen kisilerin(politikaci, sanatg1, {inlii sporcu vb.) olumlu etkisinin
olacagini diigiiniiyorum

Ogretmenlerin spor hakkinda tavsiyelerinin, cocuklari, yetiskin ve
yaslilar1 spor yapmaya tesvik edecegini diisiinmiiyorum

Spor yapan insanlart gérdiigiimde etkilenir ve bende yapmaliyim diye
diistintirim

Sokakta, parkta vb. gibi alanlarda egzersiz yapan bir kisi gérdiigiimde
anlamsiz bulurum ve giilerim

Okullarimizda saglik i¢in spor yapma bilincinin ¢ocuklara asilandigini
diisiinmiiyorum

Cocuklarin spora yonlenmesinde, beden egitimi ve spor dgretmeni
disindaki 6gretmenlerin etkili oldugunu diigiinmiiyorum

Beden egitimi ve spor dersine ek olarak, eglenceli hale getirilmis, spor
ve saglik iliskili bir teorik dersin spor bilinci konusunda iyi bir yatirim
olacagini diigiiniiyorum

Ailelerin spor konusunda bilinglendirilmesinin ¢ocuklarini bu konuda
yonlendirebilmeleri i¢in iyi bir yatirim olacagini diisiinmiiyorum
Cocuklar i¢in eglenceli hale getirilmis spor yarigsmalarinin senlikler
halinde uygulanmasinin ilgilerini daha ¢ok ¢ekecegini diistiniiyorum
Federasyonlar, yerel yonetimler ve sivil toplum &rgiitlerinin isbirligi ile
diizenlenecek halk i¢in spor aktivitelerinin sporu topluma sevdirecegini
diistiniiyorum

—_—

\]

N

(9]
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